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"El mundo camina hacia la era electrónica…Todo indica que esta ciencia se constituirá en algo así como una medida del desarrollo; quién la domine será un país de vanguardia. Vamos a volcar nuestros esfuerzos en este sentido con audacia revolucionaria”. 

                                                                             Ernesto Che Guevara
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Resumen
Las tecnologías de la información constituyen un valioso medio para la transmisión interactiva de la información que posibilita elevar a planos superiores el cumplimiento de los objetivos y funciones que tiene la enseñanza y el desarrollo de capacidades y habilidades, sobre todo, en el trabajo con las diferentes aplicaciones informáticas. Es por ello, que resulta de vital importancia esta investigación, que tiene como objetivo: aplicar tareas docentes para el desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”, las que presentan características que la particularizan. Para ello se emplean métodos propios de la investigación educativa, del nivel teórico, empírico y estadístico y matemático que permiten comprobar su efectividad en estos alumnos a partir  del objetivo propuesto.
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Introducción
La educación tiene como encargo social la formación y preparación de las nuevas generaciones para vivir y desarrollarse en el seno de la sociedad contemporánea en la cual la ciencia y la técnica han alcanzado un alto nivel de desarrollo la que ha puesto en manos del hombre de hoy novedosos recursos y medios técnicos. 

En la contemporaneidad uno de los cambios más trascendentes se vincula al avance en torno a las Tecnologías de la Informática y la Comunicación. Los descubrimientos que se han generado en estas tecnologías han delineado lo que hoy se reconoce como la era de la información y el conocimiento global, con su consecuente incidencia en casi todos los ámbitos de la vida social.

En la educación secundaria básica se han producido transformaciones para conducir un proceso de enseñanza aprendizaje con mayor  eficiencia. En el modelo de esta enseñanza  se precisa en los  objetivos del séptimo grado la utilización de diversas fuentes de información, el software educativo y el trabajo con las diferentes aplicaciones del Microsoft office.
No obstante a lo establecido,  en el estudio realizado  al banco de problemas de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”, así como la propia experiencia del autor,  se ha constatado que aún subsisten  dificultades en el trabajo con el procesador de texto Microsoft Word, pues los alumnos, al arribar a la enseñanza secundaria,  poseen un limitado conocimiento de los principales elementos del entorno de trabajo y sus funciones y poco desarrollo de las habilidades para editar, modificar y formatear textos,  además la generalidad de las  actividades planificadas carecen de acciones que conduzcan al desarrollo de las mismas. 
Por lo anterior expresado, se convierte en propósito esencial de este trabajo la solución del siguiente problema científico: ¿Cómo desarrollar las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado de la ESBU” José Antonio Echeverría Bianchi”?

Para dar respuesta a dicho problema se formula el siguiente objetivo: Aplicar tareas docentes para el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”.

Para dar solución al problema planteado y el cumplimiento del objetivo propuesto se formulan las siguientes preguntas científicas:

1-¿Qué fundamentos teóricos y metodológicos sustentan el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en la educación secundaria básica a través de tareas docentes?

2. ¿Cuál es el estado inicial en que se expresa las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”?

3. ¿Qué tareas elaborar para contribuir al desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”?

4. ¿Qué resultados se alcanzan con la aplicación de las tareas docentes para el desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”?

Para la solución de las preguntas científicas y el logro del objetivo propuesto se trazaron las siguientes tareas de la investigación:

1. Determinación de los fundamentos teóricos y metodológicos que sustentan el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en la educación secundaria básica a través de tareas docentes.

2. Estudio del estado inicial en que se expresa las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”.

3. Elaboración de tareas docentes para contribuir al desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”.

4. Comprobación de los resultados que se alcanzan con la aplicación de las tareas docentes en el desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”.

En la investigación se emplean métodos según la clasificación realizada por Gastón Pérez  Rodríguez e Irma Noceda de León en el libro “Metodología de la Investigación Educacional” (2009). 

Del nivel teórico:

Histórico y lógico: permite estudiar los antecedentes de los criterios dados acerca del desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en la educación secundaria básica, así como de las tareas docentes, mediante el estudio de las diferentes definiciones para comprender su esencia y sus relaciones. 

Análisis y  síntesis: se ponen en práctica para determinar los fundamentos teóricos y metodológicos al realizar el análisis de los criterios relacionados con el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en la educación secundaria básica y la consulta de programas y orientaciones metodológicas de la asignatura. Además de los rasgos de las tareas docentes. 
Del nivel empírico:

Observación: se realiza la observación directa a la actividad dentro de la clase, para obtener información acerca del desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. Grado.

Experimento pedagógico: para la evaluación de las tareas docentes en función de desarrollar las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado a partir del pre-experimento pedagógico.
Prueba pedagógica: para constatar el nivel de conocimiento y desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado.

Del nivel estadístico y matemático: 

Cálculo porcentual y tabulación: Se utilizó para el procesamiento de los datos obtenidos con la  aplicación de los métodos empíricos, esencialmente durante el diagnóstico  inicial y el análisis de los resultados obtenidos, con la elaboración de tablas y gráficos.

La población está determinada por los 40 alumnos que integran el grupo 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi” del municipio Taguasco. No fue necesario definir un criterio de selección muestral, ya que la población en la cual se expresa el problema, posee características en cuanto a extensión y posibilidad de interacción con el investigador, en el cumplimiento de su práctica laboral.
Novedad científica y aporte práctico: se expresa en la vía de solución planteada y en el empleo de las tareas docentes para el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado, las que se caracterizan por la vinculación con la historia local y el carácter  motivador.
DESARROLLO
Fundamentos teóricos y metodológicos de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en la educación secundaria básica a través de tareas docentes
Para dar respuesta a la primera pregunta científica, se desarrolla la tarea de investigación relacionada con la determinación de los fundamentos teóricos y metodológicos que sustentan el desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en la educación secundaria básica a través de tareas docentes. En el presente tópico se exponen los principales resultados de esta tarea. 

Consideraciones acerca del desarrollo de habilidades en la asignatura de Computación en la educación secundaria básica

La formación y desarrollo de habilidades es de gran actualidad en la pedagogía moderna y continúa siendo objeto de investigaciones pedagógicas y psicológicas, fundamentalmente en su aspecto práctico, o sea, en lo referente a cómo desarrollar estas en los escolares mediante la adquisición de conocimientos.

Para ello el docente tiene que tener en cuenta la relación existente entre los componentes que conforman el proceso de enseñanza aprendizaje: objetivo, contenido, métodos y procedimientos, medios de enseñanza, formas de organización de la enseñanza y evaluación.

Formar una habilidad consiste en lograr el dominio de un sistema de operaciones encaminadas a la elaboración de la información obtenida del objeto y contenida en los conocimientos, así como las operaciones tendentes a revelar esta situación. 

El éxito en las diferentes actividades que el sujeto realiza depende en gran medida de las formas en que las mismas sean asimiladas por él. Las habilidades constituyen formas diferentes en que la asimilación de la actividad  en plano ejecutor. Estas se forman con la sistematización de las acciones subordinadas a un fin consciente y se desarrollan sobre la base de la experiencia del sujeto, es decir, la habilidad es “saber hacer”, es operar con el conocimiento. 

La habilidad se desarrolla a partir de la sistematización de las operaciones, su dominio permite una regulación consciente de la actividad. Existen algunos requisitos para la formación y desarrollo de habilidades. Para que los alumnos alcancen un nivel consciente de dominio de una acción determinada, es preciso que el docente planifique y organice el proceso teniendo en cuenta que su ejecución debe tener como uno de los resultados el desarrollo de la habilidad en los educandos.

De acuerdo a los criterios expresados por Carlos Álvarez de Zayas, la habilidad caracteriza el modo de actuar del alumno en el contexto de un tema y como señala el autor, es: "el modo de actuar, de relacionarse el alumno con el objeto de estudio, está condicionado por dicho objeto, por sus componentes, por su estructura, por las relaciones que están presentes en el mismo. El dominio de la habilidad presupone, a la vez, el dominio de las características del objeto de estudio"(Álvarez de Zayas, C., 1999: 46).

Por otro lado se puede plantear que la habilidad está relacionada con la actividad que desarrolla el sujeto, la cual transcurre a través de diferentes procesos, en este sentido se plantea que: “… la habilidad se desarrolla en la actividad e implica el dominio de las formas de la actividad cognoscitiva, práctica y valorativa, es decir el conocimiento en acción…” (Zilberstein Toruncha, J., 2000: 7).

La habilidad se forma y desarrolla en la unidad del sistema de acciones y conocimientos, por lo que debe prevalecer su integración para que el alumno se apropie de un modo de actuación. Su formación es una condición necesaria para elevar la calidad de los conocimientos de los alumnos, es la única mediante la cual los alumnos pasarán de ser “objetos de la enseñanza, a ser sujetos de la misma” (Ginoris Quesada, O., 2001: 7).

El aprendizaje de las diferentes formas de actividad ocurre en los sujetos de forma gradual: “en un inicio se manifiesta la actuación de manera muy imperfecta; en la medida que el sujeto va haciendo “suyas” las distintas acciones y operaciones ocurre por consiguiente, una asimilación progresiva de las mismas, reflejándose también en la actividad” (González Maura, V. et al., 2001:106).

La propia autora precisa que, en las habilidades encontramos otras de las formas de asimilación de la actividad. “El término habilidad, independientemente de las distintas acepciones que cobra en la literatura psicopedagógica moderna, es generalmente utilizado como un sinónimo de saber hacer”  (2001:116).

Las habilidades le permiten al alumno, en el transcurso de la actividad, ya sea como resultado de una repetición o de un ejercicio, apropiarse de un sistema de métodos y procedimientos que puede posteriormente utilizar en el marco de variadas tareas. 

En toda actividad se incluyen operaciones que le permiten al sujeto orientarse con respecto a las condiciones que se realiza la actividad a los procedimientos a utilizar con dependencia de los fines perseguidos (componente orientador).

Se incluyen operaciones destinadas a poner en práctica estos procedimientos a utilizar con dependencia de los fines perseguidos (componente ejecutor) y controlar su ejecución de forma adecuada (componente de control).

Partiendo de los elementos señalados por la autora antes mencionada, se puede reafirmar que las habilidades constituyen el dominio de operaciones (psíquicas y prácticas) que permiten una regulación de la actividad  (2001:117).

El  “saber hacer” característico de la habilidad, es el dominio por parte del alumno de estas operaciones y se manifiesta en forma muy diferente: en algunas ocasiones se expresa como un saber hacer elemental, rudimentario, que no se distingue por un elevado nivel de calidad en su ejecución; en otras ocasiones los sujetos muestran un alto grado de perfección en su realización.

En este trabajo se asume como definición de habilidad la dada por González Maura  en su obra “Psicología para Educadores” cuando plantean que en literatura psicológica moderna este término se utiliza como sinónimo de “saber hacer” y constituye el dominio de las operaciones (psíquicas y prácticas) que permiten una regulación racional de actividad (2001:120). 

Para la formación de las habilidades esta sistematización debe llevar implícita no solo una repetición de las acciones y su reforzamiento, también el perfeccionamiento de las mismas. 

La estructura de una habilidad dada incluye siempre determinados conocimientos (tanto específicos, si se trata de una habilidad específica, como conocimientos generales), así como un sistema operacional que permite explicar concretamente dichos conocimientos.

Por esto es necesario enfatizar que el conocimiento es efectivo, existe realmente, en tanto es susceptible de ser aplicado, de ser utilizado en la resolución de tareas determinadas. Y en la medida que esto ocurre así, es ya un saber hacer, es ya habilidad. 

La formación de los conocimientos conlleva necesariamente a un proceso de formación de habilidades que pueden ser prácticas, motrices, intelectuales y teóricas. En el proceso de enseñanza-aprendizaje de determinadas materias escolares descansa generalmente tanto en la formación de habilidades generales como específicas de cada asignatura en cuestión.

Por lo tanto, aquellos requisitos fundamentales para la formación de habilidades son de acuerdo a esta autora: (2001:122).

1-Planificar el proceso de forma que ocurra una sistematización y la consecuente consolidación de los elementos deseados, en este caso, de las acciones.
2-Garantizar el carácter plenamente activo, consciente, de este proceso de aprendizaje: está dada precisamente por que el sujeto sea capaz de seleccionar los conocimientos, métodos, procedimientos, y de llevarlos a la práctica.

3-Llevar a cabo el proceso de formación gradual, programada. La formación de una habilidad debe pasar por todo un sistema de etapas progresivas.

El programa de Computación 7. Grado, incluye el procesamiento de textos e imágenes por lo que se han incluido conocimientos y habilidades en cada una de estas áreas de fácil identificación.

Es eminentemente práctico, en él se utilizan métodos activos de enseñanza, de manera que se propicia el aprendizaje mediante descubrimiento. En cada actividad el alumno tiene la posibilidad de interactuar con la computadora y probar los aspectos que están siendo abordados, al tener en cuenta los conocimientos y las habilidades que ya poseen de grados anteriores.

En cuanto a la forma de organización de las clases de Computación hay que tener presente que no es una clase tradicional, sobre todo cuando en la misma interviene la computadora de forma integrada al proceso y que puede adoptar, según las circunstancias, diferentes formas organizativas.

Las habilidades informáticas para el trabajo con el procesador de texto Microsoft Word

Escribir utilizando un Procesador de Texto brinda una serie de opciones y herramientas que facilitan el trabajo a cualquier usuario. Dentro de los sistemas de aplicación, los sistemas de tratamiento de textos tienen una relevante utilidad para todos los que de una u otra forma están relacionados con el  trabajo de este tipo de documentos.
El Microsoft Word nos brinda posibilidades como escribir, ajustar márgenes, dar formato a párrafos y textos, establecer tipos y tamaños de letras, subrayar o destacar palabras, frases o párrafos completos, corregir errores con facilidad, manejar fragmentos del documento para copiarlos, eliminarlos, moverlos dentro del propio documento o hacia otro, comprobar la ortografía y encontrar sinónimos.

Los exponentes más conocidos en nuestro entorno son: Microsoft Wordstar, Volkswriter, CHiwriter, Teca, Easyword (cubano), Qedit, Microsoft Word Perfect, Microsoft Word, Publisher y varios procesadores de hipertextos que ya abundan en el mercado del software.

Resulta importante lo expresado en el libro “Elementos de Informática   Básica”, donde se plantea que: “son programas (o conjunto de ellos) que permiten, como funciones básicas, la creación, corrección, modificación, e impresión de documentos  y su almacenamiento en formato digital” (Expósito Ricardo, C. E., 2000:48).

Manuel Machado en su tesis, “La enseñanza- aprendizaje de los procesadores de texto en el preuniversitario”, define que un procesador de textos es: "Un conjunto de programas de Computación que permite crear, editar, almacenar, recuperar e imprimir textos” (Machado Méndez, M., 2000: 34).

En el Manual de Informática Básica Número VIII, se define como: “Microsoft Word un potente procesador de texto que se puede utilizar para crear, modificar y dar formato de manera eficiente a cualquier documento. De una forma rápida se puede cortar, copiar, y pegar textos, organizar documentos, revisar ortografía y gramática e incluso corregir errores mientras se escribe. Se puede trabajar con múltiples documentos Word, insertando imágenes, tablas y gráficos. Forma parte de la familia de MSOFFICE y brinda una amplia relación con otras aplicaciones de Office, lo que lo hace muy versátil” (Ministerio de Educación, 2007: 2).

Teniendo en cuenta las definiciones anteriores se puede plantear que un procesador de texto es un programa que está constituido por un conjunto de opciones y herramientas que permiten la creación, modificación, corrección e impresión de documentos y su almacenamiento. 
Según (Expósito Ricardo, C, E. 2000:48), algunas características fundamentales que convierte a este programa en herramienta óptima para el trabajo son:

-Facilidades para modificaciones, efectos de enfatización de la información, inscripción de información, centrado de texto y configuración de párrafos.

-Tratamientos de bloques para modificar su posición lógica, duplicarlos, borrarlos.

-Búsqueda de información, impresión con vista previa a esta actividad.

-Existencia de correctores ortográficos,  gramaticales y del estilo para revisar el texto así como diccionarios de sinónimos.

-Inserción de objetos disímiles: gráficos, tablas y videos.

-Almacenamiento en soporte digital e intercambio con otras aplicaciones.

-Posibilidad de concepción, diseño y exportación de documentos para distribución en las redes mundiales de información. 

Innumerables son las tareas que durante el desarrollo del proceso docente educativo le exigen a  estudiantes la confección de documentos donde el Word le brinda sus facilidades, (Expósito Ricardo, C, E. 2000:49), entre estas podemos mencionar:

-Resúmenes escrito sobre diferentes temáticas. Solución a temas de estudio o sistema de ejercicios para un tema, una asignatura, un curso o especialidad, orientaciones para la realización de tareas en diferentes materias o asignaturas.

-Informes de resultados de trabajos prácticos o investigativos, ponencia para presentar en eventos, encuentros de conocimientos y concursos, boletines informativos. Cartas oficiales o personales.

A su vez existen habilidades informáticas generales que son aquellas que pueden ser empleadas para el mismo fin pero en un ambiente o situación informática diferente en cualquiera de las aplicaciones del sistema Microsoft Office y las específicas, aquellas que son propias para determinado ambiente o situación.

En su tesis de maestría, Francisca Miriam Jorge Fernández (1999: 13), ofrece una definición de habilidad informática, donde plantea que: “es el dominio de acciones psíquicas y motoras que posibilitan una regulación de la actividad intelectual y física del hombre en el proceso de resolución de problemas, mediante la utilización de recursos y medios informáticos”. 
La propia autora hace alusión a las habilidades informáticas para ejecutar operaciones básicas en el procesador de texto Microsoft Word entre las que se encuentran: 
	Habilidades
	Invariantes funcionales

	Editar: crear o modificar un archivo existente.
	· Seleccionar  el tema de la realidad que se desee  editar.

· Determinación de objetivos a alcanzar en la edición.

· Determinación  de los elementos representativos según los objetivos.

· Elaboración teniendo en cuenta los objetivos propuestos.

· Formatear

	Formatear: Proporcionarle un  formato a un texto.

	· Seleccionar el objeto a formatear.

· Determinación de objetivo a alcanzar con el formato.

· Determinar las opciones a realizar para alcanzar los objetivos.

· Ejecutar los procedimientos adecuados.

	Procesar información: seleccionar textos y/o gráficos con el teclado o con el ratón, cambiar el documento (borrar, copiar, mover, insertar, marcar información, formatear). Trabajar con objetos e imágenes. Redactar documentos.
	· localizar la información 

· analizar la información

· organizar la información

· identificación de ideas claves

· comparar resultados

· reelaborar la información 

	Aplicar: Posibilidad del usuario de 
poder ejecutar procedimientos. 
	· Determinar los elementos que integran el problema.

· Describir los pasos principales de la solución.
· Identificar y ejecutar las opciones necesarias. 

· Controlar los resultados.

Introducir acciones correctivas.


Al analizar todo lo anterior sobre las posibilidades que brinda el procesador de texto Microsoft Word, se entiende que tiene una particular utilidad para los de 7. grado de la educación secundaria básica, como lo establece el programa de la asignatura, pues a través de él se desarrollan habilidades informáticas para el uso y manejo de todas las herramientas que brinda. 
Las tareas docentes  en las clases de Computación
Pedagogos y psicólogos de disímiles tendencias coinciden en plantear la necesidad de elevar el papel activo del alumno en el proceso de enseñanza-aprendizaje de lograr que este  sea capaz  de enfrentar de forma independiente la solución de las tareas.

Las tareas docentes deben orientarse sobre fuentes a las que tengan pleno acceso los alumnos, de las que puedan obtener información por sí mismos que los lleven a razonamientos, valoraciones y al aprovechamiento del potencial educativo del contenido histórico, donde expongan los resultados de sus tareas con sus propias palabras, no que lean lo que han escrito, que se entrenen en exponer lo que han aprendido y expresen sus puntos de vista.

La tarea docente no se debe ver como un trabajo aislado que se le propone al alumno, sino como un elemento de gran importancia para el desarrollo del aprendizaje, esta debe ser a decir de Silvestre Oramas (1999:35)

Variada: se deben planificar actividades con diferentes niveles de exigencia, donde tengan que aplicar los conocimientos adquiridos, promoviendo el esfuerzo intelectual del alumno, conduciéndolo a etapas superiores de su desarrollo.

Suficiente: se dosificará la actividad de modo que incluya la repetición de un mismo tipo de acción en diferentes actividades teóricas o prácticas, promoviendo el desarrollo de habilidades intelectuales, la apropiación de contenido y la formación de hábitos.

Diferenciada: se desarrollarán actividades que den respuesta a las necesidades individuales de los alumnos.

Por tanto, las tareas docentes  se definen como: "Un sistema de actividades de aprendizaje, organizado de acuerdo a objetivos específicos, que tienen como finalidad dirigir y orientar a los educandos en los procesos de asimilación de los contenidos a través de los mecanismos de búsqueda, selección y procesamiento interactivo de la información…”(Labañino Rizzo, C. 2005: 13)

Se asume este criterio y se considera de gran interés, pues la tarea docente tiene como finalidad dirigir a los alumnos en los procesos de asimilación del contenido, mediante un sistema de aprendizaje, organizado de acuerdo a los objetivos específicos dirigidos a la búsqueda, investigación y procesamiento de la información y en el sentido de esta investigación mediante el uso de la computadora. 
Por lo tanto los requerimientos planteados acerca del elevado protagonismo que debe tener el alumno dentro del proceso de enseñanza aprendizaje precisan de una concepción diferente, en cuanto al papel que tienen que asumir el maestro en su organización y dirección. Esta transformaciones han de darse en el orden de la concepción, exigencias de la actividad, así como en las tareas de aprendizaje que concibe, logrando con esto que el alumno participe en la búsqueda y utilización del conocimiento.

A partir de los criterios antes mencionados se establece una estructura metodológica de las tareas docentes que se proponen, de acuerdo al criterio de dicho autor:

Título: se sugiere un título en correspondencia con la clase desarrollada.

Objetivo: se plantea el objetivo según la habilidad a trabajar y el aspecto formativo.

Introducción: se proporciona la información inicial de la actividad, se motiva y se plantean los objetivos de la tarea

Formulación de la tarea: se plantean las actividades a solucionar

Forma de evaluación: se comunica de forma breve los indicadores que se tendrán en cuenta en la calificación

Bibliografía: se precisan los recursos informáticos o fuentes bibliográficas al alcance de los alumnos  para solucionar la actividad.

                        En correspondencia con esta fundamentación, se proponen tareas docentes para el desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de textos Microsoft Word en los alumnos de 7. grado.

Estudio del estado inicial en que se expresa el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”

Con la intención de dar respuesta a la segunda pregunta científica, se desarrolla la tarea de investigación relacionada con el estudio del estado inicial en que se expresa las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”. 
Para el desarrollo del mismo se aplicaron la observación y la prueba pedagógica  inicial con vistas a evaluar el  conocimiento de los principales elementos del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word y el  desarrollo de las habilidades para la edición, modificación y dar formato  a un texto.
La observación se realiza de manera directa a la actividad dentro de la clase, para obtener información acerca del conocimiento y el desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado (ver anexo 1).

Se realizaron 10 observaciones a clases, donde se pudo constatar lo siguiente:
Con relación al dominio de los principales elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, los alumnos presentan dificultades en este sentido,  pues el 60% de los alumnos muestreados (24), poseen limitaciones en relación con el dominio de algunos elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, esencialmente la  barra de formato, encontrándose en la categoría de mal.
En la categoría de regular se ubicaron 10 alumnos, el 25%, ya que estos lograron expresar la mayoría de los elementos del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word,  barra  de herramientas estándar y  de formato. Solamente 6 para un 15 % muestran el conocimiento en este sentido y alcanzaron la categoría de bien.

En los demás indicadores referidos al desarrollo de las habilidades para la edición, modificación y dar formato a un texto, se puede apreciar que los alumnos  poseen poco desarrollo en las habilidades  para la edición y dar formato al texto, identificar las teclas y sus funciones, la modificación de la fuente,  las operaciones con bloques de texto,  mover y copiar  información desde o hacia otro archivo de texto, así como su corrección ortográfica,  la alineación e interlineado, las viñetas, la configuración de páginas, insertar imágenes y guardar los cambios. Los resultados obtenidos se muestran en la tabla 1 y el gráfico 1. (anexo 4 y 5) 
Como se muestra en la tabla, los resultados en esta etapa inicial, demuestran el poco nivel de desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado, aunque es de destacar que los alumnos muestran interés por el trabajo con esta aplicación y por la asignatura, además de  el estudio de los diferentes elementos del entorno de trabajo del procesador de texto Microsoft Word desde el 3. y 4. grado que se profundiza en la secundaria básica.

La prueba pedagógica se aplicó para constatar el nivel de desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado (ver anexo 2).

A partir de la prueba realizada con vistas a evaluar el  conocimiento y desarrollo de las habilidades para la edición, modificación y dar formato  a un texto, se pudo constatar que 5 alumnos (12,5%) lograron seleccionar y copiar la imagen solicitada,  el  35% (14) seleccionaron la imagen de José Antonio Echeverría Bianchi y 21 de ellos (52,5%) no pudieron realizar esta tarea.

Al trabajar con la barra de menú con la opción formato, se pudo apreciar en los alumnos limitaciones pues poseen poco desarrollo en las habilidades  para dar formato al texto, la modificación de la fuente y las operaciones con bloques de texto, donde solamente 8(20%) logró realizar estas tareas. 
Con relación a guardar los cambios en su documento, el 10%(4) de los alumnos pudieron realizarlo y el 90%(36) necesitaron altos niveles de ayuda.

En esta etapa inicial es de significar que los indicadores  con mayores dificultades son los referidos al dominio de los principales elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, la modificación de la fuente y las habilidades en la modificación del texto, la repetición o el traslado de un texto y las operaciones con bloques de texto. 
Presentación de las tareas docentes para el desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado
Con el propósito de contribuir al desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word, se proponen  tareas docentes en el desarrollo de las clases de computación en el 7. grado.

En la propuesta de tareas docentes se tiene en cuenta su estructura: título, objetivo, introducción, formulación de la tarea, forma de evaluación y bibliografía. Además del carácter socializador de la enseñanza que posibilita la reflexión, el análisis y el intercambio para llegar a conclusiones sobre los temas de importancia a tratar. 

Las tareas docentes se elaboran sobre la base del programa de Computación 7. grado, que en su plan temático destina a la Unidad 3: Procesando documentos, 20 horas clases dirigidas a sistematizar, conceptualizar y profundizar los contenidos acerca de las características y ambiente de trabajo con procesadores de textos y su aplicación en actividades del contexto educativo.

En la propuesta, se distinguen las siguientes características generales:  

La vinculación con la historia local: Esta característica es de gran significación si se tiene en cuenta que las experiencias sociales pueden convertirse en un estimulo en cada clase, siempre que el profesor, a partir de su utilización, lleve a los alumnos a la elaboración de su conocimiento a partir de dimensionar la esfera afectivo-motivacional.

La utilización de la historia local del lugar donde viven, permite la aproximación de los alumnos a la investigación, es decir, a la búsqueda activa, a desarrollar una relación afectiva a partir de lo más cercano, de lo que para él tiene un significado actual, un valor.

Mediante el estudio de la localidad se procede la vinculación de la teoría con la práctica, al poder mostrar al escolar las conquistas del pueblo cubano en todas las etapas de su historia. 

Carácter  motivador: se pone de manifiesto a partir de las necesidades que poseen los alumnos en función del trabajo con el procesador de texto Microsoft Word. Al tener en cuenta una de las potencialidades declaradas, su interés por el trabajo con esta aplicación y por la asignatura, se tiene en cuenta en cada tarea docente la existencia de una temática que satisfaga cada una de ellas, que se convierten en motivos fundamentales  para lograr un mayor aprendizaje.

El título sugerente en cada  tarea docente, los datos históricos, escritos y fotografías de la localidad constituyen un elemento a tener e cuenta en este carácter motivador, lo que hace posible no solo motivar a los alumnos participantes sino también representarse en sus mentes de manera anticipada las diferentes situaciones relacionadas con el conocimiento de los principales elementos del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word y el desarrollo de las habilidades para la edición, modificación y dar formato a un texto.

Como resultado de lo anterior, las ocho tareas docentes están en correspondencia con el conocimiento y el desarrollo de habilidades para el trabajo con esta aplicación. 
El título de cada tarea docente se vincula a aspectos de la historia local de la comunidad de Zaza del Medio donde se da salida a los contenidos trabajados en el programa y la unidad que se presenta: 

	Tarea docente
	Título

	1
	Modificación de textos breves empleando el procesador de texto.

	2
	Redacción de texto empleando el procesador de texto Microsoft Word.

	3
	Edición de documentos con Microsoft Word.

	4
	Elaborando textos en Word.

	5
	Configuración de documentos.

	6
	Elaboración de textos utilizando el procesador de texto.

	7
	Edición de documentos en Word.

	8
	Edición de documentos. Configurar páginas.


Propuesta de tareas docentes
TAREA DOCENTE 1
TÍTULO: Modificación de textos breves empleando el procesador de texto.
OBJETIVO: Editar un texto a partir de uno dado, de modo que expresen amor por el lugar donde viven.
INTRODUCCIÓN: 

El desarrollo de las comunidades en Taguasco y específicamente Zaza del Medio estuvo determinado por la penetración aborigen en la región central. Los  invito a editar textos en el procesador Microsoft Word sobre el origen de Zaza del Medio y la importancia de su río para los primeros pobladores.
FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1-En el momento inicial de la misma el profesor realiza la siguiente interrogante:

-¿Cuál es el origen del nombre que lleva nuestra  localidad?

2-Después de realizar el debate de la pregunta anterior, el profesor mediante tarjetas presenta un texto que refiere el origen de Zaza del medio.

El origen de Zaza está relacionado al río del mismo nombre, el cual fue la vía de penetración de los aborígenes en la región central. Se estima que este nombre proviene del vocablo aborigen “Tierra de Zarzas o Zarzal, pues esta planta era abundante en las márgenes del río. En 1542, Alonso Sánchez de Corral, procurador o representante de Sancti Spíritus, pidió al cabildo la merced de las tieras cercanas al río y otorgó su nombre a toda esta zona. A partir de ese momento se conoció como Hacienda Alonso Sánchez. Producto a la construcción del ferrocarril en 1902, en las cercanias de Zaza, surge entonces el nuevo asentamiento de Zaza del Medio, fundado oficialmente el 28 de enero de 1909. 
3- A continuación los alumnos  realizan las siguientes tareas:
Accede al procesador de texto Microsoft Word por el menú inicio y modifique el  texto dado teniendo en cuenta los siguientes requisitos:

· La letra Arial de tamaño 12
· Alineación centrada para el texto
· Ponga en mayúscula los nombres propios que aparecen (empleo la opción Mayúscula/minúscula)

· Guarde el documento dentro de la carpeta del grupo que aparece en mis documentos con el nombre “Mi pueblo”.
4- Redacta un texto con la siguiente idea:

 -El río Zaza: un importante recurso natural para nuestros primeros pobladores.

El mismo debe poseer los siguientes requisitos: 
· Título centrado, subrayado y en mayúscula sostenida
· Alineación justificada para el texto
· Fuente Georgia de tamaño 14
· En el texto aplique el color de fuente azul
· Guarde el documento dentro de la carpeta del grupo que aparece en mis documentos con el nombre “Mi localidad”.
FORMA DE EVALUACIÓN: El profesor observa el desempeño de sus alumnos en el cumplimiento de las orientaciones dadas sobre el texto y la redacción del segundo texto, en este sentido se evalúa que estos se ajunten al tema, la calidad en las ideas, además de la edición, el formateo, la modificación y guardar sus documentos.
 BIBLIOGRAFÍA: 

-Trabajo investigativo “Los nombres de Zaza”, de Jorge Gutiérrez.
TAREA DOCENTE 2
TÍTULO: Redacción de texto empleando el procesador de texto Microsoft Word.
OBJETIVO: Formatear un texto dado, de manera que sientan admiración por los  sitios y construcciones más importantes de su pueblo natal.
INTRODUCCIÓN: 

Los sitios históricos y las construcciones de la localidad de Zaza del Medio son testigos del tiempo y de acciones relacionadas con hechos vinculados a héroes de la Patria, por eso los invito a conocerlos  y apreciar el rol que desempeñaron. 

FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1-El profesor presenta un documento con las décimas escritas por un habitante de la localidad (El plantel) donde se expone algunos de los principales sitios y construcciones más importantes y a partir de ellas responder las siguientes preguntas: 

-¿Qué sitios y construcciones expone este autor en su obra poética?

-¿Cómo ustedes contribuyen a su conservación?

zaza del medio es la amada

Tierra de mi luz primera

Donde la mujer campera

Libra su labor amada

Su loma tan intricada

Y su rico veguerío

Las plantas de poderío

Como el tabaco y la caña

Y su neblina que baña

El las márgenes del río.

Tiene esa región cubana

La línea central que luce

Con un ramal que conduce

A la villa espirituana

Palma real palma y palma cana

Que al pobre albergue le da

La carretera que va

Desde zaza hasta el plantel
Partiendo un ramal de aquel

La carretera a iguará.
Y en la misma carretera

Que yo de nombrarle acabo

Está el puente del bijabo
Entre palmera y palmera

Inspirado en su ribera

Estos versos escribí

Inspirado de por sí

Mira como senda fiel

Los empeños de Fidel
En busto de martí.
Felipe rodríguez frías (El guajiro de santa Elena).

2- A partir del texto presentado realice las siguientes modificaciones al documento anterior: seleccione una alineación centrada para el texto, cambia la fuente a Arial, tamaño 12, establece un interlineado de 1.5, subraya los sitios o construcciones que el autor menciona,  establezca la letra mayúscula inicial a los nombres propios y guarde el documento en el escritorio en la carpeta de su grupo con el nombre “Testigos del tiempo”. 

3-De acuerdo a las décimas presentadas, cada alumno redacta un texto sobre uno de los lugares que se ilustran donde expresen su función y las actividades que se realizan en los mismos, el que editarán en el procesador de texto Microsoft Word cumpliendo los siguientes requisitos: título del texto centrado, alineación justificada, fuente Arial, tamaño 14 y guarde el documento en la misma carpeta con el título elegido por cada uno. 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

El profesor observa el desempeño de sus alumnos en el cumplimiento de las orientaciones dadas sobre el texto y la redacción del otro, en este sentido se evalúa que estos se ajunten al tema, la calidad en las ideas y buena ortografía, además de modificar un texto, abrir, cambio de fuente, interlineado, subrayado, utilizar la opción de cambiar mayúsculas y minúsculas y guardar los documentos. La redacción del texto se evalúa como pregunta escrita.
BIBLIOGRAFÍA: 

-Trabajo investigativo “El guajiro de Santa Elena”, de Ernesto Luis Baracaldo Valdivia.

TAREA DOCENTE 3
TÍTULO: Edición de documentos con Microsoft Word.
OBJETIVO: Editar un texto, de modo que sientan respeto y admiración por la vida y obra de Serafín Sánchez Valdivia.

INTRODUCCIÓN: 

Las guerras por nuestra independencia fueron escenario de las luchas del pueblo cubano por alcanzar su plena libertad. La localidad de Taguasco también fue participe de ellas.
Los invitamos a que realicen la siguiente tarea para que editen un texto empleando el procesador de texto Word donde puedas profundizar más sobre la historia de tu localidad. 
FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1- Se comienza con la frase de José Martí: “Esos son los héroes, los que pelean para hacer a los pueblos libres”.

Se comenta el contenido de la frase, se les orienta ejemplificar la misma mencionando ejemplos de héroes de la historia de nuestro país.

-¿Saben que figura insigne de la tierra espirituana estuvo presente en las tres guerras de independencia?

-¿Han visitado el monumento erigido en su nombre que se encuentra en nuestro municipio?

Ante de morir Serafín Sánchez Valdivia exclamó con voz firme y valerosa entereza,  cuando cae en combate en La larga, el Paso de las Damas, “Me han matado, no es nada, que siga la marcha”. 

-¿Qué vigencia tienen estas palabras?

-¿Qué criterios tienes de la actitud asumida por este héroe?

2-Confeccione un documento utilizando el procesador de texto estudiado con la siguiente estructura:

· Una presentación donde contenga el título: “El héroe de las tres guerras”, para el mismo utilice  la opción WordArt, nombre del equipo, inserte la imagen que aparece en una carpeta en Mis Documentos con el nombre “Serafín”.

· En la página siguiente expresa tus reflexiones mediante un texto, con las siguientes características:

 - Alineación justificada.

 - Fuente  Arial Black.

 -Tamaño 16.

 -Inserte números de páginas.

 -Guarde el documento en el disco local D bajo el nombre “Un ejemplo a seguir”.
FORMA DE EVALUACIÓN: 

El profesor observa el desempeño de sus alumnos en el cumplimiento de las orientaciones dadas sobre la forma de copiar imágenes y la redacción de textos, en este sentido se evalúa que estos se ajunten al tema, la calidad en las ideas y buena ortografía, además de utilizar correctamente las vías para acceder al procesador de texto Microsoft Word, la edición, el formateo, la inserción de caracteres y guardar sus documentos. Se evalúa como un trabajo práctico. 
BIBLIOGRAFÍA: 

-Libro “Mi amigo Serafín”, de Julio Yánez.
TAREA DOCENTE 4

TÍTULO: Elaborando textos en Word.
OBJETIVO: Editar un texto a partir un texto dado, de manera que exalten sentimientos patrióticos y martianos hacia la Revolución y sus principales figuras a partir de la presencia de la juventud martiana.
INTRODUCCIÓN: 

Ante los males de la República Neocolonial, las obras de José Martí tuvieron gran relevancia  para la juventud de aquella época, lo que permitió llegar a conclusiones propias sobre la lucha para cambiar la situación del país.

FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1-En el momento inicial el profesor presenta un texto relacionado con el patriota José Antonio García Borroto y realiza las siguientes interrogantes:

-¿Cómo estuvo presente la juventud martiana en tu localidad ante la república nacida en 1902?

-¿Qué acciones realizaban?

-¿Quién fue su principal líder?

El 13 de diciembre de 1937, nació José Antonio García Borroto, en la casa marcada con el número 131 de la calle que hoy lleva su nombre, en Zaza del Medio. Ante la explotación y la corrupción de los rectores de la casa pública, surge en él sentimientos de rebeldía y se une a otros jóvenes que sientan sus mismas inquietudes, e ingresa junto en una organización clandestina y participa en varias acciones. El 28 de enero de 1953 junto a un grupo de jóvenes funda la agrupación juvenil  nombrada Juventud  Martiana de Zaza del Medio  en conmemoración al centenario de nuestro apóstol.

Participa en actividades con el movimiento 26 de Julio en la clandestinidad, en la lucha del pueblo contra la opresión, participando en las interrupciones del circuito eléctrico tumbando el alumbrado en varios asentamientos poblacionales y también las comunicaciones telefónicas, por lo que tiene que abandonar el poblado.  

2- Expresa tus ideas en un texto con los siguientes requisitos: accede al procesador de texto Microsoft Word mediante un acceso directo que se encuentra en el escritorio de la computadora,  establezca la fuente  Calibri, tamaño 14,  seleccione una alineación justificada,  inserte números de páginas en la parte superior a la derecha y  guarde el texto en Mis Documentos en la carpeta de su grupo con el nombre “La juventud martiana”.

FORMA DE EVALUACIÓN: 

El profesor observa el desempeño de sus alumnos en el cumplimiento de las orientaciones dadas sobre la redacción de los textos, en este sentido se evalúa que estos se ajunten al tema, la calidad en las ideas y buena ortografía, además de utilizar correctamente las vías para acceder al procesador de texto Microsoft Word, la edición, la utilización de la mayúscula temporal, la obtención de algunos caracteres por su código y guardar sus documentos. Se leerán los textos escritos donde se destacarán los mejores avances y las principales dificultades observadas

BIBLIOGRAFÍA: 

-Trabajo investigativo “La juventud martiana”, de Ernesto Luis Baracaldo Valdivia.

TAREA DOCENTE 5
TÍTULO: Configuración de documentos
OBJETIVO: Aplicar los procedimientos para configurar páginas en un documento así como darle formato a un texto de modo que sientan respeto y admiración por la vida y obra de Melanio Hernández.
INTRODUCCIÓN: 

Durante los gobiernos que imperaron en Cuba se incrementó la lucha de los obreros, campesinos y otras fuerzas progresistas y revolucionarias. En estas condiciones los azucareros demostraron su patriotismo y valentía ante los males de la República Neocolonial. 
FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1-En el momento inicial de la misma el profesor realiza las siguientes interrogantes:

-¿Qué personalidad de la localidad se destacó en esta lucha?

-¿Quién fue Melanio Hernández?
-¿Qué industria de tu municipio lleva su nombre?

2-Expresa tus ideas en un texto valorativo sobre esta figura local con los siguientes requisitos: accede al procesador de texto Microsoft Word mediante un acceso directo que se encuentra en el escritorio de la computadora, establezca la fuente  Calibri, tamaño 14, seleccione una alineación justificada y un interlineado a 1,5, configure la página con los márgenes siguientes: superior 2,5 cm, izquierdo 3 cm, inferior 2,5 cm y derecho 3 cm y guarde el texto en Mis Documentos en la carpeta de su grupo con el nombre “El azúcar en la historia”.

FORMA DE EVALUACIÓN:
El profesor observa el desempeño de sus alumnos en el cumplimiento de las orientaciones dadas sobre la redacción del texto, en este sentido se evalúa que estos se ajunten al tema, la calidad en las ideas y buena ortografía, además de configurar páginas, la alineación, trabajo con el menú formato y guardar sus documentos. Evalúa además de manera oral la lectura de los textos por parte de los alumnos.
BIBLIOGRAFÍA: 

-Ficha biográfica de Melanio Hernández.
TAREA DOCENTE 6
TÍTULO: Elaboración de textos utilizando el procesador de texto .

OBJETIVO: Editar  un documento, de forma que sientan motivación por la labor pedagógica.

INTRODUCCIÓN: 

En la Campaña de Alfabetización miles de jóvenes llevaron la enseñanza a los más apartados rincones del país, lejos de sus hogares, donde conocieron la vida de los campesinos, sus faenas, sus luchas y sus ansias de aprender para aportar más a la naciente Revolución.
FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1-1-El profesor presenta tarjetas con poema escrito por  Antonio Guerrero, uno de nuestros cinco héroes y a partir de ellas analizar y debatir las siguientes interrogantes: 

¿A qué figura se refiere el poema?

¿Qué importancia le confieres a la labor del maestro en la sociedad?

¿Cómo recuerdas a tu primer maestro?

¿En tu comunidad existen personas que  han sido alfabetizadores?

Oda al maestro

En tus versos crecí, con alma pura;

De niño te adoré, como a un padre;

A tu vigencia eterna mi corazón se abre

Con tu ejemplo de amor y de bravura.

Nunca habrás de morir y menos hoy

Que tu luz ilumina este camino,

Estás en cada paso del destino

Hacia donde con todo valor voy.

Podrá tener un monstruo en sus entrañas

Preso mi cuerpo, si en su vientre habito,

Pero mi pensamiento es libre, con el grito

De libertad que nace en tus montañas.

Antonio Guerrero.

2- Se invita al centro al  alfabetizador jubilado Eutimio Morales Cruz y se le realiza las siguientes interrogantes:
-¿Fue usted integrante de la campaña de alfabetización?

-¿Qué actividades desarrollaban usted y sus compañeros como maestros alfabetizadotes?
-¿Considera importante la labor que ustedes realizaban? ¿Por qué?

3-A partir de las respuestas dadas por el invitado y las reflexiones realizadas por el profesor y los alumnos, se orienta realizar un texto con el título “Sin educación no hay Revolución posible”, donde deben: utilizar una fuente Arial 14 puntos, establecer la sangría; a una sangría izquierda de 2cm y una  sangría derecha 1cm, una alineación justificada y un interlineado 1,5 líneas, configurar la página con los márgenes siguientes: superior 2,5 cm, izquierdo 3 cm, inferior 2,5 cm y derecho 3 cm y guarde el texto en el escritorio en la carpeta de su grupo con el nombre “Una obra de infinito amor”.

FORMA DE EVALUACIÓN: 

El profesor observa el desempeño de sus alumnos en cuanto a la participación durante la entrevista y el cumplimiento de las orientaciones dadas para la redacción del texto, en este sentido se evalúa que estos se ajunten al tema, la calidad en las ideas y buena ortografía, además de utilizar correctamente las vías para acceder al procesador de texto Microsoft Word, configurar páginas, la alineación, el trabajo con el menú formato y guardar sus documentos. Se seleccionan trabajos destacados.
BIBLIOGRAFÍA: 

-Apuntes de la vida y obra del alfabetizador, Eutimio Morales Cruz.
TAREA DOCENTE 7
TÍTULO: Edición de documentos en Word.
OBJETIVO: Aplicar los procedimientos para configurar páginas en un documento así como darle formato a un texto de modo que contribuya a formar en los alumnos  el amor por las tradiciones culturales de su localidad. 

INTRODUCCIÓN: 

El poblado de Zaza del Medio es muy rico en su vida cultural, ésta posee elementos autóctonos u otros asimilados de la inmigración canaria. Las fiestas por su origen pueden ser agrupadas en dos manifestaciones fundamentales: las de origen cubano que comprendían los torneos de equitación y las de origen canario que abarcaban la lucha isleña, que con el decursar  del tiempo llegaron a alcanzar tanta popularidad que existían deportistas especialmente preparados para esta competición.

FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1-En el momento inicial de la misma el profesor realiza la siguiente interrogante:

-¿Cuáles son los festejos más importantes de la localidad?

2-Después de realizar el debate de la pregunta anterior, el profesor presenta un texto en Microsoft Word que refiere el origen de las fiestas de barrios.

En Zaza del Medio en 1930 comienzan a celebrarse las llamadas “Fiestas de Barrios”, que eran precedidas por los changüises. Al surgir las fiestas de barrios, el pueblo fue dividido en dos zonas surgiendo el Barrio Oriente o “El Chivo” en la parte alta del poblado y Occidente o “El Perro” en la parte baja del mismo.

Estos festejos entre los años veinte y cuarenta eran conocidos como changüises, pero a fines de los años cuarenta fueron sustituídos por carnavales que comenzaban el 24 de febrero y concluían el 7 de marzo. Esta tradición logró ser rescatada posteriormente al triunfo de la guerra por nuestra definitiva independencia, y volvieron a gozar de gran popularidad y colorido.

3- A continuación los alumnos  realizan las siguientes tareas: accede al procesador de texto Microsoft Word por el menú inicio, teclee el  texto dado en esta aplicación, 

cambie el tipo de fuente a Arial con un tamaño 14, seleccione una alineación justificada y un interlineado a 2,0,  configure la página con los márgenes siguientes: superior 2,5 cm, izquierdo 3 cm, inferior 2,5 cm y derecho 3 cm y guarde el texto en Mis Documentos en la carpeta de su grupo con el nombre “ Las tradiciones culturales”.

4-Se orienta realizar un texto donde expresen sus vivencias en la participación en estas fiestas populares, donde deben: ponerle título, utilizar una fuente Arial a 14 puntos y un color rojo, establecer la sangría; a una sangría izquierda de 2cm y una  sangría derecha 1cm, una alineación justificada y un interlineado 1,0 líneas, configurar la página con los márgenes siguientes: superior 2,5 cm, izquierdo 3 cm, inferior 2,5 cm y derecho 3 cm y guarde el texto en el escritorio en la carpeta anterior.
FORMA DE EVALUACIÓN: 

El profesor observa el desempeño de sus alumnos en cuanto al cumplimiento de las orientaciones dadas sobre la modificación del texto y la redacción del otro mediante la evaluación del ajunte al tema y la calidad en las ideas, además de utilizar las vías para acceder al procesador de texto Microsoft Word, configurar páginas, la alineación, el trabajo con el menú formato y guardar sus documentos. Se evalúa como trabajo práctico.

BIBLIOGRAFÍA: 
-Trabajo del periodista Luis Rey Yero, titulado “Parrandas de Zaza del Medio”, publicado en el periódico Escambray del día 28 de septiembre de 1983.

TAREA DOCENTE 8

TÍTULO: Edición de documentos. Configurar páginas.
OBJETIVO: Aplicar los procedimientos para configurar páginas en un documento, de manera que contribuya a formar en los alumnos  el amor por su pueblo natal y la defensa de nuestras conquistas. 

INTRODUCCIÓN: 

Nuestra localidad ha sufrido grandes transformaciones desde su fundación el 28 de enero de 1909, te invitamos ha realizar un recorrido por nuestra historia y conocer lo que ha hecho la revolución en este poblado.
FORMULACIÓN DE LA TAREA: 

1- Se invita a los alumnos que visualicen la presentación que lleva por nombre  “Así fue Zaza”, realizada en conmemoración a los cien años de su fundación. A partir de esta el profesor realiza las siguientes interrogantes:

-¿Qué características presentaba la localidad de Zaza del Medio tras su fundación?

-¿Qué lugares se reflejan en esta presentación?

-¿Qué transformaciones le han ocurrido a los mismos?

-¿Cómo es tu localidad actualmente?

2-En función del debate realizado, se orienta a los alumnos que realicen un texto donde expresen las transformaciones ocurridas en la localidad, estas se pueden referir a: la educación, la salud, obras realizadas, centros, la industria, la agricultura, el trasporte y principales servicios que se brindan.

El texto realizado debe poseer las siguientes características:
· Tipo de fuente Arial. 
·  Tamaño 16.
· Alineación justificada.

· Interlineado a 2,0.

· Configure la página con los márgenes siguientes: superior 2,5 cm, izquierdo 3 cm, inferior 2,5 cm y derecho 3 cm.

· Guarde el texto en el escritorio en una carpeta con el nombre “El desarrollo de mi localidad”.

FORMA DE EVALUACIÓN: 

El profesor observa el desempeño de sus alumnos en el cumplimiento de las orientaciones dadas sobre la modificación del texto, la edición, el formateo y guardar sus documentos.
BIBLIOGRAFÍA: 

-Trabajo investigativo sobre la localidad de Zaza del Medio ”La historia de mi pueblo”. Escuela III Congreso del PCC.
4. Comprobación de la efectividad de las tareas docentes  a partir de su implementación en la práctica pedagógica

Para dar respuesta a la cuarta pregunta científica vinculada con la comprobación de los resultados que se alcanzan con la aplicación de las tareas docentes en el desarrollo de habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”, se expone en el presente tópico los principales resultados que se obtuvieron.

Teniendo en cuenta los aspectos a evaluar, se seleccionaron los métodos y técnicas fundamentales que se aplicaron en la etapa final, estos fueron: la observación (anexo 1) y la prueba pedagógica final (anexo 3). A continuación se presenta los resultados obtenidos en la etapa final.

La observación se realiza de manera directa a la actividad dentro de la clase, para obtener información acerca del conocimiento y el desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado (ver anexo 1).

Se realizaron 8 observaciones a clases, donde se pudo constatar lo siguiente:

Con relación al dominio de los principales elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, se evidencia en los alumnos una trasformación positiva,  pues solamente el 15% de los alumnos muestreados (6), poseen limitaciones en relación con el dominio de algunos elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, esencialmente la  barra de formato, encontrándose en la categoría de mal.
En la categoría de regular se ubicaron 9 alumnos, el 22,5%, ya que estos lograron expresar la mayoría de los elementos del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word,  barra  de herramientas estándar y  de formato y la categoría de bien la alcanzan 25 alumnos para un 62,5%.

En los demás indicadores referidos al desarrollo de las habilidades para la edición y dar formato a un texto, se puede apreciar que los alumnos  demuestran desarrollo en las habilidades  para la edición y dar formato al texto, identificar las teclas y sus funciones, la modificación de la fuente,  las operaciones con bloques de texto,  mover y copiar  información desde o hacia otro archivo de texto, así como su corrección ortográfica,  la alineación e interlineado, las viñetas, la configuración de páginas, insertar imágenes y guardar los cambios. Los resultados obtenidos se muestran en la tabla 2 y el gráfico 2, (anexo 6 y 7).

Como se muestra en la tabla, los resultados en esta etapa final, demuestran el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado y los indicadores que más se afectaban en la etapa inicial se trasformaron considerablemente.

La prueba pedagógica se aplicó para constatar el nivel de conocimiento y desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado (ver anexo 3).

A partir de la prueba realizada con vistas a evaluar el  conocimiento y desarrollo de las habilidades para la edición, modificación y dar formato  a un texto, se pudo constatar que 30 alumnos (75%) lograron editar el texto referido a las partes de la ventana de Microsoft Word y la importancia de un procesador de texto.

Al trabajar  con la opción formato, se pudo apreciar que los alumnos desarrollan las habilidades para la modificación de la fuente, configurar márgenes y las operaciones con bloques de texto, donde 28(70%) logró realizar estas tareas. 
Con relación a insertar imágenes del software educativo, el 57,5%(23) de los alumnos pudieron realizarlo y el 42,5%(17) aún necesitaron niveles de ayuda.

En esta etapa final es de significar que aún los alumnos presentan dificultades, fundamentalmente en realizar la alineación, la configuración de páginas y guardan los cambios, las habilidades mover y copiar  información desde o hacia otro archivo de texto y la corrección ortográfica en un texto y la búsqueda y reemplazo de palabras y el uso del diccionario de sinónimos.

Como se aprecia, puede afirmarse que las tareas docentes que se proponen potencian el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado, a juzgar por la tendencia de carácter positivo que se han expresado en los resultados obtenidos.

Conclusiones
-El estudio realizado permitió la fundamentación teórica y metodológica relacionados con el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word para contribuir con el modelo de la escuela secundaria básica.

-Los alumnos de 7. 1 de la ESBU “José Antonio Echeverría Bianchi”, mostraron limitados conocimientos de los principales elementos del entorno de trabajo y sus funciones, así como poco desarrollo de las habilidades para editar, modificar y dar formato a textos, aunque muestran interés por esta aplicación y la asignatura, además de los conocimientos precedentes que poseen desde la educación primaria que sirvieron de base para este estudio.

-Las tareas docentes se elaboraron sobre la base de determinadas características mediante la vinculación con la historia local y el carácter  motivador, a partir del estudio de sus componentes y de las potencialidades y carencias en el orden grupal e individual, a fin de elevar el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado.
-Los resultados obtenidos en la práctica pedagógica con la aplicación de las tareas docentes, demuestran una evolución positiva, lo que puede considerarse indicativo de la efectividad, pertinencia y aplicabilidad de las misma en función de elevar el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado.
Recomendaciones
-Continuar profundizando en el estudio de la temática de forma tal que puedan  montarse nuevas experiencias hacia otras aristas de la situación problémica relacionadas con el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word y otras aplicaciones del Microsoft office.
-Proponer a los jefes de grado la aplicación de las tareas docentes, de modo que puedan incluirse otros grupos donde se manifieste el problema. 
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Anexos

ANEXO 1

	No
	INDICADORES
	CATEGORÍA

	
	
	 Bien
	Regular
	Mal

	1
	-Dominan los principales elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, barra de estado o de la Barra estándar, de menús, de herramientas estándar y de formato.
	
	
	

	2
	-Demuestran habilidades  para la edición del texto, el espaciador, la mayúscula temporal y  sostenida, el acento y la obtención de otros caracteres por su código.
	
	
	

	3
	-Modifican la fuente, cambian del tipo de fuente, tamaño, estilo y color del carácter, la enfatización, efectos en un texto.
	
	
	

	4
	-Realizan la alineación, la configuración de páginas y guardan los cambios.
	
	
	

	5
	-Desarrollan las habilidades en la modificación del texto,  la repetición o el traslado de un texto y las operaciones con bloques de texto.
	
	
	

	6
	- Desarrollan las habilidades mover y copiar  información desde o hacia otro archivo de texto.
	
	
	

	7
	-Realizan la corrección ortográfica en un texto y la búsqueda y reemplazo de palabras y el uso del diccionario de sinónimos.
	
	
	


Guía de observación (Inicial, final).

Objetivo: Obtener información acerca del conocimiento y el desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado.

ANEXO 2

Prueba pedagógica (inicial).

Objetivo: Constatar el nivel de desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado.
1-Ejecute el Microsoft Word y abre desde el mismo un documento almacenado en Mis Documentos, nombrado José Antonio Echeverría Bianchi donde aparecerá un relato sobre el mártir de la escuela. Realice los siguientes cambios al documento.

a) Selecciona y copia una imagen de José Antonio Echeverría Bianchi que aparece en un documento Word en Mis documentos.

b) Resalta el texto en negrita y aplica el color deseado.

c) Justifica el texto.

d) Al título del artículo cámbiele la fuente en mayúsculas, céntrelo y subráyelo.

e) Seleccione el párrafo  y  aplíquele fuente tipo Georgia, tamaño 20, color de fuente rojo.
f) Al primer párrafo, aplícale un borde de color rojo y un sombreado amarillo claro.

g) Guarde los cambios de su documento.

ANEXO 3

Prueba pedagógica (final).

Objetivo: Constatar el nivel de conocimiento y desarrollo de habilidades informáticas con el  procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado.
1-Edita un texto en el procesador de texto Microsoft Word donde realices un informe titulado Los Procesadores de texto, donde te refieras a: 

-Principales partes de la ventana de Microsoft Word.

-Importancia de un procesador de texto.

    2-El texto debe cumplir con los siguientes requisitos:

a) Utilice para el texto fuente Arial, tamaño 14.

b) El color de la fuente debe ser azul y el estilo Normal.

c)   Configura los márgenes de la página de la siguiente forma: Superior 2 cm, Inferior 2 cm , Derecha 3cm, Izquierda 2cm

d) Dale una alineación justificada al texto.

e) Establezca un interlineado de 1,5 líneas.

f) Diríjase al software educativo Informática Básica, en el módulo contenido, el tema los Procesadores de texto y copia una imagen relacionada con el tema e insértela en el trabajo. 

g) Guarde el documento con el nombre Tarea de computación.doc en la carpeta Mis documentos.

ANEXO  4
Tabla 1: Resultados obtenidos sobre el  desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado en la etapa inicial.
	INDICADORES
	BIEN
	%
	REGULAR 
	%
	MAL
	%

	1
	-Dominan los principales elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, barra de estado o de la Barra estándar, de menús, de herramientas estándar y de formato.
	6
	15
	10
	25
	24
	60

	2
	-Demuestran habilidades  para la edición del texto, el espaciador, la mayúscula temporal y  sostenida, el acento y la obtención de otros caracteres por su código.
	7
	17,5
	8
	20
	25
	62,5

	3
	-Modifican la fuente, cambian del tipo de fuente, tamaño, estilo y color del carácter, la enfatización, efectos en un texto.
	5
	12,5
	14
	35
	21
	52,5

	4
	-Realizan la alineación, la configuración de páginas y guardan los cambios.
	7
	17,5
	13
	32,5
	20
	50

	5
	-Desarrollan las habilidades en la modificación del texto,  la repetición o el traslado de un texto y las operaciones con bloques de texto.
	4
	10
	12
	30
	24
	60

	6
	- Desarrollan las habilidades mover y copiar  información desde o hacia otro archivo de texto.
	8
	20
	14
	35
	18
	45

	7
	-Realizan la corrección ortográfica en un texto y la búsqueda y reemplazo de palabras y el uso del diccionario de sinónimos.
	10
	25
	20
	50
	10
	25


ANEXO  5
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Gráfico 1: Resultados obtenidos sobre el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado en la etapa inicial.

ANEXO  6

Tabla 2: Resultados obtenidos sobre el  desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado en la etapa final.

	INDICADORES
	BIEN
	%
	REGULAR 
	%
	MAL
	%

	1
	-Dominan los principales elementos  del entorno de trabajo del procesador de textos Microsoft Word, barra de estado o de la Barra estándar, de menús, de herramientas estándar y de formato.
	25
	62,5
	9
	22,5
	6
	15

	2
	-Demuestran habilidades  para la edición del texto, el espaciador, la mayúscula temporal y  sostenida, el acento y la obtención de otros caracteres por su código.
	24
	60
	11
	27,5
	5
	12,5

	3
	-Modifican la fuente, cambian del tipo de fuente, tamaño, estilo y color del carácter, la enfatización, efectos en un texto.
	21
	52,5
	13
	32,5
	6
	15

	4
	-Realizan la alineación, la configuración de páginas y guardan los cambios.
	20
	50
	12
	30
	8
	20

	5
	-Desarrollan las habilidades en la modificación del texto,  la repetición o el traslado de un texto y las operaciones con bloques de texto.
	24
	60
	12
	30
	4
	10

	6
	- Desarrollan las habilidades mover y copiar  información desde o hacia otro archivo de texto.
	18
	45
	13
	32,5
	9
	22,5

	7
	-Realizan la corrección ortográfica en un texto y la búsqueda y reemplazo de palabras y el uso del diccionario de sinónimos.
	18
	45
	12
	30
	10
	25


ANEXO  7
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Gráfico 2: Resultados obtenidos sobre el desarrollo de las habilidades informáticas con el procesador de texto Microsoft Word en los alumnos de 7.grado en la etapa final.
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