¿QUE ES LA INGENIERÍA DE SOFTWARE?
La ingeniería de software es la aplicación de un enfoque sistemático, disciplinado y cuantificable al desarrollo, operación y mantenimiento de software, y el estudio de estos enfoques, es decir, la aplicación de la ingeniería al software. 
Integra matemáticas, ciencias de la computación y prácticas cuyos orígenes se encuentran en la ingeniería.

PROCESO UNIFICADO DEL DESARROLLO DE SOFTWARE
Es de vital importancia seguir un proceso unificado del desarrollo de ingeniería del software al aplicarlo, esta abarca con el tiempo de vida adherible o esperado.

El proceso en la ingeniería del software es un conjunto de actividades, herramientas y resultados que harán posible la creación de un producto de software, puede ser utilizado para una gran cantidad de tipos de sistemas de software, para diferentes áreas de aplicación, diferentes tipos de organizaciones, diferentes niveles de competencia y diferentes tamaños de proyectos, la relación de todo esto cumple con un enfoque disciplinado y responsable que pretende crear software de muy alta calidad que satisfaga las necesidades de los usuarios finales, dentro de un calendario y presupuesto predecible.
De esta manera las actividades involucradas en el desarrollo de software, el mantenimiento que se le dé al mismo, abarcan la vida del sistema desde la definición de requisitos hasta la culminación de su uso. Todo esto bajo un marco de referencia llamado modelado de ciclo de vida de software.

PROCESOS DEL CICLO DE VIDA 

Procesos principales:
· Adquisición

· Suministro
· Desarrollo

· Explotación

· Mantenimiento

Procesos de la organización (generales)
· Gestión

· Mejora

· Infraestructura

· Formación

Procesos de soporte:
· Documentación 
· Gestión de la configuración

· Aseguramiento de la calidad 
· Verificación
· Validación
· Revisión conjunta
· Auditoría
· Resolución de problemas

Nuevos procesos:
· Usabilidad

· Evaluación de productos

· Recursos Humanos. 
· Gestión de “assets”

· Gestión de petición de cambios

· Gestión del programa de reutilización

· Ingeniería del dominio
El proceso unificado tiene dos dimensiones:

· Un eje horizontal que representa el tiempo y muestra los aspectos del ciclo de vida del proceso a lo largo de su desenvolvimiento

· Un eje vertical que representa las disciplinas, las cuales agrupan actividades de una manera lógica de acuerdo a su naturaleza.

La primera dimensión representa el aspecto dinámico del proceso conforme se va desarrollando, se expresa en términos de fases, iteraciones e hitos (milestones).

La segunda dimensión representa el aspecto estático del proceso: cómo es descrito en términos de componentes del proceso, disciplinas, actividades, flujos de trabajo, artefactos y roles.

El refinamiento más conocido y documentado del proceso unificado es el RUP (proceso unificado racional).

El proceso unificado no es simplemente un proceso, sino un marco de trabajo extensible que puede ser adaptado a organizaciones o proyectos específicos. De la misma manera, el proceso unificado de racional, también es un marco de trabajo extensible, por lo que muchas veces resulta imposible decir si un refinamiento particular del proceso ha sido derivado del proceso unificado o del RUP. Por dicho motivo, los dos nombres suelen utilizarse para referirse a un mismo concepto.

MÉTODOS Y HERRAMIENTAS PARA EL DESARROLLO DEL SOFTWARE

1. METODOLOGÍAS PARA DESARROLLO DE SOFTWARE
Las metodologías de desarrollo de software se basan en una combinación de los modelos de proceso genéricos (cascada, evolutivo, incremental, etc).

Un método de ingeniería del software es un enfoque estructurado para el desarrollo de software cuyo propósito es facilitar la producción de software de alta calidad de una forma costeable. Métodos como Análisis Estructurado (De Marco, 1978) y JSD (Jack- son, 1983) fueron los primeros desarrolladores en los años 70. Estos métodos intentaron identificar los componentes funcionales básicos de un sistema de tal forma que los métodos orientados a funciones aún se utilizan ampliamente. 

Todos los métodos basados en la idea de modelos gráficos de desarrollo de un sistema y en el uso de estos modelos como un sistema de especificación o de diseño. Los métodos incluyen una variedad de componentes diferentes que son:

· METODOLOGÍA XP (Programación Extrema)

De todas las metodologías ágiles, ésta es la que ha recibido más atención. Esto se debe en parte a la notable habilidad de los líderes XP, en particular Kent Beck, para llamar la atención. También se debe a la habilidad de Kent Beck de atraer a las personas a este acercamiento, y tomar un papel principal en él. De algunas maneras, sin embargo, la popularidad de XP se ha vuelto un problema, pues ha acaparado la atención fuera de las otras metodologías y sus valiosas ideas. La XP empieza con cuatro valores: Comunicación, Retroalimentación, Simplicidad y Coraje.

· METODOLOGÍA SCRUM

Scrum es una metodología ágil y flexible para gestionar el desarrollo de software, cuyo principal objetivo es maximizar el retorno de la inversión para su empresa (ROI). Se basa en construir primero la funcionalidad de mayor valor para el cliente y en los principios de inspección continua, adaptación, auto-gestión e innovación.

· METODOLOGÍA RUP

El RUP es un armazón de proceso y como tal puede acomodar una gran variedad de procesos. De hecho ésta es mi crítica principal al RUP - como puede ser cualquier cosa acaba siendo nada. Yo prefiero un proceso que dice qué hacer en lugar de dar opciones infinitas. Como resultado de esta mentalidad de armazón de procesos, el RUP puede usarse en un estilo muy tradicional de cascada o de una manera ágil. Como resultado usted puede usar el RUP como un proceso ágil, o como un proceso pesado - todo depende de cómo lo adapte a su ambiente. 
2. HERRAMIENTAS
La ingeniería de software es un mercado sustancial. Un gran número de proveedores venden herramientas y entornos para ayudar a los ingenieros a desarrollar aplicaciones de software. Estas con frecuencia recibe el nombre de herramienta de ingeniería de software asistida por computadora (CASE, Computer- arded Software Engineering). En ocasiones, quienes respaldan las herramientas CASE prometen mucho y entregan menos.

A continuación se muestra un cuadro enumerando los componentes posibles de una herramienta CASE.

Los grandes proyectos, sencillamente se pueden manejar sin al menos una de estas componentes CASE. Por ejemplo en un proyecto grande, las herramientas de administración de configuración son indispensables.
· HERRAMIENTA CASE

Las Herramienta CASE son herramientas computacionales (software) que están destinadas a asistir en los procesos de ciclo de vida de un software, facilitan la producción del software, varias se basan principalmente en la idea de un modelo gráfico

MODELOS DEL PROCESO DE SOFTWARE
El modelo de proceso de desarrollo de software es quizás la pieza más importante de este engranaje conocido como ingeniería de software.  Existen varios modelos para el proceso de desarrollo software. Los modelos están conformados por etapas que son generales a todos los enfoques. Las diferencias están básicamente en los tiempos en los cuales se realizan dichas etapas, la simultaneidad, la prioridad que se le da a cada etapa, entre otros elementos. Otras características se pueden observar en detalle en la definición de cada uno de los modelos.
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La figura muestra el ciclo de vida que debe cumplir un software que da paso al tiempo de vida que este pueda adquirir con la implementación de los modelos del proceso de la ingeniería del software.

Fuente: Roger S. Pressman. Ingeniería del Software, Un enfoque práctico. Quinta edición. McGraw Hill
· MODELO EN CASCADA 

Modelo en cascada el más conocido, está basado en el ciclo convencional de una ingeniería, el paradigma del ciclo de vida abarca las siguientes actividades:

[image: image2.png]Ingenieria y Andlisis

del Sistema

|

Anslisis de los

[OOSR

Requisitos
£3

Disefio

bememememememnnn e

—

L

Cadificacidn
x i
Prusba
T

Mantenimiento





Esta figura representa la serie de fases que se ejecutan secuencialmente.

Fuente: Roger S. Pressman. Ingeniería del Software, Un enfoque práctico. Quinta edición. McGraw Hill
Representación del modelo en cascada
Se desarrolla el software en etapas y que después del término de una etapa no es posible regresar a ella, este modelo tiene cuatro etapas que son:

- Planificación: se determinan los objetivos, metas, requerimientos y restricciones en el proyecto.
- Análisis de riesgos: identificación de situaciones inconvenientes para evitarlas y solucionarlas.
- Ingeniera: desarrollo del producto con respecto al diseño y otras consideraciones planteadas.
- Evaluación del cliente: valorización de los resultados del proyecto (producto obtenido).  

El modelo en lineal secuencial es también conocido como el ciclo de vida del software, está conformado por las etapas de Análisis de requerimientos, Diseño, Codificación y pruebas. Cada etapa tiene dependencias de finalización y orden la una de la otra. En ese orden de ideas no se podrá iniciar la etapa de codificación sino no se ha pasado ya por la etapa de análisis y diseño previamente y respectivamente.  

Debido a la forma en la que este proceso aborda la solución de proyectos software tiene algunas ventajas y falencias.

-Análisis de requerimientos: en esta etapa se procede a recopilar todos los requisitos que debe cumplir el software a desarrollar, el cliente aquí tiene un papel fundamental, ya que analiza junto con los desarrolladores del software los requisitos que debe cumplir el software a desarrollar.
- Diseño: esta etapa está enfocada hacia el desarrollo de un esbozo de la arquitectura, la interfaz y el manejo de datos del software.
- Generación  de código: es cuando se implementa el diseño del software en algún lenguaje de programación definido en el mismo diseño.

-  Pruebas: se hace una revisión de los procesos que realiza el software, para determinar que esté haciendo lo planteado para cumplir con los requerimientos.

- Mantenimiento: se verifica el correcto funcionamiento del software en su entorno de uso, y si existen errores o defectos, proceden a corregirlos
· DESVENTAJAS:
· Los proyectos reales raramente siguen el flujo secuencial que propone el modelo, siempre hay iteraciones y se crean problemas en la aplicación del paradigma.

· Normalmente, es difícil para el cliente establecer explícitamente al principio todos los requisitos. El ciclo de vida clásico lo requiere y tiene dificultades en acomodar posibles incertidumbres que pueden existir al comienzo de muchos productos.

· VENTAJA:
· La ventaja de este método radica en su sencillez ya que sigue los pasos intuitivos necesarios a la hora de desarrollar el software.
· PROCESO DE SOFTWARE POR PROTOTIPOS
El paradigma de desarrollo por prototipos permite refinar sistemas complejos con base en un sistema mínimo definido al principio del proceso de la especificación del sistema y de los cuales el cliente no tiene la definición completa de requisitos.   
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Fuente: Roger S. Pressman. Ingeniería del Software, Un enfoque práctico. Quinta edición. McGraw Hill
El proceso comienza con la definición de requisitos por parte del cliente y así se llega a los objetivos globales del sistema. Con base en los requisitos conocidos se diseña un primer acercamiento a la solución el cual se implementa como una versión funcional del software. Dicho prototipo es evaluado por el cliente y así definir nuevos alcances y nuevos requisitos. Por medio de dichas iteraciones,  de un prototipo a otro se logra el sistema completo. 

Este enfoque tiene ventajas y desventajas entre otras están: 

· El cliente ve lo que parece una versión del software y no tiene en cuenta que para realizarse un prototipo rápido, se rebaja la calidad del producto software de esa manera el cliente puede no entender que se debe realizar de nuevo el sistema y querrá tener como versión final de su sistema el prototipo ya desarrollado.  

· De forma demasiado frecuente la gestión de desarrollo del software es muy lenta.  

· Documentar el desarrollo suele ser tedioso y puede perderse control por parte de los jefes de proyectos debido a la cantidad de versiones desarrolladas.  

· Por el otro lado el paradigma por prototipos también cuenta con una aceptación amplia debido a que el cliente le gusta ver versiones inmediatas de su sistema. También suele ser muy efectivo para el manejo y la identificación de errores en etapas tempranas del proceso de desarrollo.

· MODELO EVOLUTIVO
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La idea detrás de este modelo es el desarrollo de una implantación del sistema inicial, exponerla a los comentarios del usuario, refinarla en N versiones hasta que se desarrolle el sistema adecuado. En la Figura 6 se observa cómo las actividades concurrentes: especificación, desarrollo y validación, se realizan durante el desarrollo de las versiones hasta llegar al producto final.

Una ventaja de este modelo es que se obtiene una rápida realimentación del usuario, ya que las actividades de especificación, desarrollo y pruebas se ejecutan en cada iteración.

Existen dos tipos de desarrollo evolutivo:

· Desarrollo Exploratorio: El objetivo de este enfoque es explorar con el usuario los requisitos hasta llegar a un sistema final. El desarrollo comienza con las partes que se tiene más claras. El sistema evoluciona conforme se añaden nuevas características propuestas por el usuario.

· Enfoque utilizando prototipos: El objetivo es entender los requisitos del usuario y trabajar para mejorar la calidad de los requisitos. A diferencia del desarrollo exploratorio, se comienza por definir los requisitos que no están claros para el usuario y se utiliza un prototipo para experimentar con ellos. El prototipo ayuda a terminar de definir estos requisitos.
· MODELO INCREMENTAL 
El enfoque incremental de desarrollo se ve como una forma de reducir la repetición del trabajo en el proceso de desarrollo y dar oportunidad de retrasar la toma de decisiones en los requisitos hasta adquirir experiencia con el sistema. Es una combinación del Modelo de Cascada y Modelo Evolutivo.

· MODELO EN ESPIRAL
El modelo espiral para la ingeniería de software ha sido desarrollado para cubrir las mejores características tanto del ciclo de vida clásico, como de la creación de prototipos, añadiendo al mismo tiempo un nuevo elemento: el análisis de riesgo.

Actividades principales:

Planificación: determinación de objetivos, alternativas y restricciones.

Análisis de riesgo: análisis de alternativas e identificación/resolución de riesgos.

Ingeniería: desarrollo del producto del "siguiente nivel",

Evaluación del cliente: Valorización de los resultados de la ingeniería.
¿Cuál es el modelo de proceso más adecuado?
Cada proyecto de software requiere de una forma de particular de abordar el problema. Las propuestas comerciales y académicas actuales promueven procesos iterativos, donde en cada iteración puede utilizarse uno u otro modelo de proceso, considerando un conjunto de criterios (Por ejemplo: grado de definición de requisitos, tamaño del proyecto, riesgos identificados, entre otros). En la Tabla 1 se expone un cuadro comparativo de acuerdo con algunos criterios básicos para la selección de un modelo de proceso, la medida utilizada indica el nivel de efectividad del modelo de proceso de acuerdo al criterio (Por ejemplo: El modelo Cascada responde con un nivel de efectividad Bajo cuando los Requisitos y arquitectura no están predefinidos):
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