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Mi amigo “El Factor Fred”

El Factor Fred

Hay dias en que uno se levanta desmotivado; en que piensa que ya ley6 los libros,
escuchd las grabaciones, vio los videos y asisti6 a las sesiones de capacitacion. En que
considera que ya hizo todo lo que podia para lograr la excelencia.. pero sigue
desalentado, desmotivado. ;Qué puede hacer usted cuando siente que su compromiso

profesional esta flaqueando y sélo desea cumplir e irse a casa al final del dia?

A continuacidn le contaré lo que yo hago en esos casos: pienso en el hombre que solia
llevarme la correspondencia; porque si Fred aplicaba a su trabajo de cartero tanta
creatividad y compromiso, yo puedo hacer lo mismo, o mdas, para reinventar mi
trabajo y reavivar mi esfuerzo. Pienso que independientemente del trabajo que
tengamos, de la posicién que ocupemos en la empresa y del sitio donde vivamos, cada
dia representa un nuevo comienzo. En nuestras manos esta decidir lo que queremos

hacer de nuestro trabajo y de nuestra vida.

Esto es lo que yo llamo el factor Fred".

MARK SANBORN

Aproveche la oportunidad de ser extraordinario.

Existen personas que con su inagotable entusiasmo por la vida logran inspirar en
otros esa chispa de pasién que los motiva a superarse. El conferencista motivacional
Mark Sanborn conocié a una persona asi, y en el libro El factor Fred nos relata la
verdadera historia de Fred, un cartero que logré hacer que un empleo comcen se
convirtiera en una profesion extraordinaria al realizar su trabajo con pasion, simpatia

y maxima consideracion por sus clientes.

En El factor Fred, Sanborn le brinda los cuatro principios que le ayudaran a

destacarse en el trabajo y en la vida:

Como tener un impacto positivo todos los dias

Como forjar lazos con personas que le ayudaran a alcanzar el éxito
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Como crear valor para usted y los demas sin gastar un centavo.

Coémo reinventarse con frecuencia.

(Desea darle a su vida un renovado sentido de energia y creatividad para poder
alcanzar nuevos niveles de éxito? Al seguir estos principios, usted también podra
convertirse en un “Fred” que ve en los momentos ordinarios de la vida oportunidades

para marcar una diferencia en el mundo. El factor Fred le ensefia como lograrlo.

El factor de Fred

Como hacer el ordinario extraordinario

Personalice el mensaje del libro bestselling de la marca, el factor de Fred, para sus
audiencias. Esta presentacion altamente de motivacion explica como usted puede
hacer un Fred... proporcionandole los medios de reinventar su negocio y vida con uno
mismo-maestria, la visidn, el empowerment, y el servicio. Este programa es una
manera de gran alcance de conseguir cada uno de empleados front-line a la gerencia
superior centrada en la importancia de la uno mismo-responsabilidad y creando el
valor para ésos trabajamos y vivimos con. Va mas allad del lugar de trabajo a

demostrar a espectadores como enriquecer sus vidas personales también.

La mision: Sea un Fred

... cree el nuevo valor para ésos usted vivo y trabaje continuamente con el esmero, la

pasién y la creatividad directos.

LOS CUATRO PRINCIPIOS DEL FACTOR DE FRED:

e (Cada uno diferencia.
e Eludnico la pregunta en el final del dia es “qué clase de diferencia usted hizo?”
e Todo se construye en relaciones.

e Vaya mas alld simplemente de obrar reciprocamente con los clientes y los

colegas para construir relaciones.
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Cuando usted sigue el factor de Fred, usted debe crear continuamente el valor para

otros, y no tiene que costar un penique.

Usted puede substituir el dinero por la imaginacién. El objetivo es al outthink su

competicién mas bien que al outspend ellos.

Usted puede reinventarse regularmente.

No importa qué el trabajo usted sostiene, qué industria usted trabaja adentro o donde
usted vive en el mundo, usted despierta cada mafiana “rasa del tabla,” con una pizarra
en blanco, y usted puede hacer que su negocio y su vida cualquier cosa usted eligen.
Como el Fred verdadero (si, él existe), el factor de Fred es una presentacion
extraordinaria, particularmente cuando esta adaptado para caber su organizacion.
Entrenos en contacto con para mas informacién sobre traerle el factor de Fred.

No sé, quiza tal vez: si el mensaje del factor de Fred esta para su organizacidn...

El Hombre Mediocre
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