
Introducción del capitulo

Las redes de datos e Internet brindan soporte a la red humana al

proporcionar la comunicación continua y confiable entre las personas,

tanto de manera local como alrededor del mundo .

En un único dispositivo, las personas pueden utilizar varios servicios

como e-mails, la Web y la mensajería instantánea para enviar mensajes

o recuperar información . Las aplicaciones como clientes de correo

electrónico, exploradores Web y clientes de mensajería instantánea

permiten que las personas utilicen las computadoras y las redes para

enviar mensajes y buscar información .
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