
Documentación en Medios de 

Comunicación 



LA DOCUMENTACIÓN EN LAS 

AGENCIAS DE NOTICIAS 

• Situación actual. Agencia Efe. 

• Documentación electrónica. Tendencias 

futuras. 



Resumen 

• Introducción sobre la acción de las Agencias 
Internacionales de Noticias, la importancia de las 
telecomunicaciones en su desarrollo y los cambios 
que ha supuesto Internet, así como su incidencia 
en los Centros de Documentación. 

• Se plantean los peligros a los que se enfrenta la 
documentación informativa en la nueva era de la 
información. 

• El nuevo documentalista en los medios de 
comunicación. 

 



• Internet ha convertido ademas a las Agencias en 

proveedoras de contenidos para la red. 

• Descripción del Centro de Documentación de la 

Agencia Efe. 

• Proyectos de futuro de la Agencia Efe : creación 

de la redacción multimedia y el Banco de Datos 

Multimedia 



INTRODUCCION 

• Las Agencias internacionales de noticias 

se han desarrollado de la mano de las 

telecomunicaciones. Internet es la 

máxima revolución. 



• Internet y las nuevas tecnologías han 
impulsado la comercialización de las bases 
de datos y han transformado los centros de 
documentación. 

 

• Ello ha modificado el papel del 
documentalista, que se ha acercado más al 
del redactor y trabaja con criterios de 
anticipación informativa. 
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•Presentación en todos los formatos. 

•Orientación claramente multimedia. 

•Red nacional e internacional de 

corresponsales. 

•Delegaciones nacionales e 

internacionales. 

•Estructuras más o menos 

centralizadas con centros principales 

de operación en otros continentes. 

•Se recibe vía RTB, RDSI, GSM, X25, Frame Relay, IP-VPN, VSAT, 

líneas dedicadas,  FTP y correo electrónico. 

•Redacción central con 100-200 puestos de trabajo en RAL. 



•Editores específicos y áreas con 

redes propias. 

•Difusión a través de sofisticada red 

DVB/VSAT y Datacast. 

•Terminal de recepción en abonado 

con aplicación propia y grandes 

funcionalidades de presentación 

multimedia. 

•Velocidades de 9’6-19’2 kbps para texto y 64-128 kbps para telefotografía. 

•Servicios multimedia multiplexados en canales IP/VSAT de 256-2000 Kbps. 

•Potentes servidores Web, servicios FTP personalizados y correo electrónico. 

•Complejas bases de datos y herramientas de personalización.  

 



LA DOCUMENTACION EN LA NUEVA 

ERA DE LA INFORMACION  

• Documentación y Desinformación  

 

• Documentación interesada 

 

• Manipulación y Documentación 



EL CENTRO DE 

DOCUMENTACION DE EFE  

• BANCO DE DATOS 

EFEDATA 

• FOTOTECA DIGITAL 

• ARCHIVO 

FOTOGRAFICO  

• ARCHIVO DE PRENSA 

DIGITAL 

• ARCHIVO DE PRENSA 

DE PAPEL 

• VIDEOTECA DE 

CINTAS 



BANCO DE DATOS   

• Entrada digital en Banco de Datos de las 
noticias de los servicios Nacional, 
Internacional, Deportes, Económicos, 
Regionales, etc. 

• Selección de noticias para EFEDATA 

• Elaboración y actualización de 
informaciones de carácter documental 
para las redacciones y EFEDATA. 



•  Almacenamiento en servidor. 

 

•  Búsqueda de noticias, documentos o 
datos para las redacciones, medios de 
comunicación, instituciones, empresas 
o particulares.  



EFEDATA 

• Creado en 1988, es el primer banco de 

datos de noticias en español. 

• Se puede acceder por Internet. 

• Almacena la información generada por las 

distintas redacciones de la Agencia Efe y 

por el departamento de Documentación. 

• Contiene seis millones de noticias, 13.000 

biografías  y 3.500 documentos temáticos.  



• Utiliza el Sistema de Gestión de Bases de 

datos PLS, con lenguaje propio. 

• Servidor W 2000 Advanced Server, con 

capacidad de 50 gygas. 

• Se actualiza en tiempo real. 

• Utiliza lenguaje normal. 



• Diariamente se actualiza con una media de 
600 noticias nuevas. 

• La recuperación de la información se 
realiza por texto libre, sin descriptores ni 
índices técnicos, ya que todas las palabras 
de los textos están indizadas. 

• La consulta se puede realizar también 
temática y cronológicamente y con ayuda 
de operadores de búsqueda  y restricciones 
por campo.  





ARCHIVO DE PRENSA 

• El Archivo de prensa de papel tiene siete 

millones de documentos, fundamental-

mente recortes de periódicos y revistas, 

que se remontan a 1939, año de creación 

de la Agencia. 

• Están clasificados biográfica y temática-

mente. 



• Desde el año 2000 el archivo de prensa es 

digital. 

• Para la captura se utilizan dos scaner A4 y 

el almacenamiento se realiza en disco 

magnético tradicional. 

• El servidor es un HP 8000 n y el software 

de gestion documental New File. 







ARCHIVO FOTOGRAFICO  

• Fototeca Digital:  

• Acceso por Internet. 

• Más de 700.000 
fotografías digitales 
que se corresponden 
con la actualidad 
informativa desde 
Octubre de 1998. 

• 70.000 fotografías 
históricas digitales.  

• Archivo: 

•  fotografías  en papel, 
diapositivas, negativos 
y placas 

• Trece millones de 
documentos gráficos 
que conservan la 
memoria de un siglo 
de historia. 



FOTOTECA DIGITAL  

• Entrada digital de las imágenes de fotógrafos y 
corresponsales de Efe. 

• Entrada digital de fotos de otras Agencias. 

• Captura mediante escáner de fotos del Archivo 
histórico. 

• Digitalización sistemática del Archivo histórico de 
fotografía. 

• Tratamiento documental de las fotografías, 
conforme al protocolo IPTC utilizado por todas las 
agencias internacionales. 



• El servidor en un Compaq P 

• roliant P.700 con un gigabyte de memoria 

RAM y 700 gigas de capacidad de capacidad 

de almacenamiento en disco duro, ampliable. 

• Base de datos Oracle, que permite diferentes 

tipos de exhibición en pantalla con formatos 

polifotos y búsqueda por texto libre. 



ARCHIVO DE FOTOGRAFIAS 

• Entrada de negativos, excepcional. 

• Entrada de diapositivas. 

• Compra de archivos históricos. 

• Conservación de 90.000 placas de cristal y 

celuloide, siete millones de negativos y 

diapositivas de distintos tamaños  y seis millones 

de fotografías en papel.  

 

























VIDEOTECA 

• Efe conserva 50.000 cintas de vídeo con las 

imágenes de su departamento de Televisión, 

fundamentalmente programas de actualidad 

informativa, desde 1989. 

• Utiliza cintas de vídeo betacan S.P. Y 

actualmente betacan digital, clasificadas 

también en una base de datos.  



DOCUMENTACION 

ELECTRONICA.TENDENCIAS 

FUTURAS 

• Unificar todos los archivos en una gran base 

de datos multimedia que integre los 

productos informativos en los distintos 

soportes. 

• Desarrollar un nuevo lenguaje multimedia  

NewsML común para todos los soportes.  

 



CONVERGENCIA DE SOPORTES 
 

Texto-Fotos-Gráficos-Audio-Vídeo-Multimedia 

COMPATIBILIZACIÓN DE FORMATOS 
 

 ANPA   NewsML 

 IIM(IPTC)  NITF 

 XMLgenérico 

MULTIDIFUSIÓN (canales y protocolos) 
 

VAST-DVB-DAB-RDSI-ADSL-FFOO 

LMDS-GPRS/UMTS-FTP/HTTP 



PLATAFORMA DE 
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(INFORMACIÓN) 
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CONTROL 
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Varios 



OBJETIVOS DE LA UNIDAD 

CONTROL MULTIMEDIA 

(UCM) 

 
• Adecuar la organización informativa de la 

Agencia a la dimensión multimedia. 

• Conseguir el rendimiento óptimo de los 

recursos disponibles. 

• Establecer un sistema de coordinación y 

seguimiento para la previsión y el control de 

la producción informativa.   



FUNCIONES DE LA UCM 

• Coordinación: La Unidad armonizará la 

cobertura en todos los soportes. 

• Control: El Centro de Información Continua 

(CIC) será la herramienta básica de control 

y seguimiento. 

• Edición: Selección y actualización 

permanente de los webs de la Agencia: 24 

horas 365 días al año. 



CENTRO DE INFORMACIÓN CONTINUA (CIC) 

• Dispondrá de los sensores necesarios para 
seguir en directo la producción informativa 
en los distintos formatos. 

• Permitirá un control de la rapidez de 
respuesta, la competencia, la calidad y la 
actividad de todo el sistema informativo. 

    Organización:  Control de previsiones. 
 Incorporación de imprevistos. 
 Seguimiento de la cobertura. 
 Monitoreo de emisoras. 



 

 

 

TERMINALES 

VIDEOCONFERENCIA 

Barcelona 

Sevilla 

Bilbao 

Miami 

Buenos Aires 

Bruselas 

Santiago de Chile 

París 

Roma 

Río de janeiro 

COMPONENTES: 

 2 pantallas planas 

 1 Sistema       

videoconferencia/audioconferencia 

  1 Ordenador con conectividad 

Internet/Intranet 

 2 teclado/ratón inalámbrico 

1 teléfono inalámbrico 

 Mobiliario 

Sistema de videoconferencia/audioconferencia 

Sistema de 

monitorizado 



ÁREA 
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ÁREA 

EFETelevisión 

CODIFICADORES 
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DE OBJETOS 

REDACCIÓN MULTIMEDIA 

•TEXTOS 

•FOTOGRAFÍAS 

•INFOGRAFÍAS 



CARACTERÍSTICAS 

• Carga de información a partir de las 
unidades de producción. 

• Generación automatizada de paquetes 
estructurados previamente definidos. 

• Gestor de todos los soportes. 

• Generación de bases de datos de productos 
de actualidad. 

• Canalización hacia las bases de datos de los 
archivos históricos. 

• Interfaz homogéneo. 



Áreas de Producción: 

Redacciones Centrales 

Delegaciones 

Corresponsales 

TEXTO 

FOTOGRAFÍAS 

GRÁFICOS 

AUDIO 

VÍDEO 

MULTIMEDIA 

EFEDATA FOTOTECA 

Difusión VSAT 

WEBs 

GPRS/ 

UMTS 

FTP/ 

HTTP 

ARCHIVOS HISTÓRICOS Y DE ACTUALIDAD 

Generador Automático 

de Productos 

Gestor  

Comercial y de 

Presentación 

Internet 


