Accesibilidad a los
contenidos multimedia



Motivacion
Introduccion a la accesibilidad a los contenidos
audiovisuales en la Web

Insercion del video en pagina web. La cadena
de la accesibilidad:

El video en si mismo debe ser accesible: recursos ,
pautas, normativa, buenas practicas

Su implementacion a la web debe ser accesible:
tipos de implementaciones accesibles

Control al video debe ser accesible y usable:
reproductores accesibles



Continuo incremento desde hace tiempo de
contenido de tipo video en la Web

Problema: Incorporacion no accesible

Grupos afectados: personas con discapacidad

Todos!

Barreras de accesibilidad:

Sl N0 se proporcionan recursos de accesibilidad al contenido
(subtitulado, audiodescripcion, ...)

en el acceso al contenido a través del agente de usuario
(reproductor multimedia)

Etc.



Legislacion:

Convencion de Derechos de las Personas con
Discapacidad

Real Decreto 1494/2007 de reglamento sobre las
condiciones basicas de accesibilidad en la sociedad de
la informacion

Ley 7/2010, de 31 de marzo, General de la
Comunicacion Audiovisual

Real Decreto Legislativo 1/2013 Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con
discapacidad



Introduccion a la accesibilidad a los
contenidos audiovisuales en la Web (I1)
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Normativa y estandares

WAI del W3C:

« WCAG 2.0 [W3C, 2008]
— Pauta 1.2

« UAAG 2.0. [W3C, 2011 b] Proporcionan soporte a las
WCAG 2.0

« Media Accessibility User Requirements

UNE 139802:2003 Accesibilidad del Software =>UNE
139802:2009 Accesibilidad del Software

UNE 139803:2012 Accesibilidad de los Contenidos Web
(correspondencia con WCAG de WAI, W3C)



Requisitos principales:

El contenido audiovisual debe ser accesible segun pautas
WCAG entre otros trabajos => Proporcionar de manera
sincronizada contenidos alternativos como son el
subtitulado, la audio descripcion y la transcripcion entre
otros.

Los reproductores deben cumplir con requisitos de
accesibilidad segun pautas UAAG entre otros trabajos =>
Asegurar un acceso al contenido multimedia y sus
contenidos alternativos a través de una interaccion
compatible con los productos de apoyo, ademas de una
agradable y efectiva interaccion interaccion usuario-
reproductor.



Insertar un video en la Web de forma accesible,
implica tener en consideracion los tres eslabones
de la cadena de la accesibilidad [Lourdes Moreno
et. al, 2008].

El video en si mismo debe ser accesible

Cumplir con las WCAG 2.0.

Su implementacion a la web debe ser accesible

Dependiendo como se sirva el contenido,
cumplir con distintas pautas de las WCAG

El control al video debe ser accesible y su
Interaccion usable a través de reproductores
(player) accesibles.

Cumplir con las UAAG, comprobar una
interaccion usable
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Recursos de Accesibilidad

Elementos a tener en cuenta para lograr la
accesibilidad:

Subtitulado
Audiodescripcion
Lengua de signos
Etc.

para que dispongas de dispositivos sensibles
a tus necesidades,

La elaboracion de contenidos accesibles se encuentra
recogida en las especificaciones WCAG 2.0.



Insercion del video en pagina web
El video en si mismo debe ser accesible (1)

WCAG 2.0

CONTENIDO
Subtitulado (Pregrabado)

Audiodescripcion o Alternativa textual completa

Subtitulado (directo)
Audiodescripcion

Lengua de Signos
Audiodescripcion extendida

Alternativa textural completa

Solo audio en directo



Normativa de los recursos de accesibilidad

UNE 153010:2012 Subtitulado para personas sordas y personas
con discapacidad auditiva.

UNE 153020:2005 Audiodescripcion para personas con
discapacidad visual. Requisitos para la audiodescripcion y
elaboracion de audioguias

UNE 139804:2007 Lengua de signos (LSE) en Redes Informatica

Extrapolacion a distintos escenarios como es la Web



Recurso del subtitulado

Requisitos minimos de calidad y de homogeneidad para los subtitulos
dirigidos a personas sordas y personas con discapacidad auditiva a
traves del teletexto:

Combinacion de colores para caracteres y fondos (identificacion de personajes a través
de los colores)

Tamario de los caracteres, numeros de lineas y ubicacion
Paginacion y division de los subtitulos

Tiempo de exposicion

Sincronismo de los subtitulos

Criterios ortograficos y gramaticales

Edicion de los subtitulos (normas de estilo)

Informacion contextual (informacidén sonora, entonacion...)

Informacion que debe proporcionarse en el teletexto (pagina de ayuda)

Buenas practicas: http://www.cesya.es/es/normativa/buenas_practicas



http://www.cesya.es/es/normativa/buenas_practicas

Recurso del subtitulado

Centrados en la parte inferior, (excepto los efectos sonoros
gue se situan en la parte superior)

Velocidad: 12 caracteres por segundo
Caja de fondo: 35 o0 37 caracteres por linea
Ocupar maximo 2 lineas

Interlineado sencillo

Tipografia legible



Recurso del subtitulado
Caodigo de colores segun personajes. Contraste

Las voces en off van igualmente subtituladas en el color del
personaje que la esta realizando.

Cada personaje ocupa una linea

-iNo te lo vas a creer!
-iNo te lo vas a creer!




Recurso del subtitulado

Efectos sonoros . Entre paréntesis empezando con mayusculas.
Esquina superior derecha

Informacion contextual. Entre paréntesis y mayusculas. Abajo y
centrado

Excepciones por problemas de implementacion en la Web.

(SUSPIROS)




Recurso del subtitulado

Sincronizacion con el sonido. Entrada y salida de subtitulos
coincidiendo con el movimiento labial

Sobre la division de los subtitulos, las pautas basicas
recomendadas son las siguientes:

No separar palabras.
Separar las frases largas segun las conjunciones.

La propia voz muchas veces marca las separaciones mediante
pausas o inflexiones..

Separar las lineas o subtitulos haciendolos coincidir con
comas y puntos.



Recurso de audiodescripcion

Se entiende por Audiodescripcion la banda de sonido
Independiente que puede ser seleccionada por el telespectador y
gue describe los personajes, los decorados y las acciones clave
con objeto de hacer inteligible a personas ciegas el contexto en el
gue se desarrollan los dialogos.



Recurso de audiodescripcion

Buenas practicas para la realizacion de guiones y produccion de
audiodescripcion y unos requisitos basicos que deben tener en
cuenta guienes realicen producciones audiodescritas para
personas con discapacidad visual tanto en el ambito de la
television, como en el cine en sala, los espectaculos teatrales o
cualquier tipo de audioguia.

Se definen los siguientes procesos:
Analisis previo de la obra a audio describir
Confeccion del guién
Revision y correccion del guion
Locucion

Montaje



Recurso de audiodescripcion

El guion audiodescriptivo esta formado por “bocadillos de
informacion” situados en los huecos de mensaje (espacio libre
entre dialogos)

Se deben tener en cuenta los ambientes y datos plasticos asi
como la trama

Estilo fluido, sencillo, con frases directas y adjetivos concretos
evitando redundancias e imprecisiones. Ademas debe utilizarse
la terminologia especifica

No adelantar sucesos de la trama

Se deben incluir las informaciones que aportan los subtitulos
ocasionales, avisos Y titulos de crédito, resumiendo aquellos que
sean excesivamente largos para el hueco del mensaje.



Tipos de implementacion accesible:
Herramientas

Tecnologias

Alternativas al servir el contenido video en la Web

Descarga
Streaming
Descarga progresiva (falso streaming)

SMIL / SAMI

Cada una se implementara en la Web de manera distinta
siguiendo las WCAG.



Insercion del video en pagina web
Su implementacion a la web debe ser accesible (Il)
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Insercion del video en pagina web
Su implementacion a la web debe ser accesible (llI)




Tipos de implementacion accesible. Tecnologias

Formatos de subtitulos:
Timed Text (TT) Authoring Format 1.0 (W3C)
RealText
SRT
STL (EBU)
SUB
ASS — SSA
Lenguajes:
SMIL (W3C)
SAMI (Microsoft)

HTML5



Insercion del video en pagina web
Su implementacion a la web debe ser accesible (V)

<t:par>
- <t:audio src="..." dur="80s"/>
e W <t:seq begin="3s">
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2.0

</t:seq>

</t:par>
</div>




Insercion del video en pagina web
Su implementacion a la web debe ser accesible (V1)

Estilos para los

<tt xml:lang="es"> .
personajes

<head>»
<stylings
<3tyle id="blanco" tts:fontleight="bold" tts:color="#FFFFFF" ttsrfontiize="15" tts:fontFamily="sansferif" />
<style id="amarillo” tts:fontWeight="bold” tts:color="#FFFFO0" tts:fontiize="15" tts:fontFamily="sansSerif"/>
<style id="verde” tts:fontWeight="bold" tts:color="#00FFO0" tts:fontSize="15" tts:fontFamily="sansderif"/>
<style id="cyan" tts:fontWeight="bold" tts:color="#00FFFF" tts:fontSize="15" tts:fontFamily="sansSerif" />
<style id="magenta” tts:fontWeight="ho . T ze="15" tts:fontFanily="sansierif"/>
</styling Posibilidad distintos

Silead: idiomas
<body>
<div xml:lang="es">
<p begin="0:4:52:640" end="0:4:54:960" style="magenta”>4 la casa de socorro,<br/>como una bala.</p>
<p begin="0:4:55:120" end="0:4:56:840" style="hlanco">Pues buen viaje.</p>
<p beqgin="0:4:58:360" end="0:5:0:200" style="blanco">;Has abierto la puerta?<br/»<span style="amarillo">$i.</span></p>
<p begin="0:5:0;360" end="0:5:2:560" style="blanco">;Quién era?<br/»<span style="amarillo">Un vendedor.</span></p>
<fdive
</body>
LA




Tipos de implementacion accesible. Tecnologias.

Nuevo standard HyperText Markup Language (HTML)
5

Ya es recomendacion oficial, Octubre 2014 [W3C,
2014Db]

Nuevas etiguetas para contenido audiovisual:

- <video>, <audio>:con ellas se permite reproducir
videos sin necesidad de instalar plugins

- <track> a traves de ella se puede proporcionar
subtitulado y audiodescripcion



Insercion del video en pagina web
Su implementacion a la web debe ser accesible (V)

HTML5 Chromee | Firefox | IE 11 Notas (noviembre 2014)
elements | 40 11

Firefox: keyboard support suboptimal - cannot
interact with individual controls. refer to Bug
494175 -Make <video> and <audio> controls
keyboard navigable

Chrome: full support!

IE 11: Full support!

Firefox: (funky) keyboard access is provided via

Firefox specific shortcuts
Chrome: Full support!
IE 11: Full Support

IE: supports both WebVTT and TTML
Chrome/Firefox: only support WebVTT

Refer to WebVTT support in browsers for more
details




Insercion del video en pagina web
Su implementacion a la web debe ser accesible (1X)




Tipos de implementacion accesible.
STREAMING
Tecnicamente costoso y complicado.
Implementacion sencilla a través de un enlace.

El usuario puede controlar la reproduccion en su totalidad.

No descarga nada en el equipo del usuario.

Necesario reproductor adaptado al streaming.

g

s6lo una fabrico utenslilios
y elabord un lenguaje.




Tipos de implementacion accesible.
DESCARGA PROGRESIVA

El usuario debe esperar a que se descargue un porcentaje del
contenido para comenzar a verlo.

La implementacion no resulta tan sencilla.

Es la forma mas comoda y sencilla para los usuarios.

-Nico, pasar por delante de la casa
de tu vecino Caifas,




Barreras con el agente de usuario o reproductor (I)

El agente de usuarios es el software por el cual se
accede al contenido como los navegadores, productos

de apoyo y:
* Reproductores (Player) para el contenido audiovisual

Existen barreras de accesibilidad en el uso del Player

En HTML 5 no es necesario el player, pero no hay un
soporte completo, puede necesitar incluir tecnologias
complementarias (por ejemplo para tener un acceso
completo por el teclado)



Barreras con el reproductor (ll):

No ofrecen una interfaz intuitiva para que el usuario
pueda hacerlo funcionar sin necesidad de tener
conocimiento previo o pedir ayuda

No ofrecer soporte a los productos de apoyo (lectores
de pantalla, etc.)

Puede que se ofrezca audiodescripcion, pero si el usuario
ciego no es capaz de acceder por lector de pantalla...



Barreras con el reproductor (l1):

No ofrecer informacion sobre qué herramienta
software se necesita para la reproduccion del
contenido de video.

El usuario no dispone del software necesario para
reproducir un video y no sabe como instalarselo
(diversidad tecnoldgica en el ambito multimedia: tipos
de reproductores, formatos, codecs, versionado, ... ).



Insercion del video en pagina web
Control del video debe ser accesible y usable (1V)
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Reproductores accesibles (Il)

Requisitos de accesibilidad en reproductores (segun UAAG
2.0) ) [Maria Gonzalez et al, 2011]

Proporcionar junto con el video distintas alternativas:

- Subtitulos (subtitulado para sordos).

- Audiodescripcion.

- LS, audiodescripcion extendida, etc.
Asegurar acceso completo a todas sus caracteristicas,
ademas de desde raton:

- Por teclado, a través de productos de apoyo

Proporcionar ayuda y documentacion sobre las caracteristicas
de accesibilidad del reproductor

Proporcionar cursor de foco de teclado que indique
visualmente qué elemento tiene el foco del teclado



Reproductores accesibles (l1)

Incrustados en una pagina web
Interaccion mas sencilla (no hay que abrir otra aplicacion)

Software independiente.

Mas opciones de control, mas accesibles que las versiones
Incrustadas, pero el uso es menos intuitivo



Reproductores accesibles (1V)

Incrustados en una pagina web

Reproductores con tecnologia html5 complementado
con otras tecnologias o flash

Excelente sistema de compresion, instalado en la
mayoria de los navegadores

Incluyen requisitos de accesibilidad, pero no
suficientes [Lourdes Moreno, 2011].



Insercion del video en pagina web
Control del video debe ser accesible y usable (VIliI)




Insercion del video en pagina web
Control del video debe ser accesible y usable (1X)

5
)

—
: e
-
| -
&&] y una extrana energia recorre el robot
/ . /
/
f
- P f“

Help guide

A
rewind/forward
PLAYB’ACK StOP seconds audio descr.

CONTROL element controller on/off  select caption

TOOLBAR caption on/off language

volume and audio




Soluciones de reproductores con criterios de accesibilidad
Incluidos ((HTMLD5, Flash, tecnologias complementarias como

javascript, frameworks de desarrollo ...

« JW Player Controls

« CCPlayers .

 Acorn Media Player

* AlphaGov Accessible .
Media Player .

 AMI Player

» Able player

) (1)

BBC Standard Media
Player

Nomensa’s accessible
video player

OZPlayer

Accessible HTMLS5 Video
Player

Vimeo.js



Soluciones de reproductores con criterios de
accesibilidad incluidos (lI)

Player You Tube

Tecnologias complementarias a YouTube:

APIs: el APl de “Captioning YouTube and Providing Accessible
Controls”

“Accessible Easy YouTube Player”
“Accessible YouTube player controls™.
Muchas soluciones (comunidad de desarrollo activa)




