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Introducción
El objeto de estudio de esta investigación es la gestión institucional, especialmente las estrategias desplegadas por los actores de la  Institución  y el modo de articulación entre la Gerencia y los Trayectos Administrativos que se deben realizar en toda institución.  El tema surge del trabajo práctico realizado en la Fundación Cultural “Anna Magdalena Bach”  en la ciudad de Cumaná,  en el marco de la cátedra Prácticas de Gerencia Educativa (536). Tomando como eje vertebrador,  la articulación entre los procesos administrativos y los procesos dinámicos de la gerencia, los cuales constituyó el objeto de intervención, se pretende ubicar y señalar en cada uno: tipos, características objetivos u otros aspectos de interés y comprender este proceso, dándome cuenta de sus consecuencias y de la forma en que se está llevando a cabo.

Para la elaboración del trabajo diagnóstico, se ha realizado un intensivo trabajo de campo en la institución.   El mismo ha consistido en el relevamiento de información a partir de dos (2) entrevistas: una al Prof. José Ugas,  Vice-Presidente y otra a la Profa. Amor Bastardo, equipo directivo de la Fundación.

Asimismo, se ha observado, y se tuvo acceso a distintos documentos institucionales como el PEIC, entre otra  documentación oficial nacional y regional.  En un segundo momento, el diagnóstico organizacional arrojo desaciertos y debilidades en el direccionar n de la gestión escolar.

I PARTE

Identificación del contexto o Comunidad Educativa (aula-Institución)

Nombre de la Institución: Fundación Educativa Cultural “Anna Magdalena Bach”. “FUANAMAGBACH”.
Reseña Histórica:  Una vez visitada la Fundación Cultural “Anna Magdalena Bach”, con el objeto de desarrollar el trabajo práctico de Gerencia  Educativa, fui atendida por el Vice-Presidente de la Institución, asimismo le manifesté la posibilidad de ser mi asesor, respondiéndome  que con mucho gusto podía realizar el trabajo práctico y ser mi asesor.  Asimismo me manifestó que la  Fundación Cultural “Anna Magdalena Bach” fue creada hace cinco años, con el objeto de implementar un proyecto educativo para la formación de las artes y el turismo como modalidad en todos los niveles del sistema educativo. 
   Cabe destacar que las relaciones fueron constantes con  fluida comunicación con el personal Directivo.  La infraestructura donde funciona la mencionada Institución, es alquilada por la Gobernación del estado Sucre, es por ello no se puede ampliar, pero la planta física está en  muy buenas condiciones, a pesar de no contar con canchas deportivas, desarrollando estas actividades en las instalaciones del INCE Comercial.  Geográficamente se encuentra ubicada en un área del  centro de la ciudad, Avenida Gran Mariscal N° 94.  Cuenta con suficientes salones  y bien ambientados para el número de estudiantes que pide el proyecto, las condiciones sanitarias están en buen estado, hay una pequeña biblioteca que hay que mejorar y dotar, pero aún faltan las áreas para el desarrollo de las clases de artes, realizándolas en ciertos lugares estratégicos. 
 Los estudiantes de la Fundación se están especializando en las siguientes disciplinas: Danza, Artes Plásticas, Teatro, Música (Técnica Vocal) Instrumento Principal (teclado y percusión), por los momentos,  en el área de Turismo se desarrolla el estudio de la geohistoria local, regional, nacional e internacional aplicando el desarrollo endógeno.
Misión.


La Fundación Cultural “Anna Magdalena Bach”, desarrolla las áreas contempladas en los programas del Ministerio del Poder Popular para la Educación  y en aquellas áreas integradoras de las Artes: música, danza, plásticas, teatro y audiovisuales;  según planes de estudio del Ministerio del Poder Popular para la Cultura, Consejo Nacional de la Cultura, CONAC y del Ministerio Popular para el Turismo: historia local, regional y nacional.

Visión.

Formar ciudadanos aptos, para convivir en una sociedad democrática pluricultural, participativa, amante de la paz y la justicia social y contribuir con el rescate de la Venezolanidad y de los valores, a través del cultivo de diversas manifestaciones artísticas y el desarrollo de las potencialidades turísticas de la región con proyección Nacional e Internacional.

Objetivos institucionales.

La Fundación tiene por OBJETO contribuir al desarrollo armónico, integral e intelectual de los niños, niñas y adolescentes en la preparación de recursos humanos a través del Turismo, de las Artes Escénicas, Artes Plásticas, Audiovisuales, Formación Física y la capacitación Musical a nivel interpretativo (vocal e instrumental) así como la facilitación y la extensión cultural tanto estadal, Nacional e Internacional.  En este sentido, queda incluido el desarrollo del Currículo Básico Nacional en todos sus niveles y modalidades establecidos en el sistema Educativo de la Republica Bolivariana de Venezuela, dependiente del Ministerio del Poder Popular para la Educación y de las Secretarías y/o Direcciones de Educación de los Diferentes Estados y Municipios que conforman la República y los planes de estudio del Consejo Nacional de la Cultura (CONAC) y/o sus entes descentralizados, dependientes del Ministerio del Poder Popular para la Cultura, así  como también los planes y programas emanados del Ministerio del Poder Popular para el Turismo, para desarrollar los proyectos creados y por crear de esta fundación. En el logro de sus Objetivos, la fundación  podrá, promover, organizar, planificar, investigar y dirigir programas y proyectos acordes con ellos.  Igualmente, podrá patrocinar, financiar, administrar, crear y dirigir todos los programas, proyectos, eventos, empresas e instituciones educativas, indígenas, científicas, conservacionistas, turísticas y culturales que conduzcan a sus fines.  Especialmente aquellas que fomenten en la sociedad, la conciencia y sensibilidad por las actividades turísticas - artísticas-  culturales –  educativas.  Podrá recibir o aceptar préstamos o ayudas financieras, todo ello en función de los objetivos indicados.  Podrá también crear premios y/o concursos que propicien el reconocimiento tanto a estudiantes merecedores como a personalidades en estas áreas.  Igualmente la fundación podrá dedicarse a toda actividad lícita, conexa o relacionada con su objetivo principal.  
Este enunciado u objeto tiene por finalidad: 1.-Contribuir a la formación del ser, formando un todo armónico en el cual el cuerpo  traduzca fielmente la faz anímica del individuo a través de la expresión corporal. 2.-Estimular en los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos el desarrollo de habilidades y destrezas individual y/o grupal, reforzando el pensamiento lógico, la creatividad la percepción, a través de medios que permitan el manejo de técnicas, materiales e instrumentos propios de la expresión plástica: línea, color, textura y principios compositivos que permitan relacionar la forma el espacio y el tamaño. 3.- Fomentar en los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos el desarrollo de una conciencia física para su conservación y defensa que coadyuve en su calidad de vida. 4.- Desarrollar la sensibilidad musical de los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos a través del lenguaje, timbre y formas musicales, canto individual, coral y ejecución instrumental. 5.- Coadyuvar al desarrollo del turismo a través de la cultura  y de la educación. 6.- Rescatar los valores, la ética, la moral y las buenas costumbres. 7.- Así como también será  el de fomentar, incentivar, proyectar y divulgar las costumbres, tradiciones, valores, manifestaciones de nuestra cultura popular e histórica y sitios de interés turísticos existentes en la región y de otros sitio del país. 8.- Crear escuelas integrales para las Artes y el Turismo denominadas “ANNA MAGDALENA BACH”. 9.- Crear diferentes escuelas en todo el territorio Nacional con el mismo objeto de la fundación. 10.- Crear la Ciudad Educativa, Cultural, Turística en el Estado Sucre y en cualquier otro Estado del país o Nación,  denominada “Anna Magdalena Bach” y/o “Johann Sebastián Bach”, como núcleo de desarrollo endógeno. 11.-  Crear una Videoteca denominada “Sucre, Tecnología y Cultura”  en el Estado Sucre, así como también, si la Fundación lo cree necesario, tendrá sucursales tanto Estadal, Nacional e Internacional. 12.- Crear un proyecto que permita recoger en material Video-Gráfico la esencia cultural y la geohistoria de nuestro pueblo, quedando registrada como memoria histórica para nuestras futuras generaciones y como desarrollo integral de los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos, denominado “Sucre, Tecnología y Cultura”. 13.- Crear las voces blancas de “Anna Magdalena Bach”. 14.- Crear la Coral, Orfeón, Orquesta Típica y Sinfónica “Anna Magdalena Bach”. 15.-Crear los Centros de Artes Plásticas en cualquier Institución Educativa Municipal, Estadal y Nacional.  En razón de las finalidades anteriores, la FUNDACIÓN CULTURAL ANNA MAGDALENA BACH (FUANAMAGBACH) permitirá proporcionar a los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos las diferentes áreas que las sustentan como son: El Turismo, Artes Escénicas, Artes Plásticas, Formación Física y la capacitación musical a nivel interpretativo (vocal e instrumental). Así como también la preservación de nuestras raíces las cuales serán requisitos indispensables e ineludibles para todos los niños, niñas, adolescentes, jóvenes y adultos de esta Fundación y de la Escuela, asegurando el desarrollo cultural del país.
Actividades que se realizan: Salidas a Museos, Galerías, Posadas, Hoteles, asi como también a todos los patrimonios naturales y arquitectónicos.   El patrimonio Intangible es estudiado y puesto en escena,  al patrimonio vivo se le invita a la institución a un compartir con los estudiantes y el personal. 
II PARTE

Ubicar los Procesos Administrativos de la Institución
señalando en cada uno: objetivos, tipos, características, otros aspectos de interés de Planificación, Dirección, Organización y Control.

El proceso administrativo en la escuela considera  la administración como una actividad compuesta de ciertas sub-actividades que constituyen el proceso administrativo único. Este proceso administrativo formado por 4 funciones fundamentales, planeación, organización, ejecución y control. Constituyen el proceso de la administración. Una expresión sumaria de estas funciones fundamentales de la administración,  es:

1. LA PLANEACION para determinar los objetivos en los cursos de acción que van a seguirse. 

2. LA ORGANIZACIÓN para distribuir el trabajo entre los miembros del grupo y para establecer y reconocer las relaciones necesarias. 

3. LA EJECUCIÓN por los miembros del grupo para que lleven a cabo las tareas prescritas con voluntad y entusiasmo. 

4. EL CONTROL de las actividades para que se conformen con los planes. 

PLANEACION.-

Para un gerente y para un grupo de empleados es importante decidir o estar identificado con los objetivos que se van a alcanzar. El siguiente paso es alcanzarlos. Esto origina las preguntas de que trabajo necesita hacerse? ¿Cuándo y cómo se hará? Cuáles serán los necesarios componentes del trabajo, las contribuciones y como lograrlos. En esencia, se formula un plan o un patrón integrando predeterminando de las futuras actividades, esto requiere la facultad de prever, de visualizar, del propósito de ver hacia delante. 

Actividades importantes de planeación
a. Aclarar, amplificar y determinar los objetivos. 

b. Pronosticar. 

c. Establecer las condiciones y suposiciones bajo las cuales se hará el trabajo. 

d. Seleccionar y declarar las tareas para lograr los objetivos. 

e. Establecer un plan general de logros enfatizando la creatividad para encontrar medios nuevos y mejores de desempeñar el trabajo. 

f. Establecer políticas, procedimientos y métodos de desempeño. 

g. Anticipar los posibles problemas futuros. 

h. Modificar los planes a la luz de los resultados del control. 

ORGANIZACIÓN. 

Después de que la dirección y formato de las acciones futuras ya hayan sido determinadas, el paso siguiente para cumplir con el trabajo, será distribuir o señalar las necesarias actividades de trabajo entre los miembros del grupo e indicar la participación de cada miembro del grupo. Esta distribución del trabajo esta guiado por la consideración de cosas tales como la naturaleza de las actividades componentes, las personas del grupo y las instalaciones físicas disponibles.

Estas actividades componentes están agrupadas y asignadas de manera que un mínimo de gastos o un máximo de satisfacción de los empleados se logre o que se alcance algún objetivo similar, si el grupo es deficiente ya sea en el número o en la calidad de los miembros administrativos se procuraran tales miembros. Cada uno de los miembros asignados a una actividad componente se enfrenta a su propia relación con el grupo y la del grupo con otros grupos de la Institución.

ACTIVIDADES IMPORTANTES DE ORGANIZACIÓN.

a. Subdividir el trabajo en unidades operativas. 

b. Agrupar las obligaciones operativas en puestos.
c. Reunir los puestos operativos en unidades manejables y relacionadas. 

d. Aclarar los requisitos del puesto. 

e. Seleccionar y colocar a los individuos en el puesto adecuado. 

f. Utilizar y acordar la autoridad adecuada para cada miembro de la administración. 

g. Proporcionar facilidades personales y otros recursos. 

h. Ajustar la organización a la luz de los resultados del control. 

EJECUCIÓN.

Para llevar a cabo físicamente las actividades que resulten de los pasos de planeación y organización, es necesario que el gerente tome medidas que inicien y continúen las acciones requeridas para que los miembros del grupo ejecuten la tarea. Entre las medidas comunes utilizadas por el gerente para poner el grupo en acción está dirigir, desarrollar a los gerentes, instruir, ayudar a los miembros a mejorarse lo mismo que su trabajo mediante su propia creatividad y la compensación a esto se le llama ejecución.

ACTIVIDADES IMPORTANTES DE LA EJECUCIÓN.

a. Poner en práctica la filosofía de participación por todos los afectados por la decisión. 

b. Conducir y retar a otros para que hagan su mejor esfuerzo. 

c. Motivar a los miembros. 

d. Comunicar con efectividad. 

e. Desarrollar a los miembros para que realicen todo su potencial. 

f. Recompensar con reconocimiento y buena paga por un trabajo bien hecho. 

g. Satisfacer las necesidades de los empleados a través de esfuerzos en el trabajo. 

h. Revisar los esfuerzos de la ejecución a la luz de los resultados del control. 

CONTROL

Los gerentes siempre han encontrado conveniente comprobar o vigilar lo que sé está haciendo para asegurar que el trabajo de otros está progresando en forma satisfactoria hacia el objetivo predeterminado. Establecer un buen plan, distribuir las actividades componentes requeridas para ese plan y la ejecución exitosa de cada miembro no asegura que la empresa será un éxito. Pueden presentarse discrepancias, malas interpretaciones y obstáculos inesperados y habrán de ser comunicados con rapidez al gerente para que se emprenda una acción correctiva.

ACTIVIDADES IMPORTANTES DE CONTROL

a. Comparar los resultados con los planes generales. 

b. Evaluar los resultados contra los estándares de desempeño. 

c. Idear los medios efectivos para medir las operaciones. 

d. Comunicar cuales son los medios de medición. 

e. Transferir datos detallados de manera que muestren las comparaciones y las variaciones. 

f. Sugerir las acciones correctivas cuando sean necesarias. 

g. Informar a los miembros responsables de las interpretaciones. 

h. Ajustar el control a la luz de los resultados del control. 

PLANEACION
 Un común denominador de todos los individuos y organizaciones de éxito es que establecen metas identificables, realistas pero retadoras y luego formulan planes para alcanzarlas.

La esencia de la administración es alcanzar una meta declarada. Si no se busca un propósito o resultado final, no hay justificación para la planeación administrativa. Siglos atrás el filosofo romano Séneca expreso "Si un hombre no sabe a qué puerto se dirige ningún viento le es favorable".

Se puede razonar ciertamente, todo gerente sabe lo que está tratando de alcanzar. Por supuesto, pero desde el punto de vista práctico, los objetivos tienden a perderse en el tráfico de la actividad administrativa. Sus identidades se obscurecen, la actividad se confunde con el logro y el énfasis sobre que hacer obscurece por completo lo que tiene que lograrse. Un buen gerente siempre debe estar haciendo la pregunta Que estoy tratando de lograr? Porque?

DEFINICIÓN E IMPORTANCIA DE LOS OBJETIVOS

Un objetivo administrativo es la meta que se persigue, que prescribe un ámbito definido y sugiere la dirección a los esfuerzos de planeación de un gerente. Esta definición incluye 4 conceptos, desde el punto de vista del gerente son:

1. META es la mira que va a perseguirse y deber ser identificada en términos claros y precisos. No se habrá de confundir una meta con el área general de actividades deseadas, el hacerlo así pone en énfasis en los medios, no en la mira. 

2. AMBITO de la meta que se persigue está incluida en la declaración de los límites o restricciones presitos que deberán observarse. 

3. Así mismo un objetivo connota un carácter definitivo. Los propósitos declarados en términos vagos o de doble significado tienen poco o ningún valor administrativo porque están sujetos a varias interpretaciones y con frecuencia el resultado es confusión y disturbio. 

4. La dirección está indicada por el objetivo. Muestra los resultados que deben buscarse y aparta esos resultados de los muchos objetivos posibles que de otra forma podrían buscarse. Esta dirección proporciona los cimientos para los planes estratégicos apropiados que deben formularse para alcanzar los objetivos. 

Los objetivos inapropiados e inadecuados pueden retardar el éxito de la administración y sofocar las operaciones en cualquier organización. Una sugerencia provechosa para todo gerente es concentrarse periódicamente y reiterar los objetivos buscados y luego determinar si la acción que en la actualidad se sigue esta en verdad contribuyendo al logro de esas metas. Tal práctica ayuda a minimizar las dificultades que tienen muchos miembros de la administración y sus subordinados para saber cuáles son sus objetivos actuales, identificándolos tanto para ellos como para sus asociados, poniéndolos al día y usándolos con eficiencia en su trabajo administrativo.

    
La administración es un proceso de integración de recursos para lograr unos objetivos y alcanzar unas metas pre-establecidas en la forma más eficiente posible, con la participación de todos los miembros del grupo.

    
 La administración se necesita en el campo educativo para que se cumplan los objetivos señalados en los instrumentos legales y normativos, tanto técnicas para que el proceso educativo se desarrolle acertadamente requieren del cumplimiento de las funciones básicas, universalmente aceptadas en el campo de la administración educativa como son: La planificación, la organización, la dirección, la coordinación, la supervisión y la evaluación.

     
La acción de administrar es congregar personas, distribuir las tareas y supervisar sus trabajos a objeto de que se produzcan bien, es controlar y manejar los recursos materiales y humanos para ponerlos al servicio de los grandes fines y aspiraciones determinados por la política educacional.

  
   El administrador de la educación a nivel Nacional, Regional o de plantel tiene una tarea preliminar al proceso de administrar propiamente, esta tarea es de conocer los fines de la educación para que toda su acción esté orientada a lograrlos.

   
  Organizar y administrar son sinónimos de prevención y planificación, elementos indispensables en el funcionamiento adecuado de los centros educacionales, por ello aceptan observación y el análisis, comprenden las situaciones que en ellas se producen que permiten la inferencia de relaciones funcionales en forma de conclusiones explicativas.

   
  La importancia  de la administración escolar radica en el hecho de que nos permite elevar al máximo nuestro nivel de eficiencia y obtener mayor dominio de la acción intencional de educar, basándonos en los principios comunes de financiación, orientación general, supervisión, control y evaluación.

    
 Según en el Art. 18.  Todo empleado público, sea de carrera o no, tiene el derecho a incorporarse al cargo a ser informado por superior inmediato acerca de los fines, organización y funcionamiento de la unidad administrativa correspondiente, y en especial, de su dependencia jerárquica y de las atribuciones, deberes y responsabilidades que le incumben. 
    
 La administración de cualquier organización debe tener un alto nivel de conocimientos técnicos del campo o área que dirige.


    La Administración Educativa es un proceso de ejecución de toma de decisiones relacionadas con la ordenada combinación y utilización de elementos no exclusivamente pedagógicos que permitan la efectividad del sistema educativo, como son: la administración de bienes y servicios, la administración de personal.

    Entre los deberes del personal administrativo de una institución educativa están:

· Orientar a los maestros en la interpretación y desarrollo del programa de estudios y para que la acción de la escuela se proyecte en beneficios de la comunidad.

· Capacita a los maestros en la preparación y buen uso del material de enseñanza, en el conocimiento y uso de correctas formas de evaluación, en el aprovechamiento de  los recursos del medio para el desarrollo de sus actividades  en la elaboración de planes de trabajo.

· Orientar las actividades de la institución de acuerdo con la filosofía que sustenta la escuela de la comunidad.

· Procesar los planes de trabajo de cada sector y suministrar las orientaciones técnicas, docentes y administrativas que permitan mejorar la educación.

· Orientar y supervisar la política educacional establecida de acuerdo a las características y necesidades de la institución.

Artículo 10. Corresponde a la oficina de delimitación y servicios.

· Dirigir, coordinar, ejecutar, controlar y supervisar las actividades administrativas, contables, financieras y de servicios informáticos del Ministerio del Poder Popular para la Educación.

· Coordinar la ejecución financiera del presupuesto de gastos e inversiones del Ministerio y elaborarlos registros respectivos, en coordinación con las dependencias administrativas correspondientes.

· Ejecutar y supervisar que las operaciones administrativas del Ministerio se rijan por las normas grandes de contabilidad dictadas por la Contraloría General de la República y conforme a las normas y metodologías establecidas por la  Oficina Nacional de Contabilidad Pública.

· Programar, dirigir, coordinar, y supervisar los servicios administrativos, requeridos por el despacho del Ministerio, Despachos de los Viceministros, Direcciones u oficinas del Ministerio del Poder Popular para la Educación.

· Dirigir, ejecutar, controlar y supervisar la adquisición, custodia, registro, suministro y mantenimiento de bienes y servicios.

Una planificación consiste, en un mecanismo, en un instrumento para la acción coordinada de todas las decisiones que deben tomarse en un país, a fin de lograr objetivos coherentes en el campo del desarrollo económico y social. Un plan puede limitarse a un solo aspecto que puede extenderse a todos los sectores de un área, en cuyos  casos podríamos clasificarlos y sectoriales y globales, según el caso.

  
  En cuanto al planteamiento integral de la educación es el proceso continuo y sistemático en el cual se aplican y coordinan los metidos de a investigación social, los principios y técnicas de la investigación social, de la educación , de la administración, de la economía, de las finanzas con la participación y el apoyo de la opinión pública, tanto en el campo de las actividades estatales como privadas, a fin de garantizar educación adecuada a la población, con metas y en etapas bien determinadas, facilitando a cada individuo la realización de sus potencialidades y su contribución más eficaz al desarrollo social, cultural y económico del país.

Entre las características de una buena planificación tenemos:

· Determina objetivos precisos a ser alcanzados en plazos precisos.

· Los objetivos seleccionados están en función de las necesidades diagnosticadas y de los recursos disponibles.

· En su elaboración han participado todos los sectores o personal interesado.

· Objetiva, es decir, concreta y realizable.

· Es flexible, permitirá reajustes de acuerdo a la evaluación que se haga, sin quebrantar su unidad ni su continuidad.

     
Entre los principios que debe tener una planificación están: Racionalidad, previsión, unidad, flexibilidad, continuidad  e inherencia.

   
  Los planes que deben realizarse en las instituciones educativas son: El plan general del plantel o P.E.I.C., Plan de cátedra, Plan de Departamentos, Seccionales, Evaluación, Supervisión (Docente, administrativas, de los servicios y de las actividades especiales) y otras dependencias.

Un plan consiste, en un mecanismo, en un instrumento para la acción coordinada de todas las decisiones que deben tomarse en un país, a fin de lograr objetivos coherentes en el campo del desarrollo económico y social. Un plan puede limitarse a un solo aspecto que puede extenderse a todos los sectores de un área , en cuyos  casos podríamos clasificarlos y sectoriales y globales, según el caso.


 La Dirección del plantel a través de programas deportivos culturales y sociales siempre trata de buscar más acercamiento e integración de la comunidad para así fortalecer sus lazos de amistad y ayuda mutua. De igual manera, los docentes participan en los programas que se implementan en la escuela para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes.

Artículo 69: El director es la primera autoridad del plantel y el supervisor nato del mismo. Le corresponde cumplir y hacer cumplir el ordenamiento jurídico aplícale en el sector educación, impartir las directrices y orientaciones pedagógicas administrativas y disciplinarias dictadas por el Ministerio de Educación así como representar al plantel en todos los actos públicos y privados.

Artículo 67: Según la Ley Orgánica de Educación: El Director de cada  plantel educativo guante el mes de septiembre presentará a la comunidad educativa el Proyecto Educativo Integral Comunitario (P.E.I.C.) y la programación de las actividades a realizar en el año escolar. En dicha programación se establecerá lo concerniente a la administración escolar de cada uno de los períodos señalados en el Art. 57.

Artículo 57: A los fines previstos, en  año escolar del régimen ordinario se distribuirá en dos períodos sucesivos: el primero, dedicado a las actividades de enseñanza comprendido entre el primer día hábil de la segunda quincena del mes de septiembre y el último día hábil de la primera semana del mes de julio del año siguiente y el segundo comprendido entre el primer día hábil de la segunda semana del mes de julio y el último día hábil del mes del mes de julio dedicado a las actividades de administración escolar planificación y organización del año escolar así como para actividades de actualización y mejoramiento profesional. 

Los coordinadores se encargan de supervisar y evaluar a los docentes realizando visitas periódicas de acompañamientos al aula, ayudando en el desarrollo del proyecto de Aprendizaje en estudio y atendiendo las necesidades que éstos tengan. También realizan gestiones ante los organismos gubernamentales y demás empresas, en la búsqueda de mejoras para el plantel.

La supervisión apunta hacia el mejoramiento del proceso enseñanza- aprendizaje, para lo cual tiene que tomar en cuenta toda la estructura.

     La supervisión educativa tiene los siguientes propósitos:

· Observar el desarrollo de los objetivos establecidos en los contenidos programáticos.

· Desempeño de la labor del docente.

· Comprobar la utilización de las estrategias metodológicas.

· La conducción de grupos y su relación con los  estudiantes.

· El cumplimiento de la planificación.

   
  Las supervisiones en la institución la realiza un personal asignado por  la zona educativa del estado. A los docentes de área los supervisa su coordinador correspondiente ya éstos últimos la subdirección o el coordinador pedagógico. Los horarios de supervisión a los directivos lo hacen  cada tres meses aproximadamente a los docentes se realizan en cada proyecto de aprendizaje, siempre viéndolo como una visita colaboradora y de apoyo en el aula de clases y no como una medida de presión, sino de ayuda para el docente y sus estudiantes. Generalmente se realiza de 2 a 3 visitas al aula con su previa comunicar al docente

Artículo 165. Para optar al cargo de supervisor los aspirantes deberán participar en los concursos de méritos o de méritos y oposición conforme a lo dispuesto en el art. 81. Para ejercer la función supervisora los aspirantes deberán reunir los siguientes requisitos:

· Poseer título docente de educación superior y haber ejercido cargos directivos de planteles por un lapso no menos de tres años cuando se trate del segundo nivel jerárquico.
· Haber ejercido las funciones de supervisión por un mínimo de 3 años en el nivel jerárquico inmediato inferior para el cual aspira cuando se trate del tercero y cuarto nivel jerárquico.
·  Los demás que establezca el Ministerio de Educación.
  
  La supervisión educativa debería se integral y consecuente, pero en la práctica se realizan dos tipos: una administrativa y otra docente. La administrativa proyecta una serie de visitas para examinar el estado en que se encuentra la planta física de la institución, la carencia de personal, la falta de presupuesto o la marcha de los programas, es decir supervisar aspectos que tienen que ver con el mejoramiento de la enseñanza. Por otra parte la supervisión docente tiene como función asistir a los educadores para ayudarlos a mejorar el progreso de enseñanza mediante la aplicación de técnicas y procedimientos especializados, los cuales provienen de un proceso de planificación.

   
  La moderna supervisión docente o escolar es la acción positiva y democrática destinada a mejorar la  enseñanza mediante la formación continua de todos los interesados: el estudiante, el maestro, el supervisor, el administrador y el padre o representante interesado en el problema. La función  de la supervisión es el mejoramiento de la situación de aprendizaje de los niños. Es una actividad de servicio que existe para ayudar a los maestros en el desempeño de su labor, de manera de darles coordinación, unidad y continuidad para que la escuela alcance con mayor eficiencia sus objetivos.

Artículo 153. La función supervisora sólo podrá ser ejercida por profesionales de la docencia nombrados por el Ministerio de Educación con sujeción a lo dispuesto en el Art. 81 de la Ley Orgánica de Educación

   
  Para la supervisión escolar se requiere de conocimiento de la situación e la que se da el proceso de enseñanza-aprendizaje. Saber discernir en que momento se deben hacer cambios y tener habilidad para saber hacerlos y ejecutar los cambios que se consideran necesarios en términos de enseñanza análisis y actores del proceso.

Según el artículo 150. La supervisión educativa es una función pública de carácter docente mediante la cual es Ejecutivo Nacional por ser órgano del Ministerio de Educación garantiza el logro de los fines previstos en la constitución en la Ley Orgánica de Educación y demás instrumentos normativos en materia educativa así como la correcta aplicación de las políticas del Estado venezolana para el sector educación.

Artículo 154. La supervisión educativa tendrá los siguientes objetivos:

· Conocer en forma permanente y actualizada las condiciones en las que se desarrolla el proceso educativo e impartir las orientaciones pertinentes para el mejoramiento de la calidad de la educación y del funcionamiento de los servicios educativos.

· Ejercer inspección y vigilancia por parte del Estado de todo cuanto ocurre en el  sector educativo.

· Suministrar orientaciones precisas de orden pedagógico, metodológico, administrativo y legal al personal en servicio.

· Garantizar el cumplimiento del ordenamiento jurídico aplicable al sector educación.

· Estimular la participación de la comunidad en todas las iniciativas que favorezcan la acción educativa.

· Evaluar el rendimiento del personal docente y el de los propios supervisores.

La evaluación que se lleva a cabo en la Institución es de tipo directa, es decir se realiza la auto evaluación, coevaluación y heteroevaluación. La evaluación se hace continuamente y se lleva en un registro diario de cada estudiante durante todo el año escolar. Aquellos estudiantes de bajo rendimiento estudiantil son llevados al aula integral, donde son atendidos por especialistas y auxiliares de manera individual, donde se les presta toda la ayuda y tención necesaria para recuperarse de  sus deficiencias y ser incorporados a la brevedad al salón de clases. Se puede decir que la apatía de muchos estudiantes se debe en cierta parte a la poca atención que se les brinda en sus hogares, ya que, como se dijo antes sus representantes en su mayoría son personas de bajo perfil académico y no muestran gran interés en ayudar a sus representados. Cabe destacar que la deserción escolar en éste plantel es poca.

    
 La evaluación incluye tres fases: la diagnóstica o explorativa, la formativa yo de procesos y la sumativa o de resultados. La evaluación diagnóstica es aquella que se efectúa al inicio del año escolar, la evaluación formativa es la que se realiza a través de los conocimientos y experiencias y la evaluación sumativa es la que se basa en un resultado.

     La evaluación como un proceso educativo puede ser considerada como un:

· Un método para adquirir y procesar la evidencia necesaria para mejorar el aprendizaje del estudiante y la enseñanza.

· Una ayuda para aclarar las metas y objetivos más importantes de la educación y un proceso enseñanza- aprendizaje y un proceso para determinar el grado en que los estudiantes evolucionan en las formas deseadas.

· Un sistema de control de calidad que puede determinarse en cada etapa del proceso enseñanza- aprendizaje, si el proceso es eficaz o no, y si no lo es, que cambios deben efectuarse para asegurar su eficiencia antes de que sea demasiado tarde.

 Articulo 89. La evaluación será continua, integral y cooperativa, siguiendo los métodos y procedimientos que se utilizan en el proceso de evaluación y deberán responder a un conjunto de reglas principios técnicas e instrumentos acodes  con las distintas competencias bloques de contenidos a evaluar.


El personal encargado de la evaluación planifica actividades de mejoramiento profesional a los docentes de la institución y lo realiza generalmente a través de círculos de estudios, es decir socializan la información obtenida, tratando siempre de sacarle el mejor provecho y actualizándose con el proceso enseñanza- aprendizaje cada día más. La parte evaluativo controla y vigila  de cerca la aplicación y cumplimiento de los procedimientos de evaluación asignados en la planificación antes realizada, también se encarga de orientar a los coordinadores y docentes sobre la aplicación de métodos, técnicas y procedimientos de evaluación y además de la entrega de los respectivos planes de evaluación en el tiempo previsto por éste departamento.

Artículo 95. Son órganos del proceso de evaluación: el docente los consejos de sección, la dirección del plantel los funcionarios de supervisión las unidades especializadas del Ministerio de Educación y los otros que éste determine.

III PARTE

Ubicar los Procesos Dinámicos de la Gerencia
 señalando en cada uno: Objetivos, tipos, características, otros aspectos de interés: Comunicación, Motivación, Toma de Decisiones y Liderazgo.

GERENCIA.
Una primera responsabilidad, en la investigación de todo tipo, consiste en aspirar a la máxima claridad de los conceptos.

En un contexto de dinamismo y afán productivo de la administración de todo tipo de organizaciones, Peter Drucker establece de manera escueta este concepto: "La gerencia es el órgano específico y distintivo de toda organización." Aunque es un concepto formal, sirve como punto de partida para que cada cual establezca oportunamente los cambios necesarios y suficientes, a fin de que el funcionamiento de la organización sea adecuado a las exigencias de la realidad y en concordancia con los principios de la gerencia moderna.

A su vez, Konosuke Matsushita considera que la gerencia siempre debe desenvolverse con una política de "dirección abierta", a la que describe de la siguiente manera: "La dirección abierta significa confianza en los empleados, comunicación fácil dentro de la empresa, alta moral de los trabajadores y, sobre todo, solidaridad empresarial.

El principio de dirección abierta también se deberá aplicar al nivel de sección o división. Cada miembro deberá informarse exactamente de lo que está sucediendo en su sección o división. El jefe de grupo deberá exponer claramente su política y los objetivos a corto y largo alcance a los que se espera que aspiren todos. Sólo cuando el empresario ponga todas sus cartas sobre la mesa, sus empleados cooperarán de buena gana para llegar a las metas que se les ha propuesto."

Jean-Paul Sallenave considera fundamental orientarnos hacia una gerencia integral, que consiste en "relacionar todas las fuerzas del manejo de una organización en busca de una mayor competitividad:

· La estrategia: Para saber a dónde vamos y cómo lograrlo. 

· La organización: Para llevar a cabo la estrategia eficientemente. 

· La cultura: Para dinamizar la organización y animar a su gente." 
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En el ámbito de la docencia, se suele hablar con frecuencia, como en otros ámbitos, de gerencia, gerente, gerencial y términos similares, no siempre con la correspondiente precisión del significado. Como todo en la sociedad, también el término gerencia tiene una evolución constante. Y entre nosotros, su incorporación ha sido gradual y de una profundidad relativa.

Juan Manuel Manes nos trae un concepto sobre lo que denomina gerenciamiento institucional educativo de este modo: "Proceso de conducción de una institución educativa por medio del ejercicio de un conjunto de habilidades directivas orientadas a planificar, organizar, coordinar y evaluar la gestión estratégica de aquellas actividades necesarias para alcanzar eficacia pedagógica, eficiencia administrativa, efectividad comunitaria y trascendencia cultural."

Como puede apreciarse, la gestión pedagógica y la gestión administrativa se proyectan a vincularse con la comunidad, con una dimensión cultural que debe alcanzar frutos duraderos en las personas y en los grupos humanos.

A su vez, Otoniel Alvarado Oyarce sostiene que "la gerencia básicamente, es una función administrativa, de naturaleza profesional, inherente a un cargo directivo. Por tanto, el ejercicio de dicho cargo implica una serie de cualidades y exigencias personales, sobre todo un conjunto de actitudes específicas que le favorezcan para la conducción exitosa de las funciones que dicho cargo conlleva." 

Dicho autor amplía el concepto, expresando que esta acepción cabe perfectamente al campo educativo, puesto que el Gerente Educativo, como cualquier otro Gerente, para conducir las entidades educativas se vale de las funciones típicas de planificación, organización, dirección y control de sus tareas, que son las funciones gerenciales típicas para conducir cualquier entidad.

A la vez, indica que todo Gerente para conducir sus entidades, debe tener bien claro sus roles principales.

¿Qué hacer?, es decir definir sus OBJETIVOS.

¿Qué tanto hacer?, vale decir establecer los niveles de PRODUCCIÓN, 

¿Qué tan bien hacer?, en otras palabras precisar los estándares de CALIDAD pertinentes cuya ejecución debe ser EVALUADA conveniente y periódicamente.

FUNCIONES GERENCIALES
Con algunas diferencias por la naturaleza de las organizaciones y por el nivel de desarrollo, Stephen P. Robbins,  señala que las funciones de la gerencia son:

· La planeación, que consiste en definir las metas, establecer la estrategia general para lograr estas metas y desarrollar una jerarquía comprensiva de los planes para integrar y coordinar actividades. 

· La organización, según la cual los gerentes son responsables de diseñar la estructura de la organización. Esto comprende la determinación de tareas, los correspondientes procedimientos y dónde se tomarán las decisiones. 

· La dirección, por cuanto los gerentes son los responsables de motivar a los subordinados, de dirigir las actividades de las demás personas, establecer los canales de comunicación propicios e impulsar el liderazgo. 

· El control, pues para asegurar que todas las acciones se desenvuelvan como corresponde, el gerente debe monitorear el rendimiento de la organización. Es importante el cumplimiento de las metas propuestas, mediante los procedimientos más beneficiosos para todos. 

 CARACTERÍSTICAS DE LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA

Resulta altamente útil llegar a establecer algunas características propias de las instituciones educativas que tienen un manejo gerencial apropiado. Si aprovechamos las sugerencias de Juan Manuel Manes, tendríamos las siguientes características planteadas como oportunidades que debemos promoverlas:

· Profesionalización en la conducción de la institución educativa. 

· Eficiencia solidaria desde la administración de la entidad. 

· Reorganización y redimensionamiento institucionales. 

· Administración de los procesos de cambio. 

· Desarrollo Endógeno.

· Marketing educativo externo e interno. 

· Ética en las decisiones sobre la comunidad educativa. 

· Elaborar el PEIC (Proyecto Educativo Integral Comunitario) y actualizar la propuesta educativa. 

· Trabajo en equipo y sólida comunicación en bien del nuevo paradigma institucional. 

LA CULTURA Y EL CLIMA INSTITUCIONAL

Tal como hemos señalado anteriormente, una de las tres fuerzas principales del triángulo gerencial es la cultura. La cultura determina la forma cómo funciona una Institución. La cultura se refleja en las estrategias, en las estructuras y en los sistemas implementados a lo largo de los años de funcionamiento de la Institución, por lo que es vital algunas consideraciones al respecto.

1. La cultura organizacional consiste en el registro histórico de los éxitos y fracasos que obtiene la institución desde su inicio y durante su desarrollo, a través de los cuales puede tomarse la decisión de omitir o crear algún tipo de comportamiento favorable o desfavorable para el crecimiento mediato o inmediato. 

2. La cultura organizacional se fundamenta en los valores, las creencias y los principios que constituyen las raíces del sistema gerencial de una organización, así como también en el conjunto de procedimientos y conductas gerenciales que sirven de soporte a esos principios básicos. 

3. Si las organizaciones no tuvieran una cultura dominante y sólo estuvieran compuestas por numerosas subculturas, el valor de la cultura organizacional como variable independiente decrecería bastante al no existir una interpretación uniforme de la conducta considerada como aceptable o inaceptable. 

4. Son características de la cultura organizacional: 

· La identidad de sus miembros: es el grado de identificación de los trabajadores con la organización como un todo y no sólo con su tipo de trabajo. 

· El énfasis en el grupo: las actividades de trabajo se organizan en relación a grupos y no a personas. 

· Enfoque hacia las personas: las decisiones de la administración toman en consideración las repercusiones que los resultados tendrán en los miembros de la organización. 

· La integración de unidades: se instruye que las unidades de la organización trabajen de manera coordinada e independiente. 

· El control: establece el uso de reglas, procesos y supervisión para el control de la conducta de los individuos. 

· Tolerancia al riesgo: es el grado que se le permite a los empleados para que sean innovadores, arriesgados y agresivos. 

· Los criterios para la recompensa (por ejemplo, un aumento de sueldos y ascensos de acuerdo con el rendimiento del empleado). 

· El perfil hacia los fines o los medios: en que forma la administración obtiene una visión de los resultados o metas y no hacia las técnicas o procesos usados para alcanzarlos. 

· El enfoque hacia un sistema abierto: el grado en que la organización controla y contesta a los cambios externos. 

5.  La cultura organizacional cumple diversas funciones, entre las cuales se citan las siguientes: 

· Gestión gerencial, flexibilidad, evaluación y modificación del rumbo de la institución. 

· Utilización de tecnologías comunicacionales, en concordancia con el desarrollo de la globalización. 

· Hacer notorio que lo más importante son los recursos humanos. 

· Competitividad e innovación. 

· Capacitación permanente, prosperidad y calidad de los resultados. 

· Disciplina, horizontalidad, participación, responsabilidad, respeto mutuo, honestidad. 

· Formación de líderes, agentes de cambio y personal de relevo. 

· Comunicar un sentimiento de identidad a los miembros de la organización. 

· Apoyar el compromiso con algo superior al yo mismo. 

· Fortalecer la estabilidad del sistema social. 

· Facilitar premisas reconocidas y aceptadas para la toma de decisiones. 

· Los artefactos culturales, motivan al personal y facilitan la cohesión del grupo y el compromiso con metas relevantes. 

Es a través de la cultura de una empresa o institución educativa que se ilumina y se alimenta el compromiso del individuo con respecto a la organización.

La cultura es el vínculo social que ayuda a mantener unida a la organización al proporcionarle normas adecuadas de cómo deben comportarse y expresarse los empleados. El mal conocimiento de la cultura puede ser causa de malos entendidos y malas interpretaciones dentro de las sociedades en el momento en que pierde su capacidad de coordinación y de integración.

Las características del sistema organizacional generan un determinado clima que repercute sobre las motivaciones de los miembros de la organización y sobre su correspondiente comportamiento. Este comportamiento tiene obviamente una gran variedad de consecuencias para la organización.

El conocimiento del clima organizacional proporciona retroalimentación acerca de los procesos que determinan los comportamientos organizacionales, permitiendo además, introducir cambios planificados, tanto en las actitudes y conductas de los miembros, como en la estructura organizacional o en uno o más de los subsistemas que la componen.

LA COMUNICACIÓN
Es el proceso por medio del cual se transmiten los conocimientos, sentimientos, emociones y requerimientos con razonamiento y sensibilidad para dar a conocer los informes, opiniones y deseos, esperando respuesta de los comunicados con reciprocidad de caracteres, compartiendo e intercambiando mediante el dialogo, la conversación y la discusión que son las formas naturales de comunicación. 
En forma más concreta: Es un proceso de intercambio verbal, escrito y visual, para trasmitir y conocer criterios, informaciones, pensamientos, aspiraciones, etc. 
El papel que desempeña es muy importante, especialmente para la toma de decisiones de manera responsable en los niveles de dirección y operación de la empresa. Si no hay comunicación, no puede existir interacción de los miembros de la empresa, es la base que permite establecer relaciones con las personas, por eso se debe asegurar que los mensajes fluyan a todo nivel en toda la estructura administrativa, en forma clara, precisa y completa. 
Indudablemente si no hay dentro de la empresa una comunicación adecuada, fluida, y oportuna, los problemas de inmediato se harán notar, como resentimientos, no cumplimiento de funciones, apatía, desorganización, etc. Etc.    Por ello debemos tener en cuenta lo siguiente: 
 Las relaciones humanas y servicio de calidad al cliente.  

Toda persona tiene por costumbre, necesidad, satisfacción y/o naturalidad, relacionarse con seres humanos desde diversas perspectivas, por ejemplo: conversando, ¿Llamarías a esto relaciones humanas?... de por sí lo es, en tanto que nos acercamos a una significación popular... ¡Qué conversador es!, ¡Que sociable! ¿Pero será autentico? O es una manera de apoyarse psicológicamente a través de los demás, pero también puede que sea natural y espontáneo en esa persona. Los seres humanos somos tan complicados e impredecibles que no nos conocemos realmente, es allí donde nace la necesidad de mejorar nuestras relaciones con los demás y aprender a cuidar nuestro mundo interno (emociones) y nuestro mundo exterior (comportamiento). 
Existe un factor independiente en las relaciones humanas si, la personalidad.  La personalidad congrega una serie de factores individuales que a su vez configuran una forma peculiar o particular de ser. Es aquella que nos da un tinte especial ante los demás, es aquella que nos da singularidad dentro de nuestra propia familia y grupo social. 
Todas las personas tenemos formas distintas de ser, por eso nos diferenciamos; algunos son “tranquilos” o “introvertidos”, otros son “inquietos o extrovertidos”, por otro lado, son “buena gente” o seguros de si mismos y otros “coléricos”, “mandones”, “cachacientos”, “sobrados”, “autosuficientes que nos confirman que son personas falta de seguridad. 
Los temperamentos.- que vienen a ser el resultado del predominio fisiológico, en este sentido los colaboradores pueden ser: 

1.-Tipo Activo: Firme y sólido en sus acciones, es realista y amistoso 

2.- Tipo Ego centrista: Es egoísta, se preocupa de sí mismo, combinado con   el anterior puede ser económico, prudente y ambicioso.

3.-Tipo soñador: Es imaginativo y a veces creador, no gusta del trabajo monótono. 

4.-Tipo Lunático: A veces es activo y alegre. Otras veces luce tímido. Hay que conocer su situación anímica para tratarlo. 

5.-Tipo sistemático: Es un tanto maniático. Gusta de la regularidad. Se adapta los trabajos monótonos. 

6.-Tipo Susceptible: Piensa que nadie lo quiere. Suele pasarse lamentándose. Es poco sociable y difícil de manejar.

TIPOS DE COMUNICACIÓN

    
 Los tipos de comunicación más utilizados en la institución son: memorando, circulares, oficios, entrevistas, asambleas o consejos, carteleras, rota folios, convocatorias, boletines,  informes, teléfonos, otros.
LA MOTIVACIÓN

Consiste en una serie de técnicas que utiliza la dirección, para lograr la participación activa y voluntaria de las personas en la consecución de las metas, que quiere lograr la empresa. 

La motivación: es una atracción hacia un objetivo que supone una acción por parte del sujeto y permite aceptar el esfuerzo requerido para conseguir ese objetivo. La motivación está compuesta de necesidades, deseos, tensiones, incomodidades y expectativas. Constituye un paso previo al aprendizaje y es el motor del mismo. La ausencia de motivación hace complicada la tarea del profesor. También decir que la falta de motivación por parte del alumno queda a veces fuera del alcance del profesor

2. Los tipos de motivación.

       Antes de explicar los distintos tipos de motivación debemos comentar que éstos se basan en los factores internos y externos que engloban al alumno.
Podemos clasificar la motivación en cuatro tipos:

- Motivación relacionada con la tarea, o intrínseca: la asignatura que en ese momento se está estudiando despierta el interés.  El alumno se ve reforzado cuando comienza a dominar el objeto de estudio.

- Motivación relacionada con el yo, con la autoestima: al intentar aprender y conseguirlo vamos formándonos una idea positiva de nosotros mismos, que nos ayudará a continuar con nuestros aprendizajes. Las experiencias que tienen los alumnos van formando poco a poco el autoconcepto y la autoestima. Es el deseo constante de superación, guiado siempre por un espíritu positivo.

- Motivación centrada en la valoración social: la aceptación y aprobación que se recibe por parte de las personas que el alumno considera superiores a él. La motivación social manifiesta en parte una relación de dependencia hacia esas personas.

- Motivación que apunta al logro de recompensas externas: en este caso estamos hablando de los premios, regalos que se reciben cuando se han conseguido los resultados esperados.

3. ¿Cómo motivar al alumno? Para saber cómo motivar debemos tener en cuenta algunos de los siguientes aspectos:

-Explicar a los alumnos los objetivos educativos que tenemos previstos para esa sesión.
- Justificar la utilización de los conocimientos que les intentamos transmitir con las actividades que les vamos a plantear.

- Plantearles las actividades de forma lógica y ordenada.

- Proponerles actividades que les hagan utilizar distintas capacidades para su resolución.
- Tomar los errores como nuevos momentos de aprendizaje y como momentos enriquecedores.
- Fomentar la comunicación entre los alumnos y las buenas relaciones, realizando tareas de grupo.

- Plantear el razonamiento y la comprensión como la mejor herramienta para la resolución de actividades y conflictos.

- Aplicar los contenidos y conocimientos adquiridos a situaciones próximas y cercanas para los alumnos.

LA TOMA DE DECISIONES 

La toma de decisiones es un proceso en el que uno escoge entre dos o más alternativas. Algunas decisiones tienen una importancia relativa en el desarrollo de nuestra vida, mientras otras son gravitantes.

La toma de decisiones en una organización se circunscribe a todo un colectivo de personas que están apoyando el mismo proyecto. Debemos empezar por hacer una selección de decisiones y esta selección es una de las tareas de gran trascendencia en el trabajo del mando.

La toma de decisiones en una organización influye en las siguientes funciones administrativas: Planeación, Organización, Dirección y Control.

Planeación. 

¿Cuáles son los objetivos de la institución a largo plazo?

¿Qué estrategias son mejores para lograr este objetivo?

¿Cuáles deben ser los objetivos a corto plazo?

¿Cómo de altas deben ser las metas individuales?

Organización.

¿Cuánta centralización debe existir en la organización?

¿Cómo deben diseñarse los cargos o puestos?

¿Quién está mejor calificado para ocupar un puesto vacante?

¿Cuándo una organización debe instrumentar una estructura diferente?

Dirección.

¿Cómo manejar a un grupo de trabajadores que parecen tener una baja motivación?

¿Cuál es el estilo de liderazgo más eficaz para una situación dada?

¿Cómo afectará un cambio específico a la productividad del trabajador?

¿Cuándo es adecuado estimular el conflicto?

Control.

¿Qué actividades en la organización necesitan ser controladas?

¿Cómo deben controlarse estas actividades?

¿Cuándo es significativa una desviación en el desempeño?

¿Cuándo se está desempeñando la organización de manera efectiva?
Para llegar a una adecuada toma de decisiones, se sugieren estos pasos: 

· Determinar la necesidad de una decisión. 

· Identificar los criterios de decisión. 

· Asignar peso a los criterios. 

· Desarrollar todas las alternativas. 

· Evaluar las alternativas. 

· Seleccionar la mejor alternativa. 

Quien toma decisiones debe ser totalmente objetivo y lógico. Debe tener una meta clara y todas las acciones en el proceso de toma de decisiones llevan de manera consistente a la selección de aquella alternativa que maximizará la meta. 

Las tomas de decisiones en las organizaciones modernas son realizadas en grupos o comités de trabajo. Quedan individualizadas en los momentos en que las mismas pasan a formar parte de las bien estructuradas o estándar.

Las decisiones individuales y grupales tienen cada una de ellas sus puntos fuertes, ninguna de las dos es ideal en todas las situaciones. 

Las ventajas del trabajo en grupo son:

- Información y conocimiento más completo
- Incremento de la aceptación de una solución

- Incremento de la legitimidad

Cuando el proceso es grupal, intervienen todos los elementos de los ideales democráticos. Si quien toma las decisiones no consulta a otros antes de tomar una de ellas, el hecho del poder que tiene no le exime de quedar como una persona autoritaria y arbitraria.

Las decisiones grupales no llevan de todos modos a la perfección, pero sin lugar a dudas son las menos peligrosas y por lo tanto las que tienen un menor nivel de error, siempre y cuando nuestros grupos estén entrenados.

EL LIDERAZGO GERENCIAL 

La aspiración normal de todas las instituciones educativas es el liderazgo.   Una institución líder es lo ideal, dirigida también por líderes cuya influencia va más allá de los límites formales de la institución, trátese de escuela, colegio, instituto o universidad.

Dave Ulrich, Jack Zenger y Norm Smallwood consideran que la mejor manera de fijar lo que dará como resultado el liderazgo es señalando algunos atributos relacionados con lo que el líder debe ser, saber y hacer. Tales atributos consisten en:

· Fijar el rumbo. Los líderes posicionan su institución hacia el futuro. Prever el futuro implica predecir y jugar con diversas influencias, entre ellas la clientela, la tecnología, las regulaciones, los competidores, los inversionistas y proveedores. Dirigiéndose a este estado futuro, los líderes deben posicionar sus instituciones de modo que formen una identidad propia y única y generen valor para todos los que tengan intereses en ellas. Muchas son las expresiones que describen tal estado futuro: visión, misión, estrategia, aspiración, destino, previsión, principios, etc. 

Los líderes que fijan el rumbo saben y hacen por lo menos tres cosas: comprenden los sucesos externos, se enfocan en el futuro y convierten la visión en acción.

· Demostrar carácter personal. Indudablemente, los líderes tienen carácter. Los seguidores necesitan líderes en quienes puedan creer, con quienes puedan identificarse y en quienes puedan tener confianza.   Es lo que se denomina también "credibilidad"  y encierra a su vez atributos como honestidad, capacidad de inspirar, imparcialidad, capacidad de apoyar a otros. Los líderes de carácter viven los principios de su organización practicando lo que predican; poseen y generan en los demás una imagen positiva de sí mismos y exhiben capacidad cognoscitiva y encanto personal en alto grado. 

· Movilizar la dedicación individual. Los líderes convierten una visión en hechos haciendo que otros se comprometan. Traducen las aspiraciones futuras en aquellas conductas y acciones cotidianas que se le exigen a cada empleado. De esta manera, los empleados se comprometen a armonizar sus acciones con las metas organizacionales y se dedican a poner el corazón, el alma y la mente en los propósitos de la organización. Los líderes han de forjar relaciones colaborativas, han de compartir el poder y la autoridad y han de manejar la atención. Los líderes tienen que ayudar a los individuos a ver y sentir cómo sus aportes contribuyen al logro de las metas de la entidad. 

· Engendrar capacidad organizacional.   La capacidad organizacional se refiere a los procesos, prácticas y actividades que crean valor para la organización. Los líderes tienen que ser capaces de traducir el rumbo organizacional en directivas, la visión en práctica y el propósito en proceso.  La capacidad representa la identidad de la empresa o institución educativa tal como la perciben tanto los empleados como los clientes o usuarios. Exige líderes que exhiban por lo menos estas habilidades: forjar la infraestructura organizacional, aprovechar la diversidad, desarrollar equipos, diseñar sistemas de recursos humanos y hacer realidad el cambio. 

LA DINÁMICA DEL LÍDER
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LA CALIDAD EN EDUCACIÓN 

Al lado de las constantes críticas a los resultados de nuestro servicio educativo, la búsqueda de la calidad es hoy una tarea que se debe asumir responsablemente, a partir de un estudio preciso de la entidad de la cual formamos parte como agentes principales.

La gerencia, como una actitud favorable a los cambios positivos, tiene que asimilar lo que hay de experiencia próxima o lejana en cuanto a la calidad.  Del mismo modo, debe emplear las herramientas apropiadas para todo el proceso de mejoramiento.   Hitoshi Kume, por ejemplo, considera que son útiles aplicar en nuestro estudio el análisis de Pareto, los diagramas causa-efecto, los histogramas, los diagramas de dispersión, las gráficas de control.

Tomando como referencia las experiencias existentes en las empresas y entidades de servicio, una búsqueda de calidad significa cumplir los siguientes pasos:

PRIMER PASO: SELECCIÓN DEL PROBLEMA U OPORTUNIDAD DE MEJORA

A. Revisión de antecedentes, mediante una exploración que debe utilizar herramientas y procedimientos apropiados. 

B. Listar los problemas más significativos en las distintas áreas. 

C. Preselección de los problemas de mayor importancia en el momento, para proceder a su análisis, con fines de solución. 

D. Jerarquización de los problemas más importantes, utilizando matrices de selección que faciliten la toma de decisiones considerando especialmente el impacto de la solución, la rapidez de la solución y la participación responsable del grupo. 

E. Seleccionar y chequear el problema considerado en primer lugar, para dar paso a una solución. 

SEGUNDO PASO: CLARIFICAR Y SUBDIVIDIR EL PROBLEMA

A. Clarificar y cuantificar. 

B. Subdivisión del problema y selección de subdivisiones en base a datos de información. 

TERCER PASO: ANALIZAR LAS CAUSAS RAÍCES

Es un paso importante en el análisis del problema, para deslindar causas de efectos, de modo que se facilite la solución.

CUARTO PASO: ESTABLECER NIVELES EXIGIDOS (METAS)
Definir el nivel exigido en el indicador, según las posibilidades reales dentro del tiempo y los recursos disponibles.

QUINTO PASO: DISEÑO Y PROGRAMACIÓN DE SOLUCIONES

QUÉ,  QUIÉN,  CUÁNDO

SEXTO PASO: IMPLANTAR LAS SOLUCIONES.

Comprende, como elementos:

QUÉ,  QUIÉN,  CUÁNDO,  CONTROL,  ACCIÓN

A. Chequear los niveles alcanzados en los indicadores. 

B. Evaluar el impacto de las mejoras incorporadas. 

SÉPTIMO PASO: ESTABLECER ACCIONES DE GARANTÍA

A. Normalización de las prácticas operativas. 

B. Entrenamiento en los nuevos métodos y procedimientos. Por ejemplo: 

Fomento de una nueva cultura empresarial

Capacitación al personal según nuevos procedimientos

Inducción del personal que ingresa.

C. Dar a conocer los resultados. 

CAMBIO E INNOVACIÓN COMO UNA CONSTANTE

Con la mentalidad de que los cambios deben ser vistos más que como un peligro como una oportunidad en la cual nosotros debemos ser agentes, Peter Drucker manifiesta que "una tarea igualmente importante para la alta gerencia en las intituciones de la sociedad futura será balancear sus tres dimensiones: como organización económica, como organización humana y como organización social, cada vez más importante."

Como preparación para la sociedad que está por llegar, Drucker considera de prioridad estudiar: la  institución y empresa futura, las políticas de personal, la información externa (como en el caso de la revolución informática) y los agentes de cambio. Con la experiencia propia del gran maestro, Drucker nos advierte que para sobrevivir y prosperar conviene que seamos agentes del cambio decididos al desarrollo. 

Lo inevitable de los cambios hace que las organizaciones aspiren a ser capaces de la reestructuración en aspectos operativos, financieros, comerciales, informáticos, de tal manera que sean capaces de anular los paradigmas innecesarios en el momento oportuno.

Fernando D’Alessio Ipinza considera que en las estrategias modernas del cambio son herramientas aplicables, según los requerimientos de cada organización:

· El planeamiento estratégico 

· La calidad total (TQM) 

· La reingeniería (reestructuración) 

· El benchmarking (referenciación) 

· El outsourcing (tercerización) 

· La tecnología de información 

· Los procesos 

· La innovación y la creatividad 

· Los nuevos paradigmas 

· La cultura y el clima organizacional 

· Los costos por actividad 

· La productividad total de los factores 

Por ejemplo, considerando el outsourcing (como la transferencia del control de un proceso interno de una organización a un tercero) se ha logrado aplicarlo con más intensidad en el área de tecnología y sistemas. Ben Scheneider da a conocer que "en esas actividades existieron ciertos gerentes de tecnología que se resistían a ver los beneficios del outsourcing por temor a peder sus puestos de trabajo. 

Sin embargo, otros más audaces descubrieron que eso no era cierto, y cada vez más son los mismos ejecutivos de informática quienes muestran el camino del outsourcing. El mayor beneficio reportado es un mayor acceso a las habilidades de los especialistas en tecnología con un costo muy reducido. El gerente y el personal clave del área permanecen en labores de planeamiento estratégico, supervisión de contratos y seguimiento de indicadores del nivel de servicio ofrecidos por el proveedor."

Para llevar por buen rumbo el cambio, lo concreto es generar proyectos cuyas características "son bastante diferentes de las de las actividades de la rutina diaria de nuestras organizaciones. Los proyectos tienen fechas de finalización y resultados definidos y tienen que ver con la unicidad, el cambio y el uso de recursos transitorios, mientras que la rutina, las operaciones diarias de nuestras organizaciones tienen que ver con la estabilidad, la continuidad y la repetición."

LOS PROYECTOS Y EL CAMBIO
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Como puede prevenirse, la importancia de los proyectos está en que deben estar alimentados por enfoques y aptitudes de dirección distintos a los de gestión común y rutinaria. La innovación y una cuidadosa estructuración son precisamente ingredientes diferenciadores de los proyectos que servirán de soporte al cambio satisfactorio. 

LA EDUCACIÓN VIRTUAL Y OTRAS PERSPECTIVAS.

Sin lugar a dudas, toda organización para la educación en la virtualidad necesita una estructura particular. Las organizaciones educativas virtuales deben gestionar tanto los procesos que afectan a los estudiantes (gestión académica) como los que afectan a la docencia (gestión docente). Pero la forma de hacerlo será diferente. Además, las organizaciones no presenciales, según cuál sea su modelo pedagógico, deberán gestionar también la producción o edición de materiales educativos. 

La gestión de una acción educativa virtual se encamina en función de los siguientes parámetros: 

No presencialidad. La organización virtual actuará en el ámbito de la asincronía, es decir de la no-coincidencia en el espacio ni en el tiempo. Esto condiciona, sin duda, su modelo organizativo. En otros términos, el tiempo es totalmente abierto, sin el horario tradicional.

Transversalidad. Es importante que exista un nivel de Transversalidad en la gestión de cualquier organización virtual. La virtualidad facilita los procesos transversales y los optimiza. Lo que es válido para una materia o curso, para un grupo de personas, puede ser válido también para otros muchos. Tener en cuenta este principio y trabajarlo de forma coherente con el modelo educativo ayuda a homogeneizar o a armonizar todos los procesos de gestión, tanto académica como docente. Esta Transversalidad, además, favorece el trabajo multidisciplinar entre las diferentes áreas o ámbitos de actuación. 

Globalidad. Los procesos de gestión deben actuar de forma sistémica en el marco de la organización. Los procesos deben ser coherentes entre sí y de esta forma garantizar la cohesión organizativa de toda la universidad u organización. No se gestiona únicamente desde una perspectiva (estudiante, profesor, organización, etc.) si no que la organización virtual permite y favorece los procesos de gestión global, desde todas las perspectivas. Un mismo proceso organizativo puede –debe– ser afrontado desde diversas perspectivas según quienes sean sus usuarios, pero el resultado será siempre un proceso global 

Está claro que no existe una única forma de organizar una institución educativa, ni convencional ni virtual, pero sí que parece evidente que el modelo organizativo que se adopte para la gestión y la administración tiene claras consecuencias en el funcionamiento de la organización y por tanto, en el facilitar o no el logro de sus objetivos. De ahí la importancia de organizar las tareas a partir del modelo educativo, es decir, de situar la gestión al servicio de la aplicación del sistema educativo. 

La institución debe poner las posibilidades de las nuevas tecnologías de la información y de la comunicación al servicio del estudiante, es decir, a favor del proceso de aprendizaje. La tecnología será un medio, un valor añadido, pero no una finalidad en sí misma. 

Los entornos virtuales de aprendizaje deben ser el principal espacio de comunicación entre la comunidad virtual que forma la organización o institución de formación. Estos espacios deben permitir la relación de los estudiantes entre ellos, de los estudiantes con los profesores y de los profesores entre sí, así como de cualquier miembro de la comunidad con la organización y viceversa. 

Los entornos virtuales de aprendizaje son lugares en los que se encuentran las materias de estudio, así como los materiales de aprendizaje. Los estudiantes y los profesores forman parte de la comunidad. Cada materia de formación debe disponer de una serie de posibilidades de trabajo: debates, foros, mensajes electrónicos, actividades, enlaces, etc. Los materiales de aprendizaje, como ya hemos observado, deberán permitir la interacción y la construcción colectiva del conocimiento. 

Es indudable el valor de las nuevas tecnologías de información y comunicación (TICs) en la educación. La inmensa cantidad de información disponible en medios digitales, el alcance y penetración de la televisión educativa, el uso de la computadora para realizar simulaciones y ejercicios interactivos y sobre todo la vastedad e inmediatez de Internet son algunos claros ejemplos de las bondades de la tecnología que hacen posible mejorar el proceso enseñanza-aprendizaje.

En el caso del tradicional sistema escolarizado, vale la pena reflexionar que la incorporación de tecnología, por sí sola no es garantía de un aprendizaje significativo y que su uso no sustituye la importante labor del docente, sino que la complementa. De este modo, debemos considerar a las TICs como medios alternativos que enriquecen y apoyan el quehacer docente, pero que de ninguna manera son el único o el mejor medio de lograr que nuestros estudiantes aprendan.

Es importante tomar en cuenta las ventajas y desventajas de utilizar determinadas tecnologías basándonos en un análisis del tipo y nivel del servicio propio de cada entidad. Así, un Instituto, bien puede dedicarse a la formación inmediata de técnicos profesionales para la industria de la construcción, la mecánica, la electrónica y otras especialidades. La universidad, a su vez, tendrá la característica más alta de la experimentación y la investigación en el momento de usar dichas tecnologías. Igualmente, siempre se considera el contexto inmediato, las exigencias de las empresas y de la sociedad, tratando de sacar el máximo provecho de ellas y minimizando los puntos débiles.

IV PARTE

Diagnóstico Organizacional 
(relacionado con la selección de un aspecto de interés para el análisis): Antecedentes de la situación objeto de estudio, Situación actual, Identificación del proceso administrativo y/o gerencial comprometido, explicando causas, síntomas y pronóstico.

a) Antecedentes de la situación objeto de estudio:

A través de una pasantía realizada en la Escuela Técnica de Artes Visuales,  en el año escolar 2006-2007, se pudo detectar que la falta de una  gestión gerencial proactiva afecta la calidad de los procesos de Aprendizaje en esa institución, puesto que la carencia de dotación de implementos para el desarrollo de las artes visuales debilitaba la formación del estudiante  de la carrera técnico medio en arte puro.   Asi como también la adecuación de la infraestructura la cual se encuentra en deterioro.
b) Situación  Actual:

Se Analizará cómo Repercute la Inoperancia Gerencial en el Desarrollo del Proceso de Aprendizaje en el aula.

Descripción de la actuación del docente en relación con los siguientes aspectos:

1.-Ambientación del aula:

 El aula se ajusta a la cantidad de estudiantes que pide el proyecto y la ambientación es muy buena contiene mesas con sus sillas,  carteleras,  pizarra acrílica,  escritorio, estante y un aire acondicionado.

2.- Comunicación del docente

· Uso del lenguaje: utiliza un lenguaje claro, sencillo y preciso, se ajusta al grado correspondiente, el tono de voz del maestro es agradable.
· Comunicación directa e indirecta: Se utilizan los dos tipos de comunicación dependiendo del caso, indirecta porque acepta y estimula las intervenciones de los estudiantes  y directa porque da las explicaciones claras y precisas y le da instrucciones oportunamente. 

 Utilización de métodos, técnicas, estrategias en el desarrollo de la actividad del aula. 

· En la apertura y desarrollo de la clase:

Con lecturas alusivas al tema a tratar y la clase se centra en la ejercitación de los estudiantes.

· Para la participación de los estudiantes:
El maestro hace preguntas en general para el que quiera participar, hay que estimularlo más para que de esa forma puedan participar todos.

· Para despertar el interés:
El maestro trata de tocar tópicos o temas a nivel general para que los estudiantes  se motiven en participar. 

Utilización de recursos y medios:
    Cuentan con los elementos  más necesarios como: pizarra, afiches, lecturas, libros, láminas.
Utilización de recursos didácticos:

No cuenta con los recursos didácticos necesarios a utilizar para el desarrollo de los programas de formación artística,  como por ejemplo los instrumentos musicales. 

Planificación del docente:

      Correspondencia entre objetivos, actividades, estrategias, recursos y evaluaciones:

Se lleva a cabo mediante el Proyecto Pedagógico de Aula en la cual hay correspondencia entre los objetivos, actividades, estrategias, recursos y evaluación, adecuada y utilizada en el grado correspondiente.

Evaluación:

· Evaluación diagnóstica: El docente explora todos los conocimientos que tienen los estudiantes del tema a tratar con el propósito de proporcionarles  la información necesaria.
· Evaluación formativa: Se va cumpliendo a medida que el docente va desarrollando la clase.
· Evaluación sumativa: El docente al final de la clase realiza un interrogatorio o un examen escrito para saber si lo establecido en la clase se ha logrado.

 Opinión general sobre las observaciones realizadas en el aula. En caso de deficiencia, en relación con el punto anterior, señales las causas principales.

    El aula presenta una buena ambientación con algunos recursos y medios de aprendizaje como pizarra, carteleras, mobiliario, aire acondicionado, una vez observados estos aspectos, el docente procede de manera natural en el desarrollo de la clase, su exposición es atractiva, dinámica e interesante y su tono de voz es agradable. En relación a las actividades realizadas en el aula , están acorde al grado que cursan pero los estudiantes no formulan preguntas ni intervienen por su cuenta, no participan todos, no se promueve la autoevaluación ni la participación de los estudiantes, esto debido a que  se pregunta en  forma general. El estudiante que tiene conocimiento interviene. Y no se sistematiza las intervenciones, impidiendo la retroalimentación para ratificar lo aprendido. Aunado a lo anteriormente expuesto, la carencia e inexistencia de recursos didácticos para el desarrollo de las diferentes disciplinas artísticas, como ejemplo música, la falta de los instrumentos musicales, impide el avance y mejor desenvolvimiento de esta actividad de enseñanza aprendizaje.
Este problemática tiene dos posibles causa: a- La inoperancia de la actual gerencia de la Institución, que ya tiene cinco (5) años de fundada y no ha cumplido con ninguno de los objetivos para lo cual fue concebida; b) Falta de motivación e interés para realizar la articulación necesaria con los actores y aliados naturales para la consecución y logro de los objetivos.
Proponer por lo menos tres opciones para enriquecer o mejorar la situación observada en relación al desarrollo del proceso de aprendizaje en el aula.

· El docente debe valerse de las estrategias y herramientas necesarias para motivar y promover la participación de todos los estudiantes  en clase. 
· El docente debe prestar más atención y realizar las preguntas de forma sencilla e individual para saber cuáles son las opiniones de todos e integrarlos y realizar en conjunto la sistematización de las intervenciones de los estudiantes para reforzar lo aprendido.

· Motivar a los estudiantes para que formulen preguntas e intervengan en el tema a tratar y hay que promover la autoevaluación de los estudiantes.
· Realizar los trámites y gestiones necesarias para lograr la dotación del material didáctico indispensable para el desarrollo de las Artes.
 Procedimiento para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes.

Descripción de los programas y estrategias del plantel para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes.

    El plantel mediante el Proyecto Educativo Integral Comunitario (P.E.I.C) les brinda la oportunidad de fortalecer los valores humanos y sociales en formación de los estudiantes, desarrollando en ellos valores de cooperación, democracia, ayuda mutua, igualdad, justicia, respeto, honestidad, responsabilidad, conservación y solidaridad.  Asimismo, a través del Proyecto de Aprendizaje (P.A) el maestro coadyuva al desarrollo de P.E.I.C. Se realizan charlas, talleres sobre todos estos temas, realizan programas dirigidos al desarrollo físico, salud, higiene, cultural, psicológico, social y programas dirigidos a propiciar el desarrollo cívico y moral de los estudiantes y por ende el desarrollo integral de los estudiantes.

Descripción de la actuación de los maestros para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes.

    El docente mediante el Proyecto de Aprendizaje (P.A.) acompaña al estudiante en su proceso de formación transmitiéndole y siendo testimonio de los valores éticos y humanos, se prepara permanentemente y está abierto a la comprensión, propuestas y soluciones de los problemas de los alumnos y de esa forma adquieran habilidades, conocimiento y destreza, presenta a diario actividades que ellos se comprometan con su propio aprendizaje, cuando se presenta algún problema con un estudiante, se refiere al aula integrada.

Presentar por lo menos tres opciones para enriquecer o mejorar la situación observada en los procedimientos para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes.
· La Dirección de la Institución  tiene que tomar en cuenta los programas dirigidos a propiciar una formación para el trabajo, lo cual ayuda a una mejor capacitación los estudiantes.
· El docente debe enseñar métodos, técnicas y hábitos de estudios para mejorar el rendimiento de los estudiantes.

· Promover la realización de talleres, charlas o programas a los docentes, que tengan como propósito fomentar los valores éticos, morales, físicos, sociales, culturales y cívicos para  reforzar el desarrollo integral del alumno  en pro de la formación de buenos (a) ciudadanos(a). 

Opinión general acerca de la relación existente entre, los procedimientos gerenciales observados en la Institución en el proceso de aprendizaje y los logros obtenidos en la formación y rendimiento de los estudiantes.

    Es de vital importancia, que en toda Institución, todos los actores involucrados, docentes, comunidad  y el colectivo gerencial, tengan un papel importante a la hora de conseguir los logros en la formación y rendimiento de los estudiantes, tal como es el caso de la Fundación Cultural “ Anna Magdalena Bach”, donde se evidencia procesos de integración de esfuerzos para el logro de los objetivos propuestos, los cuales no son alcanzados en su totalidad, por la falta de una gestión proactiva que involucre y motorice los esfuerzos para la consecución de la dotación de los recursos didácticos para el desarrollo de las artes. 
c)  Identificación del proceso administrativo y/o gerencial comprometido, explicando causas, síntomas y pronósticos.
Haciendo una exhaustiva revisión y seguimiento de las gestiones y trámites realizados por la gerencia de la Institución durante su cinco (5) años de vida, situación  evidenciada a través de la observación in situ, podemos deducir que los mismos no han sido realizado de manera eficaz y oportuna, ya que la misma no cuenta con las herramientas didácticas para el desarrollo de las artes, a si como  también, se demuestra una gran apatía por el desarrollo de las artes, el cual es la razón y origen de esta Institución.
Esta situación, ha conllevado a que los objetivos y metas planteadas por la Institución no han sido logrados. Es de resaltar, que es una Institución Educativa para el desarrollo integral de los estudiantes, enfatizando la formación en  las artes.
V PARTE

Estrategia  Gerencial
Formulación de alternativa (s) de solución, Establecimiento de un sistema gerencial de Control  de la alternativa propuesta.

Sistema Gerencial de Control  de la Alternativa Propuesta:

1ra Etapa: Elaboración de la Estrategia Escolar. (Plan a largo plazo)

Fase 1ra: Sensibilización, motivación y preparación.

Fase 2da: Análisis estratégico.

· Marco normativo. Análisis histórico de la escuela.

· Diagnóstico y caracterización interno y externo de la escuela.

· Determinar los factores interno y externo de la escuela.

· Determinar las Prioridades y la Solución Estratégica.

Fase 3ra: Direccionamiento estratégico.

· Identificar y adoptar los Valores Compartidos. 

· Definir la Misión. 

· Elaborar la Visión. 

Fase 4ta: Proyección de los objetivos estratégicos.

· Definir la Proyección estratégica. 

· Determinar las Direcciones y Unidades Estratégicas. 

· Formular los Objetivos Estratégicos. 

Fase 5ta: Formulación de Estrategias Específicas.

· Concebir los Escenarios. 

· Determinar y valorar el efecto de los Factores Claves. 

· Definir los Grupos Implicados. 

· Seleccionar las Estrategias Específicas. 

Fase 6ta: Aprobación y divulgación de la Estrategia Escolar 
2da. Etapa: Implementación de la Estrategia Escolar (Plan a mediano y corto plazo).
Fase 1ra: Establecimiento de los planes anuales de los diferentes niveles, según la estructura: 
· Plan anual de escuela.   

· Planes anuales de Departamentos Docentes. 

· Planes individuales. (Docentes y no docentes). 
Conclusiones
Se encontró una debilidad en la dotación del material didáctico para el desarrollo de las disciplinas artísticas, notándose que la falla ha sido por falta de gerencia, saber direccionar la gestión escolar y el grado de legitimidad alcanzado en las estrategias desplegadas por distintos actores que pujan por priorizar una identidad institucional determinada.

  
  Un tema de interés principal en la conducción de las empresas e instituciones educativas modernas es el que corresponde a la GERENCIA. La gerencia es ineludible para toda persona responsable de la tarea de conducción en el sistema educativo público o privado, desde la educación inicial hasta las entidades universitarias.
Especialmente nos preocupa el desarrollo de estas ideas:

· La gerencia, como labor gravitante en todo tipo de organizaciones actuales. 

· La gerencia educativa, como una posibilidad que aprovechan los centros educativos, para lograr sólidos resultados prácticos que ayudan a una tarea planificada, dinámica y con espíritu de cambio. 

· Las perspectivas del liderazgo, la innovación y la búsqueda de un alto nivel de calidad en el servicio. 

Desde luego, entendemos que la gerencia moderna no es cumplimiento de una persona sino de toda una organización debidamente fortalecida y dinamizada alrededor de los conductores proyectados al éxito.

En el desarrollo del trabajo práctico de Gerencia Educativa, aprendí que hay muchos aspectos importantes en el área de la Institución, ésta tiene que estar bien organizada y administrada, por lo tanto se requiere de un buen director(a), el o la cual sea capaz de dirigir, gerenciar, planificar, y administrar todo el proceso  educativo, el cual ha asumido.  Es la única manera que pueda existir un buen funcionamiento en la institución.  En cuanto al Docente,  en clase tiene que haber una buena comunicación con sus estudiantes para que ellos puedan perder el miedo e intervenir sin problemas y  de esa forma el rendimiento va a favorecerlos.    Así como también debe preparase una vez asuma sus debilidades académicas. 

Es importante resaltar que para el buen proceso de enseñanza aprendizaje es indispensable el equipamiento, dotación y una infraestructura cónsona con las necesidades   y naturalezas de los procesos.
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Objetivos
OBJETIVO Nº 1

6.-Proceso de Organización y Administración del Plantel.

a.- Condiciones físicas del Plantel:

    La infraestructura fue alquilada especialmente para la Fundación y sus proyectos, y su capacidad es suficiente para el número de estudiantes que pide el mismo. Los salones son bastante ajustados y bien ambientados, las condiciones sanitarias y la iluminación son buenas, todos los salones cuentan con aires acondicionados,  tiene un centro de computación, cuenta con una cocina bien dotada para el desarrollo del Programa de Alimentación Escolar,  falta una cancha deportiva y los talleres de artes como tal.

b.- Estructura organizativa:

    Está bien organizada y distribuida cada quien cumple con sus funciones asignadas. La Fundación conjuntamente con la Zona Educativa supervisa y hace cumplir todas las actividades que se deben realizar, el Vice-Presidente  al personal administrativo, obreros y otros, el  Subdirector  supervisa a  los coordinadores de Arte, Turismo y Pedagógico, a los docentes y especialistas. 

c.- Diagnóstico realizado por el Plantel para la elaboración de la Planificación:
    Este diagnóstico lo realiza al inicio del año escolar a través de la elaboración del Proyecto Integral Comunitario realizado por presidencia, directivos, docentes, coordinadores y los padres, madres y representantes tomando en cuenta los puntos más importantes para planificar el año escolar.

d.- Contenido del Plan Anual del Plantel:

     El plan anual contempla todas las áreas que dan y todos los grados y sus coordinaciones específicas.

e.-Correspondencia entre el contenido de la planificación y las necesidades regionales, locales y de la comunidad Educativa del Plantel (diagnóstico):

        Si existe correspondencia entre ellos ya que el docente en el momento de su planificación desarrolla los contenidos en función a su entorno regional, local y con la Comunidad Educativa para que de esa forma el estudiante aprenda a valorar lo nuestro, a identificarse con nuestras raíces como lo exige el proyecto en el área de Turismo, a través del  desarrollo del 20% del Currículo Básico Nacional.

6.2.-Opinión general del participante en relación con la organización y administración del plantel.

    Con las observaciones y las entrevistas realizadas en la Unidad Educativa Integral para las Artes y el Turismo “Anna Magdalena Bach”, puedo decir que todo el personal que labora está bien organizado como: Presidencia, Directivo, Coordinadores, Docentes, Especialistas, Personal Administrativo y Obreros, cada quién cumple con sus funciones respectivamente para el buen funcionamiento del proyecto y por ende la educación integral de los estudiantes.

6.3.-En caso de deficiencia en el plantel señalar las causas principales.

1. Se realizan actividades deportivas fuera de las instalaciones.

2. Mejorar la biblioteca ya que todavía hacen faltas muchos libros.

3. Una sede Propia.

4. Falta de los Talleres de Artes.

6.4.-Proponer por lo menos tres opiniones para enriquecer o mejorar la situación observada en relación con el objetivo 1.
· Solicitar un terreno y Construir la sede propia.

· Cancha deportiva lo antes posible así los alumnos puedan realizar sus actividades deportivas tranquilamente.

· Comprar o pedir donaciones de libro para mejorar la biblioteca.

OBJETIVO Nº 2

TABULACIONES 

OBJETIVO Nº 5

Aspectos considerados prioritarios por los padres y representantes en relación con la formación de los estudiantes.

1.-Es importante que la escuela propicie actividades para que su hijo o representado aprenda ha:
	3 Gran importancia 2 Mediana importancia 1 Poca importancia % Porcentaje               F frecuencia
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1.1 Resolver problemas matemáticos

1.2 Escribir en un estilo

1.3  Expresa en forma clara y precisa oralmente

1.4 Hablar y escribir correctamente nuestro idioma

1.5  Hablar y escribir un idioma extranjero

1.6 Interpretar y valorar nuestras manifestaciones culturales 

1.7 Participar en actividades culturales 

1.8 Resolver situaciones o problemas difíciles de índole académico y/o familiar

1.9 Elegir recreaciones satisfactoria y participar en ellas

1.10 Tomas decisiones por sí mismos

1.11 Participar con otros grupos en actividades de desarrollo de la comunidad

1.12 Asumir responsabilidad frente a la sociedad

1.13 Cooperar con otros en la solución de sus dificultades.
	5

4

5

4

4


	100

80

100

80

80
	3

1

2

3

3

2

2

1

2

1

3
	60

20

40

60

60

40

40

20

40

20

60
	2

3

2

2

3

3

3

2


	40

60

40

40

60

60

60

40


El 100% le da gran importancia a resolver problemas matemáticos y hablar correctamente y un 80% expresarse en forma clara y precisa, toman decisiones ellos mismos y asumen responsabilidad frente a la sociedad y el 20% le da mediana importancia.  El resto de los otros están compartidos en mediana y poca importancia.

2.-Actividades que los padres deben realizar con la escuela.

¿Es importante que los padres realicen actividades relacionados con la formación de sus hijos con la escuela? ¿Cuáles y en qué grado?

	3 Gran importancia 2 Mediana importancia 1 Poca importancia
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	2.1-Formato de auto responsabilidad para el estudio independiente. 

2.2-Uso de métodos y técnicas adecuadas de estudios.

2.3-Utilización de técnicas para organizar el tiempo.

2.4-Utilización de métodos y técnicas para la recuperación a sus hijos en objetivos académicos no logrados.

2.5-Utilización de métodos y técnicas para la recuperación de los estudiantes en lectura, escritura y cálculo.

2.6-Explicación del proceso de desarrollo  biológico y los cambios que se operan en el organismo.

2.7-Procedimientos para venir a diagnosticar y tratar problemas de los alumnos de orden físico y psicológico.

2.8-Implementación y desarrollo de programas dirigidos a favorecer el desarrollo físico, social, cultural y psicológico de los estudiantes.

2.9-Ejecución de programas dirigidos a propiciar una formación para el trabajo.

2.10-Desarrollo cívico y moral de los estudiantes.
	5

2

5

5

5

4
	100

40

100

100

100

80
	3

3

3

3

2

1
	60

60

60

60

40

20


	2

2

2

3
	40

40

40

60


El 100% le dan gran importancia al uso de técnicas y métodos adecuados de estudio, para recuperar a sus hijos en objetivos no logrados, lectura, cálculo e implementación de programas dirigidos a favorecer el desarrollo físico, social, cultural y psicológico de los alumnos y 80% a desarrollar cívico y moral de los alumnos.

3.-Dificultades más relevantes confrontadas por los padres o representantes en la formación de sus hijos o representados.
	3 Gran importancia 2 Mediana importancia 1 Poca importancia
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	3.1-Escasos recursos económicos para suministrar a sus hijos los útiles escolares.

3.2-Escasos recursos económicos para suministrar a sus hijos la alimentación 

 adecuada.

3.3-Falta de recursos para proveer a sus hijos mobiliario adecuado para organizar sus útiles escolares personales.

3.4-Dificultad para traslado de sus hijos a la escuela.

3.5-Poco tiempo disponible para ayudarlos en las tareas escolares.

3.6-Escasa comunicación con la escuela y el maestro.
	4

4

3

3
	80

80

60

60
	1

1

3

2

2
	20

20

60

40

40


	2

5


	40

100


El 80% de los padres, madres y representantes le dan gran importancia a escasos recursos económicos para suministrar a sus hijos los útiles y una alimentación adecuada mientras que el 20% le da mediana importancia. El 60% tiene poco tiempo disponible para ayudar en sus tareas y escasa comunicación con la escuela y el 40% le dan mediana importancia. Mientras que el 100% le da poca importancia a el traslado de sus hijos a la escuela y un 60% mediana importancia a los mobiliarios para los útiles y el 40% poca importancia.

4.-Aspectos en que los padres o representantes requieren entrenamiento para ayudar a sus hijos.

	3. Gran importancia 2 Mediana importancia 1 Poca importancia.
	          3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	4.1-Organizar su  tiempo 

4.2-Concentrarse en la lectura

4.3-Progresar en la lectura, escritura  cálculo.

4.4- Resolver problemas temáticos

4.5-Comprender los cambios físicos que ocurren en la etapa de la adolescencia

4.6-Prevenir el consumo de droga

4.7-Tomas de decisiones por sí mismo

4.8-Resolver problemas de índole personal-escolar-familiar.

4.9-Favorecer su espontaneidad, iniciativa, originalidad y curiosidad.

4.10-Lograr una comunicación efectiva con los miembros de la familia y con los demás ciudadanos en general.

4.11-Desarrollar actitudes para el trabajo cooperativo.

4.12-Desarrollar una actitud de apoyo y exaltación de nuestros valores históricos, culturales y cívicos.
	5

5

5

5
	100

100

100

100
	3

3

3

3

2

3

3

3


	60

60

60

60

40

60

60

60
	2

2

2

2

3

2

2

2
	40

40

40

40

60

40

40

40


El 100% dice es de gran importancia progresar en la lectura, escritura, cálculo, resolver problemas matemáticos y prevenir el consumo de droga, tomar decisiones por si mismo y 60% a organizar su tiempo, concentrarse en la lectura, comprender cambios físicos, resolver problemas de índole personal, lograr una comunicación afectiva, desarrollar actitudes para el trabajo cooperativo y desarrollar valores históricos, culturales y cívicos, mientras que el 40% le dan mediana importancia.

5.-Actividades en las cuales los padres están dispuestos a participar en coordinación de la escuela.

	3 Gran importancia 2 Mediana importancia 1 Poca importancia.
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	5.1- Participar con otros padres en recuperación de los alumnos con dificultades en algunas asignaturas.

5.2- Participar en la programación de actividades culturales y recreativas.

5.3- Realizar labores de alfabetización en la comunidad.

5.4- Realizar campaña de vacunación.

5.5 -Crear una biblioteca para la comunidad.

5.6 -Crear un centro cultural- recreativo.

5.7- Organizar un club de padres.
	5

2

5

2

2


	100

40

100

40

40
	3

3

3

2
	60

60

60

40
	3
	60


El 100% le dan gran importancia a participar con otros padres en recuperación de alumnos y realizar campaña de vacunación, mientras que el 40% en participar en actividades culturales, crear una biblioteca, un centro cultural-recreativo y el 60% le da mediana importancia.

TABULACIÓN 

 OBJETIVO Nº 6

Aspectos en los cuales los alumnos requieren asesoramiento.

	SI requieren    NO  requieren

% Porcentaje  F  Frecuencia
	Si
	No

	
	F
	%
	F
	%

	1- Trabajar en grupo:

1.1 Comunicarse con otros niños y adultos sin temor.

1.2 Comunicarse con sus padres.

1.3 Comunicarse con sus maestros.

1.4 Intercambiar ideas.

1.5 Escuchar con atención.

1.6 Discutir sin enojarse.

1.7 Expresar en forma breve y clara lo que quiere decir.

1.8 Sostener su punto de vista respetando las opiniones de los demás.


	5

5

5

5

2

2

5

5
	100

100

100

100

40

40

100

100
	3

3
	60

60


Un 100% en los aspectos que SI requieren los alumnos asesoramiento son los siguientes: comunicarse con otros niños y adultos sin temor, con sus padres y maestros, intercambiar ideas, expresarse en forma breve y clara y sostener el punto de vista, respetando la opinión de los demás, un 40% si requieren azoramiento en escuchar con atención y discutir sin enojarse y un 60% dicen que NO requieren asesoramiento.

	SI requieren    NO  requieren

% Porcentaje  F  Frecuencia
	Si
	No

	
	F
	%
	F
	%

	1 Panificar y organizar su tiempo

2 Responsabilizarse por sus tareas.

3 Mejorar sus habilidades  para realizar cálculos cuantitativos y para resolver problemas numéricos.

4 Adquirir seguridad en el manejo de las 4 operaciones con números enteros y fraccionarios.

5 Mejorar la capacidad para extraer las ideas más importantes de un texto.

6 Mejorar la capacidad para explicar, narrar, comentar, describir y comunicar a los demás lo que piensan y sienten.

7 Expresar por escrito lo que quiere decir en forma clara y ordenada.

8 Mejorar la ortografía.

9 Aprender a cantar algunas   canciones y tocar instrumentos.

10 Aprender a recitar poesías.

11 Aprender a bailar.

12 Mejorar su habilidad para dibujar y pintar.

13 Desarrollar hábitos de puntualidad, orden y persistencia.

14 Desarrollar habilidad para organizar: nuestra sala de clase, nuestra escuela, nuestro hogar.

15 Desarrollar habilidades para operar o manejar mapas, ilustraciones y aparatos para la actividad de aula (microscopio, retroproyector, computadoras, etc.)

16 Desarrollar habilidades manuales en la construcción de estantes, repisas y otros materiales para organizar libros, útiles personales, etc.

17 Aprender a elegir buenos programas de recreación para los momentos libres, los fines de semanas y vacaciones.

18 Adquirir habilidades para participar en el desarrollo de programas recreativos.

19 Desarrollar alguna habilidad especial y personal en la práctica de algún hobby

20 Aprender a evaluar sus propios progresos.

21 Participa en programas dirigidos a preservar y conservar nuestros recursos naturales renovables. 

22 Participar con otros niños y adultos en actividades de desarrollo de la comunidad.


	3

5

5

5

5

5

5

5

3

2

2

3

3

3

2

3

3

2

3

3

3

3


	60

100

100

100

100

100

100

100

60

40

40

60

60

60

40

60

60

40

60

60

60

60
	2

2

3

3

2

2

2

3

2

2

3

2

2

2

2


	40

40

60

60

40

40

40

60

40

40

60

40

40

40

40




EL 100% dice que los aspectos que si requieren asesoramiento en responsabilizarse por sus tareas, mejorar sus habilidades para realizar cálculos, resolver problemas matemáticos, adquirir  conocimiento en las 4 operaciones en números enteros y fraccionario, extraer ideas más importante de un texto, explicar, narrar, comentar lo que sientes y piensas y mejorar su ortografía.  Un 60% planificar y organizar su tiempo, tocar un instrumento, para dibujar, para la puntualidad, organizar la casa y el salón de clases, habilidades manuales el resto 40% dicen que no requieren asesoramiento.

	SI requieren    NO  requieren

% Porcentaje  F  Frecuencia
	Si
	No

	
	F
	%
	F
	%

	4. Obtener un conocimiento más amplio en:

4.1 Geografía.

4.2 Historia.

4.3 Literatura.

4.4 Biología.

4.5 Ciencias.

4.6 Proceso del desarrollo biológico.


	5

5

5

5

5

5
	100
	
	


El 100% dice que Si requieren asesoramiento en el conocimiento más amplio en estas materias.

	SI requieren    NO  requieren

% Porcentaje  F  Frecuencia
	Si
	No

	
	F
	%
	F
	%

	8. Cultivar hábitos por la buena lectura.

8.1 Cuentos y narraciones.

8.2 Poetas.

8.3 Fabulas.

8.4 Obras de grandes escritores.

8.5 Biografías de hombres destacados por su contribución al bienestar humano.


	3

2

2

3

3
	60

40

40

60

60
	2

3

3

2

2
	40

60

60

40

40


El 60% dicen que si requieren asesoramiento en cuentos y narraciones, obras de grandes escritores y biografías y el 40% dicen que No requieren.  Un 40% dice que si requieren asesoramiento en poesías y fábulas y un 60% que no requieren asesoramiento.

	SI requieren    NO  requieren

% Porcentaje  F  Frecuencia
	Si
	No

	
	F
	%
	F
	%

	9. Aprender a conservar y mejorar el salón de clase.

9.1 Pintar.

9.2 Realizar pequeñas reparaciones.

9.3 Arreglar mesas y pupitres.

9.4 Renovar frisos y cuadros.

9.5 Elaborar carteleras y papeleras.


	2

2

2

2

2
	40

40

40

40

40
	3

3

3

3

3
	60

60

60

60

60


El 40% dicen que en estos puntos si requieren asesoramiento mientras el 60% dicen que no requieren asesoramiento. 

	SI requieren    NO  requieren

% Porcentaje  F  Frecuencia
	Si
	No

	
	F
	%
	F
	%

	10. Adquirir habilidades y conocimientos útiles en alguna de las siguientes prácticas.

10.1 Avicultura.

10.2 Apicultura.

10.3 Elaboración de dulces.

10.4 Horticultura.

10.5 Cultivar de Hortalizas.
	1

1

1

1

1


	20

20

20

20

20
	4

4

4

4

4
	80

80

80

80

80


El 80% dice que no requieren asesoramiento en esos puntos y un 20% dice que si.

TABULACIONES 

 OBJETIVO Nº 7  

Encuesta sobre situaciones relevantes de la comunidad en relación con la escuela.

1.- EN EL ÁREA DEMOGRÁFICA 

	3 Situación muy grave. 2 Situación grave.  1 Situación de poca gravedad.
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	1. Excesiva población en relación con la capacidad de la escuela.
	
	
	
	
	5


	


El 100% dicen que es una situación de poca gravedad ya que la escuela es bastante amplia para la población existente.

2.- EN EL ÁREA SOCIOECONÓMICA

	3 Situación muy grave. 2 Situación grave.  1 Situación de poca gravedad.
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	2. Escasez de recursos económicos de la comunidad para apoyar la labor de la escuela.

2.1 Desaprovechamiento de los recursos humanos y materiales de la comunidad.

2.2 Nivel económico modesto de la familias, lo cual la adquisición de libros y materiales de trabajo escolar para sus hijos en medida aceptable.

2.3 Nivel económico modesto de las familias, lo cual la adquisición de libros y materiales de trabajo escolar para sus hijos en medida aceptable.

2.4 Necesidad de las familias de recurrir el trabajo de sus hijos para ayudar a la economía hogareña.

2.5 Ausentismo y deserción escolar.

2.6 Escasa sensibilidad y cooperación de entidades privadas con la escuela y la comunidad.


	2

2

5

2

2

2

5


	40

40

100

40

40

40

100
	3

3

3

3

3
	60

60

60

60

60
	
	


El 100% dicen es una situación muy grave el nivel económico de las familias y escasa sensibilidad de entidades privadas.  Las demás situaciones dicen un 40% que son graves y el 60% poca gravedad.

3. EN EL AREA SOCIOCULTURAL

	3 Situación muy grave. 2 Situación grave.  1 Situación de poca gravedad.
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	3.1 Alto índice de analfabetismo.

3.2 Nivel cultural general bajo.

3.3 Grupo de inmigrantes que dificultan su integración al medio sociocultural.

3.4 Generalización de hábitos pobres de expresión oral y escrita.

3.5 Carencia de hábitos de lectura generalizados.

3.6 Espíritu comunitario escaso y carencia de trabajo cooperativo.

3.7 Escaso interés por la asociación cooperativa, club de madres, etc.

3.8 Alto índice de desempleo.

3.9 Ausencia de programas de educación para adultos.

3.10 Carencia de instituciones culturales, bibliotecas, etc.

3.11 Falta de preparación profesional.

3.12 Casos de delincuencia juvenil en la comunidad.
	5
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3
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60

40

60

60
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2

3

2
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40
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El 100% dice que la situación de mayor gravedad es la delincuencia que existe en la comunidad.  Las demás están compartidas en un 60% y 40% en una situación grave y de poca gravedad.

4.-EN EL ÁREA SANITARIA

	3 Situación muy grave. 2 Situación grave.  1 Situación de poca gravedad.
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	4.1 Falta de hábitos adecuados de higiene en la comunidad.

4.2 Problemas de salud derivados de la falta de educación sanitaria en la comunidad.

4.3 Mal uso de los servicios sociales en función de los objetivos escolares y comunales.

4.4 Resistencia y negligencia en el medio para realizar la vacunación periódica de los niños.

4.5 Ausencia de campañas sanitarias para prevenir enfermedades infecciosas.

4.6 Carencia del hábito y la actitud para consultar al médico en caso de enfermedad.

4.7 Hábitos alimenticios inadecuados.

4.8 Falta de programas sobre nutrición.

4.9 Falta de conciencia en la comunidad sobre la importancia de estos problemas.
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Un 60% dice que la situación más grave es la falta de hábitos adecuados de higiene alimenticios y la falta de programas sobre nutrición en la comunidad y 40% dice que son grave, las demás el 60% dice que son grave y el 40% dicen que son de poca gravedad.

5.- EN EL ÁREA DE RECREACIÓN Y DEPORTES

	3 Situación muy grave. 2 Situación grave.  1 Situación de poca gravedad.
	3
	2
	1

	
	F
	%
	F
	%
	F
	%

	5.1 Carencia en la comunidad de medios adecuados para la recreación de los niños

5.2 No se promueven actividades para el recreo y buen uso del tiempo libre.

5.3 Carencia generalizada de actividades deportivas en el medio (atletismo, natación, fútbol, etc. )

5.4 Carencias de programas destinados a estimular la sensibilidad para comprender y valorar nuestras manifestaciones sociales y culturales.

5.5 Carencias de programas dirigidos a preservar y conservar nuestros recursos naturales renovables.

5.6 Falta de participación y cooperación de las comunidades educativas y local en la prevención, detección y solución de problemas de la comunidad.

5.7 Falta de conciencia en la comunidad de la importancia de estas situaciones.
	5
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El 100% dice la situación más grave es la falta de medios de recreación adecuados en la comunidad y un 60% dice que es una situación grave la falta de conciencia en la comunidad de la importancia de estas situaciones y un 40% de poca gravedad.  Mientras que las demás el 60% son de poca gravedad y 40% dicen que son situaciones grave.

Anexos
ANEXO Nº 1

PLANIFICACION DE LA PRÁCTICA

	ETAPAS
	FECHA INICIO
	FECHA CULMINACION

	1.- Iniciación (1 semanas)
	24/09/2007
	01/10/2007

	2.- Ejecución (11 semanas)

2.1.-Organización y administración de la institución (2 semana)
	01/10/2007
	15/10/2007

	2.2.-Aprendizaje en el aula

(1 semana)
	15/10/2007
	22/10/2007

	2.3.-Desarrollo Integral del Educando (1semana)
	22/10/2007
	29/10/2007

	2.4.-Actividades de la Comunidad Educativa.

(1 semana)
	30/10/2007
	06/11/2007

	2.5.-Opinión de los estudiantes

(1 semana)
	07/11/2007
	14/11/2007

	2.6.-Opinión de los Padres, Madres  y Representantes.

(1 semana)

 
	07/11/2007
	14/11/2007

	2.7.-Opinión de vecinos

(1semana)
	12/11/2007
	19/11/2007

	2.8.- Culminación

 (2 semanas)
	19/11/2007
	07/12/2007


ANEXO Nº 2

Reglamento Interno

A. Respetar el HORARIO pautado por la institución, es decir la Jornada Completa, desde las 7:00 a.m hasta las 3:00 p.m, entendiendo que sólo después de la mencionada Jornada se podrá retirar el alumno de la institución. Cualquier cambio en el horario estará sujeto a la normativa del Ministerio de la Educación.

B. La hora máxima para RETIRAR al alumno de la Escuela será a las3:00 p.m la Escuela no se hace responsable por aquellos Alumnos que estén después de la hora de salida indicada.

C. No utilizar dentro del horario que comprende a la Jornada diaria (de lunes a viernes) la realización de otra actividad que no forme parte de la programación y la planificación propuesta en el currículo básico y artístico de la Institución.  

D. Asumir con Responsabilidad en el caso de ser electo para la Junta Directiva de la Escuela, todas las obligaciones y facultades que ello implique, establecidas en los Estatutos de la Asociación Civil.

E. Reponer un bien de la Escuela, cuando se demuestre mediante evidencias que su representado es el responsable de la pérdida del mismo 

F. Asistir a todas las reuniones convocadas tanto por la Institución, como por la Asociación Civil de padres y representantes.

G. Cumplir con las Obligaciones que paute la comunidad de representantes, específicamente aquellas destinadas a las colaboraciones.

H. Mantener contacto permanente con la Institución para conocer el rendimiento académico  y comportamiento de su representado a fin de aplicar los correctivos necesarios 

I. Coadyuvar en la formación del estudiante en actividades extraescolares que requieran de manera especial la atención del representante.

J. Cumplir con las Actividades que previa planificación de la Institución requieran de manera especial la atención del representante.

K. Asumir las decisiones que tome la Institución  en uso de las Atribuciones y facultades.

L. Colaborar según la capacidad, con el docente y la  institución en  la realización de cualquier proyecto previa planificación del mismo 

M. Velar permanentemente por la higiene, salud y presentación personal del estudiante.

N. Velar por los bienes de la institución para garantizar su buen estado y permanencia dentro de la misma.

O. Dotar a su representado del UNIFORME respectivo, que para tales efectos señale la Institución; así como también dotarlo de sus Útiles Escolares, material didáctico artístico e insumos personales para su higiene.

ANEXO Nº 6

CONVENIO DE INTERACCION DOCENTE
Este material entendido como CONVENIO se orienta a establecer una línea de relaciones y comunicación entre la institución, el Centro Local de la Universidad Nacional Abierta y el Participante de la Práctica Docente de la Carrera Educación Integral.  Para operacionalizar el referido convenio se producen los siguientes acuerdos:

A.- DE LA INSTITUCIÓN:     

                La Institución representada por su Director o un delegado de ésta, brindará apoyo al participante en la siguiente forma:

1. Propicia en el plantel, un ambiente psicológico y físicamente favorable al desarrollo de todas las actividades relacionadas con la Práctica Docente.

2. Establece los canales de comunicación que faciliten la interacción del participante con los demás miembros del plantel y de la comunidad local, que tengan ingerencia en las actividades que éste cumplirá en relación con la Práctica Docente de la Carrera.

3. Facilita la observación de las dependencias, actividades desarrolladas y materiales en atención a las exigencias de la Práctica I.

B.- DEL CENTRO LOCAL:

1. El Centro Local, representado por un profesor quien se denomina Asesor UNA, asesorará al participante en el proceso de la Práctica en los aspectos académicos y los relacionados con la implantación, ejecución y control de la misma.

2. Estable los canales de comunicación con la institución en la cual se realizará la práctica.

3. Establece comunicación con el Docente Guía durante el desarrollo de las actividades de la práctica, para retroalimentar al participante, cuando sea necesario.

4. Evalúa los resultados de la práctica.  

C.- DEL PARTICIPANTE:

i. Asumir el compromiso del rol que  desempeñará durante el proceso de la práctica.

ii. Transferir sus conocimientos, habilidades y destrezas a los procesos que se cumplen en el plantel.

iii. Ser crítico y auto-crítico de los diferentes procesos que se cumplen en la Institución.

Este convenio tendrá vigencia por el tiempo que dure el proceso el proceso de la práctica.

El original reposará en el archivo del Centro Local.

                                                                                                  ____________________________                                               ___________________________

         Director                                                                                 El Asesor UNA

                                  _________________________________
                                     El participante de la Práctica Docente

ANEXO Nº 7

PLANILLA PARA EL REGISTRO DE ACTIVIDADES DEL PARTICIPANTE

INSTITUCION: _____________________________________________________

PARTICIPANTE: ____________________________________________________

	ACTIVIDAD
	FECHA PREVISTA
	FECHA REALIZADA
	FIRMA DEL DOCENTE GUIA

	Entrevista con el Vice Presidente
	24/09/2007
	24/09/2007
	

	Observación del Funcionamiento de la Institución  
	01/10/2007
	01/10/2007
	

	Observación en el aula
	15/10/2007
	15/10/2007
	

	Observación del proceso de enseñanza aprendizaje
	22/10/2007
	22/10/2007
	

	Entrevista con la comunidad educativa
	30/10/2007
	31/10/2007
	

	Entrevista a los estudiantes
	07/11/2007
	08/11/2007
	

	Reunión con la Asociación Civil
	07/11/2007
	09/11/2007
	

	Visita a la comunidad vecinal
	12/11/2007
	12/11/2007
	

	Culminación
	23/11/2007
	07/12/2007
	


ANEXO Nº 9

INFORME DEL DOCENTE GUIA SOBRE LA ACTUACIÒN DEL PARTICIPANTE EN EL DESARROLLO DE LA PRÁCTICA

NOMBRE DEL PARTICIPANTE: _______________________________________

CEDULA DE IDENTIDAD Nº:__________________________________________

NOMBRE DEL DOCENTE GUIA:_______________________________________

INSTITUCION:_____________________________________________________

	ASPECTOS OBSERVADOS
	ESCALA

	Cumplimiento en la elaboración del Plan de Trabajo
	

	Organización del tiempo
	

	Cumplimiento del Plan de Trabajo
	

	Responsabilidad
	

	Interés y Motivación
	


	SIGNIFICACIÓN DE LA ESCALA

	0
	No observado

	1
	Deficiente

	2
	Regular

	3
	Bueno

	4
	Muy Bueno

	5
	Excelente


  Docente Guía

                                                  Sello de la Institución
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 REGINA

     La administración es un proceso de integración de recursos para lograr unos objetivos y alcanzar unas metas pre-establecidas en la forma más eficiente posible, con la participación de todos los miembros del grupo.

     La administración se necesita en el campo educativo para que se cumplan los objetivos señalados en los instrumentos legales y normativos, tanto técnicas para que el proceso educativo se desarrolle acertadamente requieren del cumplimiento de las funciones básicas, universalmente aceptadas en el campo de la administración educativa como son: La planificación, la organización, la dirección, la coordinación, la supervisión y la evaluación.

     La acción de administrar es congregar personas, distribuir las tareas y supervisar sus trabajos a objeto de que se produzcan bien, es controlar y manejar los recursos materiales y humanos para ponerlos al servicio de los grandes fines y aspiraciones determinados por la política educacional.

     El administrador de la educación a nivel Nacional, Regional o de plantel tiene una tarea preliminar al proceso de administrar propiamente, esta tarea es de conocer los fines de la educación para que toda su acción esté orientada a lograrlos.

     Organizar y administrar son sinónimos de prevención y planificación, elementos indispensables en el funcionamiento adecuado de los centros educacionales, por ello aceptan observación y el análisis, comprenden las situaciones que en ellas se producen que permiten la inferencia de relaciones funcionales en forma de conclusiones explicativas.

     La importancia  de la administración escolar radica en el hecho de que nos permite elevar al máximo nuestro nivel de eficiencia y obtener mayor dominio de la acción intencional de educar, basándonos en los principios comunes de financiación, orientación general, supervisión, control y evaluación.

     Según en el art. 18.  Todo empleado público, sea de carrera o no, tiene el derecho a incorporarse al cargo a ser informado por superior inmediato acerca de los fines, organización y funcionamiento de la unidad administrativa correspondiente, y en especial, de su dependencia jerárquica y de las atribuciones, deberes y responsabilidades que le incumben. 
          La administración de cualquier organización debe tener un alto nivel de conocimientos técnicos del campo o área que dirige.

       La Administración Educativa es un proceso de ejecución de toma de decisiones relacionadas con la ordenada combinación y utilización de elementos no exclusivamente pedagógicos que permitan la efectividad del sistema educativo, como son: la administración de bienes y servicios, la administración de personal.

    Entre los deberes del personal administrativo de una institución educativa están:

· Orientar a los maestros en la interpretación y desarrollo del programa de estudios y para que la acción de la escuela se proyecte en beneficios de la comunidad.

· Capacita a los maestros en la preparación y buen uso del material de enseñanza, en el conocimiento y uso de correctas formas de evaluación, en el aprovechamiento de  los recursos del medio para el desarrollo de sus actividades  en la elaboración de planes de trabajo.

· Orientar las actividades de la institución de acuerdo con la filosofía que sustenta la escuela de la comunidad.

· Procesar los planes de trabajo de cada sector y suministrar las orientaciones técnicas, docentes y administrativas que permitan mejorar la educación.

· Orientar y supervisar la política educacional establecida de acuerdo a las características y necesidades de la institución.

Artículo 10. Corresponde a la oficina de delimitación y servicios.

· Dirigir, coordinar, ejecutar, controlar y supervisar las actividades administrativas, contables, financieras y de servicios informáticos del Ministerio del Poder Popular para la Educación.

· Coordinar la ejecución financiera del presupuesto de gastos e inversiones del Ministerio y elaborarlos registros respectivos, en coordinación con las dependencias administrativas correspondientes.

· Ejecutar y supervisar que las operaciones administrativas del Ministerio se rijan por las normas grandes de contabilidad dictadas por la Contraloría General de la República y conforme a las normas y metodologías establecidas por la  Oficina Nacional de Contabilidad Pública.

· Programar, dirigir, coordinar, y supervisar los servicios administrativos, requeridos por el despacho del Ministerio, Despachos de los Viceministros, Direcciones u oficinas del Ministerio del Poder Popular para la Educación.

· Dirigir, ejecutar, controlar y supervisar la adquisición, custodia, registro, suministro y mantenimiento de bienes y servicios.

     En verdadera sintonía con las dinámicas de integración escuela comunidad propuesta por del Ministerio de Educación  y la dirección de educación regional, a fin de logros significativos que fortalezcan el sentido de pertenencia y vínculos recíprocos, iniciamos nuestro proyecto comunitario 2006-2007, con un diagnóstico de las necesidades y fortalezas presentes en la unidad educativa estado Monagas y su entorno.

     Es necesario señalar  que esta institución esta ubicada en la calle principal del  barrio Cruz Salmerón Acosta, parroquia Santa Inés del Estado Sucre, fue fundada el 15 de octubre de 1961, comenzó funcionar por primera vez en la calle montes donde fueron reubicadas varias escuelas unitarias entre ellas que se encontraba en los linderos del estado Sucre con Monagas y que costeada por el Ejecutivo del  Estado Sucre, de allí el nombre de “Estado Monagas”. En el año 1968 fue inaugurada la sede del plantel, donde funciona en la actualidad.  Entre los programas que  cuenta la Escuela Bolivariana  Estado Monagas están: Uniforme escolar, becas escolares, próximamente el programa de Alimentación Estudiantil (PAE) y la sala de computación, bibliotecas escolares, atención al niño con dificultad visual, servicio de CECOPRODE y aplicación de flúor. No está demás señalar que funcionan las misiones Robinsón y Rivas.

    El personal que labora en esta institución se distribuye de la siguiente manera:

· 01 Director

· 01 Subdirector

· 01 Coordinador Artístico 

· 01 Coordinador de Turismo      

· 01 Coordinador Pedagógico

· 06 Docentes de aula

· 01 Docente Especialista en Computación

· 01 Docente Especialista  en Danza

· 01 Docente Especialista en Teatro

· 01 Docente Especialista en Artes Plásticas

· 01 Docente Especialista en Música

· 01 Docente Especialista en Turismo  

· 02 Docentes de Educación Inicial

· 02 Docentes de aula integrada

· 02 Docentes bibliotecarios

· 02 Auxiliares de biblioteca

· 01 Docentes de educación para el trabajo

· 01 Docentes de deporte

· 02 Secretarias

· 02 Auxiliar de Educación Inicial

· 04 Auxiliares de básica

· 12 Obreros

     -    04 Vigilantes Nocturnos
     Todos estos con mucha motivación interna hacia el logro de metas, los cuales representa nuestra mayor fortaleza-

     La matrícula general del plantel es de 160 estudiantes. Es una escuela pública inscrita en el Ministerio de Educación, Proyecto Piloto de la Fundación Cultural “Anna Magdalena Bach”, perteneciente al Municipio Escolar N° 14, acoge los niveles de Educación Inicial, primera y segunda etapa de educación básica, con prosecución hasta el Técnico Medio, organizada en equipos y/o comisiones de trabajo.

     Esta dotada de todos los servicios básicos  como agua, luz, teléfono, aseo urbano, cloacas,  gas doméstico y una cocina donde parte del personal que labora  depende del I.N.N..

Su estructura física está conformada de la siguiente manera: 12 salones de clases, 1 biblioteca, 6 baños, 1 patio Interno, 1 laboratorio de computación, 1 área para las prácticas de danza, 1 Dirección, 1 Coordinación, 1 Presidencia, 1 Aula Integrada, 2 depósitos, 2 áreas verdes y una cocina. 

     La institución realiza su labor a cabalidad, a pesar de las limitaciones y restricciones que se presentan en el transcurso del año escolar, contando  con un personal Directivo, Administrativo y Obrero de condiciones profesionales y óptima calidad para desempeñar sus funciones respectivas.

    En la comunidad predomina la economía formal como actividad. Es bueno destacar que las familias de estos alumnos son de comunidades foráneas como lo son: Brasil, Caiguire, El Peñón, Barrio Venezuela, La Llanada, Bebedero, Los Chaimas entre otras.  Como se puede observar la gran mayoría son de clase media y baja.

     Muchos padres cuentan con escasos recursos económicos para comprar los útiles escolares necesarios a sus hijos. Algunos no tienen la manera de darle una buena alimentación  que es importante para el rendimiento escolar.  Por ello la Fundación solicita el Programa Alimentario Escolar (P.A.E)

     El tipo de vivienda de esta comunidad son casas quintas, las cuales cuentan con los servicios básicos públicos. También gozan de servicios sociales como: Plaza "José Martí",  Hospital de Cumaná, la cancha deportiva de INCE Comercio, Farmatodo, Bancos, Centros Comerciales donde funcionan consultorios médicos especializados, laboratorios y oficinas de interés colectivo. En las adyacencias del plantel contamos con el grupo de la DISIP, panaderías, supermercados, restaurantes y PDVSA entre otros.  Asimismo los estudiantes viven en casas, apartamentos y  otros en ranchos.

Es importante señalar que en la Institución se realizan  jornadas médico asistenciales, odontológicas y además la Fundación dicta talleres de Formación Docente en el área de Educación Estética para el desarrollo del Currículo Básico Nacional.  En la Institución funciona  la Misión Cultura los martes en la mañana, específicamente el Ambiente III de la Parroquia Santa Inés.

    La institución organiza  y celebra las fiestas tradicionales y las efemérides, como por ejemplo dentro de la fiesta se celebra el velorio de Cruz de Mayo donde asisten anualmente, así como también el carnaval.  La Institución participa en todos los eventos a la que es invitada, sobre todo las que organiza  la Zona Educativa como es el Festival Tierra de Gracia, Festival Estudiantil de Teatro, Festival de Danza Estudiantil, Arte y Escultura, Periódico Escolar y actividades deportivas.    

        Se puede señalar que esta comunidad, hasta los momentos no ha sido organizada, afortunadamente los activadores de la Misión Cultura lo están haciendo, a través de un proyecto para conformar el Consejo Comunal, con el objeto de atender los intereses del colectivo, promover actividades sociales y culturales. 

     Esta población por estar inmersa en un área de  actividad comercial  presenta severos problemas sociales tales como: Integración escuela comunidad debido al momento político que se esta viviendo por que no creen ni quieren el socialismo como proyecto de país y como este proyecto escuela está apoyado por el Gobierno, los vecinos hacen de la vista gorda, demostrando gran desinterés.

     El nivel de instrucción de la mayoría de los habitantes de la comunidad es de nivel Universitario.  La falta de concientización social trae como consecuencia una degradación y pérdida de valores, así como el incumplimiento de deberes ciudadanos que repercuten con el nivel y la calidad de vida de la comunidad educativa.

     En cinco años escolares que tiene creada esta institución, es lamentable decirlo, pero realmente, no conocemos a nuestros vecinos. 

     Realizando el estudio y discusión del diagnóstico con el colectivo se corrobora que la situación social y cultural de la comunidad y parte de los senos familiares, inciden de manera directa en las relaciones de un grupo de  estudiantes.  Las condiciones económicas de los padres, madres y representantes impiden ofrecerles justa vivienda en óptimas condiciones, satisfacer las necesidades de éstos desde el punto de vista de salud, alimentación u otros. Trayendo como consecuencia bajo rendimiento académico

  En este mismo orden de ideas se suma la apatía y desinterés de los padres, madres y representantes en las actividades cotidianas y académicas y poca integración a la institución.

     De manera prioritaria y en consenso podemos resumir la problemática de este modo:

.- Desinterés y falta de motivación por parte de un grupo de padres, madres y representantes en el rendimiento académico de los estudiantes, así como en la participación de las actividades académicas y pedagógicas que se llevan a cabo en el plantel.

.- Carencia de un espacio físico en óptimas condiciones para la cancha deportiva  techada, además que  sirva como escenario o sala múltiple para las clases de Danza, reuniones, convivencias, actividades culturales entre otros.

     Con la perspectiva de lograr integrar a los padres, madres y representantes a la escuela, formarlos integralmente para ayudarlos a elevar su autoestima y por ende logar una relación más armoniosa y comunicativa con sus niños y niñas. Así como poseer una sala múltiple donde se pueda compartir experiencias colectivas.   Se formularán estrategias que conllevan al logro de los objetivos trazados en este Proyecto Educativo Integral Comunitario, conformando comisiones de trabajo que involucren el personal de la institución, Asociación Civil de Padres y Representantes, acudiendo a instituciones públicas y privadas interesadas en el bienestar colectivo para formar ciudadanos y ciudadanas en condiciones que le permitan una mejor convivencia; y contando con el apoyo del aula integrada en la creación de la escuela para padres. 

     En la Fundación Cultural “Anna Magdalena Bach” la información se recolectó a través de la observación, tomando como referencia los instrumentos anexos, acerca de la Planificación, Dirección, Coordinación, Supervisión y Evaluación que se lleva a cabo a ésta institución cultural educativa.

     Se pudo notar que la institución se encuentra en buenas condiciones de limpieza, también cuenta con dos espacio destinado áreas verdes.

    En  ésta institución se realiza un Plan Anual de trabajo Proyecto Educativo Integral Comunitario, el cual es elaborado en conjunto con el personal docente, administrativo, obrero, directivo, estudiantil y la comunidad educativa.

     La institución mediante el Proyecto Educativo Integral Comunitario (P.E.I.C) les brinda la oportunidad de fortalecer los valores humanos y sociales en formación de los estudiantes, desarrollando en ellos valores de cooperación, democracia, ayuda mutua, igualdad, justicia, respeto, honestidad, responsabilidad, conservación y solidaridad.  Asimismo, a través del Proyecto de Aprendizaje (P.A) el maestro coadyuva al desarrollo de P.E.I.C.

     Un plan consiste, en un mecanismo, en un instrumento para la acción coordinada de todas las decisiones que deben tomarse en un país, a fin de lograr objetivos coherentes en el campo del desarrollo económico y social. Un plan puede limitarse a un solo aspecto que puede extenderse a todos los sectores de un área, en cuyos  casos podríamos clasificarlos en sectoriales y globales, según el caso.

    En cuanto al planteamiento integral de la educación es el proceso continuo y sistemático en el cual se aplican y coordinan los principios y técnicas de la investigación social, de la educación , de la administración, de la economía, de las finanzas con la participación y el apoyo de la opinión pública, tanto en el campo de las actividades estatales como privadas, a fin de garantizar educación adecuada a la población, con metas y en etapas bien determinadas, facilitando a cada individuo la realización de sus potencialidades y su contribución más eficaz al desarrollo social, cultural y económico del país.

     Entre las características de una buena planificación tenemos:

· Determina objetivos precisos a ser alcanzados en plazos precisos.

· Los objetivos seleccionados están en función de las necesidades diagnosticadas y de los recursos disponibles.

· En su elaboración han participado todos los sectores o personal interesado.

· Objetiva, es decir, concreta y realizable.

· Es flexible, permitirá reajustes de acuerdo a la evaluación que se haga, sin quebrantar su unidad ni su continuidad.

     Entre los principios que debe tener una planificación están: racionalidad, previsión, unidad, flexibilidad, continuidad  e inherencia.

     Los planes que deben realizarse en las instituciones educativas son: El Plan General del Plantel o P.E.I.C., Plan de cátedra, Plan de Departamentos, Seccionales, Evaluación, Supervisión (Docente, administrativas, de los servicios y de las actividades especiales) y otras dependencias.

     En la Unidad Educativa Integral para las Artes y el Turismo “Anna Magdalena Bach” proyecto piloto de la Fundación Cultural “Anna Magdalena Bach” la información se recolectó a través de la observación tomando  como referencia los instrumentos anexos acerca de la Planificación, Dirección, Coordinación, Supervisión y Evaluación que se lleva a cabo e ésta institución.

     En la elaboración de ésta planificación se estudian las necesidades de la institución, donde se señalan actividades que se espera ejecutar durante el año escolar, siempre tratando de lograr la integración de la Escuela,  Comunidad y Asociación Civil.

    La planificación es función básica de la administración y gerencia. Ella supone actividades como el diagnóstico de la situación y la formulación de políticas (lineamientos) programas, objetivos, metas y estrategias.

    En el plantel existe un Organigrama donde se señala toda la distribución de su personal (Anexo 1)

    Un organigrama es un cuadro sintético que indica los aspectos importantes de una estructura de organización, incluyendo las principales funciones y sus relaciones, con canales de supervisión y la autoridad relativa de cada empleado encargado. De su respectiva función.

    En la institución existe un Reglamento Interno realizado y aprobado por la comunidad educativa en general.  (Anexo 2)
     Es evidente la correspondencia que existe entre los contenidos de la planificación y las necesidades de la comunidad educativa, donde se cuenta las debilidades y fortalezas presentes en la institución. Cabe destacar que de ser necesario se le hacen modificaciones al plan anual durante el transcurso del año escolar pero siempre contando con la aprobación de la comunidad educativa.

     Se pudo observar que en la institución, los docentes y la comunidad tienen un papel importante a la hora de conseguir los logros en la formación y rendimiento de los estudiantes.

     La dotación de inmobiliario y demás enseres lo tramita la Fundación y en ocasiones lo hace la dirección o  las coordinaciones con el visto bueno de la gerencia.

      Se observa buen funcionamiento en la estructura organizativa de la institución, el personal cumple con las tareas asignadas demostrando buena administración y gerencia del personal tanto directivo como la de los coordinadores presente. 

     Las funciones que cumple el personal que labora en ésta institución son las siguientes:

DIRECTOR:

a)  Dirigir, orientar y supervisar la programación anual en atención a los resultados obtenidos durante todo el proceso de enseñanza- aprendizaje-

b)  Seleccionar conjuntamente con los subdirectores y coordinadores pedagógicos la estructura organizativa de la institución.

c)  Establecer y coordinar los mecanismos necesarios para la integración escuela-comunidad.

d)  Participar de manera activa en la elaboración del PEIC.

e)  Representar legalmente a la institución  ante cualquier organismo y eventos.

f)  Tramitar la solución a los problemas que  afecten a la institución 

   COORDINADOR PEDAGÓGICO:

a)  Coordinar y dirigir la programación escolar ajustada a las circunstancias (flexibilidad).

b)  Dirigir y supervisar conjuntamente con el coordinador pedagógico la planificación que  realizan.

c)  Servir de organismo asesor del director en todo lo relacionado con el proceso  de enseñanza y aprendizaje-

d)  Participar activamente en la elaboración del PEIC.

e) Orientar y supervisar las actividades que realiza el coordinador pedagógico con los docentes.

f)  Compara los resultados obtenidos con los objetivos y metas planeadas por el plantel.

   SUBDIRECTOR ADMINISTRATIVO:

a)  Coordinar, planificar y supervisar las actividades que realiza el personal administrativo y obrero.

b)  Servir de asesor al director en todos los asuntos administrativos.

c)  Participar de forma activa en la elaboración del PEIC.

d)  Revisar y aplicar la normativa legal y vigente en los procesos de la administración escolar.

e)  Establecer mecanismos de control, resguardo de los bienes  materiales de la institución.

f)  Distribuir la dotación asignada al plantel.

  COORDINADORES PEDAGÓGICOS:

a)  Realizar visitas periódicas de acompañamiento a los docentes.

b)  Revisar la realización y redacción de los informes sobre la actuación de los estudiantes.

c)  Supervisar y evaluar el desempeño de los docentes.

d)  Revisar y supervisar la elaboración de los proyectos de aprendizaje de los docentes.

e)  Atender todo lo concerniente a los recaudos que debe entregar el docente, incluye la ambientación del aula en correspondencia con los proyectos de aprendizaje.

f)  Coordinar y dirigir la programación escolar ajustada a las circunstancias (flexibilidad).

g)  Dirigir y supervisar conjuntamente con el coordinador pedagógico la planificación que  realizan.

h)  Servir de organismo asesor del director en todo lo relacionado con el proceso  de enseñanza y aprendizaje-

i)  Participar activamente en la elaboración del PEIC.

j) Orientar y supervisar las actividades que realiza el coordinador pedagógico con los docentes.

k)  Compara los resultados obtenidos con los objetivos y metas planeadas por el plantel.

  PERSONAL ADMINISTRATIVO:

a)  Ordenar y archivar las correspondencias.

b)  Elaborar oficios y otros recaudos que se entregan a las autoridades educativas respectivas.

c)  Elaborar constancias de inscripciones, estudios y retiro de los estudiantes.

d)  Elaborar constancias de trabajo de todo el personal que hace vida en la institución.

e)  Organizar y archivar las estadísticas, planillas de inscripción inicial y final.

PERSONAL DOCENTE:

a) Planificar y diseñar el proceso de enseñanza aprendizaje que brindará a los estudiantes.

b) Propiciar en el estudiante la formación de valores

c) Procurar en el ambiente escolar un clima de motivación que estimule en el estudiante el aprendizaje efectivo y significativo.

d) Promover en el estudiante la creatividad, el auto-aprendizaje y la transferencia de conocimientos.

e) Desarrollar en el estudiante habilidades, destrezas y actitudes favorables para su desempeño.

f) sustentar el diseño, ejecución y evaluación de la enseñanza en teorías del aprendizaje, de la instrucción y del desarrollo del individuo.

g) Fomentar la toma de decisiones con lo resultados de la evaluación.

PERSONAL OBRERO:

a) Colaborar eficientemente con el aseo y limpieza de la institución y de todas sus instalaciones.

b) Cuidar y conservar en buen estado el mobiliario y demás bienes de la institución.

c) Distribuir adecuadamente el material de limpieza que se le suministra.

d) Respetar a todas las personas que integran la institución y a las de la comunidad en general.

 DEPARTAMENTO DE EVALUACIÓN:

a) Organizar y planificar el proceso de inscripción en el plantel.

b) Revisar la documentación de los estudiantes para el momento de la inscripción.

c) Llevar el control de la inscripción inicial por sección, así como la final.

d) Llevar el libro de registro de la evaluación final de los estudiantes.

Manejar todo lo relacionado con la emisión de boletines, carnet, diplomas, certificaciones de aprobación de los grados a los docentes oportunamente.
     La escuela es un agente promotor,  porque esta integrada con la comunidad pues allí es donde los niños, niñas, adolescentes y jóvenes se desenvuelven.  La escuela promueve la participación de la familia y de la comunidad en el proceso de enseñanza y aprendizaje, no nada más de los estudiantes sino también de los padres, madres y representantes.

     La comunidad educativa está formada por un grupo de padres, madres y representantes los cuales son elegidos por ellos mismos por medio de votaciones con el apoyo de todo el personal directivo que labora en la institución.

     La comunidad educativa está  organizada por un presidente, un tesorero, una secretaria, primer y segundo vocal, más sus respectivos suplentes, los cuales son integrados por padres, madres, representantes y docentes. Funciona conjuntamente con la dirección y la Fundación, estos planifican mensualmente actividades para tomas de decisiones o resolver problemas bien sea en relación con la Institución o la comunidad a través de reuniones.

    Los principios y fines de la Comunidad Educativa son cumplir con las normas y leyes legales del proceso educativo y organizar a los grupos de educadores, miembros de la comunidad local para analizar y toma de decisiones para garantizar una educación adecuada para todos los estudiantes mediante el desarrollo de los objetivos programados.

    La comunidad Educativa planifica reuniones con los padres, madres y representantes para exponer todos los diferentes problemas que presenta la Institución con la finalidad de buscar soluciones entre ellos mismo,  luego planifican las actividades que van a realizarse, y pasan asignarle a cada unos de los miembros lo que le corresponde realizar para la solución al problema en beneficio de la misma. 

    La Institución realiza charlas, talleres, programas para enriquecer o favorecer el desarrollo psicológico, social, etc.  En la comunidad se realizan competencias deportivas y culturales para buscar el bienestar de toda la comunidad.

    Por medio de padres, madres, representantes, docentes, obreros, estudiantes, directivos, personal administrativo y la Presidencia hacen que se lleven a cabo las soluciones de los problemas que se van presentando en la Institución.
     Los maestros especialista  trabajan integrados con los docentes de aula y con los estudiantes para el desarrollo de los proyectos de aprendizajes, así como también programan y planifican actividades artísticas, culturales y deportivas que los integren a la comunidad.
         La Dirección del proyecto escuela a través de programas deportivos, artísticos, culturales, turísticos y sociales siempre trata de buscar más acercamiento e integración de la comunidad para así fortalecer sus lazos de amistad y ayuda mutua. De igual manera, los docentes participan en los programas que se implementan en la Institución para favorecer el desarrollo integral de los estudiantes.

Artículo 69: El director es la primera autoridad del plantel y el supervisor nato del mismo. Le corresponde cumplir y hacer cumplir el ordenamiento jurídico aplícale en el sector educación, impartir las directrices y orientaciones pedagógicas administrativas y disciplinarias dictadas por el Ministerio de Educación así como representar al plantel en todos los actos públicos y privados.

Artículo 67: Según la Ley Orgánica de Educación: El Director de cada  plantel educativo guante el mes de septiembre presentará a la comunidad educativa el Proyecto Educativo Integral Comunitario (P.E.I.C.) y la programación de las actividades a realizar en el año escolar. En dicha programación se establecerá lo concerniente a la administración escolar de cada uno de los períodos señalados en el Art. 57.

Artículo 57: A los fines previstos, en  año escolar del régimen ordinario se distribuirá en dos períodos sucesivos: el primero, dedicado a las actividades de enseñanza comprendido entre el primer día hábil de la segunda quincena del mes de septiembre y el último día hábil de la primera semana del mes de julio del año siguiente y el segundo comprendido entre el primer día hábil de la segunda semana del mes de julio y el último día hábil del mes del mes de julio dedicado a las actividades de administración escolar planificación y organización del año escolar así como para actividades de actualización y mejoramiento profesional. 

      En cuanto a la Coordinación del Plantel existe un Coordinador Pedagógico y éste a su vez organiza comisiones de trabajo delegando funciones:

a.-Comisión  de Geohistoria

b.- Comisión  de Lengua  materna

c.- Comisión enseñanza de la matemática

d.- Comisión deportivo

e.- Comisión de biblioteca

     Al igual que los docentes de aula, a los Coordinadores los asigna anualmente el director, siguiendo los lineamientos legales y tomando en cuenta currículum, dedicación y eficiencia del docente.

    Los coordinadores se encargan de supervisar y evaluar a los docentes realizando visitas periódicas de acompañamientos al aula, ayudando en el desarrollo del proyecto de Aprendizaje en estudio y atendiendo las necesidades que éstos tengan. También realizan gestiones ante los organismos gubernamentales y demás empresas, en la búsqueda de mejoras para la Institución.

La supervisión apunta hacia el mejoramiento del proceso enseñanza- aprendizaje, para lo cual tiene que tomar en cuenta toda la estructura.

     La supervisión educativa tiene los siguientes propósitos:

· Observar el desarrollo de los objetivos establecidos en los contenidos programáticos.

· Desempeño de la labor del docente.

· Comprobar la utilización de las estrategias metodológicas.

· La conducción de grupos y su relación con los  alumnos.

· El cumplimiento de la planificación.

     Las supervisiones en la institución la realiza un personal asignado por  la Zona Educativa del Estado. A los docentes de área los supervisa su coordinador correspondiente y a éstos últimos la subdirección.  Los horarios de supervisión a los directivos lo hacen  cada tres meses aproximadamente a los docentes se realizan en cada proyecto de aprendizaje, siempre viéndolo como una visita colaboradora y de apoyo en el aula de clases y no como una medida de presión, sino de ayuda para el docente y sus estudiantes. Generalmente se realiza de 2 a 3 visitas al aula.

Artículo 165. Para optar al cargo de supervisor los aspirantes deberán participar en los concursos de méritos o de méritos y oposición conforme a lo dispuesto en el art. 81. Para ejercer la función supervisora los aspirantes deberán reunir los siguientes requisitos:

· Poseer título docente de educación superior y haber ejercido cargos directivos de planteles por un lapso no meno de tres años cuando se trate del segundo nivel jerárquico.
· Haber ejercido las funciones de supervisión por un mínimo de 3 años en el nivel jerárquico inmediato inferior para el cual aspira cuando se trate del tercero y cuarto nivel jerárquico.
·  Los demás que establezca el Ministerio de Educación.
    La supervisión educativa debería ser integral y consecuente, pero en la práctica se realizan dos tipos: una administrativa y otra docente. La administrativa proyecta una serie de visitas para examinar el estado en que se encuentra la planta física de la institución, la carencia de personal, la falta de presupuesto o la marcha de los programas, es decir supervisar aspectos que tienen que ver con el mejoramiento de la enseñanza. Por otra parte la supervisión docente tiene como función asistir a los educadores para ayudarlos a mejorar el progreso de enseñanza mediante la aplicación de técnicas y procedimientos especializados, los cuales provienen de un proceso de planificación.

          La moderna supervisión docente o escolar es la acción positiva y democrática destinada a mejorar la  enseñanza mediante la formación continua de todos los interesados: el estudiante, el maestro, el supervisor, el administrador y el padre o representante interesado en el problema. La función  de la supervisión es el mejoramiento de la situación de aprendizaje de los estudiantes. Es una actividad de servicio que existe para ayudar a los maestros en el desempeño de su labor, de manera de darles coordinación, unidad y continuidad para que la escuela alcance con mayor eficiencia sus objetivos.

Artículo 153. La función supervisora sólo podrá ser ejercida por profesionales de la docencia nombrados por el Ministerio de Educación con sujeción a lo dispuesto en el Art. 81 de la Ley Orgánica de Educación

     Para la supervisión escolar se requiere de conocimiento de la situación en la que se da el proceso de enseñanza-aprendizaje. Saber discernir en que momento se deben hacer cambios y tener habilidad para saber hacerlos y ejecutar los cambios que se consideran necesarios en términos de enseñanza análisis y actores del proceso.

Según el artículo 150. La supervisión educativa es una función pública de carácter docente mediante la cual es Ejecutivo Nacional por ser órgano del Ministerio de Educación garantiza el logro de los fines previstos en la constitución en la Ley Orgánica de Educación y demás instrumentos normativos en materia educativa así como la correcta aplicación de las políticas del Estado venezolana para el sector educación.

Artículo 154. La supervisión educativa tendrá los siguientes objetivos:

· Conocer en forma permanente y actualizada las condiciones en las que se desarrolla el proceso educativo e impartir las orientaciones pertinentes para el mejoramiento de la calidad de la educación y del funcionamiento de los servicios educativos.

· Ejercer inspección y vigilancia por parte del Estado de todo cuanto ocurre en el  sector educativo.

· Suministrar orientaciones precisas de orden pedagógico, metodológico, administrativo y legal al personal en servicio.

· Garantizar el cumplimiento del ordenamiento jurídico aplicable al sector educación.

· Estimular la participación de la comunidad en todas las iniciativas que favorezcan la acción educativa.

· Evaluar el rendimiento del personal docente y el de los propios supervisores.

La evaluación que se lleva a cabo en la institución es de tipo directa, es decir se realiza la auto evaluación, coevaluación y heteroevaluación. La evaluación se hace continuamente y se lleva en un registro diario de cada estudiante durante todo el año escolar. Aquellos estudiantes de bajo rendimiento estudiantil son llevados al aula integral, donde son atendidos por especialistas y auxiliares de manera individual, donde se les presta toda la ayuda y tención necesaria para recuperarse de  sus deficiencias y ser incorporados a la brevedad al salón de clases. Se puede decir que la apatía de muchos estudiantes se debe en cierta parte a la poca atención que se les brinda en sus hogares, ya que, como se dijo antes sus representantes en su mayoría son personas de bajo perfil académico y no muestran gran interés en ayudar a sus representados. Cabe destacar que la deserción escolar en éste plantel es poca.

     La evaluación incluye tres fases: la diagnóstica o explorativa, la formativa yo de procesos y la sumativa o de resultados. La evaluación diagnóstica es aquella que se efectúa al inicio del año escolar, la evaluación formativa es la que se realiza a través de los conocimientos y experiencias y la evaluación sumativa es la que se basa en un resultado.

      La evaluación como un proceso educativo puede ser considerada como un:

· Un método para adquirir y procesar la evidencia necesaria para mejorar el aprendizaje del estudiante y la enseñanza.

· Una ayuda para aclarar las metas y objetivos más importantes de la educación y un proceso enseñanza- aprendizaje y un proceso para determinar el grado en que los estudiantes evolucionan en las formas deseadas.

· Un sistema de control de calidad que puede determinarse en cada etapa del proceso enseñanza- aprendizaje, si el proceso es eficaz o no, y si no lo es, que cambios deben efectuarse para asegurar su eficiencia antes de que sea demasiado tarde.

 Articulo 89. La evaluación será continua, integral y cooperativa, siguiendo los métodos y procedimientos que se utilizan en el proceso de evaluación y deberán responder a un conjunto de reglas principios técnicas e instrumentos acodes  con las distintas competencias bloques de contenidos a evaluar.

    El personal encargado de la evaluación planifica actividades de mejoramiento profesional a los docentes de la institución y lo realiza generalmente a través de círculos de estudios, es decir socializan la información obtenida, tratando siempre de sacarle el mejor provecho y actualizándose con el proceso enseñanza- aprendizaje cada día más. La parte evaluativo controla y vigila  de cerca la aplicación y cumplimiento de los procedimientos de evaluación asignados en la planificación antes realizada, también se encarga de orientar a los coordinadores y docentes sobre la aplicación de métodos, técnicas y procedimientos de evaluación y además de la entrega de los respectivos planes de evaluación en el tiempo previsto por éste departamento.

Artículo 95. Son órganos del proceso de evaluación: el docente los consejos de sección, la dirección del plantel los funcionarios de supervisión las unidades especializadas del Ministerio de Educación y los otros que éste determine.

Articulo 167. Son atribuciones de los supervisores: 

·  Cumplir y hacer cumplir   el ordenamiento jurídico aplicable en el sector educación.

· Cumplir con los cometidos que se les asigna en el presente capítulo según el nivel y la jerarquía donde ejerza los cargos y con los demás que les correspondan conforme al ordenamiento jurídico.

· Impartir las orientaciones pertinentes que propenden al mejoramiento de la calidad de la enseñanza y al buen funcionamiento de los planteles, centros, cátedras y servicios educativos.

· Fomentar el apoyo moral y material de la comunidad a favor de la acción educativa.

· Abrir averiguaciones administrativas e instruir los expedientes que les correspondan, según su nivel jerárquico de acuerdo con las normas legales pertinentes.

      En la Institución la mayoría de los docentes son graduados en Educación y la asignación de los grados y cargos lo hace la dirección conjuntamente con la presidencia, tomando en cuenta la preparación, eficiencia y experiencia del personal que labora.

Conclusiones

      La Práctica Docente I proporciona al participante un cúmulo de conocimientos que contribuyen a mejorar las habilidades estratégicas y destrezas en el proceso enseñanza- aprendizaje.

      Se puede decir que esta práctica se desarrolló de manera satisfactoria cumpliendo con las expectativas propuestas y además el personal de la institución mostró siempre gran receptividad y colaboración al momento de brindar información.

      Es necesario mencionar que la Comunidad Educativa juega un papel primordial en la educación de los estudiantes, así como también en su desarrollo integral.            

      En el desarrollo de esta Práctica,  aprendí que hay muchos aspectos importantes en el área de la Institución y su comunidad, la Institución  tiene que estar bien organizada y administrada, por lo tanto se requiere de un buen director(a), el o la cual sea capaz de dirigir, gerenciar, planificar, y administrar todo el proceso  educativo que ha asumido.  Es la única manera que pueda existir un buen funcionamiento en la institución.  En cuanto al maestro, en clase tiene que haber una buena comunicación con sus estudiantes para que ellos puedan perder el miedo e intervenir sin problemas y de esa forma el rendimiento va a favorecerlos.  Así como también debe preparase una vez asuma sus debilidades académicas. 

      Hay muchos aspectos que los padres le dan mayor significación en relación a la formación de sus hijos pero hay que asesorarlos con programas, talleres y charlas para que ellos puedan ayudarlos, aunque ellos también necesitan mucho asesoramiento para su desarrollo integral.

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS REFERENTE A  LA PLANIFICACIÓN DEL PLANTEL

1.- ¿Se elabora un plan anual de trabajo en la institución (PEIC)?

     SI  ______   NO  _______

2.- ¿Quienes participan en la elaboración del plan anual?

3.- ¿Hay correspondencia entre el contenido de la planificación y las necesidades de la comunidad educativa del plantel?

     SI  _______   NO  _______

4.- ¿La planificación anual se hace sobre la base de un diagnóstico?

     SI  _______   NO  _______

5.- ¿Quienes gestionan ante los entes gubernamentales la dotación de mobiliario y demás necesidades de la institución?

6.- ¿Se hacen modificaciones al plan anual durante el transcurso del año escolar?

     SI  _______  NO  _______

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS

REFERENTE A LA DIRECCIÓN DEL PLANTEL

1.- ¿Existe un Organigrama en el Plantel?

     SI _______      NO _______     

2.-  ¿Cuáles son las funciones que cumple el personal que labora en el plantel, (Director, Sub-director, Coordinadores, Docentes, Obreros)?

3.-  ¿Cuáles son los procedimientos que lleva a cabo la institución para asignar los grados a los maestros?

4.-  ¿Cuáles programas funcionan en la institución?

5.-  ¿Existe un reglamento interno en la institución?

     SI _______     NO  _______

6.-Cuáles  actividades lleva a cabo la institución para propiciar la integración docente- escuela- comunidad, para lograr el éxito en el proceso educativo?

7.- ¿Cuenta la institución con organismos gubernamentales o empresas privadas para su mantenimiento?

     SI ______     NO  ________

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

REFERENTE A LA SUPERVISIÓN DEL PLANTEL

1.-  ¿Existe Supervisión de las actividades académicas en el plantel?

     SI  _______   NO  ________

2.-  ¿Cada cuanto tiempo se realiza la Supervisión y quién la lleva a cabo al personal directivo, docente, administrativo y  obrero?   

3.-  ¿Esta elaborado el calendario de supervisión de las actividades que se realizan en la institución?

4.-  ¿Se elaboran actas de Supervisión de cada uno de los departamentos (Dirección, Planificación, Evaluación) una vez que se realizan?

     SI  _____   NO  _______

5.-  ¿Qué aspectos se supervisan durante las visitas a:

  a) Dirección

  b) Sub-dirección

  c) Coordinación

  d) Docentes

  e) Obreros

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS REFERENTE A LA COORDINACIÓN DEL PLANTEL

1.- ¿Existen Coordinadores pedagógicos en la institución?

     SI  _______    NO  ______ CUÁLES?

2.- ¿Quién asigna los coordinadores y cuáles son los criterios o lineamientos que se toman en cuenta para su elección?

3.- ¿Realizan los coordinadores visitas periódicas de acompañamiento a los docentes?

     SI  _______   NO  ________

4.- ¿Se reúnen los coordinadores con los docentes para revisar y supervisar sus actividades referentes a los proyectos de aprendizaje?

5.- ¿Atienden las necesidades de los docentes referentes a  los proyectos?

6.- ¿Quién supervisa a los coordinadores pedagógicos?

INSTRUMENTO PARA LA RECOLECCIÓN DE DATOS 

REFERENTE A LA EVALUACIÓN EN EL PLANTEL

1.-  ¿Quién se encarga de supervisar la evaluación de los docentes y coordinadores?

2.- ¿Cuáles son las modalidades de evaluación que se aplican en la institución?

3.- ¿Planifican actividades y procedimientos de evaluación en atención a la normativa vigente?

     SI  ______    NO  ________

4.- ¿Cuáles actividades realizan los encargados de la evaluación para la recuperación de estudiantes con bajo rendimiento estudiantil?

5.- ¿Evaluación organiza el calendario de reuniones y supervisiones para el personal docente y coordinadores de áreas?

     SI   ______   NO  ________

6.- ¿Evaluación planifica actividades de mejoramiento profesional para los docentes de la institución?

     SI  _______  NO  ________

7.- ¿Evaluación controla y vigila la aplicación y cumplimiento de los procedimientos referentes a la parte evaluativa?

     SI  _______  NO  ________

8.- ¿Evaluación orienta a los coordinadores de área y docentes de aula sobre la aplicación de métodos, técnicas y procedimientos de evaluación vigente?

    SI  _______   NO  _______

9.- Evaluación controla la elaboración y entrega de los respectivos planes de evaluación y cada  cuánto tiempo lo hacen?

Recomendaciones
· Efectuar talleres, cursos para ayudar a los padres a orientar a sus hijos como: métodos y técnicas para el aprendizaje.

· Realizar charlas sensibilizadoras dirigida a los padres, madres y representantes, referente a la ética y las buenas costumbres,   así como también sexo, sida, drogas, alimentación entre otras.  

· Seguir incentivando a la comunidad para que se integre y participe en las actividades programadas por la escuela.

· Charlas para los padres e hijos dirigidos a favorecer el desarrollo físico, social, cultural, artístico, turístico  y psicológico.

· Procurar que los estudiantes asuman responsabilidades frente a la sociedad y tomar decisiones por ellos mismos para que su desarrollo integral sea excelente.

· Comunicación de padres  e hijos para  intercambiar ideas, planificar y organizar su tiempo para mejorar su capacidad de entendimiento, así como aprender a elegir buenos programas de recreación para los momentos libres, los fines de semana y vacaciones para que puedan coadyuvar en la educación, formación y  crecimiento de sus hijos.

· Pedir ayuda a los organismos competentes para la construcción en la comunidad de áreas de recreación para los estudiantes.
· Motivar a la comunidad para que todos participen y cooperen para la identificación y solución de problemas que se presenten en la misma con ayuda de la comunidad educativa.
· Realizar programas de hábitos alimentación, sobre nutrición, de prevención, y de saneamiento ambiental.
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