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RESOLUCIÓN  

De acuerdo el articulo 44 del Reglamento de trabajo de grado: “Los trabajos de grados son exclusiva propiedad de la Universidad de Oriente y sólo podrán ser utilizados a otros fines con el consentimiento del Consejo del Núcleo respectivo, quien lo participará al Consejo Universitario”. 

Resumen
Se presentan conceptos básicos de las políticas públicas y la teoría que propone el francés Jean-Claude Thoenig, se interpretan las leyes venezolanas acerca de la descentralización un tema fundamental de la teoría de dicho autor, posteriormente se analizan cuantitativamente veinte investigaciones realizas en los últimos 10 años (1999-2009) de carácter nacional e internacional acerca de políticas públicas que toman en cuenta el enfoque de Thoenig y se crean variables como los criterios que usan para el evaluación de las políticas públicas, el tipo de publicación, el origen, los basamentos entre otras, estos datos fueron introducidos en un programa de procesamiento estadístico denominado SPSS 11.5 en cual arrojó tablas y gráficos fueron interpretados haciendo un acercamiento a la realidad Venezolana. 

CAPITULO I. 
El problema
1.1.- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad las políticas públicas están presentes en todas partes pero en sí estas no han sido desarrolladas por completo, aunque son consideradas una ciencia, para muchos es solo una actividad que únicamente les compete al Estado, en este campo aun faltan muchas cosas que aclarar y entender,   

<<Exactamente en el momento en que la política pública se convierte en un campo de estudio consagrado por las ciencias sociales, entre los círculos de especialistas se elevan voces para expresar el temor o denunciar la posibilidad de que el conocimiento así generado entre en una fase de rendimiento decreciente>> Thoenig (1997:19) 

A pesar de esto en países como Francia, Estados Unidos, entre otros, se han generado debates en los cuales ha sido casi nula la presencia de analistas de políticas públicas latinoamericanos, en estos debates se han podido ampliar el tema de políticas públicas y profundizar en su estudio con el objeto de llevarlo a la práctica y así contribuir con la solución de problemas públicos mucho más que en América Latina, <<Tal vez demasiado preocupados en lograr incidir en la situación inmediata los analistas de políticas publicas latinoamericanos no le ven importancia>> Roth (2008:11). Más adelante thoenig comenta:

<<En la política pública converge una gran variedad de disciplinas, de enfoques, de cuestionamientos. El objeto da lugar a un conjunto de trabajos de muy variada morfología. Para los optimistas, se trata de una encrucijada de encuentro y dialogo de la que, por ese hecho, puede esperarse lo mejor. Para los pesimistas, el movimiento semeja un revoltillo, un proyecto heteróclito cuyo resultado es, desafortunadamente, lo peor>> Thoenig (1997:20)

En Latinoamérica y especialmente Venezuela se están empezando a introducir los conceptos de políticas públicas y por ende las ya aplicadas hasta el momento no han sido desarrolladas eficazmente y no han logrado los objetivos. La Universidad Complutense de Madrid cita a Martín: 

<<dice la teoría que las políticas públicas deben perseguir tres objetivos: la eficiencia, la equidad y la estabilidad económica… la situación en América Latina es más preocupante que la de nuestro país. El principal motivo es la poca o casi nula descentralización que se produce en aquellos países a la hora de abordar problemas como la sanidad, la educación, la vivienda o la asistencia social>> Martin(S/F: 1)

Los países Latinoamericanos desde un principio han sido influenciados con las tendencias y modelos extranjeros que han decidido copiar sin éxito <<América latina y el Caribe se encuentran en una nueva encrucijada. El reto no es otro que el de encontrar el camino que dirige al desarrollo>> CEPAL (1990:12). Para que puedan salir del subdesarrollo se debe evitar seguir copiando modelos que fracasan siempre en nuestros pueblos. 

<<La aspiración a una sociedad completa y homogéneamente modernizada se encuentra presente en las principales corrientes de la teoría social… las visiones  totalizantes de la sociedad, con futuros felices y predecibles, han sido recibidas en América Latina con especial acogida. Ya fuesen ideologías marxistas o desarrollistas, las propuestas de modernización han sido asumidas como prédica de religiones políticas>> González (1999:23)  

Entendiendo esto se puede decir que visiones como las socialistas que se basan en la ideología marxista persiguen la centralización de los poderes, lo cual es una de las causas que afectan las políticas publicas <<En América Latina la descentralización es mínima y son muy escazas las políticas que dependen de la administración local que en principio es la que más cerca conoce el problema de los ciudadanos… Prácticamente todo queda reservado a los dictados estatales>> Gómez (S/F: 1)

<<El problema está en que las políticas públicas, e incluso las instituciones políticas del Estado, carecen de legitimidad ante los ciudadanos, por cuanto las instituciones del estado deben buscar aceleradamente alternativas democráticas y ciudadanas que ayuden a sostener la esperanza democrática que hoy se vive en la región y mejorar las acción publica para que sea mas efectiva>> Montecinos (2005: 333)     

Igualmente estos gobiernos ocultan tipologías como el clientelismo grupal, la dualidad normativa entre otros que combinado con lo anteriormente expuesto distorsionan la efectividad de las políticas públicas. 

Acerca de esto Thoenig (1997:22) opina que: <<El concepto de política pública corre el riesgo de portar consigo un postulado de estatocentralismo, es decir como si las autoridades políticas y administrativas legítimas ocupasen una posición monopólica o hegemónica en el tratamiento de los problemas públicos>> Thoenig basa su estudio en la acción de las autoridades públicas en el seno de la sociedad. Por eso propone colocar el acento en la sociedad en general y no solo sobre la esfera institucional del estado, en primer lugar que el estado no actúe solo sino con otros interlocutores, en segundo lugar que la sociedad pueda recurrir a múltiples formas de tratamiento de sus problemas colectivos, y en tercer lugar la naturaleza de lo político debe ser cuestión central para las ciencias sociales de lo que no puede darse por sentado ni constituye un dato. 

Una alternativa de solución sería ampliar los estudios e investigaciones dentro del país acerca de las políticas públicas para conocer todo lo que ellas engloban y como beneficiarían a la sociedad su buena aplicación y de este modo poder llevar a la práctica lo que proponen los diferentes teóricos como Thoenig el cual sugiere la descentralización y el apego a las leyes para el desenvolvimiento óptimo de las políticas públicas y se logren los tres objetivos básicos de las mismas y mejorar nuestro nivel y calidad de vida.

Al no establecer políticas públicas pertinentes para resolver problemas públicos, y al no evaluarlas, el gasto público estará dirigido a otros destinos que no resolverán los problemas de la sociedad como ha ocurrido hasta ahora. 

Venezuela es un país con enormes riquezas y no se debe permitir que se sigan desperdiciando, por eso se debe incentivar el estudio y la investigación de las políticas públicas para que sean valoradas como ciencia en este país. 

1.1.1- FORMULACIÓN DEL PROBLEMA

En vista de expuesto anteriormente se presenta la necesidad de realizar una investigación cuyo propósito sea el análisis de las investigaciones realizadas en materia de políticas públicas según perspectiva de Jean-Claude Thoenig en la sociedad Venezolana. Nuestra interrogante será la siguiente 
¿Cuál será el resultado del análisis de las investigaciones en políticas públicas basadas en la perspectiva de Jean-Claude Thoenig hasta el momento?

1.3.- JUSTIFICACIÓN DE LA INVESTIGACIÓN

Esta investigación se realizó debido a la creciente necesidad de conocer como ha sido el tratamiento en los países extranjeros y especialmente en Venezuela de las políticas públicas en los últimos 10 años. Este trabajo beneficiará a la sociedad ya que proporcionará un resultado estadístico de la cantidad de investigaciones realizadas en políticas públicas que utilizan el enfoque de Jean-Claude Thoenig, además de un análisis de las leyes en Venezuela que están vinculadas con la teoría de este autor. Dichos resultados se podrán utilizar como base para análisis posteriores en este ámbito como también para ayudar a resolver problemas prácticos.

1.4.- OBJETIVOS DE INVESTIGACIÓN

1.3.1.- OBJETIVO GENERAL

Analizar las investigaciones realizadas en materia de políticas públicas según perspectiva de jean-Claude Thoenig en la sociedad Venezolana.

1.3.2.- OBJETIVOS ESPECÍFICOS

· Conocer las políticas públicas y el enfoque de Jean-Claude Thoenig.

· Analizar las leyes Venezolanas inherentes a las políticas públicas según perspectiva de Jean-Claude Thoenig. 

· Analizar cuantitativamente las investigaciones en políticas públicas en la sociedad Venezolana durante los últimos 10 años. 

1.5.- ALCANCE Y LIMITACIONES

1.5.1.- ALCANCE

Se desarrolla una investigación, que sustenta el análisis de un conjunto de trabajos acerca de las políticas públicas que utilicen el enfoque de Jean-Claude Thoenig en los últimos 10 años. Plantea la teoría de Thoenig y la base legal en Venezuela de lo que el propone en políticas públicas.

1.5.2.- LIMITACIONES

Una limitante resaltante encontrada durante el proceso de la investigación, fue la dispersión de la información referente a las políticas públicas y la teoría que propone Jean-Claude Thoenig.

CAPITULO II

Marco teórico
2.1.- Antecedentes de investigación

Cynthia Mora Izaguirre de la Universidad de Costa Rica en el año 2004 realizó una investigación denominada Amnistía Migratoria en Costa Rica 1999-2000 el objetivo de la amnistía migratoria del año 1999 era legalizar a los inmigrantes centroamericanos que se encontraban de manera ilegal en Costa Rica. Esta política pública surgió como respuesta humanitaria debido al desastre ocasionado por el huracán Mitch en América Central y esta investigación tiene como objeto estudiar los efectos de esta política pública y comparar la formulación, e implementación de dicha política con las teorías establecidas por Meny y Thoenig.

André Noel Roth de la Universidad de los Andes Bogotá en el año 2008 elaboró una investigación que lleva por título el análisis de las políticas públicas y sus múltiples abordajes teóricos ¿Una discusión irrelevante para América Latina? Esta investigación narra que se han realizado debates sobre el análisis de políticas públicas a partir de los años 80 donde han aparecido una serie de propuestas alternativas tanto en Estados Unidos como en Europa y que estos debates salvo contadas excepciones no han traspasado los límites de los círculos americanos y europeos. El objetivo de esta investigación es reconocer la importancia de que estos debates se realicen en el contexto latinoamericano y llamar la atención sobre la necesidad para la ciencia política latinoamericana de una reflexión propia en la materia. 

André Noel Roth de la Universidad del Valle en el año 2003 realizó una investigación titulada Una introducción para el análisis de las políticas públicas, el propósito de la investigación es introducir de manera sencilla al lector el tema del análisis de políticas públicas y allí presentan algunas definiciones básicas y a la vez tiene como objetivo incentivar al desarrollo de trabajos de investigación en esta área de las ciencias sociales.


José Argenis Araque Calderón de la Universidad Autónoma de Bucaramanga realizó en el año 2004 una investigación titulada Gobernabilidad y calidad de la democracia. Limitaciones y posibilidades de las políticas públicas en Venezuela. Su propósito es abordar la importancia que tienen las políticas públicas dentro de la gestión pública y la gobernabilidad democrática, el tratamiento de las políticas públicas por parte de la ciencia política y abordar la realidad de Venezuela, en esta investigación utiliza el dilema de la eficiencia y la legitimidad. Araque cita a Thoenig diciendo:

<<Desde la perspectiva de las ciencias sociales y siguiendo a Jean-Claude Thoenig e Yves Meny (1992), la noción de políticas públicas hace referencia a la disciplina que tiene por objeto de estudio la acción de autoridades públicas en el seno de la sociedad. ¿Qué producen quienes nos gobiernan? ¿Para lograr que objetivos? ¿A través de que medios?>> Araque (2004:4)

Estas investigaciones se relacionan con este trabajo de grado debido a que consideran el enfoque de thoenig en la teoría de la políticas públicas, además narran la situación de América Latina con respecto al tratamiento que le dan a estas, muestran conceptos básicos simples de las políticas públicas para que el lector principiante pueda familiarizarse con ellos y abordar la realidad Venezolana.
2.2.- CONCEPTOS BÁSICOS

2.2.1.- Criterios de evaluación  

Dunn 1994 propuso seis criterios para evaluar las políticas públicas y los cuales han usado los analistas en esta materia hoy en día, estos criterios son: la efectividad, eficiencia, adecuación, equidad, respuesta y propiedad de aplicación. Pero en esta investigación se tomara en cuenta los cinco primeros.  
2.2.1.1.- La Efectividad 

La efectividad se entiende como la relación que existe entre lo programado y lo logrado, en términos de calidad y cantidad. Lo importante en la efectividad es el resultado sin importar su costo. Este criterio enfatiza el cumplimiento del programa. Se relaciona con las preguntas ¿Tiene un resultado valioso alcanzado?
2.2.1.2.- La Eficiencia 

La eficiencia, se concibe como la relación entre la cantidad de insumos usados y los productos o resultados obtenidos. Correspondería al uso de recursos sin descuidar el costo. La eficiencia está vinculada con la productividad. Es la capacidad de lograr el efecto en cuestión con el mínimo de recursos posibles viables. Si un proyecto ha permitido alcanzar un resultado relevante pero a un costo muy alto, la evaluación deberá poner en evidencia esta deficiencia. Puede haber otros medios más eficientes para alcanzar los mismos resultados, u otros fines a los cuales pueden, o podrán, asignarse los recursos. Hay diferentes formas en que es posible medir la eficiencia, varias de las cuales son variantes del análisis costo-beneficio. También medidas de costos unitarios pueden ser útiles en algunos contextos. Lo importante es relacionar los logros con los medios empleados para alcanzarlos, y elaborar medidas que puedan compararse con las que se verifican en otros usos reales o potenciales del mismo monto y tipo de recursos. Tiene relación con la pregunta ¿Cuánto esfuerzo se necesitó para ese valioso resultado?  

2.2.1.3.- La Respuesta 

Es aquella parte de la regla de actuación que nos indica qué es lo que el SI debiera hacer en una determinada situación. Es uno o más conceptos cuya ejecución, realizada por los elementos físicos del sistema, produce un cambio en el entorno. ¿Satisfacen los resultados de política las necesidades, preferencias o valores de grupos particulares? 

2.2.1.4.- La Adecuación  

Se refiere al grado de adaptación de la intervención y de las actividades a las necesidades locales, fomentando así la apropiación por parte. Se entiende por adecuación aquello conveniente, útil, oportuno, provechoso, proporcionado. La adecuación, entonces, permitiría medir que tan conveniente y ajustada es una política para dar respuesta a un problema identificado. La adecuación tiene que ver con lo apropiado para la solución del problema, sin tomar en consideración la variable tiempo.

2.2.1.5.- La Equidad 

La equidad, se entiende como la igualdad, como la cualidad que consiste en asignar a cada uno lo que le corresponde. Este criterio permitiría medir o valorar si una política dada ha tenido en cuenta las diferentes clases sociales, e involucra información cualitativa y cuantitativa. Tienen una connotación de justicia e igualdad social con responsabilidad y valoración de la individualidad, llegando a un equilibrio entre las dos cosas, la equidad es lo justo en plenitud. Adecuación del objetivo logrado para la solución del problema público. ¿Son los costos y beneficios distribuidos equitativamente en los diferentes grupos?

2.2.2.- Basamentos

Para ajustar aún más el objeto de análisis esta investigación se hará una distinción entre paradigmas, teorías y modelos que se utilizaran como variables de las políticas públicas en el capítulo del contexto cuantitativo. Misrespuestas.com las define de la siguiente manera:

( Los paradigmas

Son aquel gran conjunto de creencias que permiten ver y comprender la realidad de determinada manera. Dichas creencias incluyen también ciertas pre-concepciones y creencias filosóficas, que en un determinado momento comparte la comunidad científica. Como es posible intuir, los paradigmas se encuentran en constante cambio, cambios que guarda relación con los avances y descubrimientos científicos que abren nuevas perspectivas y horizontes. En términos sencillos, un paradigma es el conjunto de cosas que asumimos y creemos, lo que sirve como base o filtro para nuestra percepción e interpretación de la realidad; por ejemplo si se mostrara rápidamente un set de una baraja de cartas, pasando rápidamente una a una, pero aquellas que sean de corazones con estos en color negro en vez del tradicional y acostumbrado rojo, se vera los corazones de color rojo, ya que es lo que se espera de la realidad de un set de cartas los colores, figuras y números forman en este caso parte de nuestro paradigma para lo que son las cartas en una baraja. Todos llevamos puestos unos lentes invisibles que nos hacen ver la realidad de acuerdo a un conjunto de convenciones y expectativas sobre lo que las cosas son y deberían ser, lo que en otras palabras constituye un paradigma. Algo fundamental de los paradigmas es que éstos no sólo incluyen creencias científicas, sino que poseen elementos religiosos, sociales, estéticos y filosóficos propios del contexto, entre otros, que muchas veces tienen estrecha relación con el éxito que tengan los nuevos paradigmas a medida que vayan naciendo.

( Las teorías  

La teoría científica es el planteamiento de un marco teórico que explica o describe un fenómeno científico. Contiene un complejo de hipótesis, conocimientos y leyes científicas lógicamente ordenados y sustentados en variadas evidencias empíricas que permiten deducir o concluir la teoría. Nace a partir de observaciones empíricas y de una curiosidad por explicarlas, como por ejemplo el derretimiento de un hielo expuesto al sol. Es así como se da inicio a una investigación orientada por una hipótesis de trabajo. A partir de los resultados obtenidos de la investigación se crea la teoría. A este proceso los científicos le llaman, el método científico. Sin embargo, lo que afirme una teoría jamás podrá ser considerado como una verdad absoluta pese a que haya sido demostrada en cientos de experimentos que la corroboren. Esto se debe a que un científico nunca podrá asumir que conoce todo lo que hay que saber al respecto. De esta manera se entiende que para muchos fenómenos científicos hay más de una teoría que opere en ellos, como por ejemplo, en el campo de la antropología, existen diversas teorías que explican la llegada del hombre a América. Todas éstas son válidas, algunas más aceptadas que otras.

( Los modelos 

Son aquellos en los que se emplea algún tipo de formulismo matemático para expresar relaciones, proposiciones sustantivas de hechos, variables, parámetros, entidades y relaciones entre variables y/o entidades u operaciones, para estudiar comportamientos de sistemas complejos ante situaciones difíciles de observar en la realidad.

La representación puede ser de la siguiente manera:

Conceptual. Por una descripción cualitativa bien organizada que permite la medición de sus factores. 

Matemático. Se refiere a una representación numérica por aspectos lógicos y estructurados con aspectos de la ciencia matemática. Pueden ser números, letras, imágenes, símbolos. Por ejemplo si se refiere a un modelo gráfico de matemáticas, se observan imágenes y gráficas matemáticas, que representan a un modelo numérico y de ecuaciones, los cuales son expresiones visuales basadas en aspectos cuantificables y de la ciencia matemática.
2.2.3.- Descentralización

Según wikipedia la descentralización consiste en el traspaso del poder y toma de decisión hacia núcleos periféricos de una organización. Supone transferir el poder de un gobierno central hacia autoridades que no le están jerárquicamente subordinadas.

Un Estado centralizado es aquel en el cual el poder es atribuido a un gobierno central, de manera que los gobiernos locales actúan como sus agentes. En el paso de un Estado centralizado a uno descentralizado se otorga mayor poder a los gobiernos locales, con el que pueden tomar decisiones propias sobre su esfera de competencias.

La descentralización de un Estado puede ser política o administrativa y social.

Características de la descentralización:

Hay un traslado de competencias desde la administración central del estado a nuevas personas morales o jurídicas 

El estado dota de personalidad jurídica al órgano descentralizado. 

Se le asigna un patrimonio propio y una gestión independiente de la administración central. 

El estado solo ejerce tutela sobre estos. 

Se basa en un principio de autarquía (organización política y económica de un Estado fundada en el autoabastecimiento). 

La descentralización refuerza el carácter democrático de un Estado y el principio de participación, consagrado en numerosas constituciones de la tradición jurídica hispanoamericana.
2.3.- BASES TEÓRICAS
2.3.1.- Sistema Político 
<<Son los diversos conjuntos de doctrinas y métodos que han sido propuestos en diversos tiempos y sistemas sociales a fin de gobernar a los pueblos>>Ortiz 2004

El sistema político puede entenderse como un conjunto conformado por los siguientes elementos:

( En primer lugar, lo integran los elementos institucionales que representan los poderes políticos y sus reglas de interacción para consigo mismo y para con la sociedad, pero también a las normas, escritas o consuetudinarias, que hacen referencia a las formas de tenencia de la propiedad, a su transmisión, a su enajenación y a sus constricciones. 

( En segundo término los actores institucionalizados en que la sociedad se organiza ya sea de manera activa o pasiva, para transmitir sus demandas, influir o modificar en mayor o menor medida en las decisiones del gobierno. 

( En tercer lugar, los valores de los individuos y los grupos sociales que componen la sociedad en cuanto a la comprensión de la actividad política se refiere, derivados tanto de elementos estrictamente culturales como de experiencias históricas. 

Finalmente debe señalarse que la existencia de un sistema político de carácter nacional se encuentra inmerso en el entramado internacional, del cual puede recibir influencias bien sea como consecuencia de la actuación de otros sistemas políticos de carácter igualmente nacional, bien como resultado de acciones del propio sistema internacional. 

Lo importante en la identificación de un sistema político es que en el, en su interior todos los elementos que lo componen se encuentran interactuando, no están de forma jerárquica, no existe ningún elemento que sobresalga o esté encima del otro. En este interactuar, una variación en una de sus partes puede llegar a afectar a la totalidad del sistema. En el mismo sistema, también se dan diferentes tipos de relaciones como las de poder, de mando, de obediencia, de satisfacción de necesidades, de legitimidad, de apoyo, eficiencia, efectividad y eficacia. Lo interesante del sistema es que siempre está en un continuo movimiento, que genera cambios y transformaciones, en algunos más que en otros. Tratar de entender estas relaciones, estos cambios y transformaciones, representa una de las tareas fundamentales de la asignatura Ciencia Política, plantearse los problemas, buscar un método adecuado para poder explicar los problemas, y brindar, más que respuestas a los mismos, ideas que nos permitan pensar de nuevo en temas que en el entramado de estas relaciones vayan surgiendo con el avance del tiempo. 

Así pues, la idea de sistema político se presenta como algo integral, como un todo, algo que para poder analizarlo y entenderlo se debe tomar en cuenta distintos factores, componentes, y es aquí donde las políticas públicas como productos del sistema político, su análisis y estudio cobra gran importancia e impacto en el sistema ya que ellas pueden originar por un lado un clima de tranquilidad o de inestabilidad, sirven pues como un posible mecanismo de evaluación del sistema político.

El sistema político tiene un lugar, un espacio donde se desarrolla, se desenvuelve y que muchos son los elementos que entran en juego en este desenvolvimiento. Se parte de la idea misma que el hombre necesita vivir en comunidad y regirse por reglas mínimas de convivencia, y que en esta comunidad se necesita personas que dirijan la comunidad.

2.3.2.- Jean-Claude Thoenig

Thoenig nació en Bienne, viniendo de una familia de negocios, el estudio administración de negocios en el Ecole Superieure de Commerce en Neuchâtel, estudio sociología en la universidad de Ginebra. El aprendrió a combinar el negocio, la sociología y la ciencia política y ha podido integrar métodos, teorías y resultados con objeto de proporcionar un análisis clínico de las areas que plantean problemas conceptuales y practicos. Actualmente es director de investigación del grupo de Analisis de Política Públicas, CNES y Ecole Normale Supérieur (Cachan, Francia). Profesor del INSEAD (Fontainebleu, Francia).

2.3.3.- POLÍTICA PÚBLICA 

Las Políticas Públicas son el conjunto de actividades de las instituciones de gobierno, actuando directamente o a través de agentes, y que van dirigidas a tener una influencia determinada sobre la vida de los ciudadanos. Pallares señala: las Políticas Públicas deben ser consideradas como un “procesos decisional”, un conjunto de decisiones que se llevan a cabo a lo largo de un plazo de tiempo. Pallares, al  mencionar esa  persuasión sobre la población no comenta si es de índole positiva o negativa, pero podemos decir que en ocasiones el bienestar se ve cuestionado en una política restrictiva o de imposición  fiscal por ejemplo, logrando ciertamente esa modificación conductual. Aunque la mayoría de las Políticas Públicas tienen un impacto directo en el bienestar de la población. 
Thoenig define la política pública como todo lo que los actores gubernamentales deciden hacer o de no hacer y efectivamente hacen o no hacen. Si es relativamente fácil hacer inventario de sus actos, es menos fácil reparar en sus no actos lo que niegan o evitan hacer.  


La perspectiva de Thoenig en las políticas públicas se enfoca en estudio de la acción de las autoridades públicas en el seno de la sociedad, el propone plantearse las siguientes interrogantes: ¿Que producen los que gobiernan, cómo y para cuales resultados? ¿Quién recibe qué, cuando y cómo por parte de la esfera pública?. Estas dos preguntas fundamentan el programa del que se dotan las ciencias de política cuando se interesan por las políticas públicas.

En un estado de derecho, las políticas públicas deben ser la traducción de las leyes de una determinada materia (regulación, educación, desarrollo social, salud, seguridad pública, infraestructura, comunicaciones, energía, agricultura, etc.). Éstas deben buscar el logro de los objetivos planteados en el documento de política pública.

La política pública esta presente en todas partes. Preocupa a los responsables públicos y privados y pone en movimiento a las ciencias sociales.

En cuanto a objeto de investigación la política pública se caracteriza por la atención que se presta en su estudio a un tema muy importante: el trabajo de las autoridades investidas de legitimidad pública o gubernamental. Dicho trabajo abarca muchos aspectos, que van de la definición y selección de prioridades de intervención hasta la toma de decisiones, su administración y evaluación. 

Algunos investigadores especializados en materia de política pública (Muller, Thoenig, Duran, Majone, Leca, 1996) plantean interpretaciones más específicas y detalladas. En la política pública converge una gran variedad de disciplinas, de enfoques, de cuestionamientos. El objeto da lugar a un conjunto de trabajos de muy variada morfología. Para los optimistas, se trata de una encrucijada de encuentro y dialogo de la que, por ese hecho, puede esperarse lo mejor. Para los pesimistas, el movimiento semeja un revoltillo, un proyecto heteróclito cuyo resultado es, desafortunadamente, lo peor. 


<<Tratándose de la sociología y de la ciencia política, se impone una observación abrumadora: sus diversas ramas especializadas atribuyen al objeto denominado “política pública” un valor muy variable>> Thoenig (1009:2).

2.3.4.- Instrumentos de las políticas públicas 

<<Las autoridades responsables cuentan con herramientas variadas, desde los gravámenes hasta la comunicación, desde la reglamentación hasta la creación de instituciones>> Thoenig (1997:19)
Según Francesc Pallares las instituciones de gobierno disponen de un conjunto de instrumentos mediante los cuales obtener estos productos y resultados, es decir, para producir determinados cambios en las vidas de los ciudadanos. La particular combinación de ellos y su respectivo nivel de intensidad en una política variarán en función de la efectividad esperada de su utilización en cada momento del proceso y en cada ámbito de actividad. Los instrumentos de acción de las políticas públicas son las normas jurídicas, los servicios, los recursos financieros y la persuasión.

1) La normas jurídicas. Constituyen el único recurso propio y exclusiva del Estado, y su establecimiento no está al alcance de los actores privados. Desde un punto de vista instrumental, es a través de las normas jurídicas que los poderes públicos autorizan y establecen las actividades que constituyen las políticas, al mismo tiempo que limitan la discrecionalidad en la actuación del personal político y funcionarial.

2) Servicios de personal. La elaboración y aplicación de las políticas, necesita unos servicios de personal así como una infraestructura humana, organizativa y de material, sobre la que apoyarse. Actualmente, los gobiernos emplean a millones de personas, con diferentes tipos y grados de especialización, y sobre las cuales descansa la realización práctica de las políticas mediante la realización de funciones específicas. Estos funcionarios, además, no son meros ejecutores de unas normas muy estricta y precisamente definidas, sino que, en diferentes grados, según su nivel de responsabilidad y según el ámbito de su actividad, tienen un margen de discrecionalidad en su actuación para adecuarla al caso concreto.

3) Recursos materiales, fundamentalmente los financieros. La implementación de las políticas definidas en las normas y la disposición de unos servicios para llevarlas a cabo necesitan unos medios de financiación. Unas políticas dirigidas a la mejora de las vías de comunicación, al mantenimiento de la salubridad del agua o a la promoción turística de una zona necesitan ser dotadas de los recursos económicos necesarios que hagan frente al costo de los recursos humanos, materiales y técnicos necesarios para ello. A partir de los impuestos pagados por los ciudadanos, que configuran el aspecto fundamental de los ingresos del Estado, los gobiernos estructuran el gasto público en función de las políticas que piensan desarrollar. Debe tenerse en cuenta, en todo caso, que el propio sistema impositivo, además de una forma de recaudación de recursos, es también una política.

4) La persuasión. Es un instrumento efectivo en tanto en cuanto los ciudadanos consideren al gobierno como legítima expresión de la interpretación mayoritaria de los intereses generales de la sociedad.

En este sentido, si bien todas las políticas incorporan elementos de persuasión a través de su justificación por el gobierno, algunas la incorporan como recurso fundamental. Así, políticas contra el consumo de tabaco o de droga, de incentivar el consumo de determinados alimentos, de prevención de incendios forestales, etc. Pero también en otro tipo de casos, como las políticas "de austeridad', etc.

2.3.5.- Políticas públicas y estato centralismo

Según Thoenig el enfoque que recurre al concepto de política pública corre el riesgo de portar consigo un postulado de estato centralismo, es decir como si las autoridades políticas y administrativas legítimas ocupasen una posición monopólica u hegemónica en el tratamiento de los problemas públicos o de las problemáticas colectivas en la sociedad o en un sector de ella. A continuación se presenta la opinión de este teórico en base a este tema. 

Según este enfoque lo que determina esencialmente la producción de actividades concretas y la generación de los efectos son las características propias de las reglas institucionales, de los intereses colectivos y de los agentes públicos, de los procesos de funcionamiento orgánico y de la voluntad de los dirigentes. El aparato del Estado son en definitiva los amos del destino público y en un margen de influencia restringida permite a terceros, o agrupamientos privados, influir en su monopolio y obligarlos a escuchar o a negociar aquí o allá. De cierta manera el estatocentralismo admite que la política es preexistente y, al hacerlo, no logra poner radicalmente en tela de juicio su naturaleza, legitimidad, formas ni mutaciones. 

El postulado del estato centralismo refleja en parte el problema y el público a los que se dirigen los trabajos precursores. 

Es sorprendente el comprobar, que cuando muestra que el centralismo es una herramienta empleada para abordar los problemas políticos, Hood lo califica esencialmente como un medio de control y acción en manos del poder publico, sin analizar verdaderamente el poder real del estado frente a tercero interlocutores en tales configuraciones.

El estato centralismo da preferencia al estudio de la toma de decisiones, de la puesta en práctica y de la evaluación. Cuando el estudio se emprende a partir de la génesis de los problemas públicos, se asigna un valor a un esquema llamado la inclusión de la agenda de la autoridad pública. En otras palabras, existe el riesgo que la autoridad publica sea el único o el principal actor de una sociedad que puede etiquetar y por ende, abordar los problemas colectivos, contribuir la categoría de lo que es publico y de lo privado.

La ciencia política, en efecto fue históricamente el impulso de creación del enfoque de la política pública mucho mas que la sociología, pero son numerosos los ejemplos de préstamos conceptuales y metodológicos de otras disciplinas sobre todo de ramas especializadas, en cuya primera fila figura la teoría de las organizaciones.

El Estado no se reduce a un escenario de juego de poder e influencia formalizada por instituciones y procedimientos: produce conocimientos cuya sustancia tiene repercusiones en la sociedad; responde o no a los problemas; estructura o no las arenas de poder e influencia mediante las decisiones que adopta y la manera en que administra las respuestas a los problemas. La política pública es otra manera de hacer política. Puesto que es el atributo de la autoridad estatal, la política está estatalmente centrada. 

La especialización de cada uno de los niveles del Estado mediante la descentralización, se ha realizado con el argumento de mejorar la relación costo-beneficio de las políticas, a partir de considerar que la autonomía y la proximidad de los gobiernos locales le agregan a este nivel “otras ventajas comparativas como son la integración de políticas públicas, su adecuación a demandas heterogéneas, la cooperación y el control social, su adaptación flexible al cambio, etc.”. (Borja, 2002:57)

Fig., 1. Especialización de los niveles del estado
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Fuente: Elaboración propia

2.3.6.- Las siete características básicas del proceso de descentralización 

A continuación se presenta un análisis de lo que thoenig definió en su obra territorial administration and political control: decentralization in france como siete características básicas del proceso de descentralización.

2.3.6.1.- instituciones públicas

Consiste en como esta estructurado el poder, Thoenig comenta que Francia está dividido verticalmente en cuatro niveles principales: las comunas, inter- comunidades, departamentos y regiones. La densidad institucional es espectacular. El número de las comunas, por ejemplo, es aproximadamente equivalente a la suma de los las comunas en todos los demás países miembros de la Unión Europea. Muchos países no cuentan con una densa, creativa y diversa institucionalidad pública. Para un proceso de descentralización deben existir numerosas instituciones públicas que apoyen la transferencia de poderes.
2.3.6.2.- El estado central y local

Thoenig comenta que a pesar de la descentralización, el Estado central conserva el monopolio de la concepción y la aplicación de cambios en la situación de las instituciones sub-nacionales. Como ejemplo, se puede considerar el método de selección, la formación y el pago de los empleados de las autoridades locales son definidos por de la ley nacional. El Ministerio del Interior es el encargado de diseñar la norma y planes 
que los municipios tienen para hacer cumplir. Entonces se debe tener claro que las instituciones centrales son los principales operadores en una base diaria para el tratamiento de las políticas locales.

2.3.6.3.- La competencia entre los poderes públicos

La centralización perfecta define un mundo en el que el orden y la acción se rigen a partir de la cima. Thoenig sugiere que este escenario no es exactamente lo que sucede. Ni el consejo regional, ni el consejo general tienen algún tipo de derecho constitucional en las políticas y estatutos de los órganos de nivel inferior y de jurisdicciones como los municipios. Las regiones, departamentos y municipios son entidades independientes no vinculadas por los principios de subordinación. Es muy importante que una autoridad pública de control pueda tomar la iniciativa para entrar en un ámbito político que no es parte de su propio núcleo sino que pertenece a un núcleo de dominio territorial de otro nivel. Por ejemplo, establecer una política conjunta con una ciudad.
2.3.6.4.- Mecanismos institucionales

Thoenig enfoca los mecanismos institucionales en términos de autonomía y de coordinación y el muy abundante uso de patrones de cooperación hasta ciertos límites. Coordinación, como un mecanismo administrativo mediante el cual el centro hace compatibles las partes, el éxito de dicha cooperación, hará efectiva la descentralización. En cuanto a la autonomía los Ministerios de Estados deben adoptar estrategias para aumentar su legitimidad como buenos ciudadanos dentro de la sociedad democrática.

2.3.6.5.- La participación democrática
Otra característica del proceso de descentralización implica incentivar la participación ciudadana ya que por medio de esta se vigila la gestión administrativa y los intereses públicos. En este sentido, el eje fundamental para lograr este objetivo es la promoción y consolidación del sistema de control fiscal participativo, que busca la vinculación de los ciudadanos, por medio de sus organizaciones o de manera individual, a las actividades de control y vigilancia de los recursos y bienes de la nación.

2.3.6.6.- Limitación


Se refiere al rendimiento limitado de los departamentos que no pueden gestionar políticas de desarrollo moderno y por ende son algo rígidos e ineficientes. Pero Thoenig argumenta que si un consejo carece de recursos, podrá, por lo menos la mayoría de las veces, encontrar la ayuda que necesita de socios. Tal situación también se aplica una presión de incentivos y, además, los ciudadanos pueden comparar y evaluar los bienes y servicios suministrados.
2.3.6.7.- Las reformas constitucionales


Thoenig afirma que las reformas constitucionales deben aplicarse de una manera ligera y suave para que sean digeridas adecuadamente. Estas reformas deben ir en función de la descentralización de poder a las instituciones públicas y no en la eliminación.

2.3.7.- Tipos de Políticas Públicas

Para Meny y Thoenig las políticas públicas tienen cuatro categorías:

Fig., 2.- Tipos de políticas públicas
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Fuente: Elaboración Propia

( Política Reglamentaria: Es una acción públicas que consiste en dictar normas autoritarias que afectan el comportamiento de los subordinados. El estado obliga o prohíbe: el código de circulación, por ejemplo. La coerción es máxima. Son aquellas cuyas reglas imponen obligaciones a los individuos, es decir, tienen como objetivo dictar normas que disciplinen, regulen, limiten una actividad, por lo cual, tienden a ser conflictivas. Ejemplos: el poder policial, la intervención gubernamental en la economía, la legislación en materia de salud pública o de seguridad industrial.

( Política Distributiva: Es una acción mediante la cual el poder público concede una autorización a casos particulares especialmente designados. Un ejemplo son los permisos de construcción. : Las reglas confieren facilidades o privilegios incondicionalmente e imparten privilegios, beneficios, a sectores de la sociedad, o a espacios concretos (construcción de una carretera, por 9 ejemplo) Ejemplos: Subsidios, subvenciones hacia determinadas actividades.

( Política Constitutiva: Se traduce en que la acción pública define las reglas sobre las normas o acerca del poder; por ejemplo: revisando la constitución del país. Las reglas confieren poder y autoridad, modificando las reglas del juego político. Crea o modifica una institución. Ejemplos: Normativa que establece la separación de poderes en un Estado.

( Política Redistributiva: Consiste en que el poder público dicta criterios que dan acceso a ventajas, y este acceso no se otorga a casos o sujetos designados especialmente, sino a clases de casos o sujetos. Tienen que ver con el modo en que se distribuye la riqueza, de este modo, las reglas constituidas imponen clasificaciones o status Ejemplos: La política fiscal impuesto de la renta progresivo, la Seguridad Social. Estas por lo general, generan beneficios a amplios sectores de la sociedad. No generan muchos conflictos en general porque benefician a mucha gente, pero cuando lo hacen, son peores que los generados por las regulativas.

2.3.8.- La acción pública


El termino “acción publica” o “acción publica organizada” se utiliza cada vez más en las ciencias sociales. En una primera evaluación, se podría caracterizar la acción pública como la manera en que una sociedad construye y califica los problemas colectivos y elabora respuestas, contenidos y procesos para abordarlos. 

Fig., 3.- La acción pública
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Fuente: Elaboración Propia
El acento se pone más sobre la sociedad en general, no solo sobre la esfera institucional del estado. Dos elementos principales nutren sus respuestas teóricas, metodológicas y empíricas. En primer lugar, el estado no actúa solo, sino con otros interlocutores. En segundo lugar, la sociedad recurre a múltiples formas de tratamiento de sus problemas colectivos, entre las cuales, la esfera publica no representa una de las posibilidades. 

Thoenig considera que la acción pública endógena es un motor de doble impulso y se requiere cierta sintonía entre ambos componentes entre las configuraciones gubernamentales y no gubernamentales. Ello exige analizar las condiciones en que se produce esa sintonía, lo cual da lugar a una interesante tipología de arreglos institucionales y sociales.

De estas observaciones concluyen, un tanto apresuradamente, que el gobierno de nuestras sociedades se transforma de manera radical y que incluso constituye un problema. El estado parece estar en crisis de dirección y legitimidad, sino en disolución. Al estado liberal y al estado social, dicen sucederá una nueva forma de gobierno cuyo rasgo, en fase de surgimiento embrionario, aun son borrosos.

Con miras a construir una teoría de lo político, hay que investir en el campo de la política publica de su legitimidad y de sus formas variables en el seno de una sociedad ; estrategia frontal de cuestionamiento que pasa por dos procesos obligados: por una parte relativizar el lugar de la esfera publica y por la otra, tomar en cuenta mediante un análisis muy detallado los contextos sociales y las coyunturas históricas en que se construyen los problemas colectivos y se producen los tratamientos públicos o no.

En lo concerniente al arte de gobernar, los investigadores se esfuerzan por mostrar que mutaciones concretas tienen lugar en materia de gobierno y de que manera se superponen formas diversas, heredadas del pasado o inventadas a destajo. Gracias al abandono de las monografías sectoriales y mediantes la habilitación analítica de las posibles correspondencias entre, por una parte, las características de los problemas colectivos y, por otra las características de la intervención pública, plantean de manera más concreta la cuestión del Estado. Así, es posible aplicar un principio de relatividad en cuanto a la legitimidad y extensión de la esfera de lo político. Dicho de otra manera, la división entre papeles y funciones ya no se limita a su definición institucional. Tratándose del caso del Estado y de la manera en que este aborda la gestión de los asuntos públicos locales en Francia hoy en día, se demuestra la existencia de tres esferas relativamente autónomas: la democracia administrativa, la legitimación de las decisiones publicas y la ejecución de las políticas, que de ninguna manera corresponden a la división institucional entre los poderes legislativo, ejecutivo y judicial.

Existen múltiples tipologías que establecen un inventario de las formas sociales que puede adoptar la resolución de problemas colectivos: el clientelismo, la red de vecinos, el sistema de salud, la asociación, el mercado, etc. Una de las aportaciones más prometedoras en la actualidad asocia los logros de la teoría de juegos y los de la teoría neoinstitucional de las organizaciones (Mayntzs y Sharpf, 1995). Estos autores se liberan totalmente de los esquemas analíticos provenientes de la ortodoxia de la política pública, ellos construyen dos variables explicativas: la capacidad del estado para tratar los problemas y la capacidad de la sociedad para hacer lo mismo, capacidades que varían independientemente una de la otra. Según ellos tal teoría permite predecir el tipo de dirección adoptado por el poder público, así como la eficacia de su intervención.

Las investigaciones sobre la política publica puede definirse como un campo en el que se renueva la teoría de la acción gracias a los prestamos de la sociología, pero en el que al mismo tiempo, lo que importa es superar la teoría de la acción en provecho de una teoría de lo político.

Sociologos y politólogos tendrán que crear al mismo tiempo las condiciones analíticas y los planes de acopio de información de su programa. Para poner un ejemplo de las posibilidades, cabe destacar que ya en 1982 se propuso considerar la política publica como un fenómeno que condensa tres mundos de la acción: un mundo operacional, hecho de estrategias y actores; un mundo de las decisiones colectivas, que expresa las decisiones que adopta la autoridad publica para el futuro; y un mundo, en fin, de las reglas de constitucionalización, mediante el cual se estructuran las oportunidades de elección (Kiser y Ostrom, 1982). La estructuración entre los tres, que ofrece una opción de investigación estimulante, sigue siendo un tema por explorar ampliamente de manera concreta. Sea como fuere, una sociología política renovada contribuiría en gran medida a mantener la política pública como un campo de valor agregado tanto para el conocimiento especializado como para la práctica social y gubernamental. 

2.3.9.- Análisis legal de políticas públicas sobre la descentralización 

Siguiendo el enfoque de Thoenig, se debe analizar la base legal de la descentralización en la sociedad Venezolana la cual reposa en primera instancia sobre la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela y en segundo lugar en la Ley Orgánica de Descentralización, Delimitación y Transferencia de Competencias a los Estados (LODDT).

<<a partir de la creación de la Comisión Presidencial para la Reforma del Estado (COPRE) en 1984, el propósito de descentralizar y desconcentrar el poder y los procesos de toma de decisiones, fue obteniendo fuerza en la agenda de los asuntos públicos de aquella época. Así el tema de profundizar el sistema político venezolano y la democracia misma; mediante la descentralización, y el acercamiento entre la gestión gubernamental y la ciudadanía. Para 1989, se eligieron por primera vez los gobernadores de las entidades federales mediante elecciones directas, universales y secretas. Se iniciaba de esta forma la reversión del esquema centralista y concentrador dominante en Venezuela desde su fundación como república soberana>> Marregot (2005:1) 

El proceso de descentralización en Venezuela tuvo su génesis en la voluntad política que aceptó la necesidad de un cambio político que garantizara la estabilidad del sistema democrático. Como lo ha señalado el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo y el Instituto Latinoamericano de Investigaciones Sociales, dicho proceso se administró entre 1989 y 1999 como el producto de un arreglo institucional particular, expresado en la aprobación de diversos instrumentos jurídicos, que encontraban su fuente de consagración en la Constitución de 1961 (artículo 137), con espíritu y propósito que data de la Constitución de 1947 (artículo 139).

2.3.9.1.- Análisis de la base constitucional de la descentralización 

En el preámbulo de la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela expresa claramente que se refundará la República en un Estado de justicia, federal y descentralizado. El Artículo 4 de la Carta Magna, determina que la República de Venezuela es un Estado federal descentralizado. El Artículo 6, nos indica que el gobierno siempre será democrático, participativo, electivo, descentralizado, alternativo, responsable, pluralista, y de mandatos revocables. El Artículo 16, determina que debe promulgarse una ley orgánica que garantice la autonomía municipal y la descentralización político-administrativa. De igual forma, el texto fundamental, dicta que la Asamblea Nacional por mayoría podrá atribuir determinadas competencias nacionales a los estados y municipios para promover la descentralización. Y el Artículo 158 establece como mandato constitucional que la descentralización como política nacional debe profundizar la democracia; tanto para el acercamiento entre el gobierno y los ciudadanos como para lograr una prestación eficiente de los servicios públicos. El Artículo 165 establece que los estados deberán propiciar la descentralización hacia los municipios. El Artículo 184 determina que los estados y los municipios deberán impulsar políticas de descentralización hacia las comunidades y los grupos vecinales en materias; tales como: salud, educación, vivienda, deporte, cultura y programas sociales entre varios ámbitos de acción pública. 

Además la Constitución Bolivariana crea el Consejo Federal de Gobierno, responsabilizado de manera expresa y taxativa de la planificación y coordinación de acciones y políticas para el desarrollo del proceso de descentralización y transferencia de competencias. Aunado a esto, el Artículo 272 contempla la descentralización del sistema carcelario; el Artículo 269 norma que el sistema judicial venezolano se desarrollará en un marco de descentralización administrativa. Y el Artículo 300, indica que el Estado se encuentra obligado mediante una ley en establecer condiciones para la creación de entidades funcionalmente descentralizadas.

2.3.9.2.- Análisis de La Ley Orgánica de Descentralización, Delimitación y Transferencia de Competencias a los Estados  

La Ley Orgánica de Descentralización, Delimitación y Transferencia de Competencias a los Estados (LODDT) fue aprobada en el año 1989. Las competencias reconocidas a los estados en dicha ley, se transformaron en potestades de los estados en la Constitución de 1999, como competencias exclusivas, entre las que se encuentran: la administración de sus bienes y la inversión y administración de sus recursos, incluso los provenientes de transferencias, subvenciones o asignaciones especiales del Poder Nacional, y la conservación, administración y aprovechamiento de carreteras y autopistas nacionales, puertos y aeropuertos de uso comercial, en coordinación con el Ejecutivo Nacional.  

En el presente año 2009 se promulgó un decreto Ley de reforma parcial de la ley orgánica de descentralización, delimitación y transferencia de competencias del poder público en el que se les  restringe competencia a los estados ya que ahora se deben ejecutar en coordinación entre los niveles del poder público, mientras que antes los estados gozaban de autonomía en estas funciones. En el decreto se  incorporan 3 artículos el 8, el 9 y el 14 y se modificó el artículo 11 el cual paso a tener el número 13 con la derogación del numeral 3 y la supresión del numeral 5 los cuales concedían a los estados la administración de las carreteras y autopistas, y de los puertos y aeropuertos respectivamente. El primero introduce la potestad de reversión de las transferencias de las competencias conferidas a los estados, la cual no es sino el derecho que tiene el Ejecutivo Nacional de revertir las concesiones dadas a los Estados y volver a tomar la administración de los bienes o servicios según las condiciones allí establecidas con el fin de tutelar el interés general de la sociedad y salvaguardar el patrimonio de la República. El segundo establece que se podrá decretar la intervención de bienes y prestaciones de servicios públicos transferidos para su conservación, administración y aprovechamiento a fin de asegurar a los usuarios un servicio de calidad. El tercero establece la modificación de la competencia administrativa en materia de puertos,  aeropuertos carreteras y autopistas, la cual debe ser llevada por los estados en coordinación con el ejecutivo nacional, y anteriormente esta competencia era exclusiva de los estados.

La Ley Orgánica de Descentralización, Delimitación y Transferencia de Competencias a los Estados está conformada por 40 artículos agrupados en 9 capítulos en los que se desarrolla dicha ley.

( El capitulo primero contiene las disposiciones generales entre las que tenemos el objeto de la ley y su alcance; el objeto no es sino el de regular la  descentralización administrativa y delimitar las competencia de los estados y del poder nacional en cuanto a ingresos, planificación y administración de servicios; respecto al alcance se dice que se extiende a todo el territorio de la república incluso a los territorios federales haciéndose la salvedad de que esta ley no ira en perjuicio de las demás leyes orgánicas aplicables.

( El capitulo segundo establece la normativa para la coordinación entre los niveles del poder nacional respecto a las competencias concurrentes, aquí se puntualizan las competencia que serán objeto de transferencia pasando del poder nacional a los estados y las regiones, tales como los servicios públicos, la protección al menor y a la familia la protección civil, investigación científica, etc.

Se establecen además los procedimientos para que se lleve a cabo dicha transferencia los cuales se dan dos maneras dependiendo de quien hace la propuesta de transferencia; si la hace el gobernador del estado este debe tener la aprobación del consejo legislativo estadal, se envía la solicitud al ejecutivo nacional y este en un plazo no mayor a 90 días debe decidir sobre la propuesta y obtener la ratificación de la asamblea nacional, si se aprueba la transferencia el ejecutivo nacional transferirá al estado correspondiente la administración solicitada pasando los bienes empleados y presupuesto asignado a dicha administración o servicio a formar parte de la nómina del estado.

Si por otro lado es el ejecutivo nacional quien propone la transferencia de la administración este debe presentar la propuesta a la asamblea para su aprobación y posterior notificación al consejo legislativo del estado en cuestión para que ratifique la aprobación con el consentimiento del gobernador y se realice la transferencia en las mismas condiciones antes mencionadas.

( En el capitulo tercero se hace una transferencia directa de determinadas competencias anteriormente reservadas al ejecutivo nacional hacia los estados, como la explotación minera siempre que no sean piedras preciosas, el papel sellado y la recaudación e impuestos no reservados al poder nacional al consumo de ciertos bienes; se establece también la competencia coordinada entre estados y ejecutivo nacional en lo que respecta a la administración de carreteras autopistas puertos y aeropuertos.

( El capitulo cuarto especifica los ingresos de cada estados enumerándolos en el artículo 15, además se establece un progresivo aumento en el situado constitucional el cual aumentará en 1% anual partiendo de un 16% hasta llegar a un 20% y se establece que según el porcentaje del situado los estados tendrán una parte de las ganancias extra que tenga la nación en el año.

( El capitulo quinto establece la obligatoriedad de invertir un mínimo del 50% del monto total del situado constitucional correspondiente a cada estado en sectores como salud, educación, agrario, etc.; estableciéndose el procedimiento para concretar dichos planes los cuales serán sometidos a la aprobación del presidente de la república y de los ministros correspondientes a la materia en cuestión.

( El capítulo sexto determina las atribuciones de los gobernadores como agente del ejecutivo nacional y también impone la creación en cada Entidad Federal de un Comité de Planificación y Coordinación explicando su conformación y directrices.

( El capítulo séptimo impone la celebración de la Convención de Gobernadores o Gobernadoras que se reunirá anualmente al menos una vez  durante el segundo trimestre de cada año, en la fecha y lugar que fije el Presidente de la República en su convocatoria, allí se concretará y evaluará el Plan Coordinado de Inversiones de cada Entidad Federal, y, además, se tratarán las otras materias que acuerden el Presidente de la República y los Gobernadores. 

( El capítulo octavo regula las causales de remoción de cargos, estableciendo el deber de obediencia que tienes los funcionarios aquí mencionados para con sus superiores jerárquicos, en los términos establecidos en esta ley.

( Las disposiciones transitorias y finales se encuadran en el capitulo noveno, estableciéndose entre estas disposiciones, la derogación de la Ley Orgánica de Coordinación de la Inversión del Situado Constitucional o los planes administrativos desarrollados por el Poder Nacional.

Antes del año 1989 el Presidente de la República al ser electo por los ciudadanos Venezolanos, él era quien tenía la potestad de seleccionar a los gobernadores de cada estado, luego el poder se descentralizó y es por medio del sufragio como los ciudadanos pueden escoger a sus gobernadores, alcaldes y representantes.

Al descentralizar el poder, los estados implementaron políticas públicas, por ejemplo, el sector salud es financiado con parte del situado constitucional otorgado a los estados, también los municipios aportan parte de su situado municipal para la administración de sus dependencias de salud y ya no son directamente dirigidos por el gobierno central como se procedía anteriormente. 

SALUDANZ es el instituto Anzoatiguense de la salud, el cual esta descentralizado administrativamente, cuya misión es contribuir con la gestación del Sistema Publico Nacional de Salud, basado en los principios de: Igualdad, Equidad, Solidaridad, Gratuidad, Universalidad, Integridad y Participación Ciudadana. Este instituto surgió como resultado de la descentralización del poder estatal. Sus objetivos son: 

( Servir de órgano operativo del sistema de salud en el estado Anzoátegui, en su carácter técnico, político-administrativo y asistencial.

( Administrar los recursos humanos y financieros y llevar el registro de los bienes muebles e inmuebles del Sistema de Salud. 

( Ejecutar todos los programas de salud pública según se describen en la Ley Orgánica del Sistema Nacional de Salud y en el convenio de transferencia suscrito y firmado entre el Ejecutivo nacional y el del estado Anzoátegui. 

( Establecer y organizar un sistema de adquisición, control, almacenaje, despacho e inventario de insumos para garantizar el control, manejo y suministro de los mismos en los centros médicos asistenciales del estado. 

( Administrar y mantener las instalaciones médico-asistenciales del estado Anzoátegui, cuidando de su conservación, ampliación y adecuación a los requerimientos de la población. 

( Desarrollar y ejecutar el programa estadal de construcción, equipamiento, dotación y mantenimiento de la infraestructura médico-asistencial para atender las necesidades del Sistema de Salud, contratando los servicios correspondientes. 

( Administrar, conservar y custodiar la dotación básica e instalaciones de la infraestructura médico-asistencial que le sean transferidas. 

( Promover la participación activa de los gremios del sector salud y la comunidad organizada en la elaboración, supervisión y ejecución del Plan de salud. 

( Cumplir con la normativa rectora del Ministerio de salud y desarrollo Social en las actividades en pro de la salud. 

CAPITULO III

Marco metodológico
3.1.- NIVEL DE LA INVESTIGACIÓN

La investigación es de carácter descriptiva ya que se procederá a describir la información presentada a partir de la consulta de fuentes documentales.  <<La investigación descriptiva es una actividad encaminada a la solución de problemas. Su Objetivo consiste en hallar respuesta a preguntas mediante el empleo de procesos científicos>> Cervo y Bervian (1989:41).
3.2.- DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN

La metodología utilizada fue revisión documental de bibliografía especializada.

<<La investigación documental depende fundamentalmente de la información que se recoge o consulta en documentos, entendiéndose este término, en sentido amplio, como todo material de índole permanente, es decir, al que se puede acudir como fuente o referencia en cualquier momento o lugar, sin que se altere su naturaleza o sentido, para que aporte información o rinda cuentas de una realidad o  acontecimiento>> Cázares, Christen, Jaramillo, Villaseñor y Zamudio (2000:18) 

3.3.- RECOLECCIÓN DE INFORMACIÓN

Durante el proceso de recopilación de información se utilizaron los siguientes instrumentos: artículos arbitrados y tesis de bibliotecas electrónicas además de diversas páginas en internet donde la mayoría de los textos se encontraban en francés e ingles y fueron traducidos para este trabajo de grado. 

3.4.- PROCESAMIENTO DE LA INFORMACIÓN

Para el procesamiento de los datos obtenidos se utilizo el programa SPSS 11.5, es un programa que proporciona un poderoso sistema de análisis estadístico y de gestión de datos en un entorno gráfico, utilizando menús descriptivos y cuadros de diálogo sencillos por medio de él se realizó el análisis de los 20 documentos en materia de políticas públicas que utilizaban el enfoque de Thoenig de los cuales se crearon tablas y gráficos para analizar su frecuencia y la relación entre cada una de las variables de estudio.

CAPITULO IV: 

Contexto cuantitativo
4.1.- OBJETIVOS DEL CAPÍTULO

4.1.1.- Objetivo general

( Analizar cuantitativamente las investigaciones en políticas públicas en la sociedad Venezolana durante los últimos 10 años. 

4.1.2.- OBJETIVOS ESPECÍFICOS

( Conocer las investigaciones en políticas públicas que usan enfoque de Thoenig las cuales serán objeto de análisis 

( Analizar la frecuencia del origen, publicación, criterios, paradigmas, teoría, modelo y metodología de la investigación 


( Analizar la relación del origen con los paradigma, teoría y modelo

( Analizar el criterio que sustentaron las investigaciones en relación a las variables paradigma, modelo, teoría

( Discutir una de las investigaciones  tomada como base  

4.2.- PRESENTACIÓN DE RESULTADOS Y TABLAS

TABLA I. Investigaciones en políticas públicas que usan enfoque de thoeniG
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Fuente: Bibliotecas electrónicas (2002-2008)

Se analizarán veinte investigaciones realizadas por diferentes autores en materia de políticas públicas que toman en cuenta en enfoque de Jean-Claude Thoenig en los últimos 10 años.

Tabla 2. Publicación
[image: image5.png]Frecuencia Porcentaje

Revista cientifica 7 8.0
Tesis de postgrado 3 150

Total 20 100.0





Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)

Grafica 1. Publicación
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
De los veinte documentos analizados el 85% fueron artículos arbitrados de revistas científicas y solo el 15% fueron de tesis de post-grado. Lo que demuestra que la mayoría de los aportes a las políticas públicas se han generado por artículos arbitrados publicados en revistas científicas.

Tabla 3. Origen
[image: image7.png]Frecuencia Porcentaje

Nacional z 200
Intemacional 1 80.0

Total 20 1000





Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
Grafica 2. ORIGEN

[image: image8.png]ORIGEN

M Nacional

M Internacional





Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)

Del total de las veinte investigaciones estudiadas, cuatro de estas que representan un el 20% fueron realizadas a nivel nacional y 16 de las investigaciones que representan un 80% se realizaron a nivel internacional. 

Gráfica 3. ANALISIS DEL origen Y EL DESTINO DE LA INVESTIGACIÓN
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
En la tabla anterior se determinó que 4 de las 20 investigaciones fueron de carácter nacional pero con esta gráfica se puede observar que 16 de las investigaciones analizadas que representan el 70% fueron elaboradas internacionalmente, el 15% se originaron y se dirigieron a Venezuela:

*Políticas públicas en Venezuela y el Caribe sobre el e-learnig educación primaria y superior

*El desarrollo fronterizo venezolano con particular referencia a la región Zuliana

*GGV: Hacer ciudad, legitimidad y gobernabilidad hacia una praxis ética de gobernación local en Venezuela

 
El 10% de las investigaciones se originaron internacionalmente y se dirigieron a Venezuela:

*Bases iniciales para el mejoramiento del servicio de transporte público en una ciudad Venezolana

* Gobernabilidad y calidad de la democracia. Limitaciones y posibilidades de las políticas públicas en Venezuela

 Mientras que el 5% de las 20 investigaciones se origino en Venezuela y fue dirigido al exterior:

*Hacia un cambio en el modelo de gestión pública en Argentina: la problemática sanitaria

Grafica 4. Criterio
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
Con respecto a los criterios de evaluación de políticas públicas el que más se aplicaba en las investigaciones era el de la eficiencia con 7 investigaciones que representando un 35%, siguiendo los criterios de adecuación, equidad y respuesta con 4 investigaciones cada uno representando un 20% y por último el de la efectividad, donde solo una investigación resulto tener este criterio representando un 5% del total.

TABLA 4. Metodología
[image: image11.png]Frecuencia Porcentaje

Cualtativa 12 600
Multimetodolégicas 8 0.0

Total 20 1000





GRÁFICA 5. Metodología
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)

El 60% de las investigaciones utilizan una metodología cualitativa, el 40% son multimetodológicas, es decir son cualitativas y cuantitativas a la vez. No se encontró una investigación que solo fuera cuantitativa. Se puede analizar que las políticas públicas suelen ser abordadas de manera cualitativa en su mayoría, donde en esas investigaciones convergen un conjunto de ideas y en menos investigaciones conjugan lo cualitativo con el aspecto cuantitativo.

TABLA 5. Paradigma
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
GRAFICA 6. paradigma
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
La tabla muestra que de las veinte investigaciones 10 de ellas que representan un 50% está basado en paradigmas, mientras que el otro 50% restante no son paradigmas. Con esta gráfica se puede observar mejor que la mitad de las investigaciones son paradigmáticas. 
Grafica 7. Criterios versus Paradigma
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
La presente gráfica muestra la relación de las investigaciones de los criterios efectividad, eficiencia, adecuación, equidad y respuesta versus el paradigma. De las investigaciones que se basaban en el criterio de efectividad el 5% no eran paradígmicas mientras que no se encontró ninguna que usara paradigmas y usara este criterio, de las investigaciones que usaron como criterio la eficiencia el 25% no se basaban en paradigmas mientras que el 10% si lo hacían, para el criterio adecuación el 10% eran paradígmicas mientras que otro 10% no lo eran, para la equidad el 15% eran paradígmicas mientras que el 5% no y por ultimo el criterio respuesta conto con 15% de investigaciones que si eran paradígmicas y un 5% que no.
 
Grafica 8. Grafica ORIGEN versus Paradigma
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)

La presente gráfica muestra la relación entre el origen y el paradigma. De las 4 investigaciones de origen nacional solo 1 se baso en paradigma y 3 no; y de las investigaciones de origen internacional 9 son paradígmicas y 7 no lo son. 

TABLA 6. Teoría
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
GRAFICA 9.  Teoría
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
Del total de las 20 investigaciones analizadas el 90% de ellas se basan en teorías mientras que un 10% no.
 se puede observar en la gráfica que solo una pequeña proporción corresponde a investigaciones en políticas públicas que utilizan el enfoque de Thoenig que no contienen suficientes bases teóricas. 

Grafica 10. CRITERIO versus TEORÍA
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)

Esta gráfica muestra la relación existente entre los criterios versus la teoría, se puede observar que de las investigaciones que usaban como criterio la efectividad el 5% de las 20 se basaban en teorías, del criterio eficiencia el 35% se basaban en teorías, del criterio adecuación el 20% eran teóricas, del criterio equidad el 15% eran teóricas, del criterio respuesta el 15% eran teóricas, mientras que solo para los criterios equidad y respuesta solo el 5% para cada una de ellas eran de investigaciones que no se basaban en teorías. 

Grafica 11. ORIGEN versus teoría
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)

De las 4 investigaciones nacionales 3 se basan en teorías y de las 16 investigaciones internacionales 15 se basan en teorías.

TABLA 7. Modelo
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)

GRAFICA 12. modelo
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
Con esta tabla y grafica se puede observar claramente que el 40% de las investigaciones se basan en modelo, mientras que un 60% no.


Grafica 13. CRITERIO versus MODELO
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
de las investigaciones que eran de criterio efectividad un 5% no se basaban en modelos, de las investigaciones que usaron el criterio de eficiencia el 15% se baso en modelos mientras que el 20% no, del criterio adecuación el 5% eran modelos mientras que el 15% no  lo eran, del criterio equidad el 10% no se basaban en modelos y un 10% si se basaban y para el criterio respuesta igualmente.
Grafica 14. ORIGEN versus modelo
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Fuente: biblioteca electrónica (2002-2008)
de las 4 investigaciones nacionales solo 1 se basó en un modelo mientras que de las 16 investigaciones internacionales 7 son basadas en modelos.

4.3.- DISCUSIÓN DEL ARTÍCULO

Con objeto de mostrar un ejemplo de las investigaciones analizadas presentamos una de ellas denominada: Amnistía Migratoria en Costa Rica 1999-2000, este artículo arbitrado se elaboró en el año 2004 y fue publicado por la Revista de Ciencias Sociales (Cr) año/vol.III numero 105, de la Universidad de Costa Rica y fue escrito por Cynthia Mora Izaguirre. 

La investigación fue hecha en Costa Rica y su estudio se enfocó en una política pública, la amnistía migratoria que se realizó en 1999, su objetivo era legalizar a los inmigrantes centroamericanos que se encontraban de manera ilegal en Costa Rica. Esta política pública surgió como respuesta humanitaria debido al desastre ocasionado por el huracán Mitch en América Central. La preparación tomó tres meses y la aplicación seis. 

La metodología que se aplicó para el desarrollo de este artículo arbitrado es cualitativa debido a que se realizan descripciones a partir de observaciones de un hecho con el propósito de explorar las relaciones sociales y describir la realidad tal como la experimentan los correspondientes. De los criterios de evaluación como la efectividad, eficiencia, adecuación, equidad y respuesta de las políticas públicas, el que  más predomina es la adecuación ya que comparará la teoría que propone Thoenig con las decisiones tomadas para la formulación y aplicación de esta política pública, refiriéndose al grado de adaptación de la intervención y de las actividades a las necesidades locales, fomentando así la apropiación por parte, un ejemplo de esto es cuando en la investigación se comparan elementos de la teoría de Thoenig y Meny con la política pública de amnistía migratoria. Citan a Meny y Thoenig diciendo que hay cuatro categorías de las políticas públicas: reglamentaria, distributiva, constitutiva y redistributiva, definen cada termino y concluyen que la amnistía migratoria se ubica en la redistributiva puesto que consiste en que el poder pública dicta criterios que dan acceso a ventajas y este acceso no se otorga a casos o a sujetos designados especialmente, sino a clases de casos o de sujetos. También la autora de esta investigación realiza comparaciones con las siguientes tablas:

TABLA. CARACTERÍSTICAS DE LA AMNISTÍA MIGRATORIA QUE SE ENMARCAN CON LA TEORÍA DE MENY Y THOENIG.
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extranjeria fue la encargada de la
ejecucion de la Amnistia Migratoria

La terminacion de la accion S
produce una evaluacion de resultados que
desemboca en el final de la accion
emprendida.

Se registran 15 316
Centroamericanos que solicitan el estatus
de los cuales 151320 son nicaragiienses





Fuente: Izaguirre (2004). Amnistía Migratoria en Costa Rica 1999-2000. Revista de Ciencias Sociales/Universidad de Costa Rica,105, p.7

TABLA. CARACTERÍSTICAS DE POLÍTICAS PÚBLICAS QUE CONTIENE LA AMNISTÍA MIGRATORIA
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Fuente: Izaguirre (2004). Amnistía Migratoria en Costa Rica 1999-2000. 
Revista de Ciencias Sociales/Universidad de Costa Rica, 105, p.9

Esta investigación tiene un gran basamento teórico debido a que la gran parte de esta contiene enfoques de políticas públicas propuestas por Thoenig como teorías en esta materia, este artículo no está basado en un paradigma ni en un modelo debido a que no se observan un conjunto de opiniones para descubrir un hecho que actualmente no este conformado teóricamente para el paradigma y tampoco se observan abstracciones de la realidad de un fenómeno.

CAPÍTULO V:

Conclusiones y recomendaciones
5.1.- CONCLUSIONES


De acuerdo con la teoría que propone Thoenig las políticas públicas pueden ser más efectivas si son aplicadas en sistemas donde el poder político se encuentra descentralizado, alegando que la especialización de los niveles del estado mediante la descentralización permite mejorar la relación costo beneficio de las políticas ya que la autonomía y la proximidad de los gobiernos locales permite la integración de las políticas publicas, la adecuación a demandas heterogéneas, la cooperación, el control social y la adaptación flexible al cambio, haciendo énfasis en la sociedad, dándole poder a esta para que con su acción pública construyan y califiquen problemas colectivos como la sanidad, la educación, la vivienda o la asistencia social para posteriormente elaborar respuestas que faciliten el abordaje de los mismos. 

En Venezuela el proceso de descentralización del poder público iba avanzando paulatinamente, al descentralizar el poder, los estados implementaron políticas públicas, por ejemplo, el sector salud que es financiado con parte del situado constitucional otorgado a los estados, también los municipios aportan parte de su situado municipal para la administración de sus dependencias de salud y ya no son directamente dirigidos por el gobierno central como se procedía anteriormente, pero por otra parte el marco legal que envuelve la descentralización ha ido en retroceso, debido a que en el presente año se promulgó un decreto Ley de reforma parcial de la ley orgánica de descentralización, delimitación y transferencia de competencias del poder público en el que se les  restringe competencia a los estados ya que ahora se deben ejecutar en coordinación entre los niveles del poder público, mientras que antes los estados gozaban de autonomía en estas funciones.
Con respecto al análisis cuantitativo de las veinte investigaciones en políticas públicas en la sociedad Venezolana durante los últimos 10 años que tomaban en cuenta la teoría de Thoenig se determinó por medio del estudio de las diferentes variables elegidas que la mayoría de los aportes, específicamente el 75%, que se han hecho de políticas públicas en Latinoamérica son realizados fuera de Venezuela. De los cinco criterios usados para la evaluación de políticas más aplicado es la eficiencia con un 35%. El 85% de los aportes de las políticas públicas se han hecho por medio de artículos arbitrados que aparecen en revistas científicas, que contienen investigaciones de carácter cualitativo, basadas principalmente en teorías, seguido por paradigmas y en un rango menor en modelos. 

5.2.- RECOMENDACIONES

Ante los planteamientos expuestos en esta investigación se hace imperioso considerar, las siguientes recomendaciones:

( Ampliar los estudios e investigaciones dentro del país acerca de las políticas públicas para conocer todo lo que ellas engloban y como beneficiarían a la sociedad su buena aplicación y de este modo poder llevar a la práctica lo que proponen los diferentes teóricos como Thoenig.

( Promover debates en materia de políticas públicas en los que si participen analistas en políticas públicas latinoamericanos para profundizar en su estudio con el objeto de llevarlo a la práctica y así contribuir con la solución de problemas públicos.

( Crear conciencia que la descentralización de los poderes es el único camino para que las políticas públicas sean efectivas y se logren los tres objetivos básicos de las mismas la eficiencia, la equidad y la estabilidad económica y mejorar nuestro nivel y calidad de vida.

( Impartir talleres a los empleados y funcionarios de los cargos públicos sobre las tipologías como el clientelismo grupal, la dualidad normativa entre otros que combinado con lo anteriormente expuesto distorsionan la efectividad de las políticas públicas
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Glosario de términos
Amnistía Migratoria: persona legal en un país determinado.

Artículo Arbitrado: son artículos revisados por gente experta en el tema en cuestión. Estos revisores tienen la responsabilidad de asegurar que los artículos que vayan a ser publicados tengan unos requisitos mínimos de calidad. 

Clientelismo Grupal: Cuidado o protección con que los poderosos defienden o favorecen a los grupos que los acogen a ellos.
Cualitativo: El valor en Calidad, de algo o de alguien. Su valor en relación a la especificación solicitada o requerida de algún bien material o servicio o de alguna persona

Cuantitativo: Utiliza la recolección de datos para probar hipótesis y responder a preguntas de investigación. Confía en la medición numérica
Doctrina: Conjunto de ideas, enseñanzas o principios básicos detenidos por un movimiento religioso, ideológico, político, etc.

Heterogéneo: Compuesto de componentes o partes de distinta naturaleza. 

Homogéneo: Que posee el mismo género o naturaleza:

Legitimidad: consiste en el consentimiento que recibe el poder del pueblo, tanto en el origen como en el transcurso del ejercicio de su mandato.

Metodología: es el conjunto de métodos por los cuales se regirá una investigación científica
Pragmático: Disciplina que estudia el lenguaje en relación con el    acto de habla, el conocimiento del mundo y uso de los hablantes y las circunstancias de la comunicación.

Variables: Es aquello que varía o puede variar. Es un símbolo que representa un elemento no especificado de un conjunto dado
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RESUMEN (ABSTRACT):

Se presentan conceptos básicos de las políticas públicas y la teoría que propone el francés Jean-Claude Thoenig, se interpretan las leyes venezolanas acerca de la descentralización un tema fundamental de la teoría de dicho autor, posteriormente se analizan cuantitativamente ciertas investigaciones realizas en los últimos 10 años (1999-2009) acerca de políticas públicas que toman en cuenta el enfoque de Thoenig y se crean variables las cuales son estudiadas por medio de tablas y gráficos que generan un resultado estadístico y son interpretados haciendo un acercamiento a la realidad Venezolana.
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