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La Evaluación en las Teorías de Aprendizaje

Las teorías de aprendizaje han influido en todos los aspectos del proceso pedagógico, en las metodologías, en las tecnologías y sobre todo en el protagonismo fluctuante entre maestros y alum​nos.

La evaluación también ha recibido esa influencia y por ello se hace necesario el estudio de algunas de estas teorías y de cómo se abordan en cada una de sus etapas los mecanismos internos de la evaluación.

Una manera de ubicar para su estudio estas teorías en un  marco histórico referencial, consiste en tomar como punto de partida el desarrollo de las llamadas "Tecnologías Educativas" que ocurrió en la década de los años sesenta del presente siglo. 

Entre 1900 y 1960 se sucedieron o coexistieron teorías tales como "Asociacionismo", "Conductismo", Cognitivismo" y "Funcionalismo".

Con posterioridad se desarrollaron teorías basadas en el "proce​samiento de la información", "Humanistas", "Contructivistas" y "basadas en la  actividad".

En relación con la evaluación del aprendizaje, cada teoría hace su aporte aunque es necesario destacar, en primer lugar, los criterios de J Piaget, quien a partir de su "Psicología Evolutiva" se orienta hacia:
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. Una evaluación diagnóstica y procesal

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
. La evaluación de las acciones
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. La comprobación constante

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
. La consideración de las diferencias individuales
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. El rechazo o la evaluación aditiva.

La teoría Conductista una de las más generalizadas en América Latina, se proyecta en relación con el tema en cuanto a:
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Verificar el aprovechamiento del alumno en puntos estratégicos.
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Destaca la importancia de la retroalimentación.
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Evaluación por objetivos expresados en términos de conductas esperadas.
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Precisión de indicadores.
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Evaluación externalista.
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Mayor atención al área o dominio cognitivo y psicomotor.
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Evaluación de conductas y posibilidad de respuestas.
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Valoración de los cambios en el sujeto como resultado de la experiencia. 

El cognitivismo en relación con la evaluación se caracteriza por:
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Evaluación de la relación entre los fenómenos.
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Valoración del pensamiento convergente y divergente.

SYMBOL 183 \f "Symbol" \s 10 \h
Valoración total de los hechos que determinan la conducta.

En la actualidad esta teoría entiende el  aprendizaje como un proceso de recepción, procesamiento, almacenamiento y recupera​ción de información. Se produce por tanto, un reduccionismo al igualar el aprendizaje con el procesamiento de la información, deshumanizando el proceso.

Al igualar el aprendizaje y el accionar con la información se produce un reduccionismo, que en relación con la evaluación se aprecia en la dirección de ésta hacia la comprobación de la percepción, procesamiento, almacenamiento y recuperación de la información(acción de la memoria).

Dado que se aborda el aprendizaje como un hecho cognitivo, donde los procesos mentales son pasos en el procesamiento de la infor​mación, no hay lugar para la evaluación de lo afectivo, de las cualidades humanas y de las relaciones socioculturales que el hombre establece.

Evidentemente hay aquí una contradicción entre el necesario tratamiento tecnológico e informático en función del desarrollo  humano y la evaluación parcializada, frustrante y limitada a la tradicional medición del rendimiento.

Para lograr un aprendizaje personalizado son condiciones necesa​rias la interacción y el equilibrio entre lo interno y lo exter​no, lo innato y lo social, así como la consecuente concretización en acciones basadas en sentimientos, convicciones y cualidades de la personalidad, que permitan la interacción en el contexto grupal.

Una teoría que ha procurado dar respuesta al aprendizaje como hecho personal es el Construccionismo, en especial el Construccionismo actual o neopiagetiano.

Esta teoría se caracteriza por la construcción conjunta del conocimiento en el contexto grupal y como resultado de las rela​ciones grupo-individuo, atendiéndose la necesidad de implicar al alumno en el aprendizaje, que descubra sus potencialidades, motivándose para actuar como verdadero sujeto.

Constituye una limitación de esta teoría la acción negativa del conocimiento espontáneo, lo que se atenúa o elimina con una orientación clara hacia el objetivo de la actividad.

La evaluación resulta más integral al vincular lo instructivo y lo educativo, se reduce el papel de las calificaciones y se incrementa la función innovadora de la evaluación.

El alumno participa en el control y autoevaluación de su aprendizaje, estos aspectos no son declarados o reconocidos explícitamente, pero están implícitos teórica y prácticamente.

Otra línea en relación con el aprendizaje es la basada en la actividad y es un resultado de la psicología marxista contemporá​nea.

Con indudables aciertos, orienta la acción del maestro hacia la dirección del aprendizaje del alumno, dando una estructura cohe​rente a la actividad.

Basada en los trabajos de Leontiev, surgió y evolucionó la llamada teoría de Galperin (Formación por etapas de las acciones menta​les) que más que una teoría de aprendizaje abarca a todo el proceso de la enseñanza.

La teoría de Galperin tuvo y aún conserva en cierta medida una buena recepción en la Educación Superior Cubana; entre otras causas por la amplia divulgación y apoyo de las instancias metodológicas de los Ministerios de Educación Superior y los CES, así como por su utilidad y precisión algorítmica.

La evaluación como categoría está presente o implícita en cada teoría de aprendizaje, resultando imprescindible como paso o momento en cualquier estructura que adopte dicho proceso. Incluso los que declaran la negación de la evaluación entran en contra​dicción al explicar la eficiencia o el éxito de uno u otro siste​ma teórico referido al aprendizaje dando elementos cualitativos o cuantitativos que refuerzan el papel de la evaluación.

Cada teoría hace su aporte enriqueciendo la concepción científica del aprendizaje, así como de la evaluación.

Es preciso por tanto atender a diversas teorías con lo que se evitan hiperbolizaciones y reduccionismos; es necesaria la flexibilidad de pensamiento, si tenemos en cuenta que ya desde el inicio de la década del 90 del presente siglo no es posible hablar de teorías puras de aprendizaje, ni de representantes unívocos de éstas.

El estudio de las diferentes teorías de aprendizaje en los aspec​tos referidos al control desde el pto. de vista psicológico y a la evaluación en general nos permite asegurar que los mecanismos internos de la evaluación no están suficientemente estudiados, lo que ha sido reconocido por diferentes autores. (18,35)     

Debido a la complejidad de esta categoría en la literatura científica se contraponen posiciones que van desde la negación absoluta hasta la asignación de un lugar tal, que pone en el centro del sistema a la evaluación.

Se aprecia la necesidad de ampliar las investigaciones referidas a la evaluación en el contexto del aprendizaje y sus relaciones con la regulación y las formaciones psicológicas complejas que le sirven de base (autoconciencia y autovaloración), así como el tratamiento pedagógico que permite su desarrollo en la escuela.

La evaluación del trabajo pedagógico es el proceso de comproba​ción y valoración del logro de los objetivos del proceso pedagó​gico en un plano macroestructural, es decir, referido a la efi​ciencia del sistema didáctico, las estrategias utilizadas y la dirección pedagógica, concretado en el efecto educativo sobre el alumno.

Es sabido que no es suficiente concebir, planificar e incluso realizar el trabajo pedagógico, si no se controlan y evalúan sus resultados, ya que es necesario determinar el grado de eficiencia del proceso, lo que se concreta en:
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evaluación externa del sistema o subsistema.
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la utilización de los recursos humanos.
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relación entre ingresos y egresos.
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relación entre demanda social y promociones.
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calidad de la clase o sistema de clases, entre otras.

 No resulta difícil comprender que la eficiencia educativa es algo más, que va más allá de cada aspecto señalado.

Hay que evaluar la eficiencia que no es otra cosa que: "la cate​goría pedagógica con la cual se expresa la calidad del objetivo, el contenido, los métodos , la organización y el resultado de la educación y la autoeducación dirigidos al proceso del efecto recíproco en lo social y personal de la educación

A partir de la anterior definición se puede determinar que la evaluación del trabajo pedagógico, si bien tiene en cuenta los datos objetivos referidos al sistema de influencias ejercido, actividades educativas realizadas, factores que intervienen, calidad de las clases impartidas, relación entre actividades docentes y extradocentes, en función de los diferentes sectores de potencialidades educativas; no se limita a ésto.

Hay en tal afirmación errores conceptuales y metodológicos.

Conceptualmente no se ha tenido en cuenta la eficiencia educati​va, ni el enfoque complejo integral de la educación y por ende de la evaluación a su vez integradora.

Metodológicamente se falla al no precisar que criterios o enfo​que se sigue al evaluar y qué parámetros tener en cuenta para emitir un juicio de valor, pero sobre todo se omite la interrelación entre las dos direcciones de la evaluación esco​lar.

Toda la evaluación del trabajo pedagógico resulta falsa si no se valora su efecto educativo.

El efecto educativo caracteriza la transformación esperada en el educando, su duración en relación con la interiorización de valores y la exteriorización de éstos a través de cualidades de la personalidad, evidenciados en la práctica social y personal.

La calidad deber ser considerada por la eficiencia cuantitativa,  cualitativa y por su efecto.

Téngase en cuenta por tanto la relación eficacia/efecto educa​tivo a la hora de evaluar el trabajo pedagógico, con clara defi​nición de criterios y parámetros.

No hay consenso internacional, nacional  o institucional en relación con los parámetros a tener en cuenta al evaluar el trabajo pedagógico, no obstante no existen discrepancias significativas en cuanto a la importancia de los siguientes:
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grado de dominio de los conocimientos, hábitos y habilidades.
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nivel de independencia alcanzados.
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nivel de actividad en la práctica social.
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nivel de responsabilidad personal.
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nivel de responsabilidad grupal.

Como vías para obtener la información se pueden utilizar:
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el control de las actividades docentes y extradocentes, en especial el control a clases.
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la observación del proceso.
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las comprobaciones directas o el estudio de los productos de la actividad, entre otras.

En última instancia el trabajo pedagógico hay que evaluarlo por la calidad del ciudadano que se ha formado, siendo su expresión más genuina su posición ante la vida.
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