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PENSAMIENTO: 

"

... aprender a escribir constituye un saber hacer

que solo se adquiere con el entrenamiento y la práctica. "

                                                    Helena Calsamiglia.

Singularidades de la elaboración textual: aspectos

de la enunciación escrita(1993)

Resumen
 Con el transcurso de los años  en nuestra educación socialista hemos apreciado manifestaciones sobre los errores ortográficos en las nuevas generaciones que se gradúan de Técnicos. Directores  y ejecutivos de empresas se expresan sobre inconformidades a la hora de usar los grafemas s, c, z  en todos los trabajos realizados. Se necesita de motivación para la ejecución práctica de ejercicios que contribuyan a la enseñanza novedosa de mejorar dichos errores. Nuestro trabajo desea  convertirse en un instrumento para el tratamiento de las habilidades ortográficas en el uso de dichos grafemas mediante los  softwares educativos  en  los alumnos del grupo de contadores   de 1er  año  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino.  En su realización se tuvo en cuenta métodos teóricos, empíricos y estadísticos. Para profundizar en el problema se diagnosticó a alumnos mediante prueba  pedagógica y encuestas a profesores mediante entrevista. Se detectó el problema y se propuso como objetivo fundamental la elaboración de un sistema de softareas que contribuya a mejorar  la  ortografía en el uso de los grafemas s, c, z.  En sentido general, la propuesta constituye un material de consulta para profesores, que puede ser enriquecida en el quehacer diario de su práctica pedagógica.

Introducción
El lenguaje, ha permitido la comunicación entre los hombres por lo que es necesario que se realice de manera correcta. En el caso del lenguaje escrito, es necesaria una buena ortografía, por lo que es indispensable consultar las bases teóricas y  metodológicas que sustentan el tema.  

Para dar salida a la temática tratada, se necesita conocer las características del adolescente, teniendo en cuenta sus motivaciones, intereses, relaciones interpersonales; así como sus posibilidades o aptitudes cognitivas. 

Los Institutos Politécnicos hoy son parte de las transformaciones de nuestra Revolución. Una de sus prioridades fundamentales sin dudas es: brindarle especial atención a la enseñanza de la  lengua materna. Su importancia está dada por ser el único instrumento que permite al hombre transmitir sus ideas, que pueden ser orales o escritas, en esta última, la ortografía juega un papel primordial. La finalidad de la ortografía es lograr que los alumnos aprendan a escribir correctamente todas las palabras incluidas en su vocabulario, y usar bien los signos de puntuación, de ahí el lugar que ocupa en la enseñanza de la lengua materna; no son pocos los que han relacionado la competencia ortográfica con la posesión de cultura e incluso la inteligencia.

La enseñanza de la ortografía ocupa un lugar destacado en todas las asignaturas así como en todas las enseñanzas de nuestra educación comunista. La misma ha recibido un fuerte impacto de las ciencias del lenguaje y de la comunicación que de manera general han hecho asomar ya diversos enfoques dirigidos a proporcionarle una perspectiva comunicativa y más pragmática. 

La ortografía es compleja por exigir la escritura correcta, con arreglo a los signos que convencionalmente representan las individualidades de la lengua. La importancia del texto escrito es muy natural, las palabras vuelan, lo escrito queda. La fijeza es una necesidad de la lengua escrita. No existe pueblo que sufra más que otro, de los desacuerdos de las palabras habladas y las escritas.

 El sistema educacional ha previsto la enseñanza de la ortografía, como aspecto de vital importancia para la formación de comunicadores eficientes, desde la enseñanza primaria hasta  cuando se está formando a los alumnos para alcanzar una carrera universitaria. 

Los planes de estudios y los programas vigentes así lo prevén y los docentes instrumentan diferentes vías para el abordaje de la ortografía, fundamentalmente en el ámbito de la clase, no obstante persisten las dificultades al respecto, en los alumnos de todas las enseñanzas y en particular, los politécnicos que aspiran a lograr buenos trabajadores de gran eficiencia para sus empresas. 

A través de las visitas realizadas a las clases, en la revisión de libretas de alumnos y los trabajos prácticos evaluados y en las  comprobaciones de conocimientos escritos,  se han podido comprobar las dificultades que poseen los alumnos que cursan los estudios de enseñanza media superior en cuanto a ortografía.

Por lo que en este momento los alumnos  de politécnicos  necesitan una preparación mayor para lograr graduarse y desempeñarse con éxito como trabajadores del mañana; por todo lo antes mencionado  se considera de vital importancia la incursión en esta temática. Aprender ortografía es conocer las reglas que rigen las escrituras correctas de una palabra aislada.

Las nuevas tecnologías en particular la computación está muy relacionada con la enseñanza de la ortografía mediante la utilización de softwares educativos y aplicaciones que posee el sistema que facilitan el desarrollo de habilidades ortográficas. 

El compañero  Fidel en su mensaje a los educadores que participaron en el XII Congreso Mundial de la Educación expresó: “Si me exigieran expresar en muy pocas frases cuáles son algunas de mis ideas en este sentido, después de una larga vida de luchas y experiencias en este campo y haber visto la evolución de nuestro mundo durante casi medio siglo, hasta llegar a la dramática situación de los 6 500 millones de habitantes del planeta, albergo  la más absoluta convicción de que solo la educación podrá salvar nuestra especie. Esta es la única que ha recibido el excepcional privilegio  de  una fabulosa inteligencia con capacidad de crear los  más inimaginables valores y transmitir y actuar  de acuerdo con ellos, sin los cuales el ser humano no sería más que un producto ciego de leyes de la naturaleza, lleno de instintos e impulsos que no merecerían jamás el calificativo de hombre. Esa inteligencia y esos valores lo convierten en un ser humano capaz de lograr que su propia especie sobreviva  ´´.

 Educar es transformar el animalito en hombre, si no llegamos a ser seres humanos en el más cabal sentido de la palabra, nuestra especie no podrá sobrevivir.  La tarea de ustedes y de los que piensan como ustedes y nosotros es consagrarnos con todas nuestras fuerzas a lograr esos objetivos, tal propósito define el sentido de nuestra batalla de ideas y explica nuestros esfuerzos por crear una cultura general integral en nuestro pueblo, como algo de lo cual ninguna comunidad humana podrá prescindir.”   

Importante papel en la preservación  de la identidad y de la  cultura lo tiene el dominio de la lengua materna, su conocimiento y uso correcto es, indudablemente, de un valor inestimable.

La enseñanza de la Lengua Materna y de la ortografía en particular, es un asunto que debe ser abordado como cuestión pedagógica, psicológica y metodológica, que está indisolublemente ligado al desarrollo del hombre, de ahí que este problema tenga un valor de símbolo cultural, pues su importancia está dada por ser el único instrumento que permite al hombre transmitir sus idea así como reconocer la de los demás.

La ortografía continúa siendo un problema en la escuela  y, aún cuando en los últimos años se ha venido realizando un trabajo sistemático para lograr avances significativos en este terreno, la realidad se presenta todavía con carácter de epidemia.

Se está en presencia de una situación real que afecta la enseñanza y la educación y es necesario transformarla  por lo cual se ha determinado el siguiente  problema científico:

¿Cómo contribuir a resolver los errores ortográficos en el uso de los grafemas s, c, z  mediante el uso de software educativo en los alumnos del grupo de contadores de 1er año del Instituto Politécnico de Economía y Oficios Industriales (IPEOI) “Ormany Arenado Llonch” el municipio Sandino?

Teniendo como objeto de investigación: Proceso de enseñanza-aprendizaje  de la ortografía en la educación  técnica y profesional. 

Para el cual se propone como objetivo de investigación: Elaborar un sistema de softareas que contribuyan a eliminar las dificultades existentes en el uso de los grafemas s, c, z mediante la utilización del software educativo “El arte de las letras” en los alumnos  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch”  del municipio Sandino.

El campo de acción de la investigación  el uso de los grafemas s, c, z  en  los alumnos del grupo de contadores   de 1er  año  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino.

Plantea las  siguientes  preguntas científicas:

1. ¿Qué fundamentos teóricos y metodológicos sustentan  el trabajo de la ortografía con las reglas del uso de los grafemas s, c, z que pueden ser utilizados en la enseñanza politécnica?

2. ¿Cuál es el estado actual del desarrollo del uso de los grafemas s, c, z en  los alumnos del grupo de Contadores   de 1er  año  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino?

3. ¿Qué sistema de softareas  elaborar para contribuir a mejorar  el uso de los grafemas s, c, z   de los alumnos  del grupo  de contadores   de 1er  año  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino? 

4. ¿Qué grado de validez práctica posee el sistema de softareas que se propone a erradicar la insuficiencia de los grafemas s, c, z  en los alumnos  del grupo  de contadores   de 1er  año  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch”  del municipio Sandino? 

Se le dará respuesta a las preguntas científicas mediante las siguientes tareas investigativas:

1. Revisión de los fundamentos teórico-metodológicos que sustentan todo lo relacionado con  el uso de los grafemas s, c, z.  

2. Diagnóstico de las características actuales relacionadas con los errores ortográficos que presentan los alumnos  del grupo de contadores   de 1er  año  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” el municipio Sandino fundamentalmente con el uso de los grafemas s, c, z.

3.  Elaboración de  un sistema de softareas que contribuyan a  mejorar  el uso de los grafemas s, c, z en los alumnos del  IPEOI “Ormany Arenado Llonch”  del municipio Sandino.

4. Valoración de la efectividad  del sistema de softareas   que contribuya a mejorar  el uso de los grafemas s, c, z  en los alumnos  del grupo de  contadores  de 1er año del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino.

Para una comprensión más profunda de esta investigación se definen algunos términos relacionados con las variables.

 Variable independiente: Sistema de softareas.

 Variable dependiente: el uso de los grafemas s, c, z.

Esta investigación tiene como base metodológica la Filosofía Marxista-Leninista y como Método General: Dialéctico-Materialista. 

Métodos teóricos:

Histórico Lógico: Logró  realizar una valoración de los resultados obtenidos en el proceso  investigativo posibilitando realizar el procesamiento estadístico y arribar a las conclusiones y recomendaciones en el informe.

Enfoque de sistema: Permitió analizar la situación del problema y los resultados  alcanzados a partir de la investigación de los distintos elementos que concurren en los mismos.

Inducción-deducción: permitió  conocer las causas de las dificultades al escribir   de los alumnos,  a partir de analizar los criterios particulares tomados de la aplicación de diversos métodos de constatación empírica, lo que condujo a conclusiones generales en las que se refleja lo que hay de común en los elementos aportados por cada método en particular.

Análisis-síntesis: se utilizó en el estudio de la literatura consultada, así como para la valoración de la información obtenida de los métodos empíricos empleados; lo que permitió profundizar en el conocimiento sobre el uso de los grafemas s, c, z. 

Modelación: Posibilitó  la construcción de la softarea y así poder erradicar las dificultades de los alumnos al escribir los grafemas s, c, z.

Sistémico-estructural: permitió enfocar el proceso formativo diseñado en las actividades con un enfoque materialista-dialéctico, en tanto que en él participan varios factores internos y externos.

Métodos empíricos y técnicas utilizadas:

Observación: se utilizó en las visitas a clases de Español y de otras asignaturas específicamente con el componente ortográfico y así   constatar el nivel alcanzado en cuanto al escribir los grafemas s, c, z en los alumnos  del grupo tomado como muestra. Logrando ver la vinculación de los software educativos con el uso de los grafemas s, c, z  de palabras  en particular el  IPEOI “Ormany Arenado Llonch”  

Entrevista: Permitió conocer el criterio de los profesores acerca del estado de  las reglas en el uso de grafemas s, c, z en politécnicos  y sus posibles vías de solución.  

Encuesta. Se aplicó con el fin de recoger criterios y diagnosticar el estado en que se encuentra la enseñanza aprendizaje de la ortografía en particular en el uso de los grafemas s, c, z en las  palabras. 

Pre-experimento: El trabajo es de corte experimental, conceptualizado como un pre-experimento dado que se trabajó en grupo y por tanto el trabajo se valida a partir de la comparación inicial y final, teniendo en cuenta los indicadores seleccionados para ello

Prueba pedagógica: Se aplicó en los alumnos del grupo de  contadores de 1er año del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino seleccionado con la intención de comprobar el nivel de desarrollo alcanzado en la habilidad de escribir palabras con grafemas s, c, z.

También se utilizaron Métodos Estadísticos, entre ellos:

Estadística Descriptiva: Representados en tablas y gráficos, que permitió organizar, elaborar, analizar, interpretar y resumir la recolección de datos que aportaron las diferentes técnicas aplicadas.   

Población: Ase tomó a los 65  alumnos  de 1er año de  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino y como muestra los 30    alumnos  del grupo de contadores  de 1er año    lo que representa 46,15 % de la población.

El presente trabajo tiene un gran valor, mucho más en la etapa actual en que las necesidades de transformación de métodos y estilos de trabajo en el campo educativo, exigen alternativas y vías que estimulen, motiven, atraigan e interesen a los alumnos, permitiéndole al país cumplir con las metas y objetivos que se ha propuesto, aprovechando los recursos que la Revolución ha puesto al servicio de la educación. En este contexto esta investigación realiza su pertinencia social al no concretarse solamente al entorno escolar, ya que también sus aportes se inscriben en la batalla por la cultura general integral de la población, constituyendo una novedad no solo por lo antes expuesto, sino también por el hecho  de elaborar una propuesta como esta.

Aportes: La propuesta de diseño educativo de un softarea  con el objetivo de contribuir a resolver las dificultades que presentan los alumnos  del IPEOI “Ormany  Arenado Lloch” que estimule a los alumnos  en el estudio de estos contenidos, constituye el mayor aporte de esta tesis. También se considera como aporte el diagnóstico efectuado, así como el enriquecimiento de la teoría psicopedagógica acerca de la motivación y el interés por el estudio gracias a una gran revisión bibliográfica.

La tesis está estructurada en introducción, dos capítulos, conclusiones, recomendaciones,  bibliografías y anexos.

La tesis consta de introducción y dos capítulos: en el primero de ellos, expone los fundamentos teóricos y metodológicos que sustentan tratamiento de las reglas ortográficas  en general y del uso de los grafemas s, c, z  en particular, los que pueden ser utilizados en la educación técnico  y profesional.

En el segundo capítulo se presenta la propuesta del sistema de softareas partiendo de su concepción educativa. Al respecto, se parte de los resultados del diagnóstico y de algunos elementos teóricos- metodológicos que se tuvieron en cuenta en la propuesta, para exponer a continuación esta, de la que se extraen potencialidades que también son reflejadas en este capítulo.

DESARROLLO

CAPÍTULO I. 
Fundamentos teórico - metodológicos que sustentan el trabajo de la ortografía con las reglas del uso de los grafemas s, c, z   en la educación   técnica y profesional  
I.1 Fundamentos psicológicos y Didácticos 

En el proceso docente educativo intervienen muchos factores y aspectos que pueden contribuir a su éxito o fracaso.  

Evidentemente, una acertada dirección de ese proceso conduce al éxito, pero ello solo es posible si los protagonistas principales de esa dirección conocen las leyes que lo rigen y las características de los educandos.

¿Qué importancia tiene para maestros y profesores conocer los fenómenos y procesos que intervienen en el aprendizaje, cuáles son las características de la personalidad del alumno en las diferentes etapas de la vida escolar, qué actividades predomina en ellos? Sin una respuesta acertada a estas interrogantes no puede conducirse con éxito el proceso docente educativo.  Esto quiere decir que es una necesidad para los docentes el conocimiento y dominio de la psicología que es la ciencia que da respuesta a estas interrogantes.

 La Psicología no solo brinda al maestro los elementos teóricos y metodológicos que le permiten ejercer con efectividad su trabajo; sino también abordar acertadamente, a través de la investigación científica, la solución a los problemas que se presentan, tanto en el orden docente como educativo 

El dominio de la psicología hace posible conocer las leyes que explican los fenómenos y procesos de la enseñanza y el aprendizaje; cómo tiene lugar, qué factores intervienen y es muy importante también para dirigir el proceso educativo.

 Las transformaciones que hoy tienen lugar, reclaman de los docentes una forma de pensar y actuar que se corresponda con su desempeño profesional lo cual tiene implícito el estudio, la investigación y la búsqueda sistemática de la información que necesitan para buscarle solución a los problemas que entorpecen el proceso docente educativo todo lo cual ha de tener como algo consustancial, la iniciativa y la creatividad.  La creatividad es una cualidad  que todo educador debe poseer.  Por otra parte, el proceso de enseñanza aprendizaje es un proceso complejo que requiere comprensión tanto en cuanto al todo como a sus partes lo cual quiere decir que hay que tener muy presente la concepción de la "cultura de  la diversidad” atendiendo a todos los elementos del proceso y especialmente al hecho de que cada individuo tiene necesidad y requiere de una educación específica aunque hayan propósitos generales para todos.

La educación que requiere el desarrollo actual exige que se enseñe a aprender, a brindar los instrumentos que le permitan al alumno adquirir el conocimiento y a tener un pensamiento reflexivo, crítico, dialéctico para lo cual es necesario también la interdisciplinariedad, es decir las relaciones interdisciplinarias.

Dentro del proceso docente educativo, el aprendizaje constituye el elemento esencial dado que en él ha de quedar plasmado, el fin de la educación. Se trata de un proceso complejo y dialéctico que se enriquece continuamente.

Muchos son los factores que condicionan el aprendizaje; desde las características individuales de los aprendices hasta las condiciones socioculturales en que se aprende incluyendo la organización y la intencionalidad que se deriva de los objetivos de la educación.

Para comprender el aprendizaje es necesario tener en cuenta que se trata de un proceso que se desenvuelve a lo largo de toda la vida, que en él tiene lugar la dialéctica entre lo histórico-social y lo individual personal que implica también considerar a la personalidad como un todo, pues  precisamente, en ese proceso se adquieren los conocimientos, las habilidades, capacidades y junto a ello el desarrollo afectivo; se forman los sentimientos, valores, convicciones e ideales que le sirven de orientación en la vida. Para abordar los problemas del aprendizaje, es necesario tener en cuenta y prestar atención a la Escuela Histórico-Cultural y las concepciones de Vigotski sobre este tema.   

Dentro de este enfoque el individuo se considera un ser social, cuyo proceso de desarrollo va a estar condicionado a partir de una mediatización social e histórica, la cual tiene lugar mediante los procesos educativos en los cuales está inmerso desde su nacimiento, y que se convierten en los transmisores de la cultura legada por las generaciones precedentes.

De esta forma el aprendizaje se convierte en el proceso de apropiación de la cultura por el sujeto, comprendido como proceso de producción y reproducción del conocimiento bajo condiciones de orientación e interacción social.

Es por ello necesario tener presente la estrecha relación que existe ente aprendizaje, educación y desarrollo, es decir, la educación,   constituye un proceso social complejo e histórico concreto en el que tiene lugar la transmisión y asimilación de la herencia cultural acumulada por el ser humano.  Desde esta perspectiva, el aprendizaje representa el mecanismo a través del cual el sujeto se apropia de los contenidos y las formas de la cultura que son trasmitidas en la interacción con otras personas. 

El papel de la educación ha de ser el de crear desarrollo a partir de la  adquisición de aprendizajes específicos y relevantes por parte de los educandos.  Pero la educación se convierte en promotora del desarrollo solamente cuando es capaz de conducir a las personas más allá de los niveles alcanzados en un momento determinado de la vida, y cuando propicia la realización de aprendizajes que superen las metas ya logradas.

Para organizar y dirigir correctamente el proceso de enseñanza-aprendizaje es necesario conocer las características que poseen los estudiantes con los cuales se trabaja. 

I.2.  La enseñanza de la lengua materna. Su importancia.

 En una  entrevista realizada a Dulce María Loynaz, en noviembre de 1992, ante la pregunta: “¿Asume usted la Lengua Materna como imprescindible de nuestra identidad nacional?¨ Afirma: Desde luego, porque es nuestro instrumento de expresión. Si nos quitan la palabra es como si nos  arrebataran el alma. El idioma que nos dieron, y que debemos respetar nosotros mismo para que los demás lo respeten, ese idioma es el que nos devuelve la confianza en nuestro porvenir, afianzándonos en el pasado, porque el idioma es el pasado, pero debemos hacer que sea el de todos los tiempos: pasado, presente y futuro.”    

El idioma constituye un elemento valiosísimo en las relaciones del individuo como ser social, pues además de excelente medio de comunicación, contribuye al desarrollo de habilidades y a la adquisición de conocimientos, es una eficaz herramienta en el trabajo de los alumnos y profesores.

En el Programa del Partido Comunista de Cuba se expresa: “Se insistirá en la enseñanza, dominio y uso adecuado de la Lengua Materna, que constituye junto al aprendizaje de lenguas extranjeras, vehículo idóneo para la más efectiva comunicación con otros pueblos, y también para la asimilación y profundización de los adelantos y la exigencia de la ciencia y la técnica”.   

El estudio y dominio de la lengua constituye un elemento esencial para la comunicación y expresión del pensamiento humano, es por eso que tiene una función clave en el proceso docente educativo. Es preciso lograr que los estudiantes se expresen con claridad y precisión, que sean capaces de comprender e Interpretar el pensamiento ajeno y que utilicen correctamente los diversos recursos que la lengua ofrece.

Pero la lengua no es solo un medio de comunicación, sino un símbolo de identidad social e individual. En lo individual las diferencias se reflejan en el comportamiento lingüístico de cada uno y ofrece información al menos tan importante como el valor referencial del mensaje. Igualmente a través de un acto de habla, se puede conocer    la procedencia rural o urbana del hablante e incluso su nivel sociocultural, escolaridad, profesión etc.…

En general, en todas partes se elaboran políticas lingüísticas y culturales, es decir, se programa cómo se va a cultivar la lengua nacional para que pueda representar a la patria del mismo modo que lo hacen: la bandera, el escudo u otros atributos. Y a veces  esas políticas han significado en el mundo la imposición de modelos de lengua y de cultura propia de los  colonizadores. Es decir, a través del dominio económico y político se ejerce también, y se impone, el dominio cultural. Para los que sufren esta imposición, ella representa la larga pérdida de sus propios valores  culturales y lingüísticos. 

En la historia de la lengua en Cuba, desde épocas muy tempranas, se ha estado considerando este problema  desde el punto de vista de la política y de la identidad.

Puede servir como ejemplo el intelectual Nicolás  Heredia, quien en 1899 analiza la importancia de la lengua en el momento de la frustración de la independencia, cuando era preciso movilizar a todos aquellos elementos que pudieran servir a la defensa del  país contra la invasión extranjera. Uno de esos elementos de defensa, a juicio de Heredia, era el cultivo de variantes cubanas de la lengua. Puede decirse que el pueblo cubano ha formado históricamente su personalidad, y ha tenido en la lengua uno de los baluartes de su sentimiento nacional, y hoy más que nunca se debe   preservar y cultivar.  En ese cultivo de la lengua y  en su defensa, juega un papel muy importante el dominio de la ortografía.

I.3. Las habilidades ortográficas

La ortografía es un área del  lenguaje sumamente compleja, desborda los límites de la lingüística como objeto de estudio de una ciencia en particular, para irrumpir en la escuela dada su pertenencia como herramienta de comunicación. Ocupa un lugar destacado en la enseñanza de la lengua materna, mediante ella el alumno aprende a escribir las palabras de su vocabulario y a usar los signos de puntuación de acuerdo con las normas vigentes. Sin la posición de la habilidad ortográfica aumenta la probabilidad de que el estudiante comprenda y/o redacte textos con significados dudosos u oscuros. 

En el acotamiento a las normas ortográficas subyace un acto de disciplina y una actitud de amor y respeto por el idioma materno. A ello se le concede una gran importancia, pues a muchas personas, incluidos directivos docentes y figuras políticas, tienden a juzgar la calidad del aprendizaje de la lengua materna según la competencia ortográfica alcanzada por los alumnos.

La ortografía es un eslabón imprescindible para poder alcanzar el dominio del conocimiento elemental. Mediante ella se conoce la escritura correcta de las palabras y el empleo de una serie de signos que responden a necesidades materiales de la expresión escrita.  Está  unida a los valores de orden, pulcritud, esmero y cuidado de elementos formales de la comunicación escrita. Forma parte indispensable del trabajo educativo total. Tener dominio de ella da un enriquecimiento  lexical que sirve para la vida de todo ser humano. Además, la ortografía tiene un destacado valor social, pues escribir correctamente es una carta de presentación para todo aquel que desee que se le estime en buen grado su cultura e instrucción. 

 Se puede decir que la ortografía propicia el desarrollo de habilidades al contribuir a la formación de hábitos y  destreza en el uso del idioma y a la vez al desarrollo de habilidades intelectuales. Es la vía para adquirir una escritura correcta. Mediante ella el alumno aprende a  escribir de acuerdo con las normas vigentes que le permitan codificar y decodificar textos.

La enseñanza de la ortografía constituye un medio más para lograr no solo el desarrollo de habilidades, como ya se expresó, sino para el establecimiento de la relación entre el objeto y su denominación verbal, es el primer paso en la formación de conceptos y, por tanto, en desarrollo gradual y progresivo del pensamiento abstracto y concreto en los primeros años de la escolaridad.   

Los problemas ortográficos que hoy se tienen, lamentablemente considerables, exigen políticas lingüísticas que armonicen lo que es con lo que debe ser, y es una función convincente de, para qué le sirve a cada persona. Porque si las personas no sienten cuando se cometen errores, sino adquieren una idea clara de su importancia, les seguirá dando lo mismo que en el puesto le anuncien que hay calabaza con z que con s.

 A pesar de esto, la didáctica de la ortografía es quizás la que menos ha progresado, y en la mayoría de los casos sigue enseñándose como hace muchos años, con un enfoque normativo sin tener en cuenta los intereses de los alumnos ni las características de la materia de la enseñanza. 

Por otra parte, y a  pesar de los esfuerzos que se vienen realizando, el problema de las faltas ortográficas es un problema que no solo invade los niveles de la enseñanza media sino que llega hasta el universitario. Realmente el problema tiene carácter de epidemia.

 Dentro de los problemas que tiene planteado  la didáctica de la escritura, lo referente a la enseñanza de la ortografía puede considerarse el más importante   en la labor docente, debido , por una parte, a la dificultad intrínseca que encierra su mensaje, y por otra, la importancia social que se concede al uso correcto de los signos ortográficos.

Independientemente de los variados y constantes estudios acerca de esta temática, así como de los métodos, procedimientos, medios sugeridos para el trabajo de este componente de la lengua, no son muchos los maestros que lo tienen en cuenta o los instrumentan en la escuela, lo cual origina grandes problemas en la expresión escrita de los alumnos. Las causas más comunes de esto  son: desconocimiento de las reglas esenciales, débil memoria visual, pobre conciencia ortográfica y el poco hábito de lectura.

Otros factores no menos importantes están relacionados con el desarrollo mismo del proceso docente tales como: funcionalidad de los programas, formación y graduación en disciplinas que no son de la especialidad de la Lengua Española, el empleo de materiales docentes (textos, diccionarios, prontuarios, perfiles ortográficos y otros recursos) y la no instrumentación y salida adecuada al  Programa Director de la Lengua Materna. 

 Es importante conocer algunos de los medio de enseñanzas  que la escuela  puede utilizar para el desarrollo de las habilidades ortográficas, fundamentalmente en el uso de los grafemas s, c, z.

 Estos son:

Los perfiles ortográficos, los tipos de dictados, el software educativo entre otros.   

El perfil ortográfico es un medio insuperable que permite incentivar el aprendizaje. Con ello se puede registrar el crecimiento o decrecimiento estadístico del grupo de estudio o de cada estudiante de forma gráfica mucho más llamativa que con otros métodos y medios. No solo permiten mostrar de un golpe de vista si hay avances y retrocesos en el aprendizaje, también son convenientes para interpretarlos y derivar de ellos el trabajo necesario. 

Los murales son un medio eficaz para publicar vocabularios y glosarios de palabras usadas con mayor frecuencia de errores, divulgar los nombres de aquellos que escriben o están mejorando notablemente, así como el registro de datos estadísticos acerca del comportamiento ortográfico, o sea, el perfil del aula y de cada estudiante, también en tareas asignadas.

El dictado posee la ventaja de colocar a todos los alumnos a la vez en idénticas condiciones ante las mismas palabras y en presencia de una actitud ortográfica, la cual presupone esmero y mayor concentración de la atención (en lo que se escribe); por lo tanto el estudiante tiene presente que le están evaluando única y exclusivamente sus capacidades y habilidades ortográficas. Además, en el dictado intervienen recursos importantes como: la agudeza auditiva, el análisis y la memoria. Es por eso que el dictado ha sido históricamente un medio de comprobación preferida para medir la competencia ortográfica.

Los dictados deben prepararse cuidadosamente, ajustarse al nivel de los alumnos; responder a los objetivos perseguidos  y ser revisados para obtener de ellos el mejor resultado.

Los dictados pueden ser adaptados a las más diversas formas lo que  permite variar para no aburrir a los alumnos con las mismas actividades, dentro de ellas  se encuentran:

Dictado visual: Los alumnos leen las oraciones que el profesor previamente escribió en la pizarra explicando las palabras con dificultades, después la borra  y   ellos la escriben como  la recuerden.

Dictado oral y visual: Se sigue el mismo procedimiento que en el dictado visual, pero   esta vez las oraciones antes analizadas no se escriben de memoria.

Dictado explicativo: Después de dictadas las oraciones, los alumnos explican las que más dificultades les hayan ofrecido, o el uso de los signos de puntuación.

Dictado selectivo: Se leen oraciones o fragmentos que  contengan las palabras que se quieren controlar que correspondan a determinadas reglas.

Dictado contado: Es escuchada una canción para que los alumnos la copien y después por pareja y pequeños grupos se hace la revisión.

Auto dictado: Analizado y leído un texto, los estudiantes tratan de memorizarlo y escribirlo correctamente, sin tenerlo a la vista, en una próxima clase.

Dictado por pareja: Dos alumnos, cada uno con un fragmento dado, se detectan unos a otros las partes que le faltan para completar el texto.

Dictado de secretario: El profesor lee un texto y los alumnos toman las notas que pueden, después se forman grupos que quieren construir el texto.

Es decir  que todas estas formas que pueden adoptar los dictados sirven para comprobar cómo están los alumnos en ortografía general, aunque muchos de ellos ayudan en la correcta articulación de las palabras.

 Otro medio de enseñanza-aprendizaje muy importante es el uso del softwares educativos que está  dentro de las nuevas tecnologías de la información y las comunicaciones, pueden ser auxiliares muy valiosos para el aprendizaje ortográfico pues estimulan  en los alumnos la motivación por estudiar y el interés por aprender a escribir correctamente, como ellos tienen la oportunidad de recrearse a la vez que aprenden, consolidan los contenidos y salen un poco de la monotonía de la ejercitación ortográfica en la clase, solucionando además las tareas orientadas por los docentes para las futuras clases.

Para lograr un estudio correcto del problema objeto de investigación y constatar científicamente la existencia del mismo se realizó un diagnóstico al grupo tomado como muestra para el cual se elaboraron y aplicaron diferentes instrumentos.

 I.4.  Características Psicopedagógicas del estudiante del nivel Medio Superior

El ingreso al nivel medio superior ocurre en un momento crucial de la vida de los  alumnos, es el período de tránsito de la adolescencia hacia la juventud.

 Se sabe que los límites entre los períodos evolutivos no son absolutos y están sujetos a variaciones de carácter individual, de manera que el profesor puede encontrar en un mismo grupo escolar, estudiantes que ya manifiestan rasgos propios de la juventud, mientras que otros mantienen todavía un comportamiento típico del adolescente. 

 Esta diversidad de rasgos se observa con más frecuencia en los grupos  de primer año de la ETP, pues en los alumnos de años posteriores comienzan a revelarse mayoritariamente las características de la edad juvenil. Es por esta razón, que se centra la atención en algunas características de la etapa juvenil, cuyo conocimiento resulta de gran importancia para los profesores de este nivel. 

 Muchos consideran el inicio de la juventud como el segundo nacimiento del hombre; entre otras cosas, ello se debe a que en esta etapa  se alcanza la madurez relativa de ciertas formaciones y algunas características psicológicas de la personalidad.

 En lo que respecta al desarrollo físico, es necesario señalar que, en la juventud, el crecimiento longitudinal del cuerpo es más lento que en la adolescencia; aunque comúnmente  entre los 16 y 18 años ya los jóvenes han alcanzado una estatura muy próxima a la definitiva. También, en esta etapa es significativo el desarrollo sexual de los jóvenes; los varones, que respecto a sus compañeras habían quedado rezagados en este desarrollo, ahora lo completan.

En la juventud se continúa y amplía el desarrollo que en la esfera intelectual ha tenido lugar en etapas anteriores. Así, desde el punto de vista de su actividad intelectual, los estudiantes del nivel medio superior están potencialmente capacitados para realizar tareas que requieren una alta dosis de trabajo mental, de razonamiento, iniciativa, independencia cognoscitiva y creatividad. Estas posibilidades se manifiestan tanto respecto a la actividad de aprendizaje en el aula, como en las diversas situaciones que surgen en la vida cotidiana del joven.  Las características de los jóvenes deben ser tomadas en consideración por el profesor en todo momento. A veces se olvidan estas peculiaridades de los estudiantes del nivel medio superior y se tiende  a mostrarles todas las “verdades de la ciencia”, a exigirles el cumplimiento formal de patrones de conducta determinados; entonces, los jóvenes pueden perder el interés y la confianza en los adultos, pues necesitan decidir por sí mismos.

En la etapa juvenil se alcanza una mayor estabilidad de los motivos, intereses, puntos de vista propios, de manera tal que los estudiantes se van haciendo más conscientes de su propias experiencias y de la de quienes lo rodean; tiene lugar así la formación de convicciones morales que el joven experimenta como algo personal y que entran a formar parte de su concepción moral del mundo.

 Las convicciones y puntos de vista, empiezan a determinar la conducta y actividad del joven en el medio social donde se desenvuelve, lo cual le permite ser menos dependiente de las circunstancias que lo rodean, ser capaz de enjuiciar críticamente las condiciones de vida que influyen sobre él y participar en la transformación activa de la sociedad en que vive.

El joven, con un horizonte intelectual más amplio y con un mayor grado de madurez que el niño y el adolescente, puede lograr una imagen más elaborada del modelo, ideal al cual aspira, lo que conduce en esta edad, al análisis y la valoración de las cualidades que distinguen ese modelo adoptado.

 En tal sentido, es necesario que el trabajo de los profesores, tienda no solo a lograr un desarrollo cognoscitivo, sino a propiciar vivencias profundamente sentidas por los jóvenes, capaces de regular su conducta en función de la necesidad de actuar de acuerdo con sus convicciones. El papel de los educadores como orientadores del joven, tanto a través de su propia conducta, como en la dirección de los ideales y las aspiraciones que el individuo se plantea, es una de las cuestiones principales a tener en consideración.

 De gran importancia para que los educadores (familiares y profesores) puedan ejercer una influencia positiva sobre los jóvenes, es el hecho de que mantengan un buen nivel de comunicación con ellos, que los escuchen, los atiendan y no les impongan criterios. De particular importancia es  la elección de la profesión, ella representa una cuestión decisiva  para el desenvolvimiento y las aspiraciones futuras del joven por lo que es vital el intercambio con ellos oír sus ideas y opiniones.

 Las relaciones con los compañeros y amigos, las relaciones amorosas, son otro campo que en esta  etapa de la vida tiene un gran valor.  En este tipo de relación se materializan los ideales sobre la pareja y el amor, así como las opiniones y experiencias que hayan logrado acerca de las relaciones sexuales, el matrimonio y las responsabilidades que esto trae para ambos sexos.

En este sentido, la influencia de los educadores puede resultar muy importante y se logra promoviendo conversaciones y discusiones, aconsejando con tacto y visión de futuro cuando se presentan conflictos y dificultades. Es preciso partir de la relación afectiva en que se encuentran los estudiantes en estos momentos, llegar a ellos y comprenderlos, para poder entonces orientarlos y encauzarlos sin que se sientan censurados y criticados, lo que implicará un alejamiento del adulto. 

Esto es particularmente importante al  abordar  temas como el  del alcoholismo, el tabaquismo, las drogas, la promiscuidad  y la prostitución. En este sentido es conveniente aprovechar el debate que se provoque a raíz de la discusión de materiales, como por ejemplo, los  de naturaleza audiovisual que hoy está a   disposición de todos,  para compartir vivencias y elaborar valoraciones personales sobre estos problemas. 

En todo este proceso el adolescente y el joven, necesitan una adecuada dirección. Corresponde a los adultos que los rodean ofrecer todo eso en forma conveniente, para que actúen en beneficio de su personalidad en formación y con ello se logre uno de los objetivos centrales de la educación socialista: la formación comunista de las nuevas generaciones. Dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje que se realiza en  la escuela, tiene un destacado papel la asignatura Español-Literatura, dado el papel que le corresponde, no solo en el fomento de la cultura, sino también en el apoyo a las demás asignaturas y al proceso docente educativo en general.    

I.5.  La ortografía

La enseñaza de la ortografía ocupa un lugar destacado en todas las asignaturas así como en todas las enseñanzas de nuestra educación comunista.

Aprender ortografía es conocer las reglas que rigen la escritura correcta de las palabras en nuestra lengua.

La palabra ortografía se deriva del latín ortographia, y esta del griego optoypaøia, que significa “recta escritura”. Según la Real Academia Española (RAE), la ortografía es “el conjunto de normas que regulan la escritura de una lengua” aclarando que “la escritura española representa la lengua hablada por medio de letras y de otros signos gráficos”

I.6. Problemas que enfrenta la enseñanza de la ortografía en la escuela

La escuela debe enfrentarse a dos grandes grupos de problemas o dificultades: los de la ortografía en sí y los que suelen presentar los estudiantes.

En cuanto a la ortografía, se tropieza con: 

· Arbitrariedad del sistema de notación escrita con respecto al sistema oral.

· Las normas ortográficas son muy controvertidas.

· El carácter contradictorio de muchas normas ortográficas; la mayoría de las cuales requiere de conocimientos gramaticales complementarios para ser asimiladas.

· La reglas para la acentuación son muchas y con numerosas excepciones para ser reconocidas, recordadas y aplicadas sin dificultad.

· El carácter temporal de las normas ortográficas. 

· El poco hábito de lectura en la gran mayoría de los estudiantes, diversas dificultades de carácter docente, tales como poca experiencia., desconocimiento de la didáctica particular, ambiente poco propicio para el cultivo de la lengua, actualización y formación ortográfica del profesorado, calidad de manuales y programas.

· Tendencia a homogenizar la enseñanza de la ortografía sin atender al carácter heterogéneo del aprendizaje.

Por su parte, los alumnos pueden manifestar: poco interés por la ortografía, insuficiente competencia lingüística o gramatical – que les impide el acceso masivo a la ortografía de las palabras -; padecer trastornos psicológicos que se reflejan en su capacidad para concentrar la atención, en los procesos de memoria o percepción, o tener defectos físicos o neurofisiológicos que repercuten en sus capacidades auditivas, visuales o motoras.

En el prólogo al poema del Niágara de J.A Pérez Bonalde, José Martí aseguraba al respecto que “No hay placer como este de saber de dónde viene cada palabra que se usa y a cuánto alcanza; ni hay nada mejor para agradar y robustecer la mente que el estudio esmerado y la aplicación oportuna del lenguaje”.
 

Este análisis se basa en descubrir y aprovechar posibilidades de comparación o referencia para la huella etimológica presente en las palabras afines; es decir; que en cada texto que se escriba, el autor debe tener presente la utilización del lenguaje adecuado para hacer más fácil la comprensión de la lectura.

Los errores ortográficos desde el punto de vista lingüístico se originan debido a la falta de correspondencia fónica - gráfica que existe entre algunos fonemas y sus correspondientes grafemas. Se puede afirmar que si se solucionan, quedarían resueltos definitivamente los problemas ortográficos; pero lamentablemente esta solución no está cerca.

Otra causa se pudiera encontrar en las características psicofisiológicas de los estudiantes cuyas capacidades sensoperceptuales y los procesos lógicos del pensamiento no son en todos los casos igualmente efectivos. Hay estudiantes de mayor agudeza auditiva para describir los sonidos y realizar con mayor efectividad los procesos de análisis - síntesis de la palabra.

 Sin embargo, a pesar de las peculiaridades del español o las diferencias individualidades de los estudiantes, la escuela debe lograr que al construir lo hagan bien, de ahí que, lo que más apremia es que la enseñanza sea efectiva, en el sentido de obtener resultados ostensibles que se comprueben en la calidad de los egresados.

A la ortografía hay que darle vida y color, al respecto José Martí expresó: “La variedad debe ser una ley en la enseñanza de materias áridas” 

En cuanto a este pensamiento martiano se puede decir que para el tratamiento de la ortografía debemos apoyarnos de algunas técnicas o procedimientos auxiliares como son el dictado y la copia y son esenciales en el aprendizaje de las normas, por lo que puede aplicarse siempre que sea necesario y nunca de manera mecánica.

En la manifestación de una cultura general integral es indispensable una buena escritura y por tanto buena ortografía, por lo que se manifiesta en los textos anteriores, se hace necesario dominar todas las reglas ortográficas incluyendo las de acentuación.   

Los procedimientos más utilizados para la enseñanza de la ortografía son los perfiles ortográficos, los  tipos de dictados y en la actualidad las nuevas tecnologías.

“El perfil ortográfico es un medio insuperable que permite incentivar el aprendizaje. Con el se puede registrar estadísticamente el crecimiento o decrecimiento ortográfico del grupo de estudio o de cada estudiante de forma gráfica mucho más llamativa que con otros medios y métodos. Estos perfiles no solo permiten informar mostrando de un golpe de vista si hay avances o retrocesos en el aprendizaje, también son convenientes para interpretarlos y derivar de ellos el trabajo necesario.” 

El dictado como método de enseñar y aprender ortografía

Una de las vías más utilizadas para evaluar la ortografía de los estudiantes, es la escritura de un texto al dictado; puede encontrarse en ella una herramienta provechosa, aunque tiene algunas limitaciones, sobre todo, si se considera que no se aprende por el dictado mismo, sino a pesar de él, porque cuando el estudiante escribe una palabra que no conoce, este fracasa al escribirla desacertadamente y no es hasta la revisión del párrafo o palabras escritas, que se reconoce el error y se corrige, de ahí la importancia que tiene su corrección. 

El dictado se considera un ejercicio completo, práctico y útil; pero para lograr estas cualidades es indispensable que el estudiante escuche, comprenda y escriba bien, en tanto esta vía se concibe como una técnica para evaluar la comprensión y la ortografía en los alumnos; así como su aprendizaje, por lo que hay que poner énfasis tanto en el trabajo que desarrolla el que escribe (en el proceso de comprensión y transcripción del texto), como  en la selección que el docente  haga de él.

Los textos que se utilicen para realizar los dictados,  cumplirán determinados requisitos, de manera que el ejercicio sea todo lo eficiente que se necesita y contribuya al logro de la competencia ortográfica. Deben caracterizarlos: la brevedad, una lógica relación entre el nivel de los que escriben y el contenido que se aborda en el texto y un empleo adecuado de los vocablos cuyo uso, según el Dr. Balmaseda, “estén justificados por su valor ortográfico o social”.

  “La variabilidad en cuanto a la forma de realizar el dictado, debe tenerse en cuenta, no solo para variar la técnica, sino también el tipo de texto y la interacción los papeles entre los   estudiantes y  el maestro. Es oportuno, entonces, ofrecer algunos tipos de dictados, que propone Cassany en su libro Enseñar lengua, que, junto a los que aparecen explicados en las orientaciones metodológicas de onceno grado, en las páginas 56 y 57, y otros permitirán crear una estrategia de trabajo más sólida y productiva en relación con el uso de este método. A continuación presentamos algunos de los de mayor posibilidad de empleo, teniendo en cuenta las acciones a realizar para su logro:

· Dictado por parejas, dictado de secretaria, dictado memorístico, dictado cantado,  dictado creativo, dictado encadenado I, dictado gemelo, dictado lúdico:

· Dictado tradicional: Es la forma más conocida; evalúa la ortografía de los estudiantes. Plantea siete pasos para su ejecución que se pueden dividir en tres: comprensión, transcripción, revisión.

· Dictado creativo I: El profesor dicta solamente los adjetivos, los adverbios, los sustantivos y los verbos de un texto. Más tarde grupos de estudiantes reconstruyen a su entender añadiendo artículos, conjunciones, preposiciones, pronombres. Para terminar, se ponen en común los resultados.”

Teniendo en cuenta lo anterior, el aprendizaje ortográfico es un proceso de desarrollo que requiere de una dirección hábil y experta, puesto que los estudiantes aprenden con diferentes ritmos y formas; y que la enseñanza de la ortografía presenta exigencias particulares de percepción visual y auditiva y de atención, así como de fijación, conservación y reproducción en la memoria, de la forma y el significado. En relación con el dictado, es importante el tratamiento en su revisión, pues es aquí cuando el profesor, atendiendo a las dificultades del texto que ha dictado y a las deficiencias de sus estudiantes, debe proponer una secuencia coherente y productiva de actividades que sirvan para el reconocimiento de los errores cometidos y su posterior corrección.

El dictado constituye el método más utilizado por profesores, para la enseñanza y aprendizaje de la ortografía. Cabe referirse a lo que esta técnica aporta al trabajo de los que enseñan, y al logro de los que aprenden, fundamentalmente, en habilidades comunicativas y hábitos para el uso del idioma.

En la enseñanza de la ortografía pueden ser utilizadas de manera efectiva las nuevas tecnologías, que propiciarán un aprendizaje novedoso.  

 “Las nuevas tecnologías de la información y las comunicaciones pueden ser también auxiliares muy valiosos para el aprendizaje ortográfico; no solo por los programas interactivos (software) elaborados específicamente para ese fin, con atractivos gráficos apoyados en sistema multimedia, con la ventaja de adaptarse a diversos ritmos de asimilación. Sólo la compresión del sistema de una computadora personal es provechosa para educar en el cuidado ortográfico, quizás como ningún otro medio.   

Los ilimitados usos posibles de la computación requieren de la escritura de los códigos, claves o contraseñas, que deben ser digitalizados correctamente; es decir, copiados los caracteres alfanuméricos de manera extremadamente precisa; si se comete algún error en ese sentido, puede obstaculizarse el inicio del trabajo con la computadora, no llegar al destinatario los mensajes enviados vía correo electrónico, no acceder a un sitio de Web, no encontrar un archivo. Es el ejemplo ideal para demostrar  la utilidad de la correcta escritura puesta al servicio de la comunicación con las nuevas tecnologías de la información”
  

La importancia del diagnóstico para la enseñanza aprendizaje de la ortografía 

La evaluación de la actividad ortográfica resulta ser uno de los elementos principales de su didáctica, por su papel relevante en la formación del hábito. Abarca el control del profesor así como el autocontrol del estudiante, y como permite diagnosticar problemas, reconocer avances o retrocesos en el trabajo, ha de ser, obligatoriamente, sistemático, variado y oportuno.

La evaluación permite conocer si el proceso que se ha llevado a cabo es efectivo o no,  cuáles son los cambios que deben realizarse para asegurar su efectividad antes de que sea demasiado tarde; además, influye no solo sobre la actividad del estudiante, permitiéndole tomar conciencia de los aciertos o deficiencias en las operaciones y acciones y de lo que le falta por lograr, sino también sobre la propia actividad metodológica del profesor, a fin de corregirla y perfeccionarla.

A todo lo dicho si el estudiante no se siente controlado por el profesor, entenderá que la tarea que realiza carece de importancia, y traerá consigo el desinterés y la apatía por el estudio.

“Para la medición del aprendizaje ortográfico se emplean las escalas ortográficas. La que a continuación se propone está estructurada en cuatro niveles cualitativos referidos a la estabilidad y calidad de las acciones y a su grado de rapidez y automatización.

4to Nivel: Diestro o experto. El alumno tiene un dominio absoluto de lo que escribe.  Posee el hábito de revisar sus trabajos. Su conciencia ortográfica es elevada y ha logrado la automatización ortográfica de las palabras de su vocabulario activo y pasivo.

3er Nivel: Estable o seguro. (con lapsus) Posee la ortografía del vocabulario activo y de una gran parte del pasivo, pero comete errores al no tener formado el hábito de la autorevisión.

2do Nivel: Inseguro: A pesar de haber trabajado con las palabras, tiende a confundirlas. Necesita escribirlas varias veces, imaginarla con los ojos cerrados o emplear otro recurso para recordar su escritura correcta.

1er Nivel Anárquico: Presenta total descontrol gráfico. Escribe en bloques y sus errores generalmente son anárquicos. No tiene noción de las normas más elementales.” 
  

González Rey plantea que   “En la clase,  para sentirse protagonista, el alumno no puede sentirse rígido u obligado a una estricta disciplina, sino relajado, debe gozar de una relativa independencia, y aprender, de acuerdo con sus posibilidades y necesidades.” 

 Ante esta dinámica, los alumnos deficientes se sienten más cómodos y motivados porque no se quedan detrás, se les ayuda y escucha en su grupo, sin que el profesor se moleste por la conversación: eso les da la posibilidad de sentirse más integrados y de vencer sus carencias aprendiendo de sus compañeros. Al respecto Vigotsky se refirió a la instrucción solamente es positiva cuando va más allá del desarrollo, despertando toda una serie de funciones que, situadas en la zona de desarrollo próximo, se encuentran en proceso de maduración.  Esto no niega el papel del maestro, quien, por supuesto, debe estar al tanto del avance de estos estudiantes, y tendrá una mayor posibilidad de valorarlo, sugiriendo nuevas tareas de acuerdo con las necesidades, ayudando a quien lo requiera; es decir, podrá hacer en cada momento, lo que en cada momento sea más oportuno. 

I.7.  Proceso de enseñanza de la ortografía en la educación técnica y profesional.

El  programa de  Español-Literatura  para la Educación Media Superior responde a los actuales enfoques de la enseñanza de la lengua y la literatura, que conceden especial importancia al lenguaje como macroeje transversal del currículo, que favorece la interrelación con otras asignaturas, lo que contribuye al desarrollo de habilidades comunicativas que permiten a nuestros estudiantes alcanzar una formación integral, que posibilita su desarrollo cognitivo, afectivo-emocional, motivacional, axiológico y creativo, como componentes de una cultura general integral.

 En  la asignatura se  aborda la enseñanza normativa, a partir de una concepción plural de las normas de uso, y se enfatiza en la enseñanza-aprendizaje de las normas ortográficas y su uso en diferentes textos y contextos, en función de  la comprensión y  construcción de textos.

En este nivel, el trabajo con los textos dará las posibilidades para un mayor desarrollo de las relaciones interdisciplinarias. El programa de la asignatura se desarrollará, fundamentalmente, mediante las videoclases, que se articularán de forma coherente con la actividad del profesor y la aplicación práctica de los contenidos por los estudiantes.  Se aprovecharán los beneficios que nos ofrece el uso del software educativo, las enciclopedias y otros productos informáticos de interés para la asignatura. De igual forma, podrán utilizarse los programas de la TV - Educativa, como una vía más para desarrollar habilidades comunicativas de los estudiantes e incentivar su motivación e intereses cognoscitivos, desarrollar y estimular su creatividad.

Esta asignatura debe favorecer el desarrollo de las habilidades para el estudio independiente de los estudiantes, por lo que se dará prioridad a aquellos métodos que propicien la búsqueda de información, la solución de problemas y la realización de proyectos de equipo y de aula.”

Lo manifestado anteriormente reafirma la posibilidad de enseñar .a los alumnos a buscar información a solucionar problemas y realizar proyectos de equipos y de aula, lo que posibilitará aprender 5 veces más. En esta tarea juega un papel fundamental, el profesor como guía fundamental del proceso, seleccionando las vías y métodos propicios para la enseñanza de la asignatura y la temática seleccionada.

La Informática juega un papel fundamental en la formación integral del estudiante, da la posibilidad de utilizarse como medio de enseñanza, de consulta y de ejercitación de conocimiento.

Objetivos generales de la asignatura Informática en el politécnico.

1. Formular y resolver problemas relacionados con el desarrollo político, económico y social  local, nacional y mundial y  con fenómenos y procesos científico-ambientales, que requieran transferir  conocimientos y habilidades informáticas a diferentes contextos y promuevan el desarrollo de la creación, de  modos de la actividad mental, de sentimientos y actitudes, que le permitan ser útiles a la sociedad y asumir conductas revolucionarias. 

2. Valorar la importancia de la Informática en la construcción de la sociedad socialista, por su aplicación en la ciencia, la técnica, la economía, las ciencias sociales, la educación y la defensa de la patria; y contribuir con  ello además, al fortalecimiento en la formación de una concepción  científica del mundo y la formación de valores, patrióticos e internacionalistas. 

3. Desarrollar una actitud crítica ante los efectos sociales de las tecnologías de la información y de la comunicación, y de una ética informática en la búsqueda, procesamiento e intercambio de información a través de redes soportadas en estas tecnologías. 

4. Adoptar decisiones responsables en la vida personal, familiar y social  sobre la base de la comprensión de las necesidades vitales del país, la  aplicación de procesos del pensamiento, técnicas y estrategias de trabajo  y la utilización de conceptos, métodos y procedimientos propios de la informática. 

5. Desarrollar hábitos de estudio y técnicas para la adquisición  independiente de nuevos conocimientos y la racionalización del trabajo independiente, la racionalización del trabajo mental con ayuda de los recursos de las  tecnologías de la información y la comunicación, que le permitan la superación permanente y la orientación  en el entorno natural, productivo  y social donde se desenvuelve.

Indicaciones metodológicas generales de la asignatura Informática

 El programa de Informática se enmarca en las actuales transformaciones de la Educación Media Superior Cubana, que implica sistematizar y profundizar en  contenidos tanto para completar la formación Informática básica del tecnólogo ,  como para que pueda aplicarlos al aprendizaje de los contenidos propios de las demás asignaturas establecidas en el currículo del grado. 

La informática como asignatura y la colección de software educativo para esta educación, además de generar altas motivaciones por el aprendizaje, deben constituir soportes valiosos para elevar la educación de la personalidad del estudiante a partir del fin sostenido para la educación preuniversitaria. 

Mediante la solución de tareas y problemas integradores se logrará que los estudiantes tengan la necesidad de vincular distintas aplicaciones y softwares educativos ya estudiados y se enfatizará el procesamiento de datos en forma de tablas, gráficos y modelos.

Logros en el sistema informático en Cuba: 

· En todas las carreras  universitarias se encuentran introducida la enseñanza de la informática a partir de las necesidades del modelo profesional en aras de un perfección del proceso enseñanza aprendizaje.

· En la educación Media y Media Superior también han sufrido cambios en los objetivos y métodos en está disciplina. Incluso en la primaria se ha incluido el estudio de la informática desde edades tempranas.

· Se ha creado una Red Nacional de Joven Club de Computación con los objetivos recreativos y cognoscitivos para el aprendizaje de la informática a los jóvenes.

· Se han invertido grandes sumas de divisas en la adquisición de equipos para lograr el cumplimiento de los planes nacionales de la enseñanza.

· Se ha estructurado un sistema  de superación posgraduada a partir de diferentes vías para garantizar el nivel profesional de los encargados de desarrollar este proceso.

· Hoy  se van dando pasos para lograr en nuestros principales centros la conexión a Internet así como universalizar el uso de las nuevas tecnologías de avanzada.

· La participación activa de especialistas en un grupo de eventos de carácter territorial. 

Objetivos generales de la asignatura Informática en el 1er año de ETP.

1- Aplicar métodos y procedimientos de trabajo  de tecnologías de la  información y las comunicaciones en la resolución de problemas. 

2- Valorar el desarrollo alcanzado por las tecnologías de la información y las comunicaciones y sus efectos sociales. 

3- Contribuir al fortalecimiento de la formación político - ideológica y de una concepción científica del mundo, mediante la aplicación de los conocimientos adquiridos a la solución de problemas de las diversas esferas de la vida. 

4-Fundamentar la conveniencia y facilidades de aplicar una Hoja Electrónica de Cálculo en la resolución de problemas  vinculados a determinadas áreas de la producción y los servicios. Contribuir al desarrollo de habilidades en la solución de problemas de la práctica escolar y la vida cotidiana, en los que se apliquen e integren los conocimientos acerca de la hoja de cálculo, aplicaciones específicas para modelar y procesar datos y uso de software educativo. Fomentar los hábitos correctos de uso y cuidado de los medios informáticos y de la seguridad informática. ”

En este programa se sugiere que el trabajo con las reglas de acentuación debe propiciar que los estudiantes sean capaces de inferir estas a partir de variados ejemplos y de aplicarlas en los textos que  construyan. 

I.8. La inclusión de la tecnología de Informática en la enseñanza

Para la comprensión de esta temática es necesario referirse a varios conceptos dentro de lo que se puede encontrar. 

¿Qué es un software?

“Programa de aplicación o sistema operativo que una computadora puede ejecutar. El término software es muy amplio y se puede referir tanto a un solo programa como a varios programas. También se puede referir a aplicaciones que en realidad puede que las integre más de un solo programa.”

Educativo: “Perteneciente o relativo a la educación. Dijese de lo que educa o sirve para educar.”

Por qué se puede decir que software educativo es un  conjunto de programas, instrucciones y reglas informáticas para ejecutar ciertas tareas en una computadora, que de cierta forma educan en determinados momentos de una clase, desarrolla y perfecciona habilidades. (Criterio de la autora)

El software educativo ocupa un importante lugar de los diversos medios de enseñanza existentes en la educación, pues la mayor cantidad de información que el hombre pueda captar lo logra mediante la vista en un 83%. El software es la parte lógica de la computadora comprende los programas de aplicación, el sistema operativo, la utilización de la máquina responda satisfactoriamente.

Su uso en tareas extra-clase sistematizan propicia la reproducción y fijación de conocimiento ortográfico, además de consolidar los conocimientos adquiridos en las clases y estructurar el proceso de aprendizaje a partir del protagonismo y la participación directa de los estudiantes en los diferentes momentos de la actividad: orientación, ejecución y control.

Con la utilización del Software Educativo los estudiantes satisfacen sus intereses cognoscitivos según sus motivaciones.

En el discurso pronunciado por el compañero Fidel Castro, durante el acto de inauguración del curso escolar 2003 - 2004, este señalaba:

"... En el marco de la Revolución educacional, el uso de la televisión, el vídeo y la computación se convierten en factores insustituibles con fines instructivos y educativos que contribuyen a estimular el interés y motivación de los estudiantes, su pensamiento independiente, la reflexión crítica, el afán de investigación y la creatividad, lo que permitirá continuar perfeccionando el proceso de enseñanza aprendizaje, en la búsqueda constante por elevar la calidad educacional." 

A criterio de la autora los procedimientos anteriores de una forma u otra incentiva el desarrollo de una buena ortografía y pueden ser utilizados por el profesor, en diferentes momentos de la clase y en diferentes vías. 

I.9. La informática educativa en la escuela cubana actual

“En  los  últimos  años  han  surgido   una  serie  de  definiciones  dentro  de la tecnología  educativa.  Los  medios (videos,  computadoras,  etc.)  son  los  productos  usados  dentro  del  sistema  de  aprendizaje  para  lograr  determinados  objetivos.  Sin  embargo  la  denominada  tecnología  educativa  es  considerada  como  compleja  organización  de  muchos  elementos  que  están diseñados  para  ayudar  a  causar  cambios  en  el  comportamiento  de  los  estudiantes. 

Podemos  entonces preguntar lo   siguiente:  ¿El uso  de  los  medios  y  en  particular  de  la  computadora  originará  automáticamente  un  aprendizaje  efectivo?.  La respuesta  sencillamente  sería  NO.  En  este  sentido,  la  forma  en  que  se  utiliza,  la  motivación  a  proporcionar,    el  ajuste  a las  necesidades  educativas,  entre  otros  aspectos,  es  lo  que  propiciará  un  mejor  aprendizaje.

Las  nuevas  tecnologías  no  solo  conllevan  a  conocerlas  como  tal  sino  a  conocer  sus  implicaciones  en  el  desarrollo del  proceso  enseñanza – aprendizaje y  las  formas  de  explotarlas  con  óptimos  resultados.

Es  evidente  que  el uso  de la Informática  puede  facilitar  el  aprendizaje  de conceptos,  métodos,  principios;  puede  ayudar  a  resolver  problemas  de  variada  naturaleza;  puede  contribuir  a  desarrollar  diferentes  tipos  de  habilidades;  entonces  pudiéramos  definir  a    Informática  Educativa:  “Como  la  parte  de  la  ciencia  de   Informática  encargada  de  dirigir,  en  el  sentido  más  amplio,  todo el proceso  de  selección,  elaboración,  diseño  y  explotación  de  los  recursos informáticos  dirigido  a  la  gestión  docente,  entendiéndose  por  este  la  enseñaza  asistida   por  computadora  y la  administración  docente. ”

I.10. El Software educativo como medio de enseñanza.

“La  computadora  y  los  software  educativos,  como  medio  de  enseñanza  resultan  un  eficiente  auxiliar  del  profesor  en  la  preparación  e  impartición  de  las  clases  ya  que  contribuyen  a  una  mayor  ganancia  metodológica  y a  una  racionalización  de  las  actividades  del  profesor  y  los  estudiantes.

Son  esgrimidos  como  argumentos  sólidos,  partiendo  de  los  beneficios  pedagógicos  que  proporciona  su  incorporación  en  la  docencia,  los  siguientes:

· Las  operacionalizaciones  automáticas  pueden  liberar  al  individuo  para acometer  tareas  conceptuales  más  importantes.

· Los  estudiantes  medios, más débiles,  reciben  estímulos  importantes  al  percibir  que  no  deben  ser  brillantes   manipuladores  algebraicos  para  dominar  el  pensamiento  abstracto.

· El estudio  de  los  algoritmos  subyacentes  ayudan  a  entender  la  naturaleza  de  las  operaciones.

A  diferencia  del  profesor  la  computadora  no  manifiesta  impaciencia  alguna  al  cometerse  errores  repetidamente. El  uso  de  la  computadora,  y  por  ende  de  los  software  educativos, permite  agrupar  una  serie  de  factores  presentes  en  otros  medios ; pero  a la  vez  agregar  otros  hasta  ahora  inalcanzables.”

No  se  trata de  la  suplantación del  software  educativo  por  otros  medios  que  han  sido  probados  con  calidad,  sino  el  aprovechar  las  características  de  este  medio  para  fortalecer  todo  el  proceso  enseñanza  aprendizaje. Los  software  educativos  tratan, ante  todo,  de  complementar  lo  que  con  otros  medios  y materiales  de  enseñanza-aprendizaje  no  es  posible  o  es  difícil  de  lograr.  No  es  utilizar  la  computadora  por  utilizarla, porque  resulte  más  motívate.

La  computadora   permite  crear  y  recrear  situaciones que  el  aprendizaje  no  puede  vivir,  analizar, modificar, repetir  dentro  de  una  perspectiva  conjetural  en  la  que  es  posible  generar  y someter  a  prueba  sus  propios  patrones  de  pensamiento.

También   resulta  importante  en  qué  momento  utilizarlo. No  se  puede  descartar    la  posibilidad  de  utilizarlo  en  la  propia  clase,  en  este  caso,  no  de forma  completa. Lo  fundamental  es  el  trabajo  a realizar  con  el estudiante  fuera  de clase  en  lo  que  se  refiere  a  aprender,  entrenarse,  tomar  decisiones y  lo  que  reporta  el  mismo  para  el  análisis  y fundamentación  de  problemas esto  requiere  de la  dirección  del  profesor  modificado o cambiando  los  diferentes  componentes  del  proceso  enseñanza-  aprendizaje.

I.11. La Softarea

El máster en ciencia César Labañino Rizzo expresa. 

¿Qué es  una  softarea?

“Define como un sistema de aprendizaje, organizado de acuerdo a objetivos específicos, cuya esencia consiste en la interacción con los softwares educativos, que tiene como finalidad dirigir y orientar a los educandos en los procesos de asimilación de los contenidos a través de los mecanismos de búsqueda, selección y procesamiento interactivo de la información.”

Esta  actividad  está estructurada  metodológicamente de  la  siguiente forma:

·  Introducción Se  proporciona  la información  inicial  de   la   actividad,  se  motiva   y  se  plantean   los objetivos de la tarea.    

· Formulación de la tarea.   Se plantean las actividades a solucionar.

· Sugerencia de cómo proceder. Se  indica  cómo  proceder, los   recursos informáticos a utilizar, la forma de organización y tiempo de    ejecución.

· Forma de evaluación. Se   comunica   de  forma  breve los indicadores que se tendrán en  cuenta  en  la calificación. 

- Calidad del trabajo final.

-  Utilización adecuada de los recursos.

- Grado de reflexión y coherencia del trabajo.

· Bibliografía. Se   precisan  los recursos informáticos o fuentes bibliográficas  al alcance de los estudiantes para solucionar  la actividad.” 
  

También  existen  los  momentos en  que  deben  ser  utilizadas  las  softareas,  

· Dentro de la clase.

· Fuera de la clase. 

· Tarea unitaria, para revisar a corto plazo.

· Tarea con varias actividades,  para revisar a largo plazo. 

 Estado actual del uso de los grafemas s, c, z   en  los alumnos.

La autora al aplicar su propia pedagogía, detectó el problema científico y mediante la sistematización estableció juicios y regularidades acerca del uso de los grafemas s, c, z  mediante un  sistema de softareas. El proceso de sistematización permitió el análisis de las variables que intervienen en el uso de los grafemas s, c, z  mediante el uso de software educativo lo que incentivó, la motivación, la realización de las tareas, la creatividad, las relaciones interpersonales entre los estudiantes, y entre estos y el profesor.

El trabajo se realizó  en el IPEOI ¨Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino, los alumnos son procedentes de Sandino con una matrícula  de 320  alumnos, de ellos 65 de 1er año. La muestra consta de 30  alumnos  que representa el 46,16 % del grupo dos de 1er año, tomados intencionalmente o deliberados. Los criterios para la determinación por parte del profesor fueron cuantitativos y cualitativos, logrando una mejor interpretación de la información, acorde a las dificultades presentadas en Español, específicamente en el uso de los grafemas s, c, z el rendimiento académico de la muestra  en la asignatura es el siguiente: 

Los alumnos están formados según la especialidad que estudian .Sus edades oscilan entre quince y dieciséis años, la mayor parte de ellos son de procedencia social obrera. No todos viven en zona urbana de dicho municipio, el 45 % de los padres son graduados de nivel superior, el 30,0% vencieron el nivel medio superior, y el 25,0 % solo tienen aprobado el nivel medio. En cuanto al  aprendizaje: ocho  son considerados de aprendizaje rápido, para un 26,66%, quince, promedio, para un 50,0% y siete  lento, para un 23,33%.

Para constatar el estado actual del problema objeto de estudio se aplicaron varias técnicas e instrumentos derivados de los métodos empíricos, como son: observación a clases, encuestas a alumnos, pruebas pedagógicas y entrevistas a profesores. Para la elaboración de estos se tuvo en cuenta  la   operacionalización  de la variable dependiente: el uso de los grafemas s, c, z.  
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Para tener dominio de la situación del problema, se diagnosticó a estudiantes mediante encuestas y pruebas pedagógicas y a profesores mediante entrevista.

Prueba pedagógica: (ver anexo 1, Tabla  1).

Escribieron correctamente todas las palabras de los grafemas s  del párrafo 14 alumnos, lo que representa un 46,6 % de la muestra. En cuanto a las palabras de los grafemas c, la escribieron bien 12 alumnos  lo que representa un 40,0 %, y las palabras de los grafemas z  la escribieron bien 10 alumnos  representando un 33,3 %.  13 alumnos  identificaron las palabras que se escriben con s, lo que representa un 43,3 % en cuanto a las palabras que se escriben con c, 11 alumnos  las  identificaron correctamente, para  un 36,6 %. Reconocen las  reglas ortográficas, solo 12 alumnos  representando esto un 40,0 % en las palabras que se escriben con s, y se escriben con c  solo aprobaron 11 alumnos para un 36,6 % ocurre igualmente con las palabras que se escriben con z. 

Lo anterior demuestra que los estudiantes tienen dificultades en le uso de los grafemas s, c, z , puesto que no rebasan el 35 % de aprobados, lo que indica la aplicación inmediata de una estrategia de intervención pedagógica. 

Encuesta. (ver anexo 2, Tabla  2)

10 alumnos  manifiestan que a veces se realiza tratamiento diferenciado lo que representa un 48 % y 20 que no se realiza para un 66,6 %.Todos los alumnos  plantean que las únicas asignatura que les brinda tratamiento a la ortografía son  Español  e Historia para un 100 %. 12 alumnos  manifiestan que a veces se orientan tareas relacionadas con el tratamiento en la ortografía para un 34.2 %, 12 alumnos  plantean que se trabaja con el software educativo de ortografía, en la asignatura de Español.

Se evidencia que no se ha realizado un tratamiento diferenciado en relación a  la ortografía y que las únicas asignaturas que tributan a esta temática son  el Español  e Historia y presenta dificultades.

La entrevista (ver anexo 3, Tabla 3)  fue aplicada a 8 profesores: 

4 plantearon que no se contempla en la preparación metodológica el tratamiento a la ortografía en particular el uso de los grafemas s, c, z, lo que representa un 25%, y aunque actualmente se le da más importancia a la ortografía dentro de los contenidos del programa, existen dificultades. 2 conciben en tratamiento del uso de los grafemas s, c, z  sistemáticamente  en sus clases para un  25.4%. 3 profesores manifiestan que se elaboran ejercicios de reconocimiento de las reglas del  uso de la s, c, z  para un 37.5% y 5 no elaboran para un 52.5%. 7  manifiestan tienen a su alcance el software educativo “El arte de las letras”  para dar tratamiento al diagnóstico de los alumnos  en cuanto al uso de los grafemas s, c, z  lo que reprenda un 87.5% y  1 profesor que no lo domina para un 12.5%.

Se evidencia que no se utilizan todas las vías posibles para el tratamiento ortográfico en el uso de los grafemas s, c, z, no se menciona la utilización de la computación. Es significativo que no se imparten actividades metodológicas relacionadas con el uso de softwares educativos.

Se observaron 8 clases. (ver anexo 4, Tabla 4).  Todos los profesores tienen el diagnóstico de su asignatura, 4 reflejan elementos de ortografía para un 33.3%. 7 profesor no elaboran ejercicios en el reconocimiento del uso de los grafemas s, c, z  87.5% y 2 lo tiene reflejado en el plan de clases para un 14,5%. Los profesores visitados no son sistemáticos en la revisión de libretas, pues se encuentran errores ortográficos y no se les da tratamiento a estos errores. 2 profesores orientan dentro de la clase ejercicios variados de reconocimiento del uso de los grafemas s, c, z  (Muestreo del plan de clase y la libreta)  para un 14,5%. Y 5 profesores utilizan el software educativo “El arte de las letras”  para dar seguimiento al diagnóstico de los estudiantes en cuanto al uso de los grafemas s, c, z  para un 37,5%. 3 orientan ejercicios de estudio independiente para el tratamiento y a la aplicación del uso de los grafemas  lo que representa el 37.5 %.

El diagnóstico realizado arrojó las siguientes regularidades:

· No realizan ejercicios de reconocimiento de las reglas ortográficas del uso de grafemas s, c, z. 

· No orientan  actividades de aplicación de las reglas del uso de grafemas  s, c, z.  No se explota al máximo el  software educativo “El arte de las letras” en el uso de los grafemas s, c, z. 

· No aprovechan el tiempo de máquina en función de disminuir las dificultades del uso de los grafemas s, c, z. 

 Después de efectuado este análisis se ha llegado a la conclusión de la necesidad de proponer algunos  medios, vías o alternativas que contribuya a eliminar de forma gradual y eficaz las dificultades que aun existen en esta enseñanza. 

Conclusiones del capítulo

El análisis de los fundamentos teóricos abordados y el diagnóstico realizado permite establecer las siguientes conclusiones parciales:

· Existe una amplia bibliografía que sustenta desde el punto de vista filosófico, psicológico, pedagógico y metodológico  el tratamiento del uso de los grafemas s, c, z.

· El tratamiento del uso de la s, c, z   tiene gran importancia para lograr la preparación de los estudiantes de politécnicos  ya que mejoran su comunicación, en este caso  la escrita. De forma general el proceso de enseñaza de la ortografía es evaluado de regular, porque la mayoría de los estudiantes tienen afectados indicadores en lo cognitivo, específicamente en la competencia comunicativa y en particular el dominio de las reglas ortográficas.
CAPÍTULO II 
Sistema  de softarea para contribuir al desarrollo de  habilidades en el uso de los grafemas s, c, z 

Este capítulo está estructurado en tres partes: en la primera se presenta la fundamentación del sistema de softareas propuesto, en la segunda se presenta el sistema propuesto y en la tercera se recogen los resultados finales en cuanto al tratamiento del uso de los grafemas s, c, z   así como la efectividad del sistema propuesto.      

II.1. Fundamentación del sistema de softareas.

Los sistemas suelen ser descritos como forma de existencia de la realidad objetiva, pueden ser estudiados y representados por el hombre. El sistema  es una totalidad sometida a determinadas leyes generales, es un conjunto de elementos que se distinguen por un cierto ordenamiento, tiene límites relativos, solo son ‘’separables’’, ‘’limitados’’, para su estudio con determinados propósitos, cada sistema pertenece a un sistema de mayor amplitud, ‘’está conectado’’, cada elemento del sistema, puede ser asumido a su vez como totalidad, la idea de sistema supera la idea de suma de las partes que lo componen, es una cualidad nueva. (Comité Académico Provincial, 2008). 

El sistema de softareas como resultado científico se distingue por las siguientes características:

· Surge a partir de la práctica educativa y se sustenta en determinada teoría.

· Tiene una organización sistémica (han sido  seleccionados, se distinguen entre sí y se relacionan entre sí). 

En el IV Seminario Nacional para Educadores, se plantea al respecto: “Todo sistema se caracteriza por su unidad, dada por los objetivos hacia los cuales se encamina”.

Según el diccionario de la Lengua Española sistema es: “Conjunto de reglas o principios sobre una materia enlazadas entre sí”

La autora, asume que, un sistema es un todo y como tal es capaz de poseer propiedades y resultados que no es posible hallar en sus componentes vistos en forma aislada, haciendo notar una nueva arista del sistema, consistente en que sus componentes en su integración hacen surgir resultados que no generan sus partes por separado.

Las cualidades más importantes que debe cumplir un sistema son: componentes, estructura, principio de jerarquía y relaciones funcionales. 

Los componentes: son aquellos elementos principales cuya interacción caracteriza cualitativamente el sistema. 

La estructura es el modo de organización e interacción entre los componentes que lo integran y es consecuencia del orden que establecen las relaciones en que determinados componentes adquieren una mayor jerarquía y otros se subordinan.

El sistema de  softareas que se propone tiene una estructura relacionada entre sí y una forma de organización que se materializa a través de sus componentes para lograr una mejor ortografía en la acentuación de palabras en los alumnos.

El principio de jerarquía consiste en que todo sistema presenta una estructura jerárquica, pues está integrado por diferentes partes y componentes que pueden ser considerados a su vez como subsistemas, los sistemas inferiores sirven de base a los superiores y estos a su vez, se subordinan y condicionan a los inferiores.

Las relaciones funcionales pueden ser de dos tipos: de coordinación y de subordinación. La primera se manifiesta en la vinculación que debe existir entre los componentes del sistema de igual grado de jerarquía y la segunda se presenta entre componentes del sistema de diferentes grados de jerarquía, donde un conjunto de elementos conforman un subsistema, que a la vez, se subordina a un sistema mayor.

En el caso del sistema de softareas  que se propone está integrado por distintos componentes (o categorías), como son: los objetivos, los contenidos, los métodos, los medios de enseñanza, las formas de organización y la evaluación. Todos estos componentes tienen una relación de subordinación con respecto al sistema de softareas en su conjunto y ellos entre sí tienen una relación de coordinación

Softarea: “Es un sistema de aprendizaje, organizado de acuerdo a objetivos específicos, cuya esencia consiste en la interacción con los softwares educativos, que tiene como finalidad dirigir y orientar a los educandos en los procesos de asimilación de los contenidos a través de los mecanismos de búsqueda, selección y procesamiento interactivo de la información”.

Teniendo en cuenta lo expuesto, se define el  sistema de softareas: “Conjunto de actividades relacionadas entre sí utilizando los softwares educativos, que tiene la finalidad dirigir y orientar a los estudiantes para asimilar contenidos mediante la búsqueda, selección y procesamiento de la información”. Criterio propio.

El sistema de softareas, cumple con los principios pedagógicos que rigen la dirección del aprendizaje predominando los siguientes:

II. 2 Principios de la dirección del aprendizaje

Principio de la unidad del carácter científico e ideológico del proceso pedagógico.

· Promover la reflexión, debate y polémica con los estudiantes, sobre problemas contemporáneos de la sociedad, la técnica, la ciencia, la realidad cotidiana y su repercusión social futura.

· Adaptar de forma sistemática el currículum según las exigencias del desarrollo social y el diagnóstico realizado a los alumnos.

· Experimentar nuevas estrategias, situado en el centro de su atención la formación de  aprender permanente y creativamente, el desarrollo de actitudes inquisitivas y críticas, el dominio del método científico y la capacidad  de solucionar problemas, acompañados del cultivo de los valores éticos y sociales.

· Evitar exigir por debajo y por encima de la capacidad de trabajo de los alumnos.

Principio de la vinculación de la educación con la vida, el medio social y el trabajo

· Incorporar las nuevas tecnologías al proceso educativo, alentando el desarrollo de tecnologías propias, adecuadas a las características nacionales.

· Considerar las exigencias del mundo en el trabajo a niveles locales, Crear hábitos de trabajo.

· Desarrollar habilidades en el estudiante para trabajar en grupo, para que aprenda con los otros y de los otros, interactuando cooperativa y solidariamente.

· Preparar a los estudiantes para poder comprender las problemáticas más acuciantes del mundo de hoy, a través de actividades que permitan asimilar los conocimientos científico-técnico y desarrollar iniciativa.

· Permitir que los estudiantes expongan sus vivencias, ejemplo de su vida diaria, en correspondencia con los contenidos impartidos.

Principio de la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador

· Trabajar a favor del estudiante, tener en cuenta sus necesidades, interés y características. Mantener la distancia adecuada: afecto y comprensión sin exceso de confianza.

· Incrementar el empleo de métodos de trabajo independiente de manera que progresivamente se eleve el nivel de exigencia a los alumnos, en función del autoaprendizaje y el autocontrol.

· Propiciar el análisis de los contenidos de un tema de manera que los alumnos extraigan las ideas esenciales, esto servirá para otras situaciones de aprendizaje de la vida. 

II. 3. Componentes de las softareas

En las softareas están presentes los componentes del proceso de enseñanza-aprendizaje. Estos componentes se clasifican en personales y no personales. Los personales son: el estudiante y el profesor. Los no personales son: los objetivos, los contenidos, los métodos, la evaluación y la forma de organización.

Cada uno de estos componentes se manifiestan de  la siguiente forma:

El alumno será el protagonista de su aprendizaje, porque actúa activa y transformadoramente. Entre las acciones que realiza, se encuentran las siguientes: solucionar, satisfacer, socializar, cooperar, experimentar, desarrollar, disfrutar, interactuar, comunicar, integrar, aprender, pensar, crear, reflexionar, interpretar, redactar, discutir, comprometerse, identificar, relacionar, entre otras acciones.

El profesor tiene la tarea de contribuir a la formación integral de los estudiantes. Orienta, asesora, y controla el aprendizaje de los mismos. Además, asume funciones tales como: dirigir, facilitar, crear, diseñar, ejecutar, conducir, controlar, negociar, compartir, motivar, estimular, prever, guiar, ayudar, cooperar, comunicar, observar, reflexionar, monitorear, investigar, escuchar, comprender, elaborar, respetar y amar.

El objetivo es la categoría didáctica rectora. Tal criterio es aplicable al sistema de softareas que se propone. Cada tarea tiene un objetivo específico que se deriva del objetivo general del sistema: Contribuir al desarrollo de habilidades para acentuar las palabras agudas, llanas y esdrújulas en los estudiantes

El contenido es aquella parte de la cultura y experiencia social que debe ser adquirida por los estudiantes y se encuentra en dependencia de los objetivos propuestos. Es el componente primario del proceso enseñanza-aprendizaje, pues no es posible pensar en un objetivo sin tener un contenido. 

Un elemento de gran importancia para llevar adelante este trabajo es el diagnóstico que  debe preceder cualquier acción que se ejecute, así como la evaluación sistemática de la labor educativa que se realiza.

Las habilidades y las acciones aparecen contextualizadas alrededor de temas transversales seleccionados, a partir de las necesidades detectadas en el diagnóstico. 

El método es el componente del proceso que responde a: cómo desarrollar el proceso, cómo enseñar, cómo aprender. Representa el sistema de acciones de profesores y estudiantes, como vías y modos de organizar la actividad cognoscitiva de los estudiantes o como reguladores de la actividad interrelacionada de profesores y estudiantes, dirigidas al logro de los objetivos.

En correspondencia con la variedad de contenidos de las tareas desarrolladas son también variados los métodos que se utilizan. Se destacan como los más notables: búsqueda independiente, procesamiento y comunicación de la información; discusión en pequeños grupos; diálogos, relatos o exposición del material docente; análisis del diferencial semántico de términos, entre otros.

Los medios son los componentes del proceso que establecen una relación de coordinación directa con los métodos, en tanto que responde al cómo y al con qué se enseña y aprende, son casi inseparables.

Las softareas contemplan procedimientos de enseñanza que posibilitan la puesta en práctica de estrategias de aprendizaje de los estudiantes, las reglas ortográficas en general y en particular la acentuación de palabras agudas, llanas y esdrújulas. Las softareas se centran en los estudiantes y facilitan que estos reflexionen, hagan, interactúen  y apliquen. 

Las softareas están basadas en el desarrollo de habilidades mediante la interpretación, la redacción, la negociación de los significados e identificación de palabras. 

La forma de organización, como componente integrador del proceso de enseñanza- aprendizaje, y en correspondencia con los métodos empleados, predomina en las softareas  propuestas los pequeños grupos, los dúos  y tríos de estudiantes.

La evaluación es sistemática, diaria y práctica Se realiza a partir de participación de  los estudiantes en la realización de las  tareas.

Para la evaluación de las diferentes softareas del sistema aplicado se tuvo en cuenta la preparación, la actitud, el desempeño y los resultados que evidenció cada estudiante durante su protagonismo en estas; y se consideró en particular su contenido educativo, al reconocer no solo a los más destacados, sino también a los de pequeños progresos en cada encuentro. 

II.4 Nombre de la propuesta: Sistema de softareas que contribuye a mejorar  el uso de los grafemas s, c, z  en la educación técnica y profesional.

 II. 5 Introducción

Las transformaciones  que vive la escuela cubana actual, hacen que la computación sea una herramienta de vital importancia para el desarrollo del proceso de enseñanza, aprendizaje para lograr en las nuevas generaciones la preparación necesaria para enfrentar y continuar desarrollando, la ciencia y la técnica convirtiéndose estos en un medio muy importante para el tratamiento de la clase.

El programa de informática de 1er año de ETP, posibilita que el alumno interactúe con el software educativo de la Colección Futuro, ¨ “El arte de las letras” ¨ durante el tiempo de máquina  que debe tener en el horario docente  6 frecuencias semanales como mínimo permitiendo eliminar los problemas existente de los alumnos en las diferentes asignaturas ya sea de Informática y Español.

 El sistema de softareas que se propone para contribuir  a la solución de los problemas que presentan los alumnos del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” está relacionados con el uso de los grafemas s, c, z   apoyando el desarrollo del contenido específico de ortografía de la Unidad # 4 de la asignatura de Español – Literatura que tiene como objetivo: emplear correctamente la tilde de acuerdo con las reglas generales de acentuación, planteando además en las orientaciones metodológicas que: el trabajo con las reglas de acentuación debe propiciar que los estudiantes sean capaces de inferir estas a partir de variados ejemplos y de aplicarlas en los textos que  construyan. 

El uso de los grafemas s, c, z se trabaja en la  Unidad #4 y se le dará salida a través de los turnos de tiempo de máquina, utilizando las aplicaciones de Microsoft Word y el software educativo,  ““El arte de las letras”, aplicando el sistema de softareas donde se ejercitará habilidades informáticas de otros grados y  contenidos de Español. Se hizo una dosificación de los tiempos de máquina en correspondencia con las softareas  (Ver Anexo  5)

II. 6 Objetivo general

Contribuir al desarrollo de habilidades para el uso de los grafemas s, c, z  en los alumnos  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino.

II. 7 Objetivos específicos

· Describir las reglas ortográficas  de cuando usar s, c, z.  

· Identificar cuando usar los grafemas s, c, z. 

· Aplicar las reglas de cuando usar s, c, z  a través de ejercicios

II. 8 Orientaciones metodológicas 

Los alumnos  del IPEOI  “Ormany Arenado Llonch” le corresponde estudiar en la  Unidad #1 de la asignatura de Computación, Sistema Operativo, esta unidad implica sistematizar y profundizar contenidos tanto para completar la formación Informática básica del tecnólogo ,  para que pueda aplicarlos al aprendizaje de los contenidos propios de las demás asignaturas (Español) establecidas en el currículo del grado, mediante la solución de tareas y problemas integradores, se logrará que los estudiantes tengan la necesidad de vincular distintas aplicaciones y los softwares educativos por lo que este sistema de softareas cumple con la exigencia del programa de estudio de las dos asignaturas que reciben los alumnos tecnólogos 

La asignatura de computación se contemplan dos unidades # 1 Sistema Operativo 16 h/c y la #3 de trabajo con software educativo con 16 h/c que dan la posibilidad de darle tratamiento a los contenidos y después aplicarlo en el tiempo de máquina.   

Se utilizará los ejercicios de acentuación, donde el software educativo “El arte de la letras”, te da posibilidad de seleccionar canciones de Silvio Rodríguez para identificar cuando usar s, c, z , escribirán textos al dictado que le hará la computadora, reproducirán textos relacionados con la canción del software y lo escribirán en la aplicación Microsoft Word, emplearán diferentes opciones de este.    

Se realizó una dosificación del tiempo de máquina para darle tratamiento a los problemas ortográficos en el uso de la s, c, z. A través del sistema de softareas que cuentas con 10 softareas,  (ver anexo  5)

Los alumnos tendrán la posibilidad de evaluar su softarea a través del uso de un perfil ortográfico creado en el procesador de texto Microsoft Word, utilizando un gráfico, donde podrán comparar los resultados de cada softarea en base a 100 puntos, este perfil ortográfico se realizará previamente a la primera softarea, el mismo se encontrará en la carpeta de trabajo de cada estudiante, para que se puedan evaluar su trabajo de forma individual. Para reflejar los resultados los estudiantes tendrán que dar doble clic encima del gráfico para que salga la tabla de contenido y escribirán su evaluación de cada softarea, la cual depende de la cantidad de errores ortográficos que posea (ningún error) 100 puntos, un error 90 puntos, dos errores 80 puntos, tres errores 70 puntos, de cuatro errores 60 puntos y más de cuatro desaprobado.  (Ver anexo  6)    

II. 9 Contenido de la propuesta

En el sistema de softareas que a continuación se presenta se propone  contribuir  a la ortografía, específicamente las reglas en el uso de los grafemas s, c, z  en nivel Medio Superior con los estudiantes del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” del municipio Sandino.

SOFTAREA  1.

Título: Elaboración de un documento. “Solo el amor”  

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.  

Año: 1er año.

Recursos: Software educativo “El arte de las letras”, hoja de trabajo, un documento en el Word, y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word)

Introducción: Cuando vemos en libros y periódicos  y observamos sus letras, podemos destacar que no todas son iguales lo que obedece a distintos formatos

Cuando copiamos un texto en Word podemos cambiarle los formatos a todas sus letras, vamos a darle Ariel para las que se escriben con s, Monotype Cursiva para las que se escriben con c y Verdana para las que se escriben con z a un texto previamente elaborado Actividad  1

· Busca en el software educativo “El arte de las letras¨ la canción ¨Solo el amor¨  las palabras que se escriben con s, c, z  cópialas para tu libreta. escríbelas en Word  y guarda los cambios.

Sugerencia: 

· Activar el  software educativo “El arte de las letras¨ dar clic en inicio-todos los programas-colección futuro-El arte de las letras.

· Buscar una vez ya en el software la canción ¨Solo el amor¨.

· Copiar  las palabras que llevan s, c, z.

Actividad  2

· Copiar en la aplicación Word las palabras que llevan s, c, z.

Sugerencia:

· Activar la aplicación Word dar clic en inicio-todos los programas-Microsoft office-Microsoft Word.

· Copiar  las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z.

· Guardar los cambios.

Actividad  3

· Cambiarle el formato  Arial para las que se escriben con s, Monotype Cursiva para las que se escriben con c y Verdana para las que se escriben con z.

Sugerencia:

· Una vez  que se este trabajando cambiarle el formato  Arial para las que se escriben con s, Monotype Cursiva para las que se escriben con c y Verdana para las que se escriben con z seleccionando las palabras y cambiándolas en la barra de herramienta.

· Guardar los cambios.

Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo y no tener errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias para llegar al texto guardado y resaltar las palabras con s, c, z y tener un error ortográfico. (90 puntos).

· Por presentar dificultades en buscar el software, buscar la canción ¨Solo el amor¨ y realizar dictado selectivo del texto correctamente y tener dos errores ortográficos (80 puntos).

· Por presentar dificultades en llegar al  trabajo guardado, No cambiar el formato a las las palabras que llevan s, c, z  y tener  tres errores ortográficos. (70 puntos).

· Por presentar dificultades en la escritura de las palabras que se escriben con s, c, z. Ya sea en el dictado o el procesador de texto Word y tener más de tres errores ortográficos (60)

Bibliografía.

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2. Programas 1er año. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80  

SOFTAREA  2

Asignatura: Computación (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.

Año: 1er año.

Título: Elaboración de un texto en el Word. Guardar Como.

Recursos: Software Educativo “El arte de las letras”, Hoja de trabajo, un documento en el Word, y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word).

Introducción: La actividad que vamos a elaborar hoy está encaminada al trabajo con   en el procesador de texto Word donde editarán un texto y lo guardarán. 

Actividad  1

· Buscar en Dictado Selectivo el dictado del texto ¨La palabra maravilloso¨.

Sugerencia: Entra en el software educativo, “ El arte de las letras”, a través del botón inicio – programa - Colección Futuro. 

Buscar en Dictado Selectivo el dictado del texto ¨La palabra maravilloso¨ 

Actividad  2

·  Realiza el dictado del texto  ¨La palabra maravilloso¨.

Sugerencia: 

· Activar el  software educativo “El arte de las letras¨ dar clic en inicio-todos los programas programas-colección futuro-El arte de las letras.

· Dar clic en Juegos-Dictado Selectivo y buscar el texto  ¨La palabra maravilloso¨.

·    Dar clic en el botón leer, se escucha primero y después dar clic en posterior para comenzarlo a escribir por frases.

· Dar clic en el botón revisar y escribe en tu libreta la cantidad de errores cometidos. 

· Anotar en tu libreta las palabras que se escriben con s, c, z.

Actividad 3 

· Escribe en el procesador de texto las palabras que se escriben con s, c, z. Guarda el documento en tu carpeta de trabajo.

Sugerencia: 

· La vía para  abrir el procesador de texto dar clic en  inicio - programa -Microsoft Word o por el mismo software educativo en la parte inferior del módulo profesor, dar clic en la pestaña y escoger el procesador de texto Word. 

·  Teclear las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z.

·  El documento se guarda por menú archivo – guardar como o por el icono que se encuentra en la barra de herramienta estándar.

Actividad  4

·  Escribe el dictado “La verdad del amor.”

Sugerencia:

· Buscar el módulo ejercicio y escoger el dictado “La verdad del amor”, para escribirlo, dar clic en el botón leer, se escucha primero y después dar clic en posterior para comenzarlo a escribir por frases.

· Dar clic en el botón revisar y escribe en tu libreta la cantidad de errores cometidos.

Evaluación de la softarea

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo y no tener errores ortográficos. (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias para llegar al módulo ejercicio o al módulo juego y tuvo un error ortográfico. (90 puntos).

· Por presentar dificultades en escribir los párrafos y tener dos errores ortográfico. (80 puntos).

· Por presentar dificultades en llegar al módulo ejercicio, buscar las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z,  en realizar el dictado y en la escritura de los párrafos en el Word y tener tres errores ortográficos. (70 puntos).

· Por presentar dificultades al escribir el texto.  Ya sea en el dictado o el procesador de texto Word y tener más de tres errores ortográficos. (60 puntos)

Bibliografía

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2. Programas décimo grado. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80  

SOFTAREA  3

Título: Escritura de texto en el Word. “Solo el amor  “

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica 

Año: 1er año.

Recursos: Hoja de trabajo, un documento en el Word, software educativo “El arte de las letras” y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word).

Introducción:   Hoy te invitamos a elaborar un documento en el procesador de texto Word, así como guardarlo en tu carpeta de trabajo  en el mismo escribirás palabras que llevan s, c, z.

Actividad  1

· Separa en sílaba las palabras que llevan s, c, z. 

· Señala donde llevan la s, c, z.

 Sugerencia 

· Para buscar el software educativo, “ El arte de las letras”, lo puedes hacer a través del botón inicio – programa – Colección Futuro. 

· Para seleccionar la canción de Silvio Rodríguez “Solo el amor” dar un clic encima de ella, y escuchar su letra.

Actividad  2

· Escribe la letra en las palabras que llevan s, c, z, en un documento de Word. Cambia la apariencia del texto.

Sugerencia: 

· Escribir las palabras que llevan s, c, z de la canción de Silvio Rodríguez “Solo el amor”   

· Para buscar el procesador de texto Word, dar clic en inicio, programa Microsoft Word.

· Para cambiar la apariencia del texto lo puedes hacer a través de la barra de formato o menú formato – fuente. 

Actividad  3

· Escribe las palabras que se escriben con s  del dictado selectivo Che. 

Sugerencia:

· Seleccionar el módulo juego, y escoger dictado selectivo “Carpentier”, dar clic en el botón leer para escuchar el dictado del texto y para volver escuchar las freses repetir

Actividad  4

· Busca el procesador de texto Word y escribe un texto relacionado con el dictado de Carpentier. Guarda tu trabajo.

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia: 

· Para buscar el procesador de texto, menú inicio- programa- Microsoft Word o lo puedes buscar desde el mismo software en parte  inferior del módulo profesor, dar clic en la pestaña para que se despliegue.  

· Cuando esté redactando el texto ten en cuenta las palabras que llevan el grafema s.  

· Recuerda que para guardar el texto puedes utilizar el menú archivo y escoger la opción guardar como o por la barra de herramienta.

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente.

 Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo y no poseer errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias por llegar al módulo ejercicio y poseer un error ortográfico (90 puntos).

· Por presentar dificultades en el dictado selectivo y poseer dos errores ortográficos (80 puntos).

· Por presentar dificultades en llegar al módulo ejercicio, escribir las palabras que se escriben con s, en redactar el párrafo en el Word  y poseer dos errores ortográficos (70 puntos).

· Por presentar dificultades en la escritura de las palabras que llevan s y poseer más de tres errores ortográficos (60 puntos).

Bibliografía

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2.  Programas décimo grado. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80

SOFTAREA  4.

Título: Trabajo con las opciones de copiar y pegar. “Los gitanos“.

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.

Año: 1er año.

Recursos: Software Educativo “El arte de las letras”,  Diccionario de Español, hoja de trabajo, un documento en el Word, y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word).

Introducción: Cuando vamos a  escribir un texto en el procesador de texto Word  hay palabras o frases que se repiten y no es necesario teclearla pues esta aplicación permite abreviar el trabajo utilizando dos opciones (copiar y pegar) por lo que esta softarea te permitirá trabajar con ellas.

Actividad 1

· Realizar el Dictado Selectivo del texto. “Los gitanos“.Separa en sílabas las palabras copiadas. 

Sugerencia 

· Activar el  software educativo “El arte de las letras¨ dar clic en inicio-todos los programas programas-colección futuro-El arte de las letras.

· Dar clic en Juegos-Dictado Selectivo y buscar el texto  ¨Los gitanos ¨.

·    Dar clic en el botón leer, se escucha primero y después dar clic en posterior para comenzarlo a escribir por frases.

· Dar clic en el botón revisar y escribe en tu libreta la cantidad de errores cometidos. 

· Anotar en tu libreta las palabras que se escriben con s,

Actividad 2

· Escribe en un documento de Word, cuando usar s.

Sugerencia: 

· Después de tener todas las palabras que se escriben con s, seleccionarlas y  copiarlas.

· Activar la aplicación Word y pegar las palabras que se escriben con el grafema s.

· Guardar los cambios en una carpeta con tu nombre.

Actividad 3

· Escribe en documento de Word oraciones con los vocablos anteriores.

· Busca en el diccionario de sinónimos y de antónimos 4 de las palabras que tú escribiste y anótalos en tu trabajo.

 Sugerencia:

· Buscar el texto en Word donde tú pusiste las palabras que se escriben con el grafema s.

· Realizar los ejercicios propuestos en dicha aplicación.

· Guardar los cambios. 

Actividad 4

· Escribe la tercera  estrofa en documento de Word de la canción “La maza.”  

· La palabra maza la puedes teclear, escribe al final de la hoja los pasos que utilizaste para escribirla.  

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia: 

· Recuerda que para buscar la canción debe buscar el módulo ejercicio acentuación y escoger la canción y para abrir un documento nuevo de Word debe dar clic (inicio-programa-Microsoft Word).

· Para escribir la palabra maza utiliza las opciones de copiar y pegar.

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente.

Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo y  no poseer errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias llegar al software y al módulo ejercicio y, un error ortográfico (90 puntos).

· Por presentar dificultades en escribir en ponerle las palabras que llevan s y  poseer dos errores ortográficos (80 puntos)

· Por presentar dificultades en realizar el ejercicio del dictado selectivo poseer tres errores ortográficos (70 puntos).

· Por presentar dificultades en llegar al módulo ejercicios, en clasificar las palabras  esdrújulas y en la escritura de la 1ra estrofa de la canción en el Word poseer más de tres errores ortográficos. (60 puntos).

Bibliografía

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “ El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2. Programas décimo grado. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80  

SOFTAREA  5.

Título: Modificar un  documento. “Hoy mi deber”

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.                          

Año: 1er año.

Recursos: Software Educativo “El arte de las letras”, Hoja de trabajo, un documento en el Word,  Cuadernos Martianos III y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word).

Introducción: Para cambiar de apariencia una persona ¿qué podríamos hacer?, ¿será posible cambiar la apariencia de un texto escrito en un documento de Word?

Pues hoy te invitamos a escribir en el procesador de texto Word y cambiarle la apariencia.

Actividad  1

· Busca el texto escrito en la clase anterior, selecciona los 4 sinónimos y escríbelos en ese mismo documento pero en la página 2.

· Divídela en sílabas y después redacta una oración con cada uno de ellas.

· Cambia el formato de las oraciones (negrita, cursiva, tamaño de fuente y color de fuente) y guarda los cambios en documento.  

Sugerencia: 

· Para buscar el texto guardado recuerda que debes utilizar el explorador de Windows por inicio-programa- accesorio-Explorador de Windows. 

· Para dividirla en sílabas sepáralas utilizando el guión del teclado.

· Para resaltar las palabras que se escriben con c  puede utilizar las opciones de la barra de formato por el menú formato – fuente (negrita, color y tamaño de fuente o subrayado.)

Actividad  2

· la canción de Silvio Rodríguez “Hoy mi deber.”

· Escucha la canción “Hoy mi deber” y  copilas las palabras que se escriben con el  grafema c. 

Sugerencia:

· La vía para buscar el software educativo “El arte de las letras” es, botón inicio, programa, Colección Futuro. 

· Para seleccionar la canción de Silvio Rodríguez (Hoy mi deber), copiar los vocablos que se escriben con c. 

Actividad  3

· Escribe el  dictado selectivo  “Che”.

Sugerencia:

· Para buscar el dictado “Che” debe hacerlo a través del módulo ejercicios y seleccionar dictado selectivo.

· Para escuchar el texto dar clic en el botón leer y para escribirlo por frases dar clic en posterior.

Actividad  4

Se reparte un ejemplar  del Cuadernos Martianos III por equipos de trabajos.

· Busca en el texto ¨Los pobres de la tierra¨ , página 183 (primer  párrafo)

· Escribe el texto en un documento de Word. 

· Cambia el  formato de las palabras que se escriben con el grafema c del texto.

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia:

· Recuerda que para buscar un documento nuevo de Word debes dar clic (inicio -programa-Microsoft Word). 

· Para cambiarle el formato al texto lo puedes hacer a través de la barra de formato o por el menú formato – fuente.

· Para escribir las opciones que utilizaste lo puedes hacer al final del documento. 

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente.

Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo y no poseer errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias por llegar al procesador de texto Word, resaltar las palabras que se escriben con el grafema c y poseer un error ortográfico (90 puntos).

· Por presentar dificultades en buscar el software y el módulo juego -dictado del texto y poseer dos errores ortográficos (80 puntos).

· Por presentar dificultades al llegar al módulo ejercicio, en escribir el dictado del texto y poseer tres errores ortográficos (70 puntos).

· Por presentar dificultades en la escritura de las palabras que se escriben con el grafema c y poseer  más de tres errores ortográficos. (60 puntos)

Bibliografía.

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2. Programas décimo grado. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80  

4. Vitier, Cintio. 2004. Cuadernos Martianos III. Editorial Pueblo Educación. La Habana. p121.

SOFTAREA  6

Título: Trabajo con el menú insertar. “Máximo Gorki “

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.

Año: 1er año.

Recursos: Hoja de trabajo, un documento en el Word, software educativo “El arte de las letras” y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word).

Introducción: Cuando nosotros trabajamos en una aplicación en Word y queremos perfecciona nuestro trabajo ¿qué pasos debemos seguir?, pues está aplicación te permite insertar imágenes prediseñadas o de otras galerías que tengan relación con el texto escrito, Vamos entonces a realizar un ejercicio  se relaciona con este tema.   

Actividad 1

· Realiza el dictado selectivo a el párrafo ¨Máximo Gorki¨ 

Sugerencia.

· Activar el  software educativo “El arte de las letras¨ dar clic en inicio-todos los programas programas-colección futuro-El arte de las letras.

· Dar clic en Juegos-Dictado Selectivo y buscar el texto  ¨Máximo Gorki ¨.

·    Dar clic en el botón leer, se escucha primero y después dar clic en posterior para comenzarlo a escribir por frases.

· Dar clic en el botón revisar y escribe en tu libreta la cantidad de errores cometidos. 

· Anotar en tu libreta las palabras que se escriben con s, c, z. 

Actividad  2

· En el procesador de texto Word inserta una imagen que identifique el uso del lenguaje. 

· Escribe  al final de la imagen la vía que utilizaste.

· Guardar los cambios.

Sugerencia: 

· Recuerda que para buscar el procesador de texto Word, debe ir menú inicio-programa - Microsoft Word o barra de acceso directo.

· Para insertar una imagen debe ir al menú insertar- imagen o por la barra de dibujo escoger icono que representa insertar imágenes.

· Par escribir la vía que utilizaste debes poner el cursor debajo de la imagen.

Actividad 3

· Realiza un resumen en un documento de Word sobre las cualidades Máximo Gorki.

· Clasifica las palabras empleadas cambiando el color de la  fuente.

· Rojo: con grafemas de s.

· Verde: con grafemas de c.

· Azul: con grafemas de z.

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia: 

· Para buscar el procesador de texto Word debe ir menú inicio-programa - Microsoft Word o barra de acceso directo.

· A la hora de escribir debes tener en cuenta todas las cualidades de Máximo Gorki.

· Para cambiar el color de la fuente debe ir por la barra de formato.

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente

Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo, no poseer errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias para llegar software educativo “El arte de las letras” , por poseer un error ortográfico (90 puntos).

· Por  presentar dificultades en buscar el procesador de texto Word e insertar imágenes, por  poseer dos errores ortográficos (80 puntos).

· Por presentar dificultades en hacer el resumen de las cualidades de Máximo Gorki  y  poseer tres errores ortográficos (70 puntos).

· Presentaron dificultades en llegar al módulo ejercicio, en clasificar las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z, en la escritura de las cualidades de Máximo Gorki  en el Word y en la utilización del color de fuente poseer más de tres errores ortográficos (60 puntos).

Bibliografía

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2. Programas décimo grado. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80  

SOFTAREA  7

Título: Trabajo con las opciones de cortar y pegar. “Máximo Gorki “

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica 

Año: 1er año

Recursos: hoja de trabajo, un documento en el Word, software educativo “El arte de las letras” y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word)

Introducción:  Como usted recuerda en la clase anterior se escribió un texto sobre Máximo Gorki y lo tiene guardado en su carpeta de trabajo, le invitamos a buscar el trabajo donde ubicamos las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z  empleadas para cortarlas y pegarla en otro documento de Word. 

Actividad  1

· Confecciona  tres recuadros utilizando el cuadro de texto

Ejemplo:

[image: image2.png]



· Selecciona, corta y pegar del párrafo Máximo Gorki guardado en la clase anterior,  las palabras que se escriben con los grafemas (s, c y z) y colócalas en el recuadro que le corresponde. 

Sugerencia.

· Para buscar el texto de Máximo Gorki puedes utilizar Mi PC o el Explorador de Windows.

· Para abrir un documento de Word  por el menú inicio- programa - Microsoft Word o por el mismo software.

· El cuadro de texto lo puedes encontrar  por la barra de dibujo o el menú insertar.

· Para cortar primero debes seleccionar primero la palabra, con un clic sostenido y las opciones de cortar y pegar la puedes encontrar por la barra de herramienta,  el menú edición y el menú emergente encima de la palabra.

Actividad  2

· Realizar el dictado selectivo ¨Libertad¨.

 Sugerencia:

· Activar el  software educativo “El arte de las letras¨ dar clic en inicio-todos los programas programas-colección futuro-El arte de las letras.

· Dar clic en Juegos-Dictado Selectivo y buscar el texto  ¨Libertad ¨.

·    Dar clic en el botón leer, se escucha primero y después dar clic en posterior para comenzarlo a escribir por frases.

· Dar clic en el botón revisar y escribe en tu libreta la cantidad de errores cometidos. 

· Anotar en tu libreta las palabras que se escriben con s, c, z. 

Actividad  3

· Escribe un párrafo en el procesador de texto Word sobre Camilo Cienfuegos  y guárdalo con el nombre de Cienfuegos.

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia: 

· En el párrafo debe utilizar palabras que se escriban con los grafemas s, c, z .

· Para guardar tu trabajo debes dar clic en el menú archivo y escoger la opción guardar como o por la barra de herramienta.

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente.

Evaluación de la softarea. 

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo no poseer errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias para trabajar en el cuadro de texto y con las operaciones de cortar y pegar, por  poseer un errores ortográficos (90 puntos).

· Por presentar dificultades en colocar  las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z y  poseer dos errores ortográficos ( 80 puntos)

· Por presentar dificultades en el dictado selectivo del texto y poseer tres errores ortográficos (70 puntos).

· Por presentar dificultades en todas las actividades poseer más de tres errores ortográficos ( 60 puntos)

Bibliografía

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2.  Programas décimo grado. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80  

SOFTAREA  8

Título: Trabajo con la barra de dibujo (autoformas). “Canción el elegido“

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.

Año: 1er año.

Recursos: Software Educativo “El arte de las letras”, hoja de trabajo, un documento en el Word, y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word)

Introducción: En el uso  procesador texto Word a veces necesitamos creer que podemos utilizar otras simbologías como textos grandes que posean colores par resaltar algún título, figuras geométricas, distintos tipos de fechas y estrellas, pues entonces vamos a activar hoy el trabajo con esta parte de dicha aplicación para lograr erradicar errores ortográficos.

Actividad  1.

· Realizar el dictado selectivo ¨Carpentier¨.

Sugerencia.

· Activar el  software educativo “El arte de las letras¨ dar clic en inicio-todos los programas programas-colección futuro-El arte de las letras.

· Dar clic en Juegos-Dictado Selectivo y buscar el texto  ¨Máximo Gorki ¨.

·    Dar clic en el botón leer, se escucha primero y después dar clic en posterior para comenzarlo a escribir por frases.

· Dar clic en el botón revisar y escribe en tu libreta la cantidad de errores cometidos. 

· Anotar en tu libreta las palabras que se escriben con s, c, z. 

Actividad 2

· En el procesador de texto Word, inserta un texto en WordArt con el título “Venga la esperanza”.

· Inserta una circunferencia  y escribe en la parte izquierda grafema s, derecha c, en el centro z. Guarda tu trabajo.  

Sugerencia: 

· Recuerda que para buscar el procesador de texto Word, debe ir menú inicio-programa - Microsoft Word o barra de acceso directo.

· Para insertar una imagen de autoforma, la circunferencia  debes dar clic en autoformas por la barra de dibujo. 

· Al escribir el título del trabajo utiliza el WordArt donde lo puedes buscar por  menú insertar- imagen- WordArt, o por la barra de dibujo

Actividad  3

· Escribe un texto sobre Carpentier  donde emplee palabras con grafemas s, c, z . Guarda tu trabajo.

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia: 

· Para abrir un documento de Word  por el menú inicio- programa - Microsoft Word o por el mismo software.

· Para guardar tu trabajo debe ir menú archivo o por la barra de herramienta estándar la simbología de guardar.

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente.

Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo, no poseer errores ortográficos (100 puntos)

· Por presentar algunas incoherencias por llegar al software, juegos, dictado selectivo y copiar las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z  (90 puntos).

· Por presentar dificultades al buscar el procesador de texto Word , trabajar con autoformas  y poseer dos errores ortográficos (80 puntos).

· Por presentar dificultades en realizar el ejercicio del dictado selectivo y poseer tres errores ortográficos (70 puntos).

· Por presentar dificultades en llegar al software –dictado selectivo, en trabajar con la barra de autoformas y al realizar el dictado selectivo y  poseer más de errores ortográficos  (60 puntos).

Bibliografía

1. Colectivo de autores. 2004. Colección Futuro. Software “El arte de las letras”. Sancti Spíritus. 

2. Programas décimo grado. 2006. La Habana. Editorial Pueblo y Educación.369p. 

3. García Batista, Gilberto. Compendio de Pedagogía. 2003. Editorial Pueblo y Educación. Ciudad de La Habana. p. 80  

SOFTAREA  9.

Título: Ejercicio propuesto en la aplicación de Word. 

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.

Año: 1er  año.

Recursos: , Software Educativo “El arte de las letras” hoja de trabajo, un documento en el Word y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word).

Introducción: Vamos hoy a realizar un ejercicio  para mejorar la ortografía con ayuda del Word utilizando las opciones de copiar y pegar.  

Actividad # 1

· Buscar dentro de mis documentos una carpeta que se nombra económicos.

· Buscar un archivo con el nombre ejercicios.

· Completar los espacios en blanco según lo explicado por el profesor.

 Sugerencia.

· Recuerda que para buscar Mis documentos dar clic en el icono de dicho nombre en el escrito de trabajo.

· Buscar dicha carpeta y el archivo ejercicios. 

· Completar los espacios en blanco. 

Actividad  2.

· Realiza el dictado “Las aves de paso”.

 Sugerencia:

· Para realizar el dictado debe seleccionar el módulo juego y dar clic en el dictado orientado. el dictado “Las aves de paso”.

· Para revisar tu  dictado dar clic en  revisar. (de cometer errores en el dictado debe escribir correctamente las palabras en el procesador de texto Word).

Actividad 3

· Escribe en el procesador de texto Word tres palabras que es escriban con los grafemas s, c, z  creadas por ti y que tengan relación con el dictado “Las aves de paso” 

· Cambia el formato a las palabras escritas. 

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia: 

· Para buscar el procesador de texto Word debe dar clic en  inicio- programa- Microsoft Word. 

· Las palabras creadas por ellos deben tener relación con el dictado Las aves de paso.

· Para dar formato escoger la opciones en la barra de herramienta. (negrita, arial 14, central y utiliza la viñeta a cada palabra). 

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente.

Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo y por no poseer errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias al buscar el Word y las palabras con el grafema s, c, z  (90 puntos).

· Por presentar dificultades en ponerle los grafemas s, c, z  y   poseer dos errores ortográficos (80 puntos).

· Por presentar dificultades en el dictado y poseer tres errores ortográficos (70 puntos) 

· Por presentar dificultades en llegar al procesador de texto Word, dictado selectivo, realizar el mismo y  poseer más de tres errores ortográficos (60 puntos).
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SOFTAREA # 10

Título: Trabajo con las opciones de cortar y pegar. 

Asignatura: Computación. (Tiempo de máquina).

Educación: Politécnica.

Año: 1er año.

Recursos: hoja de trabajo, un documento en el Word, software educativo “El arte de las letras” y el perfil ortográfico de cada estudiante (en Word).

Introducción: En la clase anterior escribieron un texto sobre Camilo Cienfuegos donde  tenían que utilizar las palabras que se escriben con los grafemas s, c, z; hoy te invitamos a seleccionar estas palabras, utilizando las opciones de cortar y pegar.  

Actividad # 1

· Subraya y cambia el color de fuente de las palabras con s, c, z  del texto Camilo Cienfuegos 

· Se escriben con el grafema S………Rojas.

· Se escriben con el grafema C………Verdes.

· Se escriben con el grafema z …Azul

Sugerencia.

· Para buscar el texto de Camilo Cienfuegos  puedes utilizar Mi PC o el Explorador de Windows.

· Para seleccionar las palabras, dar clic sostenido en cada una de ellas. 

· Para cambiarle color de fuente y subrayado debe utilizar la barra de formato o el menú formato fuente.

Actividad # 2

· Agrupa estas palabras en tres grupos de figuras geométricas, utilizando las opciones de cortar y pegar.

Ejemplo:
[image: image3.png]



Sugerencia:

· Para realizar las figuras geométricas debes utilizar autoformas, formas básicas.

· Para escribir dentro de la figura dar clic derecho y escoger agregar texto.

· Debes seleccionar primero las palabras según su clasificación para después cortarla y pegarla en la figura geométrica que le corresponde.

Actividad 3

· Realizar el dictado selectivo Fermín Valdés Domínguez.

Sugerencia:

· Activar el  software educativo “El arte de las letras¨ dar clic en inicio-todos los programas programas-colección futuro-El arte de las letras.

· Dar clic en Juegos-Dictado Selectivo y buscar el texto  Fermín Valdés Domínguez

·    Dar clic en el botón leer, se escucha primero y después dar clic en posterior para comenzarlo a escribir por frases.

· Dar clic en el botón revisar y escribe en tu libreta la cantidad de errores cometidos. 

· Anotar en tu libreta las palabras que se escriben con s, c, z. 

Actividad 4

· Escribe el texto el dictado  “ Las aves de pasos”

· Escribe tu evaluación en el perfil ortográfico y guarda tu trabajo.

Sugerencia: 

· Para buscar el dictado dar clic en  el módulo juego el dictado de  “Las aves de pasos”.

· Debes dar clic en el botón revisar para que te den el resultado de tu dictado.

· Para escribir la evaluación obtenida debes buscar en tu carpeta el perfil ortográfico, dar doble clic para que muestre la tabla de contenido y escribir la evaluación en la softarea correspondiente.

Evaluación de la softarea.

· Por realizar correctamente todas las actividades de la hoja de trabajo y no poseer errores ortográficos (100 puntos).

· Por presentar algunas incoherencias por llegar al procesador de texto Word e identificar las palabras que poseen grafemas s, c y z   resaltándolas con el subrayado y color y poseer un error ortográfico (90 puntos).

· Por presentar dificultades en las opciones de cortar y pegar poseer dos errores ortográficos (80 puntos).

· Por presentar dificultades en llegar al dictado selectivo, en clasificar las palabras  en las que llevan los grafemas s, c, z  y realizar el dictado poseer tres errores ortográficos. (70 puntos).

· Los alumnos presentaron dificultades en todas las actividades, poseer más de tres errores ortográficos (60 puntos).
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II.10 Bibliografía del sistema de softareas
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II.12. Resultados finales y valoración de la efectividad de la propuesta

El sistema de softareas se implementó durante el curso escolar 2009-2010 en el IPEOI “Ormany Arenado” del municipio Sandino, y para ello se utilizó como escenario los turnos de tiempo de máquina. 

En todo momento se pudo constatar cómo los alumnos se involucraron en la realización de las softareas, quedando demostrada la importancia de la propuesta, que tiene como objetivo contribuir al desarrollo de habilidades para el uso de los grafemas s, c, z en los alumnos  del IPEOI “Ormany Arenado¨ del municipio Sandino. 

Se trabajaron todas las softareas propuestas evaluándose cada una de acuerdo lo planificado.  

Se diagnosticó  la situación actual de la ortografía  en los 30   alumnos  del grupo de contadores  de 1er  año  del IPEOI “Ormany Arenado Llonch”, seguidamente se elaboró el sistema de softareas. 

Para la puesta en práctica del sistema de softareas se siguió el siguiente algoritmo: 

· Distribución del sistema de softareas  teniendo en cuenta los tiempos de máquina.

·   Valoración en el orden individual y colectivo de la apropiación de conocimientos por  los alumnos  teniendo en cuenta el objetivo propuesto

Para comprobar la efectividad de la investigación,  se aplicó una prueba pedagógica a los estudiantes (anexo 1 ) con el objetivo de constatar el dominio de las reglas ortográficas de el uso de los grafemas s, c, z. Se le aplicó a los treinta y cinco alumnos, que conforman la muestra, obteniéndose los siguientes resultados (ver anexo 4

En el dictado, escribieron correctamente las palabras con s  25  alumnos  para un 83, 3 %, las palabras que llevan c  20 alumnos  para un 66,6%  y las que llevan los grafemas z  28 alumnos  para 93,3%. Identificaron correctamente las palabras con s 28 alumnos  que representan el 93,3%, las  que llevan c 29 alumnos  para un 96,6% y las que llevan z  24 para 80,0%. Reconocen las reglas del uso de la s y c  26  alumnos  para un 86,6%, y reconocen las palabras que llevan z 28 alumnos para un 93,3%.      

En la entrevista a los docentes (8):

6 manifiestan que se concibe en la preparación metodológica el tratamiento de la ortografía para un 75%  y 2 que a veces se realizan para un 25 %. 7 elaboran ejercicios en el reconocimiento en las reglas ortográficas para un 87.5 %y 2 no los elaboran  para un 12,5%. Los 8 profesores plantean que esta sus alcance el software educativo   “El arte de las letras” para apoyarse en le tratamiento de las reglas ortográficas para un 100%. Los 8 profesores plantean que desarrollan en la clase otras actividades en apoyo a la aplicación de las reglas  del uso de los grafemas s, c, z  para un 100%. 

Como demuestran los resultados obtenidos se obtuvo un notable avance en cuanto a al dominio de las reglas ortográficas y en particular  cuando usar los grafemas s, c, z .

El análisis comparativo de los resultados cuantitativos de la encuesta inicial con los de la final permitió identificar un aumento porcentual significativo en las categorías dadas en cada diagnóstico realizado, lo que sirve de base para valorar en qué medida fue efectiva la propuesta de softareas. 

La realización de cada una de las tareas que se abordan en el capítulo dos, permitieron arribar a las siguientes conclusiones parciales:

· La aplicación  de softareas elaborado se aplica en los  turnos de tiempo de máquinas, siguiendo un carácter sistémico. Se basa en fundamentos teórico-metodológicos y tiene una proyección hacia la práctica mediante variadas y atractivas formas organizativas que involucran a todos los alumnos en la realización de las softareas.

· La aplicación del producto científico de esta tesis tuvo un positivo impacto en los alumnos, que se manifiesta en el fortalecimiento del uso de las reglas ortográficas y en particular en el uso de los grafemas s, c, z. 

· De forma general el proceso de fortalecimiento en el uso de las reglas ortográficas y en particular el uso de los grafemas s, c, z, luego de aplicado el sistema de softareas, obtuvo resultados satisfactorios puesto que la mayoría de los alumnos del grupo de muestra cumplen los indicadores, de las dimensiones propuestas. 

Conclusiones
· Existe una amplia bibliografía de referencia que sustenta desde el punto de vista filosófico, psicológico, pedagógico y metodológico en el proceso que contribuya al uso de los grafemas s, c, z   mediante la utilización del software educativo “El arte de las letras” en los alumnos de la educación técnica y profesional. Fundamentándose en la teoría  del conocimiento del materialismo dialéctico y en el enfoque histórico-cultural de Vigotski.

· El diagnóstico inicial probó que, efectivamente, los alumnos  de la muestra presentaban considerables dificultades y carencias cognoscitivas relacionadas con las habilidades ortográficas, especialmente, en el uso de los grafemas s, c, z.

· El sistema de softareas  diseñado integra los elementos teórico-metodológicos que posibilitan perfeccionar el proceso de desarrollo de las habilidades ortográficas en la enseñanza  de la asignatura Español - Literatura, especialmente, en el  uso correcto de los grafemas s, c, z,  lo cual tiene una  gran importancia en el fomento,   cultivo y conservación de la lengua materna.

· El sistema de softareas puesto en práctica  es efectivo, pues contribuyó a mejorar el uso de los grafemas s, c, z en los alumnos del grupo de  contadores de 1er año del IPEOI “Ormany Arenado Llonch” el municipio Sandino y además, es factible ya que ellos  lo valoran como muy positivo. Por lo que constituye una propuesta metodológica viable, toda vez que durante su aplicación en otros contextos se realicen diagnósticos parciales que sirvan de base para la retroalimentación oportuna, hasta arribar al resultado deseado.

Recomendaciones
· Poner en práctica en los preuniversitarios y politécnicos del municipio Sandino, de  forma experimental el sistema de softareas elaborado para contribuir a erradicar las insuficiencias en el uso de los grafemas s, c, z.
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Anexos
ANEXO 1

PRUEBA PEDAGÓGICA.

Objetivo: Diagnosticar el estado inicial que poseen los alumnos del IPEOI ¨Ormany Arenado Llonch¨  en los objetivos de el uso de los grafemas s, c, z.   

1- Dictado de una estrofa de la carta A Manuel Mercado, Cuadernos Martianos III de preuniversitario.

        Y ahora, puesto delante lo de interés público, le hablaré de mí, ya que sólo la emoción de este deber pudo alzar de la muerte apetecida al hombre que, ahora qué Nájera no vive donde se le vea, mejor lo conoce, y acaricia como un tesoro en su corazón la amistad con que Ud. Lo enorgullece. Ya sé sus regaños, callados, después de mi viaje.   

         ¡Y tanto que le dimos, de toda nuestra alma, y callado él!                                   

 2- Identifica del texto.

     a) Dos palabras que se escriben con el grafema s.

     b) Dos palabras que se escriben con el grafema c.

     c)  Dos palabras que se escriben con el grafema z.

3- Escribe una oración con cada una de ellas.

Nota: Se utilizar el mismo texto para realizar los diagnósticos inicial y final,  pero cambia el tipo de dictado.

Inicial: Dictado Tradicional.

Final: Dictado creativo I.

TABLA  1

PRUEBA PEDAGÓGICA.     Resultado diagnóstico inicial
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Leyenda

M: Matrícula   E: Examinados.  A: Aprobados.   %: por ciento de aprobados.

ANEXO 2.

ENCUESTA ESTUDIANTES.

Objetivo: Obtener información acerca del empleo de la softarea en el trabajo con las reglas del uso de los grafemas s, c, z.

Demanda de cooperación: Queridos  alumnos estamos aplicando un trabajo sobre el uso de los grafemas s, c, z vinculando la asignatura de Computación con la de Español. Agradecemos su colaboración para lograr un mejor desempeño de la misma. 

Cuestionario


Marque con una (x) o responda (según se necesite) tu criterio.

1.   En las clases de la asignatura de español se le hace un tratamiento al tema de la ortografía   Si_____         No_____  A veces______

2. ¿Nombre cuales son las asignaturas te ayudan a erradicar los errores ortográficos fundamentalmente el uso de la s, c, z?

___________________             _____________________

___________________             _____________________

___________________             _____________________

3. Cuando se  trabaja con el software educativo de español ¿Utilizas el dictado selectivo? 

  Si_____         No______        En caso de sí ¿Cuál has utilizado que recuerdes?

4. ¿Orientan ejercicios que estén relacionados con el uso de la s, c, z ?

       Si______              No______  

TABLA  2

ENCUESTA A ESTUDIANTES.
	#
	Indicadores
	si
	no
	%

	1
	En el desarrollo de las clases que te imparten se concibe el tratamiento diferenciado de la ortografía. (El uso de la s, c, z).
	10
	12
	48.0

	2
	¿Qué asignaturas te brindan ayuda para  que erradiques tus dificultades en el uso de la s, c, z?
	17

Español Historia 
	-
	100

	3
	Te orientan tareas que estén relacionadas con el tratamiento de la ortografía en el uso de la s, c, z    
	10

español
	19
	32.0

	4
	Se trabaja en el software educativo de ortografía  la parte del uso de los grafemas s, c, z. 
	8
	11
	24.0


ANEXO 3

Entrevista a Profesores.

Objetivo: Realizamos esta entrevista para recoger los criterios de los profesores sobre el trabajo con la ortografía en cuanto el uso de la s, c, z a en la educación técnica y profesional.

Consigna: Realizamos el siguiente trabajo con el objetivo de erradicar los errores ortográficos en nuestros estudiantes sobre el uso de la s, c, z lo cual necesitamos su más real franqueza 

Sobre la situación que existe en la educación técnica y profesional con la ortografía de los alumnos que se ha convertido en una regularidad diga:

1. ¿Se concibe en la preparación metodológica el tratamiento a la ortografía en particular al uso de la s, c, z?

si____  no____ a veces_____

2. ¿Se elaboran sistemas de actividades para reconocer el uso de los grafemas s, c, z?

si____  no____ a veces_____

3. ¿Está a tu alcance el software educativo “El arte de las letras” para apoyarte en el seguimiento al diagnóstico de los alumnos en cuanto al uso de la s, c, z?

si____  no____ 

4. ¿Aplica en todas tus clases el tratamiento diferenciado al uso de la s, c, z?

   Si ______No_____   a veces

TABLA 3

ENTREVISTA A PROFESORES.
	#
	Indicadores
	si
	no
	%

	1
	Se concibe en la preparación metodológica el tratamiento a la ortografía en particular al uso de la s, c, z.
	4
	8
	25.%

	2
	Se elaboran sistemas de ejercicios en el reconocimiento de las reglas del uso de la s, c, z  
	5
	7
	37%

	3
	¿Está a tú alcance el software educativo “El arte de las letras” para apoyarte en el seguimiento al diagnóstico de los alumnos en cuanto al uso de la s, c, z?
	9
	3
	87.5%

	4
	Se desarrollan en la clase otras actividades de tratamiento diferenciado del uso de los grafemas s, c, z
	4


	8
	25 %


ANEXO 4

GUÍA DE OBSERVACIÓN A CLASES.

Objetivo: Chequear la atención diferenciada que realizar  el profesor a la ortografía en sus clases.

Los puntos que se tuvieron en la observación a clases 
TABLA 4 TABULACIÓN DE LA  DE LA GUÍA DE OBSERVACIÓN A CLASES.
	No
	Puntos  observados
	Si
	No
	%

	
	El profesor está  actualizado el diagnóstico de acuerdo a uso de los grafemas s, c, z (muestreo del registro)
	4

clases
	8 clases
	33.3%

	 2
	Se  orienta dentro de la clase sistemas de ejercicios variados de reconocimiento del uso de la s, c, z   (Chequear   las libretas y los planes de clases )
	2

clases
	9

clases
	12.5

	 3
	Si utiliza el software “ El arte de las letras” para darle  tratamiento al uso de la s, c, z 
	2

clases
	6

clases
	33.3%

	 4
	Si orienta el  estudio independiente para el tratamiento a del uso de la s, c, z 
	5

clases
	7

clases
	37.5


ANEXO 7

TABLA 6

Resultado del diagnóstico final
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M: Matrícula

E: Examinados.

A: Aprobados. 

%: por ciento de aprobados.

ANEXO 8

TABLA 7

RESULTADO COMPARATIVO DEL DIAGNÓSTICO INICIAL Y FINAL
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Leyenda: 

D.I: Diagnóstico inicial

D.F: Diagnóstico Final

A: Aprobados

%: por ciento de aprobados
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