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Estimado Rafael,

… se lo dije personalmente, sin embargo debo expresarle que el tema que nos presenta es de gran importancia en la tarea educativa. En su texto se aprecia con facilidad que usted tiene un gran compromiso con la educación  y que su redacción responde a los requerimientos de los directivos escolares… 

Varios estudios de administración educativa consideran que el liderazgo y la competencia del administrador es el rol principal en la escuela o colegio. En última instancia, dicen los teóricos, es el administrador el responsable de la orientación para que sus colaboradores desarrollen las habilidades de enseñanza a fin de que los estudiantes aprendan a aprender y a aprehender. Hunt dice:”desarrollar la capacidad de aprender a aprehender quizá sea el compromiso de desarrollo más importante que pueda hacer una persona…”.

Si bien existen numerosos trabajos sobre gestión educativa son escasos los relacionados con la legislación educativa, de ahí que el presente trabajo del reconocido educador e investigador Rafael Riofrío Tacuri constituye un valioso material de apoyo y de consulta para quienes dirigen las instituciones educativas y para el magisterio en general, pues sus contenidos están direccionados a la actualización en las destrezas de la administración educativa, lo cual sumado al espíritu critico de los docentes en su calidad de mediadores administrativos o mediadores del aprendizaje posibilitarán el éxito en la difícil tarea de dirigir de manera estratégica la institución educativa.

Me congratulo con usted, cuyo compromiso y solidaridad lo conduce a contribuir con el mejoramiento de nuestra educación. 

Dra. Nancy Sirimbo
GESTIÓN 

Educativa

Presentación y justificación

Desde que se puso en vigencia la Reforma Curricular de la Educación Básica (1995), se han realizado un conjunto de acciones que buscan aumentar la calidad y la equidad de los servicios educativos, acciones que parten del reconocimiento de los principales problemas educativos y de las causas que los originan.

La producción editorial y la oferta de cursos de actualización dirigidos al personal docente y directivo, no ha sido oportuna ni acorde a los requerimientos que exigen una reforma educativa y la actual situación de cambio. La sola presencia de los materiales en las aulas no garantiza su uso adecuado y tampoco el establecimiento de formas de trabajo docente congruentes con las metas educativas, aún cuando sean precedidas de cursos de capacitación. Por otra parte, cuando el diseño de los cursos responde a las necesidades del quehacer de los maestros y éstos son bien realizados, apenas logran mejorar las cualidades individuales de los profesores, lo cual no es despreciable. Sin embargo, los maestros frecuentemente enfrentan mayores dificultades cuando intentan renovar su práctica en escuelas cuya actividad y costumbres son poco propicias a la labor disciplinada y rigurosa, a la acción colectiva y al cambio de tradiciones y rutinas establecidas. 

Estas medidas deben incluir, la reorientación de las funciones de directores y supervisores, el impulso de medidas de evaluación diagnóstica y la promoción de la elaboración de proyectos educativos institucionales como instrumento para promover una mayor colaboración de maestros, directivos y padres de familia en el mejoramiento de los resultados educativos. 

La constitución de una “cultura escolar” es producto de la combinación de varios factores externos e internos, por ello, su transformación sólo puede ser producto de un proceso que modifique esos factores e involucre al personal docente y directivo en el reconocimiento de los problemas de la escuela y sus causas, así como de los recursos y capacidades de que se disponen para superarlos.

La integración y capacitación de un equipo nacional para promover, con conocimiento de causa y con las herramientas fundamentales, así como para realizar el seguimiento del proceso en los planteles. 

La realización de cursos y talleres pero también la “capacitación en la acción”, es decir, del aprendizaje derivado de la experiencia de promover el cambio en varias escuelas, de apoyar a los directivos y profesores a superar dificultades, frecuentemente imprevisibles en cualquier diseño de innovación.

Por otro lado está la participación voluntaria de todos los miembros de la comunidad educativa. Este propósito se logra mediante acciones de información y “sensibilización” con el fin de que el personal docente y directivo reconozca los problemas que enfrenta la escuela en el cumplimiento de su misión, el papel que juegan los factores internos (las deficiencias derivadas de la organización y funcionamiento de los planteles, el trabajo de los profesores y la relación entre la escuela y las familias) y, en consecuencia, asuman la necesidad de realizar transformaciones en la organización y el funcionamiento escolar, así como en el trabajo cotidiano de los maestros. 

En este propósito, se han buscado y conseguido los contenidos básicos importantes que permitan actualizar y ampliar algunos  conocimientos que tienen que ver con la realidad educativa actual, ya que históricamente el sistema educativo ecuatoriano no forma profesionales en esta área. Es por ello que en el presente módulo usted distinguido/a maestro/a encontrará principios, fundamentos, técnicas y actividades sugeridas para desarrollar la administración educativa.

UNIDAD 1

Administración escolar
INTRODUCCIÓN

La presente unidad ofrece a los administradores escolares los fundamentos de la administración necesarios para una labor efectiva de los administradores prácticos.

Los directores de escuelas para lograr la mejor de las prácticas, deben aplicar la ciencia-el conocimiento fundamental y organizado de la Administración- a la realidad en cualquier situación. Cabe subrayar que no existe una norma universal en cuanto a una forma óptima de hacer las cosas en todos los casos, y en la aplicación de la teoría y la ciencia administrativa siempre se ha reconocido la importancia de la realidad en una situación dada. Es decir, que lo que los administradores hacen en la práctica debe reflejar y ser modificado por las situaciones reales en las que operan y por las contingencias a las que se enfrenta.

Aquí se presentan los principios generales de la Administración y las fases del proceso administrativo, que no deben tomarse sólo como teoría, si no que aplicados de manera adecuada, deben ser eminentemente prácticos, y la verdadera prueba de su validez radica en la práctica.

Es importante que los directores generen un verdadero cambio en su institución y que como responsables de la actividad de sus maestros, estén preparados teórica y técnicamente para constituirse en gestores de una escuela nueva.

1. OBJETIVOS:

· Promover la transformación de la escuela en una institución capaz de alcanzar niveles de eficiencia y eficacia óptimas.

· Reconocer que la práctica de la Administración como proceso dinámico y evolutivo, es esencial en toda actividad humana.

· Reflexionar sobre la importancia del conocimiento y aplicación de las fases del proceso administrativo.

2. REFLEXIONES PREVIAS.

Quizá no exista un área más importante de la actividad humana que la de administrar. La tarea del administrador en todo tipo de institución, consiste en crear y mantener un ambiente adecuado en el que los individuos, trabajando en grupo, puedan llevar a cabo funciones y objetivos preestablecidos.

Tenemos la convicción que la educación es el instrumento esencial para el desarrollo, pero ésta solamente alcanzará su cabal beneficio si es el fruto de una adecuada administración.
Uno de los esfuerzos de mayor importancia a realizar para el desarrollo de una más eficiente administración escolar es el relativo a la formación y preparación de los profesores y funcionarios que han asumido responsabilidades de administración en las escuelas de nuestro país.

Taylor afirma: “En todos los problemas administrativos el elemento humano es el más importante.” Y se dice: el éxito de la administración educativa depende, ante todo, del elemento humano. Por lo tanto, hay que llevar a la administración personas capacitadas, seleccionadas de acuerdo con su formación y competencia técnica y administrativa. Es necesario, asimismo, formar los futuros funcionarios y perfeccionar continuamente los que ya estén en servicio.

Es importante la selección de los administradores educativos. No basta la experiencia, es necesario poseer ciertos atributos personales, poder de comunicación, liderazgo, estabilidad emocional, sentimiento de seguridad, una preparación sólida. También es importante reconocer que la administración se basa en normas y principios éticos o morales que, obligatoriamente, debe regular la conducta de las personas que trabajan en la administración. La conducta de estas personas, debe informarse en normas y principios éticos o morales, y en valores, vivencias e influencias positivas.

La administración es conforme con una filosofía de la vida que, al nivel personal y social, establece como objetivos deseables la congruencia entre acciones y fines, la mejor utilización de los recursos y el mejoramiento progresivo de las capacidades del hombre a fin de que éste sea el elemento fundamental para la acción de cambio que tanto requerimos.

3. CONCEPTOS

Administración: por administración, en general, entendemos el conjunto de conocimientos y acciones encaminadas hacia el control de determinados factores para la consecución de un objetivo determinado. 

La acción de administrar (de ministrar, servir), se entiende, como la de congregar personas, distribuirles tareas y regular sus actividades con el fin de que el conjunto sirva los propósitos generales que todo el grupo tiene en vista.

Administración escolar: es la acción encargada de ejecutar y llevar a la práctica las disposiciones organizativas y legales de la educación. Es el control y manejo de los recursos materiales y humanos para ponerlos al servicio de los grandes fines y aspiraciones determinados por la política educacional.

La Administración Escolar tiene estrecha relación con: a) Organización Escolar; b) Legislación Escolar; c) Supervisión Escolar; d) Planeamiento; e) Política. 

Organización escolar: es el ordenamiento de los distintos elementos que intervienen en el quehacer educativo, incluyendo a todo lo relacionado con una comunidad determinada.

Legislación escolar: se refiere a normas de derecho escritas, encaminadas a regular las actividades de los elementos humanos encargados de la educación.

La Legislación se interesa por la acción del administrador, ante todo porque le indica las directrices generales de su labor, luego, porque le marca los límites dentro de los cuales puede decidir, determinando su competencia general y el alcance de sus propias decisiones.

Supervisión escolar: conjunto de acciones dirigidas al mejoramiento de las condiciones del proceso de enseñanza y aprendizaje de estudiantes y maestros, al perfeccionamiento profesional de los educadores y al mejoramiento de la situación educativa.

Planeamiento: la previsión de los distintos aspectos que tienen que considerarse en el desarrollo de una situación, en este caso, educativa.

Política: es la finalidad y aspiración de un modo de vida, de acuerdo con los conceptos de sociedad, patria y educación que poseen los individuos y las instituciones encargadas del gobierno.

4. PRINCIPIOS GENERALES DE LA ADMINISTRACIÓN.

Son los principios que todo administrador aplica con mayor frecuencia.

· División del trabajo. Su objeto es llegar a producir más y mejor con el mismo esfuerzo o producir lo mismo con menos esfuerzo. Es un medio de obtener el máximo provecho por vía de la simplificación de funciones, separación de actividades y especialización del personal.

· Autoridad y responsabilidad. Concibe la autoridad como una combinación de la autoridad oficial, derivada de la posición del administrador, y la autoridad personal, desprendida de su inteligencia, experiencia, dignidad moral, servicios prestados, etc. Es la función de mandar y lograr la colaboración. 

· Disciplina. Es el respeto por las normas, cuyo objeto es la colaboración, la constancia, la actividad y las muestras exteriores de respeto. Para lograr la disciplina se requiere contar con buenos superiores en todos los niveles.

· Unidad de mando. Cada colaborador no debe recibir órdenes de más de un superior. Cuando se viola este principio, la autoridad sufre menoscabo, la disciplina queda comprometida, el orden alterado y la estabilidad amenazada.

· Unidad de dirección. Las actividades que tengan un mismo objetivo, deben contar con un solo director y un solo plan.

· Subordinación del interés individual al interés general. Significa que el interés de un director, docente o grupo de docentes, no debe prevalecer sobre el interés de la institución.

· Remuneración. Todo servicio tiene un precio. Este precio es la remuneración, que debe ser equitativa y en lo posible, dar satisfacción tanto al personal como a la institución, al director y a los docentes.

· Centralización. Es la concentración de la autoridad en un nivel jerárquico particular con el fin de reunir en una sola persona o cargo el poder de tomar las decisiones más importantes. Cuando las órdenes las comparten además los directores inferiores, hay descentralización.

· Jerarquía de autoridad. Significa líneas de autoridad claramente definidos. Es la serie de niveles de autoridad que va desde el director hasta los distintos puestos de colaboración.

· Orden. “Un lugar para cada cosa y cada cosa en su lugar”. Equivale a dar a cada docente o empleado un lugar y que cada docente o empleado, ocupe el lugar asignado en la institución.

· Equidad. Es el sentimiento de igualdad que debe existir en los grados de jerarquía, que se obtiene con sensatez, experiencia y bondad. Igual trato a todos en igualdad de condiciones.

· Estabilidad en el empleo. La inestabilidad causa perjuicios a la empresa. Fayol señala los frecuentes cambios de personal como causa y efecto de la mala administración.

· Iniciativa. Se concibe como la creación y ejecución de un plan. Se aconseja que los administradores sacrifiquen su vanidad personal con el fin de permitir a sus subordinados utilizar su iniciativa.

· Espíritu de grupo. La unión hace la fuerza; se refiere a la armonía que debe existir entre el personal de una empresa, se basa en la unidad de mando. Para su logro las buenas comunicaciones son importantes.

Fayol concluye el tema de los principios formulando las ideas que siguen: sin principios se está en la oscuridad, en el caos; sin experiencia y sin medida, se permanece muy perplejo, incluso con los principios, debido a que, “el principio es el faro que permite orientarse: no puede servir sino a aquellos que conocen el camino al puerto”.

5.  FASES FUNDAMENTALES DE LA ADMINISTRACIÓN.

Las fases o funciones fundamentales de la administración (planeación, organización, ejecución y control o vigilancia) constituyen el PROCESO ADMINISTRATIVO y son los medios por los cuales administra un gerente. Son también las señales que distinguen a un director de otro que no lo es.

· Proceso administrativo preguntas fases resultados

¿Qué es lo que se necesita?

¿Qué cursos de acción deben adoptarse, cómo y cuándo deben seguirse?

· Planeación

Objetivos, políticas, procedimientos, métodos.

¿Cuándo deben tener lugar las acciones y quién debe hacer ese trabajo?

· Organización

División del trabajo, distribución del trabajo y delegación de autoridad.

¿Por qué y cómo ejecutan sus tareas los miembros del grupo?

· Ejecución

Dirección, comunicación e incentivos.

¿Están siendo ejecutadas las acciones; cuándo, dónde y cómo de acuerdo con los planes?

· Control

Informes, comparaciones, costos, presupuestos.

6.  LA ESCUELA COMO PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Proyecto Educativo Institucional:

Es un sistema establecido a través de una serie de planes con la finalidad de desarrollar ciertas políticas y estrategias básicas para alcanzar objetivos propuestos.

La escuela concebida como proyecto, es una visión global que comprende una serie de ámbitos en términos más abiertos para alcanzar resultados más significativos para la comunidad educativa.

La escuela como Proyecto Educativo Institucional:

Como la escuela no se reduce a la existencia de docentes, de niños y niñas, sino es una unidad más compleja que tiene objetivos de corto, mediano y largo plazo, por lo que su naturaleza de proyecto le da una estructura especial y que requiere de un tratamiento técnico- administrativo peculiar. No es sólo la concepción de hacer trabajo en el aula en tiempos estrictamente cortos, tales como períodos de clase, jornadas o ciclos escolares.

La escuela como centro de formación:

Básicamente hay que considerar que la escuela es un centro que tiene como objetivo fundamental la formación de los niños y de las niñas, en áreas estratégicas, con la finalidad de desarrollar competencias cognitivas, afectivas, lingüísticas, culturales y de sobrevivencia.

El enfoque del currículum centrado en contenidos ya debe ser parte de la historia de la educación ecuatoriana, por lo que la visión de una formación para la sostenibilidad de la comunidad y de la sociedad son los espacios que se abren, al visualizar la educación escolar como una formación auténtica.

El ámbito pedagógico del proyecto:

Es lo esencial de la parte técnica del proyecto. Consiste en un modelo pedagógico que establece los criterios básicos para orientar los principios, los objetivos, los lineamientos metodológicos, la naturaleza de los materiales y recursos didácticos, y los procesos de monitoreo y evaluación.

El enfoque exclusivamente administrativo que caracterizan los planes escolares debe reorientarse para dar un espacio amplio al desarrollo del proyecto pedagógico.

El ámbito de gestión y administración:

Es la serie de procesos y estrategias que se siguen en la escuela como proyecto, para llevar el control de la calidad, de la gestión y de los resultados alcanzados.

No es que no sea importante la parte administrativa, sino el enfoque no debe ser exclusivista, sino estar en respuesta y pertinencia con la parte pedagógica.

Estrategias para elaborar el Proyecto Educativo Institucional:

Son todos los pasos a seguir y la serie de procedimientos e instrumentos utilizados para llegar a la concepción del Proyecto Educativo, su desarrollo, su sistema de monitoreo y evaluación y los planteamientos para los procesos de seguimiento.

Es importante dejar claro, que no existe una receta de diseño de plan que pueda responder a todas las necesidades educativas detectadas, sino tener un planteamiento general y hacer las adaptaciones necesarias con el fin de alcanzar los mejores resultados.

a) El Plan Estratégico de calidad:

Es el plan que establece las estrategias básicas para llegar a alcanzar los resultados óptimos en tiempos cortos y al más bajo costo.

b) El Plan por objetivos y resultados 

Es un plan de mediano plazo, que establece un objetivo superior, un objetivo del proyecto, un objetivo de la fase, resultados de la fase y actividades para alcanzar los resultados.

c) El Plan Anual

Es el plan operativo que se traza anualmente para responder a asuntos puntuales a través de estrategias que habrá que desarrollar cada mes, para alcanzar los indicadores de logro establecidos.

d) Los proyectos específicos:

Es la operativización de las actividades planificadas en el plan operativo anual, en tiempos más cortos, sean estos diarios, semanales, mensuales, con la finalidad de evaluar constantemente los niveles de desarrollo y avance, para replantear y recalendarizar los desfases.

UNIDAD 2

Aprendizaje organizacional y resolución de conflictos
1.  OBJETIVOS

· Aprovechar lo bueno y exitoso que se ha realizado en la escuela y superar las deficiencias del trabajo realizado.

· Aprovechar al máximo la experiencia vivencial de los docentes, colaboradores en el proceso aprendizaje-enseñanza, con la finalidad de crear un insumo para fortalecer la labor en la escuela.

· Describir qué es el aprendizaje organizacional y la forma en que se genera y documenta en pro y beneficio del mantenimiento y sostenimiento de la escuela como una organización inteligente.

· Evaluar el concepto del conflicto como algo natural y no necesariamente positivo o negativo.

· Analizar, comprender y enfocar con claridad el meollo de un conflicto.

· Practicar un análisis de casos reales.

2.  APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL

En la llamada era de la información, la respuesta lógica de las escuelas que desean mantenerse a la vanguardia es tornarse en algo lo llamado organización inteligente. Hoy en día no se cuenta con un conjunto aceptado de normas para medir los centros educativos inteligentes. El caso es que la carencia de normas codificadas en forma típica no impide actuar como si de hecho existiera alguna. La organización inteligente, o cualquier titulo honorario similar, se convierte en un emblema de estatus que las escuelas deben considerar codiciado.

Para éste fin se toma dos premisas respecto al concepto de escuela inteligente. Estas servirán para brindar información útil y utilizable.

Primera premisa. “Toda escuela es una organización inteligente”. No es creíble que el aprendizaje ocurra en algunas escuelas y en otras no. Es poco funcional identificar alguna escuela como organización inteligente y relegar a las demás al nivel de no inteligentes.

Segunda premisa. “Algunas escuelas aprenden mejor y más rápido que otras”. Ésta afirmación es obvia; para ello es necesario tener presente todos y cada uno de los factores que favorecen y cimientan el aprendizaje organizacional. Parece ser que explorar la actividad del aprendizaje organizacional es ciertamente una empresa más fructífera que sondear la identidad de algo llamado organización inteligente.

Aprendizaje organizacional es ganar un conocimiento que ayuda a la escuela a desempeñarse con éxito. El conocimiento se gana en por lo menos de dos formas. La primera es adquirirlo, es algo que se busca con claridad. El segundo es creándolo como un experimento, y a veces es resultado de algo fortuito. El aprendizaje organizacional supone “La capacidad de generar y generalizar ideas con impacto”. Por lo general se conoce como transferencia de conocimiento o difusión. Es cuestión de adquirir, crear y después diseminar el conocimiento que proporciona una conducta nueva y distinta. El conocimiento puede llevar a una conducta debida a que permite que ocurra la conducta o bien la hace ocurrir, o ambas cosas. Si la conducta no es nueva, entonces, por definición, el aprendizaje no ha ocurrido.

2.1.   APRENDIZAJE INDIVIDUAL Y ORGANIZACIONAL.

Para empezar, es posible considerar una organización como si fuera una persona. No existe el aprendizaje organizacional sin aprendizaje individual, el segundo es una condición necesaria, pero no suficiente del primero. Para que ocurra el aprendizaje organizacional debe ocurrir primero el individual. Si una persona tiene un conocimiento que pudiera prolongar hacia la organización, sigue siendo necesario persuadir a los demás, ayudarlos a desaprender así como a aprender, de modo que el conocimiento pueda institucionalizarse.

2.2.  CAPTAR EL CONOCIMIENTO INDIVIDUAL.

Relación entre los aprendizajes individual y organizacional, gran parte de lo que se sabe, en especial respecto al conocimiento empírico, no es articulado, es tácito. Es el conocimiento de que una persona puede demostrar muy bien, pero no necesariamente poner en palabras; al menos de inmediato. Un requerimiento fundamental para el aprendizaje organizacional es ayudar a las personas a hacer explicito y transferible lo que podría estar sólo implícito en la manera en que comprenden y realizan su trabajo. La conclusión es que en muchas escuelas existe una riqueza literal de conocimiento con la que caminan por allí los docentes, pero que no pudieron registrar el conocimiento organizacional, la escuela como organización nunca lo capto.

2.3.  LOS AGENTES DEL APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL
Es posible considerar el aprendizaje organizacional como un proceso transmitido por la investigación en colaboración de los miembros individuales, que concluye hasta que se registran los resultados, descubrimientos, inversiones y evaluaciones de la investigación de la memoria organizacional.

La teoría referida es la base del aprendizaje organizacional. Cambiar y hacer avanzar la teoría en uso organizacional es mejorar el desempeño de la escuela. Es evidente que son las personas (docentes), quienes son los agentes reales del aprendizaje. Los docentes forman y reforman sus teorías en uso bajo la influencia de la cultura y práctica de sus centros educativos. Actúan en forma colectiva y política para transferir el conocimiento a políticas y prácticas organizacionales.

2.4.  NIVELES DE APRENDIZAJE:

Existe un primer nivel percibido como Aprendizaje de ciclo único conocido también “Como permanecer dentro de la caja”. Trata de encontrar las cosas que no funcionan y arreglarlas, tiende a enfocarse más en saber cómo hacer que se hagan en lugar de porque se hacen esas cosas.

Otro nivel es el denominado Aprendizaje del ciclo doble que se interpreta como el pensamiento “Fuera de la caja”, Se denominara “Aprendizaje de ciclo doble” a los tipos de investigación organizacional que resuelven normas organizacionales incompatibles al establecer nuevas prioridades y ponderación de normas, o bien al reestructurar las propias contra las estrategias y suposiciones sociales.

El aprendizaje organizacional en la escuela es una imperante necesidad en la que deben participar todos los docentes, superando el nivel antiguo cuando no se pedía a los trabajadores de la educación que contribuyeran a la mejora de su labor, situación que hoy en día se convierte en una necesidad, paralelo a la presencia de sistemas computarizados que hacen que los educadores tengan una oportunidad sin precedentes para ejercer el razonamiento por inferencia, manipulando información simbólica y, sí, practicar el pensamiento sistemático. El liderazgo de una organización es la fuerza crítica que determina el clima para experimentar o inquirir. Pero el liderazgo solo comparte la responsabilidad del aprendizaje organizacional. El resto de la responsabilidad pertenece a la fuerza del trabajo y se ha descubierto que ésta puede ser más que adecuada para la tarea.

2.5.  APRENDER A APRENDER.

Aprender a aprender es una de las frases de moda que se escucha con bastante frecuencia en organizaciones inteligentes. La frase se une al argumento respecto al ejercicio de hacer surgir los modelos mentales. Las habilidades que contribuyen al aprendizaje organizacional son:

· Abstracción: capacidad de utilizar, crear posibilidades para reinterpretar, después reacomodar, experiencias; descubrir patrones de significados; poner las cosas en orden.

· Pensamiento sistemático: capacidad de ver el todo y cómo se relacionan las partes, ver la forma de unir un problema a otro. 

· Investigación experimental: habilidad de aprender a explorar sistemáticamente un rango de posibilidades y resultados.

· Colaboración: capacidad de buscar y aceptar la critica de los compañeros y trabajar hacia las soluciones en las que todos ganen.

2.6.  APRENDIZAJE DE ACCIÓN.

Es el aprendizaje por medio del que se logra la reducción de problemas en el trabajo. El ingrediente crítico en el aprendizaje de acción es la reflexión, sin ésta, es solo acción. El reto para hacer que ocurra el aprendizaje de acción consiste en ser capaz de hacer surgir la reflexión. La capacitación, cuyo principal fracaso es la carencia de aprendizaje transferido al trabajo.

El aprendizaje de acción se ha mostrado como un motor poderoso para el cambio y la renovación. De manera típica, el aprendizaje de acción se enfoca en problemas o retos y en el trabajo real. La intención es presionar la envoltura del aprendizaje, forzar a cierta introspección y llevar al pensamiento hacia nuevas dimensiones.

Toda organización debe aprovechar al máximo experiencias de éxito, como experiencias de fracaso, este aprovechamiento en función de superar las deficiencias y mejorar el servicio, la calidad del producto y otros aspectos que permiten que una escuela realmente responda a la demanda y que genere satisfacción en los y las estudiantes.

En nuestro medio, muchos de los planteles educativos, si no todos, descuidan la importancia del conocimiento experiencial de cada uno de sus miembros, sin percatarse que es allí donde radica el potencial de desarrollo, mantenimiento y sostenibilidad.

3.    RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS

3.1. CONCEPTOS

Todas las organizaciones están sujetas a cambios. Unos vienen del exterior y otros se generan dentro de la misma organización. Independientemente de donde vengan o donde se originen, producen el conflicto y el stress. 

Una razón importante por la que se producen conflictos en las organizaciones es que las personas no comprenden sus asignaciones ni las de sus compañeros de trabajo. Sin importar qué tan bien concebida haya sido una estructura de organización, las personas deben comprenderla para hacerla que funcione. La comprensión se ve apoyada en forma material mediante un uso apropiado de organigramas, de descripciones precisas de puestos, de la especificación de las relaciones de autoridad y de información, y mediante la introducción de metas específicas que den vida a los puestos.

¿Qué es el conflicto? Se refiere a las diferencias incompatibles percibidas que resultan de alguna forma de interferencia u oposición. Si el administrador percibe las diferencias y si estas son reales y relevantes, entonces, existe conflicto. El conflicto es parte de la vida de la organización y puede ocurrir dentro de las personas, entre personas, entre una persona y el grupo y entre grupos.

Sobre el conflicto se manejan 3 teorías: 

a. Teoría tradicional: obligadamente hay que evitar el conflicto y su existencia revela un mal funcionamiento dentro de la organización. El conflicto es malo y produce un impacto negativo en la organización. Por lo tanto, el buen administrador debe evitarlo.

b. Teoría contractual: el conflicto ocurre en forma natural e inevitable en toda organización y hay que aceptarlo, en cuanto no puede eliminarse y en ciertos momentos es beneficioso para la organización.

c. Teoría interaccionista: el conflicto debe ser estimulado sobre la base que una organización pacífica, tranquila, colaboradora o armónica, puede convertirse en una organización estática, apática y ajena a los cambios. Hay que mantener bajos niveles de conflicto, suficientes para mantener la viabilidad, la autocrítica y la creatividad. Esta última teoría divide los conflictos en funcionales si apoyan las metas de la organización en forma constructiva y en disfuncionales si obstaculizan las metas en forma destructiva. Como consecuencia, el director debe aprender a valorar el conflicto. Para formar un juicio de valor del conflicto, el director debe estar seguro de que sirve para estimular el cambio, favorecer la creatividad, aclarar detalles y metas, ampliar la comunicación o incrementar el trabajo. Si el conflicto no sirve estos fines definitivamente es disfuncional.

3.2.  ESTRUCTURA DEL CONFLICTO

Cuando sentimos que estamos en un problema, buscamos salir del mismo. Paradójicamente, a nivel popular, la “salida” depende de una “entrada”. Por eso decimos, “hay que buscar como entrarle al problema, y como entrarle a la persona.” “Entrarle” implica el analizar y comprender bien la situación, a fin de solucionarla. El problema debemos manejarlo: con claridad, paciencia y cuidado. Se han identificado varias facetas que forman la estructura del conflicto, las cuales nos ayudan a realizar un análisis adecuado del mismo: las personas, el proceso y el problema.

A. LAS PERSONAS

· Comprender la magnitud del problema.

Lo primero que hay que hacer, al analizar un conflicto, es comprender la magnitud del problema. Hay que conocer a los involucrados y afectados. Luego, hay que ver qué papel desempeñan, cómo se relacionan, y qué influencia tienen. Un pleito casi nunca se limita a dos personas. Rápidamente otro se involucra. Tenemos que recordar que la persona afectada a menudo se apoya en otros. Cada vez hay más gente involucrada, y la situación se complica. Pero, siempre es posible encontrar a personas de confianza que ayuden a tender el puente en las relaciones quebrantadas, para salir del problema.

· La dinámica del “encerrarse en sí mismo”.

En segundo lugar, un análisis debe comprender la dinámica del “encerrarse en sí mismo”. Esto quiere decir, que las personas directamente implicadas a menudo se limitan a exigir las soluciones que a ellas les convienen, y no quieren escuchar las preocupaciones y razones del otro. Suelen asumir una actitud intransigente e inflexible, basada en su propia solución.

“Quiero impartir clases en sexto y no en quinto…” 

“Si ella sigue aquí yo me voy a otro lado”.

Por una parte, tenemos que reconocer la legitimidad de los sentimientos agrios que han radicalizado el problema. Pero, por otra parte, debemos traer a la luz las verdaderas preocupaciones y las necesidades de fondo de la gente. Es decir, la gente suele mezclar sus sentimientos y sus necesidades de fondo con los hechos ocurridos. El análisis debe contribuir a separar estos puntos, y a aclarar los diferentes puntos de vista. 

Siempre hay que tomar en cuenta las emociones y sentimientos, la necesidad humana de justificarse y desahogarse, la necesidad de respeto, y las distintas perspectivas de un problema. El aspecto personal tiene que ver con los elementos psicológicos y subjetivos legítimamente experimentados por cada persona. Quizás tenga que ver con la estima propia, más que con cualquier otra cosa. Muchas veces, hacemos del conflicto una cuestión personal. Respondemos a la persona que nos desafía, y no a las cuestiones esenciales que nos separan. Esto siempre intensifica y polariza el conflicto, lo que hace que las posturas de las personas sean cada vez más extremistas. Una vez iniciado el proceso, no se puede perder, ni se puede permitir que otro gane. El resultado es que, para defendernos, solemos atacar al otro, poniendo en tela de juicio su persona e integridad. Sin embargo, llevar el conflicto al terreno de lo personal no hace más que confundir el problema.

Para hacer frente al conflicto, sin llevarlo al terreno personal es necesario hacer una clara distinción entre la persona y el problema, y evitar el juzgar o menospreciar a las personas. Para nosotros el problema debe concebirse como algo que demanda una solución, y no como una batalla que se debe ganar. No se deben mezclar los sentimientos y emociones con los hechos (que no esté de por medio el amor propio). 

B. EL PROCESO

Se refiere al modo en que un conflicto se desarrolla, y sobre todo, a la manera en que la gente trata de resolverlo. Aquí entra la faceta de poder, de quién influye, y de quién tiene o no tiene voz para tomar decisiones. Muy a menudo los conflictos sociales hallan su origen en la falta de participación activa y directa de aquellos que son afectados por las decisiones y soluciones tomadas.

Un análisis del proceso siempre toma en cuenta la cuestión del poder, y la mutua influencia y dependencia de aspectos como el nivel económico, educativo o social, el acceso a los recursos materiales, el acceso a las fuentes de información, la capacidad de controlar o de manipular lo que el otro desea.

Por ejemplo, un desequilibrio de poder muy marcado, prácticamente imposibilita el negociar un proceso para resolver el conflicto: el que tenga más recursos, pocas veces negociará con quien no esté a su nivel. Una de las pautas a seguir al intervenir en un conflicto es la de buscar nivelar el desequilibrio de influencia entre los contrarios. Cuanto más equilibrado sea el poder en una relación, más estable y productiva será ésta, a la larga. 

Regularmente, se recurre a la amenaza como único modo de influir en otros, hecho que sólo sirve para aumentar la tensión y empeorar la comunicación. La amenaza sola no es suficiente para producir un cambio en otros, y resulta poco productiva. En lo posible, hay que buscar influir de manera positiva: siempre es mejor ofrecer, como base de un posible cambio, algo que mejore su situación (que no la amenace). Es importante averiguar la influencia que cada una de las partes ejerce sobre la otra.

· La transformación social del conflicto

El análisis del proceso también tiene que ver con la transformación y “crecimiento” del conflicto. Podemos imaginarlo como una espiral que sigue ciertos cambios típicos, que transforman las relaciones y dinámicas de intercambio. Se explica el proceso en cinco pasos:

a) El desacuerdo responsable

En este nivel, los involucrados no se ven como enemigos, sino como colabora dores que tienen un problema por resolver. Se esfuerzan en atacar el problema, no a la persona. El problema es de ambos, y comparten la responsabilidad de solucionarlo. 

b) El antagonismo personal

La primera transformación ocurre cuando pasamos de los desacuerdos a los roces. Es decir, se origina un antagonismo personal. En vez de compartir el problema entre sí, empiezan a decir que el problema es del otro. Ya no se centran en soluciones mutuas; más bien, surgen las acusaciones, y se inicia el fenómeno de tildarse mutuamente de “embustero”, “mentiroso”, y otros epítetos. Se dedican a ver quién tiene la culpa, y no quién tiene la razón. Atacan más a la persona que al problema que los separa. 

c) La situación confusa

En el tercer nivel, la gente se ve enredada, metida en un lío. La situación se ve confusa. Se añaden más y más acusaciones. En vez de un problema, hay varios, y más gente involucrada. La situación se ha complicado con muchas otras cuestiones. Nos sentimos perdidos. Empieza a hablarse en forma generalizada: “Es que así son”. 

d) Los chismes, bolas e indirectas

En el cuarto nivel, el chisme gana un lugar importante. El chisme es un medio de comunicación indirecta, con base en información parcial y a menudo incorrecta. Los que tienen el problema ya no se hablan mucho. En vez de hablar con la persona con quien se tiene el problema, se habla con otros acerca de la “persona problemática”. Por consiguiente la comunicación se deteriora.

e) Se responde a la reacción del otro y no a los problemas de fondo

Es decir, se responde a la última reacción del otro, y no a los problemas de Fondo. Esto crea una espiral. De pronto, se pasa del enojo a la hostilidad abierta, y la violencia es inminente. Esto cambia también la organización social, y a menudo crea dos campos. 

Suele entonces decirse: “O estás con nosotros, o con ellos”. No hay espacio para el diálogo. Las posiciones se radicalizan. En este proceso vemos un movimiento que va del diálogo constructivo a los intercambios y las expresiones de conflicto destructivas. Al subir de tono, la espiral incrementa la violencia, y disminuyen la confianza, la comunicación clara y el contacto directo. No obstante, en cada paso hay respuestas e ideas que pueden trasformar lo negativo en expresiones de conflicto más positivas, pero esto requiere de paciencia, claridad y habilidad.

· Sugerencias para transformar el conflicto, a una dirección positiva. 
a. Mantener el diálogo como disciplina: Ver el problema como algo que hay que resolver; ver a la persona como un ser humano que merece respeto, ser escuchado y tomado en serio, incluso cuando nos cuestiona. Distinguir entre la persona y el problema, centrándonos en atacar el problema, y respetando a la persona.

b. Delinear y especificar los problemas a resolver: Cuál es el problema concreto a tratar, y las preocupaciones que motivan a la gente. 

c. Hablar directamente y aclarar la comunicación: a medida que se caldean los ánimos, la comunicación tiende a empeorarse. En lo posible, busquemos hablar con las personas con quienes tenemos el problema, en vez de hablar de ellas con los demás.

d. Abrir un espacio para el diálogo: cuando el pleito se pone feo y, sobre todo cuando intervienen reacciones fuertes y la hostilidad abierta, la polarización se radicaliza. La gente ya no se ve ni se habla. En tales casos hay que buscar abrir, poco a poco, canales de diálogo. Esto se logra, sobre todo, por medio de personas que cuenten con la confianza de ambas partes.

C.  EL PROBLEMA

Todo conflicto, por grande o pequeño que sea, se concibe como un “problema”. Se refiere a las diferencias esenciales que separar a las personas, lo que podríamos llamar el conflicto como tal. Podemos decir que el conflicto innecesario tiene como componentes: a) la mala comunicación; b) los estereotipos; c) la desinformación; d) la percepción equivocada del propósito o proceso.

En cambio, la parte genuina de un conflicto se basa en las diferencias esenciales, en cuestiones y puntos concretos de incompatibilidad, como por ejemplo: a) los distintos intereses, necesidades y deseos de cada uno; b) las diferencias de opinión sobre el camino a seguir: 1. El criterio para tomar una decisión. 2. A quién corresponde qué, a la hora de repartir los recursos, o bienes materiales. 3. La diferencias de valores. 4. Las cuestiones concretas de dinero, tiempo, tierra, derechos, compensación, etc.

La comprensión de un conflicto se facilita si estas diferentes facetas se distinguen, se comprenden y se buscan las soluciones.
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La Dirección Escolar
1.  OBJETIVOS:

· Elaborar propuestas con relación a lograr la calidad educativa desde su propio centro educativo.

· Redactar un listado de las diferentes acciones que puedan encaminar hacia el logro de una calidad educativa, tomando en cuenta al personal docente, estudiantes, padres de familia y líderes comunitarios. 

· Define la Dirección Educativa para una aplicación técnica en su Centro Educativo.

· Interpretar los componentes y características de una organización educativa.

· Aplicar conocimientos de organización educativa en la problemática de una Administración Educativa de acuerdo a las nuevas concepciones

2.  CALIDAD EDUCATIVA

Los diferentes actores de la educación tienen su propio criterio en cuanto a como definir Calidad Educativa, y él alcance de la misma.

El Estado quizá se preocupe por la amplitud del currículo, otros se mostrarán más interesados en cuanto a la conducta de los y las estudiantes en la sociedad; los directores velarán o conocerán las expectativas de los padres de familia y velarán hasta que punto la escuela brindará oportunidades educativas de calidad.

Para que la Calidad educativa se pueda alcanzar es necesario verificar los siguientes aspectos:

a) Identificación:

La exigencia del currículo y las necesidades de los estudiantes sostiene que debe observarse la educación y el buen estado de los edificios escolares, así como el terreno que ocupa el mismo.

b) Correspondencia:

Esta va dirigida hacia el grupo de trabajo que se exige de los y las estudiantes de acuerdo a sus aptitudes y capacidades, tomando en cuenta su edad cronológica y los programas aplicados por los docentes.

c) Pedagogía:

Busca que los educandos respondan satisfactoriamente en todos los niveles de edad y capacidad como sujetos activos en el proceso enseñanza – aprendizaje. El interés es que el o la estudiante como centro del hecho educativo sea el aspecto principal. Pretende que el aprendizaje sea activo, participativo, oral e inquisitivo, en vez de ser pasivo, callado y receptivo. Su propósito es una sustentada resolución de problemas, en lugar de tareas nominales y ejercicios formales. Las anteriores opiniones se convierten en prioridades basadas en las observaciones, y que el mismo tiempo se presente ejecutar a corto plazo en cuanto al rendimiento del y la estudiante.

d) Progresión:

Se trata de determinar buenos esquemas de trabajo que puedan producir un verdadero progreso, en el cual el educando sea consiente del mismo, como un ritmo de semanas tras semanas, trimestre tras trimestre, curso tras curso, etc. En cuyo currículo se puede observar una aptitud y equilibrio coherente y ordenado, de acuerdo a los intereses de las comunidades.

e) Profesionalidad:

El propósito es que los docentes se profesionalicen cada día más, para que puedan desempeñar en mejor forma las tareas y el gran compromiso que se les ha designado al momento de ser nombrados como docentes, también es importante motivar a efecto de que puedan como directores compartir la inquietud de profesionalización con sus compañeros de trabajo y lograr así brindar a la comunidad una educación con calidad.

f) Clima.

Esta destinado a mejorar las relaciones que deben darse dentro del salón de clase y de las escuela, las que deben ser de un carácter de compañerismo y apoyo, tanto entre docentes y docentes, estudiantes y docentes y estudiantes. Al alcanzar u clima propio y adecuado en el establecimiento se estará logrando una buena aplicación del currículo

Cuando las tareas fijadas a los y las estudiantes en diferentes áreas del currículo están acorde con las habilidades y conocimientos de ellos, se aprecia un progreso considerable en el aprendizaje ulterior, lo que en términos generales redundará en que los y las estudiantes se muestren seguros de sí mismo, y no teman cometer errores ocasionales, pero si las pruebas o la enseñanza no son acorde a la destrezas e intereses de los niños, el aprendizaje será a medias, lo que es peor, éstos se sentirán defraudados de sí mismos. 

2.1.  EXPECTATIVA DEL ESTADO:

Generalmente a nivel de Estado las expectativas se ven en cuanto a presionar a los docentes y directores de todos los niveles educativos con el propósito de cumplir con sus respectivas responsabilidades.

Esporádicamente se han hecho algunas mediciones (APRENDO) para ver si los programas y proyectos llenan o han llenado y cumplido a cabalidad con los objetivos propuestos en su oportunidad, tal parece que el propósito es alcanzar la mayor cobertura posible, tal situación ha provocado un descuido muy grande en cuanto a la calidad de la Educación que se brinda a la población meta de acuerdo a su idioma y modalidad.

Por lo anterior, bien vale la pena que nuestras autoridades superiores realicen una revisión de lo que es la calidad educativa de la enseñanza con el único propósito de verificar si llena las expectativas de los padres de familia o de retomar le camino más correcto.

2.2.  ACTIVIDADES HABITUALES DE LOS DIRECTORES

Son múltiples como repuesta a las exigencias del Ministerio de Educación en relación a corresponder a los diferentes Programas y Proyectos actualmente en vigencia, sin embargo los directores deben demostrar mucha capacidad en lo siguiente:

a) Comunicación de los objetivos y propósitos específicos de las escuelas hacia los y las estudiantes y padres de familia.

b) Dirección eficaz del personal docente y de los y las estudiantes; de los materiales y otros recursos.

c) Revisión sistemática y continua del currículo, que permita la implementación de acciones promotoras de multiculturalismo, así como la integración de estudiantes con necesidad especiales.

d) Evaluación constante y revisión de programas de las materias y esquemas de trabajo.

e) Aprendizaje del rendimiento y desarrollo de los docentes.

2.3.  CONCEPTOS DE LA CALIDAD QUE TIENE LA SOCIEDAD:

Los niños y niñas por ser pequeños gustan de ir a la escuela, son cordiales y cooperan con maestros y maestras, al menos en el nivel primario, Cooperan en el trabajo rutinario y monótono que comprende gran parte del currículum en los primeros años, lo que le permite jugar, y es a través del juego que ellos aprenden sin darse cuenta.

En el nivel secundario su actitud es otra. Ya que esta estará acorde a sus intereses y capacidades de acuerdo a cada situación.

La percepción de la calidad que da la escuela por parte de los y las estudiantes es un reflejo del respeto que hacia ellos tengan los mentores; lo que permite que los educandos aprendan gustosamente lo que se les enseña y, a la vez les parece toda la enseñanza muy significativa, de la manera en que los maestros descubran y orienten sus intereses y valores, sus opiniones sobre la calidad del curso y del trato que reciba hará que se superen de una forma más dinámica y a la vez interesada.

Es importante hoy día brindar a los padres de familia toda la información que les sea necesaria en cuanto al rendimiento de sus hijos, así como el comportamiento entre ellos mismos y ante sus docentes.

Muchas veces los padres se muestran interesados y crecen sus expectativas así como confían en obtener información exacta acerca de los objetivos del programa escolar y de las políticas del currículo que puedan llenar las opciones de las que puedan disponer, también se muestra interesados sobre los resultados logrados en algunas mediciones que se hagan, esperan ser consultados por los docentes en aspectos que atañen a la escuela. 

Si todo esto se conjuga y se promueve buen servicio a los educandos, los padres de familia estarán convencidos de que el establecimiento educativo en donde estudian sus hijos estará ofreciendo valores acorde a sus intereses y, por lógica, gozará de un mejor prestigio ante otros establecimiento educativos.

2.4.  REVISIÓN DEL CURRÍCULO PUESTO EN PRÁCTICA

Corresponde al director establecimiento plenamente lo que se espera de la escuela en relación al servicio que brinda, esta acción debe coordinarse en forma constructiva con todo el personal docente con quienes se debe valorar y precisar la calidad del currículo puesto en práctica, así como ver sí el mismo está respondiendo a las necesidades e intereses de la comunidad.

Un director ha de tomar en serio la calidad de la docencia, y se permite la revisión constante de las lecciones que se le dan a los niños, pretendiendo averiguar todo aquello que los educandos hacen y el grado de éxito que alcanzan.

2.5.  APROXIMACIÓN DE LAS EXPECTATIVAS A LA REALIDAD:

El desempeño de los docentes nos presenta algunos aspectos en donde se hace necesario realizar mejoras. Para ello el director ha de ser una persona de amplio criterio, así como un buen líder para poder sacar avante las expectativas que de su establecimiento tiene la comunidad donde se desenvuelve.

Un director debe ser capas de sacar ventaja de la situación que educativamente se le presente así como aprovechar las capacidades de todo el personal docente a su cargo. 

Por ser la escuela un centro que brinda un servicio social es prioritario satisfacer las exigencias y expectativas de los clientes y consumidores, lo que requerirá una toma de decisiones o decisiones más conciente, tomando como base un buen desarrollo del currículum a través de la reestructuración de sus componentes, así como una mejor planificación; al mismo tiempo se debe sensibilizar al personal a efecto de tomar conciencia de lo que es su labor, lo que enseña y del por que lo deben de hacer, con el único propósito de que se pueda garantizar que los planes sean posibles y que produzcan incremento que se espera en el aprendizaje.

Finalmente manifestamos que lo anterior será posible siempre que el director, como buen guía y líder de sus compañeros. Sabrá aprovechar los pocos recursos que se le asignen en contadas oportunidades y priorizar sus expectativas, oficiales con el propósito de satisfacer la calidad educativa que esperan sus clientes y consumidores.

3.   LA DIRECCIÓN DE LA ESCUELA

Partiremos indicando que la acción de dirección se refiere a una actividad planificada por un grupo de personas para la consecución de metas a alcanzar y al mismo tiempo organizar un programa de acciones y las instrucciones precisas sobre como llevar a cabo las acciones de una Escuela.

Es mayor la relevancia que adquiere esta función en las organizaciones, ya sean éstas de producción o de servicio; pues de ellas depende su grado de éxito en la satisfacción de las distintas necesidades sociales. La Dirección en el Escuela es una organización destinada a prestar servicios de educación a la comunidad social y sus metas están establecidas en los planes estratégicos o en el Proyecto Educativo Institucional de la Escuela.

De la misma manera en la línea de la Dirección y Liderazgo se define la dirección como “una técnica por medio de la cual los fines y objetivos de un grupo humano, se determinan, aclaran y efectúan. La Dirección se realiza dando al grupo facultades directoras para que organice a sus miembros, coordine, dirija y supervise sus diversas actividades a objeto de alcanzar la meta deseada.(Salazar Larrain, Luis , La dirección del personal. Principios, técnicas y métodos, pag. 23.)

El segundo componente de esta función es el liderazgo entendido como “la forma de estimular y motivar a los subordinados a realizar las tareas que se les asignan”. Aunque el líder forma parte del grupo, es distinto de él y se ocupa de guiar, conducir y dirigir. Dirige al grupo dentro de las limitaciones de sus capacidades máximas para lograr ciertos objetivos específicos. La respuesta del grupo dependerá del líder. (Thierauf, Roberto y otros. Principios y aplicaciones de Administración, pag. 235)

Entre los recursos, tienen especial importancia los humanos porque “sabemos que el éxito del director del Centro depende de conseguir que las cosas se hagan por medio de otras personas” (Robbins S P, Comportamiento Organizacional 1996, Pag. 438.

Por lo anterior, la función directiva se relaciona con la motivación humana, la comunicación, la toma de decisiones, la resolución de conflictos, el liderazgo y otros aspectos que serán tratados más adelante. 

En la actualidad, la dirección va adquiriendo enorme importancia en la vida de las organizaciones o empresas, sean éstas industriales, comerciales o de servicio. Su capacidad de absorber las demandas de la sociedad y de satisfacerlas, depende mucho de la calidad de dirección.

Para tener en cuenta: Se debería considerar al Centro Educativo como una empresa de servicios, con desafíos inéditos como la gestión de calidad, el aprendizaje como construcción de conocimientos, la participación comunitaria, la transformación permanente, y otros, los que exigen no sólo una buena planificación, sino también una dirección cada vez más eficiente.

3.1. Roles de la acción directiva.

Dada la importancia de la dirección en el proceso del Centro Educativo, se puede indicar que existe una múltiple cantidad de las actividades que debe desarrollar el director, desde las más sencillas como la de suplir al docente ausente, hasta la tarea de representante y gestionador de iniciativas o proyectos institucionales con las autoridades superiores, la gestión de recursos y la mediación de conflictos presentados. En otros términos, los roles que se atribuyen al director del Centro Educativo tienen grandes similitudes con los que ejercen los administradores de otro tipo de organizaciones o empresas.

Las tareas que se le asignan al director se puede agrupar en cuatro roles que se consideran importantes, sobre la base del análisis realizado por Antunes. 
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(Antúnez, S. El trabajo en equipo de los profesores y profesoras: factor de calidad, necesidad y problema. El papel de los directivos escolares, En : Educar No. 24, Pag 49 – 56)
· Autodirección.

Nadie puede dirigir a otros si no tiene la capacidad de dirigirse a si mismo; en tal sentido, el director ha de asumir este rol mediante tareas como: 

· La organización del propio trabajo y el uso y control racional del tiempo personal.

· El análisis y reflexión sobre la propia conducta respecto al trabajo y a las personas con quienes está relacionado.

· El control de estrés y de las propias emociones.

Las tareas del director no siempre se presentan en forma estructurada y rutinaria como en otros niveles de actividad; por el contrario, son diversas e imprevisibles. Ellos exigen que tenga que organizar su tiempo, reflexionar constantemente sobre el trabajo que realiza y tener buena capacidad para manejar las propias reacciones y mantener relaciones constructivas con las personas o colaboradores.

Cuando más consciente sea uno respecto de si mismo y del trabajo que realiza, los probabilidades de ejercer una buena función directiva se incrementan considerablemente.

· Liderazgo

Está relacionado con la administración de las relaciones humanas. Las tareas que desarrollan son las siguientes:

· La motivación del personal.

· Formación y desarrollo de equipos de trabajo.

· Mediación en la resolución e conflictos.

· Planificación y ejecución de eventos de capacitación del personal.

· Conservación del equilibrio entre la satisfacción de las necesidades personales e institucionales.

A través de estas actividades, lo que persigue es que en el Centro Educativo exista un clima de relaciones interpersonales y laborales que propicien la comprensión, cooperación así como actitudes e iniciativas innovadoras. Este punto será desarrollado con mayor amplitud mas adelante.

· Organización.

Incluye las siguientes tareas:

· El análisis de necesidades y la formación de objetivos del Centro Educativo.

· Diseño y ejecución de los planes específicos de acción.

· Asignación de recursos humanos, responsabilidades y la determinación de cronogramas de trabajo.

· Implementación de la acción directiva en todas las fases de la ejecución del PEIC y otros.

· Innovación

En momentos en que se transita hacia el cambio, probablemente la función directiva tropiece con muchas dificultades y resistencias del personal. Por ello se requiere desarrollar las siguientes tareas:

· Promoción de ideas novedosas que tiendan a generar experiencias nuevas.

· Sugerencia de propuestas o proyectos concretos de innovación.

· Desarrollo de acciones destinadas al cambio de actitudes en el personal.

Estos cuatro roles no agotan los que han sido identificados; no obstante, dan una idea bastan aproximada para comprender el tipo de tareas que el director desarrolla en el Centro Educativo. De esto se desprende también que la función directiva implica enorme responsabilidad y desmiente toda suposición en torno a que sea una tarea fácil o que no requiera de capacidades especiales.

Para tener en cuenta: Se Ante esta realidad, se comprende también la necesidad de que el Director vaya capacitándose en forma permanente, ya sea en los nuevos enfoques técnico pedagógicos, propios de su ámbito de actuación profesional, como en lo concerniente a temas de administración y dirección.

De este modo, el director del Centro Educativo viene a ser un funcionario de alto rango de prestigio profesional y moral en la comunidad social, capaz de infundir confianza y credibilidad en el manejo de problemas educativos.
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3.2.  Estilos de Dirección.

Es conocido por los que trabajamos en educación que existen diferentes formas y estilos de hacer dirección en un Centro de Educación, desde aquellos que solo realizan por cumplir y otros que realmente realizan una dirección, poniendo los mayores esfuerzos por el compromiso asumido y el bienestar de la sociedad, por lo tanto los resultados alcanzados por los Centros son totalmente diferentes.

· Dirección autocrática

Se caracteriza por estar basada en la autoridad formal del director, cuyas decisiones son acatadas sin discusión por el personal, por temor a las amenazas de alejamiento y otros tipos de castigos que son frecuentes.

· Dirección paternalista

Quienes adoptan este estilo basan principalmente la dirección en la recompensa económica y seguridad en el trabajo como medios para motivar al personal. Así, por ejemplo, el director asume el papel de “padre protector”, a cambio de obediencia y sumisión.

Al igual que en el estilo autocrático, también fomenta la dependencia, pero esta vez respecto del mismo Centro Educativo que es percibido como proveedor de seguridad. Aunque el personal se siente protegido y seguro en su cargo, la desventaja es que se habitúa a una actitud pasiva ante los problemas y la se vuelve estática.

¿Con qué enfoque de dirección se podría asociar tanto el estilo autocrático como el paternalista?

Sin duda, estos estilos reflejan muy bien el enfoque tradicional que se encuentra todavía arraigado en las unidades educativas y, obviamente, no ofrecen las condiciones psicológicas y sociales necesarias para el trabajo innovador. Los enfoques más actuales de dirección, en cambio, tienden a adoptar un estilo de apoyo o el colegiado.

· Dirección de apoyo

A diferencia de los anteriores, este estilo está basado en el liderazgo, en vez de la autoridad y/o protección de tipo paternalista. Lo más sobresaliente es que por medio del liderazgo el director crea un clima de apoyo al personal en todos los momentos del trabajo, no sólo en el aspecto emocional, sino también en lo técnico.

El resultado es que el personal se siente motivado y dispuesto a participar, ya que el trabajo se estructura de modo comprensible y en un clima de colaboración; además siente que sus inquietudes e iniciativas son tomadas en cuenta. En el actual proceso de cambio e innovación, los nuevos conocimientos y habilidades de trabajo que no siempre son fácilmente accesibles para los maestros, con el consiguiente temor al fracaso, este estilo puede resultar particularmente potenciador.

· Dirección colegiada

En realidad, se trata de una ampliación del estilo de apoyo. Está basado en el concepto de equipo. El director promueve en el personal el sentido de la colaboración mutua en el trabajo y las iniciativas autónomas emprendidas en grupo o equipo.

Con la dirección colegiada, el personal adquiere mayor sentido de responsabilidad y de autodisciplina en el trabajo; adopta e implementa decisiones con mayor libertad en el ámbito de su competencia. Desaparece el temor ante lo nuevo y los errores, en vez de causar decepción, estimulan la indagación y el sentido de riesgo.

Este estilo de dirección es bastante apropiado para la actividad docente, donde existe suficiente margen de libertad para las decisiones respecto al trabajo y para el desarrollo de iniciativas creativas, la actividad pedagógica actual no responde a una rígida estructuración como en el pasado, que obliga al maestro a la reproducción pasiva de disposiciones prefabricadas.

Ahora bien, con respecto a los estilos mencionados. ¿Cuál de ellos se viene aplicando en la actualidad? Lo más sensato es hablar de predominio, puesto que en la práctica difícilmente se puede encontrar la aplicación pura o exclusiva de un determinado estilo de dirección. Probablemente en la dirección actual de las unidades educativas prevalecen estilos de tendencia autocrática en vez de los estilos de apoyo y el colegiado, que son los que se requiere aplicar, por su estrecha relación con los ideales de democracia, participación y apertura al cambio.

3.3.  El Liderazgo
Continuando con lo planteado en el abordaje a los roles, podemos indicar que todos los grupos, grandes o pequeños, formales o informales, requieren de un líder y gracias a su influencia se mantiene la unidad entre sus miembros y se logra alcanzar objetivos de bien común.

¿Podemos imaginarnos, por ejemplo, una unidad educativa sin liderazgo?

Sencillamente, sería como una orquesta sin director o, en el mejor de los casos, reducida a la simple caridad administrativa. 

Pensamos que hoy más que nunca, los centros educativos requieren ser conducidos por líderes auténticos; pues son ellos los que les dan su orientación valorativa y los comprometen en un sistema de creencias u orden de valores interpretando estos valores a la sociedad en general. Ellos representan en su propia persona los valores de la organización del centro. Ellos infunden valores a la organización y la transforman en institución educativa de calidad.

Para que el Centro Educativo sea dinámico, transformador y esté orientada hacia el cambio, no basta una buena administración, hace falta el liderazgo, ahora bien, “...el líder de un grupo es un individuo con mayor autoridad, entendida ésta como la capacidad de una persona para influir a un gran número de miembros del grupo de forma regular” (Navas y F. Molero). De la misma manera, ser líder es ser un artista. Cada hombre es único y cada líder diseña sus propias maneras de relacionarse con su organización.

Es importante que el director de un centro educativo tome conciencia de su rol de líder, que debe inspirar respeto y debe ganar apoyo por lo que él sostiene, por lo que él representa y por sus formas de relacionarse con sus colegas. El líder tiene poder, tiene autoridad, tiene influencia.

Por consiguiente, liderazgo se refiere a la acción que ejerce el líder en grupos sociales.

¿El líder nace o se hace? Nosotros adoptamos el punto de vista de que el líder se hace a través de la experiencia y el aprendizaje. “Los rasgos propios del líder, las características de liderazgo, o como se los llame, simplemente no existen. Por supuesto, algunas personas son mejores líderes que otras, si bien en general nos referimos a habilidades tal vez imposibles de enseñar, pero que la mayoría de nosotros podemos aprender” (Drucker, P. F., Dirección de Instituciones sin fines de lucro, Pag. 25,26). 

Importante: La esencia del liderazgo está en el hecho de que hay que interesarse por las necesidades o problemas del grupo y por facilitar las estrategias adecuadas para superarlas; es más el líder no espera que el grupo le traiga sus necesidades, sino que él mismo contribuye a crearlas.
De esta manera, no se espera que el director tenga habilidades naturales o innatas para el liderazgo, ya que, afortunadamente, las puede adquirir por la capacitación y la experiencia. Este es el supuesto importante sobre el que se va a analizar el liderazgo en el Centro Educativo.

· Habilidades para el liderazgo

Se ha visto que el liderazgo exitoso, más que de cualidades naturales, depende de comportamientos, habilidades y acciones apropiadas. Dichas habilidades que son importantes desarrollar para el liderazgo son: habilidades técnicas, humanas y conceptuales (Davis y Newstrom). A continuación se analizarán en que consiste cada una de ellas.

· La habilidad técnica, se refiere al conocimiento y capacidad de una persona para realizar una actividad especifica en su campo profesional; puede ser adquirida a través de una formación o la experiencia. Así, el maestro tiene la habilidad técnica para enseñar con la propiedad requerida.

Para ejercer liderazgo en un Centro Educativo, el director tiene que tener habilidad técnica, es decir, el conocimiento y la práctica amplia en la pedagogía y procesos de aprendizaje de las personas jóvenes y adultas. De todos modos, es cierto que en el puesto de dirección, las habilidades técnicas se vuelven relativamente menos importantes que las habilidades para dirigir o influir en el grupo.

· La habilidad humana, es la capacidad para relacionarse con las personas y de influir en sus actitudes y motivaciones. Esta habilidad es decisiva para el ejercicio del liderazgo, pues es con las personas con quienes el líder emprende y hace realidad cualquier proyecto importante. Más aún, “la diferencia de otros tipos de lideres, más racionales, que alientan a sus trabajadores con recompensas comunes, como los aumentos de sueldo y los ascensos, el líder de transformación va a otro nivel; moviliza a la gente hacia el cambio. Para eso apelan a su percepción del sentido y el valor” (Goleman, La Inteligencia Emocional en la empresa, Pag. 244).

En los Centros Educativos, las intervenciones del docente, estudiantes, coordinadores de área y autoridades comunitarios son necesarias para emprender acciones. Si el director no tuviera la capacidad de atraerlos, de infundirles entusiasmo, de dirigir sus iniciativas y capacidades a objetivos superiores, se quedaría él solo, aunque tuviera en mente excelentes planes o proyectos de trabajo.

· La habilidad conceptual se refiere a la capacidad de pensar en términos de planes estratégicos a largo plazo. No es casual que lo que más atrae al grupo humano sea precisamente esa capacidad que tienen los lideres de concebir ideas desafiantes y de mirar hacia el futuro.

El director de un Centro Educativo, en su calidad de líder, debe desarrollar esta capacidad conceptual, de lo contrario, sus acciones se reducirían a la mera administración de lo existente; sería incapaz de estimular capacidades e inquietudes que transformen la realidad presente.

Importante: Se analizaron las tres habilidades básicas que todo director debe adquirir y desarrollar para ejercer liderazgo: la habilidad técnica se refiere al desempeño de la función especifica de la profesión, la habilidad humana se centra en el trato con las personas y la habilidad conceptual está relacionada con la creación de la visión o ideas para actuar sobre el futuro. Estas constituyen las herramientas para proyectar al Centro hacia su transformación.

Sobre la base de estas puntualizaciones, ¿Qué debe hacer el director para activar los comportamientos apropiados del personal que vayan a transformar la situación actual de la unidad educativa?

· Liderazgo de trayectoria - meta

Según el punto de vista del liderazgo de trayectoria-meta, se “...establece que la tarea del líder es ayudar a las personas (seguidores) a alcanzar sus metas, proporcionándoles las instrucciones o el apoyo necesarios y asegurarse de que dichas metas sean compatible con los objetivos globales de la organización” (Robbins S P, Comportamiento Organizacional 1996, Pág. 427).

¿Cuáles serían, en tal sentido, las tareas que el Director tendría que asumir respecto de las actividades que realiza el personal? Son cuatro las tareas de importancia: dirección, apoyo, participación y realización.
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· Dirección

Tarea que consiste en compartir y clarificar con el personal las metas a alcanzar y, al mismo tiempo, organizar un programa de acciones y las instrucciones precisas sobre cómo llevarlas a cabo. En la unidad educativa, estas metas son las establecidas en el plan estratégico y en el proyecto educativo institucional.

El liderazgo directivo genera mayor satisfacción cuando las tareas son complejas e implican gran tensión, o cuando hay cierto conflicto en el grupo (el grupo de maestro tiene que implementar los “rincones de aprendizaje”, pero no posee conocimientos ni técnicas necesarias, requiere que se le aclare con precisión la forma de hacerlo).

· Apoyo

Se cumple en la medida en que, el líder demuestra una real preocupación por las necesidades del personal y crea un clima de relaciones de trabajo amigable y sincero. Facilita un alto grado de desempeño y otorga satisfacción cuando se trata de tareas bastante estructuradas (el grupo de docentes ya tiene cierta preparación y dominio en el manejo del taller educativo como opción pedagógica, y sólo requiere apoyo psicológico y quizá también técnico para seguir adelante en la nueva forma de trabajo).

· Participación

El director consulta con el personal y utiliza sus sugerencias en la toma de decisiones, pues los maestros tienen dominio y seguridad en la nueva forma de trabajo y están en condiciones de aportar iniciativas para enriquecerlo aún más.

Ello crea satisfacción y motivación.

· Realización

El director fija metas desafiantes y espera que el personal se desempeñe en su más alto nivel; la finalidad es que el personal descubra el sentido del trabajo que realiza y se sienta motivado internamente más que externamente. Mejora las expectativas de las personas en torno a que el esfuerzo lleva a un alto desempeño y proporciona satisfacción.

Importante: Respecto a estas cuatro tareas del director, en su condición de líder, es necesario acotar que es él mismo quien desempeña dichas tareas en forma simultánea, dependiendo de las exigencias concretas de la situación y la evolución del grupo.

· La delegación de tareas en el liderazgo

Se sabe que una de las cualidades que más aprecian los grupos es que el líder hace participar a todos, sea en la toma de decisiones o en las actividades específicas que se realizan. Una forma de lograr dicha participación es, precisamente, la delegación de tareas.

Concretamente, “la delegación de funciones implica que deben otorgarse claramente atribuciones delegadas a diferentes niveles, las cuales se ejercerán con la necesaria autonomía y responsabilidad. (no pueden delegarse las mismas funciones a dos personas)”. (Gento P.S, Participación en la Gestión educativa Pág. 76)

· Delegar:

· Para evitar la sobrecarga de trabajo en la persona del director.

· Con el fin de incrementar las oportunidades de promoción, aprendizaje y desarrollo.

· Para contribuir a mejorar la confianza, autoestima y satisfacción en la persona a quien se delega.

La sola delegación no garantiza de ninguna manera que los anteriores puedan cumplirse ni que el Centro Educativo pueda ser más eficiente en sus funciones. 

Ojo, se debe considerar que: La delegación no es un artificio para liberarse fácilmente de ciertas responsabilidades, por el contrario, es una habilidad que el directivo ha de aprender a lo largo de la experiencia; aprender a confiar en sus colaboradores, estar dispuesto a ceder espacios para que otros aprendan a asumir responsabilidades y saber reconocer los logros de otros.

Muchas veces los directivos no se arriesgan a esta experiencia por temor a perder autoridad o poder sobre los demás, o porque desconfían de las capacidades de otros.

Ahora bien, ¿qué tareas considera que podrían delegarse en la unidad educativa? A manera de ejemplo, podrían mencionarse las siguientes: la organización del plan para un evento de capacitación, la elaboración de una propuesta de mejoramiento curricular, la compra de algunos materiales y equipamiento para el centro y otras. Las tareas que son objeto de delegación pueden ser inherentes a cualquier área de actividad y recaer en una o más personas.

Dadas estas consideraciones, aquí se desarrollan algunos criterios que el director deberá de tomar en cuenta para que la delegación surta efectos constructivos en beneficio del Centro Educativo:

· Detectar y evaluar con conciencia la necesidad de delegación

· Seleccionar las tareas que se delegaran y, al mismo tiempo, hacer un listado de las personas que se estima que podrían realizarlas

· Seleccionar a la personas a quienes se va a delegar, previa consideración de motivaciones y aptitudes

· Implementar la delegación, lo que necesariamente implica: aclarar el nivel de responsabilidades y los criterios de cumplimiento y evaluación, así como también la provisión de información y demás recursos imprescindibles 

· Realizar el seguimiento de las actividades delegadas mediante acciones como: la motivación, la capacitación (si fuera necesaria), la retroalimentación positiva y la evaluación conjunta de los logros

3.3.1. Funciones del liderazgo.

En las instituciones educativas Adair (1990) sugiere las siguientes funciones del líder o lidereza para ejercer un liderazgo efectivo:

a) Planeación.
· Definir la tarea, objetivo o meta del grupo.

· Elaborar un plan realizable.

b) Inicio.
· Explicar las razones acerca de la necesidad de las metas y los planes.

· Asignar tareas a los miembros del grupo.

· Establecer los estándares del grupo.

c) Control.
· Determinar y controlar el tiempo que demanda una tarea.

· Asegurar  que  todas  las  acciones  se  encaminen  en dirección de los objetivos.

· Moderar en las discusiones entre los miembros de grupo.

· Estimular al grupo hacia la acción/decisión.

d) Respaldo.
· Alentar al grupo y a cada uno de los miembros.

· Orientar al grupo o a los miembros.

· Crear un espíritu de equipo.

· Disminuir tensiones por medio del buen humor.

· Reconciliar diferencias y motivar el consenso.

e) Informes.
· Proporcionar nueva información al grupo.

· Recibir información del grupo.

· Resumir sugerencias e ideas coherentemente.

f) Evaluación.
· Poner  a  prueba  las  consecuencias  de  una solución o propuesta.

· Evaluar la actuación del grupo.

· Ayudar al grupo a evaluar su propia actuación, en comparación con las normas establecidas.

3.3.2. Importancia del poder y la política en el liderazgo.

Todo líder debe desarrollar el poder y la política; pues de éstos depende en gran medida su desempeño efectivo. El poder - la capacidad de influir en las personas y los acontecimientos- es la materia prima del líder, el medio por el que ejerce su influencia sobre los demás. El poder es diferente de la autoridad, debido a que ésta es delgada por niveles superiores de administración; mientras que el poder es conquistado por el líder gracias a sus habilidades y las actividades que realiza.

Mediante la habilidad política, el director se pone frente a los problemas, establece conexiones con otras instancias influyentes, resuelve disputas y asume compromisos para beneficio del grupo y del Centro Educativo. 

El poder social está definido por la “habilidad política” de influir a otra gente; en este sentido, es obvio que el liderazgo encierra cierto grado de poder y política que en parte está determinada por la tendencia de los demás a responder a los actos del líder o lidereza.

De acuerdo a Campoverde (2001) se pueden distinguir hasta cinco tipos de poder:


a) Poder Referente: Es el que se establece cuando los sujetos se sienten sumamente atraídos por el que ejerce poder y caen bajo su influencia.

b) Poder de Experto: Resulta de una influencia social primaria del que ejerce poder sobre la estructura cognoscitiva de los sujetos. 

c) Poder de Recompensa: Poder cuya base es la capacidad de reconocimiento, premios y recompensas a los sujetos. 

d) Poder Coercitivo: Resulta de la capacidad del que ejerce poder para manipular la obtención de actitudes aprobatorias de los sujetos.

e) Poder Legítimo: Se define como aquel surgido de valores incorporados del que ejerce poder y que dictan su legítimo derecho de influir así como la obligación de los subordinados de aceptar esta influencia. Se reconoce que el poder legítimo es más difícil de precisar.

Importante: La política se refiere a como el líder utiliza el poder. Las habilidades políticas son esenciales para que el líder pueda mantenerse encima de una situación y dirigir los acontecimientos hacia objetivos deseados. Para ser efectivos, entonces, los actos de liderazgo deben apoyarse en una base de poder.
· ¿De qué manera el líder puede obtener una actitud y poder político?

Una técnica bastante común de obtener poder político consiste en implicarse en intercambios sociales o alianzas (“Si haces algo por mi, yo también haré algo por ti”). El director, por ejemplo, se compromete en intercambiar con otros centros similares, con alguna ONG, organización religiosa, y tantos otros. De estructurarse con habilidad este tipo de intercambios mutuos, no sólo le ayuda a ampliar sus relaciones, sino a obtener beneficios consistentes en contribuciones materiales, económicas y apoyo.

Otra técnica, también bastante eficaz, es identificarse con autoridades superiores o con personalidades influyentes. Mantener buenas relaciones con ellas, constituye un excelente recurso para ejercer el poder y afrontar problemas importantes con mayor seguridad y confianza. A través de este tipo de relaciones, por ejemplo, se pueden obtener críticas a los proyectos, sugerencias, recursos y, sobre todo, aliento y apoyo moral. 

En resumen: La dirección es una función compleja y poco estructurada., está relacionada con la etapa de ejecución en el proceso administrativo, se concreta en la práctica bajo diversos estilos; la tendencia actual es la opción por aquellos que expresan el ideal democrático. Se halla igualmente vinculada con el liderazgo; de ahí que para el ejercicio de la dirección sea preciso adquirir una serie de habilidades y las tareas especificas de liderazgo como: dirección, apoyo, participación y realización. 

La finalidad es desarrollar en el personal de la unidad educativa un alto grado de autonomía y motivación, imprescindibles para emprender con eficiencia los desafíos de cambio.

4. LA DIRECCIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO.

¿Cómo caracterizaría el accionar de los Centros Educativos?, ¿Cómo trabajo predominante individual o equipo? 

Si se hace una reflexión crítica sobre la forma como se trabaja en la actualidad en los Centros de Educación, se podría coincidir en que aún prevalece el trabajo de carácter individualista. Es decir, cada maestro planifica, desarrolla y evalúa su actividad en los espacios educativos; apenas existe comunicación con la dirección y menos con sus colegas. No es, pues, casual escuchar expresiones como “dueño de la especialidad, materia o del curso”. 

Si bien en el pasado este tipo de trabajo era lo más común y nadie lo cuestionaba, ahora resulta anacrónico y un obstáculo no sólo para el logro de resultados educativos, sino para el propio desarrollo profesional del docente, hoy, por el contrario, se está transitando hacia formas de trabajo en equipo. Se dirá también que los equipos de trabajo constituyen la estrategia más viable para la participación efectiva del personal en la gestión pedagógica.

· El trabajo de equipo en el Centro Educativo

Antes de continuar, se necesita precisar el concepto de trabajo en equipo. ¿Qué significa y cuál es la diferencia entre otras formas que también delinean acciones cooperativas?. “El equipo de trabajo es un grupo pequeño de colaboración que mantiene contacto regular y que realiza una acción coordinada. Cuando los miembros conocen sus objetivos, cuando contribuyen de manera responsable y entusiasta a la realización de la tarea y se poyan mutuamente, decimos que están realizando un trabajo de equipo” (Davis K. y Newstrom J.W., Comportamiento humano en el trabajo, pag. 370).

Se diferencia del grupo de trabajo en que en este último “interactúa principalmente para compartir información y tomar decisiones, a fin de ayudar a cada miembro a desarrollarse dentro de su área de responsabilidad”
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Como se puede apreciar, en el equipo de trabajo la cooperación mutua está orientada a la consecución de objetivos comunes en una actividad específica; mientras que el grupo de trabajo se caracteriza básicamente por la colaboración, con la finalidad de que cada uno de los miembros alcance ciertas metas de interés individual. Hecha esta diferencia, lo que aquí interesa es el equipo de trabajo, el modo como la dirección puede promover su formación y obtener óptimos resultados en beneficio de los objetivos de la unidad educativa.

El equipo de trabajo implica que los docentes no sólo se colaboran unos a otros, intercambiando información y demás recursos, sino que se constituyen en pequeños grupos a objeto de encarar en forma cooperativa un objetivo de interés común, puede haber no sólo un equipo, sino varios, dependiendo de las necesidades y del tamaño del personal.

Importante: Los docentes de la Educación Básica y de bachillerato se reúnen en equipo para planear contenidos, estrategias metodológicas, formas de evaluación y otros, a partir de objetivos claros y del consenso general; y se reúnen con frecuencia o periódicamente para evaluar y reflexionar sobre el nivel de trabajo. Otro equipo podría formarse en torno al objetivo de mejorar los procesos de aprendizaje de los y las estudiantes con necesidades especiales en el área de matemáticas, y así sucesivamente.

Pero no sólo los docentes necesitan estar organizados en equipos de trabajo, sino también los directores; por ejemplo, los directores de los Centros Integrados, quienes se proponen ciertos objetivos de interés común a través de reuniones periódicas. De esta forma, tiene la posibilidad de mejorar su desempeño y de introducir innovaciones con mayor seguridad en base a las experiencias de los demás Centros; pero, sobre todo, de influir con el ejemplo en el resto del personal.

· ¿Qué ventajas ofrece el trabajo en equipo?

Una de las competencias que hoy se exige a todo profesional y, obviamente, al docente es la capacidad de trabajar en equipo. Esta forma de trabajo, como se ha visto, no consiste en la simple colaboración para el mejoramiento de desempeños individuales, sino fundamentalmente, en el logro de objetivos comunes y de interés institucional.

La exigencia es mayor en la labor docente, ya que se debe promover estas mismas actitudes y formas de trabajo en los estudiantes como parte de su desarrollo personal y de esta manera, capacitarlos para encarar los retos que les plantea el futuro. Pero, ¿cómo puede darse esta influencia, si no somos nosotros quienes trabajamos de este modo? 

Además de ser una exigencia, el trabajo en equipo constituye una experiencia que estimula en las personas muchas cualidades que repercuten de manera personal y profesional. En este sentido, sus ventajas para la acción docente son como sigue:

· La acción sinérgica suele ser más efectiva y eficaz que la acción individual o que la simple adición de acciones individuales. La ayuda pedagógica que se proporciona a los estudiantes ofrece una oferta educativa más completa y una educación más justa.

· La colaboración mediante el trabajo en equipo permite analizar en común problemas que son comunes, con mayores y mejores criterios.

· Proporcionar a los estudiantes la educación de calidad que, sin duda, merecen. Esto exige que entre los educadores existan ciertos planteamientos comunes y también criterios y principios de actuación suficientemente coherentes. Esos requisitos no son posibles sin la adecuada coordinación que proporciona la colaboración mediante el trabajo en equipo”

4.1. FORMACIÓN DE EQUIPOS DE TRABAJO

La formación de equipos de trabajo probablemente no resulte fácil en los Centros Educativos, debido a que no se comprende adecuadamente sus ventajas frente al trabajo de tipo individual; pero también porque la misma estructura organizacional no responde a tales exigencias, no obstante, es uno de los desafíos más significativos que ha de encarar la dirección; aunque es difícil, ¡no es imposible¡

¿Cuáles serían los pasos que habría que dar en este sentido? Para la formación de equipos podrían seguirse las siguientes pautas: 

· Promover en el personal la toma de conciencia sobre las ventajas del trabajo en equipo. 

· Ayudar a los miembros a identificar un problema (por ejemplo, ¿cómo mejorar el aprendizaje de la lecto-escritura). 

· Una vez delimitado el problema, el equipo recaba la información pertinente sobre cómo hacerlo (algunas orientaciones teóricas, experiencias realizadas, puntos fuertes y débiles de dichas experiencias, etc.)

· Luego, ayudar al equipo a elaborar un plan de acción (objetivos, actividades, metodología, los recursos didácticos necesarios, tiempo, etc.). No se exige que el plan reúna muchas exigencias técnicas que no siempre están al alcance del común de los docentes, sin embargo es importante que haya consenso y el compromiso mutuo. 

· Ayudar al equipo a reflexionar constantemente sobre el proceso del trabajo, a fin de evaluar e introducir las mejoras que sean convenientes. 

· Finalmente, propiciar que el equipo comparta y evalúe el producto alcanzado; además, puede comunicarlo a otros equipos. 

Los equipos de trabajo pueden ser de dos, cinco, ocho o de diez personas como máximo, dependiendo del número de docentes; un número mayor no siempre logra concertar y coordinar las iniciativas y se diluyen las responsabilidades.

Por otra parte, los equipos pueden constituirse:

· De acuerdo con el grupo natural de trabajo que realizarán durante la gestión. (del ámbito instrumental y científico, del ámbito de desarrollo personal, del ámbito técnico, etc.)

· De acuerdo a las actividades de apoyo a la dirección (equipo económico, de actividades sociales, de actividades curriculares, de actividades normativas, etc.)

· Con un cierto sentido de pertenencia y permanencia de sus miembros.

El equipo de trabajo no siempre puede estar formado sobre la base del grupo natural, sino también por personas de distintas áreas de actividad. Por ejemplo: un miembro de la junta educativa, una autoridad y un docente cuyo objetivo podría ser la promoción de acciones de extensión comunitaria. De ser éste el caso, lo importante es que: 

· Las personas se integren en forma voluntaria. 

· Haya sentido de colegiabilidad, sin consideración de jerarquías o distinciones de otro tipo.

· Todos estén dispuestos a practicar la lealtad y la confianza reciproca.

· Exista la voluntad de cooperar activamente en la discusión de la propuesta, de los objetivos y las actividades de interés mutuo a desarrollar.

4.2.  CONDICIONES PARA EL TRABAJO EFICIENTE DE EQUIPO

El hecho de que un grupo de docentes se constituya en equipo de trabajo no garantiza por si sólo un trabajo eficiente. Si se quiere que dicho grupo funcione realmente y aporte a los propósitos de innovación y transformación constante de la función docente, se tienen que observar algunas condiciones que se consideran imprescindibles:

· Debe existir un ambiente que apoye el deseo de trabajar en cooperación, en confianza y con la libre expresión de iniciativas. 

· Los miembros del equipo deben estar capacitado para efectuar su trabajo y tener el deseo de cooperar y, sobre todo, estar dispuestos a desarrollarse tanto profesional como personalmente.

· Sólo pueden trabajar juntos como un equipo, después que todos ellos conocen los papeles de los otros con quienes interactúan. 

· Los objetivos del equipo deben estar enmarcados en los objetivos globales del Centro Educativo, es decir, que sirvan para alcanzar las metas institucionales.

No obstante, también es posible que surjan ciertos problemas en el proceso, sobre los cuales conviene estar prevenido. Tales problemas generalmente son provocados por la inestabilidad del personal, dependencia del personal con estilo de dirección autocrática, frustración porque el trabajo demanda mayor tiempo, actitudes individualistas, etc.

Consiguientemente reiteramos que en el proceso del trabajo de equipos, la dirección juega un papel decisivo; no sólo debe alentar esta forma de trabajo, sino también propiciar oportunidades de capacitación que incidan, por ejemplo, en los siguientes aspectos:

· Competencia Técnica

· Habilidades para resolver problemas

· Habilidades para tomar decisiones

· Habilidades para la relación interpersonal

4.3.  ESTRATEGIAS PARA LIDERAR EL TRABAJO DE EQUIPO

El trabajo de equipo es un proceso de aprendizaje constante que no se logra de la noche a la mañana; por eso, es natural que en el inicio se presenten muchas dificultades y resistencias. No obstante, se espera que mediante un liderazgo amplio, capaz de infundir confianza y perseverancia, al margen de toda exigencia perfeccionista, se puede transitar con ventajas hacia esta nueva experiencia.

He aquí algunas sugerencias:

· Motivar a las personas así como también al equipo, destacando sus fortalezas y los logros positivos.

· Asegurarse de que todos conozcan la misión, los objetivos y las metas comunes.

· Utilizar los problemas o conflictos como mecanismos para el desarrollo de las capacidades.

· Crear condiciones en las cuales los miembros del equipo puedan expresar sus opiniones y expectativas respecto a los objetivos y la metodología de trabajo.

· Mantener una imagen positiva del equipo ante la comunidad educativa y otras organizaciones sociales.

· Escuchar eficazmente y mostrar empatía en todo momento.

4.4.  EL PERSONAL COMPETENTE, SUS CUALIDADES.

Hoy se habla bastante de competencia profesional, generalmente asociándola con capacidades y conocimientos. A continuación se tratará de precisar un poco más el concepto.

Importante: Podemos distinguir entre los saberes, capacidades y conocimientos que se reciben en los procesos de formación y su aplicación a una determinada práctica. En esa aplicación, a una determinada situación de trabajo, es donde aparece la competencia. Pero la adquisición de capacidades o conocimientos no implica que se competente.

La competencia consiste, entonces, en la capacidad de aplicar los conocimientos y destrezas profesionales a la situación de trabajo, no solamente el saber o conocer. Por ejemplo, para decir que este o aquel maestro es competente profesionalmente, tendrían que estar presentes en su actuación profesional las siguientes capacidades especificas como indicadores:

· Reflexionar constantemente sobre las actividades pedagógicas que realiza.

· Organizar experiencias de enseñanza y aprendizaje novedosas.

· Desarrollar proyectos pedagógicos y ser capaz de comunicar dicha experiencia.

· Capacidad de trabajar en equipo, compartiendo y comunicando experiencias.

· Capacidad de interpretar críticamente la realidad social e influir en el cambio.

De esta manera, la profesión docente supera el estrecho marco del tecnicismo centrado únicamente en problemas rutinarios del aula, y se inscribe en una profesionalidad amplia y desarrollada. Por otra parte, la competencia profesional se adquiere y se desarrolla en el proceso mismo de la actividad, aplicando conscientemente las capacidades mencionadas y a través de la capacitación permanente.

5. CAPACITACIÓN DEL PERSONAL

El Centro Educativo cuenta con recursos materiales, económicos y humanos que deben ser administrados, a fin de que contribuyan al logro de objetivos educacionales. Desde el punto de vista de dirección, interesan particularmente los recursos humanos; el supuesto es que al incrementar las capacidades y motivaciones del personal se logra mayor productividad tanto en cantidad como en calidad.

5.1.  Los recursos humanos de un Centro Educativo.

Los recursos humanos de un centro educativo lo constituyen los docentes, el personal administrativo, la niñez y juventud. 
Por otra parte, están también los coordinadores de área y las juntas parroquiales, los padres de familia.

Todos ellos, en forma articulada en torno a objetivos comunes, forman la comunidad educativa. Se utiliza el concepto de personal para referirse al conjunto de los recursos humanos del Centro Educativo. Por otra parte, se entiende por capacitación de los recursos humanos al proceso consciente, deliberado, participativo y permanente, implementado por un sistema educativo con el fin de:

· Mejorar el desempeño académico y los resultados de los programas educativos;

· Estimular el auto-desarrollo pleno y un constante esfuerzo de renovación profesional entre los docentes, 

· Reforzar el “espíritu de compromiso” de los docentes con la sociedad y la comunidad en las cuales se desenvuelven. 

La capacitación de los docentes se justifica y es necesaria por las siguientes razones:

· El desarrollo de nuevos conocimientos en tópicos psicopedagógicos, deja obsoleto al docente que no se actualiza. 

· El desarrollo científico, tecnológico y social aportan nuevos contenidos para aplicar en los procesos de aprendizaje de la niñez y juventud, que deben ser conocidos por los docentes. 

· Nuevos grupos de la población entran al sistema educativo y a los que ya están en él les surgen nuevas inquietudes, lo cual obliga al docente a reexaminar su estilo y sus métodos de trabajo.

· Metodologías y equipos de nuevo tipo incursionan en el que hacer educativo sobre todo con la influencia de la tecnología en general, de las computadoras y de las teorías modernas para manejar organizaciones; esto obliga a los docentes a que adquieran habilidades nuevas. 

· Los docentes deben ser motores de cambio social, para lo cual necesitan involucrarse en un proceso permanente de profesiona-lización, con un sentido del compromiso institucional y a la comunidad. 

· Los fines y las metas de la educación cambian en virtud de cambios en la sociedad y en el proyecto político vigente y legitimado. Esto genera necesidades de capacitación para que los docentes armonicen su actividad cotidiana con lo que se acepta como la orientación política institucional, regional y nacional.

Se debe procurar que la capacitación de docentes se imparta y se desarrolle simultáneamente con programas de incentivos tales como mejor remuneración para quienes tengan éxito en la capacitación, becas para estudios formales en universidades nacionales y extranjeras, etc.

El Centro Educativo debe constituirse en el centro natural de la capacitación de los docentes; recursos permanentes y circunstanciales para que la mayor parte de la capacitación la reciba el docente en el mismo lugar de trabajo. Los programas de capacitación deben dar importancia al aspecto de las actitudes del docente frente al cambio social, al proceso educativo, al sistema educativo, a la profesión, a los estudiantes, a la comunidad.

Son tres, las instancias de capacitación docente: el seminario, el acompañamiento y el taller pedagógico.

Los beneficios de la capacitación del personal se pueden resumir en los siguientes puntos,:

· Tanto el personal docente como administrativo eleva su calidad profesional.

· El Centro Educativo goza de mayor credibilidad dentro de la comunidad.

· El o la estudiante muestra entusiasmo e interés por las actividades de aprendizaje.

· Hay comprensión y colaboración entre el personal para encarar desafíos.

· La comunidad educativa participa con interés en las actividades pedagógicas.

5.2.  La motivación del personal

Hay una pregunta que todos nos hacemos alguna vez. ¿Por qué ciertas personas perseveran más en su trabajo y no parecen sentir cansancio o aburrimiento alguno, mientras que otras apenas lo inician disminuyen dramáticamente su esfuerzo e incluso llegan a abandonarlo? Para el director que está a cargo del personal del Centro Educativo, respuestas a preguntas como éstas son de indudable interés.

Concepto de motivación humana

La motivación es un concepto vinculado con la administración del personal y dirección; por eso, con frecuencia se dice que mientras mejor motivadas están las personas, sus desempeños y los productos que alcanzan son de mayor calidad y que, sobre todo, sienten satisfacción por lo que hacen.

Consiguientemente, se espera que los directivos tengan habilidades para motivar.

“Definimos la motivación como la voluntad de ejercer altos niveles de esfuerzo par alcanzar las metas organizacionales, voluntad que esta condicionada por la capacidad que tiene ese esfuerzo para satisfacer alguna necesidad individual” (Robbins S.P, Comportamiento organizacional)

Ahora bien, ¿hasta qué punto los directores motivan al personal para que perseveren en sus acciones y de qué manera lo hacen? En lo que sigue, se tratará de responder a estas y otras preguntas.

Supuestos sobre la motivación

De acuerdo con la definición dada, motivar es básicamente influir en la conducta de las personas. La manera como uno piense que puede ejercer dicha influencia depende de qué creencias abrigue sobre la persona; creencias aprendidas en la familia, en la escuela o en el trabajo como consecuencia del trato recibido. En cualquier caso, esas creencias condicionan la forma de tratar y de motivar a las personas.

He aquí dos concepciones de la naturaleza humana basadas en la obra de McGregor y de Chiavenato que se presentan en forma resumida: 

	TEORIA “X”
	TEORIA “Y”

	1. Los seres humanos no gustan del trabajo y la evitarán siempre que ello sea posible.

2. Las personas en el trabajo deben ser controladas y aún amenazadas con castigos.

3. En general, el ser humano prefiere ser dirigido a dirigir.

4. El ser humano, en general, trata de evitar las responsabilidades siempre que sea posible.

5. El ser humano tiene relativamente poca ambición.

6. Las personas se preocupan, por encima de todo, de la propia seguridad.
	1. La satisfacción en el trabajo depende de ciertas condiciones controlables.

2. Las personas pueden ejercer autocontrol y autodirigirse.

3. Las recompensas del trabajo están en unión directa con los compromisos.

4. Las personas pueden aprender a aceptar y a asumir responsabilidades.

5. La imaginación y la creatividad son inherentes a toda persona.

6. Se puede lograr que la persona utilice al máximo su potencial intelectual.


¿Cuál de estos supuestos predomina en las Instituciones Educativas?

Tratos autoritarios, aplicación rígida de reglamentos, amenazas de despido, humillaciones, probablemente estén bastante arraigados como formas de dirección; si fuera así, se puede decir que predomina la teoría “X”, sin embargo, no se debería ser tan pesimistas y se tiene que admitir que existe también tendencia a trabajar según la teoría “Y”, especialmente como efecto de la Reforma Educativa.

Si los supuestos de la teoría “Y” son efectivos, los incentivos o estímulos de la motivación serán la motivación intrínseca, más que la extrínseca. 

La motivación es intrínseca cuando la persona inicia y persevera en una acción, porque encuentra en ella el gusto y el sentido de hacerlo; mientras que es extrínseca si depende de premios o gratificaciones externas a la actividad. 

Y como la motivación intrínseca se base en significado y el valor mismo de la actividad, persiste aún en condiciones adversas; de lo contrario, persiste sólo cuando hay el estimulo externo y se apaga entre el menor obstáculo, no dura.

Importante: La función de la dirección es crear condiciones para que las personas encuentren sentido y valor en el trabajo que realiza. Para ello, es imprescindible propiciar la participación, la asignación de tareas que signifiquen desafío, la valoración justa de los logros y un clima de confianza mutua.

¿Qué necesidades motivan a las personas?

Las personas difieren según tres tipos de necesidades: necesidad de logro, necesidad de poder y necesidad de afiliación (McClelland). A partir de este punto de vista, se pude ayudar al director en la motivación del personal. 
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Las personas que se caracterizan por la necesidad de logro, se interesan más por sobresalir, esforzándose por hacer algo mejor que antes; para ello se proponen metas o responsabilidades que sean no muy fáciles ni muy difíciles. 

Se sientan bien trabajando en tareas donde puedan verse realizadas personalmente y se pueden influir en su motivación dándoles retroalimentación rápida y personalizada de su progreso.

La necesidad de poder se presenta como impulso que siente la persona por influir y dirigir al grupo al fin de modificar cierta situación. Se siente a gusto trabajando en tareas que impliquen prestigio o poder sobre otros (por ejemplo, a la cabeza de una sección, de un grupo de trabajo) más que en tareas que exigen desempeño eficaz.

Sin embargo, hay que diferenciar que una cosa es trabajar por el poder y prestigio grupal o institucional, que es lo que se debe buscar en todo momento, y otra diferente el interés por el poder personal que puede tener repercusiones negativas.

La afiliación se define como el deseo de ser agradable y aceptado por otros. En este sentido, las personas que se caracterizan por la necesidad de afiliación buscan la amistad y se desempeñan mejor en responsabilidades que requieran cooperación y comprensión mutuo más que competencia o poder.

Respecto a estas tres necesidades que motivan, no se debe creer que sean excluyentes; en cada persona pueden coexistir en diverso grado. En el director eficiente, por ejemplo, se puede esperar la necesidad de logro y poder razonablemente alta y en equilibrio con la filiación.

Lo importante es detectar en cada persona, el tipo de necesidad que lo motiva más y adecuar u orientar las tareas, en lo posible, en ese sentido. 

¿Por qué y para qué motivar a las personas?

Todos tenemos motivaciones; sin embargo, el problema se presenta cuando se deben realizar actividades que no siempre están de acuerdo con las necesidades y expectativas, o cuando las condiciones de trabajo se presentan como amenazadoras y frustrantes.

En el Centro Educativo, por ejemplo, si bien los docentes tienen por objetivo común desarrollar procesos de aprendizajes, cada cual piensa en una forma diferente de hacerlo. Unos se apoyan sólo en su experiencia; mientras que otros son más propensos a la innovación. Estas diferencias de actitudes y puntos de vista sobre una misma tarea obedecen obviamente a las diferencias individuales.

Cuando estas diferencias de motivación no son encaradas adecuadamente, las personas no llegan a coordinar y utilizar sus capacidades y talentos en pro de los objetivos comunes. Este es el mayor desafío de la función directiva. 

Se concluye esta reflexión con las siguientes ideas sobre la importancia de la motivación del personal (Costa y López E,Los secretos de la dirección pag. 221, 222).

El éxito de la dirección dependerá de que todos, a pesar de las diferencias, hagan suyos los objetivos, los procedimientos de trabajo y coordinen las acciones en un ambiente de comprensión, entusiasmo y de perseverancia.

· Quién motiva, se convierte en una persona significativa y digna de confianza, y llega a ser una modelo para el personal. 

· La motivación propicia un clima de trabajo capaz de reducir las resistencias al cambio.

· La motivación suscita el sentido de eficacia, de autocontrol y contribuye a elevar la autoestima personal y profesional. 

· Al elevar el sentido de eficacia personal, se contrarresta el efecto de las “profecías autocumplidas” que derivan en fracasos y frustraciones. 

· La motivación positiva cambia el clima de la institución haciéndola más abierta a la innovación y al cambio.

5.3.  Pautas prácticas para motivar al personal.

En primer lugar, hay que comprender que cada miembro del personal tiene diferentes necesidades y talentos; por ello, no tratarlos como si fueran iguales y, en segundo lugar, tomarse suficiente tiempo para identificar lo que es importante para cada uno e individualizar las metas, el nivel de participación y las recompensas.

A continuación las siguientes sugerencias permitirán propiciar la motivación del personal:

· Acordar con el grupo o con las personas metas moderadamente difíciles y especificas que impliquen cierto desafío. 

· Estimular a que el personal participe en la fijación de su propia meta de trabajo.

· Proporcionar recompensas como una felicitación, un diploma, una carta de agradecimiento por algún aporte especial, etc., en relación estricta con el nivel de desempeño demostrado y sin discriminación.

· El mismo director deberá reflejar alto grado de motivación por el trabajo e iniciativas innovadoras.

Algunas situaciones concretas se pueden utilizar con ventaja para hacer realidad las anteriores sugerencias.

· Reuniones informales. 

· Visitas circunstanciales a los propios lugares de trabajo.

· La entrevista de evaluación y seguimiento.

· Las celebraciones, como el cumpleaños, las horas cívicas, el aniversario, u otros.

En resumen: la motivación humana está relacionada con una necesidad sentida y se la puede incrementar a través de la creación de un ambiente de trabajo favorable, basado en los supuestos de la teoría “Y” sobre la naturaleza humana. Las necesidades que influyen en la motivación son la necesidad de logro, de poder y de afiliación; comprender cuál de ellas predomina en cada una de las personas puede ser excelente punto de partida para ayudar a las personas en su motivación.

Motivar al personal del Centro Educativo es una función importante del director. Es el medio por el que se liberan las potencialidades y capacidades que existen en cada una de las personas. ¿Cómo se lo puede lograr?: a través de la participación en la fijación de metas de trabajo, el sistema de recompensas, y otros.

Funciones de la comunicación

La comunicación desempeña cuatro principales funciones en las relaciones laborales, y de ser bien administradas contribuyen al bienestar y buen desempeño del personal:

· Control 

· Motivación

· Expresión Emocional

· Toma de decisiones

Mediante la comunicación se controla el comportamiento del personal en el sentido deseado; se podría decir igualmente que se regulan las relaciones y el proceso de trabajo. También se influye en la motivación; por ejemplo, cuando el director informa sobre el curso de las acciones, o cuando resalta los aspectos positivos del desempeño del personal. 

Por otra parte, la comunicación cumple la función de expresión emocional, porque a través de ella la persona o el grupo manifiesta sus preocupaciones, sentimientos de desagrado o de alegría. Y, finalmente, gracias a la comunicación se obtiene la información necesaria para la toma de decisiones. La comunicación es un recurso y, al igual que el dinero u otro, debe ser administrada en forma racional y con objetivos claros.

Importante: En la práctica, para que el personal se desempeñe con eficacia, se necesita mantener alguna forma de control, motivarlos para que se esfuercen, facilitar la expresión emocional y obtener información para la toma de decisiones.

Barreras a la comunicación

Como actividad humana, la práctica de la comunicación está expuesta a una serie de interferencias que distorsionan sus funciones y objetivos. Es un problema frecuente que se presenta en los Centros Educativos, dificultando la coordinación de actividades, las relaciones interpersonales y de grupo. A los factores que interfieren la comunicación, afectando uno y otro de los elementos del proceso, se los denomina barreras.como: El mensaje impresiso, el temor a la comunicación, el filtrado de información, el estado de ánimo y lenguaje deficiente

¿Cómo se puede controlar estas barreas e incrementar la fidelidad de la comunicación?

Lo recomendable es, en primer término, ser consciente o identificar las barreras que con mayor frecuencia afectan la comunicación en el Centro Educativo, por ejemplo. En segundo término, ser sincero y objetivo en los contenidos que se elaboran y transmiten, controlar las emociones al emitir o recibir mensajes. En cuanto al lenguaje, es necesario emplear palabras sencillas y expresarlas con claridad. Estas sugerencias son válidas tanto para la comunicación oral como para la escrita.

Direcciones de la comunicación

En el Centro Educativo, al igual que en otras organizaciones, la comunicación fluye en las siguientes direcciones: descendente, ascendente y lateral. 
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La comunicación que va desde el nivel superior hacia niveles inferiores del personal es la comunicación descendente. Ocurre cuando la dirección imparte comunicación al personal. Por ejemplo, para asignar tareas, dar instrucciones de trabajo, informar sobre las decisiones a implementarse, señalar problemas que necesitan atención, etc., y también cuando ofrece retroalimentación sobre el desempeño. Par ello utiliza distintos canales, tales como el lenguaje hablado, circulares, memorándums, cartas y otros.

En cambio, la comunicación es ascendente cuando va de los niveles inferiores hacia los superiores. Permite a la dirección mantenerse informada de lo que acontece en los niveles medios e inferiores. Las estrategias que pueden facilitar esta comunicación son: los informes de progreso, buzones de sugerencias y las entrevistas informales.

La comunicación lateral es la que fluye entre los miembros de un mismo grupo y entre miembros de otros grupos del mismo nivel; así, por ejemplo, entre administrativos y docentes, entre docentes y la junta educativa, o entre cualquier personal de nivel horizontal.

¿Cuál de las direcciones de comunicación facilita mejor la función directiva? 

Ninguna de ellas por si sola es mejor o peor que la otra. Una buena administración tiene que velar por una comunicación amplia y en todas las direcciones; al mismo tiempo. Controla en forma adecuada las barreras que puedan obstaculizar la comunicación efectiva.

¿Cómo se puede mejorar la comunicación interpersonal?.

Saber hablar, escuchar, leer, y escribir son capacidades que se relacionan con comunicación; en la escuela se aprende a hablar, leer y escribir correctamente. Pero el saber escuchar no siempre merece la atención que se le debiera prestar, aunque no se percibe que de ello depende en gran medida la capacidad de interrelacionarse con otros.

¿Cómo se puede caracterizar la actividad directiva respecto del hablar y escuchar?

Seguramente, por su propia experiencia ha llegado a constatar que dirigir es, sobre todo, pasarse el tiempo hablando con las personas y escuchando. Esta no es una afirmación equivocada; la comunicación oral es el instrumento más utilizado en toda actividad directiva. En este apartado, no se va a tratar de utilizar el habla, sino de cómo ser un buen escucha en la relación interpersonal.

La escucha eficaz

Consiste en escuchar con atención con el fin de comprender y respetando el punto de vista del interlocutor, formulando al mismo tiempo preguntas pertinentes para que profundice en lo que está diciendo o para pedir aclaraciones; pero siempre con la sana intención de comprender el significado que se transmite.

“Escuchar es una cuestión de prestar genuina atención, con los ojos abiertos para ver, la mente abierta para aprender, el corazón abierto para sentir...” (Cooper, R.K., A, La inteligencia emocional aplicada al liderazgo de las organizaciones, pag. 80.)
¿Qué capacidades especificas contribuyen a la escucha eficaz en una comunicación interpersonal?

· Mantener el contacto visual durante la conversación

· Retroalimentar al interlocutor con movimientos afirmativos

· Hacer preguntas solicitando aclaraciones

· Hacer un oportuno y breve resumen de lo dicho por el interlocutor 

· Evitar interrumpir al interlocutor antes de su conclusión 

· Hablar lo necesario.

· Realizar transiciones suaves entre papeles de interlocutor y escucha 

UNIDAD 4


Proceso de actualización del personal
1.  OBJETIVOS:

· Determinar los procesos que puedan ser realizados por los docentes para su propio perfeccionamiento. 

· Identificar los beneficios que tendría la educación en el desempeño de un nuevo docente. 

· Determinar cuáles son las funciones y competencias de los docentes en nuestra sociedad.

2.  PROCESO DE ACTUALIZACIÓN DEL PERSONAL.

2. 1. FACTORES DE CAMBIO

Innumerables son los factores que índices en la necesidad de cambio en la función docente. Entre ellos se puede mencionar la explotación docente, la irrupción de los medios de comunicación de masas, la acelerada evolución de la sociedad, los avances científicos y tecnológicos y las nuevas corrientes pedagógicas

2.2.  LA EXPLOTACIÓN ESCOLAR:

En nuestro país, en forma gratuita y obligatoria ha aumentado en forma considerable, a nivel mundial se ha considerado que la principal inversión de la sociedades para el futuro es la educación al menos de una forma teórica.

Como resultado de esta acción, tenemos que se ha ampliado mucho la atención a los educandos, este hecho lo conocemos como cobertura en los diferentes niveles y modalidades que actualmente existen en nuestro país.

El desarrollo actual de nuestra sociedad exige muchas especialidades y especialistas, desde educación infantil a secundaria, pasando por expresión musical de educación física, de idiomas mayas, incluso idiomas extranjeros, etc. Y así se ha ido presentando una atención cada vez más creciente a la formación profesional para disponer de técnicos que en la actualidad aun hacen falta en nuestro medio.

La irrupción de nuevos medios de comunicación de masas: 

Si el docente no quiere quedarse anticuado en el despeño de sus funciones, tiene que replantearse su trabajo y aprender obligatoriamente a utilizar nuevos medios. 

Estos tienen como consecuencias la intervención de los poderes públicos, en este caso el Ministerio de Educación para dotar, en la medida de sus posibilidades, a los centros de nuevos medios de comunicación hacia los y las estudiantes, los cuales pueden ser medios computarizados y audiovisuales.

Por tal situación es importante incidir en la formación inicial de los futuros docentes y el incremento de la formación permanece y el reciclaje para que las escuelas y los profesores no queden obsoletos.

La acelerada evolución de la Sociedad producida a finales del siglo, manifestada en las estructuras y en su forma de organización de la convivencia y de los modos de producción y distribución, ha supuesto un cambio en las formas de pensar, sentir y actuar de las nuevas generaciones de los y las estudiantes. No cabe duda que la labor de la docencia se ha vuelto más difícil y compleja con los y las estudiantes actuales (especialmente de 12 a 18 años de edad), los problemas de convivencia de profesores y estudiantes se tornan mucho más numerosos.

2.3.  LOS AVANCES CIENTÍFICOS Y TECNOLÓGICOS:

El incremento acelerado y el cambio vertiginoso del conocimiento científico y tecnológico de los productos del pensamiento, de la investigación y la innovación y de la cultura y del arte en las comunidades sociales debe incorporarse al currículo escolar, lo cual implica una gran responsabilidad por parte de la Instituciones, los gobiernos y los Ministros de Educación, incluyendo a todos los docentes en servicio como los principales responsables de la educación.

2.4.  EL DESARROLLO DE NUEVAS CORRIENTES PEDAGÓGICAS.

Estas corrientes pedagógicas han puesto el desarrollo de alternativas en los planteamientos teóricos curriculares y organizativos y como consecuencia, de nuevos enfoques en la formación de docentes en consonancia con estas aportaciones, esto implica un continuo desarrollo del conocimiento profesional del docente, de carácter pedagógico y didáctico, que le capacite para intervenir, experimentar y reflexionar sobre su propia platica,, sobre los proyectos educativos de su centro y familia y en forma definitiva, sobre los marcos educativos y curriculares que cada país intenta desarrollar. 

Es evidente que el rol y las funciones del docente deben cambiar al mismo ritmo que la propia sociedad y que, tanto en los modelos de formación inicial como en los de formación permanente, deben introducirse progresivas reformas que caractericen e identifiquen al nuevo docente.

Los medios de información y comunicación, desde la biblioteca a Internet suplen en gran parte al docente, y por lo tanto al docente tiene que ser un guía, un orientador e intermediario en la búsqueda de información y sobre todo, debe ser capaz de aportar criterios para la selección de información ante el exceso de datos y documentación que se ofrece al numero y al ciudadano en general.

3.  EL NUEVO DOCENTE:

La creciente interacción entre la escuela y la sociedad influye cada vez más en el rol docente, la tarea del maestro debe dirigirse fundamentalmente hacia el o la estudiantes y su desarrollo personal y social, lo que hace que la labor se complique y se diversifique. 

El docente debe ser mediador en el proceso de aprendizaje de los y las estudiantes, debe estimular y motivar, aportar criterios y diagnosticar situaciones de aprendizaje de cada estudiante y del conjunto de la clase, debe ser especialista en recursos y medios, clasificar y aportar valores y ayudar a que los y las estudiantes desarrollen los suyos propios, también debe promover y facilitar las relaciones humanas en la clase y en el centro, y, a partir de cierta edad del estudiante, ser su orientador personal y profesional. La complejidad de la tarea escolar le obliga a especializarse en un nivel educativo, en un área de conocimiento en particular, como lo puede ser ciencias, letras, música o educación física.

Actualmente es difícil manifestar que existe un docente perfecto, ya que es necesario hablar de cualidades generales que deben poseer los buenos docentes, así como otras características propias de su especialización según niveles, tipos de estudiantes y ámbitos del conocimiento.

Cada día el sistema educativo en el mundo moderno requiere un profesor con un alto grado de capacidad de actualización autónoma, que sepa diagnosticar la situación del aula y de cada estudiante en particular, el ritmo de desarrollo y aprendizaje, y las peculiaridades de los procesos didácticos y las exigencias del conocimiento académico disciplinar e interdisciplinario y que al mismo tiempo sea capaz de incorporar las demandas sociales a los programas educativos.

Por otra parte debe conseguir el equilibrio entre la comprensión y la atención a las diferencias individuales adentro del aula, así como eliminar o superar cualquier brote de discriminación por motivos de raza, lengua o sexo.

Por lo anterior, el complejo papel del docente debe ser merecedor del mayor respeto y dignificación por parte de la sociedad y Ministerio de educación, lo que en teoría nadie discute, aunque en la realidad no siempre acompaña a los buenos deseos. 

La educación del ciudadano del futuro depende en gran medida de la existencia de buenas escuelas y buenos profesionales de la Educación, y es precisamente ahí en donde radica gran parte de la demanda de calidad de la Educación.

3.1.  FUNCIONES Y COMPETENCIAS DEL DOCENTE:

El profesor o profesora de cualquier nivel educativo desarrolla esencialmente  funciones docentes, la docencia es el núcleo de su tarea, con diferentes amplitud y profundidad, la profesión docente atañe tanto al profesor de educación infantil como al profesor universitario que imparte docencia en el doctorado.

En cuanto a la formación permanente, cualquier propuesta para ser efectiva debería partir de las necesidades expresadas por el colectivo de docentes y ser aceptadas por ellos mediante un proceso de sensibilización.

3.2.  FINALIZAR CON LA VISIÓN DE ESCUELA PASIVA

El desarrollo actual de la sociedad y la tecnología, así como las necesidades que a diario se suscitan en nuestra comunidad requiere que la enseñanza en los establecimientos educativos se torne más activos y participativos, lo que implica reconocer que los educandos no son recipientes a los que hay que llenar de conocimientos todos los días, también es importante manifestar que el docente no es sabelotodo ni el que siempre debe de hablar en clase, los niños son seres humanos con capacidades y destrezas fabulosas que hay que saber desarrollar con la ayuda de los docentes como guía a mediadores en el proceso enseñanza aprendizaje.

Otro factor importante son los padres de familia q quienes les gusta que sus hijos participen en otras actividades que se desarrollan en los establecimientos educativos, no comparten hoy día la idea que a sus hijos se les siente en los pupitres, se les brinde un lápiz y un cuaderno y se les dicte innumerables cosas que en la práctica no sirve a sus intereses esta practica debe hacerse a diario en forma armoniosa y participativa dentro y fuera de los salones en clase, ya que no es posible que a pleno siglo XXI aún se siga con una educación que al final solo formara que no podrá tomar sus propias decisiones en el complejo diario vivir de su existencia por el avancé y desarrollo tecnológico del mundo, del cual no podemos estar ajenos ni separados.

El educador debe responder al reto del cambio y orientar toda su energía hacia un nuevo estilo de escuela activa.

3.3.  VALORES DE LA PROFESIÓN DOCENTE.

a) Hacia los estudiantes:

Establecer una relación gratificante con los y las estudiantes; promover la educación a favor de los niños y los jóvenes; tratar a los y las estudiantes en toda ecuanimidad; aporta los elementos necesarios para que el estudiante reconozca críticamente su propia identidad cultural y sea responsable de la de los demás, no adoctrinar ideológicamente, poner a disposición de los y las estudiantes sus capacidades y su saber.

b) Hacia los padres de familia y/o representantes:

Respetar el derecho de la familia de elegir el tipo de educación que desean para sus hijos; asumir la responsabilidad en la materia que son de su estricta competencia; ser respetuoso con el pluralismo de la escuela; favorecer la cooperación entre las familias y el maestro; informar a los padres del proceso educativos de sus hijos; evaluar con los padres el progreso de los y las estudiantes; respetar la confianza que los padres depositan en los docentes.

c) Hacia la calificación profesional.

Dedicarse a la tarea docente con generosidad; mejorar profesionalmente con la formación permanente; contribuir a la significación social de la profesión docente; hacer respetar los derechos de la profesión, orientar a los futuros docentes en el periodo de practica, contribuir a la practica solidaria de la profesión, ser critico con la propia actuación profesional; toma decisiones de forma reflexiva.

d) Hacia los otros educadores:

Considera secreto profesional toda información referida a los compañeros de trabajo; evitar obtener de modo indebido ventajas sobre los compañeros de profesión; no pronunciarse para descalificar a otras profesionales; respetar el ejercicio profesional de otros educadores; crear un clima de confianza que potencie un buen trabajo en quipo.

e) Hacia la institución:

Participar en las consultas que promuevan las administraciones correspondientes; participar en la mejoras de la calidad de la enseñanza, en la investigación pedagógica y en el desarrollo y divulgación de métodos y técnicas para mejorar el ejercicio de la profesión; conseguir un alto nivel de eficiencia profesional; respetar y asumir el proyecto educativo del centro de trabajo; desteta la autoridad de los órganos de gobierno del centro, delegar tareas a personas preparadas; participar en actividades extra escolares; cooperar con las administraciones públicas.

f) Hacia la sociedad:

Fomentar la creatividad, la iniciativa, la reflexión, la coherencia y la exigencia personal en los y las estudiantes; mantener un estilo de vida democrática, sin muestra de discriminación; llevar a cabo una tarea educativa basada en los valores socioculturales, educar para la convivencia basada en la justicia, la tolerancia, la libertad, la paz y el respeto a la naturaleza; contribuir a que cada estudiante elija aquellas opciones profesionales que mejor encaje con sus capacidades y preferencias personales; contribuir a la dinamización de la vida cultural del centro social.

Sin embargo los docentes desarrollan otras funciones, como por ejemplo, la tutoría, la orientación personal la coordinación de equipos y seminarios docentes. etc., otras se encuentran más alejadas como la dirección la supervisión o la gestión, aunque incluso en estos casos, la conexión y subordinación de cualquiera de este otro tipo de tarea, escolares a los procesos de enseñanza-aprendizaje deberá ser incuestionable.

3.4.  RENOVACIÓN DE LA LABOR DOCENTE:

Quizá sería necesario que los nuevos estudios e investigaciones que se han hecho el desempeño de los docentes en el proceso enseñanza aprendizaje aportaran una visión más rica y significativa acerca de las cuestiones educativas.

Aun queda mucho camino por recorre en las implantaciones y desarrollo de esta nueva concepción en cuanto a las funciones que se deben desarrollar en la albor docente, no basta con estar convencidos de la bondad de las personas que abrazan el camino de la docencia, sino es necesario revisar y mejorar los planes en esta especto, para que el docente adquiera toda la capacidad y conocimiento que les son necesarios.

Es necesario optar y disponer de medios y de tiempo para que cualquier docente en ejercicio pueda reflexionar e investigar en la practica y desde la práctica, y lo que es más importante es que se tiene de desarrollar una corriente de opiniones centre los docentes y los responsables educativos a efecto de lograr un cambio en la labor docente.

3.5.  DESARROLLO CONTINUO DE LA CARRERA.

El desarrollo profesional, desde una visión próxima a la docencia, se define como cualquier intento sistemático de mejorar la práctica y los conocimientos profesionales del docente, con el propósito de aumentar la calidad de su trabajo. 

El desarrollo profesional y actualización en relación con su cambio, mejora, adecuación y actualización, en relación con su propio conocimiento y con las actitudes en y sobre el trabajo, buscando siempre el desarrollo profesional. 

La calificación profesional de los docentes debe ser concebida como un proceso de formación continua, en la que se conjugue una elevada preparación teórica en su disciplina con una preparación pedagógica didáctica contratada en el ejercicio de la propia práctica docente e investigadora. El conjunto de conocimientos, actitudes y capacidades que caracterizan al profesional compete tiene que ser percibido.

UNIDAD 5

Evaluación institucional
1.  OBJETIVOS:

· Liderar procesos de evaluación institucional en el establecimiento.

· Utilizar los resultados de la evaluación para apoyarse en sus fortalezas y superar sus debilidades.

Para la mejor comprensión de la evaluación, es necesario que se consideren las tres dimensiones que caracterizan a la evaluación como una parte inseparable de todo proceso evaluativo. El mapa conceptual que se presenta a continuación ayudará a tener una visión global de dichas dimensiones.
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1. Evaluación diagnóstica

Es la que proporciona información relacionada con la situación en la que se encuentra el centro educativo, en sus componentes administrativo, técnico-pedagógico y su relación con la comunidad. Identifica logros y fortalezas pero también debilidades y problemas que necesitan ser superados. 

· Detecta y predice posibles dificultades en el diseño e implementación de planes, programas y proyectos en el centro educativo.

· Proporciona información para la toma de decisiones. 

· Proporciona alimentación y retroalimentación oportunas. 

· Registra todos los procedimientos y actividades a medida que se van ejecutando. 

· Diagnostica posibles desviaciones o dificultades que se presentan. 

· Identifica si estudiantes, docentes, director, coordinadores y comunidad están desarrollando comportamientos y actitudes interculturales que responden a la propuesta transversal del currículo.

2. Evaluación de proceso.

Es la que se encarga de que todos los objetivos del Proyecto Educativo Institucional del Centro se logren de acuerdo a la planificación realizada por la comunidad educativa. Este tipo de evaluación está presente en todas las actividades y su propósito esencial es proporcionar información relevante y oportuna para garantizar que las acciones se realicen en función de los objetivos y la misión del centro educativo.

En la Escuela se evalúa el desempeño de los docentes y el grado de cumplimiento de los objetivos institucionales, la capacidad para trabajar en equipo y manejar proyectos; en el ámbito estrictamente curricular se evalúa el avance de los estudiantes en el proceso de adquisición de competencias y construcción de nuevos conocimientos.

Las técnicas que se pueden utilizar para realizar el seguimiento a las actividades institucionales son: la observación directa, a través de la cual se debe registrar todas las interpretaciones realizadas por los distintos actores para comprender la realidad; la entrevista para registrar testimonios completos sobre un hecho; el registro anecdótico para realizar un seguimiento sistemático al desarrollo de las actividades de los y las estudiantes.

3. Evaluación de resultados

La evaluación de resultados permite el análisis y reflexión sobre los logros y dificultades del proceso educativo, tanto en el aspecto cuantitativo como cualitativo de todos los proyectos y programas. La evaluación de resultados determina hasta que punto se cumplieron los objetivos de la planificación institucional.

Sin embargo, es importante señalar que en todos los casos se pueden producir resultados positivos o negativos, no previstos o no contemplados pero que igualmente necesitan ser analizados para establecer sus implicaciones en la marcha de la institución.

En general, la evaluación de resultados principalmente da cuenta de:

· Si el programa produjo o no los cambios buscados.

· El nivel o magnitud de los cambios producidos en la población considerada globalmente o en subgrupos. 

· La calidad de los cambios producidos; vale decir la variedad de las modificaciones producidas.

· La producción de resultados no previstos tanto positivos como negativos.

· Los efectos y consecuencias derivadas del logro de los objetivos del programa, suelen denominarse, evaluación de impacto”. (Briones 1999)

4.  CRITERIOS PARA REALIZAR LA EVALUACIÓN INSTITUCIONAL

· La evaluación que nace de la decisión de los protagonistas 

· La evaluación ha de ser presidida por reglas éticas que garanticen el respeto a las personas.

· La evaluación ha de tomar en cuenta los valores educativos del centro

· La evaluación ha de dar voz a los y las estudiantes en tales condiciones de libertad que sea posible garantizar la opinión.

· La evaluación ha de estar preocupada por la mejora de la práctica profesional.

4.1.  Evaluación de los recursos humanos del centro educativo

El éxito o fracaso de cualquier institución educativa está en la calidad de sus recursos humanos, el trabajo que desempeñan, sus actitudes, expectativas, deseos, motivación, compromiso, y su formación y capacitación profesional.

La Evaluación de desempeño de docentes es cualitativamente el desempeño de los maestros constatamos que ésta no se realiza y, si se la hace, es asistemática, parcial y sin una planificación, es decir, sin definir los propósitos.

4.2.  Indicadores para la evaluación de desempeño del docente

Tomando en cuenta los anteriores criterios, la evaluación de desempeño de los docentes podría considerar, entre otros, los siguientes indicadores: la planificación, organización, proceso de aprendizaje, comunicación y evaluación.

4.3.  Indicadores para la evaluación de desempeño del director

Para facilitar la evaluación de desempeño del director, se presentan indicadores de acuerdo a las funciones administrativas y técnicas que cumple: de planificación, de organización, función de dirección, función de seguimiento y evaluación

5.  EVALUACIÓN DE LOS RECURSOS MATERIALES

Como es de conocimiento de todos, el Centro Educativo cuenta con una serie de recursos materiales, técnicos y de infraestructura que deben ser adecuadamente organizados y administrados ya que determinan el funcionamiento y el logro de los objetivos de la institución.

· La distribución, conservación y mantenimiento de la infraestructura, mobiliario, bibliotecas, herramientas de trabajo, talleres, materiales didácticos, etc., en función a las necesidades de aprendizaje de la niñez y juventud. 

· El uso que se hace de todos los recursos anteriores y otros con los que cuenta la Escuela debe ser adecuado a los requerimientos de manera que, contribuyan a mejorar la calidad educativa.

5.1.  Indicadores para la evaluación de los recursos materiales

· El número de aulas es suficiente.

· Los espacios de aprendizajes reúnen las condiciones necesarias.

· Se realiza una distribución adecuada de los espacios físicos de aprendizaje, mobiliario, material didáctico, material bibliográfico, equipos, etc.

· Se cultivan hábitos para el uso adecuado de los espacios de recreación con los que cuenta el centro, talleres, laboratorios, bibliotecas, mobiliario, letrinas, etc.

La comunidad educativa demuestra interés y participa en la organización, conservación y mantenimiento de los recursos de la Escuela.

UNIDAD 6

Implementación y evaluación de innovaciones educativas
1.  OBJETIVOS:

· Liderar procesos de implementación de innovaciones educativas en el establecimiento.

· Maximizar el uso de los recursos locales.

· Innovar su administración, desde la perspectiva curricular.

Hacer innovaciones educativas significa incorporar cambios, aportar experiencias, conocimientos y saberes en las estructuras ya establecidas.

2.    INNOVACIONES EDUCATIVAS 

2.1.  EN EL ÁREA TECNICO PEDAGOGICA:

Implica que los diversos aspectos técnico pedagógicos que se dan en el ambiente escolar deben ser considerados para innovar las estructuras ya establecidas en la búsqueda de mejores resultados. Los aspectos a que nos referimos son:

· Los problemas de calidad educativa que se derivan de varias situaciones entre las que destaca el currículo.

· Los programas de educación

· Los sistemas de evaluación. 

· Las metodologías de enseñanza. 

· Los modelos innovadores.

· Los materiales educativos.

· La necesidad de investigación pedagógica, así como su incidencia en la entrega del servicio educativo a diferentes sectores de la población, con énfasis en el mejoramiento de la calidad de vida.

Seguido del análisis, estudio y reflexión se deben plantear alternativas de solución.

Entre las alternativas de solución no podemos dejar de lado las propuestas en materia de orientación y descentralización curricular, pertinencia cultural y lingüística del currículo, mejoramiento de la tecnología educativa, diseño e implementación de sistemas de evaluación, materiales educativos, bibliotecas, centros y redes de documentación e información. Esto destaca la necesidad de hacer proyecciones de la formación de los docentes para responder a las necesidades de la comunidad para el desarrollo del país.

Implica, también, la transformación del rol del docente. Muchos docentes llevamos incorporado la mentalidad de que son los únicos que ostentamos el saber y los educandos los depositarios del mismo. Actualmente, cobra auge la idea pedagógica que considera al educando como un ente no pasivo a quien le adjudica roles protagónicos en el proceso de los aprendizajes, más que conocimientos. Los aprendizajes se traducen en competencias, entendiéndose estas como las habilidades y destrezas adquiridas que la persona es capaz de emplear para resolver los problemas de la vida cotidiana tanto a nivel local, regional o nacional. La innovación trascendental lo constituye el hecho que el docente se convierta en el facilitador, asesor, orientador o mediador del proceso, en lugar de ser el “conductor” o “directivo” del mismo. Cuando ese rol es asumido responsablemente, el/la directora/a asesora e impulsa acciones tendientes a lograr aprendizajes significativos. Los aprendizajes significativos son aquellos que preparan al educando para la vida y no solamente para resolver exámenes y promover de grado a grado. 

Otro aspecto lo constituye la organización de los y las estudiantes dentro del salón de clases. Si el docente asume los roles de asesor, facilitador u orientador de los aprendizajes, es necesario innovar la formación tradicional que los y las estudiantes utilizan dentro del aula. 

Lo tradicional es la formación en filas de frente al pizarrón, mas no basta con cambiar de posición a los educandos sin no se poseen objetivos concretos. El estatismo en la formación es innovado cuando se requiere trabajar con los siguientes propósitos: 

· Trabajo en asamblea (Formaciones en óvalo o circulares)

· Trabajo en parejas.

· Trabajo en pequeños grupos.

· Trabajo individual.

Un aspecto más lo constituye la ambientación pedagógica del aula. Esta requiere que paulatina y continuamente se implementen y enriquezcan espacios pedagógicos dentro de las aulas conteniendo materiales que se presten para la observación, manipulación, análisis, investigación y reflexión.

En una escuela rural la directora, quien trabaja con otros tres docentes está tratando de resolver algunas desavenencias entre ellos, debido a que por iniciativa de la directora, en el cumplimiento de su rol de “gerente”, desde el año pasado ha insistido en que los alumnos/as de sexto y séptimo año en lugar de aprenderse los hechos geográficos de otros países, aprendan y en la medida de lo posible conozcan los hechos geográficos de nuestro país. Algunos docentes que no concuerdan con la orientación de la directora se oponen y argumentan que los alumnos y alumnas deben tener conocimientos de la cultura universal y que tales conocimientos les serán útiles en el colegio. 

La directora no se convence e insiste que se trata de una innovación descartar los contenidos que no tienen mayor incidencia en la vida de los estudiantes y a cambio promueve el conocimiento de lo cercano.

¿Será innovación?

2.2.  EN EL ÁREA DE IDIOMAS:

Ecuador es un país multilingüe, por tal característica es imprescindible que el director o directora con su personal docente se centren en el análisis de:

· La situación de la enseñanza aprendizaje del idioma que se hablan en la comunidad.

· Su grado de desarrollo.

· Su tendencia de uso.

· Los factores que impiden o facilitan su utilización en el sector y sistema educativo.

· Las corrientes ideológicas, psicológicas, pedagógicas y lingüísticas que apoyan la promoción y uso de los idiomas indígenas.

· Los diferentes efectos pedagógicos, psicológicos y lingüísticos en el rendimiento escolar, derivados de no atender a los educandos en su lengua materna, tales como: la deserción el ausentismo y la repitencia, o su impacto en la autoestima. 

· En esa línea determinar el estado actual de la enseñanza y uso del idioma español, inglés y otros idiomas extranjeros en el sistema educativo y en la escuela muy particularmente.

El profesor Silvio, en su escuela está seguro que se trata de una innovación el hecho de que trabaja con dos docentes más entre los cuales se encuentra uno que domina, oralmente, el idioma inglés y ha ubicado al docente en mención en el primer año. Como la población escolar es altamente quichuahablante, ha coordinado acciones con personeros de la comunidad lingüística quichua quienes dos veces por semana asisten a la escuela para desarrollar clases de idioma quichua con los alumnos/as y con ellos. Hasta el momento poseen un vocabulario básico, muy elemental y tratan de rotular los ambientes de la escuela en las tres lenguas.

¿Se trata de innovación?

2.3.  EN EL ÁREA DE INFRAESTRUCTURA:

Implica que en la innovación total de los edificios escolares debe existir visión administrativa y técnica reflejada en la capacidad de “gestión” de recursos para innovar la infraestructura ya existente o el diseño de nuevos edificios escolares tomando en cuenta los criterios técnicos, pedagógicos, culturales, geográficos, climáticos y topográficos del área. Hace énfasis en que al momento de obtener nuevas construcciones realmente se cuente con una arquitectura pertinente culturalmente hablando.

Si no se trata de edificios nuevos toda incorporación novedosa a la infraestructura no debe alejarse de los criterios técnicos mencionados. Compete al/la administrador/a (director/a) velar porque los cambios se ajusten a la realidad de la comunidad. 

Manolo, director de la escuela “NN” está muy contento porque recientemente inauguró dos nuevas aulas. Para el efecto invitó a docentes  de escuelas aledañas, autoridades locales y jurisdiccionales. La “fiesta” de inauguración estuvo muy bien organizada, hubo algarabía y participación de muchos vecinos de la comunidad. Pasado el evento, uno de los docentes visitantes no dejo de felicitarlo pero a la vez le hizo la siguiente crítica:

Compañero, lo felicito por haber logrado tal construcción, como cualquier objeto nuevo se ve muy bonita, sin embargo, quiénes decidieron colocar el techo de láminas de metal, eso les va a causar mucho problemas porque aquí es un clima cálido, llegará el momento en que el calor va a ser insoportable y particularmente las veo muy reducidas y Uds. tienen mucho espacio todavía donde construir. Es cierto, respondió Manolo, pero ha sido una lucha y esto es algo a cambio de nada.

¿Qué opina, hay innovación?

2.4.  EN EL ÁREA DE PARTICIPACION COMUNITARIA.

La Comunidad Educativa es una organización de carácter local que propicia “el desarrollo integral de la persona humana”, ejecuta la enseñanza elemental, básica y de orientación profesional, cultiva la educación científica, humanista, tecnológica y artística; propicia la formación cultural integral y el sentido de pertenencia a su nación a niñas y niños, jóvenes y adultos en su actividad permanente de educación y formación.

La Comunidad Educativa se integra por educandos, padres de familia, educadores y las organizaciones que persiguen fines eminentemente educativos.

Flor, directora de una escuela con apoyo de otros compañeros abrió un taller de mecanografía  en la comunidad. Al principio no tuvieron alumnas, hoy acuden varias alumnas y alumnos tanto de la comunidad como de los barrios vecinos. Ellos creen estar contribuyendo en el proceso de innovar la educación a través del uso y manejo de la máquina mecánica de escribir que varias familias poseen en la comunidad. No han faltado compañeros de otras escuelas que opinan lo contrario porque dicen que para ser realmente una innovación deben implementar el uso y manejo del computador.

Lo que hace Flor y sus compañeros encajan dentro de las Innovaciones?

3. Criterios para la evaluación y monitoreo de la implementación de innovaciones educativas

Los procesos centrales son la enseñanza – aprendizaje, aunque como ya se ha dicho, el énfasis recae en los aprendizajes, la relación con la comunidad educativa. Es el proceso administrativo quien da vida a los anteriores y se une la evaluación como un proceso de apoyo. Si el proceso administrativo hace posible el logro de los aprendizajes significativos y la vinculación escuela – comunidad, el proceso de evaluación informará sobre las características de su operacionalidad, las necesidades de cambio o innovación. Tal información nos permite juzgar y decidir que aspecto o elementos pueden y deben mantenerse y cuáles es preciso descartar, cambiar o modificar. 

De hecho si emprendemos acciones y no las evaluamos no sabremos la diferencia existente entre el éxito y el fracaso.

3.1.  ESTUDIO DE CASO:

“MONOLOGO DE DONALDO”(Tomado textualmente de: Luís Zapata,  Innovación escolar ahora, Editorial Pueblo, La Habana, 1999)
“Soy un docente que como director tengo dual responsabilidad, por una parte manejo lo docente, pero también tengo que cumplir varias tareas administrativas. A fines del año pasado recibí un curso que habla sobre la importancia y necesidad de realizar innovaciones en la escuela. Pienso que mi rol de director ha quedado corto ante todo lo que puedo y debo hacer. Como administrador me he concretado a levantar actas, observar cumplimiento en horarios y trabajo de mis compañeros y compañeras, asistir a reuniones convocadas por las autoridades educativas, dirigir sesiones en la comunidad, impartir clases, conceder licencias y firmar cuadros de promoción al final del ciclo, entre otras. 

Hoy, estoy convencido que mi accionar debe ir más lejos, me orientaron que mi tarea administrativa debe ser curricular. Entendía el currículo como una serie de contenidos programáticos que desarrollar durante el ciclo, ahora se que es mucho más que eso. Es decir que currículo tiene que ver con:

· Procesos que interactúan.

· Elementos (experiencias, conocimientos, recursos, infraestructura etc.)

· Sujetos interrelacionados: Madres/padres de familia, estudiantes, maestras/os, autoridades educativas.

· Fines y objetivos en función del desarrollo integral. 

· Aprendizajes, más que conocimientos.

· Medios y metodología

· Evaluación con fines de corrección.

Por esta razón desde principios de año me propuse diseñar un instrumento para clarificar la mayor parte de los aspectos que he mencionado de manera que los pueda controlar, orientar y evaluar.

Algunas variables del instrumento que diseñé y fue aprobado por mis compañeros y compañeras (es sencillo pero me permite manejarlo y explicarlo) son: 
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El instrumento no está completo porque no recuerdo todas las variables y sus indicadores, pero estoy convencido que es una manera técnica de llevar control de nuestros aciertos y desaciertos. Se que al final del ciclo podremos visualizar cómo fuimos superando varias barreras que seguramente encontraremos.

Pero esto no es todo, existe la necesidad de crear un modelo de planificación trimestral.

Qué bueno que se nos haya ocurrido éste:

	Indicador que se desea mejorar
	Situación Actual
	Actividades 
	Resultado Esperado
	Responsables
	Fechas
	Recursos

	
	
	
	
	
	
	


De esta manera podremos mejorar la calidad de la educación o la entrega del servicio.” 
Quizá la siguiente resulte más práctica:
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unidad 7

Estrategias docentes para un aprendizaje significativo
La presente unidad enfoca un resumen analítico sobre las estrategias docentes para un aprendizaje significativo con interpretación constructivista, que obviamente es, una sencilla orientación con el ánimo de inducir a una reflexión sobre su forma de pensar el acto educativo, así como con relación a su propia práctica docente a fin de que se tomen las oportunas y practicas decisiones para mejorarla. 

Tiene como propósito ofrecer al y la docente un conjunto de elementos conceptuales y de estrategias aplicables al trabajo en el aula. Señalando entre sí la “función mediadora” del o la docente, la postura constructivista en el aprendizaje significativo, la motivación y sus efectos en el aprendizaje, el aprendizaje cooperativo, y la evaluación constructivista.

1. La Función Mediadora del Docente y la Intervención Educativa. 

Desde diferentes perspectivas pedagógicas, al docente se le han asignado diversos roles: el de transmisor de conocimientos, el de animador, el de supervisor o guía del proceso de aprendizaje, e incluso el de investigador educativo. El maestro se puede reducir solo a transmitir información si lo de facilitar del aprendizaje, sino tiene que mediar el encuentro de sus estudiantes con el conocimiento en el sentido de guiar y orientar la actividad constructiva de sus estudiantes.

El papel de los formadores de docentes es el de proporcionar el ajuste de ayuda pedagógica, asumiendo el rol de profesor constructivos y reflexivos.

La formación del docente debe abarcar los siguientes planos conceptuales, reflexivos y prácticos.

2. Constructivismo y Aprendizaje Significativo. 

El constructivismo es la idea que mantiene que el individuo tanto en los aspectos cognitivos y sociales del comportamiento como en los afectivos su conocimiento no es copia fiel de la realidad, sino una construcción de ser humano.

La concepción constructivista del aprendizaje escolar se sustenta en la idea de que la finalidad de la educación que se imparte en la escuela es promover los procesos de crecimiento personal del o la estudiante en el marco de la cultura del grupo al que pertenece.

Uno de los enfoques constructivistas es el "Enseñar a pensar y actuar sobre contenidos significativos y contextuales".

El aprendizaje ocurre solo si se satisfacen una serie de condiciones: que el o la estudiante sea capaz de relacionar de manera no arbitraria y sustancial, la nueva información con los conocimientos y experiencias previas y familiares que posee en su estructura de conocimientos y que tiene la disposición de aprender significativamente y que los materiales y contenidos de aprendizaje tienen significado potencial o lógico.

Las condiciones que permiten el logro del aprendizaje significativo requieren de varias condiciones: la nueva información debe relacionarse de modo no arbitrario y sustancial con lo que el o la estudiante ya sabe, depende también de la disposición (motivación y actitud) de éste por aprender, así como los materiales o contenidos de aprendizajes con significado lógico.

3 La Motivación Escolar y sus Efectos en el Aprendizaje. 

La motivación es lo que induce a una persona a llevar a la práctica una acción. Es decir estimula la voluntad de aprender.

Aquí el papel del docente es inducir motivos en sus estudiantes en sus aprendizajes y comportamientos para aplicarlos de manera voluntaria a los trabajos de clase.

La motivación escolar no es una técnica o método de enseñanza particular, sino un factor cognitivo presente en todo acto de aprendizaje.

La motivación condiciona la forma de pensar del o la estudiante y con ello el tipo de aprendizaje resultante.

Los factores que determinan la motivación en el aula se dan a través de la interacción entre el profesor y el o la estudiante.

En cuanto al o la estudiante la motivación influye en las rutas que establece, perspectivas asumidas, expectativa de logro, atribuciones que hace de su propio éxito o fracaso. En el profesor es de gran relevancia la actuación (mensajes que transmite y la manera de organizarse).

Metas que logra el o la estudiante a través de la actividad escolar. La motivación intrínseca en la tarea misma y en la satisfacción personal, la autovaloración de su desempeño.

Las metas extrínsecas encontramos la de valoración social, la búsqueda de recompensa.

Algunos de los principios para la organización motivacional que puede ser aplicado en el aula son:

a. La forma de presentar y estructurar la tarea. 

b. Modo de realizar la actividad. 

c. El manejo de los mensajes que da el docente a sus estudiantes. 

d. El modelado que el profesor hace al afrontar las tareas y valorar los resultados. 

4.  Aprendizaje Cooperativo y Proceso de Enseñanza. 

Hay que reconocer que la enseñanza debe individualizarse en el sentido de permitir a cada estudiante trabajar con independencia y a su propio ritmo. Pero es necesario promover la colaboración y el trabajo grupal, ya que este establece mejores relaciones con los demás estudiantes, aprenden más, les agrada la escuela, se sienten más motivados, aumenta su autoestima y aprenden habilidades sociales más efectivas al hacer en grupos cooperativos.

Cuando se trabaja en situaciones escolares individualista no hay una relación entre los objetivos que persigue cada uno de los  y las estudiantes, sus metas son independientes entre sí. El o la estudiante para lograr los objetivos depende de su capacidad y esfuerzo de la suerte y dificultad.

En situaciones escolares competitivas, los objetivos que persigue cada estudiante no son independientes de lo que consigan sus compañeros. En la medida que los y las estudiantes son comparados entre sí y ordenados, el número de recompensas (calificaciones, halagos y privilegios) que obtengan un o una estudiante, depende del número de recompensas distribuidas entre el resto de sus compañeros.

Cuando se trabaja de manera individualista y competitiva se evalúa a los y las estudiantes con pruebas basadas en el criterio y cada uno de ellos trabaja sus materiales ignorando a los demás. La comunicación entre compañeros de clase no solo es desestimada sino castigada.

El trabajo en equipo tiene efectos en el rendimiento académico, ejemplo: no hay fracasos, así como también en las relaciones socio afectivas: Las relaciones interpersonales son favorables, ya que se incrementa el respeto, la solidaridad, los sentimientos de obligación y ayuda.

Cooperar es trabajar juntos para lograr metas compartidas. El aprendizaje cooperativo se caracteriza por dos aspectos:

· Un elevado grado de igualdad. 

· Un grado de mutualidad variable. 

No todo grupo de trabajo es un grupo de aprendizaje cooperativo. En los grupos de trabajo tradicionales algunos estudiantes habilidosos en lo que asumen un liderazgo solo ellos se benefician de la experiencia a expensas de los miembros menos habilidosos. Solo algunos son los que trabajan académicamente y otros cubren funciones de apoyo (fotocopiado o escriben a máquina).

Esta situación inadecuada de funciones trae problemas en el grupo como lucha de poder, divisionismo, segregación del grupo.

Hay componentes esenciales del aprendizaje cooperativo como lo son:

· Interdependencia Positiva: se proporcionan apoyo, coordinan sus esfuerzos y celebran junto su éxito. Su frase "Todos para uno y uno para todos". 

· Interacción cara a cara: se necesita de gente talentosa, que no puede hacerlo sólo. Aquí se realizan actividades centrales donde se promueve el aprendizaje significativo en donde hay que explicar problemas, discusiones, explicación, etc. 

· Valoración personal-responsabilidad: aquí se requiere fortalecer académicamente y afectivamente al grupo. Se requiere de una evaluación en cuanto al esfuerzo del grupo y proporcionar retroalimentación en el ámbito individual o grupal. 

Pasos que permiten al docente estructurar el proceso de Enseñanza-Aprendizaje cooperativo:

1. Especificar objetivos de enseñanza. 

2. Decidir el tamaño de los grupos y asignar estudiantes a los grupos. 

3. Preparar o condicionar el aula. 

4. Planear los materiales de enseñanza. 

5. Asignar los roles para asegurar la interdependencia. 

6. Explicar las tareas académicas. 

7. Estructurar la meta grupal de interdependencia positiva. 

8. Estructurar la valoración individual. 

9. Estructurar la cooperación intergrupo. 

10. Explicar los criterios del éxito. 

11. Especificar las conductas deseadas. 

12. Monitorear la conducta de los estudiantes. 

13. Proporcionar asistencia con relación a la tarea. 

14. Intervenir para enseñar con relación a la tarea. 

15. Proporcionar un cierre a la lección. 

16. Evaluar la calidad y cantidad de aprendizaje de los y las estudiantes. 

17. Valorar el funcionamiento del grupo. 

De acuerdo a estos pasos el profesor puede trabajar con cinco tipos de estrategias:

1. Especificar con claridad los propósitos del curso o lección. 

2. Tomar ciertas decisiones en la forma de ubicar a los y las estudiantes en el grupo. 

3. Explicar con claridad a los estudiantes la tarea y la estructura de meta. 

4. Monitorear la efectividad de los grupos. 

5. Evaluar el nivel de logros de los y las estudiantes y ayudarles a discutir, que también hay que colaborar unos a otros. 

Para que un trabajo grupal sea realmente cooperativo reúne las siguientes características:

· Interdependencia positiva. 

· Introducción cara a cara. 

· Responsabilidad Individual. 

· Utilización de habilidades interpersonales. 

· Procesamiento grupal. 

A estas características se recomiendan algunas técnicas pero entre ellas las más aplicables son:

1. Aprendiendo juntos con frases como: 

· Selección de la actitud - Toma de decisiones respecto al tamaño del grupo - Realización del trabajo en grupo y Supervisión de los grupos. 

2. Investigación en grupo con pasos como: 

· Selección de la tarea. 

· Planeación Cooperativa. 

· Implementación de habilidades: Monitoreo del profesor. 

· Análisis y síntesis de lo trabajado. 

· Presentación del producto final. 

· Evaluación. 

3. Aprendizaje en equipo. Aquí el o la estudiante toma control de aprender. El equipo se prepara sus presentaciones.

El docente conocedor de su tarea y manejando bien el aprendizaje cooperativo con ese tratamiento constructivista, dando autonomía a sus estudiantes es lógico que podría lograr éxito en el aprendizaje.

Pero muchos son las quejas en las que dicen que la institución les permite solo la enseñanza individualizada, que los grupos son numerosos, los contenidos no se prestan, las presiones familiares, bien un fin de excusas.

Por otro lado se tiende a dar grandes ventajas al aprendizaje cooperativo debido pues a la recompensa. Pero la pregunta esta dado un aprendizaje cooperativo ¿Se beneficiaran por igual todo tipo de estudiante independientemente de su capacidad y rendimiento previo? Para contestar veamos una aplicación práctica:.

“se ha tomado la decisión de llevar a cabo en este trimestre el aprendizaje en equipo o cooperativo tomando en cuenta algunas técnicas de aprendizaje cooperativo (que se adecua a todas las materias), al final se pudo lo lograr: Un alto grado de colaboración, por parte de los y las estudiantes. Se redujo la inasistencia, eso indica que les gusta la escuela. Son solidarios, incremento de su autoestima, el o la estudiante más tímido o tímida ha logrado participar esto indica que los y las estudiantes si aprenden”.

5. Estrategias de Enseñanzas para la Promoción de Aprendizaje Significativo.

Algunas de las estrategias de enseñanza que el docente puede ampliar con la intención de facilitar el aprendizaje significativo de los y las estudiantes y que a la vez pueden incluirse basándose en su momento de uso y presentación tenemos:

Las preinstruccionales (antes): son estrategias que preparan y alertan al estudiante en relación a qué y cómo va a aprender, entre esta están los objetivos (que establece condiciones, tipo de actividad y forma de aprendizaje del o la estudiante y el organizador previo que es información introductoria, tiende un puente cognitivo entre la información nueva y la previa).

Las estrategias coinstruccionales: apoya los contenidos curriculares durante el proceso mismo de enseñanza, cubren funciones como: detección de la información principal, conceptualización de contenidos, delimitación de la organización y la motivación aquí se incluye estrategias como ilustraciones, mapas conceptuales, redes semánticas y analogías.

Las estrategias posinstruccionales: se presenta después del contenido que se ha de aprender y permitir al estudiante formar una visión sintética, integradora. Permite valorar su propio aprendizaje. Algunas estrategias posinstruccionales más reconocidas son preguntas intercaladas, resúmenes, mapas conceptuales.

Hay estrategias para activar conocimientos previos de tipo preinstruccional que le sirve al docente para conocer lo que saben los y las estudiantes y para utilizar tal conocimiento como fase para promover nuevos aprendizajes, se recomienda resolver al inicio de clases. Ejemplo: actividad generadora de información previa (lluvia de idea), preinterrogantes, etc.

Estrategias para orientar la atención de los y las estudiantes: son aquellas que el profesor utiliza realizar y mantener la atención de los y las estudiantes durante una clase. Son de tipo construccional pueden darse de manera continua para indicar a los y las estudiantes que las ideas deben centrar sus procesos de atención codificación y aprendizaje. Algunas estrategias son: preguntas insertadas, el uso de pistas o claves y el uso de ilustraciones.

Estrategias para organizar información que se ha de aprender: permiten dar mayor contexto organizativo a la información nueva se ha de aprender al representar en forma gráfica o escrita, hace el aprendizaje más significativo de los y las estudiantes.

Estas estrategias pueden emplearse en los distintos momentos de la enseñanza. Podemos incluir en ella a las de representación viso-espacial, mapas o redes semánticas y representaciones lingüísticas como resúmenes o cuadros sinópticos.

Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la nueva información que se ha de aprender: son aquellas estrategias destinadas a crear y potenciar enlaces adecuados entre los conocimientos previos y la información nueva que ha de aprender asegurando con ella una mayor significatividad de los aprendizajes logrados. Se recomienda utilizar durante la instrucción para lograr mejores resultados en el aprendizaje. Podemos citar los organizadores previos y las analogías.

El uso de estas estrategias dependerá del contenido de aprendizaje, de las tareas que deberán realizar los y las estudiantes, de las actividades didácticas efectuadas y de ciertas características de los y las estudiantes.

5.1. Estrategia para el Aprendizaje Significativo.

¿Qué significa Aprender a Aprender?

Es enseñar a los y las estudiantes a que se vuelvan estudiantes autónomos, independientes y autorreguladores, capaces de aprender a aprender.

Esto implica la capacidad de reflexionar la forma en que se aprende y actuar en consecuencia autorregulando el propio proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles y apropiadas que se transfieren y adoptan a nuevas situaciones.

¿Qué son las estrategias de aprendizaje?

Son procedimientos que incluyen técnicas, operaciones o actividades, persiguen un propósito determinado "Son más que hábiles de estudio".

La ejecución de las estrategias de aprendizaje ocurre asociada con otros tipos de recursos y procesos cognitivos de que dispone cualquier aprendizaje. Ejemplo:

· Procesos cognitivos básicos: se refiere a todo el procesamiento de la información (atención, percepción, almacenaje, etc.). 

· Bases de conocimiento: se refiere a hechos, conceptos y principios que tiene el cual está organizado en forma de esquema jerárquico llamado conocimientos previos. 

· Conocimiento estratégico: son las llamadas estrategias de aprendizaje "Saber como conocer". 

· Conocimiento metacognitivo: conocimiento que poseemos sobre qué y cómo lo sabemos, así como el conocimiento que tenemos sobre nuestros procesos y operaciones cognitivas cuando aprendemos recordamos o seleccionamos problemas. 

Consiste en ese saber que desarrollamos sobre nuestros propios procesos y productos de conocimientos.

Las estrategias de aprendizaje pueden clasificarse en función de que tres generales o específicas son: del dominio del conocimiento al que se aplican, del tipo de aprendizaje que favorecen, de su finalidad, del tipo de técnicas particulares que conjuntan.

Existen dos clasificaciones de estrategia según el tipo de proceso cognitivo y finalidad u objetivo. En otra se agrupan las estrategias según su efectividad para determinados materiales de aprendizaje.

· Las Estrategias de Recirculación de la información, es un aprendizaje memorístico, al pie de la letra se hace un repaso en repetir una y otra vez. 

· Las Estrategias de Elaboración son de aprendizaje significativo. Puede ser simple o complejas. Ambos radican en el nivel de profundidad y entre su elaboración visual o verbal. 

· Las Estrategias de Organización de la Información, permite hacer una reorganización constructiva de la información que ha de aprenderse. Es posible organizar, agrupar o clasificar la información, a través de mapas conceptuales, redes semánticas, etc. 

· Las Estrategias de Recuperación, permite optimizar la búsqueda de información que hemos almacenado en nuestra memoria, se hace un recuerdo de lo aprendido. 

5.2. Estrategia para el Aprendizaje Significativo, Comprensión y Composición de Texto.

La comprensión de texto se definió como un proceso cognitivo complejo de carácter constructivo, en el que interaccionar características del lector, del texto y de un contexto determinado.

La compresión de un texto es una actividad estratégica porque el lector reconoce sus alcances y limitaciones de memoria y sabe que de no utilizar y organizar sus recursos y herramientas cognitivas en forma inteligente y adaptativa, el resultado de su comprensión no será alcanzado y no ocurre un aprendizaje.

Son muchas las clasificaciones de los tipos de estrategias específicas que tienen como base establecer una distinción de las mismas a partir de los tres momentos que ocurre, al llevar a cabo todo proceso. Estrategias que pueden aplicarse antes, durante o después del proceso lector. Para ellos tenemos:

· Las Estrategias previas a la lectura: se establece el propósito de la lectura de tal modo que los y las estudiantes participen y la perciban como actividades autoiniciales y así como mejorar la motivación al leer. Se reconoce como estrategia autorreguladora en donde se planifica distintas acciones a realizar en todo el proceso. Algunas estrategias especificas son: la activación del conocimiento previo y elaborar predicciones o preguntas. 

· Estrategias durante la lectura: se aplican cuando ocurre la interacción directa con el texto y al ejecutarse el micro y macroprocesos de la lectura. Una de las actividades autorreguladoras más relevante durante la lectura es el monitoreo o supervisión del proceso en donde se establecen actividades específicas como resaltar la importancia de partes relevantes del texto, estrategias de apoyo al repaso, subrayar, tomar notas o elaborar conceptos. 

· Estrategias después de la lectura, ocurren cuando ha finalizado la lectura se da la actividad autorreguladora que es la evaluación de los procesos en función del propósito establecido. Las estrategias típicas son elaboración de resúmenes, identificar las ideas principales, formulación y contestación de preguntas. 

La composición de texto es un proceso cognitivo complejo autorregulado en donde el escritor trabaja en forma reflexiva y creativa sin tener las ventajas del hablante. La composición escrita se organiza con base en un tema determinado. La persona que redacta un escrito tiene que decir qué va a contar, cómo es que va a hacerlo y para qué va a hacerlo.

Tanto para la enseñanza de las estrategias de compensación como para las del dominio de la composición, la enseñanza que se ha demostrado más efectiva es aquella que se basa en la transferencia del control y la práctica guiados en contextos dialogados entre un docente y los y las estudiantes.

6. Constructivismo y Evaluación Psicoeducativa. 

La evaluación educativa es una actividad compleja pero constituye una tarea necesaria y fundamental en la labor docente. Se describe como proceso continuo de reflexión sobre la enseñanza y debe considerársele como parte integral de ella. Sin la evaluación es imposible la comprensión y la realización de mejoras en el proceso de enseñanza y aprendizaje.

Desde el punto de vista constructivista la evaluación parte de tres coordenadas básicas: la Dimensión Psicopedagógica, las prácticas de Evaluación y la Normativa.

Al hablar de evaluación lo asociamos a medir. Sin duda la evaluación incluye actividades de estimación cualitativa o cuantitativa, pero involucra otros factores que va ella en que lo define.

 A MANERA DE REFLEXIONES:

· El papel del docente en la promoción del aprendizaje significativo de los y las estudiantes, no necesariamente debe actuar como un transmisor de conocimientos o facilitador del aprendizaje, sin mediar el encuentro de sus estudiantes con el conocimiento de manera que pueda orientar y guiar las actividades constructivistas de sus estudiantes. 

· El aprendizaje significativo ocurre solo si se satisface una serie de condiciones: que el o la estudiante sea capaz de relacionar de manera no arbitraria y sustancial lo nueva información con los conocimientos y experiencias previas y familiares que tiene en su estructura de conocimientos. 

· La motivación en el aula depende de la interacción entre el profesor y sus estudiantes. 

· Todas las estrategias de enseñanza son utilizadas intencional y flexiblemente por el profesor y este las puede usar antes para activar la enseñanza, durante el proceso para favorecer la atención y después para reforzar el aprendizaje de la información nueva. 

· El papel de las distintas estrategias de aprendizaje tienen como meta desafiante en el proceso educativo que el aprendizaje sea capaz de actuar en forma autónoma y autorregulada. 

· El principal responsable de la tarea evolutiva en el aula debe ser el docente. 

· El verdadero docente ponga en práctica las diferentes estrategias que le permitan hacer del aprendizaje significativo logros éxitos en beneficios de los aprendices en todo el proceso de enseñanza aprendizaje. 

· Hacer uso de mapas conceptuales y redes semánticas como una forma de codificar visual y semánticamente los conceptos o conocimientos. 

· El profesor debe poseer un cierto conocimiento teórico y práctico más o menos preciso de todo un nutrido arsenal de instrumentos y técnicas para evaluar los aprendizajes de los y las estudiantes. 

· Activar y generar conocimientos previos mediante la motivación y la presentación de objetivos y el uso de diferentes tipos de estrategia de enseñanza (lluvia de ideas, ilustraciones logrando el interés y participación del grupo). 
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Metodología del marco lógico
1. ¿QUÉ ES EL MARCO LÓGICO?

El Marco Lógico es una herramienta de análisis estructurado que permite facilitar el proceso de identificación, diseño, ejecución y evaluación de políticas, programas, proyectos y diseños organizacionales, pudiendo aplicarse en cualquier fase de sus respectivos procesos de planificación.

2. ¿POR QUÉ SURGE EL MARCO LÓGICO? (Argumentos de organismos internacionales)
· Planificación de proyectos con poca precisión, con objetivos múltiples e incoherencia entre estos objetivos y las actividades ejecutadas. 

· Muchos proyectos no son exitosos y las responsabilidades ejecutivas son difusas.

· Poca claridad en el resultado final del proyecto, pero mucho énfasis en el cumplimiento de actividades.

· Dificultad para evaluar. Poca base comparativa entre lo planeado y la realidad. 

· Dificultad para comparar proyectos de diferentes temas o áreas.
Ventajas del marco lógico
· Puede ser utilizado en las diferentes etapas de los programas (preparación, ejecución o a su término)

· Permite dar cuenta de cualquier tipo de programa (productivo,  fomento, área social), como esquema lógico 

· Aporta una terminología uniforme: facilita la comunicación y reduce ambigüedades. 

· Enfoca el trabajo técnico en los aspectos críticos: posibilita detección de vacíos y debilidades de los programas.

· Proporciona una estructura para expresar ordenada y sintetizadamente la información más importante de un programa.
3. INSTRUMENTOS PARA LA IDENTIFICACIÓN Y DISEÑO DEL PROYECTO 
· Análisis de involucrados

· Análisis de problemas

· Análisis de los objetivos

· Análisis de alternativas

A continuación se presenta un resumen de la que se quiere decir en cada uno de estos instrumentos.

El análisis de involucrados, debe permitir identificar:

· Los cambios de prácticas o actitudes que son requeridos, deseados y posibles en: el grupo meta, las autoridades políticas, las organizaciones sociales, PARA que posibiliten el éxito del proyecto.

· Para lograr este objetivo se propone identificar para cada grupo involucrado.

· Sus preocupaciones: que preocupaciones del involucrado afectan el proyecto (problemática general que denota demandas).

· Sus demandas: que le piden del proyecto.

· Su oferta: que ofrecen al proyecto.

· Su poder: capacidad de afectar el proyecto.
Análisis de problemas
Es una herramienta para:

· Analizar la situación existente en relación con una problemática determinada.

· Identificar los problemas principales en este contexto

· Visualizar las relaciones causa efecto en un “árbol de problemas”

· Mostrar las interrelaciones entre problemas

· Comenzar a mostrar soluciones genéricas de los problemas.
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¿Cómo realizar el análisis de problemas?

Formular cada problema percibido por los involucrados como un estado negativo (indeseable), escribir una tarjeta para cada problema identificado., escribir solo los problemas existentes percibidos por los involucrado/as, no los potenciales, colocar los problemas en relación causa - efecto., y por último configurar un esquema causal (árbol),que explique razonablemente la concatenación de los problemas.

Análisis de objetivos

Es una técnica para:

· Describir la situación esperada después de solucionar el problema.

· Identificar las relaciones medios - fines entre los objetivos.

· Visualizar estas relaciones en un diagrama (árbol de soluciones)

· Para elaborar un árbol de objetivos:

· Para reformular las condiciones negativas del árbol de problemas en condiciones positivas: deseadas y realizables 

· Para revisar la validez de las relaciones medios - fines obtenidas, y de la integridad del sistema. 

· Para eliminar objetivos no relevantes o inclusivos, y agregar alguno no observado desde el análisis de problemas.

Análisis de alternativas.

Es un conjunto de técnicas para:

· Identificar soluciones alternativas que puedan llegar a ser estrategias del proyecto.

· Seleccionar una o más estrategias potenciales del proyecto. 

· Decidir la estrategia a ser adoptada por el proyecto.

Como efectuar el análisis de alternativas: Se tiene que seguir tres pasos:

1er. Paso: Identificar los objetivos a excluir (porque no son factibles)

2do. Paso: Identificar diferentes relaciones de “medios y fines” como posibles estrategias alternativas para el proyecto o sus componentes.

3er. Paso: Seleccionar las alternativas que –en su opinión- representan la mejor estrategia para el proyecto. (Utilizando determinados criterios).

4. ¿QUÉ SON Y CÓMO SE DEFINEN LOS OBJETIVOS EN EL MARCO LÓGICO?

· Son logros o éxitos esperados

· Están orientados a resolver los problemas

· Se definen en frases precisas y breves

· Se usa el participio pasado

· Es una forma diferente de presentar los objetivos generales y específicos, utilizados tradicionalmente 

· Los objetivos se plantean en diferentes niveles, desde lo más general o macro (fin) hasta lo más detallado o micro (actividades).

· Fin,

· Propósito,

· Componentes,

· Actividades.
¿Qué es el fin de un proyecto?
· El fin indica cómo el proyecto contribuirá a solucionar el problema.

· Describe el IMPACTO general y los beneficios a ser derivados del proyecto en una población determinada.

· La solución definitiva y total de un problema requiere probablemente de varios proyectos, además de ser generalmente multitemáticos. 

· Al fin se contribuye en el largo plazo. 

· Un proyecto puede contribuir a solucionar uno o más problemas, por lo tanto se puede contribuir a uno o más fines.
¿Qué es el propósito de un proyecto?
· El propósito es el efecto conseguido al término de la ejecución del proyecto.

· Es el logro conseguido en el corto/mediano plazo, una vez ejecutado los componentes.

· El propósito contribuye sustantivamente a la consecución del fin.

· Pueden existir efectos parciales durante la ejecución del proyecto, coincidentes con términos parciales de los componentes. 

· Un proyecto tiene un sólo propósito. Dos propósitos son dos proyectos. 

· El propósito debe ser permanentemente monitoreado por el gerente del proyecto. 

· El propósito generalmente da el nombre al proyecto.
5. ¿QUÉ SON LOS COMPONENTES DE UN PROYECTO?
· Son los bienes o servicios que debe producir el ejecutor, de acuerdo con el contrato del proyecto. 

· Los componentes representan áreas temáticas diferentes entre sí que se requieren para conseguir el propósito. 

· Los componentes se conforman por un grupo de actividades de orientaciones similares. 

· Un proyecto tiene normalmente varios componentes. 

· En los componentes se plasman los resultados conseguidos por la ejecución de las actividades establecidas.
Se pueden reconocer en términos generales los siguientes componentes: diseño y elaboración de material didáctico, capacitación, difusión, logística, vacunación, evaluación y gestión. 

· Las áreas temáticas se pueden referir a técnicas, logística, administración, supervisión, etc.

· Para mayor claridad se puede establecer un componente de gestión para abarcar allí las acciones de la unidad ejecutora. 

· Al término de la ejecución del ciclo de los componentes debe comprobarse el logro del propósito. 

· Cada componente tiene un ciclo de ejecución propio y predeterminado. Por ello es necesario determinar un mínimo común entre los componentes. 

· Cada componente debe tener un responsable con capacidad de coordinación con otros componentes.
6. ¿QUÉ SON LAS ACTIVIDADES DE UN PROYECTO?
· Son las acciones o tareas necesarias para conseguir los componentes. 

· Son las acciones operativas realizadas durante el periodo de ejecución del proyecto. 

· Una actividad es programada en el tiempo y en el espacio. 

· Una actividad tiene responsable por su ejecución y su coordinación con otras. 

· Las actividades tienen asignadas en forma directa los recursos: humanos, materiales, financieros, infraestructura. 

· En la definición de cada actividad el gerente del proyecto define el respectivo nivel tecnológico. 

· Las actividades deben monitorearse y evaluarse permanentemente.
 7. ¿CUÁL ES LA LÓGICA DE LOS OBJETIVOS?

Ejemplo de Hipótesis Vinculadas

Fin: Contribuir a la reducción de enfermedades causadas por impurezas en el agua.

Propósito: La población rural sigue prácticas higiénicas.

Componentes:

a) Abastecimiento de agua potable a las comunidades de la región.

b) Capacitación a Personal de servicios de salud pública.

Actividades:

· Selección de sitios para pozos.

· Organización de los trabajadores de campo.

· Excavación de pozos.

· Desarrollo del currículo.

· Reclutamiento del personal de servicios de salud.

· Realización de los cursos de capacitación.

Recursos

· Son las personas, bienes y servicios que se requieren para realizar las actividades del proyecto. Pueden ser humanos, físicos y financieros. 

8. ¿QUÉ SON Y CÓMO SE DEFINEN LOS INDICADORES EN EL MARCO LÓGICO?

· Indicador es la unidad que permite medir el logro de un objetivo (en cualquier nivel).

· Indicador es la fórmula que relaciona dos o más variables en función del objetivo correspondiente. 

· Cada nivel de objetivo (fin, propósito, componentes y actividades) tiene indicadores. 

· Los indicadores se construyen a partir de los objetivos.

· Muestran como puede ser medido el éxito de un proyecto.

· Los indicadores proporcionan las bases para el monitoreo y la evaluación. 

· Cada nivel de objetivo puede tener uno o más indicadores.

Si un objetivo no tiene indicadores no puede administrarse ni demostrarse su validez, a veces es difícil encontrar o crear un indicador.

Ejemplos de indicadores:

· N° de estudiantes matriculados / total estudiantes mujeres y varones. 

· Créditos aprobados / total de solicitudes de créditos presentadas. 

· Créditos agrícolas aprobados / total campesinos. 

· Nacidos muertos / total nacidos.

· Clientes / habitantes.

· Ventas con tarjetas / total tarjetas emitidas.

9. ¿CÓMO SE OPERATIVIZA UN INDICADOR?

Mediante la construcción de metas, las metas son la cuantificaron de los indicadores.

Una meta debe señalar:

· Cantidad: ¿cuánto?

· Calidad: ¿de qué tipo?

· Tiempo: ¿cuándo?

La comparación de metas en distintos tiempos permiten medir cumplimientos y verificar la evolución del proyecto, lo normal es que exista una meta por indicador, pero se puede definir más de una meta por indicador. Ejemplo:

Aumento de un 10% de los y las estudiantes matriculados en el área rural de la Provincia de Loja entre los años 2004 y 2006

10. ¿QUÉ SON Y CÓMO SE DEFINEN LOS SUPUESTOS O FACTORES EXTERNOS?

· Son situaciones identificadas de carácter externo al proyecto que lo pudiera afectar: ambientales, normativos, financieros, institucionales, sociales, políticos, naturales.

· El proyecto no puede modificar dicha situación pero debe enfrentarlo de ocurrir. 

· Se les debe reconocer y hacer seguimiento.

· Si la ocurrencia del supuesto es muy probable debe administrarse e incluirse como componente o actividad. 

· Su conocimiento mejora la comunicación entre las diferentes instancias del proyecto. 

· Si no se cumplen los supuestos, estos se transforman en riesgos. Por ello es importante hacer el esfuerzo por identificar los supuestos

11. ¿CÓMO SE INSERTAN LOS INDICADORES, MEDIOS DE VERIFICACIÓN Y SUPUESTOS EN LA MATRIZ?

	RESUMEN NARRATIVO
	INDICADORES VERIFICABLES
	MEDIO DE VERIFICACION
	SUPUESTOS

	FIN-FINALIDAD
	Indicador de

Fin 
	Verificación de indicadores de fin 
	Supuestos

	PROPOSITO
	Indicador de

Propósito
	Verificación de indicadores de propósito
	Supuestos

	COMPONENTES

(se incluyen los logros)
	Indicador de componentes
	Verificación de indicadores de componentes
	Supuestos



	ACTIVIDADES
	Indicador de actividades


	Verificación de indicadores de actividades
	Supuestos



	RECURSOS
	Indicador de recursos
	Verificación de indicadores de actividades
	Supuestos




	Resumen Narrativo de Objetivos
	Indicadores Verificables Objetivamente
	Medios de Verificación
	Supuestos

	FIN
Es una definición de cómo el proyecto o programa contribuirá a la solución del problema (o problemas) del sector.
	Los indicadores a nivel de Fin miden el impacto general que tendrá el proyecto. Son específicas en términos de cantidad, calidad y tiempo. (grupo social y lugar, si es relevante).
	Son las fuentes de información que se pueden utilizar para verificar que los objetivos se lograron. Pueden incluir material publicado, inspección visual, encuestas por muestreo, etc.
	Los supuestos indican los acontecimientos, las condiciones o las decisiones importantes necesarias para la "sustentabilidad" (continuidad en el tiempo) de los beneficios generados por el proyecto.

	PROPÓSITO
Es el impacto directo a ser logrado como resultado de la utilización de los Componentes producidos por el proyecto. Es una hipótesis sobre el impacto o beneficio que se desea lograr.
	Los indicadores a nivel de Propósito describen el impacto logrado al final del proyecto. Deben incluir metas que reflejen la situación al finalizar el proyecto. Cada indicador especifica cantidad, calidad y tiempo de los resultados por alcanzar.
	Son las fuentes que el ejecutor y el evaluador pueden consultar para ver si los objetivos se están logrando. Pueden indicar que existe un problema y sugieren la necesidad de cambios en los componentes del proyecto. Pueden incluir material publicado, inspección visual, encuestas por muestreo, etc.
	Los supuestos indican los acontecimientos, las condiciones o las decisiones que tienen que ocurrir para que el proyecto contribuya significativamente al logro del Fin.


	Resumen Narrativo de Objetivos
	Indicadores Verificables Objetivamente
	Medios de Verificación
	Supuestos

	COMPONENTES
Son las obras, servicios, y capacitación que se requiere que complete el ejecutor del proyecto de acuerdo con el contrato. Estos deben expresarse en trabajo terminado (sistemas instalados, gente capacitada, etc.)
	Los indicadores de los Componentes son descripciones breves, pero claras de cada uno de los Componentes que tiene que terminarse durante la ejecución. Cada uno debe especificar cantidad, calidad y oportunidad de las obras, servicios, etc., que deberán entregarse.
	Este casillero indica dónde el evaluador puede encontrar las fuentes de información para verificar que los resultados que han sido contratados han sido producidos. Las fuentes pueden incluir inspección del sitio, informes del auditor, etc.
	Los supuestos son los acontecimientos, las condiciones o las decisiones que tienen que ocurrir para que los componentes del proyecto alcancen el Propósito para el cual se llevaron a cabo.

	ACTIVIDADES
Son las tareas que el ejecutor debe cumplir para completar cada uno de los Componentes del proyecto y que implican costos. Se hace una lista de actividades en orden cronológico para cada Componente.
	Este casillero contiene el presupuesto para cada Componente a ser producido por el proyecto.
	Este casillero indica donde un evaluador puede obtener información para verificar si el presupuesto se gastó como estaba planeado. Normalmente constituye el registro contable de la unidad ejecutora.
	Los supuestos son los acontecimientos, condiciones o decisiones (fuera del control del gerente de proyecto) que tienen que suceder para completar los Componentes del proyecto.


12. MATRIZ DE MARCO LÓGICO PROGRAMA COOPERACIÓN TÉCNICA. (Ejemplo)
	Enunciado del

objetivo
	Indicadores 2007
	Medios de Verificación
	Supuestos

	FI N:

Contribuir  al proceso de inserción  interna-cional   facilitando el intercambio de  cono-cimiento técnico cien-tífico,   Institucional, político y cultural. 
	Se logran Acuerdos  de intercambio de conocimiento técnico científico, institucional y cultural con Bolivia, Venezuela y Cuba 
	Acuerdos de cooperación Interinstitucionales
	. Países cumplen compromisos  en torno a los convenios de  cooperación.

	PROPÓSITO :

Crear las relaciones de cooperación internacio-nal (vínculos, influen-cia, imagen, inserción, transferencia)
	100 beneficiados (25 por país) con un nivel de satisfacción al menos de Bueno.
	Solicitudes de cooperación documentadas; estadística oficial. Encuestas.
	Estudiantes becarios se adaptan a las situaciones del otro país.

	COMPONENTES:

Asistencia Técnica: (Instrumentos: Expertos, Pasantías, Seminarios, cursos, Talleres, consultorías, Estudios, Proyectos) Otorgación de Becas.
	N° Instrumentos de cooperación  Por tipo, sector, institución,  monto. 

N° de beneficiados  por sector,  institución,

N°. de informes 

N° de becas otorgadas
	Informes de Actividades 

Registro de becarios. 

Otras instituciones interesadas en participar
	Becarios retornan a su país  una vez concluida la Beca



	ACTIVIDAD:

Programa de Asistencia  Técnica 

- Definición de: Áreas prioritarias….  

Programa de Becas:

 - Requisitos 

Difusión y convocatoria.

- Selección y adjudicación.

- Evaluación
	Corresponde señalar aquí el costo total por componentes y el total de costos administrativos del programa.
	Informes de cumplimientos de actividades.
	-.

	
	Presupuesto: (detallar grandes rubros)


13 MATRIZ DE MARCO LÓGICO PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DEL TRANSPORTE EN LA COMUNIDAD

[image: image10.png]Enunciado del
objetivo

Indicadores

Medios de Verificacion

Supuestos

Objetivo global:
Sistema de transporte
piiblico con alta calidad

Aumento de un 5%
hasta el afio 2006 en el
uso del sistema publico
de transporte

Estadistica de las
compaiias de buses

Tos precios para el
transporte publico no
suben mas que la tasa
de inflacion

Objetivo del proyecto:
Transporte con buses
piiblicos mas seguros

Los accidentes con
buses han disminuido en
un 20% entre el afio
2001y el 2006

Registro e accidentes
de la Policia Nacional

[as careteras estan en
Ias mismas condiciones
que en el aiio 2001

Resultados:

R1' Sistema de
capacitacién para
chéferes establecido
R2: Estado técnico de
los buses mejorado
R3

T1- Hasta el afio 2002
75% de los choferes han
pasado por exdmenes
en el tema de sequridad
de transito

VT Lista de los
choferes. Registros de
los examenes

Actividades:
A1.1 Diagnosticarla
formacion de los
chéferes

A 12 Disefiar y
ejecutar un programa.
de capacitacion
A13

Presupuestor





Legislación educativa

PRESENTACIÓN Y JUSTIFICACIÓN

Históricamente el sistema educativo ecuatoriano no ha formado profesional y académicamente a los/as administradores/as educativos/as de las escuelas, colegios y unidades educativas, en consecuencia se ha caído en un empirismo e improvisación; ya que cualquier Administrador/a Educativo/a puede asumir la dirección de un establecimiento educativo.
Se puede asegurar casi con certeza que los nombramientos de los docentes que en la actualidad ocupan los cargos de directores/as, rectores/as y más funcionarios educativos no tienen un “título oficial de administradores educativos”, lo cual no es ninguna garantía para el desenvolvimiento eficiente y eficaz en el ejercicio de “derechos” y el cumplimiento  de “obligaciones” de todos los/as integrantes de las instituciones escolares. 

Es decir, no se tiene la capacidad profesional y académica para “dirigir acertadamente” los aspectos técnico – pedagógicos, administrativos, sociales y financieros de la “comunidad educativa en general”.

 La formación académica de Maestros/as en los Institutos Pedagógicos y Universidades, no satisface las necesidades de formación de un/a Directivo/a Escolar con las herramientas técnicas, pedagógicas y administrativas para su buen  desenvolvimiento. 

Por tanto, es imprescindible iniciar con seriedad, eficiencia y eficacia la actualización profesional de los/as directivos/as escolares, lo que se revertirá en excelentes relaciones humanas, sentido común, personalidad para dirigir, capacidad en la toma de decisiones, actitud ecuánime, sentido de la justicia, reconocimiento de atributos de los demás, sentido de la responsabilidad permanente, conocimiento, interpretación y correcta aplicación de la Legislación Educativa vigente.
No se puede menospreciar los esfuerzos que realizan algunas autoridades educativas intermedias especialmente la Supervisión Educativa, en orientar en temas de Legislación y Administración Educativa, para el mejoramiento de su desempeño como tales, pero, realmente no es suficiente. 

La presente guía propone e invita a el análisis y reflexión, a fin de encaminemos en la formación pertinente en cuanto a las “Obligaciones y a los Derechos de los miembros de la Comunidad Educativa”, lo que implica, una buena dirección de los establecimientos educativos. Planteando para el efecto algunos objetivos, tanto generales como específicos; como también algunas propuestas para el mismo Sistema Educativo. (Susceptibles a mejorarse). 

· Contrarrestar el empirismo y la improvisación en las funciones de directores/as, rectores/as y más administradores/as de los establecimientos escolares. 
· Mejorar la conducción de los aspectos técnico – pedagógicos, administrativos, financieros y sociales de la Comunidad Educativa en general. 
· Armonizar las relaciones personales y laborales entre miembros de la comunidad educativa, que mejorará la calidad de los servicios educativos en cada establecimiento educativo y en cada comunidad. 
· Iniciar un análisis profundo de la realidad actual de directores/as, rectores/as y más administradores/as, desde su formación académica, su nombramiento, hasta el nivel de sus desempeño como tales.

· Orientar en forma clara, práctica y funcional a directores/as, rectores/as y más administradores/as en Legislación Educativa, para conocer, interpretar y aplicar correctamente el espíritu de ley para conocer y saber aplicar los procedimientos administrativos con autoridad de un/a verdadero/a administrador/a. (Discusión grupal, cómo se lograría este objetivo?.
UNIDAD 9

Procedimiento parlamentario
Toda entidad, asociación, sociedad o simple agrupación de personas, debe estar regida por reglas, o principios que garanticen un ordenamiento y eficaz desarrollo de sus actividades, mucho mas si las reuniones son deliberantes como ocurre en los establecimientos educativos en una Junta General de Directivos y Profesores, en las Sesiones del Consejo Técnico o del Consejo Directivo, de la Junta de Profesores de Curso, de la Junta de Directores de Área, de las Junta de Profesores de Área, de las Sesiones de Comisiones, de las Sesiones del Comité Central de Padres y Madres de Familia, y otras reuniones ya sean estas ordinarias o extraordinarias.

Todas ellas deben estar sometidas a  un procedimiento que debe estar bien definido, para poder establecer el orden, la prioridad en las acciones y el culto comportamiento de las personas a fin de garantizar el derecho que tiene la mayoría para decidir; el derecho de la minoría para ser oída; y la obligación que tienen los ausentes para cumplir. 

En definitiva, protege a la reunión como unidad y salvaguarda el prestigio institucional. Esto significa que por encima de los derechos de la mayoría para hacer valer su voluntad y por encima de la minoría para proteger su derecho a expresarse, prevalecen siempre los derechos generales de todos los miembros de la institución.

Todos en algún momento de nuestras vidas hemos participado en reuniones. Probablemente hayamos tenido que sufrir horas de discusiones estériles sobre planteamientos que se hacen, donde no se llega a ninguna conclusión. 

Para evitar pérdida de tiempo, para ofrecer oportunidad a todos para deliberar en adecuado orden es que se han desarrollado un conjunto de normas que se conocen como “Procedimiento Parlamentario o Reglamento de Sesiones”.

El procedimiento Parlamentario es esencialmente un manual de consulta cuyo propósito primordial es el de suministrar a los y las integrantes de las organizaciones y sus dirigentes un conjunto de disposiciones reglamentarias que permitan que sus reuniones se conduzcan de manera ordenada y oportuna. 
El Procedimiento Parlamentario permite  una adecuación de prioridad y respeto, buena convivencia y tolerancia durante los debates que se presenten  en las diversas clases de reuniones, que toda institución ya tiene establecidas en sus Estatutos y Reglamentos. 
1. La Reunión o Sesión.

1.1 Reunión de Consejo Técnico o del Consejo Directivo
La reunión del Consejo Técnico o del Consejo Directivo se constituye el  organismo que tiene la función de controlar y dirigir y planificar los diversos asuntos y actividades de la institución educativa. 
Este organismo está investido de todos los poderes corporativos que están implícitamente expresados en el Reglamento General de la Ley Orgánica de Educación.
El Consejo Técnico o el Consejo Directivo constituyen el cuerpo ejecutivo de la entidad, por medio de sus integrantes es responsable de dar cumplimiento a la Ley Orgánica de Educación y su Reglamento General, a las Disposiciones y Acuerdos Ministeriales y a los planes y programas propuestos y aprobados en las reuniones de la Junta General de Directivos y profesores. 
1.2.  Junta Ordinaria de Directivos y Profesores 
Es la reunión deliberante de la institución escolar, en la que deben participar la mayoría simple de sus integrantes para debatir diversos asuntos consignados en el Orden del Día y  que sesiona regularmente al inicio y a la finalización de cada año lectivo, previa convocatoria por escrito por lo menos con  tres días hábiles de anticipación.
1.3.  Junta Extraordinaria de Directivos y Profesores 
Es la reunión deliberante de una entidad, en la que deben estar presentes la mayoría simple de sus miembros; y, en la que se trata únicamente uno o muy pocos asuntos de vital importancia o urgencia, previa convocatoria expresa para este fin realizada por el Director/a o Rector/a, por si o a petición de las dos terceras partes de sus miembros. Las citaciones se harán por escrito, al menos con cuarenta y ocho horas de anticipación.
2.  Quórum y Mayorías
Se refiere al número mínimo de miembros que deben estar presentes en una reunión antes de que esta pueda constituirse legalmente. Se acepta como Quórum más de la mitad de sus integrantes. 
2.1. Clases de Mayoría
Existen diferentes clases de mayoría que suelen tomarse para aprobar mociones, definir candidaturas u optar por decisiones de importancia.

Es de su importancia e imprescindible que antes de proceder a tomar votación por algún asunto se deje totalmente claro y aprobado el tipo de votación y la clase de mayoría que servirán de base para su aprobación. 

Mayoría Simple
Es la establecida por más de la mitad de votos de los asistentes. 
Mayoría Absoluta
Es la establecida por más de la mitad de los votos, sobre la base del número total de integrantes inscritos legalmente 

Mayoría Relativa
Es la establecida por los votos que superan a otra moción o candidatura sobre la base del número total de asistentes.
Mayoría Extraordinaria
Es la establecida por las dos terceras partes de los votos del numero de asistentes antes de votar, una vez constituido el Quórum. 
Quórum de una Junta Ordinaria
El quórum se establece con la mayoría absoluta. Si no se cumple este requisito, se puede convocar a una segunda reunión en una fecha próxima. Si en esta segunda reunión no existe el quórum reglamentario se cita a una tercera reunión en la que el quórum  se establece con el número de asistentes a la hora fijada.  La tercera convocatoria debe ser realizada en forma escrita y con una antelación de por lo menos 48 horas.
Quórum  de una Junta Extraordinaria.
El quórum se establece con la asistencia de las dos terceras partes del número total de miembros. De no haber el número necesario para la primera convocatoria, se cita a una segunda reunión que se establece con la mayoría absoluta. La citación tiene que ser necesariamente en forma escrita, consignando  los temas a tratarse, debiendo comunicarse a la totalidad de sus miembros. 

Valor de los permisos.
Para cualquiera de las reuniones, solo tiene valor los permisos escritos que justifiquen un motivo de viaje, enfermedad o fallecimiento, caso en el que la inasistencia es computada dentro el quórum. 
Decisiones que puede adoptar quien preside la reunión en ausencia de Quórum
a) Declarar un momento de espera, hasta establecer el quórum.
b) Fijar una nueva fecha de reunión. 
c) Levantar la sesión indefinidamente. 
d) Declarar la sesión en Gran Comisión o Comisión General. Si esto es aceptado por los presentes, entonces se puede proseguir informalmente con el Orden del Día o con los puntos de mayor interés, en espera de la ratificación de toda decisión en una reunión futura. Si se toman o adoptan decisiones, estas carecerán de validez. 

3.  Partes de una sesión o reunión 
Toda reunión o sesión consta de: Apertura de la Sesión; La Sesión en sí; y, La clausura de la Sesión. 
3.1.  Apertura de la Sesión.
Quien preside la sesión para conducirla en buena forma debe respetar que la sesión se realice a la hora fijada. (Esperar por los atrasados, castiga a la gente que llega a la hora, esperar a los atrasados acostumbrará a la gente a llegar tarde. 

Quien preside la sesión debe solicitar al Secretario le informe la existencia de quórum, incluyendo los nombres de las personas que solicitaron permiso justificado por escrito. Si existe el Quórum reglamentario luego del saludo y agradecimiento dirá: "Con el quórum reglamentario declaro inaugurada la sesión ordinaria de… correspondiente a la fecha, y pongo a consideración el siguiente Orden del Día”.

Quien presida la sesión cuidará que esta no exceda en lo posible de las dos horas, seguir estrictamente el Orden del Día, no pasará a otro asunto si no se ha resuelto el anterior, que los informes sean presentados en forma escrita, y vigilar que todos los asistentes tengan la oportunidad de participar en las decisiones. 
3.2.   La Sesión en sí
El éxito de toda reunión radica en que ésta se desarrolle dé acuerdo con un plan establecido con antelación y que incluya todos los asuntos que deban discutirse o ponerse en conocimiento de los miembros del Directorio o de la Junta. Este plan se conoce con el nombre de Orden del Día. 
Cuando el que preside somete a consideración de los asistentes el Orden del Día, es el momento en el que los miembros pueden solicitar se incluya algún otro punto que no fue propuesto. Una vez aprobado no se puede incluir ningún otro asunto. Si algún socio insiste en que se considere otro punto más, debe solicitar previamente que se reconsidere el Orden del Día, ya que constituye una modificación a lo que ya fue aprobado. En esta circunstancia quien preside debe pedir a la sala que alguien más esté de acuerdo en la reconsideración, de ser aceptada es necesario la aprobación de la reconsideración con el voto a favor de la enmienda, de dos terceras partes de los presentes en la sesión. 
El Orden del Día
Se refiere al plan que es preparado antes de iniciar la reunión entre el Director, Rector o quien presidirá la sesión y el Secretario. Aunque las actividades de las reuniones nunca son exactamente iguales, para presidir una reunión eficaz y productiva deben incluirse generalmente los siguientes puntos: 
a) Aprobación del Orden del Día 
b) Lectura, consideración, enmiendas (si las hubiere) y aprobación  del Acta de la sesión anterior. Si hay que hacer correcciones, pregunte si todos están de acuerdo en aprobar el acta con las correcciones. 

c) Lectura de la correspondencia recibida. Su consideración y solución. (correspondencia despachada de interés)
d) Lectura de Informes de miembros, de comisiones y finalmente de quien preside el organismo
e) Consideración de asuntos pendientes. 
f) “Asuntos varios”. (Son asuntos planteados en el curso de la reunión que no figuraban en el Orden del Día pero que requieren el conocimiento o la toma de decisiones por parte de los miembros).

Tribuna Libre
En ciertas ocasiones es importante dar paso a las denominadas Tribuna Libre, estas no son debatibles. Tiene características especiales y su aplicación es muy restringida a casos como: 
a) Realzar una conmemoración cívica. 
b) Para felicitar el éxito de una gestión o de una actividad. 
c) Para resaltar la nueva posición  meritoria o un ascenso de un miembro.
d) Para agradecer una atención recibida o demostraciones de solidaridad. 
Significado y contenido tiene el Acta.
El acta es el documento escrito más importante que tiene cualquier organismo y especialmente los organismos de las instituciones educativas, en él acta esta descrito cronológicamente los acontecimientos, actividades, decisiones, que se adopta, lo que se ha hecho y lo que no se ha realizado, el accionar de sus miembros, en fin es la historia permanente del organismo y de la institución. Debe ser cuidadosamente conservada y se la registra en un Libro de Actas que es un empastado con hojas foliadas, de la que por ninguna razón deben ser sacadas sus hojas, de ocurrir esta situación constituye un delito. 
En las Actas se registra lo siguiente: 
a) Número de acta

b) Fecha, lugar y hora de la sesión. 
c) Nombre del organismo y de la institución. 
d) Tipo de reunión (Ordinaria, Extraordinaria) 
e) Permisos escritos recibidos. 
f) Nomina de miembros asistentes y ausentes. 
g) Nombre y razón de la correspondencia recibida y el tratamiento que se ha dado a cada una de ellas. (correspondencia despachada)
h) Resumen de las decisiones adoptadas de los diversos informes. 
i) Consideración  de las ponencias, sus resultados y nombres de los proponentes. 
j) Tipo de voto y resultados. 
k) Resoluciones tomadas.
l) Fecha y hora de la clausura de la sesión.  
Derecho al uso de la palabra de los miembros 
Nadie debe intervenir en una reunión si antes no ha solicitado el uso de la palabra. Quien desea hablar debe dirigirse a la persona que preside la sesión, expresando el cargo que desempeña y esperar que se la conceda.

Cuando dos personas solicitan la palabra al mismo tiempo, queda a juicio de quien preside otorgar el turno correspondiente. El Secretario tiene la obligación de anotar y respetar rigurosamente la secuencia de quienes han solicitado el uso de la palabra para informar a quien preside la sesión. 
Se debe acordar un tiempo suficiente (tres a cinco minutos) para justificar y apoyar una moción u opinión. Es conveniente educarse en NO HABLAR MAS DE UNA VEZ SOBRE EL MISMO TEMA. Sólo en el caso de ser mencionado podrá hacer uso de la "Replica" por una sola vez. 
El proponente de una moción podrá usar de la palabra cuantas veces sea requerido para hacer aclaraciones o cuando sea aludido por otro miembro. 
No es correcto y es incivil que quién hace uso de la palabra, se dirija a terceras personas haciendo alusiones que no están encuadradas a la moral y buenas costumbres. 
¿Qué es un Debate? 
Es la consideración deliberativa de un asunto, resolución, informe, moción etc. por los asistentes, una vez constituido el Quórum reglamentario. 
¿Qué es una Moción?
Es una proposición que se hace en una reunión que está deliberando. Puede ser escrita o verbal, presentada por uno o varios socios. Un miembro ausente puede presentar una moción a través de otro miembro solamente si la envía por escrito y previamente ha sido inscrita en el Orden del Día.
Las mociones verbales deben demostrar su necesidad para ser tratadas. Las mociones escritas son mas razonadas y deben ser presentas con la debida antelación para que puedan estar comprendidas en el Orden del Día y oportunamente debatidas. 
Quien preside la sesión para someter a consideración una moción pide que el secretario lea la moción, la misma que para ser considerada tiene que estar necesariamente apoyada por otro miembro de la entidad. Si nadie confiere este apoyo. Esta moción es archivada en secretaria. 
Una moción que se encuentra en debate puede ser retirada solamente por el o los proponentes de la misma. 
¿El que preside una reunión puede intervenir en el debate de una moción? 
Cuando quien preside la sesión tenga interés particular en la aprobación de una moción, puede hacer suya la moción, caso en el que para fundamentar su posición, necesariamente debe encargar la dirección de la sesión a quien legalmente le subrogue hasta que concluya su debate. Caso contrario podrá ser llamado al orden. 
Clases de moción 
a) Moción Principal.- Es la que se pone en consideración por primera vez. No tiene precedencia de nada, puede ser debatible y puede ser enmendada. 
b) Moción Secundaria.- Es la moción que puede modificar  a la principal, complementarla, postergar su consideración, o referirla a una comisión. La Moción Secundaria debe referirse exclusivamente a la principal y cuando se la debate, esta debe       ser resuelta antes que la principal. 
c) Moción Privilegiada.- Es aquella que aún cuando no está relacionada con él tema que se está tratando, es de tal importancia que exige una atención inmediata. Goza de prioridad y no es debatible. En esta moción se debe:
1.-  Fijar el tiempo de duración del debate. 
2.- Proponer la suspensión de la reunión por causa muy justificada. 
3,-  Proponer un cuarto intermedio, para mejorar el debate. 

4.-  Solicitar se respete el Orden del Día.
d) Moción de Orden.- Quién hace uso de la palabra deberá referirse únicamente al tema de la discusión. En el caso de desviarse del tema, quien preside la sesión o cualquier otro miembro puede solicitar una "Moción de Orden", caso en el que la presidencia otorga la palabra a este último para que exprese razonablemente su criterio; de ser pertinente quien preside la sesión llama al orden y pide que se circunscriba al tema que está en debate. 
e) Moción de Reconsideración.- Procede cuando una moción ha sido ya votada durante la misma sesión o excepcionalmente en la anterior sesión y que están presentes las mismas personas que conocieron el asunto tratado. Esta moción no puede ser referida a comisiones, ni puede ser postergada a una subsiguiente sesión. Su consideración y aprobación procede con el voto afirmativo de las dos terceras partes de los asistentes a la reunión. Si la reconsideración no es aprobada puede presentarse una nueva solicitud de reconsideración que deberá ser aprobada por unanimidad de los asistentes. 
Las votaciones
Cuando una moción ha sido suficientemente discutida y no se llega a un consenso por mayoría y hay discrepancia muy notoria, la presidencia  puede declarar cerrado el debate e invitara a una votación. Entonces solicita al secretario se lean las ponencias más apoyadas para que sean definidas mediante el voto de los asistentes. 
También uno o varios socios pueden pedir que se suspenda la discusión  y que se proceda al voto, lo cual equivale a plantear una moción secundaria, que deberá ser apoyada y aprobada antes de proceder a la votación. 
Cuando es aceptado el hecho de llegar al voto, ninguno de los participantes puede retirarse de la sala. Caso contrario quienes abandonaron el recinto deberán acatar el resultado de la votación. 
Es importante hacer notar que nadie puede votar en representación de otro miembro, ni enviar su voto estando ausente. 
Formas usuales de votación.
a) Votación Abierta.- Es la que se realiza expresando el voto a viva voz, levantando la mano o poniéndose de pie. 
b) Votación Nominal.- Cuando el Secretario llama uno por uno a los socios por su nombre y pide que emita su voto a viva voz. 
c) Votación Secreta.- Se la efectúa haciendo uso de las papeletas de sufragio, las que son distribuidas por el Secretario para que en ellas cada uno de los asistentes escriba una palabra o anote un signo que previamente se ha establecido. Luego la papeleta doblada debe ser depositada en un ánfora para que los escrutadores  verifiquen la votación y haga conocer el resultado.
d) Por Consenso General.- Cuando es casi seguro de que no habrá oposición a una moción, el/la quien preside dice, “Si no hay una oposición…”  Los miembros muestran estar de acuerdo por medio de su silencio, sin embargo, si uno de los miembros dice, “Me opongo,” el asunto debe someterse a votación una vez más.

¿La persona que preside la reunión puede votar? 
La autoridad que esta dirigiendo la reunión en ningún caso puede emitir su voto. 
Cuando el resultado de la votación es similar en número de votos entre los que están a favor y los que están en contra, se establece un EMPATE, oportunidad en la que el Presidente si así lo desea puede dirimir el empate dando su voto. De lo contrario se podrá ir a una segunda votación para romper el empate. Producida la segunda votación y si persiste el empate el Presidente está obligado a emitir su voto. En ningún caso debe ser de abstención. 
3.3.  clausura de una sesión.
Se puede clausurar una sesión cuando se ha concluido el tratamiento del Orden del Día. Sin embargo, aún si estos no han sido tratados, previo a la aprobación de la mayoría simple de los presentes se podrá clausurar la sesión, caso en el que los asuntos no tratados quedan en mesa como "asuntos pendientes" para ser tratados prioritariamente en la próxima sesión.
No se puede clausurar una sesión si se está efectuando una votación, si se está presentando un informe o cuando se ha declarado un receso.
Quien preside la sesión para proceder a la clausura de la sesión, primeramente agradece la presencia de los asistentes a la sesión, y luego decir algo así: "HABIENDO CONSIDERADO TODOS LOS PUNTOS DEL ORDEN DEL DIA, QUEDA CONCLUIDA LA PRESENTRE SESION ORDINARIA DE… CORRESPONDIENTE A LA FECHA…"

NOTA. La presente unidad de Procedimiento Parlamentario, fue elaborada a partir del Manual de Procedimiento Parlamentario de la Federación de Organizaciones Populares y Campesinas del Sur FUPOPCS (2003) propuesto por el Área de Educación para ser incluido en su Reglamento.
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Legislación educativa
1. EL ESTADO

1.1 Definición.-

Estado es la más completa organización del Poder Político, calificada y perfeccionada por la razón y la voluntad del ser social. El fin que persigue el Estado es el bien común, gracias al cual se aspira a que el hombre y mujer puedan cumplir su destino material y espiritual. 

El Estado es soberano, independiente y democrático.  Su gobierno no sólo previene el mantenimiento del orden interno, la seguridad y defensa nacional, sino que se preocupa preponderantemente del desarrollo económico, de la distribución de la riqueza, de la igualdad social, de la inviolabilidad de la vida, del respeto a la dignidad y existencia decorosa del hombre, de la alimentación, de la vivienda, de la salud, de la educación,  de la viabilidad, etc.

“El Estado es una sociedad política, completa, perfecta y necesaria que asentada sobre determinada base física se gobierna por sí misma con independencia y libertad de las demás, a fin de alcanzar el perfeccionamiento social y humano a través del derecho”.

1.2.  Deberes.-

El artículo 3  de la Constitución Política de la República determina que los deberes primordiales del Estado son:

1. Fortalecer la unidad nacional en la diversidad;

2. Asegurar la vigencia de los derechos humanos, las libertades fundamentales de mujeres y hombres, y la seguridad social;

3. Defender el patrimonio natural y cultural del país y proteger el medio ambiente;

4. Preservar el crecimiento sustentable de la economía, y el desarrollo equilibrado y equitativo en beneficio colectivo;

5. Erradicar la pobreza y promover el progreso económico, social y cultural de sus habitantes; y,

6. Garantizar la vigencia del sistema democrático y la administración pública libre de corrupción.

1.3. Funciones del Estado.-

El Estado para asegurar y garantizar el cumplimiento de sus objetivos, ejerce el poder por medio de la función ejecutiva, legislativa y judicial.  Rodrigo Borja (2002), al referirse a las funciones del Estado dice: “La división de poderes o funciones dentro del Estado, busca una balanza de autoridad, un equilibrio dentro del mando social, dentro de los cuales no hay ni primero, ni segundo, ni tercer poder del Estado, en sentido de ordenación jerárquica, sino tres poderes ubicados en la misma altura de autoridad, pero cada uno de los cuales cumple distintas funciones de mando dentro de la sociedad.”
1.3.1. Función Ejecutiva.-

Objeto.- De conformidad con lo establecido en el artículo 164 de la Constitución Política del Estado, la función Ejecutiva la ejerce el Presidente de la República, quien representa al Estado y es el responsable de la administración pública.  El Ejecutivo es quien impulsa, orienta y administra al Estado en forma permanente, su misión es satisfacer las necesidades colectivas por medio de los servicios públicos.

Organismos.- Para administrar al Estado, el Ejecutivo se apoya en algunas secretarías llamadas Ministerios, y en otros organismos tendientes a cumplir los objetivos del Estado en el ámbito del Ejecutivo.  Entre los principales Ministerios y Organismos Estatales.

2.3.2. Función Legislativa.-

Objeto.- La Función Legislativa, es uno de los poderes del Estado encargado de expedir, reformar, derogar e interpretar las leyes de la República. Para el cumplimiento de sus actividades se vale de funcionarios de la administración legislativa, de recursos financieros y materiales.  El artículo 126 de la Constitución dice: “La Función Legislativa es ejercida por el Congreso Nacional” 

1.3.3. Función Judicial.- Objeto y Organismos.- 

Tiene por objeto resolver los conflictos de carácter penal, civil, mercantil, laboral, administrativo, etc., que surgen entre los particulares o entre estos con el Estado. Esto nos indica que el Estado por medio de la función jurisdiccional “administra justicia en nombre de la República y por autoridad de la ley. Para ello, se desenvuelve por medio de algunos órganos.

2. EL DERECHO

2.1. Definición.

La coexistencia de los hombres en sociedad requiere de condiciones, en cuyo conjunto consiste el orden social, manifestación de la justicia. Mantener el orden social, pertenece a la esencia del orden jurídico, que sirve a la justicia, procurando conducir hacia ésta a los hombres. 

Etimológicamente la palabra Derecho deriva del latín “directium”, que significa recto, ajustado a una norma. 

Derecho es el conjunto de normas jurídicas obligatorias que rigen el obrar o conducta de los hombres, dictadas y aplicadas por el Estado y que tiene como finalidad alcanzar la justicia, la paz y la organización social.

2.2. Clasificación del Derecho.- 

En general se divide en derecho público y derecho privado.

2.2.1. Derecho Público. 

Es el conjunto de normas jurídicas que regulan las actividades de los órganos del Estado en relación con las personas particulares o jurídicas. El derecho público está conformado por: Derecho Constitucional, Derecho Administrativo, Derecho Penal, Derecho Procesal, Derecho Internacional Público, Derecho de la Hacienda Pública..

2.2.2. Derecho Privado.- 

Es el conjunto de normas jurídicas que regula las relaciones de los particulares entre sí o las relaciones de éstos con el Estado.  Dentro del Derecho Privado constan: Derecho Civil, Derecho Comercial, Derecho Internacional Privado, Derecho del Trabajo. 
2.3. Principales Leyes Administrativas.-

Las leyes administrativas son aquellas normas jurídicas subordinadas a la constitución política que regulan la planificación, organización, dirección, funcionamiento, coordinación, control y evaluación de los servicios públicos; como también, el régimen de personal o recursos humanos; la competencia, responsabilidad, remuneraciones y bienes del sector público, la contratación, etc.  Entre las principales leyes administrativas tenemos: Ley de Servicio civil y Carrera Administrativa, Ley de Educación, Ley de  Carrera  Docente  y  Escalafón del Magisterio Nacional, Ley Orgánica de Administración Financiera y Control, Ley de Contratación Pública.
3. LEGISLACION EDUCATIVA

3.1. Definición y concepciones preliminares.

Legislación Educativa es el compendio de disposiciones legales que regulan el desenvolvimiento de la educación. No solamente que la Ley de Educación y su Reglamento regulan el desarrollo del fenómeno educativo, la educación necesariamente está vinculada con la Ley de Carrera Docente y Escalafón del Magisterio Nacional y sus Reglamentos, decretos, resoluciones, acuerdos en materia educativa. Así como con otros cuerpos legales como: La Constitución de la República, Ley de Cultura, Ley de Educación Física, Deportes y Recreación, Ley de Derecho de Autor, Ley Orgánica de Administración Financiera y de Control, Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa, Ley de Régimen Municipal, Ley de Régimen Provincial, Ley de Contratación Pública, Reglamentos de Bienes del Sector Público, Estatuto de la UNE, y otras.  También encontramos disposiciones jurídicas relativas a la Educación en el Código Penal, Código Civil, Código del Trabajo, Código de la Niñez y la Adolescencia, Código Tributario, Ley de Servicio Militar Obligatorio, Ley de Régimen Administrativo, etc.

Un/a docente y en especial un/a administrador/a de la educación necesitan del conocimiento de tales disposiciones, tanto al nivel de sus fundamentos cuanto de sus expresiones normativas, para canalizar y desempeñar correctamente las funciones y evitarse dificultades, y de esta manera garantizar el normal desenvolvimiento de las labores educativas.

3.2. Fuentes de Legislación Educativa.-

La administración educativa ecuatoriana está regida por el sistema jurídico nacional, para el reconocimiento, extinción, modificación de derechos y obligaciones o para solucionar conflictos y contradicciones que surgen entre las personas naturales y jurídicas con la administración, es decir entre los profesionales de la educación y las autoridades, tenemos que concurrir a las fuentes del derecho, que para fines didácticos los dividimos en fuentes positivas y fuentes racionales.

3.2.1. Fuentes positivas.

Constituyen el ordenamiento jurídico vigente, escrito, establecido por los poderes del estado, en un territorio y en un momento histórico de un pueblo y que son aplicables a los diferentes conflictos relacionados con la gestión educativa. Las fuentes positivas de la Legislación Educativa son:

La Constitución.- 
La Constitución de un estado es la ley magna, rige la administración en todos los órdenes.  Es el conjunto de reglas fundamentales que organizan la sociedad política, estableciendo la autoridad y garantizando la libertad.

La Constitución es la Ley Suprema del Estado.  Por cuanto lo que ella manda, prohíbe o permite, constituye el derecho intangible de un pueblo en el vivir cotidiano. Todas las demás leyes y normas deben mantener conformidad con los preceptos constitucionales.

La Constitución es el conjunto de normas jurídicas fundamentales que modelan la sociedad política y que regulan la organización, funcionamiento y atribuciones del poder, así como los derechos y obligaciones de las personas.

No tienen valor alguno las leyes, decretos, ordenanzas, disposiciones y tratados o acuerdos internacionales que de cualquier modo estuvieren en contradicción con la constitución o alteraren sus prescripciones.

La Ley.- 

Según nuestro Código Civil: “Ley es una declaración de la voluntad soberana que manifestada en la forma prescrita por la Constitución manda, prohíbe o permite”. En si la ley es una norma jurídica, emanada de organismo constitucional competente, sobre una materia determinada, que rige las relaciones sociales. Las Características de la Ley son:

a. La Ley es constitucional.- Guarda conformidad con la Constitución Política del Estado.

b. La Ley es general.- Dictada con miras a la aplicación de todos los casos en forma común, en consecuencia la ley jamás puede implicar una decisión sobre un caso particular.

c. La Ley es oportuna.- Responde a una necesidad social que haya de satisfacer, enmarcada dentro del tiempo y sujeta a las múltiples determinaciones de todo orden que demanda el Estado.

d. La Ley es imperativa.- Implica un mandato, una expresión de la declaración de la voluntad soberana, a la cual debemos obedecerla.

e. La ley es obligatoria.- Lo imperativo de la Ley supone su obligatoriedad; 

f. La Ley es sancionadora.- Su inobservancia acarrea consigo ineludibles sanciones de carácter civil, penal o administrativo, según el caso.

El artículo 5 del Código Civil dice: “La Ley no obliga sino en virtud de su promulgación por el Presidente de la República y después de transcurrido el tiempo necesario para que se tenga noticia de ella”. En nuestro país la ley se pública a través del “Registro Oficial” que es el periódico del Estado.

El artículo 7 del Código Civil estipula: “La Ley no dispone sino para lo venidero: no tiene efecto retroactivo; y en conflicto de una ley posterior con otra anterior, se observará las reglas siguientes:...” Este principio debemos entender como válido para todos los órdenes jurídicos. No obstante existen distinguidos autores sostienen que este principio de la irretroactividad de la ley no es aplicable a las leyes administrativas. El artículo 13 prescribe que la ignorancia de la Ley no excusa a persona alguna. De ahí la necesidad del conocimiento de las leyes para poder aplicarlas adecuadamente.

Decreto.-

El Decreto consiste en una resolución dictada por la autoridad administrativa jerárquicamente constituida, en goce de sus atribuciones, con el propósito de llevar a efecto en mejor forma, la actividad de administrar que se le ha encomendado.  Cuando esa resolución es emitida por el Presidente de la República, refrendada por el Ministerio de Estado correspondiente o por el Secretario General de la administración, se denomina específicamente como Decreto Supremo o Ejecutivo.

El decreto está reservado para la función ejecutiva o administrativa; la ley para la función legislativa; y la sentencia para la función judicial.

El Decreto coadyuva a una mejor aplicación de la ley; a falta de ley el decreto la reemplaza. Los decretos son de carácter reglamentario, administrativo, legislativo, político y especial. La facultad de expedir decretos no es privativa del Presidente de la República, la tienen también otros órganos administrativos, tales como: Ministros de Estado, Gobernadores, Alcaldes, Prefectos, Directores Administrativos, etc. 

Reglamentos.

Los reglamentos son actos administrativos que contienen un conjunto de disposiciones ordenadas y destinadas a regular y ejecutar el cumplimiento de una ley. El poder reglamentario depende directamente de la potestad ejecutiva, ya que está encargada de asegurar la ejecución de las leyes.

Reglamentos de ejecución son  conjuntos de disposiciones administrativas encaminadas a proveer el cumplimiento de una ley sin que se altere ni la letra ni su espíritu; por ejemplo reglamento a la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa;  Reglamento General a la Ley de Educación, etc.

Reglamentos Orgánico – Funcionales son los encaminados a regular la organización y funcionamiento de los servicios según ley, en los que se determina la estructura orgánica y las funciones. Por ejemplo el reglamento orgánico – funcional del Ministerio de Educación.

Reglamentos Autónomos, los que no refieren a una ley determinada, sino que se dictan por el ejecutivo, en virtud de sus facultades para reglamentar el ejercicio de sus propias atribuciones o de un derecho cualquiera.

Estatutos.

Son instrumentos jurídicos con fuerza de ley, los mismos que basados en normas legales y reglamentarias rigen las actividades propias y específicas de entidades o instituciones.  Entre estos tenemos el Estatuto de la UNE, el estatuto de una asociación de profesores, etc.

Acuerdos y Resoluciones.

Son procedimientos que adoptan los funcionarios en uso de sus potestades jerárquicas sobre problemas administrativos o técnicos de carácter interno sin apartarse del marco reglamentario con fuerza de ley.

Generalmente los actos administrativos del Presidente de la República se denominan Decretos; los actos administrativos que dictan y firman los Ministros se llaman acuerdos y resoluciones. 

En los establecimientos públicos como los educativos, la administración se desenvuelve por medio de resoluciones administrativas, aunque en ciertos casos se emplean los acuerdos.

Instructivos y Circulares.

Son reglas técnicas, explicativas, que prescriben el cumplimiento de disposiciones ya establecidas, más o menos generales, dirigidas a los funcionarios y empleados de menor jerarquía para propender a una correcta y eficaz aplicación de las leyes, decretos y reglamentos. El órgano superior participa al órgano inferior la aplicación de un instructivo.  El objeto del instructivo es proveer la mejor actuación de la administración pública, atendiendo eficazmente el servicio que las personas gestionan.

3.2.2. Fuentes Racionales.-

Constituyen ciertos antecedentes lógicos y necesarios que sirven para completar el conocimiento y práctica de las fuentes positivas.  Entre las fuentes racionales tenemos la costumbre, la jurisprudencia y la doctrina. 

La Costumbre.

Es una fuente de la Legislación Educativa.  En derecho administrativo el valor de la costumbre es mayor.  En efecto, ella actúa como antecedente de la ley, en silencio de la ley y como suplemento de la ley. Costumbres dentro de la Legislación Educativa son los precedentes que conducen al legislador a reglamentar formalmente un servicio o una institución. “Estos usos a veces tienen fuerza en la práctica administrativa – educativa.”
La Jurisprudencia.-

La expresión jurisprudencia viene a ser los modos como las leyes son interpretadas y aplicadas por lo tribunales o autoridades competentes.  La jurisprudencia administrativa no es otra cosa que las resoluciones imperativas dictadas por los órganos dotados de facultades administrativas.  Para la administración tiene importancia los fallos dictados por el tribunal de lo contencioso administrativo, las resoluciones dictadas por la Contraloría General del Estado, el Ministerio de Educación, las Comisiones de Defensa Profesional, etc.

La Doctrina.-

La Doctrina científica se refiere a las opiniones de los juristas versados sobre la materia, es un medio auxiliar para la comprensión y aplicación de las normas educativas.

4. EL ACTO ADMINISTRATIVO.

4.1. Definición y Generalidades.-

Todas las entidades del sector público y por ende  todas las instituciones educativas se desenvuelven por medio de actos administrativos. Se entiende por acto administrativo un hecho jurídico que por su procedencia emana de un funcionario público competente; por su naturaleza se concreta a una declaración especial y por su alcance afecta positiva o negativamente a los derechos administrativos de las personas individuales o colectivas que se relacionan con la administración pública. 

Los Actos Administrativos constituyen las resoluciones que imparte la autoridad competente, y que manda, prohíbe o permite a los administrados dentro de un territorio determinado.

4.2. Requisitos del Acto Administrativo.

Todo acto administrativo debe cumplir con determinados requisitos para su existencia, eficacia y validez. Estos requisitos son:

a.- Manifestación de la voluntad. Se entiende por manifestación de la voluntad a la actitud o facultad humana manifestada con discernimiento, intención y libertad para hacer algo u obrar en sentido determinado. La voluntad consiste en obrar con capacidad y conciencia. Los vicios de la voluntad son: el error, la fuerza y el dolo.

b. Competencia. Es la facultad que la ley concede a los funcionarios de la administración pública para obrar dentro de la esfera de sus atribuciones.  La competencia implica dos ideas: que el acto administrativo tiene que proceder de un funcionario de la Administración pública y que el acto esté comprendido dentro de la órbita de sus propias atribuciones.

En derecho administrativo existe la competencia objetiva - relacionada con la materia de educación; competencia funcional - en razón de su ubicación o grado de escalafón; y competencia territorial - dentro de los límites de su propio territorio o espacio físico sobre el cual debe ejercer sus atribuciones.

Si un funcionario toma atribuciones que no le corresponde, da lugar a la existencia de usurpación de funciones, lo cual constituye un delito, y además trae consigo la nulidad del acto administrativo. En consecuencia, ningún funcionario ni organismo puede salirse de los marcos legales que señala su competencia.

c. Objeto Lícito. El objeto es la materia sobre la cual versa el acto administrativo.  Es el contenido del acto, la situación jurídica que se trata de  crea, modificar, reconocer o extinguir.  El contenido debe ajustarse a las normas jurídicas.  No basta que el acto administrativo emane de un funcionario competente, sino que es necesario que lo que se va a ejecutar sea un objeto lícito.

d. Causa Lícita. Para la existencia y validez de los actos administrativos es necesario una causa lícita.  La causa lícita significa que hay que obrar de acuerdo con la ley, la moral, las buenas costumbres y el orden público.

e. Fin Lícito. No solo es necesario que todo acto administrativo tenga un objeto y causa lícitos, también debe perseguir un fin lícito.  El fin lícito debe estar de acuerdo con la ley, las buenas costumbres, el orden público y el interés general;

f.- Formalidades. Todo acto administrativo está sujeto a determinadas formalidades. Las formalidades son los requisitos que se han de observar a cada instante para dictar el acto y pueden ser anteriores, concomitantes o posteriores.  Para que se ejecute el acto hay que seguir un procedimiento que en derecho se conoce con el nombre de formalidades.  En derecho administrativo las formalidades son esenciales, substanciales e integrales.

4.3. Efectos del Acto Administrativo.

Todo acto administrativo produce efectos jurídicos. Los efectos de los actos administrativos son los resultados o consecuencias que de el se desprende, y que pueden dar lugar a la creación, reconocimiento, modificación o extinción de una situación jurídica.  En otros términos, los actos administrativos pueden dar lugar a la creación, reconocimiento, modificación o extinción de derechos u obligaciones; así, al imponer la sanción de multa a un docente, se crea una situación jurídica, esto es se crea un derecho para el estado y una obligación para el profesional de la educación; la destitución de un funcionario determina la extinción de ciertos derechos; y la jubilación de un empleado, produce efectos jurídicos como el reconocimientos de derechos.

4.4. Características del Acto Administrativo.

Ante las circunstancias de la realidad de que no contamos con una ley nacional de procedimiento administrativo, nos vemos en la obligación de recurrir a la doctrina del derecho administrativo, determinándose las siguientes características del acto administrativo: 

a. Presunción de legitimidad del acto administrativo.
Consiste en la suposición de que el acto administrativo fue extendido conforme a derecho.  El acto administrativo regular se presume como legítimo, mientras su posible nulidad no hay sido declarada por autoridad competente.

b.- Estabilidad del acto administrativo. La estabilidad es la duración que debe tener el acto por el hecho de que se desarrolla dentro de una esfera social, los actos administrativos solamente son impugnables por la vía de anulación ante el organismo competente. Además la estabilidad es una de las principales garantías del orden jurídico que impide la arbitrariedad, ante los frecuentes cambios administrativos que se operan en nuestro país. 

c.- La impugnabilidad del Acto Administrativo.- Consiste en el rechazo al acto administrativo que es el productor de efectos jurídicos inmediatos y es, a la ve, exigible y ejecutorio.  Los administrados pueden desplegar esta impugnación en el ejercicio de su derecho de legítima defensa, a través de la interposición de los recursos administrativos, contemplados en las leyes.

d. La ejecutividad y ejecutoriedad del Acto Administrativo.-

La ejecutividad, consiste en su obligatoriedad o exigibilidad para que se lo cumpla como la mejor garantía de los intereses que tutela la administración; implica que los actos administrativos deben cumplirse irremediablemente, sin perjuicio de su ejecutoriedad.

La ejecutoriedad, presupone de que el acto es ejecutivo, esto es, jurídicamente eficaz; en otras palabras podemos afirmar que la ejecutoriedad es el elemento implícito en el acto exigible.  La ejecutoriedad consiste en la posibilidad que tiene la administración pública a través de su ordenamiento jurídico para ejecutar el acto, pudiendo recurrir a diversos medios de coerción para asegurar su cumplimiento.

e. Otros aspectos importantes sobre el acto administrativo.- 

Vicios de forma.- Consiste en la violación o incumplimiento de las reglas y procedimientos a que el acto debe ceñirse estrictamente. Los vicios de forma en derecho administrativo, son tan graves que cuando falta un requisito esencial o substancial hace inexistente el acto.  Por ejemplo, la falta de licitación o concurso de ofertas para la adjudicación de un contrato, nulita el acto administrativo por vicio de procedimiento.

Actos Administrativos inexistentes.- Los actos administrativos son inexistentes cuando son celebrados con la omisión de la voluntad administrativa y falta de las formalidades legales o reglamentarias.  Ante la ley estos actos no existen, han nacido muertos, desprovistos de una existencia legal. Estos actos no producen derechos ni obligaciones. La inexistencia del acto debe ser declarada por la propia administración. La declaratoria de inexistencia del acto deja a las partes en el estado anterior.

Revocatoria de los actos administrativos.- Los actos administrativos son en principio revocables.  La revocatoria es un acto administrativo por el cual se deja sin efecto una resolución o un acto administrativo. Un acto administrativo puede ser extinguido por otro acto administrativo; pero por excepción hay actos que no pueden ser revocados sino por otro órgano superiores de mayor jerarquía.

Reconsideración de los Actos Administrativos.- La reconsideración significa examinar nuevamente el acto administrativo con el propósito de dejarlo sin efecto o modificarlo

Aclaración de los Actos Administrativos.- Significa resolver un aspecto de una resolución administrativa por existir oscuridad o ambigüedad.

Ampliación de los Actos Administrativos.- Tiene lugar cuando no se hubiere resuelto sobre alguno de los puntos controvertidos o se hubiere omitido decidir sobre lo principal. 
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Normas constitucionales sobre la educación
     1. “Constitución Política del Ecuador” (1998)

TÍTULO II

DE LOS HABITANTES
Capítulo 1

De los ecuatorianos
Art. 6.- Los ecuatorianos lo son por nacimiento o por naturalización. 

Todos los ecuatorianos son ciudadanos y, como tales, gozan de los derechos establecidos en esta Constitución, que se ejercerán en los casos y con los requisitos que determine la ley. 

Capítulo 2

De los extranjeros
Art. 13.- Los extranjeros gozarán de los mismos derechos que los ecuatorianos, con las limitaciones establecidas en la Constitución y la ley. 

Capítulo 2

De los derechos civiles
Art. 23.- Sin perjuicio de los derechos establecidos en esta Constitución y en los instrumentos internacionales vigentes, el Estado reconocerá y garantizará a las personas los siguientes: …

2. La integridad personal. Se prohíben las penas crueles, las torturas; todo procedimiento inhumano, degradante o que implique violencia física, psicológica, sexual o coacción moral, y la aplicación y utilización indebida de material genético humano. 

El Estado adoptará las medidas necesarias para prevenir, eliminar y sancionar, en especial, la violencia contra los niños, adolescentes, las mujeres y personas de la tercera edad… 

3. La igualdad ante la ley. Todas las personas serán consideradas iguales y gozarán de los mismos derechos, libertades y oportunidades, sin discriminación en razón de nacimiento, edad, sexo, etnia, color, origen social, idioma; religión, filiación política, posición económica, orientación sexual; estado de salud, discapacidad, o diferencia de cualquier otra índole. 

7. El derecho a disponer de bienes y servicios, públicos y privados, de óptima calidad; a elegirlos con libertad, así como a recibir información adecuada y veraz sobre su contenido y características. 

20. El derecho a una calidad de vida que asegure la salud, alimentación y nutrición, agua potable, saneamiento ambiental; educación, trabajo, empleo, recreación, vivienda, vestido y otros servicios sociales necesarios. 

22. El derecho a participar en la vida cultural de la comunidad. 

24. El derecho a la identidad, de acuerdo con la ley. 

Sección quinta

De los grupos vulnerables
Art. 49.- Los niños y adolescentes gozarán de los derechos comunes al ser humano, además de los específicos de su edad. El Estado les asegurará y garantizará el derecho a la vida, desde su concepción; a la integridad física y psíquica; a su identidad, nombre y ciudadanía; a la salud integral y nutrición; a la educación y cultura, al deporte y recreación; a la seguridad social, a tener una familia y disfrutar de la convivencia familiar y comunitaria; a la participación social, al respeto a su libertad y dignidad, y a ser consultados en los asuntos que les afecten. 

El Estado garantizará su libertad de expresión y asociación, el funcionamiento libre de los consejos estudiantiles y demás formas asociativas, de conformidad con la ley. 

Art. 50.- El Estado adoptará las medidas que aseguren a los niños y adolescentes las siguientes garantías: 

1. Atención prioritaria para los menores de seis años que garantice nutrición, salud, educación y cuidado diario. 

Art. 53.- El Estado garantizará la prevención de las discapacidades y la atención y rehabilitación integral de las personas con discapacidad, en especial en casos de indigencia. Conjuntamente con la sociedad y la familia, asumirá la responsabilidad de su integración social y equiparación de oportunidades. 

El Estado establecerá medidas que garanticen a las personas con discapacidad, la utilización de bienes y servicios, especialmente en las áreas de salud, educación, capacitación, inserción laboral y recreación; y medidas que eliminen las barreras de comunicación, así como las urbanísticas, arquitectónicas y de accesibilidad al transporte, que dificulten su movilización. Los municipios tendrán la obligación de adoptar estas medidas en el ámbito de sus atribuciones y circunscripciones. 

Las personas con discapacidad tendrán tratamiento preferente en la obtención de créditos, exenciones y rebajas tributarias, de conformidad con la ley. 

Se reconoce el derecho de las personas con discapacidad, a la comunicación por medio de formas alternativas, como la lengua de señas ecuatoriana para sordos, oralismo, el sistema Braille y otras. 

Sección séptima

De la cultura
Art. 62.- La cultura es patrimonio del pueblo y constituye elemento esencial de su identidad. El Estado promoverá y estimulará la cultura, la creación, la formación artística y la investigación científica. Establecerá políticas permanentes para la conservación, restauración, protección y respeto del patrimonio cultural tangible e intangible, de la riqueza artística, histórica, lingüística y arqueológica de la nación, así como del conjunto de valores y manifestaciones diversas que configuran la identidad nacional, pluricultural y multiétnica. El Estado fomentará la interculturalidad, inspirará sus políticas e integrará sus instituciones según los principios de equidad e igualdad de las culturas. 

Art. 63.- El Estado garantizará el ejercicio y participación de las personas, en igualdad de condiciones y oportunidades, en los bienes, servicios y manifestaciones de la cultura, y adoptará las medidas para que la sociedad, el sistema educativo, la empresa privada y los medios de comunicación contribuyan a incentivar la creatividad y las actividades culturales en sus diversas manifestaciones. 

Los intelectuales y artistas participarán, a través de sus organizaciones, en la elaboración de políticas culturales. 

Sección octava

De la educación 

Art. 66.- La educación es derecho irrenunciable de las personas, deber inexcusable del Estado, la sociedad y la familia; área prioritaria de la inversión pública, requisito del desarrollo nacional y garantía de la equidad social. Es responsabilidad del Estado definir y ejecutar políticas que permitan alcanzar estos propósitos. 

La educación, inspirada en principios éticos, pluralistas, democráticos, humanistas y científicos, promoverá el respeto a los derechos humanos, desarrollará un pensamiento crítico, fomentará el civismo; proporcionará destrezas para la eficiencia en el trabajo y la producción; estimulará la creatividad y el pleno desarrollo de la personalidad y las especiales habilidades de cada persona; impulsará la interculturalidad, la solidaridad y la paz. 

La educación preparará a los ciudadanos para el trabajo y para producir conocimiento. En todos los niveles del sistema educativo se procurarán a los estudiantes prácticas extracurriculares que estimulen el ejercicio y la producción de artesanías, oficios e industrias. 

El Estado garantizará la educación para personas con discapacidad. 

Art. 67.- La educación pública será laica en todos sus niveles; obligatoria hasta el nivel básico, y gratuita hasta el bachillerato o su equivalente. En los establecimientos públicos se proporcionarán, sin costo, servicios de carácter social a quienes los necesiten. Los estudiantes en situación de extrema pobreza recibirán subsidios específicos. 

El Estado garantizará la libertad de enseñanza y cátedra; desechará todo tipo de discriminación; reconocerá a los padres el derecho a escoger para sus hijos una educación acorde con sus principios y creencias; prohibirá la propaganda y proselitismo político en los planteles educativos; promoverá la equidad de género, propiciará la coeducación. 

El Estado formulará planes y programas de educación permanente para erradicar el analfabetismo y fortalecerá prioritariamente la educación en las zonas rural y de frontera. 

Se garantizará la educación particular. 

Art. 68.- El sistema nacional de educación incluirá programas de enseñanza conformes a la diversidad del país. Incorporará en su gestión estrategias de descentralización y desconcentración administrativas, financieras y pedagógicas. Los padres de familia, la comunidad, los maestros y los educandos participarán en el desarrollo de los procesos educativos. 

Art. 69.- El Estado garantizará el sistema de educación intercultural bilingüe; en él se utilizará como lengua principal la de la cultura respectiva, y el castellano como idioma de relación intercultural. 

Art. 70.- La ley establecerá órganos y procedimientos para que el sistema educativo nacional rinda cuentas periódicamente a la sociedad sobre la calidad de la enseñanza y su relación con las necesidades del desarrollo nacional. 

Art. 71.- En el presupuesto general del Estado se asignará no menos del treinta por ciento de los ingresos corrientes totales del gobierno central, para la educación y la erradicación del analfabetismo. 

La educación fiscomisional, la particular gratuita, la especial y la artesanal, debidamente calificadas en los términos y condiciones que señale la ley, recibirán ayuda del Estado. Los organismos del régimen seccional autónomo podrán colaborar con las entidades públicas y privadas, con los mismos propósitos, sin perjuicio de las obligaciones que asuman en el proceso de descentralización. 

Art. 72.- Las personas naturales y jurídicas podrán realizar aportes económicos para la dotación de infraestructura, mobiliario y material didáctico del sector educativo, los que serán deducibles del pago de obligaciones tributarias, en los términos que señale la ley. 

Art. 73.- La ley regulará la carrera docente y la política salarial, garantizará la estabilidad, capacitación, promoción y justa remuneración de los educadores en todos los niveles y modalidades, a base de la evaluación de su desempeño. 

Art. 74.- La educación superior estará conformada por universidades, escuelas politécnicas e institutos superiores técnicos y tecnológicos. Será planificada, regulada y coordinada por el Consejo Nacional de Educación Superior, cuya integración, atribuciones y obligaciones constarán en la ley. 

Entre las instituciones de educación superior, la sociedad y el Estado, existirá una interacción que les permita contribuir de manera efectiva y actualizada a mejorar la producción de bienes y servicios y el desarrollo sustentable del país, en armonía con los planes nacionales, regionales y locales. 

Art. 75.- Serán funciones principales de las universidades y escuelas politécnicas, la investigación científica, la formación profesional y técnica, la creación y desarrollo de la cultura nacional y su difusión en los sectores populares, así como el estudio y el planteamiento de soluciones para los problemas del país, a fin de contribuir a crear una nueva y más justa sociedad ecuatoriana, con métodos y orientaciones específicos para el cumplimiento de estos fines. 

Las universidades y escuelas politécnicas públicas y particulares serán personas jurídicas autónomas sin fines de lucro, que se regirán por la ley y por sus estatutos, aprobados por el Consejo Nacional de Educación Superior. 

Como consecuencia de la autonomía, la Función Ejecutiva o sus órganos, autoridades o funcionarios, no podrán clausurarlas ni reorganizarlas, total o parcialmente, privarlas de sus rentas o asignaciones presupuestarias ni retardar injustificadamente sus transferencias. 

Sus recintos serán inviolables. No podrán ser allanados sino en los casos y términos en que puede serlo el domicilio de una persona. La vigilancia y mantenimiento del orden interno serán de competencia y responsabilidad de sus autoridades. Cuando se necesite el resguardo de la fuerza pública, la máxima autoridad universitaria o politécnica solicitará la asistencia pertinente. 

Art. 76.- Las universidades y escuelas politécnicas serán creadas por el Congreso Nacional mediante ley, previo informe favorable y obligatorio del Consejo Nacional de Educación Superior, que autorizará el funcionamiento de los institutos superiores técnicos y tecnológicos, de acuerdo con la ley. 

Art. 77.- El Estado garantizará la igualdad de oportunidad de acceso a la educación superior. Ninguna persona podrá ser privada de acceder a ella por razones económicas; para el efecto, las entidades de educación superior establecerán programas de crédito y becas. 

Ingresarán a las universidades y escuelas politécnicas quienes cumplan los requisitos establecidos por el sistema nacional obligatorio de admisión y nivelación. 

Art. 78.- Para asegurar el cumplimiento de los fines y funciones de las instituciones estatales de educación superior, el Estado garantizará su financiamiento e incrementará su patrimonio. 

Por su parte, las universidades y escuelas politécnicas crearán fuentes complementarias de ingresos y sistemas de contribución. 

Sin perjuicio de otras fuentes de financiamiento de origen público y privado, o alcanzadas mediante autogestión, las rentas vigentes asignadas a universidades y escuelas politécnicas públicas en el presupuesto general del Estado, se incrementarán anualmente y de manera obligatoria, de acuerdo con el crecimiento de los ingresos corrientes totales del gobierno central. 

Art. 79.- Para asegurar los objetivos de calidad, las instituciones de educación superior estarán obligadas a la rendición social de cuentas, para lo cual se establecerá un sistema autónomo de evaluación y acreditación, que funcionará en forma independiente, en cooperación y coordinación con el Consejo Nacional de Educación Superior. 

Para los mismos efectos, en el escalafón del docente universitario y politécnico se estimularán especialmente los méritos, la capacitación y la especialización de postgrado

Sección novena

De la ciencia y tecnología
Art. 80.- El Estado fomentará la ciencia y la tecnología, especialmente en todos los niveles educativos, dirigidas a mejorar la productividad, la competitividad, el manejo sustentable de los recursos naturales, y a satisfacer las necesidades básicas de la población. 

Garantizará la libertad de las actividades científicas y tecnológicas y la protección legal de sus resultados, así como el conocimiento ancestral colectivo. 

La investigación científica y tecnológica se llevará a cabo en las universidades, escuelas politécnicas, institutos superiores técnicos y tecnológicos y centros de investigación científica, en coordinación con los sectores productivos cuando sea pertinente, y con el organismo público que establezca la ley, la que regulará también el estatuto del investigador científico. 

Sección undécima

De los deportes
Art. 82.- El Estado protegerá, estimulará, promoverá y coordinará la cultura física, el deporte y la recreación, como actividades para la formación integral de las personas. Proveerá de recursos e infraestructura que permitan la masificación de dichas actividades. 

Auspiciará la preparación y participación de los deportistas de alto rendimiento en competencias nacionales e internacionales, y fomentará la participación de las personas con discapacidad.

Capítulo 5

De los derechos colectivos
Sección primera

De los pueblos indígenas y negros o afroecuatorianos
Art. 84.- El Estado reconocerá y garantizará a los pueblos indígenas, de conformidad con esta Constitución y la ley, el respeto al orden público y a los derechos humanos, los siguientes derechos colectivos: 

1. Mantener, desarrollar y fortalecer su identidad y tradiciones en lo espiritual, cultural, lingüístico, social, político y económico. 

11. Acceder a una educación de calidad. Contar con el sistema de educación intercultural bilingüe. 

Art. 85.- El Estado reconocerá y garantizará a los pueblos negros o afroecuatorianos, los derechos determinados en el artículo anterior, en todo aquello que les sea aplicable. 

Capítulo 7

De los deberes y responsabilidades
Art. 97.- Todos los ciudadanos tendrán los siguientes deberes y responsabilidades, sin perjuicio de otros previstos en esta Constitución y la ley:

1. Acatar y cumplir la Constitución, la ley y las decisiones legítimas de autoridad competente.

4. Promover el bien común y anteponer el interés general al interés particular.

7. Estudiar y capacitarse.

19. Conservar el patrimonio cultural y natural del país, y cuidar y mantener los bienes públicos, tanto los de uso general, como aquellos que le hayan sido expresamente confiados.

20. Ama quilla, ama llulla, ama shua. No ser ocioso, no mentir, no robar.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
De la educación
Sexta.- El año lectivo durará doscientos días laborables en todo el sistema educativo nacional, a partir del período 1999 – 2000.

Séptima.- El Estado establecerá progresivamente el servicio obligatorio de educación rural, que deberá cumplirse como requisito previo para optar por el título de profesionales de la educación. La ley determinará lo pertinente en relación con el cumplimiento de este deber.

Octava.- Se propiciará la conversión de las escuelas unidocentes en pluridocentes.

Undécima.- Los institutos superiores técnicos y tecnológicos continuarán dependiendo del Ministerio de Educación, hasta que funcione el Consejo Nacional de Educación Superior. 

Decimosexta.- En todos los niveles de la educación se enseñará cuáles son los derechos y deberes que tienen los ciudadanos ecuatorianos.

UNIDAD 12

Leyes relacionadas con la educación ecuatoriana
1. LA LEY ORGÁNICA GENERAL DE EDUCACION 

Los tiempos coyunturales de orden social, económico, cultural y político, favorecen para modernizar el sistema educativo, diseñando nuevos modelos que respondan a las exigencias de la sociedad actual; creando estrategias básicas para un nuevo tipo de gestión que establezca y aplique nuevos procesos administrativos que promuevan la participación de la sociedad en la toma de decisiones y evitar las prácticas caducas del sistema educativo que han ocasionado las pugnas y el deterioro de las instituciones educativas.

La vigente Ley de Educación fue aprobada por el Congreso Nacional el 27 de abril de 1983 (R.O. 484, 30 de abril de 1983) Fue calificada  con  jerarquía  y  carácter de Ley Orgánica, por Resolución  Legislativa  No. 22-058, publicada en R.O. No 280 de 8 de marzo de 2001. A pesar de los inevitables vacíos se incorporó algunas aspiraciones y experiencias que no sólo cuestionaban su caducidad sino que pretendían nuevas alternativas y tendencias, aunque falta mucho por democratizar el sistema educativo hasta el punto de ofrecerle a la niñez y a la juventud una verdadera educación para la emancipación.

Reglamento General de la Ley De Educación
Luego de dos años de promulgada la Ley de Educación mediante Decreto Ejecutivo No. 935 dado en el Palacio Nacional, en Quito, a 10 de Julio de 1985. León Febres-Cordero Ribadeneira, Presidente Constitucional de la República, aprobó el presente Reglamento General.

Hay que destacar que el orden jurídico que regula el sistema educativo ecuatoriano es muy complejo y disperso. Hay incluso normas que se sobreponen entre ellas desde las constitucionales a las simples resoluciones administrativas de carácter general que al contrario de su espíritu generan un caos jurídico que afecta la enseñanza y el aprendizaje de la niñez y juventud.

Quizá algún momento podamos contar con una Ley y especialmente con un Reglamento que descentralice y desconcentre la administración educativa de acuerdo a las realidades concretas de cada comunidad.

2. LEY DE CARRERA DOCENTE Y ESCALAFÓN DEL MAGISTERIO NACIONAL Y SU REGLAMENTO

Esta Ley relativamente nueva, costó las jornadas de lucha por parte del magisterio y tardó mucho más tiempo en expedirse. Fue aprobada el 14 de agosto de 1990 (R.O. 501, 16 de agosto de 1990.

Hay que rescatar el interés demostrado por amplios sectores de la sociedad por reformar la Ley de carrera Docente… en especial en lo referente a los estímulos a la investigación científica; al reconocimiento de estudios de cuarto nivel; al escalafón; a la rehabilitación del tiempo de servicio de los docentes al cambiarse a otras provincias; y, otros aspectos que coadyuven a revalorizar el rol del maestro y maestra y en especial a armonizar las relaciones entre los miembros de la comunidad educativa y la sociedad.
3. Reglamento para las comisiones regionales y provinciales de defensa profesional

Art. 1.- Para resolver las causas sometidas a su conocimiento habrá las siguientes comisiones regionales:

1.- Central.- Con sede en Quito y jurisdicción en las provincias de Esmeraldas, Carchi, Imbabura, Pichincha, Cotopaxi, Tungurahua, Bolívar, Chimborazo, Sucumbíos, Napo Pastaza y Galápagos.

2. DEL LITORAL.- Con sede en Guayaquil y con jurisdicción en las provincias de Manabí, Guayas, Los Ríos y El Oro.

3.- Del austro.- Con sede en Cuenca y con jurisdicción en las provincias de Cañar, Azuay, Loja, Morona Santiago y Zamora Chinchipe.

Art. 2.- La comisión con sede en Quito estará integrada por:

a) El Subsecretario Nacional de Educación o su Delegado, quien la presidirá;

b) El Director Nacional de Educación y su Delgado; 

c) El Director Nacional de Escalafón o su Delegado;

d) El Director Nacional Administrativo y Financiero o su Delegado;

e) El Presidente y Vicepresidente Nacionales de la Unión Nacional de Educadores; y,

f) Un delegado de los profesionales de la educación, nombrado por el Ministro de Educación, Cultura, Deportes y Recreación; cuando se conozca casos sobre supervisores, este delegado será un supervisor; en los casos que el profesional de la educación pertenezca a la educación bilingüe, el delegado será un docente de esa jurisdicción.

El Director del Departamento de Asesoría Jurídica del Ministerio de Educación, Cultura, Deportes y Recreación actuará como secretario con voz y sin voto.

Art. 3.- La Comisión Regional con sede en Guayaquil estará integrada por:

a) El Subsecretario Regional de Educación del Litoral o si delegado, quien la presidirá.

b) El Director de Educación General o su delegado;

c) El Director del Departamento de Planeamiento de la Educación o su delegado; 

d) El Director Administrativo y Financiero o su delegado;

e) Dos delegados de la Unión Nacional de Educadores designados por el Presidente y Vicepresidentes Nacionales de la UNE; y,

f) Un delegado de los profesionales de la Educación, nombrado por el Ministerio de Educación, Cultura, Deportes y Recreación; cuando se conozcan casos de supervisores, este delegado será un supervisor. Actuará como secretario el Director de Asesoría Jurídica de la Subsecretaría , con voz y sin voto.

Art. 4.- La Comisión Regional con sede en Cuenca estará integrada por:

a) Un presidente y tres vocales designados por el Ministro de Educación, Cultura, Deportes y Recreación con sus respectivos suplentes;

b) Dos delegados de la Unión Nacional de Educadores designados por el Presidente y Vicepresidentes Nacionales de la UNE; y,

c) Un delegado de los profesionales de la Educación, nombrado por el Ministro de Educación, Cultura, Deportes y Recreación; cuando se conozcan casos de supervisores, este delegado será un supervisor; en los casos que el profesional de la educación pertenezca a la educación bilingüe, el delegado será un docente de esa jurisdicción.

El Secretario será designado por el comité de la comisión regional.

Art. 5.- En cada Dirección Provincial de Educación Hispana, funcionará la comisión Provincial de Defensa Profesional, la misma que estará integrada por los siguientes miembros:

a) El Director Provincial de Educación o su delegado, quien la presidirá;

b) El Jefe del Departamento de Supervisión o su delegado;

c) El Asesor Jurídico de la Dirección Provincial de Educación; 

d) El Presidente del Núcleo Provincial de Educadores; y,

e) Un delegado de los profesionales de la educación; en caso de que el procesado pertenezca a la educación bilingüe, el delegado será un docente de esa jurisdicción. Estos delegados serán designados por el Director Provincial de Educación.

Actuará como secretario el Jefe de Personal de la Dirección Provincial de Educación, con voz y sin voto.

Art. 6.- Las resoluciones de la s comisiones regionales y provinciales se adoptarán con el voto favorable de la mayoría simple de sus integrantes, en caso de empate la resolución se tomará en el sentido del voto del presidente.

De la imposición de sanciones.

Art. 7.-  Las sanciones de amonestación escrita y multas serán impuestas por la autoridad inmediata superior respectiva; las sanciones de suspensión y remoción de funciones, por la Comisión Provincial de Defensa Profesional y, las sanción de destitución por la Comisión Regional de Defensa Profesional.

Se exceptúan de esta disposición, la imposición de sanciones para los miembros de las  comisiones regionales y provinciales de defensa profesional cuya competencia corresponde al Ministro de Educación, Cultura, Deportes y Recreación.

Las comisiones tendrán la facultad de observar a las autoridades educativas, supervisores y profesionales de la educación; la observación no es sanción sino un apercibimiento para que se cumpla con las disposiciones legales y reglamentarias.

De las apelaciones y la cesación

Art. 8.- De las sanciones de amonestación escrita y multa se podrá apelar ante la Comisión Provincial de Defensa Profesional.

El recurso de apelación se presentará ante la autoridad que emitió la sanción.

Art. 9.- de las sanciones de suspensión y remoción de funciones se podrá apelar ante la Comisión Regional de Defensa Profesional correspondiente.

Art. 10.- Únicamente en los casos de destitución del cargo se podrá interponer el recurso de casación ante el Ministro de Educación.

Art. 11.- Los recursos de apelación y casación se interpondrán en el plazo determinado en el Art. 33 reformado de la Ley de Carrera Docente y Escalafón del Magisterio Nacional.

Estos recursos se presentarán en la secretaría de la comisión que emitió la resolución, con la excepción determinada en el Artículo 8 de este Reglamento.

Art. 12.- Si el funcionario o la Comisión Regional o Provincial de Defensa Profesional conocieren un expediente por el cual podría aplicarse una sanción que no sea de su competencia, lo remitirán al organismo competente.

Art. 13.- Las camisones por una sola vez y por causas debidamente justificadas podrán ampliar los plazos previstos en este Reglamento, en lo relacionado en la sustanciación de los procesos.

Art. 14.- Las resoluciones que tomaren las comisiones regionales y provinciales de Defensa Profesional entrarán en vigencia a partir de la notificación respectiva y se comunicarán a los interesados y autoridades educativas del mismo.

Los recursos de apelación y casación interpuestos dentro del plazo legal, producirán efectos suspensivos sobre la resolución impugnada.

Del funcionamiento y atribuciones de las comisiones Regionales

Art. 15.- Las comisiones regionales de defensa profesional sesionarán en forma ordinaria tres veces por semana y extraordinariamente por decisión del Presidente o a petición de tres de sus miembros.

Art. 16.- Las comisiones regionales de defensa profesional sesionarán con la presencia de por lo menos, cuatro de sus miembros.

Art. 17.- Son atribuciones de las comisiones regionales:

1. Vigilar la correcta aplicación de la Ley y Reglamentos educativos, así como el funcionamiento de las comisiones provinciales de defensa profesional;

2. Solicitar al Ministro de Educación y Cultura la aplicación de sanciones para los miembros de las comisiones provinciales cuando se compruebe la violación de normas legales y reglamentarias en el ejercicio de sus funciones; 

3. Conocer y resolver las causas que ameriten destitución del cargo;

4. Conocer las apelaciones sobre las sanciones de suspensión que coloca al docente fuera del cargo y sin renumeración; y remoción de funciones;

5. Conocer y resolver en el plazo máximo de treinta días las apelaciones que presentaren los profesionales de la educación sobre las sanciones impuestas por la Comisión Provincial de Defensa Profesional y que sean de su competencia;

6. Designar subcomisiones para que amplíen los informes cuando lo creyere conveniente;

7. La Comisión podrá recibir en comisión general a los profesionales de la educación que soliciten por escrito, con setenta y dos horas de anticipación, concediéndoles el tiempo máximo de treinta minutos para que realicen su exposición;

8. Emitir dictámenes para la concesión de licencias excepcionales por enfermedad a los profesionales de la educación;

9. Observar a las autoridades de los planteles educativos, supervisores y profesionales de la educación, cuando no presenten a la Comisión Regional los informes solicitados dentro del plazo respectivo. Dos observaciones consecutivas darán lugar a que la Comisión Regional disponga la instauración del proceso correspondiente; 

10. Las resoluciones que tomaren las comisiones regionales de defensa profesional serán suscritas por los miembros que la aprueben y los votos salvados se anotan junto a la resolución respectiva. Las resoluciones se elaborarán en acuerdos numerados por el Secretario del organismo; y, entrarán en vigencia a partir de la notificación correspondiente; y, 

11. Es obligación del Secretario de la Comisión elaborar las actas de sesiones, el orden del día y todos los demás documentos inherentes a sus funciones.

Del Funcionamiento y atribuciones de las Comisiones Provinciales.

Art. 18.- Las comisiones provinciales de defensa profesional sesionará en forma ordinaria y extraordinariamente por decisión del presidente o a petición de tres de sus miembros.

Art. 19.- La comisiones provinciales sesionarán con la presencia de, por los menos, tres de sus miembros.

Art. 20.- Son atribuciones de las comisiones provinciales:

1. Conocer de oficio y por medio de denuncias debidamente reconocidas e informar a las autoridades educativas sobre incorrecciones de los profesionales de la educación, que sean de su competencia;

2. Resolver los casos de apelación sobre las sanciones de amonestación escrita y multa;

3. Conocer los casos que podrían ser sancionados con suspensión o remoción de funciones y resolver lo pertinente;

4. Observar a las Autoridades de los planteles educativos, supervisores y profesionales de la educación, cuando no presenten a la Comisión los informes solicitados dentro del plazo respectivo.

Dos observaciones consecutivas darán lugar a que la Comisión Provincial disponga la instauración del proceso correspondiente;

5. Recibir en comisión general a los profesionales de la educación que soliciten por escrito, con setenta y dos horas de anticipación, concediéndoles el tiempo máximo de treinta minutos para que realicen su exposición;

6. Las resoluciones de la Comisión Provincial serán suscritas por los miembros que la aprueben y los votos salvados se anotarán junto a las resoluciones respectivas.

Las resoluciones se elaboran en acuerdos numerados por el Secretario del organismo y entrarán en vigencia a partir de la notificación correspondiente; y,

7. El Secretario está obligado a elaborar las actas de sesiones, el oreen del día y todos los demás documentos inherentes a sus funciones.

Del Procedimiento

Art. 21. Las sanciones de amonestación escrita y multa serán impuestas por la autoridad inmediata superior respectiva, según la gravedad de la falta y podrán apelarse ante la Comisión Provincial de defensa Profesional.

La autoridad que conociere que un profesional de la educación hubiere infringido normas legales y reglamentarias que merezcan las sanciones antes mencionadas, solicitarán al encausado que en el plazo de cuarenta y ocho horas presente las pruebas de descargo o justifique su proceder y en igual plazo resolverá lo pertinente.

Art. 22.- Las comisiones provinciales de defensa profesional iniciarán el proceso en la siguiente forma:

a) En caso de denuncias en contra de los profesionales de la educación que merezcan las sanciones de suspensión de coloca al docente fuera del cargo y sin remuneración; y en el caso que amerite la remoción de funciones, el denunciante deberá presentarle y reconocerla ante el asesor Jurídico de la Dirección Provincial de Educación Hispana, quien sentará la razón respectiva.

En la denuncia deberá constar el nombre y apellido completos del denunciante, su número de cédula de ciudadanía y el casillero judicial o dirección domiciliaria para futuras notificaciones. No se admitirán denuncias injuriosas, ilegibles o anónimas.

Con informe de autoridad competente se podrá iniciar también el proceso respectivo, sin más tramite

La Comisión podrá abrir de oficio el expediente, cuando las infracciones sean públicas y notorias y afecten a la comunidad educativa;

b) La Comisión Provincial de Defensa Profesional o el Asesor Jurídico, pondrá en consideración del Director Provincial de Educación la denuncia e informe respectivo si lo hubiere, autoridad que ordenará la investigación correspondiente que realizará la supervisión provincial o una comisión especial, que informarán en el término de quince días, y deberá entregar una copia certificada de la denuncia a la parte acusada para que pueda ejercer su derecho a la defensa.

Realizada la investigación y de haber méritos suficientes, el Director Provincial de Educación remitirá el expediente y el respectivo informe en el término no mayor de cinco días a conocimiento de la Comisión Provincial de Defensa Profesional;

c) La Comisión Provincial una vez recibido el expediente podrá recibir a las partes, en el plazo de diez días;

d) Tratándose de funcionarios o empleados, sujetos a la ley de carrera Docente y Escalafón del Magisterio Nacional, que laboran en las dependencias de la Planta Central del Ministerio de Educación y Cultura, Subsecretarias, direcciones provinciales de Educación Hispana y Bilingüe, la denuncia o solicitud de sanción de suspensión o remoción de funciones se presentará directamente a la Comisión Provincial de defensa Profesional, que cumplirá con lo descrito en el literal anterior;

e) En todos los casos, la Comisión, luego de cumplir con lo dispuesto en el literal c) de este artículo, abrirá la causa a prueba por el plazo de diez días más y resolverá en igual plazo; y, 

f) En el conocimiento de las apelaciones, la comisión cumplirá con lo dispuesto en el literal e) de este artículo y en el plazo de veinte días resolverá.

Art. 23. En las comisiones regionales, las comisiones conocerán las apelaciones sobre sanciones de suspensión y remoción de funciones en la siguiente forma:

a) Una vez receptado el expediente podrán recibir a las partes en el plazo de diez días; y,

b) La Comisión resolverá en mérito de lo actuado en el plazo de veinte días.

Art. 24.- Corresponde a la Comisión Regional sustanciar y resolver sobre los casos de destitución del cargo, para el efecto la Comisión dispondrá:

a) Que la supervisión o una comisión especial investigue los hechos materia de la denuncia e informe en un plazo máximo de diez días; y,

b) La comisión, con el informe respectivo abrirá la causa a prueba por el plazo de diez días y podrá recibir en audiencia a las profesionales de la educación, en igual plazo resolverá.

De la prescripción

Art. 25.- Prescribirán en el plazo de veinticuatro meses la acción de la autoridad u organismo competente para imponer las sanciones disciplinarias contempladas en el artículo 33 reformado de la Ley de carrera Docente y Escalafón del Magisterio Nacional. Este plazo correrá desde la fecha en que se tuvo conocimiento de la infracción.

Art. 26.- La prescripción podrá declararse de oficio o a petición de parte.

Disposiciones generales

Art. 27.- Sólo se admiten los recursos de apelación y casación determinados en la Ley de Carrera Docente y Escalafón del Magisterio y en este Reglamento.

Art. 28.- Las partes podrán llegar a una solución del problema mediante el desistimiento presentado y calificado por la autoridad competente, siempre que las infracciones no sean graves.

Art. 29.- Los casos no previstos en este Reglamento serán resueltos por el Ministerio de Educación y Cultura.

Disposiciones Transitorias.

Primera: La Comisión Regional de defensa Profesional Central, antes Comisión Nacional de Defensa Profesional, en los casos que estén pendientes de resolución remitirá los procesos que no sean de su competencia ni jurisdicción a los organismos o autoridades competentes, establecidos en este Reglamento.

Segunda.- las comisiones provinciales de defensa profesional conocerán y resolverán a partir de la presente fecha los expedientes que correspondan a su competencia.

Artículo Final.- El presente Decreto Reglamentario, deroga las disposiones de igual naturaleza, que se opongan, será ejecutado por el Ministro de Educación y Cultura, regirá desde la fecha de su promulgación en el registro Oficial. 

Dado en el Palacio Nacional, en Quito, a 10 de noviembre de 1993, f) Sixto A. Durán Ballén C., Presidente Constitucional de la república.- f) José Vicente Maldonado D., Secretario General de la Administración Pública. (RO 314. 11-Nov-93)

4.   CÓDIGO DE LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA.

Una ley para hacer realidad sus derechos.

(Artículo tomado del Boletín No. 2 del Observatorio de los Derechos de la Niñez y la Adolescencia)

Una ley construida colectivamente, apoyada por la sociedad en su conjunto 

La vigilancia y la garantía de los derechos de la niñez y adolescencia son responsabilidades primordiales del Estado y de la sociedad. Ambos tienen la doble función de vigilar que se respeten los derechos y de crear las condiciones para que se ejerzan cabalmente. En los últimos años, muchos ecuatorianos han trabajado con el propósito de asegurar que el país cuente con los instrumentos jurídicos necesarios para cumplir estas funciones. El resultado de su trabajo, el nuevo “Código de la niñez y adolescencia”, entra en vigencia el 3 de julio del 2003.

La historia del Código.

En 1990, Ecuador se convirtió en el primer país de América Latina en suscribir la Convención sobre los Derechos del Niño. Ocho años más tarde, la Constitución de la República reconoció, por primera vez, que los niños y niñas son ciudadanos y afirmó el principio del interés superior del niño. Son dos hitos en un largo y fructífero proceso de movilización social para hacer realidad la ciudadanía de los niños y adolescentes. De hecho, los cambios de la legislación según los principios de la Convención es uno de los más importantes compromisos con la niñez que ha cumplido el país.

Los cambios jurídicos en torno a los derechos de la niñez y adolescencia se iniciaron en 1992 con un conjunto de reformas al Código de Menores inspiradas en la Convención. Luego, en 1995, varias organizaciones públicas y privadas iniciaron un análisis sobre este cuerpo legal. El siguiente paso fue más ambicioso: elaborar un nuevo “Código de la Niñez y Adolescencia”. En esta iniciativa vienen trabajando el Ministerio de Bienestar Social, la Comisión de la Mujer, el Niño y la Familia del Congreso Nacional, el INNFA, PROJUSTICIA, y el Foro por la Niñez y Adolescencia. Con el apoyo del UNICEF, estas instituciones promovieron una amplísima discusión con todos los actores sociales, incluidos los niños y padres de familia. 

Alrededor de 18.000 personas de todo el país participaron en la elaboración de la propuesta de ley. Partiendo del principio  “todos los derechos para todos los niños”, el proceso convocó a más de 200 instituciones públicas y privadas, locales y nacionales. Se realizaron más de 300 talleres sobre aspectos como el sistema de protección integral, la adopción, el trabajo infantil, el maltrato, las necesidades de salud, la educación y la responsabilidad del adolescente infractor. El proceso culminó el 1 de junio del 2000, día en que el Movimiento Social por los Derechos de los Niños, Niñas y Adolescentes, entregó al Congreso Nacional el proyecto de ley denominado “Código de la Niñez y Adolescencia”. El Congreso lo aprobó el 23 de diciembre del 2002 y fue publicado en el Registro Oficial el 3 de enero del 2003. 

(Nota: Por disposición de su artículo final, este Código entró en vigencia después de transcurridos ciento ochenta días contados a partir de su publicación en el Registro Oficial, es decir, el 3 de julio de 2003.)

Contenidos del Código.

El Nuevo Código de la Niñez y adolescencia está divido en cuatro libros:

El libro I: Los niños, niñas y adolescentes como sujetos de derechos.- Establece los derechos de la niñez y quién es el responsable de garantizarlos, y contiene normas sobre el trabajo infantil y el maltrato. Su esencia es el reconocimiento de la capacidad jurídica de los niños: marca la diferencia entre “niño-objeto pasivo” y “niño-sujeto de derechos y obligaciones”.

El libro II: El niño, niña y adolescente en sus relaciones de familia.- Norma los derechos civiles del niño en el marco de la familia: tenencia, asistencia económica, patria potestad y régimen de visitas. El concepto de “asistencia económica” no solo reemplaza el de “pensión de alimentos” sino que determina la responsabilidad de ambos padres frente al conjunto de necesidades del niño. La patria potestad se refiere a la autoridad de los padres para administrar los bienes, y a su derecho de velar por el desarrollo integral de los niños y adolescentes. 

El libro III: Del sistema nacional descentralizado de protección integral de la niñez y adolescencia.- Es quizás el más innovador. Establece, según el mandato constitucional, el Sistema Nacional Descentralizado de Protección Integral de la Niñez y Adolescencia, en el cual el Estado y la sociedad civil participarán por igual para vigilar el ejercicio y garantía de los derechos de niños y jóvenes. Crea los Jueces de la Familia y de la Niñez y establece las Juntas de Protección de Derechos en todos los cantones del país. Con estos mecanismos, judiciales y ciudadanos, se busca crear espacios de protección de los derechos más eficientes y cercanos a la vida cotidiana de los niños y adolescentes.

El libro IV: Responsabilidad del adolescente infractor.- Se refiere a la responsabilidad penal de los adolescentes que infringen la ley, y establece medidas especiales adecuadas a su edad, que enfatizan la rehabilitación más que el castigo. Los adolescentes tendrán medidas de educación y reintegración social, y gozarán de las mismas garantías y derechos de cualquier otro ciudadano, como el debido proceso y un abogado defensor.  Los niños menores de 12 años que hayan cometido una infracción no serán juzgados, sino que se aplicarán medidas de protección. Se internará al infractor solamente en casos extremos. Se crean, finalmente, los Jueces del Adolescente Infractor dentro de la Función Judicial.

Se trata de una ley visionaria. Pero será solo un instrumento. La sociedad ecuatoriana tiene el gran reto de respetar el mandato constitucional que reconoce al niño como sujeto de derechos y obligaciones, trasladar la palabra de la Ley a hechos cotidianos creando una cultura de respeto a los derechos, y comprometer la voluntad de los gobiernos, locales y nacional, para invertir en la niñez y garantizar la igualdad de oportunidades. En suma, lograr que los niños, niñas y adolescentes ejerzan la ciudadanía a la que tienen derecho.

La misión del Código de la Niñez y Adolescencia, cuya misión es proteger a todos los niños ecuatorianos y garantizar sus derechos.
El Código:

· promueve las políticas sociales para que todos los niños y niñas vayan a la escuela y su salud sea atendida

· dispone medidas especiales de protección en los casos de maltrato, trabajo infantil y abuso sexual

· da importantes responsabilidades a los cantones y a sus autoridades locales para que movilicen recursos, definan planes y ejecuten acciones, y también para establecer las Juntas Cantonales de Protección de los Derechos de los Niños, cuya función será que los derechos que han sido violados sean restituidos inmediatamente

· en el caso de los adolescentes infractores, establece normas para asegurar su adecuada recuperación y reinserción social, y da directivas muy claras para que los jueces puedan efectivamente juzgar y determinar el grado de responsabilidad del adolescente y en consecuencia establecer la sanción que corresponde.

Con estos mecanismos, las autoridades y los adultos en general, tendremos la responsabilidad de cumplir con los derechos de los niños.   

El Código que entra en vigencia en julio del 2003 es fruto de un proceso social y ciudadano en el que participaron más de mil organizaciones especializadas, cientos de profesionales y muchas ciudadanas y ciudadanos.  La Legislatura ecuatoriana supo valorar este aporte y reconoció el esfuerzo nacional por construir una ley de consenso, consultada y formulada con mucha experiencia a lo largo de casi cuatro años. El Ejecutivo tuvo la misma apertura y disposición en apoyar un Código que beneficia a la democracia y favorece la equidad y la participación social de todos en beneficio de los más vulnerables: los niños y niñas del Ecuador.

El Código abre una nueva oportunidad para que el Ecuador supere la inequidad y la pobreza, empezando por los niños. Las normas que establece permiten a los niños y niñas ecuatorianos tener un buen inicio en la vida: crean las condiciones jurídicas para superar la pobreza, la exclusión, la explotación y abuso que hoy impiden a muchos de ellos tener una vida digna.

 4.1. ASPECTOS DEL CÓDIGO DE LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA RELACIONADOS CON LA EDUCACIÓN

Libro Primero

LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES COMO SUJETOS DE DERECHOS

Título I

DEFINICIONES

Art.  1.-  Finalidad.-  Este Código dispone sobre la protección integral que el Estado, la sociedad y la familia deben garantizar a todos los niños, niñas y adolescentes que viven en el Ecuador, con el fin de lograr su desarrollo integral y el disfrute pleno de sus derechos, en un marco de libertad, dignidad y equidad.

El Estado adoptará las medidas necesarias para eliminar toda forma de discriminación.

Art.  7.-  Niños, niñas y adolescentes indígenas y afroecuatorianos.-  La ley reconoce y garantiza el derecho de los niños, niñas y adolescentes de nacionalidades indígenas y afroecuatorianos, a desarrollarse de acuerdo a su cultura y en un marco de interculturalidad, conforme a lo dispuesto en la Constitución Política de la República, siempre que las prácticas culturales no conculquen sus derechos.

…

Título II

PRINCIPIOS FUNDAMENTALES

Art.  6.-  Igualdad y no discriminación.-  Todos los niños, niñas y adolescentes son iguales ante la ley y no serán discriminados por causa de su nacimiento, nacionalidad, edad, sexo, etnia, color, origen social, idioma, religión, filiación, opinión política, situación económica, orientación sexual, estado de salud, discapacidad o diversidad cultural o cualquier otra condición propia o de sus progenitores, representantes o familiares.

El Estado adoptará las medidas necesarias para eliminar toda forma de discriminación.

Título III

DERECHOS, GARANTÍAS Y DEBERES

Capítulo I

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 15.- Titularidad de derechos.- Los niños, niñas y adolescentes son sujetos de derechos y garantías y, como tales, gozan de todos aquellos que las leyes contemplan en favor de las personas, además de aquellos específicos de su edad.

…

Capítulo III

DERECHOS RELACIONADOS CON EL DESARROLLO

…

Art. 37.- Derecho a la educación.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a una educación de calidad. Este derecho demanda de un sistema educativo que:

1. Garantice el acceso y permanencia de todo niño y niña a la educación básica, así como del adolescente hasta el bachillerato o su equivalente;

2. Respete las culturas y especificidades de cada región y lugar;

3. Contemple propuestas educacionales flexibles y alternativas para atender las necesidades de todos los niños, niñas y adolescentes, con prioridad de quienes tienen discapacidad, trabajan o viven una situación que requiera mayores oportunidades para aprender;

4. Garantice que los niños, niñas y adolescentes cuenten con docentes, materiales didácticos, laboratorios, locales, instalaciones y recursos adecuados y gocen de un ambiente favorable para el aprendizaje. Este derecho incluye el acceso efectivo a la educación inicial de cero a cinco años, y por lo tanto se desarrollarán programas y proyectos flexibles y abiertos, adecuados a las necesidades culturales de los educandos; y,

5. Que respete las convicciones éticas, morales y religiosas de los padres y de los mismos niños, niñas y adolescentes.

La educación pública es laica en todos sus niveles, obligatoria hasta el décimo año de educación básica y gratuita hasta el bachillerato o su equivalencia.

El Estado y los organismos pertinentes asegurarán que los planteles educativos ofrezcan servicios con equidad, calidad y oportunidad y que se garantice también el derecho de los progenitores a elegir la educación que más convenga a sus hijos y a sus hijas.

Art. 38.- Objetivos de los programas de educación.- La educación básica y media asegurarán los conocimientos, valores y actitudes indispensables para:

a) Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y física del niño, niña y adolescente hasta su máximo potencial, en un entorno lúdico y afectivo;

b) Promover y practicar la paz, el respeto a los derechos humanos y libertades fundamentales, la no discriminación, la tolerancia, la valoración de las diversidades, la participación, el diálogo, la autonomía y la cooperación;

c) Ejercitar, defender, promover y difundir los derechos de la niñez y adolescencia;

d) Prepararlo para ejercer una ciudadanía responsable, en una sociedad libre, democrática y solidaria;

e) Orientarlo sobre la función y responsabilidad de la familia, la equidad de sus relaciones internas, la paternidad y maternidad responsables y la conservación de la salud;

f) Fortalecer el respeto a sus progenitores y maestros, a su propia identidad cultural, su idioma, sus valores, a los valores nacionales y a los de otros pueblos y culturas;

g) Desarrollar un pensamiento autónomo, crítico y creativo;

h) La capacitación para un trabajo productiv y para el manejo de conocimientos científicos y técnicos; e,

i) El respeto al medio ambiente.

Art. 39.- Derechos y deberes de los progenitores con relación al derecho a la educación.- Son derechos y deberes de los progenitores y demás responsables de los niños, niñas y adolescentes:

1. Matricularlos en los planteles educativos;

2. Seleccionar para sus hijos una educación acorde a sus principios y creencias;

3. Participar activamente en el desarrollo de los procesos educativos;

4. Controlar la asistencia de sus hijos, hijas o representados a los planteles educativos;

5. Participar activamente para mejorar la calidad de la educación;

6. Asegurar el máximo aprovechamiento de los medios educativos que les proporciona el Estado y la sociedad;

7. Vigilar el respeto de los derechos de sus hijos, hijas o representados en los planteles educacionales; y,

8. Denunciar las violaciones a esos derechos, de que tengan conocimiento.

Art. 40.- Medidas disciplinarias.- La práctica docente y la disciplina en los planteles educativos respetarán los derechos y garantías de los niños, niñas y adolescentes; excluirán toda forma de abuso, maltrato y desvalorización, por tanto, cualquier forma de castigo cruel, inhumano y degradante.

Art. 41.- Sanciones prohibidas.- Se prohíbe a los establecimientos educativos la aplicación de:

1. Sanciones corporales;

2. Sanciones psicológicas atentatorias a la dignidad de los niños, niñas y adolescentes;

3. Se prohíben las sanciones colectivas; y,

4. Medidas que impliquen exclusión o discriminación por causa de una condición personal del estudiante, de sus progenitores, representantes legales o de quienes lo tengan bajo su cuidado. Se incluyen en esta prohibición las medidas discriminatorias por causa de embarazo o maternidad de una adolescente. A ningún niño, niña o adolescente se le podrá negar la matrícula o expulsar debido a la condición de sus padres.

En todo procedimiento orientado a establecer la responsabilidad de un niño, niña o adolescente por un acto de indisciplina en un plantel educativo, se garantizará el derecho a la defensa del estudiante y de sus progenitores o representantes.

Cualquier forma de atentado sexual en los planteles educativos será puesto en conocimiento del Agente Fiscal competente, para los efectos de la ley, sin perjuicio de las investigaciones y sanciones de orden administrativo que correspondan en el ámbito educativo.

Art. 42.- Derecho a la educación de los niños, niñas y adolescentes con discapacidad.- Los niños, niñas y adolescentes con discapacidades tienen derecho a la inclusión en el sistema educativo, en la medida de su nivel de discapacidad. Todas las unidades educativas están obligadas a recibirlos y a crear los apoyos y adaptaciones físicas, pedagógicas, de evaluación y promoción adecuadas a sus necesidades.

…

Capítulo IV

DERECHOS DE PROTECCIÓN

Art. 50.- Derecho a la integridad personal.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a que se respete su integridad personal, física, psicológica, cultural, afectiva y sexual. No podrán ser sometidos a torturas, tratos crueles y degradantes.

Art. 51.- Derecho a la libertad personal, dignidad, reputación, honor e imagen.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a que se respete:

a) Su libertad, sin más limitaciones que las establecidas en la ley. Los progenitores y responsables de sus cuidados los orientarán en el ejercicio de este derecho; y,

b) Su dignidad, autoestima, honra, reputación e imagen propia. Deberá proporcionárseles relaciones de calidez y buen trato fundamentadas en el reconocimiento de su dignidad y el respeto a las diferencias.

Art. 52.- Prohibiciones relacionadas con el derecho a la dignidad e imagen.- Se prohíbe:

1. La participación de niños, niñas y adolescentes en programas, mensajes publicitarios, en producciones de contenido pornográfico y en espectáculos cuyos contenidos sean inadecuados para su edad;

2. La utilización de niños y niñas o adolescentes en programas o espectáculos de proselitismo político o religioso;

3. La publicación o exhibición de noticias, reportajes, crónicas, historias de vida o cualquiera otra expresión periodística con imagen o nombres propios de niños, niñas o adolescentes que han sido víctimas de maltrato o abuso;

La publicación o exhibición de imágenes y grabaciones o referencias escritas que permitan la identificación o individualización de un niño, niña o adolescente que ha sido víctima de maltrato, abuso sexual o infracción penal, y cualquier otra referencia al entorno en el que se desarrollan; y,

5. La publicación del nombre, así como de la imagen de los menores acusados o sentenciados por delitos o faltas.

Aun en los casos permitidos por la ley, no se podrá utilizar públicamente la imagen de un adolescente mayor de quince años, sin su autorización expresa; ni la de un niño, niña o adolescente menor de dicha edad, sin la autorización de su representante legal, quien sólo la dará si no lesiona los derechos de su representado.

Art. 53.- Derecho a la privacidad y a la inviolabilidad del hogar y las formas de comunicación.- Sin perjuicio de la natural vigilancia de los padres y maestros, los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a que se respete la intimidad de su vida privada y familiar; y la privacidad e inviolabilidad de su domicilio, correspondencia y comunicaciones telefónicas y electrónicas, de conformidad con la ley.

Se prohíbe las injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada.

Art. 54.- Derecho a la reserva de la información sobre antecedentes penales.- Los adolescentes que hayan sido investigados, sometidos a proceso, privados de su libertad o a quienes se haya aplicado una medida socio-educativa, con motivo de una infracción penal, tienen derecho a que no se hagan públicos sus antecedentes policiales o judiciales y a que se respete la reserva de la información procesal en la forma dispuesta en esta Ley, a menos que el Juez competente lo autorice en resolución motivada, en la que se expongan con claridad y precisión las circunstancias que justifican hacer pública la información.

Art. 55.- Derecho de los niños, niñas y adolescentes con discapacidades o necesidades especiales.- Además de los derechos y garantías generales que la ley contempla a favor de los niños, niñas y adolescentes, aquellos que tengan alguna discapacidad o necesidad especial gozarán de los derechos que sean necesarios para el desarrollo integral de su personalidad hasta el máximo de sus potencialidades y para el disfrute de una vida plena, digna y dotada de la mayor autonomía posible, de modo que puedan participar activamente en la sociedad, de acuerdo a su condición.

Tendrán también el derecho a ser informados sobre las causas, consecuencias y pronóstico de su discapacidad y sobre los derechos que les asisten.

El Estado asegurará el ejercicio de estos derechos mediante su acceso efectivo a la educación y a la capacitación que requieren; y la prestación de servicios de estimulación temprana, rehabilitación, preparación para la actividad laboral, esparcimiento y otras necesarias, que serán gratuitos para los niños, niñas y adolescentes cuyos progenitores o responsables de su cuidado no estén en condiciones de pagarlos.

Art. 56.- Derecho de los hijos de las personas privadas de libertad.- Los niños, niñas y adolescentes que no gocen de su medio familiar por encontrarse uno o ambos progenitores privados de su libertad, deberán recibir protección y asistencia especiales del Estado, fuera de los centros de rehabilitación, mediante modalidades de atención que aseguren su derecho a la convivencia familiar y comunitaria y a las relaciones personales directas y regulares con sus progenitores.

Art. 57.- Derecho a protección especial en casos de desastres y conflictos armados.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a protección especial en casos de desastres naturales y de conflictos armados internos o internacionales. Esta protección se expresará, entre otras medidas, en la provisión prioritaria de medios de evacuación de las zonas afectadas, alojamiento, alimentación, atención médica y medicinas.

El Estado garantiza el respeto irrestricto de las normas del derecho internacional humanitario en favor de los niños, niñas y adolescentes a los que se refiere este artículo; y asegurará los recursos, medios y mecanismos para que se reintegren a la vida social con la plenitud de sus derechos y deberes.

Se prohíbe reclutar o permitir la participación directa de niños, niñas y adolescentes en hostilidades armadas internas e internacionales.

Art. 58.- Derecho de los niños, niñas y adolescentes refugiados.- Los niños, niñas y adolescentes que soliciten o a quienes se les haya concedido el estatuto de refugiado, tienen derecho a recibir protección humanitaria y la asistencia necesaria para el pleno disfrute de sus derechos. El mismo derecho asiste a sus progenitores y a las personas encargadas de su cuidado.

 Capítulo V

DERECHOS DE PARTICIPACIÓN

Art. 59.- Derecho a la libertad de expresión.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a expresarse libremente, a buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, oralmente, por escrito o cualquier otro medio que elijan, con las únicas restricciones que impongan la ley, el orden público, la salud o la moral públicas para proteger la seguridad, derechos y libertades fundamentales de los demás.

Art. 60.- Derecho a ser consultados.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a ser consultados en todos los asuntos que les afecten. Esta opinión se tendrá en cuenta en la medida de su edad y madurez.

Ningún niño, niña o adolescente podrá ser obligado o presionado de cualquier forma para expresar su opinión.

Art. 61.- Derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y religión.- El Estado garantiza, en favor de los niños, niñas y adolescentes, las libertades de pensamiento, de conciencia y de religión, sujetas a las limitaciones prescritas por la ley y que sean necesarias para proteger la seguridad, los derechos y libertades fundamentales de los demás.

Es derecho y deber de los progenitores y demás personas encargadas de su cuidado, orientar al niño, niña o adolescente para el adecuado ejercicio de este derecho, según su desarrollo evolutivo.

Art. 62.- Derecho a la libertad de reunión.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a reunirse pública y pacíficamente para la promoción, defensa y ejercicio de sus derechos y garantías.

Art. 63.- Derecho de libre asociación.- Los niños, niñas y adolescentes tienen derecho a asociarse libremente con fines lícitos. Este derecho incluye la posibilidad de los adolescentes de constituir asociaciones sin fines de lucro, con arreglo a la ley.

El Estado garantizará y fomentará el ejercicio de este derecho,  principalmente en materia de asociaciones estudiantiles, culturales, deportivas, laborales y comunitarias.

Se prohíbe cualquier restricción al ejercicio de este derecho, que no esté expresamente prevista en la ley.

Capítulo VI

DEBERES, CAPACIDAD Y RESPONSABILIDAD DE LOS NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES

Art. 64.- Deberes.- Los niños, niñas y adolescentes tienen los deberes generales que la Constitución Política impone a los ciudadanos, en cuanto sean compatibles con su condición y etapa evolutiva. Están obligados de manera especial a:

1. Respetar a la Patria y sus símbolos;

2. Conocer la realidad del país, cultivar la identidad nacional y respetar su pluriculturalidad; ejercer y defender efectivamente sus derechos y garantías;

3. Respetar los derechos y garantías individuales y colectivas de los demás;

4. Cultivar los valores de respeto, solidaridad, tolerancia, paz, justicia, equidad y democracia;

5. Cumplir sus responsabilidades relativas a la educación;

6. Actuar con honestidad y responsabilidad en el hogar y en todas las etapas del proceso educativo;

7. Respetar a sus progenitores, maestros y más responsables de su cuidado y educación; y,

8. Respetar y contribuir a la preservación del medio ambiente y de los recursos naturales.

Título IV

DE LA PROTECCIÓN CONTRA EL MALTRATO, ABUSO, EXPLOTACIÓN SEXUAL, TRÁFICO Y PÉRDIDA DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES

Art. 67.- Concepto de maltrato.- Se entiende por maltrato toda conducta, de acción u omisión, que provoque o pueda provocar daño a la integridad o salud física, psicológica o sexual de un niño, niña o adolescente, por parte de cualquier persona, incluidos sus progenitores, otros parientes, educadores y personas a cargo de su cuidado; cualesquiera sean el medio utilizado para el efecto, sus consecuencias y el tiempo necesario para la recuperación de la víctima. Se incluyen en esta calificación el trato negligente o descuido grave o reiterado en el cumplimiento de las obligaciones para con los niños, niñas y adolescentes, relativas a la prestación de alimentos, alimentación, atención médica, educación o cuidados diarios; y su utilización en la mendicidad.

Maltrato psicológico es el que ocasiona perturbación emocional, alteración psicológica o disminución de la autoestima en el niño, niña o adolescente agredido. Se incluyen en esta modalidad las amenazas de causar un daño en su persona o bienes o en los de sus progenitores, otros parientes o personas encargadas de su cuidado.

El maltrato es institucional cuando lo comete un servidor de una institución pública o privada, como resultado de la aplicación de reglamentos, prácticas administrativas o pedagógicas aceptadas expresa o tácitamente por la institución; y cuando sus autoridades lo han conocido y no han adoptado las medidas para prevenirlo, hacerlo cesar, remediarlo y sancionarlo de manera inmediata.

La responsabilidad por maltrato institucional recae en el autor del maltrato y en el representante legal, autoridad o responsable de la institución o establecimiento al que pertenece.

En el caso de los representantes legales, autoridades o responsables de la institución o establecimiento, la responsabilidad se hará efectiva de conformidad con las disposiciones previstas en la Constitución Política de la República, en el Código Civil y demás leyes aplicables.

Art. 68.- Concepto de abuso sexual.- Sin perjuicio de lo que dispone el Código Penal sobre la materia, para los efectos del presente Código constituye abuso sexual todo contacto físico, sugerencia de naturaleza sexual, a los que se somete un niño, niña o adolescente, aun con su aparente consentimiento, mediante seducción, chantaje, intimidación, engaños, amenazas, o cualquier otro medio.

Cualquier forma de acoso o abuso sexual será puesto en conocimiento del Agente Fiscal competente para los efectos de la ley, sin perjuicio de las investigaciones y sanciones de orden administrativo que correspondan.

Art. 69.- Concepto de explotación sexual.- Constituyen explotación sexual la prostitución y la pornografía infantil. Prostitución infantil es la utilización de un niño, niña o adolescente en actividades sexuales a cambio de remuneración o de cualquier otra retribución. Pornografía infantil es toda representación, por cualquier medio, de un niño, niña y adolescente en actividades sexuales explícitas, reales o simuladas; o de sus órganos genitales, con la finalidad de promover, sugerir o evocar la actividad sexual.

…

Título IX

INFRACCIONES Y SANCIONES

Capítulo I

DISPOSICIONES GENERALES

Art. 245.- Autoridad competente.- Las infracciones que en el presente título tienen asignadas una sanción de multa, constituyen infracciones administrativas y serán juzgadas y sancionadas por la Junta de Protección de Derechos del cantón en el que se cometió la infracción.

Los miembros de los Consejos de la Niñez y Adolescencia y las Juntas de Protección de Derechos serán juzgados y sancionados por los Jueces de la Niñez y Adolescencia de la respectiva jurisdicción.

Para la aplicación de sanciones privativas de la libertad, se estará a lo dispuesto en el Código de Procedimiento Penal.

Art. 246.- Destino y cobro de las multas.- Las multas que se recauden de conformidad con el presente Código, se depositarán directamente en el Fondo para la Protección de la Niñez y Adolescencia. En caso de mora en el pago de las multas, su cobro estará a cargo del respectivo Municipio que dispondrá de jurisdicción coactiva para el efecto.

Art. 247.- Sanciones especiales de suspensión y clausura.- Las entidades de atención y servicio público y privado que violen o amenacen los derechos de la niñez y adolescencia, además de las sanciones de multa previstas en este título, serán sancionados con suspensión de cinco días, la primera vez, un mes la segunda y con clausura definitiva la tercera vez.

Capítulo II

INFRACCIONES SANCIONADAS CON MULTA

Art. 248.- Sanción general.- El que de cualquier forma amenace o viole alguno de los derechos o garantías contemplados en este Código y más leyes, en favor de un niño, niña o adolescente, y cuya conducta de acción u omisión no tenga asignada una sanción especial, será condenado al pago de una multa de 100 a 500 dólares, por cada amenaza o violación de éstos.

Art. 249.- Infracciones contra el derecho a la educación.- Serán sancionados con multa de 100 a 500 dólares:

1. Los establecimientos educativos que nieguen o dificulten la participación organizada de sus alumnos adolescentes en la planificación y ejecución de sus programas, o que permitan prácticas disciplinarias que afecten los derechos y la dignidad de los niños, niñas o adolescentes que estudian en sus establecimientos;

2. Las autoridades y docentes de establecimientos de educación, que se nieguen a oír a un niño, niña o adolescente, que estén en condiciones de expresar su opinión, en aquellos asuntos que son de su interés;

3. Los establecimientos educativos que nieguen o dificulten el ingreso de niños, niñas y/o adolescentes por razones de salud, discapacidad, etnia, embarazo, condición social, religiosa, política o ideológica, suyas o de sus padres o representantes legales;.

4. Los establecimientos educativos que nieguen injustificadamente la matrícula a un niño, niña o adolescente;

5. Los establecimientos educativos que expulsen injustificadamente a un niño, niña o adolescente, no permitan su derecho a la defensa y nieguen las garantías del debido proceso;

6. Los establecimientos educativos que impongan sanciones disciplinarias injustificadas a un niño, niña o adolescente, no permitan su derecho a la defensa y nieguen las garantías del debido proceso; y,

7. Los establecimientos y autoridades que violen el ejercicio del derecho de la diversidad o identidad cultural.

El pago de la multa no exime a los establecimientos educativos de restituir el derecho violado.

…

5.   LEY SOBRE EDUCACION DE LA SEXUALIDAD Y EL AMOR.

Ley No. 73. RO/ 285 de 27 de Marzo de 1999

Art. 1.- La Educación en Sexualidad y el Amor será un eje transversal de los planes y programas de estudios en todos los centros educativos oficiales o privados de nivel pre-primario, primario, secundario y técnico.

Art. 2.- La Educación sobre la Sexualidad y el Amor se fundará en el  respeto  de  la  dignidad  de  los  seres humanos, de la vida, los valores éticos y morales conforme a las culturas existentes, como un elemento que contribuya al mejoramiento de la educación y eleve la calidad del aprendizaje en el campo  de la sexualidad.

Art.  3.-  La Educación de la Sexualidad y el Amor, deberá responder al medio, a la edad de los educandos y al rol esencial de los padres de familia, como orientadores netos de sus hijos.

Art. 4.- El Ministerio de Educación será el encargado de elaborar planes y programas abiertos y flexibles  de Educación sobre la Sexualidad y el Amor, previa consulta con instituciones privadas y públicas que conozcan el tema.

Cada  centro educacional deberá adaptar dichos planes y programas a  su  realidad  cultural  y someterlo a conocimiento, consideración y aprobación  del Departamento de Orientación y de los Padres de Familia de dicho plantel estudiantil.

El Ministerio de Educación no limitará su acción a los educandos, involucrará a la familia, para que ésta participe activamente en un proceso de diálogo, reflexión y acción con toda la comunidad educativa.

Art. 5.- Todos los maestros deberán ser capacitados en el tema de la sexualidad y el amor, para lo cual el Ministerio de Educación, coordinará esta actividad con las Universidades, Institutos Pedagógicos y otras entidades conocedoras del tema.

Todas  las  Instituciones encargadas de la formación de Docentes, deberán  incluir  como  Eje  Transversal  de sus Planes y Programas el tratamiento  de  la  Sexualidad  y el Amor.

Art.  6.-  El Ministerio de Educación, establecerá y realizará el monitoreo  de  los  proyectos  educativos  que  desarrollen  todos los establecimientos,  siempre en coordinación con los padres de familia y considerando  su  impacto en la vida personal, familiar y comunitaria. 

Art.  7.- El Ministerio de Educación será el encargado de coordinar con los medios de comunicación la difusión de programas referentes al tema de educación en sexualidad a fin de evitar que se distorsione lo establecido en el Sistema Educativo.

El Ministerio de Educación controlará la calidad en el contenido de los programas que se emitan en forma pública en lo que se refiera a la  sexualidad  y  el amor.

Art.  8.-  Todas las Instituciones Públicas y Privadas deberán seguir los planes y programas propuestos  por el Ministerio de Educación en lo relacionado con el tema de la Sexualidad y el Amor.

6.  ESTATUTO DE LA UNIÓN NACIONAL DE EDUCADORES

CAPITULO I
DE LA CONSTITUCION, DOMICILIO Y DENOMINACION

Art. 1.- La Unión Nacional de Educadores estará integrada por:
a) Los Profesores fiscales de los Establecimientos Educativos de Preprimaria, Primaria, Secundaria, Institutos Pedagógicos y/o Superiores, Técnicos Docentes y Supervisores que laboran en el Ministerio de Educación en sus diversas dependencias.
Los profesores en servicio activo manifestarán su voluntad de afiliarse a la UNE, mediante solicitud por escrito. De igual manera pueden desafiliarse de la Institución. Los profesores que ingresen al magisterio se afiliarán automáticamente.

b) Los profesores de los establecimientos Universitarios y Politécnicos, los profesores de los establecimientos particulares, Comunitarios, Municipales, Bilingües y otros que por escrito presenten la voluntad de afiliarse a la institución.
Sus cuotas sociales deberán ser canceladas en la tesorería de la Institución de la Jurisdicción respectiva, mensualmente.

Los maestros jubilados que estuvieran afiliados a la UNE, están exonerados de cuotas sociales.
Art. 2.- El domicilio de la Unión Nacional de Educadores es la ciudad de Quito, en donde tendrá la sede el COMITÉ EJECUTIVO NACIONAL DE LA UNION NACIONAL DE EDUCADORES, que podrá trasladarse a sesionar a una sede provincial sólo en el caso de salvaguardar la integridad de la Institución.
La sede de las Uniones Provinciales serán las respectivas capitales de Provincia.
Art. 3 Las siglas de la entidad serán U.N.E. (Unión Nacional de Educadores) y sus símbolos son los determinados por el Reglamento General de UNE.

CAPITULO II
DE LAS FINALIDADES Y MEDIOS DE ACCION

Art. 4 La UNE es una entidad esencialmente democrática.
Art. 5 Son finalidades de la Unión Nacional de Educadores las siguientes:
a) Defender al magisterio y al pueblo en forma obligatoria y permanente.

b) Trabajar por el mejoramiento profesional, académico científico y económico del Magisterio.

c) Estimular y exaltar los sentimientos de responsabilidad profesional y la participación magisterial en el devenir del proceso histórico del país.

d) Mantener en forma organizada y permanente la defensa de la educación Laica, Gratuita, Democrática y su afirmación como postulado institucional de la República.

e) Defender a la niñez y juventud como elementos fundamentales de la educación y propender a la creación de Instituciones Laicas y Democráticas para su servicio a fin de que las futuras generaciones se integran a una sociedad más justa, la Une laborará por el progreso de la Patria, la defensa de la soberanía, de los recursos naturales y la integridad nacional.

f) Propender a la transformación de las estructuras socioeconómicas del país mediante la investigación de la realidad nacional y la acción reivindica con las mayorías populares.

g) Procurar la tecnificación nacional y el mejoramiento de las condiciones de trabajo del magisterio.

h) Trabajar por el intercambio cultural, académico y científico y de solidaridad entre los demás organismos del país.

i) Fortalecer y afirmar el espíritu de unidad nacional, mantener relaciones fraternas con los demás organismos del país.
j) Velar por la unión total del magisterio combatiendo cualquier acto regionalista o que pueda ocasionarla división de los maestros ecuatorianos. Tendrá facultad para establecer sanciones y aplicarlas a quienes así lo hicieren, siempre que sean miembros de la Entidad.
Art. 6.- Para el cumplimiento de las finalidades expuestas, la entidad se valdrá de todos los medios a su alcance principalmente de los siguientes:
a) Organizar las comisiones para el estudio de los problemas nacionales de orden cultural, educativo y social de importancia nacional. Las conclusiones a que llegaren deberán estar ajustadas al proceso de liberación del país; luego serán recomendadas a los organismos pertinentes.

b) organizar congresos, certámenes, conferencias regionales, nacionales e internacionales, exposiciones científicas, concursos, debates, cursos de mejoramiento profesional, difusión de los problemas de carácter Magisterial, así como de carácter científico, académico y técnico que afectan a la educación en todos los niveles, por lo tanto los organismos de UNE están obligados a mantener un medio de publicidad.

c) Trabajar por la construcción de la CASA DEL MAESTRO, en la capital de la República, capitales provinciales y cantonales. Se procurará también la construcción de casas vacacionales en lugares apropiados del país.

d) Organizar entidades que favorecen directamente a los maestros contribuyendo a la elevación de su dignidad y bienestar económico, tales como cooperativas de ahorro y crédito, consumo, vivienda, etc.

e) Trabajar para que envíe comisiones de maestros a otros países para que estudien y recojan experiencias educativas, procurando la igualdad de oportunidades a todos los maestros del país y un sentido de equidad en la concesión de becas de estudio que beneficien a la educación nacional.

f) Luchar por la solución de los problemas nacionales.

g) Solidarizarse con los problemas que aquejan a la humanidad y oponerse a los que atentan a la paz mundial.

h) Construir Centros dedicados a la investigación científica, pedagógica y educativa.

i) Impulsar y desarrollar relaciones fraternas con las organizaciones sindicales y populares del país

j) Impulsar y desarrollar relaciones fraternas con las organizaciones nacionales e internacionales de todos los países del mundo.

CAPITULO III

DE LA ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO
Art. 7.- La Unión Nacional de Educadores estará integrada por los siguientes organismos. En orden de jerarquía.
a) El Congreso 

b) El Consejo Nacional

c) El Comité Ejecutivo Nacional

d) Las Asambleas Provinciales

e) Los Consejos Provinciales

f) Los Comités Ejecutivos Provinciales

g) Las Asambleas Cantonales

h) Los Comités Ejecutivos Cantonales 

i) Las Juntas de Delegados

Art. 8.- El Congreso Nacional Ordinario de la UNE, se reunirá cada tres años en el lugar que hubiere determinado el último Congreso Nacional y en la fecha determinada por el Comité Ejecutivo Nacional; la convocatoria se la hará con anticipación de por lo menos noventa días, previa consulta en el organismo provincial que tenga sede.

El Comité Nacional, atendiendo a circunstancias especiales plenamente justificadas podrá cambiar la sede del Congreso Ordinario previo el conocimiento y aprobación de la agenda.

El Comité Ejecutivo Nacional deberá fijar la sede de los Congresos extraordinarios y aprobación de la agenda, previo el conocimiento
Art. 9.- el Congreso Nacional Ordinario o Extraordinario de la Unión Nacional de Educadores estará integrado por los siguientes delegados:
a) El Comité Ejecutivo Nacional de UNE

b) Los Comités ejecutivos Provinciales de UNE en todo el país.

c) Los representantes de los núcleos cantonales.

d) De las bases designados en Asamblea igual al 0.5% de los maestros afiliados de cada provincia, entre los que constará por lo menos un delegado de: Supervisores, Nocturnos, Municipales, Técnico Docente de los Institutos Pedagógicos, de la Educación Intercultural Bilingüe, siempre y cuando existan en la respectiva provincia.

e) Todos los delegados contemplados en los literales a, b, c y d tendrán derecho a voz y voto.
f) Las delegaciones internacionales que asistieren a los Congresos de la UNE, participarán en calidad de fraternos.
El Presidente del Núcleo Provincial o quien legalmente lo subrogue; el Tesorero y Secretario de Comunicaciones, presentarán la documentación que acredite la delegación para ser calificada por la Comisión de Excusas y Credenciales designada por el Ejecutivo Nacional, y cuyo informe será puesto a consideración del Congreso.
Art. 10 Para ser representante de la Unión Nacional de Educadores, es indispensable que el afiliado se encuentre en servicio activo y militando en forma normal, durante el año anterior a la reunión del Congreso.

Los Comités Ejecutivos Provinciales podrán concurrir al Congreso con representantes observadores de acuerdo a sus posibilidades económicas.
Art. 11.-  Las decisiones del Congreso serán tomadas por simple mayoría de votos y cada Delegado tendrá derecho a un voto. La Dirección del Congreso entregará a cada una de las Delegaciones, la nómina y el número de delegados con derecho a voz y voto de cada provincia.
Art. 12.- Los Congresos Ordinarios y extraordinarios estarán presididos por el Comité Ejecutivo Nacional y sus resoluciones tendrán el carácter de obligatorio, respetando necesariamente las disposiciones del presente Estatuto.
Art. 13.- El Congreso extraordinario será presidido por el Comité Ejecutivo Nacional y sus resoluciones tendrán carácter obligatorio, encuadrándose necesariamente en las disposiciones del presente Estatuto.
Art. 14.- El Congreso se podrá instalar con la mitad más uno de los delegados que oficialmente corresponda a la integración a la fecha de la convocatoria.

Art. 15.- Son atribuciones del Congreso:
a) Estudiar y resolver sobre los problemas de interés general del Magisterio. La plataforma aprobada por el Congreso constituirá la línea de acción a seguirse por todos los organismos de UNE y el Comité Ejecutivo Nacional será el responsable de su cumplimiento.

b) Conocer, estudiar y aprobar el informe anual escrito que sobre las labores realizadas durante el período, presentará el Presidente del Comité Ejecutivo Nacional.

c) Reformar los Estatutos de la entidad o dictar nuevos cuando estime conveniente y someterlos a la aprobación de la autoridad que legitimó su personería. Su vigencia iniciará desde la promulgación del Acuerdo de aprobación en el Régimen Oficial.

d) Resolver en tercera y definitiva instancia las apelaciones sobre: impugnación a resultados electorales, destitución e impugnación a la representación legal de Directivos nacional, provinciales o cantonales de la UNE; expulsiones de afiliados. Hasta que se pronuncie el Congreso estarán vigentes las decisiones que al respecto hubiera tomado el Consejo Nacional.
DEL CONSEJO NACIONAL
Art. 16 El Consejo Nacional estará integrado por el Comité Ejecutivo Nacional, por el presidente de cada uno de los Núcleos Provinciales de UNE, y por un delegado de cada uno de los Consejos Provinciales de UNE, el mismo que actuará oficialmente durante un año y podrá ser reelecto.
Art. 17.- Son deberes y atribuciones del Consejo Nacional:
a) Conocer y resolver todos los asuntos que fueren sometidos a su consideración por el Comité Ejecutivo Nacional.

b) Superviligiar la marcha del Comité Ejecutivo Nacional, exigiéndoles el cumplimiento del estatuto así como las resoluciones del Congreso Nacional de UNE.

c) Resolver respecto a la participación de UNE en certámenes internacionales y concesión de becas que les asignaren a la institución.

d) Llenar las vacantes que se hubieren producido en el Comité Ejecutivo Nacional.

e) Convocar a elecciones para renovar las directivas nacional, provinciales y cantonales de UNE cada tres años, el tercer viernes del mes de noviembre.

f) Resolver en segunda instancia las apelaciones sobre: incorrecciones en el desarrollo de los procesos electorales, impugnación a los resultados electorales, destitución e impugnación de la representación legal de Directivos Nacionales, Provinciales y Cantonales de UNE, expulsiones de afiliados.
Las resoluciones de este literal deberán tener por lo menos el voto favorable de la mitad más uno de los miembros del Consejo Nacional de UNE.
g) Aprobar el Reglamento General a los Estatutos de la Unión Nacional de Educadores.
DEL COMITÉ EJECUTIVO NACIONAL
Art. 18.- el Comité Ejecutivo Nacional Estará integrado por:
· Un Presidente

· Un Vicepresidente

· Un Secretario de Actas

· Un Secretario de Comunicaciones

· Un Tesorero

REPRESENTANTES
· Un Representante por el Magisterio Rural

· Un representante por el Magisterio Primario

· Un representante por el Magisterio Secundario

· Un representante por el Magisterio Pre- primario

· Un representante por los Centros Educativos Matrices

· Un representante por el Magisterio Intercultural Bilingüe

· Un representante por los Supervisores

· Un representante por los Nocturnos

· Un representante por los Municipales

· Un representante por los Institutos Pedagógicos

· Un representante por los Técnico Docentes.

SECRETARIAS FUNCIONALES 

· De Defensa Profesional

· De Formación Unionistas y Organización

· De la Mujer

· De Capacitación y Formación Docente

· De Prensa y Propaganda

· De Relación Intersindical e Internacional

· De la Educación Especial

· De la Educación Técnica

· De Servicios Sociales

· De Cultura y Deportes

SECRETARIO ADJUNTO DEL MAGISTERIO JUBILADO

El Comité Ejecutivo Nacional será electo mediante plancha electoral única, en elecciones universales.
La distribución de las Secretarias Funcionales se hará conforme lo establecido en el Art. 31 del presente Estatuto.
La subrogación del Presidente la hace el Vicepresidente y luego en el orden de las representaciones.
Art. 20.- Los Miembros del Comité Ejecutivo Nacional durarán tres años en sus funciones. Con excepción del Presidente Nacional cualquiera de sus Miembros podrá ser reelecto en la misma u otra dignidad. Las vacantes que se produjeran en el Comité Ejecutivo Nacional, será llenadas por el Consejo Nacional.
Art. 21.- Para ser designados Miembro del Comité Ejecutivo Nacional debe ser profesor en servicio activo, los Representantes deberán pertenecer a su respectivo nivel educativo.
Art. 22.- Todos aquellos que ejercen funciones directivas, no podrán, aceptar designaciones de libre nombramiento y remoción del Ejecutivo. En caso de hacerlo, cesarán en sus funciones.
Art. 23.- El Comité Ejecutivo Nacional concurrirá íntegro al Congreso y todos sus miembros tendrán voz y voto. Estarán obligados a dar cuenta de sus actos si el Congreso estimare conveniente.
Art. 24.- Son atribuciones y deberes del Comité Ejecutivo Nacional:
a) Cumplir y hacer cumplir el presente Estatuto, así como los reglamentos de la entidad.

b) Llevar a la práctica las resoluciones del Congreso y las del Consejo Nacional.

c) Convocar y preparar las reuniones del Consejo Nacional.

d) Convocar al Congreso Nacional de UNE, si fuere ordinario con 90 días de anticipación, y si fuese extraordinario de 30 días de anticipación 

e) Presentar por escrito los informes que fueren solicitados por el Congreso y por el Consejo Nacional.

f) Representar a la UNE cuando el Congreso no estuviese reunido, el Presidente del Comité Ejecutivo Nacional será el personero de la Institución y por lo mismo, llevará la representación en todos los actos que tuvieren carácter nacional e internacional, previa autorización del CEN.

g) Supervigilar la marcha de los organismos, impartiendo instrucciones para el mejor desenvolvimiento de los mismos.

h) Nombrar las comisiones que se estimaren necesarias para el mejor desempeño del Comité.

i) Elaborar el Reglamento de Elecciones para renovar las Directivas Nacional, Provinciales y Cantonales de la UNE.

j) Organizar el Registro Nacional de Afiliados a UNE.

k) Conocer y aprobar las actas de los Tribunales Electorales Provinciales.
l) Resolver en primera instancia las apelaciones sobre: incorrecciones en el desarrollo de los procesos electorales, impugnación de los resultados electorales, destitución e impugnación a la representación legal de Directivos Provinciales y cantonales de UNE, expulsiones de afiliados. 
Las resoluciones de este literal deberán tener por lo menos el voto favorable de la mitad más uno de los miembros del Comité Ejecutivo Nacional.
Art. 25.- El Comité Ejecutivo de la Unión Nacional de Educadores, podrá autorizar la ejecución de los programas nacionales en defensa y mejoramiento del Magisterio. Los organismos provinciales no podrán facultar la realización de dichos planes, en ningún momento, sin estar autorizados, pero podrán solicitarla al Consejo Nacional o al Congreso, en caso de que el Comité Ejecutivo Nacional hubiere negado.
DE LAS ASAMBLEAS PROVINCIALES
Art. 26.- Las Asambleas Provinciales son el máximo organismo dentro de la provincia.
a) Estará conformada por todos los profesores afiliados a la UNE y su quórum con la mitad más uno de sus miembros activos.

b) La convocatoria con el Orden del día a tratarse, se hará mediante los órganos de difusión colectiva, con 8 días de anticipación: las extraordinarias cuando fueren necesarias. Se podrá modificar el orden del día cuando así lo resuelva la Asamblea por mayoría de votos.

c) Sancionar a los dirigentes que cometieran actos de malversación o inescrupulosidad en el manejo de los fondos de la UNE, conforme lo señala el Art. 44 del presente Estatuto.

d) La Asamblea sesionará ordinariamente cada trimestre en la fecha que fije el Comité Ejecutivo o a pedido de la Junta Provincial de Delegados.

e) Tratará y resolverá los temas provinciales y nacionales sometidos a su consideración.

f) Designar el 0.5% de los maestros de la provincia que participan en el Congreso Nacional de UNE.

g) Conocer y aprobar el informe económico y de gestión total de Comité Ejecutivo Provincial.

h) Resolver sobre los sumarios instaurados a los dirigentes provinciales y cantonales de UNE.
Art. 27.- La Asamblea Cantonal es el máximo organismo dentro del cantón, las atribuciones y obligaciones serán las mismas de la Asamblea Provincial dentro de su jurisdicción.
Art. 28.- El Consejo Provincial estará integrado por : el Comité Ejecutivo Provincial, los Presidentes de los Núcleos Cantonales y un delegado de cada Comité Ejecutivo Cantonal designado por el mismo, durará un año en sus funciones y podrá ser reelecto.
Art. 29.- Son atribuciones y deberes de los Consejos Provinciales:
a) Supervigilar la marcha y funcionamiento del Comité Ejecutivo Provincial y de los núcleos cantonales exigiéndoles el cumplimiento del Estatuto, así como las Resoluciones del Consejo Provincial de UNE.

b) Pedir informe al Comité Ejecutivo Provincial.

c) Vigilar el funcionamiento de las Juntas de Delegados.

d) Llenar las vacantes que se hubieren producido en el Comité Ejecutivo Provincial.

e) Recibir y aprobar el informe económico.

f) Aprobar el Reglamento Interno de la UNE Provincial
g) Conocer y resolver el sumario instaurado a los dirigentes provinciales y cantonales de UNE y ponerlo a consideración de la Asamblea Provincial del magisterio para que ésta resuelva en última instancia en la provincia.
DE LOS COMITES EJECUTIVOS PROVINCIALES Y CANTONALES 
Art. 30.- El Comité Ejecutivo Provincial y Cantonal será constituido por las mismas dignidades que están establecidas para el Comité Ejecutivo Nacional, si existiese las posibilidades.
Art. 31.- El Comité Ejecutivo Provincial y Cantonal será electo mediante plancha electoral única.
En base al porcentaje que obtenga cada lista se distribuirá el número de Secretarías Funcionales para cada una de ellas. Por sorteo se asignará la Secretaría o Secretarías Funcionales que le corresponda a cada lista.

El 100% de los votos válidos corresponden al 100% de las Secretarías Funcionales. Cada 10% asegura una Secretaría Funcional.
Entre los residuos y decimales, se distribuirán las Secretarías funcionales pendientes.
Conforme al Art. 18, los maestros elegidos en las diez Secretarías Funcionales, se integrarán al respectivo Comité Ejecutivo Provincial o Cantonal.
La subrogaciones del presidente la hace el vicepresidente y luego en el orden de las representaciones.
Art. 32 Los Comités Ejecutivos Provinciales y Cantonales durarán tres años en sus funciones y serán electos en una fecha simultánea en todo el país. En caso de cantones y provincias que fueren creadas, se convocarán a elecciones y durarán los ejecutivos electos hasta que se renoven en los ejecutivos Provinciales y Cantonales en todo el país. Si el período fuese menor a un año, la designación se la realizará mediante Asamblea Cantonal o Provincial y será convocada y presidida por el titular del Ejecutivo jerárquicamente superior. Si por caso fortuito o de cualquier naturaleza un ejecutivo provincial o cantonal no fuese electo simultáneamente, la duración de su período será hasta la fecha que se renovaren el resto de ejecutivos cantonales y provinciales. Prevalecerá siempre el criterio de que en una sola fecha se realicen los procesos electorales.
Las Juntas de delegados cantonales y provinciales no deben ser organismos consultivos; sino por el contrario deben ser una parte de la estructura orgánica de la UNE
Art. 33.- Los miembros de los Comités Ejecutivos Nacionales, Provinciales y Cantonales a excepción de los respectivos Presidentes, podrán ser reelectos en la misma o en cualquier otra dignidad dentro del Comité Ejecutivo respectivo.
Art. 34 Son atribuciones y deberes de los Comités Ejecutivos Provinciales.
a) Cumplir y hacer cumplir el presente Estatuto, los Reglamentos y resoluciones adoptadas por el Congreso, el Consejo Nacional y el Comité Ejecutivo Nacional.

b) Elaborar el Reglamento interno y aprobar los reglamentos de los núcleos cantonales.

c) Presentar los informes que le fueren solicitados por el Comité Ejecutivo Nacional.

d) Representar a la UNE en todos los actos que tengan relación con todas sus actividades.

e) Supervigilar la marcha de los organismos de UNE en la Provincia y formular el presupuesto anual.

f) Recaudar las cuotas provenientes de los afiliados, de acuerdo al artículo pertinente.

g) Organizar servicios sociales, cooperativas, servicios médicos, comisariatos, departamentos jurídicos, etc.

h) Instaurar un sumario sobre las irregularidades cometidas por los dirigentes provinciales y cantonales para su resolución.
Art. 35.- Todos los dignatarios del Comité Ejecutivo Provincial deben ser profesores laicos en servicio activo y que tengan por lo menos un año de militancia normal en filas unionistas. En ningún caso podrán ser dirigentes, ni siquiera candidatos, quienes no hubieren pagado normalmente sus cuotas y sean deudores por cualquier concepto de la UNE y hayan ocasionado a la entidad perjuicios económicos y morales debidamente comprobados.
Art. 36.- DE SU CONSTITUCION
a) Los Jardines de Infantes y Escuelas Fiscales designarán de entre sus miembros y por consenso de ellos un delegado, designación que se realizará en la primera quincena del curso lectivo y durará un año en sus funciones. El establecimiento educativo notifica a la UNE Provincial y Cantonal la designación del delegado con el respectivo alterno.
Cuando el jardín de infantes o escuela tenga más de 20 profesores, designará un delegado adicional. Por cada seis escuelas unitarias designará un delegado y en la notificación a la UNE incluirán la nómina de la escuela que representa el delegado incluyendo al alterno.
b) En colegios fiscales se designará en Asambleas de profesores dos delegados, de los cuales uno será el Presidente de la Asociación. Si la Asociación de Profesores tiene más de 100 afiliados, la Asamblea elegirá un delegado adicional.
Art. 37.- INTEGRANTES DE LAS JUNTAS DE DELEGADOS
a) La Junta Provincial por delegados de jardines de infantes, escuelas y colegios.
b) La Junta Cantonal por delegados de jardines de infantes, escuelas y colegios.
Art. 38.- Las Juntas de Delegados tendrán las siguientes atribuciones.
a) Designar la Comisión Provincial o Cantonal de control y fiscalización constituida por dos delegados de escuelas y jardines y dos de colegios.

b) Solicitar convocatoria a Asamblea Provincial y Cantonal, siendo obligatoria para el Ejecutivo Provincial y Cantonal, convocarla para la fecha y hora solicitada.

c) Designar dos vocales al Tribunal Provincial Electoral, uno de entre los delegados de Primaria y Jardines y uno de entre los delegados de secundaria. Para el Tribunal Electoral Cantonal en el caso de la Junta de Delegados Cantonal elegirá dos vocales.

d) Recomendar sobre los asuntos de interés nacional, provincial y cantonal.
e) Presentar propuestas sobre el orden del día.
Art. 39 Las Juntas de Delegados se reunirán mensualmente en la cabecera provincial o cantonal y serán presididas por el titular de la UNE provincial o cantonal. Podrán ser convocados por el Presidente por resolución del Comité Ejecutivo, del Consejo Provincial o por el 25% de los delegados de la respectiva junta.
DE LOS ORGANISMOS DE COORDINACION
Art. 40.- La Unión Nacional de Educadores tendrán los siguientes organismos consultivos y de coordinación.
a) Junta Provincial de Delegados

b) Junta Cantonal de Delegados

c) Organizaciones fraternas

Art. 41.- La Asociación Nacional de Supervisores ANSEDE Nacional y Provinciales, Asociación de Rectores de Colegios e Institutos Superiores del Ecuador, ARECISE Nacional y provinciales, las Asociaciones de Profesores de los Colegios, las Asociaciones de Directores, las organizaciones de maestros Nocturnos, Jubilados y de Bienestar Social, UEN, UNEJ y UNEBS Nacionales y Provinciales, las organizaciones nacional y provinciales de los Técnico Docentes, son reconocidas como organizaciones fraternas y en consecuencia amparadas en el presente Estatuto.
CAPITULO IV
DE LOS AFILIADOS
Art. 42.- Son obligaciones de los afiliados:
a) Abonar puntualmente las cuotas que fijare este Estatuto, cuando su aporte no sea por el rol de pago.

b) Dar aviso del cambio de cargo, a fin de que se facilite el cobro de sus cuotas.

c) Cumplir todas las comisiones que les encargaren, siempre que estas cumplan con los fines específicos de la Institución.

d) Mantener la unidad gremial y defender el prestigio de la entidad por todos los medios lícitos a su alcance.

e) Cumplir las disposiciones del presente Estatuto y de los Reglamentos respectivos.

Art. 43.- son derechos de los afiliados:
a) Elegir y ser elegidos para el desempeño de las dignidades establecidas en el presente Estatuto, de acuerdo a sus disposiciones.

b) Solicitar la intervención de la Unión Nacional de Educadores con fines de defensa profesional.

c) Gozar de todos los beneficios que la entidad brindar a sus afiliados.

d) Para ser directivos es indispensable haber estado aportando en forma normal por lo menos un año antes de no estar en mora con la entidad.
Si dentro del período de representación cayere en mora, se procederá a su desafiliación y si ocasionaré perjuicios económicos a la institución se procederá a la instauración de un sumario previo a su expulsión. Para poder intervenir como elector es indispensable estar al día en el pago de las alícuotas. 

DE LAS SANCIONES
Art. 44.- Se establecen las siguientes sanciones:
a) Amonestación escrita para aquellos afiliados y dirigentes que no cumplieren con las comisiones o funciones que se les hubiere encomendado.

b) Suspensión de la calidad de afiliados por treinta días en caso de reincidencia.

c) Destitución de los cargos directivos en la UNE Nacional, provinciales y cantonales.

d) Expulsión del seno de la entidad para aquellos afiliados que atentaren contra la disciplina y finalidades de la UNE, sembraren la división en sus afiliados o trataren de sabotear su funcionamiento; y, para los que hubieren desfalcado, malversado o se negaren a pagar créditos pendientes. Todo esto, sin perjuicio de la acción legal correspondiente.

Para expulsar al afiliado será indispensable la aprobación del Consejo Provincial en dos sesiones de distintos días dando derecho al afiliado a su defensa desde el momento que se inicie el proceso hasta que se dicte la resolución.
Art. 45.- En caso de sanción que se trata el literal c) del artículo anterior, el afiliado puede apelar ante el CEN cuya resolución será la segunda instancia y ante el Congreso Nacional como tercera y última instancia.
Art. 46.- Los dirigentes de la Unión Nacional de Educadores serán sancionados por los organismos inmediatos superiores, previa información sumaria y la resolución podrá ser objeto de apelación en los términos del artículo precedente.
DE LOS TRIBUNALES ELECTORALES
Art. 47.- El Tribunal Electoral Nacional estará integrado por:
a) El Presidente de la UNE Nacional o quien lo subrogue, lo presidirá.

b) Dos vocales por el Comité Ejecutivo Nacional.

c) Dos vocales por el Consejo Nacional de la UNE.
Cada uno de estos integrantes tendrá voz y voto, actuará como Secretario, el Secretario de Comunicaciones del CEN, quien tendrá voz informativa. Se incorporará con derecho a voz un representante oficial por cada lista participante. El Tribunal Electoral Nacional actuará conforme el Reglamento de Elecciones y el acta final será entregada al Consejo Nacional para su aprobación.
Art. 48.- El Tribunal Electoral Provincial estará integrado por:
a) El Presidente del Núcleo Provincial o quien lo subrogue, quien lo presidirá.

b) Un vocal por el Comité Ejecutivo Nacional de UNE.

c) Un vocal de Consejo Provincial de UNE.

d) Dos vocales, un primario o preprimario y un secundario designado por la Junta de Delegados Provinciales.

Cada uno de estos integrantes tendrá voz y voto, actuará como Secretario del Comité Ejecutivo Provincial, quien tendrá solo voz informativa. Se incorporará con derecho a voz un representante oficial por cada lista participante. El Tribunal Electoral Provincial actuará conforme el reglamento de elecciones y el acta final será entregada al CEN para su aprobación.
Art. 49.- El Tribunal Electoral Cantonal estará integrada por:
a) El Presidente del Núcleo Cantonal o quien lo subrogue, lo presidirá.

b) Un Vocal por el Comité Ejecutivo Provincial.

c) Un Vocal designado por la Junta de Delegados Cantonal.
Cada uno de estos integrantes tendrán voz y voto, actuarán como secretario el secretario del Comité Ejecutivo Cantonal, quién tendrá solo voz informativa. Se incorporará con derecho a voz un representante oficial por cada lista participante.

El Tribunal electoral Cantonal actuará conforme el reglamento de elecciones y el acta final será entregada al CEP para su aprobación.
DEL ASPECTO FINANCIERO
Art. 50 Los afiliados aportarán el 1,5% del sueldo básico de la categoría escalafonaria, que serán descontados de su sueldo (remuneración) mensual por el respectivo colector o pagador.
Art. 51.- Son fondos de la entidad:
a) Las cuotas de los afiliados.

b) Las contribuciones extraordinarias

c) Las donaciones, herencias y legados que se acepten con beneficio de inventario, los bienes muebles e inmuebles adquiridos por la Institución y los fondos asignados por el Estado y otras instituciones públicas o privadas.

d) El producto de la venta de publicaciones, actos públicos pagados que se auspicien; y,

e) Todos los fondos que se recauden por cualquier otro concepto.
Art. 52.- Los aportes mensuales de los afiliados se distribuyen de la siguiente manera:
a) El 15% de la recaudación provincial para el Comité Ejecutivo Nacional, descontado y centralizado directamente en las respectivas pagadurías y colecturías para ser depositadas en la Cuenta Corriente que el Comité Ejecutivo Nacional señale oficial y expresamente al respectivo funcionario, o entregado al Presidente o Tesorero Nacional el cheque girado a la UNE Nacional.
Las provincias de las regiones Amazónica y de Galápagos aportarán el 10% de la recaudación provincial para el Comité Ejecutivo Nacional.

El 85% de lo recaudado en la Provincia, descontado directamente en la respectiva Pagaduría o Colecturía para ser depositados en la Cuenta Corriente que le Comité Ejecutivo Provincial señale oficial y expresamente al respectivo funcionario o entregándole al Presidente o Tesorero Provincial en cheque girado a la UNE Provincial, de lo cual se destinará el 35% para los cantones respectivos.

Anualmente El Consejo Provincial aprobará la distribución del 35% para los núcleos cantonales en base al número de profesores de los respectivos cantones.
Art. 53.- Son responsables de la marcha económica, todos los miembros del Comité Ejecutivo Nacional, Provincial y Cantonal y de manera particular el Presidente y Tesorero, quienes deben presentar informes económicos semestrales ante la Asamblea.
Art. 54.- Las Uniones Provinciales para designar delegados al Congreso deben estar necesariamente al día en el pago de las contribuciones que están establecidas a favor del Comité Ejecutivo Nacional.
Art. 55.- El Presidente y Tesorero tendrán la representación en todos los actos financieros que realice la institución.
DISPOSICIONES GENERALES
Art. 56.- En todas la resoluciones de los distintos organismos de UNE prevalecerá la mayoría simple de votos.
Art. 57.- Los organismos de la Unión Nacional de Educadores sesionarán con el quórum legal de la mitad más uno. Las sesiones ordinarias podrán verificarse con las personas asistentes después de realizadas dos convocatorias. En el caso de que hubiere que resolver problemas de trascendental importancia para la educación y la suerte del magisterio, será indispensable el quórum legal.
Art. 58.- Los casos del reconsideración serán tratados en las sesiones siguientes con la petición de las dos terceras partes de los concurrentes.
Art. 59.- El presente estatuto entrará en vigencia desde la fecha en que se publique en el Registro Oficial.
Art. 60.- Con la aprobación del presente Estatuto, quedan derogados los anteriores.

DISPOSICION TRANSITORIA
Prorrógase por esta única vez la duración de los períodos de los dirigentes nacionales, provinciales cantonales de UNE, hasta noviembre del 2004.

	Ernesto Castillo G.
	Kléver Hidalgo S.

	PRESIDENTE UNE NACIONAL
	SECRETARIO COMUNICACIONES


Glosario de términos frecuentes en la legislación educativa
Apelación.

Recurso planteado por uno o más intervinientes en un proceso cuando se considera o consideren perjudicados por la resolución de una autoridad, con la finalidad de que se eleve a una autoridad orgánica superior, con la finalidad de que se revoque, modifique o anule la resolución apelada.  En los procesos administrativos contemplados en la legislación educativa, la apelación debe ser interpuesta ante la autoridad que emitió la resolución y dentro del término de ocho días.
Citación.

Es poner en conocimiento de la persona que en contra de ella se inicia un proceso.  En los sumarios administrativos relacionados a la legislación educativa, al practicar la citación, debe entregar copia de la denuncia o informe, de manera personal en el lugar de trabajo o mediante dos boletas que serán dejadas en el domicilio señalado en su tarjeta profesional.
Competencia.  

Atribuciones de una autoridad, juez o tribunal; capacidad para conocer y resolver un juicio un juicio o proceso.
Cosa Juzgada.

Lo resuelto en juicio  o luego de un proceso, contra la cual no se admite recurso. La cosa juzgada se tiene por verdad y no cabe contradecirla.
Costumbre.

Es la repetición de ciertos actos, de manera espontánea y natural, que por la práctica adquieren la fuerza de ley. Procedimiento habitual, producto de la voluntad de los individuos, nacida de una serie de actos idénticos y sucesivamente respetados.
Derecho.

Es un sistema de normas jurídicas, obligatorias, que rige la conducta de los hombres, dictadas y aplicadas por el Estado y que tiene como finalidad alcanzar la justicia, la paz y organización social.

Doctrina.

Opinión de uno o más autores en una materia o acerca de un punto. Teoría sustentada por varios tratadistas respecto de importantes cuestiones de derecho. Conjunto de opiniones de una escuela literaria, jurídica, filosófica o de una determinada religión.

Dolo. 

El dolo es la intención positiva de inferir daño a la persona o propiedad de otro.  En el dolo hay maniobra, artificio, maquinación fraudulenta para causar daño a una parte.

Error.  

El error es un concepto equivocado, que se tiene de la ley de una persona o de una cosa, Si el error influye substancialmente en el acto jurídico, lo vicia, lo nulita, como por ejemplo si una de las partes entendiese empréstito y la otra donación.

Impugnación.

Objeción, refutación, contradicción. La impugnación se refiere tanto a los actos y escritos de la parte contraria en un proceso cuando pueden ser objeto de discusión, como a las resoluciones emitidas por la autoridad.
Juicio.

En el ámbito jurídico y administrativo, es la tramitación de una causa, observando el procedimiento y las formalidades legalmente aplicables sujetas al fallo o decisión de un juez o autoridad
Jurisdicción.

Conjunto de atribuciones que corresponde en una materia y en cierta esfera territorial. Poder para gobernar y para aplicar las leyes.  Territorio en que un juez o tribunal ejerce su autoridad. 
Jurisprudencia.

Ciencia del Derecho, es el conjunto de resoluciones de los jueces competentes. Enseñanza doctrinal que dimana de las decisiones o fallos de autoridades gubernativas o judiciales

Norma de juicio que suple omisiones de la Ley y que se funda en las prácticas seguidas en casos análogos.

Justicia.

Aplicación de las Leyes y Reglamentos en forma imparcial. Es dar a cada cual  lo que le corresponde; orden de convivencia humana que cosiste en la igualdad de todos los miembros de la comunidad, tanto a la sumisión de las leyes entre ellos vigentes como en el reparto de los bienes comunes. Equidad rectitud. Conjunto de órdenes que constituyen el poder jurisdiccional del estado, cuya misión es la aplicación de las leyes.

La fuerza. 

La fuerza es la coacción física o moral que se ejerce sobre la voluntad de una persona para obligarla a consentir en un acto jurídico.  La fuerza puede ser de dos clases: física o moral.

Para que la voluntad de encuentre viciada, la fuerza debe reunir las siguientes características: ser grave, ser injusta o ilegítima, ser determinante.

Legislación Educativa.

Conjunto de leyes, reglamentos y mas disposiciones vigentes que norman las actividades educativas.

Legislación.

Ciencia de las leyes. Conjunto o cuerpo de leyes que integran el derecho vigente en un estado.  Totalidad de las disposiciones legales de un pueblo, de una época o e una materia determinada.
Notificación.

Acto de dar a conocer a los interesados la resolución recaída en un trámite o en un asunto judicial o administrativo. Comunicación de lo resuelto o requerido por una autoridad.
Parentesco por afinidad.

Afinidad es el parentesco que existe entre una persona que está o ha estado casada y los consanguíneos de su marido o mujer.  El grado de afinidad entre dos personas se determina por el grado de consanguinidad respectivo; así: entre suegro y yerno en primer grado; y entre cuñados en segundo grado.

Parentesco por consanguinidad.- Vínculo que existe entre personas unidas por lazos de sangre, por línea de ascendencia y descendencia y entre aquellas que sin estar situadas en dicha línea proceden de un tronco común.  Ejm. Padre – hijos; hermanos.

Según el código civil los grados de consanguinidad entre dos personas se cuentan por el número de generaciones. Así el nieto está en segundo grado de consanguinidad con el abuelo, dos  primos hermanos, en cuarto grado de consanguinidad entre sí.
Parentesco.

Relación recíproca entre las personas, proveniente de la consanguinidad, afinidad o adopción.

Plazo.

Tiempo o lapso fijado para una acción.  El plazo comprende un tiempo continuo, es decir todos los días, incluido los días sábados y domingos y feriados.
Prescripción.

Consolidación de una situación jurídica por efecto del transcurso del tiempo.  Cesación de la responsabilidad penal, civil o administrativa por el transcurso de cierto tiempo sin perseguir el delito o la falta sujeta a sanción.
Providencia.

Resolución de autoridad no fundada expresamente, que decide sobre cuestiones de trámite y en cuanto a peticiones secundarias y accidentales.
Sentencia.

Dictamen, opinión. Resolución o fallo sobre la cuestión principal de un proceso emitida por el juez o autoridad competente.
Sumario Administrativo.

Conjunto de diligencias o actos procesales, tendientes a determinar el cometimiento de una infracción y la responsabilidad del profesional de la educación, con la finalidad de adoptar la sanción y/o medidas administrativas que fueren procedentes.
Término.

Tiempo señalado para un fin, comprende un tiempo discontinuo es decir no pueden ni deben contarse los días sábados y domingos y feriados.

Bibliografía
	1. ___Elaboración y puesta en marcha de Sistemas de Evaluación en la Educación Primaria Modulo 6, Simac, México 2001

	2. ___Enciclopedia General de Educación. Editorial Océano, 2000. 

	3. ___Ley Orgánica de Educación del Ecuador, Corporación de Estudios y Publicaciones, Abril del  2004

	4. ___Manual de Gerencia Educativa para, Unicef. 2000

	5. ___Ministerio de Educación y Cultura del Ecuador. Proyecto Educativo Institucional, Quito, 2002

	6. ___Ministerio de Educación, Gestión Educativa, Quito, 2001

	7. ___Reforma Curricular Educativa, Ministerio De Educación 1995. 

	8. ___Revista Latinoamericana de Innovaciones Educativas # 177. México. 1999

	9. Adair, José. Liderazgo basado en la acción. México. Editorial Mc.Graw - Hill. 1990

	10. Campoverde, José. Visión de Líder. Lima. Edit. Apoyo S.A. 1993.

	11. cASTILLO, Jhonattan, Estrategias  para el aprendizaje significativo, Facultad de Ciencias de la Educación, Universidad de Lara, 1999.

	12. Filho, Lourenco. Organización y Administración Escolar. Editorial Kapelusz, Argentina, 1983.

	13. Koontz, Harold; Weihrich, Heinz Administración.- Una Perspectiva Global,. 11ª. Edición. México. Editorial Mc. Graw Hill. 2000

	14. Koontz/O´Donnell Administración. 8ª. Edición. Editorial Mc Graw Hill, México, 1998.

	15. Lederach, Juan Pablo Solución de Conflictos, Ediciones Claridad, Colombia, 1997.

	16. Mai, Robert. “Alianzas de Aprendizaje Organizacional”, Editorial Irwin, México D.F. Primera Edición. 1996

	17. Morales Pedro, Evaluación y Aprendizaje de Calidad, 

	18. Ramon Regueiro “Buscando Calidad, Algunas Reflexiones Sobre La Calidad Educativa. Caracas, Mayo 1,991

	19. Tedesco, Juan Carlos “El Desafío Educativo, Calidad y Democracia” Grupo Editorial Latino América, Buenos Aires 1987

	20. Vicla Espinola. “La Calidad de la Educación, Algunas dimensiones importantes” Santiago De Chile 1990.

	21. Zapata Luís,  Innovación Escolar Ahora, Edit. Pueblo, La Habana, 1999)


Autor:

Rafael Riofrío Tacuri

rafaelsfa@hotmail.com






196
RAFAEL RIOFRÍO TACURI
Para ver trabajos similares o recibir información semanal sobre nuevas publicaciones, visite www.monografias.com

[image: image15.png]DIRECCION

Descendente

Ascendente

PERSONAIL




