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1. Diagnóstico del entorno y desarrollo de la idea.

MISIÓN
Empresa enfocada a cubrir las necesidades y expectativas de nuestros clientes, mediante el ofrecimiento de nuestro producto de calidad, creando un estilo innovador y diferente en bolsos para dama, e impulsar el desarrollo sustentable  en la sociedad.

VISIÓN
Ser una de las más importantes empresas en la región, ofreciendo un producto que les permita identificarse por sus innovadores diseños y su alta calidad, además de su compromiso con el desarrollo sustentable.

VALORES
Lealtad-Tenemos un fuerte compromiso con nuestros clientes y proveedores, siempre fieles al producto.

Compromiso: Satisfacer en tiempo y forma la necesidad de nuestro mejor inversionista: NUESTROS CLIENTES.

Compromiso con el medio ambiente: Al crear un nuevo producto tenemos el compromiso de elaborarlo contribuyendo y poniendo en primer plano la preservación del medio ambiente.

OBJETIVO GENERAL
Contar con una excelente calidad de nuestros productos, y posicionarse como líder en la región Valle del Mezquital.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS
· Realizar un análisis para verificar los pros y los contras del proyecto.

· Verificar si es factible su producción.

· Establecer un lugar para la venta y elaboración del producto.

· Realizar una asignación de áreas o departamentos para la elaboración del producto.

· Asignar los puestos de los empleados que trabajaran en la elaboración del producto.

· Capacitar al personal que laborará.

· Elaborar los diseños para las bolsas.

· Diseñar promoción y marketing del producto.

· Diseñar el proceso de producción.

· Llevar a cabo su producción.

· Verificar que la calidad esperada del producto.

· Ponerlo a la venta en el área asignada.

· Mantenerlo en el mercado.

· Expandir su venta y distribución al Valle del Mezquital.

Análisis FODA
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En la actualidad el desarrollo
sustentable es un tema de interes por
lasociedad en general.
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Ilustración 1 Analisis FODA de la empresa ...
Descripción del análisis FODA.

El anterior análisis se realizo  con el propósito de verificar si el proyecto era viable para realizar, también es de gran ayuda para conocer y tomar en cuenta las fortalezas de la empresa, estas son muy importantes, ya que de esta manera se toman en cuenta para reforzarlas aun mas, en ellas colocamos el que es empresa innovadora ya que se ofrece un producto diferente y único, esto atrae a posibles cligentes, también se tomo en cuenta el que se elaborara un producto reutilizable, con eso se da a conocer el compromiso que se tiene con el medio ambiente, posteriormente se realizo un enlistado de las oportunidades que se tenían al realizar el proyecto, ahí se determino que en  la actualidad el desarrollo sustentable es un tema de interés por la sociedad en general, esto da la oportunidad de además de poner especial atención en la preservación del medio ambiente, también de estar comprometidos con la sociedad y el que esta misma de el interés y la aceptación, por último se menciono que se puede obtener la materia prima a un bajo costo, la materia prima que se utilizara es reutilizable y fácil de conseguir, esto nos da una gran ventaja. También se mencionaron las debilidades, una de las debilidades mas importantes es que es una  empresa que aun no es reconocida en el mercado, lo que pudiera generar que los clientes no se encuentran familiarizados con un producto nuevo, como lo es este, también el que los conocimientos necesarios para elaborar el producto no son los suficientes, así que se tiene que investigar más a fondo y practicar, y por último el proveedor que se tiene no es un proveedor fijo, esto genera que pudiese ser que los pedidos no sean lo suficientemente formales. Por último se encuentran las amenazas, como se sabe actualmente hay gran variedad de marcas de bolsas, esto genera que haya competencia, además las marcas que están en venta son mundialmente reconocidas, eso sería una gran des ventaja para poner en marcha el proyecto. 

Figura Jurídica de la empresa.
Se determino a la empresa como sociedad anónima, esta será una Sociedad mercantil en la que el capital, que estará dividido en acciones, se integrará por las aportaciones de los socios, quienes no responderán personalmente por las deudas sociales, esto disminuirá toda la presión y la responsabilidad en una sola persona.

Viene regulada por la Ley, de 25 de julio de 1.989, de Sociedades Anónimas, cuyo Texto Refundido fue aprobado por el Real Decreto Legislativo 1564/1.989, de 22 de diciembre.

Se realiza un llenado del formato en el registro mercantil de la república

Véase anexo No. 1.

Actividades a realizar.

· Asignación de puestos.

· Crear organigrama.

· Lugar optimo de la planta (localización).

· Distribución de planta (Lay Out)

· Equipo y maquinaria.

· Reclutación de personal.

· Capacitación de personal.

· Asignación de área de trabajo.

· Adquirir Materia Prima.

· Verificación de calidad de Materia Prima.

· Proceso de producción.

· Inspección de calidad de producto terminado.

· Embalaje.

· Almacenamiento de producto terminado.

· Enviar a área de ventas.

· Hacer publicidad.

Organigrama.
[image: image2.png][ nco | Insetar  Disefiodepagina  Referencas  Comespondenca  Revisar  Vista

# Buscar +

AN A S R
ot AN e 8019 | nambcene] asmbcene AaBbC aapbee AAB aasvee | A Lo
- 3 - lormal in espaci. itulo itulo 2 itulo ubtitulo || Cambiar N
N £ S - ahe x. X ] TNormal | Sin esp: Tiulol  Thul Tiul subtituto || Cambiar| 5 e
rotapspeies Fuente . rato . ctios 2| oo
[L] L IS N RN RN NN RN AN N K T CN R TN N ] 0 [ XS V) ]
B Organigrama.





Ilustración 2 Organigrama de la empresa Bag Ball JEDZO S.A de C.V

En la ilustración Numero 2 se muestra la estructura organizacional de la empresa Bag Ball JEDZO S.A de C.V, se puede apreciar la distribución de todos los niveles jerárquicos de la misma.

	Denominación del puesto
	Director general Administrativo

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	N/A

	Horario de trabajo.
	8 horas, Flexible


Misión del puesto

Vigilar y coordinar que la administración de recursos humano, financieros y materiales se ejerzan de acuerdo a lo planeado, con la finalidad de hacer más eficiente el aprovechamiento de los recursos.

Objetivo del Puesto

Vigilar y coordinar que la administración de los recursos humanos se aplique de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna y externa
	Con todas las áreas de la empresa e instituciones externas.


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	Contador público o Licenciatura.
	Titulado

	Área de conocimiento
	Económico administrativo
	Titulado

	Habilidades y capacidades necesarias
	Liderazgo

Visión estratégica

Juicio

Orientación a resultados

Dirección de equipos de trabajo

Comunicación
	Conocimiento de la normatividad interna y externa en materia contable, presupuestal, entre otras.

Nociones generales de la administración publica

	Experiencia laboral
	3 Años
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	Periodos especiales de trabajo.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Realizar la gestión, suministro y control de los rec.fin
	Vigilar y coordinar la administración de los recursos humanos, financieros y materiales.

Supervisar que la asignación de los recursos se realicen en apego a la normatividad aplicable.

Informar sobre el ejercicio del presupuesto.

	Vigilar la correcta aplicación de los recursos presupuestales y financieros de la empresa.
	

	Elaborar y presentar informes que se requieran.
	

	Autorizar las solicitudes de permiso de ausencia de los jefes de áreas y otros empleados.
	

	Realizar todas aquellas actividades necesarias para el cumplimiento de sus funciones 
	


	Denominación del puesto
	Administración general

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	Gerente General

	Horario de trabajo.
	8 horas.


Misión del puesto

Gestionar a los recursos humanos, pagar a proveedores y controlar los recursos financieros.

Objetivo del Puesto

Gestionar a los recursos de la empresa, humanos, financieros y bienes.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna y externa
	Con todas las áreas de la empresa e instituciones externas.


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	Licenciatura.
	Titulado

	Área de conocimiento
	Económico administrativo
	Titulado

	Habilidades y capacidades necesarias
	Liderazgo

Visión estratégica

Administración

Orientación a resultados

Dirección de equipos de trabajo

Comunicación
	Conocimiento de la normatividad interna y externa en materia contable, presupuestal, entre otras.

Nociones generales de la administración publica

	Experiencia laboral
	1 Año
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	En el interior, ruido y vibraciones.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Planear, organizar, dirigir y controlar programas a desarrollar
	Comunicación directa con proveedores y controlar los recursos humanos, compras de cualquier índole.

	Controlar el manejo de fondo de operaciones.
	

	Visitar las instalaciones que integran la empresa.
	


	Denominación del puesto
	Aseguramiento de la calidad

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	Administración general

	Horario de trabajo.
	8 horas.


Misión del puesto

Investigar, analizar y corregir problemas de la calidad, producción y control de la empresa.

Objetivo del Puesto

Implementar estrategias para la mejora de la línea de producción, para el bien de la organización.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna.
	Área de producción


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	4 años de estudios o equivalente 
	Titulado

	Área de conocimiento
	Económico administrativo
	Titulado

	Habilidades y capacidades necesarias
	Liderazgo

Visión estratégica

Juicio

Orientación a resultados

Dirección de equipos de trabajo

Comunicación
	Conocimiento de la normatividad interna y externa en materia contable, presupuestal, entre otras.

Nociones generales de la administración publica

	Experiencia laboral
	3 Años
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	Periodos especiales de trabajo.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Verificar el proceso de producción.
	Identificar y dar soluciones a problemas.

Proponer soluciones a causas identificadas.

	Control de los procesos.
	

	Administrar y dar seguimiento al personal de producción.
	


	Denominación del puesto
	JEFE DE PRODUCCIÓN

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	Administración general

	Horario de trabajo.
	8 horas.


Misión del puesto

Realización de tareas y ordenes de trabajo en tiempo y forma.

Objetivo del Puesto

Colaborar en el mejoramiento continuo de la línea de producción y el personal a su cargo.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna.
	Área de producción


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	4 años de estudios o equivalente 
	Titulado

	Área de conocimiento
	Económico administrativo
	Titulado

	Habilidades y capacidades necesarias.
	Capacidad de liderazgo

Orientación a resultados

Dirección de equipos de trabajo

Comunicación y confianza

Delegar.
	Conocimiento de la normatividad interna y externa en materia contable, presupuestal, entre otras.

Nociones generales de la administración publica

	Experiencia laboral
	3 Años
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	Periodos especiales de trabajo.

Manejo de computadora, fax y teléfono.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Control de producción
	Funcionamiento de la línea de producción

	Evaluación del personal a su cargo.
	

	Planear la producción a realizar.
	


	Denominación del puesto
	Mantenimiento

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	Jefe de producción 

	Horario de trabajo.
	8 horas.


Misión del puesto

Contribuir al mantenimiento de la empresa con ayuda de los conocimientos básicos y técnicos para ello.

Objetivo del Puesto

Mantener maquinaria, herramientas, áreas y mobiliario en óptimas condiciones para su uso.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna.
	Todas las áreas


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	No se requiere información formal
	

	Área de conocimiento
	mantenimiento
	

	Habilidades y capacidades necesarias
	Orientación a resultados

Comunicación

Habilidades sociales
	Conocimiento de la normatividad interna y externa.

	Experiencia laboral
	2 Años
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	Periodos especiales de trabajo.

Suciedad.

Ruido

Vibraciones.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Inspeccion y control de la empresa.
	Disponibilidad de maquinaria, mobiliario y herramientas en la empresa.

	Mantenimiento preventivo y correctivo a la empresa en general.
	

	Planear la producción a realizar.
	


	Denominación del puesto
	Operadores.

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	Jefe de producción 

	Horario de trabajo.
	8 horas.


Misión del puesto

Elaborar un producto con las especificaciones dadas.

Objetivo del Puesto

Realizar la producción en la empresa de un producto de calidad y aceptación del cliente.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna.
	Producción


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	No se requiere información formal 
	3 años de antigüedad.

	Área de conocimiento
	Costura
	

	Habilidades y capacidades necesarias
	Orden

Responsabilidad.


	Conocimiento de la normatividad interna y externa.

Conocimiento de costura.

	Experiencia laboral
	3 Años
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	Periodos especiales de trabajo.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Apoyar en las actividades que se presenten
	Apoyar en las tareas que se le presenten, en el tiempo y forma indicados.

	Mantenimiento preventivo a su máquina.
	

	Realizar el producto.
	


	Denominación del puesto
	Almacenista

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	Jefe de producción 

	Horario de trabajo.
	8 horas.


Misión del puesto

Conseguir el incremento de la calidad y eficacia, correcto funcionamiento de todas las actividades que se desarrollen en el almacén y su optimización del espacio.

Objetivo del Puesto

Optimizar el espacio de almacén.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna.
	Todas las áreas


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	No se requiere información formal 
	

	Área de conocimiento
	mantenimiento
	

	Habilidades y capacidades necesarias
	Liderazgo

Orientación a resultados

Dirección de equipos de trabajo

Comunicación

Habilidades sociales
	Conocimiento de la normatividad interna y externa.

	Experiencia laboral
	2 Años
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	Periodos especiales de trabajo.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Inspección y control de la empresa.
	Disponibilidad de maquinaria, mobiliario y herramientas en la empresa.

	Mantenimiento preventivo y correctivo a la empresa en general.
	

	Planear la producción a realizar.
	


	Denominación del puesto
	Jefe de Ventas

	Categoría
	Confianza

	Ubicación
	Edificio principal, Tlaxcoapan Hidalgo, col CENTRO.

	Puesto del jefe inmediato
	Administrador general

	Horario de trabajo.
	8 horas.


Misión del puesto

Velar por el cumplimiento de las metas puestas al equipo por medio del liderazgo efectivo de las ventas asignadas.

Objetivo del Puesto

Lograr el direccionamiento estratégico y efectivo de toda la gestión de ventas en su territorio.

	Entorno operativo

	Relación
	Descripción

	Interna y externa
	ventas


	Perfil de puesto

	Escolaridad
	No se requiere información formal 
	

	Área de conocimiento
	Ventas
	

	Habilidades y capacidades necesarias
	Liderazgo

Orientación a resultados

Dirección de equipos de trabajo

Comunicación

Habilidades sociales
	Conocimiento de la normatividad interna y externa.

Atención al cliente

	Experiencia laboral
	2 Años
	Económico administrativo

	Condiciones especiales del puesto
	Periodos especiales de trabajo.
	Se requieren horarios extraordinarios de trabajo de acuerdo a los requerimientos de la demanda de la empresa.


	Funciones
	Responsabilidades

	Ventas
	Cumplimiento de metas en ventas, satisfacción del cliente

	Buscar nuevos clientes.
	

	Búsqueda de proveedores.
	


3. ESTUDIO DE MERCADO

3.1 SEGMENTACIÓN DE MERCADOS

INTRODUCCIÓN

Esta es una investigación de los criterios de segmentación del mercado para la elaboración de una bolsa para dama, con el fin de localizar los principales puntos de venta, basándonos en las actividades cotidianas del posible consumidor, tomando en cuenta criterios específicos que pueden influir en la aceptación y consumo del producto. 
Los posibles clientes se encuentran en una segmentación concentrada, ya que se busca una mayor proporción de consumidores, tomando en cuenta su género, edad y algunas otras características que son específicas para cada consumidor. Para que el mercado de venta sea más amplio y al alcance de la mayoría de las personas.

DESCRIPCIÓN

La tabla siguiente muestra los diferentes criterios de la segmentación del mercado al que va dirigido el producto, los aspectos geográficos muestran el lugar en el cual se enfoca para su distribución y venta, tomando en cuenta las características de dicho lugar así como los aspectos demográficos poniendo como referencia un rango de edad, el sexo, la ocupación. En el criterio psicográfico busca que el producto sea aceptado en base a las características del consumidor, así con el beneficio que trae al consumidor. También en la posición de usuario se establece el uso que tendrá el producto.

Criterios de segmentación de mercado.

	GEOGRAFICOS
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DEMOGRAFICOS
	PSICOGRÁICOS
	POSICIÓN DE USUARIO.
	BENEFICIOS

	ESTADO:HIDALGO

REGIÓN: Valle del mezquital.

MUNICIPIO: Tlaxcoapan.

SUPERFICIE TERRITORIAL: 79.3 km cuadrados, 0.4 %de la superficie total del estado.

TOTAL DE HABITANTES: 26758.
	EDAD: 15-45 Años.
	ESTILO DE VIDA

SECTOR PRIMARIO: Extracción de bienes y recursos procedentes del medio natural, Agrícola, pesca, ganadería, caza y explotación forestal.

SUPERFICIE AGRICOLA: 4576 hectáreas.

Ganadería: 24439 cabezas de ganado.

SECTOR SECUNDARIO:

Características económicas de selección de actividades manufactureras:

UNIDADES ECONÓMICAS: 124.

PERSOAL OCUPADO: 631 Habitantes

PERSONAL OCUPADO REMUNERADO: 457 Habitantes.

PERSONAL OCUPADO NO DEPENDIENTE: 23 Habitantes.

PRODUCCIÓN TOTAL (miles de $):

95054

SECTOR TERCIARIO:

Agua potable: 92% de viviendas.

Drenaje: 96% de viviendas.

Electricidad: 99% de viviendas.

Total de viviendas: 6888

Promedio de habitantes por vivienda: 4.4 habitantes.


	NO USUARIO, EXUSUARIO.

Las bolsas que actualmente existen en el mercado son muy caras y no están al alcance de muchas de las mujeres que pudieran estar interesadas en ellas.
	Presentación

El cliente espera que el precio del producto sea accesible a su económica.

Así como que tenga una buena presentación hacia el posible consumidor, que le llame la atención.

Que sea de completa calidad.

	ZONA: Urbana, el  uso de suelo destaca por el uso habitacional.

No urbana: destaca por su alta ocupación del territorio, en uso agrícola que constituye un 74.68% de la superficie.
	SEXO:

-HOMBRES: 13076

-MUJERES: 13682

OCUPACIÓN: 

PONBLACIÓN ECONOMICAMENTE ACTIVA:

10852 Habitantes.

-Hombres: 7502

-Mujeres: 3350

41% de la población.

POBLACIÓN INACTIVA:

2357 Habitantes.


	PERSONALIDAD: El producto está dirigido a todo el púbico en general, haciendo un enfoque en las personas activas, por ejemplo las que realizan actividades físicas en su vida cotidiana.
	USUARIOS POR PRIMERA VEZ POTENCIAES REGULARES:

Reduce un costo considerable al consumidor, en la actualidad es una tendencia el utilizar bolsas para dama.


	PRACTICO: El consumidor espera encontrar que el producto sea práctico, para su adecuado uso.

CÓMODO: Debe de ser cómodo para facilitar su transporte y su uso.

CALIDAD: El producto debe ser de calidad, durabilidad y que satisfaga las necesidades esperadas.

	CLIMA: SEMISECO, temperaturas masivas máximas de -3 hasta 32º C, media anual de 15º C, precipitación con un rango de 500-600 mm.

FLORA: Formaciones tipo sabana, pastos naturales, matorrales espinosos en los cerros, pirules, mezquites, huizaches, encino, nopal, órgano, magueyes y sábilas.

FAUNA: Coyotes, víboras de cascabel, conejos, ardillas, liebres, tlacuaches, zorrillos, gatos montes, insectos arácnidos, aves, borregos, cabras, cerdos, vacas, caballos, burros, perros, gatos.
	EDUCACIÓN

ANALFABETA: 2073 Habitantes, el 7.03% de la población.

CON EDUCACIÓN BÁSICA COMPLETA: 131285, el 45.96% de la población.

HABLA DE LENGUAS INDÍGENAS: 109 habitantes.

INDIGENAS QUE NO HABLAN ESPAÑOL: 0 Habitantes.

INDIGENAS QUE HABLAN ESPAÑOL: 84 Habitantes.


	BENEFICIO DEL PRODUCTO: El producto trae consigo muchos beneficios, entre los cuales está el ayudar con la sustentabilidad del planeta tener como materia prima principal material reutilizable.
	TASA DE USO

LEAL: La mayoría de los consumidores llevan consigo bolsas de mano, en todo el transcurso de su día, en la realización de sus actividades cotidianas, así que la bolsa es usada frecuentemente.
	MANTENIMIENTO Y SERVICIOS POSVENTA

Se espera que el producto funcione correctamente y que cumpla con las especificaciones con las que fue diseñado, que se respete la garantía que ofrece el proveedor.

	
	PROFESIÓN: 

PREESCOLAR: 949 Habitantes.

PRIMARIA: 2993 Habitantes:

SECUNDARIA: 1255 Habitantes.

BACHILLERATO: 1594 Habitantes.

SIN PRIMARIA COMPLETA: 3.7988 %.

POBLACIÓN ANALFABETA:6.2566%
	MOTIVOS DE COMPRA:

-Que las bolsas tengan una buena presentación, así como un diseño que les llame la atención.

-En la actualidad es una tendencia el que las damas utilicen bolsas.

-El consumidor ahorra una cantidad monetaria considerable al no consumir bolsas tan caras.

-Ayuda a la preservación del medio ambiente.
	
	COBERTURA Y AMPLITUD DE SEFVICIOS

El producto deberá tener puntos de venta donde se pueda adquirir de una manera fácil.

	
	INGRESOS: 19.28%

PORCENTAGE DE POBLACIÓN CON INGRESOS DE 2 SALARIOS MINIMOS: 19.28%

INDICE DE MARGINACIÓN: -1.07%

GRADO DE MARGINACIÓN: Bajo.
	CONOCIMIENTO DEL PRODUCTO:

Los productos están elaborados de balones reciclados, este es un material con características que no afectan al consumidor.


	
	

	
	
	USO DEL PRODUCTO:

Este producto es utilizado para transportar objetos regularmente utilizados por mujeres a cualquier lado al que valla el consumidor.

Para satisfacer sus necesidades. 
	ETAPAS DE DISPOSICIÓN

Deseoso con intenciones de compra.
	AMABIIDAD, CORDIALIDAD, OTROS

Los distribuidores cuenten con la amabilidad, paciencia y tolerancia hacia los consumidores.


Tabla 1 CRITERIOS DE SEGMENTACION DE LA BOLSA Bag Ball JEDZO

En la tabla No.1 Se muestran todos aquellos criterios necesarios para la segmentación del mercado para la bolsa Bag Ball JEDZO, en ella se concluyen las características de nuestro mercado elegido, como lo son, los factores psicograficos, demográficos, geográficos así como la posición de nuestro usuario, todo esto nos sirve para identificar a nuestro cliente potencial y saber qué criterios tomar en cuenta para la elaboración del producto.

3.2  PRODUCTO PRINCIPAL Y SUBPRODUCTOS Y/O

SERVICIO.

Producto Principal

Bolsa de mano innovadora dirigida hacia las mujeres está fabricado con balones de futbol de todo tipo de marcas reutilizados lavados e inspeccionados que se encuentren en óptimas condiciones para fabricar el producto, tendrá un cierre y agarraderas de plástico o de metal según el modelo de la bolsa. Nuestro producto será fabricado para la comodidad de las damas cuando desean transportar artículos pequeños que se utilizan en la vida cotidiana.

Con este fin se ha creado la bolsa de mano innovadora con el objeto principal que es un balón de futbol para la comodidad de las damas.

Subproducto

Nuestro proyecto  es innovador por lo tanto esta desarrollado para no tener desechos o residuos.

Servicio

No aplica ya que el proyecto va enfocado a la fabricación de un producto

3.3 ANÁLISIS DE LA DEMANDA


El proyecto de comercialización de “Bag Ball JEDZO” en el municipio de Tlaxcoapan Hidalgo está enfocado a ofrecer una gran variedad de diseños en sus productos satisfaciendo necesidades individuales de mujeres jóvenes, profesionales y estudiantes y amas de casa, entre los 15 y 45 años de edad.
Este tipo de mujeres al ser personas con las mismas características, tienen gustos y preferencias en cuanto a calidades, materiales, diseños, colores y precios. Además, se preocupan no solo por la calidad y diseño del producto, sino también por el precio, pues buscan modelos de acuerdo con las tendencias de la moda y la temporada.

Aspectos Demográficos Del Cliente

Estrato Socioeconómico

· NIVEL C-_MEDIO Y NIVEL D+_BAJO

	Ingresos
	de seis hasta 20 salarios mínimos

	tipo de vivienda
	casas propias o rentadas con todos los servicios básicos (luz, agua, drenaje)

	Automóvil
	por lo menos uno de modelos atrasado

	nivel educativo
	personas con oficio y profesión

	Ocupación
	 trabajadores públicos o trabajadores independientes

	servicio domestico
	algunas personas requieren de una sirvienta de entrada y salida por cuestiones del trabajo

	tipo de amueblado
	poseen los electrodomésticos básicos 

	Vestido
	compran de buena calidad en tiendas de autoservicio o en mercados

	número de personas por familia
	5 personas, 2 adultos y 3 hijos

	escuela para los hijos
	privadas o publicas

	Actividades
	deportivas (futbol)


Tabla 2 Estrato socioeconómico de Tlaxcoapan Hgo.

En esta tabla se muestra el estrato socio económico de Tlaxcoapan el tipo de ingreso para saber si a la persona que va adquirir esta bolsa de mano tiene los recursos necesarios para comprar, así como la vivienda para conocer el modo de vida si es de su  agrado las bolsas de mano, el nivel educativo para saber si la puede usar en la escuela así como en la ocupación que tenga y pueda usarla para cualquier objeto pequeño. En el servicio doméstico para conocer si en su vida diaria usa bolsas de mano y si es de su agrada adquirir cosas recicladas y contribuir ayudando al medio ambiente, en el vestido para saber los gustos de la persona y si le gusta las combinación con la ropa adecuada de su uso. En el número de personas por familia es sabiendo cuantas de las que habitan usan bolsas de mano elaboradas con balones reciclados, en la escuela para los hijos para darles a conocer que es importante reciclar los balones desechados y para finalizar en las actividades seria específico para mujeres que les guste el futbol tanto jugarlo u observarlo.

Ciclo de vida del consumidor
	ETAPA
	DESCRIPCION

	Soltería
	jóvenes solteros menores a 30 años y viven solos

	hogar vacío 1
	pareja joven sin hijos

	hogar lleno 1
	pareja joven con hijos entre 0 y 5 años de edad

	hogar lleno 2
	pareja joven con hijos entre 6 y 14 años de edad

	hogar vacío 2
	padres solteros jóvenes con hijos entre 0 y 14 años de edad

	hogar lleno 3
	pareja de mediana edad con hijos dependientes entre 15 y 28 años de edad

	hogar vacío 3
	padres solteros de mediana edad con hijos en casa de entre 15 y 28 años de edad

	hogar vacío 4
	parejas de mediana edad, mas de 35 años sin hijos dependientes

	hogar vacío 5
	parejas de edad mayor mas de 65 años sin hijos dependientes

	 Sobreviviente
	personas de edad mayor viudas, solteras, o divorciadas, mayores a 65 años que viven solas


Tabla 3 Ciclo de vida del consumidos de Tlaxcoapan Hgo.
También vamos a considerar a las parejas de homosexuales ya que también tienen influencia en el comportamiento de compra.

Las adolescentes de 15-19 años de edad están muy influenciados por los medios de comunicación e Internet y son muy sensibles a las últimas tendencias de la moda y Marcas. La imagen es muy importante para ellas. 

Mujeres de 19-30 años: Las mujeres que trabajan en este subgrupo son sensibles a su apariencia y gastan mucho dinero en ella. Por lo general, comprar bolsos de mano para que haga juego con cada vestimenta y tienen diferentes conjuntos de ropa para diferentes ocasiones. Son impulsados por las tendencias de la moda. 

 Mujeres de 25-45 años: Este grupo es muy diverso y pueden ser: Mujeres muy conscientes de la moda. Mujeres de mayor edad son más propensas a comprar bolsos.

Población De Mujeres De 15 A 45 Años

En Hidalgo en la sección del Valle del Mezquital, en el municipio de Tlaxcoapan, existen 26758 personas con el rango de edad antes mencionado, de los cuales 13076 son hombres y 13682 son mujeres.

	Colonia
	Habitantes

	Camino  a punto negro
	23,00

	Camino al Tecolote
	38,00

	Doxey
	7066,00

	Ejido Grande
	9,00

	El Gavillero
	6,00

	El Monte
	7,00

	El Sauz
	24,00

	Los Olivos
	12,00

	 San Miguel
	2,00

	Teltipan  de Juárez
	4207,00

	Teocalco
	1123,00

	Tlaxcoapan
	14241,00

	Total
	26758,00


Tabla 4 Habitantes del municipio de Tlaxcoapan Hgo.

	Edad
	Mujeres

	15-16
	1127

	17-18
	1127

	19-20
	1020

	21-22
	1164

	23-24
	993

	25-26
	920

	27-28
	800

	29-30
	818

	31-32
	845

	33-34
	746

	35-36
	814

	37-38
	729

	39-40
	765

	41-42
	621

	43-44
	563

	45-46
	630


Tabla 5 Habitantes mujeres en Tlaxcoapan Hgo.

Perfil Del Consumidor

El área de Investigaciones Económicas Internacional, el perfil del consumidor es:

1. Popular: Los consumidores de este segmento se inclinan por el factor precio. La mayor parte de la demanda está concentrada en este mercado.

2. Medio: El precio es un factor importante pero ya se tienen en cuenta el diseño y la comodidad.

3. Alta: La calidad de los materiales y terminados son importantes. El consumidor es fiel a la marca y prefiere los artículos importados.

Teniendo en cuenta las anteriores tres características, se determina que, el perfil del consumidor de Bolsos se define con las mujeres jóvenes -adultos, que pertenezcan a estratos socio – económico del municipio de Tlaxcoapan Hidalgo.
3.4 ANÁLISIS DE OFERTA

De acuerdo con el análisis que se realizó en la región de Tlaxcoapan Hidalgo donde se establecerá dicho establecimiento, no se encontró ningún establecimiento que ofrezca algún producto igual al que ofrecemos, ya que el producto que vamos a producir es único además de ser un producto ecológico e innovador. 

En la siguiente tabla se muestran algunos de los establecimientos que pueden ser competencia  de nuestro producto.

	Establecimiento
	Precio del bien 
	Tecnología
	Oferta de los insumos
	Condiciones meteorológicas

	Tiendas de Deporte
	Variable
	Solo comercializan el producto.
	Se compra el producto ya terminado.
	Su ubicación se encuentra a un costado  del gimnasio y cerca del centro. 

	Tiendas de Regalos
	Variable
	Solo comercializan el producto.
	Se compra el producto ya terminado.
	Se encuentra en un lugar céntrico.

No afectan las condiciones meteorológicas.


Tabla 6 Análisis de la oferta, aspectos determinantes.

3.6 ANALISIS DE LA COMPETENCIA

	Nombre
	Ubicación
	Que ofrece

	Coppel
	Tlaxcoapan Hgo.
	Bolsas de marcas de prestigio, con facilidades de pago.

	Mercado ambulante
	Tlaxcoapan Hidalgo, Centro.
	Bolsas de poca calidad, a precios muy accesibles, para todo tipo de público.

	Regalos y Novedades Emmanuel.
	Tlaxcoapan Hgo.
	Bolsas de excelente calidad, a precios muy altos

	Plaza comercial 
	Tlaxcoapan Hidalgo
	Variedad de bolsas, a diferentes precios, para todas las edades.

	Plaza Comercial “El Sol”
	Tlaxcoapan Hidalgo
	Bolsas de marcas reconocidas, con precios altos, que no están al alcance de todos los clientes.

	Regalos y Novedades
	Tlaxcoapan Hgo, col Centro.
	Bolas para dama de diferentes diseños y estilos, a precios accesibles.

	Centro comercial
	Tlaxcoapan Hidalgo.
	Bolsas para dama, para diferentes clientes, a diversos precios.


Tabla 7 Análisis de la competencia

La tabla anterior muestra un análisis que se realizó en la localidad de Tlaxcoapan para verificar que tipos de competencia se tenían y que es lo que ofrecían, esto se realizó para saber que oportunidades tenemos en el mercado y saber aprovecharlas bien.

3.7 ESTRATEGIA COMERCIAL.

MARCA:

Es la variable estratégica más importante en la empresa ya que día a día adquiere un mayor protagonismo para estar bien posicionados frente  al consumidor, la marca del producto disfruta del mayor reconocimiento en su sector.

La marca JEDZO hace referencia a las iníciales de los nombres de los integrantes de la organización y es fácil de ser memorizada por ser un nombre corto, alcanza un alto nivel de visualización destacando la idea principal del producto. Marcando la diferencia entre la competencia y con ventas más elevadas porque los consumidores buscan este marca.

JEDZO

ETIQUETA:

Es una parte fundamental del producto, porque sirve para identificarlo, describirlo, diferenciarlo, dar un servicio al cliente y por supuesto, también para cumplir con las leyes, normativas o regulaciones establecidas para cada industria o sectores.

De los diferentes tipos de etiqueta,  que es sencillamente la etiqueta sola aplicada al producto o al empaque

Esta etiqueta está compuesta de diferentes elementos como lo es:

· Marca registrada

· Logo 

Así como el diseño en el cual se consideró lo que significa cada color y cada elemento.

· Al color azul se le considera un color beneficioso tanto para el cuerpo como para la mente. Retarda el metabolismo y produce un efecto relajante. Es un color fuertemente ligado a la tranquilidad y la calma.



EMBALAJE:

Es la protección para el transporte del inmueble, puede constar de una tarima o un recubrimiento en la parte exterior del producto.

PRODUCTO

La bolsa de balón (bag.ball) destaca la idea principal del producto y marca la diferencia entre la competencia teniendo así las ventas más elevadas porque los consumidores buscan esta marca. 

También tiene una etiqueta que es una parte fundamental del producto, porque sirve para identificarlo, describirlo, diferenciarlo, dar un servicio al cliente y por supuesto, también para cumplir con las leyes, normativas o regulaciones establecidas para cada industria o sectores.

De los diferentes tipos de etiqueta que existen, esta es una etiqueta de marca ya que solo da a conocer la marca que es  sencillamente la etiqueta sola aplicada al producto o al empaque.

Esta etiqueta está compuesta de diferentes elementos como lo es:

· Marca

· Símbolo de Marca registrada

· Logo PROMOCIÓN

3.8 ANALISIS DE PRECIOS.

Tipo de precio:

El precio que se manejara para la realización del proyecto es un precio local, debido a que es un precio vigente en una población (Tlaxcoapan Hgo.) o poblaciones pequeñas y cercanas.

Determinación del precio.

ANÁLISIS DE PRECIOS

Calidad del producto.

MAYORISTAS

	Tipo de bolsa/calidad
	Buena
	Muy buena
	Excelente

	BOLSAS DE ASAS DE PLASTICO
	5º
	100
	150

	BOLSAS CON ASAS DE METAL
	100
	150
	200

	PROMEDIO
	75
	125
	175


Tabla 8 Mercado mayorista
DETALLISTAS

	TIPO DE BOLSA/CALIDAD
	Buena
	Muy buena
	Excelente

	BOLSA DE ASAS DE PLÁSTICO
	70
	100
	120

	BOLSAS CON ASAS DE METAL
	100
	120
	150

	PROMEDIO
	85
	110
	135


Tabla 8 Mercado Detallista.
Costo de producción:

	Materiales
	Costo

	Balón
	N/A

	Cierre
	$10.00

	Hilo
	$3.00

	Aguja
	$1.00

	Embalaje
	$5.00

	Asas
	$13.00

	Detalles
	$10.00

	Total
	$42.00


Tabla 9 Costo de producción de la bolsa

El costo de producción de la bolsa es de $42.00 M.N y se le asigna una tasa de ganancia por unidad de $20.00.La empresa optimiza vender mensualmente 50 unidades entonces la ganancia mensual es de (20x50=1000) nuestra ganancia mensual es proporcional a la venta de unidades.

Este análisis es considerado y desarrollado para optimizar y calcular el precio más adecuado del producto que ofreces,así ofreces el valor más factible para la demanda.

4 Ingeniería del proyecto

4.1 Tamaño

Tamaño del proyecto

En el mundo empresarial encontramos micro, pequeña, mediana y gran empresa. Uno de los aspectos que tomamos en cuenta es la magnitud de nuestro proyecto.

Nuestra empresa va depender de nuestro objetivo como productor y nuestra capacidad de inversión como organización.

Nuestras variables que son determinantes para nuestro tamaño de nuestro proyecto.

-La dimensión y las características de nuestro mercado al cual va dirigido nuestro producto.

-La tecnología que utilizamos en nuestro proceso productivo.

-La disponibilidad de nuestra materia prima y nuestros insumos.

-Nuestra ubicación o localización de nuestra empresa.

-Los costos de inversión y operación con los que contamos.

Nuestro tamaño es una función de capacidad de producción.

Consideramos que el tamaño es una función de nuestra capacidad de producción debemos de distinguir la capacidad teórica, normal viable y capacidad nominal máxima.

CAPACIDAD TEORICA: Es el volumen de nuestra producción que nuestras técnicas optimas nos permiten operar cuanto el costo unitario es mínimo.

CAPACIDAD NOMINAL MAXIMA: Se maneja como la capacidad de la organización técnicamente viable y correspondemos de nuestra capacidad instalada que lleva en ello las garantías que nos proporcionan nuestros proveedores.

Para alcanzar nuestras cifras que queremos producir al máximo se realizan las horas de trabajo muy buenas con un desempeño bueno, así también tenemos un gran consumo de suministros de nuestra empresa como los servicios, repuestos y partes que utilizamos para realizar nuestro producto y así tener un costo de operación y unitario accesible.

CAPACIDAD NORMAL VIABLE: Esta capacidad es con la que nuestra organización logra nuestras condiciones de trabajo teniendo en cuenta todo nuestro equipo con el que contamos, también las técnicas con las que cuenta nuestra planta como: productividad, mantenimientos, herramientas, estructura, capacidades y nuestro sistema aplicado. Así nuestra capacidad es el número de unidades producidas en la empresa.

El tamaño una función de tiempo

Se considera el tamaño como función de tiempo ya que es muy importante tener en cuenta que la disponibilidad de nuestras materias primas determina en nuestra empresa la utilización de capacidad. Para nuestros periodos se estima la capacidad de nuestra planta y se realiza nuestras operaciones máximas.

El tamaño, la dimensión y características del mercado.

El elemento más importante que se tomó en cuenta para determinar nuestro tamaño fue la demanda actual que existe para nuestro producto y demanda futura que podemos atender.

Nuestro tamaño ideal no es más grande que la demanda actual, así que la cantidad demandada sea superior al tamaño mínimo económico de nuestro proyecto y empresa.

TAMAÑO OPTIMO

Nuestra solución o tamaño es aquella que da lugar al resultado económico más favorable para la empresa en conjunto.

4.2 Localización y descripción especifica del sitio del proyecto.

JEDZO S.A de C.V
Criterios para la selección de la instalación.
	SUMINISTROS

	Materia prima

	Balón

	Cierre

	Hilo

	Aguja

	Embalaje

	Asas

	Detalles

	SERVICIOS:

	Agua

	Luz

	Drenaje

	Transporte

	Comunicación


Tabla 10 Suministros de la empresa Bag Ball JEDZO

Localización a nivel país (México)

	Estabilidad gubernamental
	No cuenta con contabilidad

	Relaciones gubernamentales
	Relaciones aceptables

	Sistema político y económico
	Sistema democrático y de igualdad

	Cultura
	Diversidad de cultura

	Clima
	Clima cálido

	Disponibilidad de materia prima
	Materia prima disponible

	Sistemas de transporte
	Diversidad de transporte

	Tecnología disponible
	Tecnología de importación

	Conocimientos técnicos
	Conocimientos.


Tabla 11 Criterios deLocalización de la planta de la empresa Bag Ball JEDZO

Criterios para seleccionar regiones a la hora de la localización

	Trabajo
	Con disponibilidad

	Proximidad de los clientes
	Clientes de la región

	Sistema y Calidad de transporte
	Variedad de transporte de calidad

	Regularizaciones gubernamentales
	Favorables para la construcción

	Reg. Ambientales
	Favorables para la construcción

	Disponibilidad de materia prima
	Gran variedad

	Clima
	Cálido, templado

	Servicios públicos
	Favorables


Tabla 12Criterios para seleccionar un pais o region para la empresa Bag Ball JEDZO

Criterios para seleccionar ciudades a la hora de la localización

	Regularizaciones ambientales
	Favorables

	Reg. Locales sobre negocios
	Favorables

	Ambiente de negocios.
	Amplio

	Sistemas de transporte
	Diversidad de transporte, favorable


Tabla 13 CRITERIOS PARA SELECCIONAR UNA CIUDAD PARA LA EMPRESA bAG bALL jedzo
Criterios para seleccionar lugares a la hora de la localización

	Trafico
	Bajo

	Seguridad
	Alta

	Competencia
	Alta


Tabla 14 Criterios para seleccionar un lugar para la emrpesa Bag Ball Jedzo

Pasos para la localización

1: Seleccionar un país concreto.

México

2: Seleccionar una región.

Hidalgo. Valle del Mezquital.

3: Seleccionar Localidad.

Alternativa A: Plaza María, Tlaxcoapan Hidalgo.
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Ilustración3. Plaza María, Tlaxcoapan Hidalgo.

Alternativa B: Plaza María Luisa, Tlaxcoapan Hidalgo.

[image: image4.png]Madero - C X - g

C' | & https:

google.com.mx

AvFranciscoiMedero @ ¢
Tiaxcoapan, Hidaigo N

(@~ Street View-may. 2013

Baramex oo

R =R |





Ilustración 4. Plaza María Luisa, Tlaxcoapan Hidalgo.

Alternativa C: Centro comercial, Tlaxcoapan Hidalgo.
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Ilustración 5. Centro comercial, Tlaxcoapan Hidalgo

Método de los factores ponderados

	Factores
	Peso Relativo (%)
	Alternativas

	
	
	A
	b
	C

	Proximidad a proveedores
	15
	10
	10
	10

	Costos laborales
	30
	9
	8
	9

	Transporte
	30
	10
	10
	10

	Impuestos
	25
	10
	9
	9

	Puntuación Total
	100
	9.7
	9.15
	9.45


Tabla15. Método de los factores ponderados para elegir la localización de la planta.

Calculo para determinar la puntuación total para cada alternativa.

Alternativa A: (10*.15)+ (9*.30)+ (10*.30)+ (10*.25)=9.7 

Alternativa B: (10*.15)+ (8*.30)+ (10*.30)+ (9*.25)= 9.15

Alternativa C: (10*.15)+ (9*.30)+ (10*.30)+ (9*.25)=9.45

Al realizar el cálculo para cada alternativa se define como mejor alternativa la A, es la más factible, este método define según la puntuación más alta que se obtenga del cálculo a la mejor alternativa de entre las 3 opciones.

Método del centro de gravedad.

	Lugar
	Coordenadas
	Consumos(producción de block /mes

	A
	(20.0936076,-99.2209116)
	50

	B
	(20.0923619,-99.2216783)
	45

	C
	(20.0909017,-99.222997)
	30

	SOLUCION
	(20.09250974, -99.22168811)
	


Tabla16. Desarrollo del método de centro de gravedad.

Coordenada X del centro de gravedad

Cx= (20.0936076*50)+ (20.0923619*45)+ (20.0909017*30)/(50+45+30)= 2511.563717/125=20.09250974

Coordenada Y del centro de gravedad

Cy= (-99.2209116*50)+ (-99.2216783*45)+ (-99.222997*30)/(50+45+30)=-12402.71101/-99.22168811

COORDENADA ÓPTIMA

(20.09250974, -99.22168811).

Gráfica.
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Ilustración 6. Grafica de coordenadas de las alternativas para método de centro de gravedad.

Al desarrollar el método del centro de gravedad, fue necesario encontrar las coordenadas de las tres opciones, posteriormente se realizo el desarrollo de cada formula., para encontrar la solución de la mejor coordenada, esta fue la (20.09250974, -99.22168811), ya que la coordenada que se encontraba más cerca de la solución a la que se llego fue la alternativa B, se tenía que elegir una de las alternativas de los 2 métodos realizados, verificando las facilidades tanto de transporte como de localización y proximidad con proveedores se determino a la alternativa A como la elegida para la localización de la planta.

4.3 Materias Primas.

Selección de equipo para manejo de materiales

	Materia Prima

· Detalles
· Asas
· Embalaje
· Aguja
· Hilo
· Cierre
· Balón
· Materia prima
	Herramienta.

· Tijeras.

	EPP

· Dedal.
· Tapones para oídos.


	Maquinaria

· Máquina de coser.
	Servicios

-Instalación Eléctrica

-Agua

-Teléfono.


	Equipo

-Mostrador (2).

-Equipo para almacenaje de materia prima y producto terminado.

-Mobiliario para aseguramiento de calidad.


Tabla17. Lista de insumos para la planta de la empresa JEDZO S.A de C.V

En la tabla No. 17Se puede observar la maquinaria, servicion y equipo necesarios para la implantación de la empresa Bag Ball JEDZO, se muestran las características de la materia prima necesaria, el equipo y la herramienta.

Descripción del producto.

	Descripción
	Características

	Peso
	400 g

	Manejabilidad
	Alta

	Forma
	Esférica

	Resistencia
	Alta

	Estabilidad
	Media

	Volumen
	1859cm³


Tabla18. Descripción de la Bolsa JEDZO.

En la tabla No. 18Se observan todos los productos, características y descripción, para seleccionar e identificarlos.

4.4 Proceso de producción.

PROCESO DE PRODUCCIÓN DE UNA BOLSA DE BALÓN 

Diagrama de bloques del proceso  
















Descripción del proceso productivo

Recepción de materia prima

Los productos se (balones) se reciben en condiciones optimas para poder ser reutilizados para hacer las bolsas.

Inspección de calidad

Se hace una revisión de calidad visual rápida y son llevados a almacén. Si no pasa el examen de revisión se regresa a los proveedores para cambiar la mercancía. 
Lavado de balones

Se limpia y abre cada producto con suma atención. Se les quita alguna impureza como así como en caucho.  Se colocan en bases para ser transportados al área de sellado de cierre.

Colocación de asas

Cada balón se coloca para poder colocarle las asas las cuales servirán para poder cargar la bolsa.

Almacén para venta

Cuando la bolsa de balón ya esta lista con cierre y asas se lleva al almacen para prepararlo para su venta al mercado.

 Producto Terminado

En el área de entrega, el producto es vendido, según sea la preferencia del cliente en tamaño y color.

4.5 Maquinaria y Equipo

Las fábricas textiles requieren de maquinaria para la confección. Se debe considerar la marca y los beneficios que esta ofrece para que la inversión sea provechosa. Las instalaciones para satisfacer las necesidades de la demanda deberán contar con la siguiente maquinaria:

	CANTIDAD
	MOBILIARIO
	DESCRIPCIÓN

	1
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Maquinaria de costura recta


	Marca - Modelo: SUNSTAR KM 137B.

Lubricación automática, funcionamiento eléctrico con 110 voltios 1 ½ HP con estante, tablero además de todos sus accesorios de norma. Procedencia Coreana. Esta máquina nos permite un alto rendimiento en costura recta con aproximadamente 5500 puntadas por minuto con 7 milímetros de largo de puntada toda ensamblada.

	1
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Maquina Plana


	Marca - Modelo:Typical GC 0302

Máquina de una aguja, alimentación superior e inferior. Apta para cocer artículos de cuero, bolsos de mano, materiales, tapas etc. 



	1
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Cortadora de 8”
	Marca – Modelo: KL S-829-7 TAIWAN

Motor vertical de alta velocidad. Funcionamiento eléctrico con 110 voltios. Motor incorporado además de todos sus accesorios de norma. Procedencia Taiwán.



	1
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Patín Hidráulico marca WTC (Suecia)
	MODELO: AC-2500
Capacidad:                                    2,500 Kg (5,500 lbs aprox.)
Altura Máxima de Horquillas:            0.20 m
Altura Mínima de Horquillas:             0.08 m
Largo de Horquillas:                         1.22 m(48")
Ancho de Horquillas:                        0.15 m
Ancho Total del Patín:                      0.68 m(27") y/o 0.52 m(20.5")
Peso Aproximado:                              86 Kg
Ruedas de Poliuretano en las Uñas
Ruedas de Poliuretano Bajo el Mástil
Ergonómico
Empaques alemanes en el sistema hidráulico para aumentar durabilidad.

	1
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Urladora para dobladillos


	Marca – Modelo: CONSEW



	1
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Zigzag


	Marca – Modelo: SINGER JAPAN 20U73

Incluye motor de ½ HP tablero y estante metálico, nos permite trabajar en punta recta y zigzag.  
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Mesa de Corte PhillocraftPow-R-Pax


	Las bases se ajustan a la altura de la mesa de 26 3 / 8 "a 43 3 / 4" (ajuste estándar es de 33 "a 37"). Los tableros son un total de 1 "de espesor con su elección de cartón duro o de plástico laminado sobre núcleo de alta densidad en escamas. Sistemas de aire Floation opcionales. 

	1
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Escritorio De Oficina Ejecutivo, Minimalista


	

	1
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Silla Ejecutiva Chicago
	Silla Ejecutiva Chicago, Ergonómica, Con Apoya Brazos, Mesh



	              2
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Silla para visitante
	Sillas para Visitantes Sin Brazos Roma Tela Dell Offi
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Silla Nordika
	Marca Nordika
Silla Nordika con altura de 70 centímetros de altura, respaldo curveado ergonómico.

	2
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Mesa Cosco plegable rectangular

Mesa Cosco plegable rectangular

Mesa Cosco plegable rectangular

Mesa Cosco plegable rectangular

Mesa Cosco plegable rectangularMesa Cosco plegable rectangular


	Mesa Cosco plegable negra de madera modelo.14312BLK1M



	4
	

Extinguidores J.L Seguridad S.A de C.V.


	EXTINTORES PORTATILES DE POLVO QUIMICO SECO TIPO ABC

*Cilindro fabricado en lámina calibre 14 rolada en frío.

*Acabado en pintura horneada de alta resistencia color rojo bermellón, resistente a la corrosión y a la intemperie.

* Válvula de fácil operación fabricada en perfil de aluminio.

* Manómetro indicador de presión.

* Soporte tipo perno para su instalación.

* Marca Extinflam Capacidad: 1,2,kgs.
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Computadora Acer Aspire Azc-606-mo54 Celeron / Dq.sujal.003


	Procesador:Intel Celeron J1900 2GHz 
Cache: 2 
Nucleos: 4 
Hilos de Trabajo: 4 
Tipo de memoria: DDR3L 
Velocidad de memoria: 1333Mhz 
Memoria Instalada: 4 GB 
Disco Duro: 500 GB 
UnidadOptica: DVD Super Multi 
Pantalla: 19.5" 
Tipo de Pantalla: Led 
Resolución de Pantalla: 1600 x 900 
Chip Gráfico: Intel HD Graphics 
ConectividadAlámbrica: 10/100/1000 Gigabit 
ConectividadInalámbrica: Wireless b/g 
Bluetooth: 4.0 
USB: 4 
Camara Web: Integrada
Perifericos: Teclado y Mouse 
SistemasOperativos: Windows 8.1 (64 Bit)




Tabla 19 Equipo y mobiliario“Bag Ball JEDZO”
Todas las maquinarias vienen con un mueble de 60m x 1.10m. 

4.6 Distribución de planta

Tras ser analizados el proceso productivo, el mobiliario y equipo necesario para la apertura de la “Bag Ball JEDZO”, se procede a continuación al dimensionamiento de la misma. Dicha distribución se hará en un local ya construido y solo se adaptaran las áreas al espacio con el que ya se cuenta.

Para obtener la distribución en planta más favorable se tendrán en cuenta varios factores, como pueden ser:

· La integración adecuada de los diferentes elementos: personal, mobiliario y equipo, áreas de trabajo, etc.

· La distancia recorrida por el empleado para atender a los clientes debe ser la mínima.

· La circulación del personal y el manejo de materias primas y el producto terminado debe evitar los cruces e interferencias.

· Utilización efectiva de todo el espacio; máximo aprovechamiento del espacio cúbico.

· Satisfacción y seguridad e higiene de los trabajadores en sus areas.

· Flexibilidad de ordenación para permitir modificaciones y reajustes en la planta.

Se pretende en cualquier caso evitar errores al establecer la instalación real, tales como molestias al personal laboral, redistribuciones costosas, demolición de muros, pérdidas de tiempo, etc.

Para realizar la distribución se utiliza el método de Distribución Sistemática de las Instalaciones de la planta o SLP (SystematicLayoutPlanning)dichométodo es una forma organizada de enfocar los proyectos de distribución en planta. Consiste en fijar:

· Un cuadro operacional de fases

· Una serie de procedimientos

· Un conjunto de normas

Lo que permitan identificar, valorar y visualizar todos los elementos que intervienen en la preparación de la distribución en planta

El proceso a seguir es:

1) Identificación de áreas y actividades.

2) Desarrollo del diagrama relacional de actividades (Representación Nodal).

3) Determinación de superficies.

4) Desarrollo del diagrama de hilos.

5) Selección de la mejor Distribución en Planta.

IDENTIFICACIÓN DE ÁREAS Y ACTIVIDADES

En este primer apartado se enumerarán todas las áreas y las actividades realizadas en las instalaciones de la planta.

1. AREA DE VENTAS (V)

· Atención de clientes.

2. ALMACEN DE MATERIAS PRIMAS (MP)

· Almacenamiento de materias primas, insumos, etc.

3. AREA DE COSTURA, CORTE Y CONFECCIÓN (ECCC)

· Corte, costura y confección de las piezas

4. ÁREA DE ENBALANE Y CALIDAD:

· Inspección de producto terminado.

5. BAÑOS (S)

DIAGRAMA RELACIONAL DE ACTIVIDADES

El diagrama relacional es un cuadro organizado en diagonal en el que aparecen las relaciones entre cada actividad y todas las demás actividades.

Permite integrar los servicios productivos y operacionales, además, permite prever la disposición de la producción.

Cada casilla tiene dos elementos: la letra de la parte superior indica la valoración de las proximidades (la importancia de la relación), y el número de la parte inferior justifica la valoración de las proximidades (el motivo de dicha importancia).

Así pues, para cada relación tendremos un valor y unos motivos que lo justifican, como podemos ver en las tablas No. 

	Tipo de relación
	Definición
	Valor en líneas

	A
	Absolutamente necesaria
	


	E
	Especialmente necesaria
	


	I
	Importante
	

	O
	Ordinaria
	

	U
	Sin importancia
	

	X
	No deseable
	


	Código
	Razón

	1
	Por control

	2
	Por higiene

	3
	Por proceso

	4
	Por conveniencia

	5
	Por seguridad
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Imagen  Diagrama relacional de actividades 
En la imagen se presenta el diagrama relacional de actividades para la distribución de la planta. 

Para cada una de las áreas se asignó una vocal considerando el valor de la proximidad que debe haber entre las áreas, en base a la vocal se  asignó un número del 1 al 5.
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 Imagen Diagrama de hilos 
En la imagen se construyó el diagrama de hilos que utiliza el código de líneas, para empezar a visualizar la distribución que tendrá la planta completa. Para dicha distribución se consideraron 5 áreas en las que estarán ubicados los productos de farmacia de forma estratégica evitando que el empleado haga recorridos innecesarios dentro de las instalaciones que generen pérdida de tiempo y por ende fatiga del empleado.

DETERMINACIÓN DE SUPERFICIES

Después de obtener la distribución adecuada para cada una de las áreas que formaran parte de “Bag Ball JEDZO” se procede a determinar la superficie específica para cada área.

A continuación se especifica la superficie en metros cuadrados que deberá tener cada una de las áreas:

· AREA DE VENTAS: Esta área tendrá una superficie de 5.2X1.5 donde el empleado contara con dos mostradores de 50cmx190 y 50cmx1.5m..

· ALMACEN DE MATERIAS PRIMAS: esta área tendrá una superficie de 1.50m.x1.80m., donde todos los materiales se almacenaran con tarimas o cajas con las que el proveedor las entrega.

· AREA DE COSTURA: Esta área cuenta con una superficie de 1.90m.x.90m. donde el operario cuenta con una máquina para coser, una silla y material 

· AREA DE ENBALAJE Y CALIDAD: Esta área cuenta con una superficie de 1.80mx2.40m. donde se realizaran dos actividades, en esta área estarán situadas cinco maquinas, una mesa de corte, cuatro sillas.

· BAÑO: Dicha área tendrá dimensiones de 1.5mx1.5m.

Con los diagramas y la determinación de la superficie adecuada para cada una de las áreas se diseñó un plano donde se presenta en las imágenes donde se muestra la distribución de todas las áreas y la ubicación especifica de las diferentes áreas, se puede observar que la distribución de la planta se ha diseñado para tener flexibilidad en cuanto al crecimiento y adaptación de más mobiliario.
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4.8 Recursos humanos.

Nuestra empresa JEDZO S.A de C.V cuenta con diversos tipos de recursosque le permiten funcionar y alcanzar sus metas. Losempleados, trabajadores y colaboradores son quienesconforman lo que se conoce como recursos humanos de una empresa.

-La finalidad de los responsables de recursos humanos de la empresa es que los trabajadores se encuentren satisfechos con su empleo y que, por lo tanto, se esfuercen por cumplir las metas de la organización.La formación, los ascensos por mérito y la escala salarial para lograr una retribución justa son algunas de las variables que suelen emplear en sus tareas. 

-Generalmente la función de Recursos Humanos estácompuesta por áreas tales como:reclutamiento y selección.

(Contratación.

(Capacitación.

(Administración o gestión del personal durante la permanencia en la empresa. 

-Funciones de la administración de recursos humanos.

El departamento de Administración cumple con diversas funciones dentro de la organización dependiendo de su tamaño y complejidad. 

-El objetivo de las funciones consiste en desarrollar y administrar políticas, programas y procedimientos para proveer una estructura administrativa eficiente, empleados capaces, trato equitativo, oportunidades de progreso, satisfacción en el trabajo y una adecuada seguridad en el mismo, cuidando el cumplimiento de sus objetivos que redundará en beneficio de la organización, los trabajadores y la colectividad.

-Lograr que todos los trabajadores sean justa y equitativamente compensados mediante sistemas de remuneración racional del trabajo y de acuerdo al esfuerzo, eficiencia, responsabilidad y condiciones de trabajo a cada puesto.  
Proceso de reclutamiento.

La actividad del reclutamiento se encarga de buscar candidatos y buscar a la persona la cual le interesa el trabajo y que cuente con la experiencia que se necesita para ocupar un puesto.

Selección: La administración se encarga de escoger a la persona que se acerque a lo que el puesto pide, a la persona con buena presentación y mejor desempeño al elaborar sus actividades, seleccionan a esa persona la cual les ayudara a cubrir las necesidades de la empresa para poder llegar a un objetivo.

Las funciones de la gestión se encargan para poder conocer más al personal y los dividen para que se formen una buena organización.

Pasos para el reclutamiento y selección del personal.

1. Definir el perfil.

En esta etapa se realiza la definición del perfil del postulante, es decir, con la definición de las competencias o características que debe cumplir una persona para que pueda postular al puesto que estamos ofreciendo. Se deben determinar qué conocimientos, experiencia, habilidades, destrezas, valores (por ejemplo, honestidad, perseverancia, etc.) y actitudes (por ejemplo, capacidad para trabajar en equipo, tolerancia a la presión, etc.) para que el empleado tenga.

2. Convocatoria

Convocatoria de los postulantes que cumplan con las competencias o características que hemos definido en el paso numero 1.

En este caso se utilizara una fuente de comunicación para la convocatoria, se utilizara 

Las siguientes son algunas de las principales fuentes, formas o métodos a través de los cuales podemos buscar, reclutar o convocar postulantes: Se utilizaran anuncios o avisos, esta es la forma más común de convocar postulantes es, ya sea en diarios, Internet, carteles. La ventaja de este método es que podemos llegar a una gran cantidad de personas, mientras que la desventaja es que implica un mayor tiempo y costo que otros métodos; razón por la cual es recomendable que al redactar los anuncios, seamos lo más precisos y específicos posibles en cuanto a los requisitos.

3. Evaluación

En la valuación de los postulantes que hemos reclutado o convocado, con el fin de elegir entre todos ellos al más apto para el puesto que estamos ofreciendo.

Esta etapa puede empezar con una pre-selección (revisión de currículum) que nos permita descartar a los postulantes que no cumplan con los requisitos solicitados, o que nos permita tener un número razonable de postulantes a los cuales evaluar.

Y una vez que contamos con un número razonable de postulantes, pasamos a citarlos y a evaluarlos a través del siguiente proceso:

Entrevista previa: consiste en tomarle al postulante una primera entrevista informal en la cual le hagamos preguntas abiertas con el fin de comprobar si realmente cumple con los requisitos que hemos solicitado.

Prueba de conocimiento: consiste en tomarle al postulante una prueba oral y escriba con el fin de determinar si cumple con los conocimientos necesarios para el puesto.

Entrevista final: consiste en tomarle una entrevista más formal y estricta que la primera, en donde le hagamos preguntas abiertas con el fin de conocerlo en profundidad, la cual podría ser tomada por el jefe del área a la cual postula.

Se realizara una evaluación de desempeño del postulante en sus antiguos trabajos, para lo cual también podríamos optar por comunicarnos con sus antiguos jefes, pares y subordinados, y consultarles sobre su desempeño.

4. Selección y contratación

Una vez que hemos evaluados a todos los postulantes o candidatos, pasamos a seleccionar al que mejor desempeño haya tenido en las pruebas y entrevistas realizadas, es decir, pasamos a seleccionar al candidato más idóneo para cubrir el puesto vacante.

Posteriormente se realiza la firma de contrato ahí se indicara el cargo y las actividades que el empleado deberá adoptar, así como su salario, el tiempo que laborara en la empresa.

5. Capacitación

Después de la contratación es necesario que el trabajador se adapte lo más pronto posible a la empresa, y capacitarlo para que se pueda desempeñar correctamente en su nuevo puesto.

Se realizara un recorrido a las instalaciones y las áreas de la empresa, donde se le indiquen los lugares más importantes de la misma y presentarle a sus supervisores inmediatos y a sus compañeros.

Lo más importante para la empresa es que el empleado este comprometido con ella, para ello se le informara sobre los procesos, políticas y normas de la empresa, y asignarle un tutor que se encargue de capacitarlo sobre las funciones, tareas, responsabilidades, obligaciones y demás particularidades de su nuevo puesto.

La administración se encargara de lograr que todos los trabajadores sean justa y equitativamente compensados mediante sistemas de remuneración racional del trabajo y de acuerdo al esfuerzo, eficiencia, responsabilidad y condiciones de trabajo a cada puesto, así mismo de:

- Asignación de funciones: Asignar oficialmente a cada trabajador un puesto clara y precisamente definido en cuanto a sus responsabilidades, obligaciones, operaciones y condiciones de trabajo.

-Determinación de salarios: Asignar valores monetarios a los puestos, en tal forma que sean justos y equitativos con relación a otras posiciones de la organización y a puestos similares en el mercado de trabajo. 

-Calificación de méritos: Evaluar, mediante los medios más objetivos, la actuación de cada trabajador ante las obligaciones y responsabilidades de su puesto.  

 -Incentivos y premios: Proveer incentivos monetarios a los sueldos básicos para motivar la iniciativa y el mejor logro de los objetivos.

 -Control de asistencia: Establecer horarios de trabajo y periodos de ausencia con y sin percepción de sueldo, que sean justo tanto para los empleados como para organización, así como sistemas eficientes que permitan su control. 

Servicios para el personal

Para la empresa es necesario ayudar o auxiliar en algunos aspectos a los trabajadores que laboran en la organización, a continuación se presentan algunos de los servicios que la empresa ofrecerá  al personal: 

-Seguridad: Desarrollar y mantener instalaciones y procedimientos para prevenir accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

-Vigilancia: Tener adecuados métodos precautorios para salvaguardar a la organización, a su personal y sus pertenencias, de robo, fuego y riesg

La empresa contara con recursos humanos para la elaboración de su producto, su administración y su venta, en la tabla numero 4 se puede observar el enlistado de todos los recursos humanos que serán necesarios para ejecutar el proyecto.

	Recursos Humanos
	FUNCIÓN

	GERENCIA GENERAL 
	Tomar decisiones, analizar capacidad financiera y operativa, aceptar pedidos, asignar responsabilidades y delegar autoridades.

	ADMINISTRACIÓN GENERAL 
	Llevar a cabo gestiones correspondientes a recursos humanos, pagar a proveedores y controlar de recursos financieros. 

	JEFE DE PRODUCCIÓN.
	Llevar a cabo el control de producción, realizar órdenes de trabajo y planear la producción a realizar.Tiene la autoridad para dar órdenes a los operadores y ayudantes. Colaborar en la evaluación para el personal a su cargo.

	ASEGURAMIENTO DE CALIDAD.
	Inspeccionar el material de entrada, en proceso y de salida. Realizar gráficas de control estadístico en base a la producción, llevar a cabo la identificación del material, liberar productos conformes e identificar producto no conforme.

	JEFE DE VENTAS
	Tener comunicación directa con proveedores, realizar cotizaciones y a su vez órdenes de compra, y realizar compras de cualquier índole.

Revisar que las tareas y órdenes de trabajo se realicen en tiempo y forma requeridos por el cliente. 

	OPERADORES 
	Realizar la elaboración del producto, dar mantenimiento preventivo a su máquina y limpiar su área de trabajo.

	JEFE DE MANTENIMIENTO
	Apoyar en las tareas que se presenten, realizar el mantenimiento correspondiente en la instalación tanto en la maquinaria, equipo y mobiliario de la misma, así como ayudar a mantener las áreas de trabajo limpias y ordenadas.

	JEFE DE ALMACÉN
	Se encargara de almacenar la materia prima, el producto terminado y realizar el embalaje del producto.


Tabla20. Descripción de los recursos humanos necesarios para la realización del proyecto.

4.9 Programa de producción.
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.
Con este programa podemos llevar un plan de trabajo ya que conocemos cuantos balones llegan en qué condiciones y podemos saber si están en optimas condicione para elaborar las bolsas así como para tomar en cuenta el material como cierres y asas que tengamos en almacén suficientes para nuestra producción y si la maquina se encuentra en buen estado para cocer las bolsas.

Programación de  la producción.

1.- Personal encarga de la recepción de materiales 

2.- Llevar a cabo el control de inventario de los productos que necesitamos tener almacenados. 

3.- Elaboración de reportes sobre la materia prima. El trabajador dará su reporte al supervisor o gerente de la empresa.

.4.- El personal que está a cargo del aseguramiento de la calidad supervisara la colocación de cierres así como las asas que llevan los balones para formar la bolsa.

5.- el trabajador deberá colocar la bolsa de balón en su lugar donde se pondrá a la venta para nuestros clientes.

4.10 Programa de ejecución administrativa de capacitación y asistencia técnica.

Este programa consistirá en dar la atención clara, precisa y eficiente en ventas en proceso y personal capacitado para obtener el conocimiento adecuado en  el manejo de equipos y su cuidado.

Así como la asistencia del cliente será de forma personal para obtener las especificaciones correctas y tener la fabricación adecuada adquirida por el cliente  en su bolsa de mano diseñada con balones reciclados.

Se tendrá una capacitación cada tres meses para ir generando y aplicando conocimientos nuevos y así obtener mejor éxito y cumplir las metas de la empresa  “BAG BALL JEDZO” 

La alternativa es capacitar a todo el personal que integra nuestra empresa para que cuente con una orientación sobre el proceso de cada área asignada al personal que corresponda.
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SEPTIMO.- Las empresas que hayan presentado para aprobacion planes y programas de capacitacion y adiestramiento de sus trabajadores ante |a Secretaria, sin que hayan sido objetados, hasta el 30 de noviembre de 2012, podran
presentar, a partr del dia siguients de Ia publicacion del presente Acuerdo en el Diario Oficial de Ia Federacion, Ias listas de constancias de competencias o de habilidades laborales por medios impresos o via Intemet, asi como expedir las
constancias de competencias o de habilidades laborales, de acuerdo con los requisitos previstos en el Capitulo Quinto del presente Acuerdo.

Este articulo aplicara hasta en tanto la Secretaria pone a disposicion de las empresas, la aplicacion informatica actualizada conforme al Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan diversas disposiciones de la Ley Federal del
“Trabajo, publicado en el Diario Oficial de Ia Federacion el 30 de noviembre de 2012, en [2 pAQIna WWW.Stps.oob.m.

OCTAVO.- Los asuntos que se encuentren en tramite ala entrada en vigor del presente Acuerdo, se atenderdn hasta su conclusién conforme a las disposiciones vigentes al momento de su inicio.
México, Distito Federal, a reinta de mayo de dos mil rece.- El Secretario del Trabajo y Prevision Social, Jesiis Alfonso Navarrete Prida.- Rbrica,
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Ilustración7. Comisión mixta de capacitación.
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Ilustración8.Establecimientos que rige la comisión mixta.
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Ilustración9.Elaboración de adiestramiento y capacitación.
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Ilustración10.establecimiento que rige la capacitación y adiestramiento.
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Ilustración11.Constancia de capacitación y habilidades laborales.
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Ilustración12.Lista de constancia de capacitación y habilidades laborales.
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Ilustración13.listas de habilidades laborales.
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Ilustración14.Datos de la capacitación.
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Ilustración 15.Solicitud de registro de agente capacitador externo.
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Ilustración16.Plantilla de capacitador externo
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Ilustración 17.Solicitud de constancias de habilidades laborales.
4.11 Cumplimiento de Normas Sanitarias, Ambientales y otras.

La empresa “BAG BALL JEDZO” tiene la obligación de cumplir con normas para garantizar el producto y estar regidos bajo reglamentos para fabricar las bolsas de mano.

NORMA Oficial Mexicana NOM-020-SCFI-1997, Información comercial-Etiquetado de cueros y pieles curtidas naturales y materiales sintéticos o artificiales con esa apariencia, calzado, marroquinerí​a, así​ como los productos elaborados con dichos materiales.

NORMA Oficial Mexicana NOM-004-SCFI-1994, Información comercial-Etiquetado de productos textiles, prendas de vestir y sus accesorios. (Cancela a la NOM-004-SCFI-1993)

NORMA Oficial Mexicana NOM-030-STPS-2009, Servicios preventivos de seguridad y salud en el trabajo-

Funciones y actividades.

NORMA Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminación en los centros de trabajo.

NORMA Oficial Mexicana NOM-007-STPS-2000, Actividades agrícolas-Instalaciones, maquinaria, equipo yherramientas-Condiciones de seguridad.

NORMA oficial mexicana nom-052-ecol-93, que establece las características de los residuos peligrosos, el listado de los mismos y los límites que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente.

NORMA oficial mexicana nom-161-semarnat-2011, que establece los criterios para

Clasificar a los residuos de manejo especial y determinar cuáles están sujetosa plan de manejo; el listado de los mismos, el procedimiento para la inclusióno exclusión ha dicho listado; así como los elementos y procedimientos parala formulación de los planes de manejo

NORMA oficial mexicana ISO 14001:2004

5. Análisis financiero.
	COSTOS DE PRODUCCIÓN DE BAG BALL JEDZO SA de CV

	PRODUCTO
	Cantidad
	p/u
	Costo año 1
	Costo año 2
	Costo año 3
	Costo año 4
	Costo año 5

	Balón
	3000
	NA
	$0,00
	$0,00
	$0,00
	$0,00
	$0,00

	Cierre
	3000
	15
	$45.000,00
	$47.740,50
	$50.562,00
	$53.464,50
	$59.512,50

	Hilo
	70
	12
	$840,00
	$891,16
	$943,82
	$998,00
	$1.110,90

	Aguja
	70
	2,5
	$175,00
	$185,66
	$196,63
	$207,92
	$231,44

	Asas
	3000
	15
	$45.000,00
	$47.740,50
	$50.562,00
	$53.464,50
	$59.512,50

	Consumo de ener. Elec.
	_
	_
	$2.479,61
	$2.479,61
	$2.479,61
	$2.479,61
	$2.479,61

	Costo de embalaje
	_
	_
	$7.350,00
	$22.491,00
	$27.342,00
	$24.843,00
	$37.044,00

	Otros materiales
	_
	_
	$1.049,40
	$3.211,16
	$3.903,77
	$3.546,97
	$5.288,98

	Total
	 
	 
	$101.894,01
	$124.739,59
	$135.989,83
	$139.004,50
	$165.179,92


Tabla 18 Presupuesto de inversión para la producción

Para la elaboración del presupuesto de inversión, primeramente se determinaron los gastos de producción, estos serán la pauta para la elaboración de los estados financieros.

En la tabla 1 se muestran como conceptos todos aquellos elementos que serán utilizados para la fabricación de producto, así como su precio unitario y su costo total anual, para los años 1-5.

	MAQUINARIA Y EQUIPO DE BAG BALL JEDZO SA de CV

	CONCEPTO
	CANTIDAD
	P/U
	COSTO TOTAL

	Patin Hidraulico
	1
	$6.283,00
	$6.283,00

	Máquina de coser (recta)
	1
	$3.500,00
	$3.500,00

	Máquina de coser (zigzag)
	1
	$7.500,00
	$7.500,00

	Máquina plana
	1
	$5.500,00
	$5.500,00

	Cortadora
	1
	$4.500,00
	$4.500,00

	Urladora
	1
	$7.500,00
	$7.500,00

	Mesa plegable
	1
	$300,00
	$300,00

	Mesa de corte
	1
	$1.860,00
	$1.860,00

	Escritorio de oficina
	1
	$1.414,00
	$1.414,00

	Mostrador
	1
	$2.000,00
	$2.000,00

	Silla ejecutiva
	1
	$1.500,00
	$1.500,00

	Silla de visitante
	1
	$200,00
	$200,00

	Silla nordika
	1
	$200,00
	$200,00

	Computadora
	1
	$6.900,00
	$6.900,00

	
	
	TOTAL
	$49.157,00


Tabla 19 Presupuesto para maquinaria y equipo a utilizar.

En la tabla numero 19 se presenta la maquinaria y el equipo a utilizar, mostrando la inversión que se debe realizar para adquirirla, los elementos que conforman a la tabla son el concepto, la cantidad a utilizar y el costo unitario, esta es una referencia para determinar la inversión en maquinaria y equipo que se deberá de hacer.

	COSTO DE EMBALAJE DE BAG BALL JEDZO SA de CV

	 
	CANTIDAD DE LOTE
	CANTIDAD POR DIA
	3 DE MERMA
	COSTO POR MILLAR
	CONSUMO\PIEZAS/miles
	COSTO ANUAL PESOS

	SELOFAN
	3500
	11
	$11,33
	$105,00
	3,5
	$367,50

	ETIQUETA
	3500
	11
	$14,63
	$105,00
	3,5
	$367,50

	TOTAL
	
	
	
	
	 
	$7.350,00


Tabla 20 Presupuesto de costo de embalaje

Como se puede observar en la tabla numero 20, se determina cual es el costo anual que se deberá realizar para la adquisición de material necesario para embalaje, la cantidad y su costo anual.

	OTROS MATERIALES DE BAG BALL JEDZO SA de CV

	CONCEPTO
	CONSUMO MENSUAL
	CONSUMO ANUAL
	COSTO UNITARIO
	COSTO ANUAL

	CUBREBOCAS DESECHABLES
	15 pzas
	180
	$2,00
	$360,00

	DEDALES
	1par
	12
	$2,00
	$24,00

	FRANELA
	,01m
	0,12
	$5,00
	$0,60

	ACEITE
	,03L
	3,6
	$18,00
	$64,80

	BATAS
	,5PZA
	6
	$50,00
	$300,00

	DETERGENTE
	,5KG
	6
	$35,00
	$210,00

	ESCOBAS
	,25PZA
	3
	$30,00
	$90,00

	
	
	
	TOTAL ANUAL
	$1.049,40


Tabla 21 Otros materiales
En la tabla No. 21 se determinaron los materiales que también serán utilizados en la empresa, para la fabricación del producto, estos materiales son denominados otros, ya que no entran en el rubro de equipo ni mobiliario.

Se establece su consumo mensual, anual el costo por pieza y por ultimo su costo anual.

	CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	EQUIPO
	UNIDADES
	NUM MOTORES
	HP DEL MOTOR
	CONSUMO KW\HR\MOT
	CONSUMO TOTALKW\HRS TOTAL
	H\DIA
	TOTAL CONSUMO KW-H\DIA

	COMPUTADORA
	1
	2
	0,15
	0,5
	0,3
	8
	$2,40

	URLADORA
	1
	1
	0,03
	0,1
	0,1
	8
	$0,80

	MAQUINA RECTA
	1
	1
	0,5
	0,39
	0,075
	8
	$0,60

	MAQUINA ZIGZAG
	1
	1
	0,5
	0,39
	1
	8
	$8,00

	
	
	
	
	
	
	TOT
	$11,80


Tabla 22 Consumo de energía eléctrica

	CONSUMO ANUAL
	$3.540,00
	KW/HR

	CONSUMO TOTAL
	$3.717,00
	KW/AÑO

	CARGA TOTAL X HORA
	$1,55
	KW/HR

	DEMANDA CONCENTRADA
	$1,08
	KW/HR

	CARGA TOTAL NETA
	$4.925,03
	KW/AÑO

	COSTO
	$0,95
	PESOS/KW/HRA

	HRS X AÑO
	$2.400,00
	HORAS

	COSTO ANUAL
	$2.479,61
	$/AÑO


Tabla 23 Calculo del consumo anual de energía eléctrica.

En las tablas 22 y 23 se determinaron los equipos que utilizaran energía eléctrica para su funcionamiento, así como sus características y el consumo que generan, posteriormente se determino a base de algunos caculos el costo total anual del consumo de energía eléctrica que la planta utilizara.

	GASTOS DE ADMINISTRACIÓN DE BAG BALL JEDZO SA de CV

	CONCEPTO
	COSTO
	AÑO 1
	AÑO 2
	AÑO 3
	AÑO 4
	AÑO 5

	SUELDO DEL PERSONAL
	$40.800,00
	$40.800,00
	$40.800,00
	$40.800,00
	$40.800,00
	$40.800,00

	GASTOS DE OFICINA
	$700,00
	$700,00
	$700,00
	$700,00
	$700,00
	$700,00

	TOTAL
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00


Tabla 24 Gastos de administración.

Para el buen funcionamiento de la empresa, será necesario contar con personal calificado, en la tabla numero 24 se muestran los gastos que este generara, como lo son los gastos de administración, van implícitos los sueldos del personal y los gastos de la oficina.

	GASTOS DE VENTA DE BAG BALL JEDZO SA de CV

	CONCEPTO
	COSTO
	AÑO 1
	AÑO 2
	AÑO3
	AÑO 4
	AÑO 5

	SUELDOS
	$36.000,00
	$36.000,00
	$36.000,00
	$36.000,00
	$36.000,00
	$36.000,00

	PUBLICIDAD
	$700,00
	$700,00
	$700,00
	$700,00
	$700,00
	$700,00

	TOTAL ANUAL
	 
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00


Tabla 25 Gastos de venta.

Los gastos de venta que se generaran en la empresa a lo largo de los años, están implícitos en la tabla numero 25, contienen los sueldos del personal de ventas, la publicidad a utilizar para generar clientes y la depreciación de estos, todo esto se determino anualmente.

	PRESUPUESTO DE VENTAS ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	AÑO
	CANTIDAD
	INGRESOS
	TOTAL

	1
	3000
	$100,00
	$300.000,00

	2
	3300
	$100,00
	$330.000,00

	3
	3600
	$100,00
	$360.000,00

	4
	3900
	$100,00
	$390.000,00

	5
	4200
	$100,00
	$420.000,00


Tabla 26 Presupuesto de ventas.

De acuerdo a un pronóstico realizado por los encargados del proyecto, se elaboro un presupuesto de ventas, en el se especifica la cantidad de producto a vender, el costo de este y las ventas que se tendrán del año 1 al año 5.

	Depreciación de activo fijo y diferido ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	AÑO 1
	AÑO2
	AÑO3
	AÑO4
	AÑO5

	$9.866,40
	$19.732,80
	$29.599,20
	$39.465,60
	$49.332,00


Tabla 9 Depreciación.

En la tabla anterior se muestra el cálculo de la depreciación de la maquinaria y  el equipo, estos servirá para saber cuánto disminuye su valor a lo largo de los años 1-5.

	BALANCE INICIAL ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	ACTIVOS
	 
	
	PASIVO
	 

	CIRCULANTE
	 
	
	CAPITAL
	 

	Caja
	$30.000,00
	
	Capital Social
	$79.157,00

	FIJO
	 
	
	
	 

	Maquinaria y equipo
	$49.157,00
	
	
	 

	suma activo fijo-circulante
	$79.157,00
	
	suma pasivo
	$79.157,00


Tabla 27 Balance inicial.

Se observa en la tabla 27, el balance inicial de la empresa, cuanto será la suma que se generara para dar inicio al proyecto, se determina que la empresa tendrá en caja $30,000.00 para iniciar el proyecto, la cantidad que se observa en mobiliario y equipos fue tomada del presupuesto inicial de mobiliario y equipo.

5.2 Fuentes y estructura de financiamiento.

La empresa contara con un saldo inicial de $30,000.00 como inversión de los accionistas.

5.3 Análisis de estados financieros.

	ESTADO DE RESULTADOS ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	CONCEPTO
	AÑO 1
	AÑO 2
	AÑO 3
	AÑO 4
	AÑO 5

	Vtas
	$300.000,00
	$330.000,00
	$360.000,00
	$390.000,00
	$420.000,00

	Costo de ventas
	$101.894,01
	$124.739,59
	$135.989,83
	$139.004,50
	$165.179,92

	UTILIDAD BRUTA
	$198.105,99
	$205.260,41
	$224.010,17
	$250.995,50
	$254.820,08

	Gastos de administración
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00

	Gasttos de ventas
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00

	Utilidad de la operación
	$119.905,99
	$127.060,41
	$145.810,17
	$172.795,50
	$176.620,08

	Utilidad antes de impuestos
	$119.905,99
	$127.060,41
	$145.810,17
	$172.795,50
	$176.620,08

	Impuestos ISR Y PTU
	$53.957,70
	$57.177,19
	$65.614,58
	$77.757,97
	$79.479,03

	UTILIDAD DESPUES DE IMPUESTOS
	$65.948,29
	$69.883,23
	$80.195,59
	$95.037,52
	$97.141,04

	Depreciación de maquinaria y equipo
	$9.831,40
	$19.662,80
	$29.494,20
	$39.325,60
	$49.157,00

	UTILIDAD NETA
	$56.116,89
	$50.220,43
	$50.701,39
	$55.711,92
	$47.984,04


Tabla 28 Estado de resultados.

La elaboración del estado de resultados es fundamental para seguir con la proyección del balance inicial, este muestra las ventas que se generaran a lo largo de los 5 años, costo que este generara, su utilidad ganada, los gastos de la administración que anteriormente fueron  mencionados, los gastos que las ventas nos generaran, la utilidad que la fabricación nos dará, su utilidad antes de tomar los impuestos y después de los impuestos, se tomaron como base para caculos el 45% de impuestos, 35% de ISR Y 10% de PTU, la depreciación de la maquinaria y el equipo y por último el resultado que es la utilidad neta.

	PRESUPUESTO DE EFECTIVO ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	SALDO/AÑO
	AÑO 1
	AÑO2
	AÑO 3
	AÑO 4
	AÑO 5

	SALDO INICIAL
	$30.000,00
	$95.948,29
	$165.831,52
	$246.027,11
	$341.064,64

	INGRESOS
	$300.000,00
	$330.000,00
	$360.000,00
	$390.000,00
	$420.000,00

	EFECTIVO DISPONIBLE
	$330.000,00
	$425.948,29
	$525.831,52
	$636.027,11
	$761.064,64

	EGRESOS
	
	
	
	
	

	COMPRA DE MERCANCIA
	$101.894,01
	$124.739,59
	$135.989,83
	$139.004,50
	$165.179,92

	GASTOS DE ADMINISTRACIÓN
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00
	$41.500,00

	GASTOS DE VENTA
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00
	$36.700,00

	IMPUESTOS
	$53.957,70
	$57.177,19
	$65.614,58
	$77.757,97
	$79.479,03

	TOTAL DE LAS SALIDAS
	$234.051,71
	$260.116,77
	$279.804,41
	$294.962,48
	$322.858,96

	SALDO MINIMO
	$30.000,00
	$30.000,00
	$30.000,00
	$30.000,00
	$30.000,00

	NECESIDAD DE EFECTIVO
	$264.051,71
	$290.116,77
	$309.804,41
	$324.962,48
	$352.858,96

	SOBRANTE/FALTANTE
	$65.948,29
	$135.831,52
	$216.027,11
	$311.064,64
	$408.205,68

	SALDO DE EFECTIVO
	$95.948,29
	$165.831,52
	$246.027,11
	$341.064,64
	$438.205,68


Tabla 29 Presupuesto de efectivo.

En la tabla anterior se muestra el presupuesto de efectivo para cada año, su saldo inicial, los ingresos que se tendrán, el efectivo que se tendrá disponible, los egresos que la empresa tendrá, el costo de la compra de mercancía, los gastos de administración, los gastos de venta que se generaran, los impuestos a pagar, el total de las salidas en el proyecto, el saldo mínimo que se deber de tener es de $30,000.00 este monto fue establecido por los accionistas y administración de la empresa, la necesidad de efectivo, el faltante y por último el saldo de efectivo que tendrá, todo esto fue calculado para los 5 años a pronosticar.

	BALANCE año 1 ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	ACTIVOS
	 
	
	PASIVO
	 

	CIRCULANTE
	 
	
	CAPITAL
	 

	Caja
	$95.948,29
	
	 
	 

	TOTAL ACTIVO CIRCULANTE
	$95.948,29
	
	Capital Social
	$79.157,00

	FIJO
	 
	
	Capital anterior
	 

	Maquinaria y equipo
	$39.325,60
	
	Capital ganado
	$65.948,29

	Deprec. Maqu y equipo
	$9.831,40
	
	
	 

	TOTAL ACTIVO FIJO
	$49.157,00
	
	TOTAL CAPITAL
	$145.105,29

	suma activo fijo-circulante
	$145.105,29
	
	suma pasivo
	$145.105,29


Tabla 30 Balance año 1.

Para realizar el balance del año 1 se toma de caja el saldo de efectivo que se obtuvo en el cálculo del presupuesto de efectivo, al mobiliario y equipo se le hacen modificaciones solo restándole la depreciación que este tendrá, la depreciación se toma del año 1, el capital social será el mismo que se utilizo en el balance inicial, y el capital ganado se tomara de la utilidad después de impuestos de su respectivo año.

	BALANCE INICIAL AÑO 2 ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	ACTIVOS
	 
	
	PASIVO
	 

	CIRCULANTE
	 
	
	CAPITAL
	 

	Caja
	$165.831,52
	
	 
	 

	TOTAL ACTIVO CIRCULANTE
	$165.831,52
	
	Capital Social
	$79.157,00

	FIJO
	 
	
	Capital anterior
	$65.948,29

	Maquinaria y equipo
	$29.494,20
	
	Capital ganado
	$69.883,23

	Deprec. Maqu y equipo
	$19.662,80
	
	
	 

	TOTAL ACTIVO FIJO
	$49.157,00
	
	TOTAL CAPITAL
	$214.988,52

	suma activo fijo-circulante
	$214.988,52
	
	suma pasivo
	$214.988,52


Tabla 31 Balance año 2.

Para realizar el balance del año 2 se toma de caja el saldo de efectivo que se obtuvo en el cálculo del presupuesto de efectivo, al mobiliario y equipo se le hacen modificaciones solo restándole la depreciación que este tendrá, la depreciación se toma del año 2, el capital social será el mismo que se utilizo en el balance inicial este será para todos los años, el capital anterior se tomara del capital ganado del balance del año 1 y el capital ganado se tomara de la utilidad después de impuestos de su respectivo año.

	BALANCE INICIAL AÑO 3 ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	ACTIVOS
	 
	
	PASIVO
	 

	CIRCULANTE
	 
	
	CAPITAL
	 

	Caja
	$246.027,11
	
	 
	 

	TOTAL ACTIVO CIRCULANTE
	$246.027,11
	
	Capital Social
	$79.157,00

	FIJO
	 
	
	Capital anterior
	$135.831,52

	Maquinaria y equipo
	$19.662,80
	
	Capital ganado
	$80.195,59

	Deprec. Maqu y equipo
	$29.494,20
	
	
	 

	TOTAL ACTIVO FIJO
	$49.157,00
	
	TOTAL CAPITAL
	$295.184,11

	suma activo fijo-circulante
	$295.184,11
	
	suma pasivo
	$295.184,11


Tabla 32 Balance año 3.

Para realizar el balance del año 3 se toma de caja el saldo de efectivo que se obtuvo en el cálculo del presupuesto de efectivo, al mobiliario y equipo se le hacen modificaciones solo restándole la depreciación que este tendrá, la depreciación se toma del año 3, el capital social será el mismo que se utilizo en el balance inicial, el capital anterior se tomara de la suma del capital ganado y el capital anterior del balance del año 2 y el capital ganado se tomara de la utilidad después de impuestos de su respectivo año.

	BALANCE INICIAL AÑO 4 ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	ACTIVOS
	 
	
	PASIVO
	 

	CIRCULANTE
	 
	
	CAPITAL
	 

	Caja
	$341.064,64
	
	 
	 

	TOTAL ACTIVO CIRCULANTE
	$341.064,64
	
	Capital Social
	$79.157,00

	FIJO
	 
	
	Capital anterior
	$216.027,11

	Maquinaria y equipo
	$9.831,40
	
	Capital ganado
	$95.037,52

	Deprec. Maqu y equipo
	$39.325,60
	
	
	 

	TOTAL ACTIVO FIJO
	$49.157,00
	
	TOTAL CAPITAL
	$390.221,64

	suma activo fijo-circulante
	$390.221,64
	
	suma pasivo
	$390.221,64


Tabla 33 Balance año 4

Para realizar el balance del año 4 se toma de caja el saldo de efectivo que se obtuvo en el cálculo del presupuesto de efectivo, al mobiliario y equipo se le hacen modificaciones solo restándole la depreciación que este tendrá, la depreciación se toma del año 4, el capital social será el mismo que se utilizo en el balance inicial, el capital anterior se tomara de la suma del capital ganado y el capital anterior del balance del año 3 y el capital ganado se tomara de la utilidad después de impuestos de su respectivo año.

	BALANCE INICIAL AÑO 5 ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	ACTIVOS
	 
	
	PASIVO
	 

	CIRCULANTE
	 
	
	CAPITAL
	 

	Caja
	$438.205,68
	
	 
	 

	TOTAL ACTIVO CIRCULANTE
	$438.205,68
	
	Capital Social
	$79.157,00

	FIJO
	 
	
	Capital anterior
	$311.064,64

	Maquinaria y equipo
	$49.157,00
	
	Capital ganado
	$97.141,04

	Deprec. Maqu y equipo
	$0,00
	
	
	 

	TOTAL ACTIVO FIJO
	$49.157,00
	
	TOTAL CAPITAL
	$487.362,68

	suma activo fijo-circulante
	$487.362,68
	
	suma pasivo
	$487.362,68


Tabla 34 Balance año 5.

En el balance del año 5 se toma de caja el saldo de efectivo que se obtuvo en el cálculo del presupuesto de efectivo, al mobiliario y equipo se le hacen modificaciones solo restándole la depreciación que este tendrá, la depreciación se toma del año 5, el capital social será el mismo que se utilizo en el balance inicial, el capital anterior se tomara de la suma del capital ganado y el capital anterior del balance del año 4 y el capital ganado se tomara de la utilidad después de impuestos de su respectivo año.

5.4 Evaluación financiera (cálculo de indicadores financieros: TIR, VPN, relación Costo/Beneficio, Punto de equilibrio).

	Punto de equilibrio ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	F=
	Costos fijos

	P=
	Precio unitario del producto

	V=
	Costo variable unitario

	Q=
	Punto de equilibrio

	 
	 

	F=
	$101.894,01

	P=
	$100,00

	V=
	$133,96

	 
	 

	Q=
	884,9754368


Tabla 35 Calculo del punto de equilibrio.

De acuerdo con el estudio técnico producir 3500 piezas anuales de producto equivale a vender $350,000.00 anuales con un precio de $100.00 por pieza. Con estos datos se calculan los ingresos que se tendrían en caso de vender la cantidad programada en su totalidad.

TIR

	TIR ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	0
	-79157

	1
	56116,8941

	2
	50220,4265

	3
	50701,392

	4
	55711,9227

	5
	47984,0417

	TIR=
	61%


Tabla 36 Calculo de la TIR

La tasa interna de rendimiento supone que el dinero que se gana año con año se reinvierte en su totalidad. Es decir se trata de la tasa de rendimiento generada en su totalidad en el interior de nuestra empresa por medio de la reinversión.

	VPN ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	VPN=
	$382,660.032


Tabla 37 Calculo del VPN.

Para el cálculo del Valor Presente Neto, es necesario sumar los flujos descontados en el presente y restar la inversión inicial, equivale a comparar todas las ganancias esperadas contra todos los desembolsos necesarios para producir esas ganancias en términos de su valor equivalente en este momento, es en tiempo cero.

	TMAR ”JEDZO BAG BALL S.A de CV”

	Inversión inicial
	49157
	

	Flujos netos de efectivo
	1287077,24
	

	VS
	0
	

	TMAR (f 20%) =
	i+f+if
	0,38

	
	
	38,00%


Tabla 38 Calculo de la TMAR.

Después de obtener estos resultados, se concluye que se debe realizar la inversión, ya que el VPN es positivo e igual a $382,660.032, la TIR es mayor que la TMAR, por lo tanto se acepta la realización de la inversión.
Razones financieras.

RAZON DE LIQUIDEZ









La capacidad de la empresa para cumplir con sus obligaciones a corto plazo.








RAZON CIRCULANTE=ACTIVO CIRCULANTE/PASIVO CIRCULANTE
.

RC=
0,833470035 
 Por cada 0,83 de deudas hay un peso para cubrirlas
.









Capital de trabajo=
CAJA/PASIVO CIRCULANTE





CT=
0,661232209
 Se dispone de ,66 de caja para pagar cada pasivo circulante






ROTACIÓN DE ACTIVOS TOTALES=
VENTAS ANUALES/ACTIVOS TOTALES.






RAT=
1,01631486
Los activos de la empresa se estarán moviendo 1, 016 veces.

RENTABILIDAD.









TASA DE MARGEN DE BENEFICIO=UNDI/VTA





TMB=
0,219827647







Margen de utilidad Neta=
Margen de utilidad neta/Ventas Netas




MUN=
0,187056314
 Por cada peso de ventas netas, hay una utilidad de ,18.

Rotación de activos=Ventas/Maquinaria y equipo





RA=
6,102894806 
Los activos en la empresa se moverán en promedio 6 veces.


Inversión de las acciones=Utilidad Neta/Capital contable inicial



IA=
0,386732231 
Por cada ,38 de utilidad neta, existe un peso de capital contable






ACTIVIDAD









Rotación de activos totales=Ventas netas/Activos totales





RAT=
6,102894806 
Los activos totales se moverán 6 veces por cada año.

Rotación de activos fijos=
Ventas netas/activos fijos





RAF=
6,102894806 
Los activos fijos se moverán en promedio 6 veces al año.

SOLVENCIA Y ENDEUDAMIENTO








Endeudamiento=Pasivo total/Activo total






E=
1

Por cada peso de deuda, la empresa cuenta con un peso para pagar.




6.1 Impacto ecológico de las bolsas de balón.

Para cada etapa del ciclo de vida de un balón de futbol se usan diferentes materiales, en cada una de ellas son involucradas, diferentes lugares, maquinarias, personas y en cada lugar existe un desgaste de energía y un impacto ambiental.

Cabe destacar que el plástico es una sustancia muy importante para el desarrollo de la industria en la fabricación de balones de futbol ya que su material sintético contiene polímero.

Así mismo surge como problema asociado la contaminación ambiental, actualmente estos materiales son muy utilizados en diferentes partes del mundo, los cuales son desechados al medio ambiente luego de su utilización. Como es evidente el desecho de estos balones de futbol al medio ambiente trae graves consecuencias como son las enfermedades entre las cuales se encuentra el dengue producida por el acumulamiento de basura y estancamiento de aguas negras entre otras de las consecuencias importantes se pueden mencionar son las obstrucciones de las tuberías, aunado a ello el desecho de estos materiales platicos al medio ambiente provoca la disminución del embellecimiento de algunas áreas, municipios, ciudades, estados etc.

Si bien los balones de futbol podrían ser reutilizados o reciclados en su gran mayoría, lo cierto es que hoy estos desechos son un problema de difícil solución fundamentalmente en las grandes ciudades. Es realmente una tarea costosa y compleja para los municipios encargados de la recolección. Se ha pensado en la reutilización de los balones de futbol elaborando una bolsa que sirve a las mujeres y que contribuya a la disminución de la contaminación del medio ambiente.

6.2 Impacto Social

Las bolsas de mano ofrecidas por la empresa, estarán elaboradas de balones reciclados, su cadena productiva depende en gran medida del deporte de futbol y de niños que tienen balones ponchados y que no les den uso de la cual se obtiene gran parte de la oferta de balones. Sin embargo, “esta oferta no puede ser aprovechada completamente, debido al bajo cuidado que se realiza al balón. Esta situación se debe en gran parte a la baja capacitación que existe dentro del sector deportista. Conscientes de esta situación, en JEDZO BAG BALL se busca apostarle al cuidado del medio ambiente, por lo cual, procurará trabajar muy de la mano con el reciclado, para que todos los balones sean aprovechados en su totalidad (este proceso va desde el diseño en donde las propuestas permitan que los materiales usados y los cortes para su confección permitan la utilización óptima de los mismos y el menor desperdicio posible), además que estos sean adquiridos de forma legal y bajo todas las medidas ambientales previstas por la ley. De igual forma, se realizará un plan de reciclaje, en donde todos los residuos sean manejados de la mejor forma y así poder aportar al cuidado del medio ambiente.Es compromiso de JEDZO BAG BALL el contribuir a la sostenibilidad de los diferentes grupos de interés, la comunidad y a la empresa misma de la siguiente manera: 

Proveedores: buscando el mejor acuerdo, negociando precios, calidad y servicio, la materia prima y los balones reciclados, por la cual esta relación comercial es fundamental en el negocio. 

Competencia: Honestidad y competencia leal serán las principales guías de actuación, respetando su buen nombre y sus productos. 

Clientes: asegurar un producto de excelente calidad (medida en una excelente elaboración del producto sin desperfectos, que éste cumpla con todas las características de diseño tanto del cliente como de las especificaciones del diseñador de la marca, materiales de primera calidad, durabilidad, textura y color adecuados, tiempos de entrega apropiados y dentro de los acordados, buena presentación del empaque, etc.), precio justo, garantizando un excelente servicio que logre satisfacer las necesidades y exigencias del consumidor. 

Comunidad: contribuyendo al desarrollo social y preservación del medio ambiente y generando empleo. 

Estado: Cumpliendo a cabalidad las normas aplicables, respondiendo y cumpliendo con las obligaciones tributarias que se generen por el ejercicio de la empresa. 

Socios: generando valor y rentabilidad de la inversión de éstos, por medio de las estrategias empresariales, generando una gestión responsable y transparente, que les de la confianza sobre los procesos y productos de nuestra empresa. 

Empleados: dando la remuneración, capacitación y trato justo a todos los colaboradores, promoviendo su crecimiento personal y profesional. 

Por lo anterior, JEDZO BAG BALL, será reconocida como una empresa socialmente responsable, que contribuye al desarrollo de todos sus grupos de interés, al medio ambiente y desarrollo económico y crecimiento del municipio.

El marketing ambiental el cual contextualiza el entorno mexicano y en especial el contexto del municipio de Tlaxcoapan que incluye el análisis de los elementos que permiten desarrollar estrategias para elaborar  la bolsa de mano  de clientes hacia consumidores ecológicos.
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Ilustración 18 Factores que influyen en la producción de la bolsa Bag Ball JEDZO.

6.3 Impacto económico

Impacto Económico

JEDZO contribuye al desarrollo sustentable y al emprendimiento de las nuevas ideas en los diseños en bolsos para dama gracias a su material ecológico nos permite reutilizar materiales que en tiempos anteriores estos eran desechados ala basura contaminando al medio ambiente, se disminuyen los  residuos durante su elaboración evitando daños a terceros.  

· Desarrollo Regional

Contribuye notablemente al progreso del municipio y la región al mejorar la producción, los ingresos, el aprovechamiento de la materia  prima con la reutilización de balones deportivos rotos.

Incrementa el ingreso a personas minoristas y mayoristas de la región para invertir e incrementar sus ingresos con un producto rentable y atractivo.

Para la comunidad del municipio y principalmente a los inversionistas ofrecer un producto de calidad y a precios competitivos. Para el gobierno municipal también es un beneficio, por que le permitirá recaudar, los aportes, impuestos y demás obligaciones de ley.

· Generación de empleo

Con el montaje de la microempresa, se implica la ocupación de empleos, contribuyendo a la reducción el índice de desempleo actual.

· Mejoramiento de la calidad de vida

Brindar a la comunidad en general la posibilidad de contar con una microempresa que reutilice balones deportivos rotos, aportando en parte a la descontaminación ambiental y a una mejor calidad de vida.

El proyecto contribuye a la minimización de los niveles de pobreza en la comunidad al existir una fuente generadora de riqueza a través del trabajo organizado. En cuanto a la circulación del capital también se puede agregar que el proyecto contribuye a la activación del circulante disminuyendo el nivel de liquidez de la comunidad.

6.4 Resumen ejecutivo

Los datos básicos del negocio.

El proyecto tiene como fin la elaboración de una bolsa para dama,  con la característica de que es de material reciclado, para no afectar el medio ambiente, para su realización fueron necesarios algunos estudios e investigaciones para verificar la factibilidad del mismo.

BAG BALL JEDZO, es una sociedad anónima, en el giro de la comercialización de bolsas para dama, las instalaciones se encuentran ubicadas en el municipio de Tlaxcoapan Hidalgo, en la Plaza María, es fundada La empresa JEDZO S.A es creada en con el propósito de ser líder en el comercio de bolsas para dama, utilizando como materia prima un material reciclado buscando la preservación del medio ambiente, las bolsas que esta utiliza son bolsas elaboradas de material que ya no es utilizado como lo son los balones, esta empresa es inicialmente creada por 5 personas con la misma visión y los objetivos.

Se determino a la empresa como sociedad anónima, ya que esta será una Sociedad mercantil en la que el capital, que estará dividido en acciones, se integrará por las aportaciones de los socios, quienes no responderán personalmente por las deudas sociales, esto disminuirá toda la presión y la responsabilidad en una sola persona.

Viene regulada por la Ley, de 25 de julio de 1.989, de Sociedades Anónimas, cuyo Texto Refundido fue aprobado por el Real Decreto Legislativo 1564/1.989, de 22 de diciembre.

Descripción del negocio.

El negocio contara con un proceso productivo, el mobiliario y equipo necesario para la apertura de la “Bag Ball JEDZO”,  se procedió a la dimensión de el negocios. La distribución se hizo en un local ya construido y se adaptaron las áreas al espacio con el que ya se cuenta. La descripción del negocio se divide en:

· AREA DE VENTAS: Esta área tendrá una superficie de 5.2X1.5 donde el empleado contara con dos mostradores de 50cmx190 y 50cmx1.5m.

· ALMACEN DE MATERIAS PRIMAS: esta área tendrá una superficie de 1.50m.x1.80m., donde todos los materiales se almacenaran con tarimas o cajas con las que el proveedor las entrega.

· AREA DE COSTURA: Esta área cuenta con una superficie de 1.90m.x.90m. donde el operario cuenta con una máquina para coser, una silla y material 

· AREA DE EMBALAJE Y CALIDAD: Esta área cuenta con una superficie de 1.80mx2.40m. donde se realizaran dos actividades, en esta área estarán situadas cinco maquinas, una mesa de corte, cuatro sillas.

· BAÑO: Dicha área tendrá dimensiones de 1.5mx1.5m.

Ubicación

Como lo es mencionado en el resumen del proyecto, tomando de referencia el método del centro de gravedad, la empresa será ubicada en el municipio de Tlaxcoapan Hidalgo, tomando como antecedentes las características tanto sociales como demográficas que este municipio tiene.

Tamaño.

De acuerdo a la maquinaria, el equipo y la producción que la empresa tendrá, se determino que la empresa estará compuesta con 5.2 m X 7.5m, ya que es una microempresa.

Características diferenciadoras.

Es un producto que tiene como materia prima material reutilizable.

Los productos están elaborados de balones reciclados, este es un material con características que no afectan al consumidor.

El proyecto apoyara al desarrollo sustentable de la sociedad.

Nuestros empleados atienden a  los clientes con paciencia, tolerancia y amabilidad.

El producto funciona correctamente y que cumple con las especificaciones con las que fue diseñado,  se respeta la garantía que ofrece el proveedor. El producto es  de calidad y durabilidad.

La empresa será una sociedad anónima y los aspectos legales no recaerán en una sola persona.

Las ventajas competitivas.

La empresa ofrecerá un producto, una bolsa para dama, con la característica de ser de material reciclado, una ventaja competitiva que se tiene, es que en la actualidad y en el lugar que establecimos para la localización no se cuenta con un producto de este género.

Se ofrece un producto diferente y único, esto atrae a muchos posibles clientes, también se tomo en cuenta el que se elaborara un producto reutilizable, con eso se da a conocer el compromiso que se tiene con el medio ambiente, posteriormente se realizo un enlistado de las oportunidades que se tenían al realizar el proyecto, ahí se determino que en  la actualidad el desarrollo sustentable es un tema de interés por la sociedad en general, esto da la oportunidad de además de poner especial atención en la preservación del medio ambiente, también de estar comprometidos con la sociedad y el que esta misma de el interés y la aceptación, por último se menciono que se puede obtener la materia prima a un bajo costo, la materia prima que se utilizara es reutilizable y fácil de conseguir, esto nos da una gran ventaja.
Plan de operaciones.

La empresa contara con una producción fija, establecida en el análisis financiero, tomando en cuenta la inversión, el capital con el que se cuenta al inicio, el almacén y las materias primas disponibles.

Se producirá con ayuda de personal con experiencia y el perfil que necesitamos, llevando a cabo el proceso de producción previamente establecido por la empresa, cuidando respetar los niveles jerárquicos y siempre buscando tener la sinergia en la empresa.

Las instalaciones son diseñadas para cumplir con todos los requisitos que se establecen como lo son la maquinaria a utilizar, el material, el equipo y el número de personas que estarán laborando.

Ventajas competitivas.

La empresa cuenta con grandes ventajas que le ayudan a ser más competitiva, se sabe que en  la actualidad el desarrollo sustentable es un tema de interés por la sociedad en general, esto da la oportunidad de además de poner especial atención en la preservación del medio ambiente, también de estar comprometidos con la sociedad y el que está misma de el interés y la aceptación.

Se puede obtener la materia prima a un bajo costo, la materia prima que se utilizara es reutilizable y fácil de conseguir, esto nos da una gran ventaja.

Es empresa innovadora ya que se ofrece un producto diferente y único, esto atrae a posibles clientes, también se tomo en cuenta el que se elaborara un producto reutilizable, con eso se da a conocer el compromiso que se tiene con el medio ambiente.
Misión y visión
Primeramente se establece una misión y una visión, así como los respectivos objetivos específicos y los valores que serán determinantes para el seguimiento y desarrollo del proyecto, con el propósito de verificar si el proyecto era viable para realizar
MISIÓN

Empresa enfocada a cubrir las necesidades y expectativas de nuestros clientes, mediante el ofrecimiento de nuestro producto de calidad, creando un estilo innovador y diferente en bolsos para dama, e impulsar el desarrollo sustentable  en la sociedad.

VISIÓN

Ser una de las más importantes empresas en la región, ofreciendo un producto que les permita identificarse por sus innovadores diseños y su alta calidad, además de su compromiso con el desarrollo sustentable.
Justificación

El proyecto fue realizado para apoyar el al desarrollo sustentable de la sociedad ofreciendo un producto realizado de materiales reciclados para no seguir afectando el medio ambiente del planeta ,de igual manera es elaborado  con materiales que  no son dañinos para los consumidores, la materia de formulación y evaluación de proyectos nos es de gran ayuda para también para llevar a cabo el proyecto para establecerse como una pequeña empresa que ofrezca productos de calidad  que sean  llamativos para las mujeres de las edades antes mencionadas  y puedan satisfacer sus necesidades  para su comodidad, en el presente proyecto también se analizo las inversiones y los costos de producción así cotizar la inversión que se va necesitar para establecer la empresa.

OBJETIVO GENERAL
Contar con  una excelente calidad de nuestros productos, y posicionarse como líder en la región Valle del Mezquital.

VALORES

Lealtad-Tenemos un fuerte compromiso con nuestros clientes y proveedores, siempre fieles al producto.

Compromiso: Satisfacer en tiempo y forma la necesidad de nuestro mejor inversionista: NUESTROS CLIENTES.

Compromiso con el medio ambiente: Al crear un nuevo producto tenemos el compromiso de elaborarlo contribuyendo y poniendo en primer plano la preservación del medio ambiente.

OBJETIVOS ESPECÍFICOS

· Realizar un análisis para verificar los pros y los contras del proyecto.

· Verificar si es factible su producción.

· Establecer un lugar para la venta y elaboración del producto.

· Realizar una asignación de áreas o departamentos para la elaboración del producto.

· Asignar los puestos de los empleados que trabajaran en la elaboración del producto.

· Capacitar al personal que laborará.

· Elaborar los diseños para las bolsas.

· Diseñar promoción y marketing del producto.

· Diseñar el proceso de producción.

· Llevar a cabo su producción.

· Verificar que la calidad esperada del producto.

· Ponerlo a la venta en el área asignada.

· Mantenerlo en el mercado.

· Expandir su venta y distribución al Valle del Mezquital.

 Las estrategias

En la unidad llamada estudio de mercado se realizo una investigación de los criterios de segmentación del mercado para la elaboración de la bolsa para dama, con el fin de localizar los principales puntos de venta, basados en las actividades cotidianas del posible consumidor, tomando en cuenta criterios específicos que pueden influir en la aceptación y consumo del producto, se elaboro una tabla que muestra los diferentes criterios de la segmentación del mercado al que va dirigido el producto, los aspectos geográficos muestran el lugar en el cual se enfoca para su distribución y venta, tomando en cuenta las características de dicho lugar así como los aspectos demográficos poniendo como referencia un rango de edad, el sexo, la ocupación. En el criterio psicográfico busca que el producto sea aceptado en base a las características del consumidor, así con el beneficio que trae al consumidor.

 También en la posición de usuario se establece el uso que tendrá el producto. Se estableció el producto principal y el subproducto, también se hizo un análisis de la demanda en el municipio de Tlaxcoapan Hidalgo, se estableció el público al que estará dirigido el producto, se tomaron de referencia algunos aspectos como los son las mujeres jóvenes, profesionales, estudiantes y amas de casa, entre los 15 y 45 años de edad.


Este tipo de mujeres al ser personas con las mismas características, tienen gustos y preferencias en cuanto a calidades, materiales, diseños, colores y precios, se tomo de referencia su estrato económico y su ciclo de vida y el número de población.

De acuerdo con el análisis que se realizó en la región previamente establecida donde se establecerá el establecimiento, no se encontró ningún local que ofrezca algún producto igual al que ofrecemos, ya que el producto que vamos a producir es único además de ser un producto ecológico e innovador, también se elaboro un análisis de competencia para verificar que tipos de competencia se tenían y que es lo que ofrecían, esto se realizo para saber que oportunidades tenemos en el mercado y saber aprovecharlas bien.

Una de las estrategias comerciales que fue adoptada es la estrategia de la marca, ya que día a día adquiere un mayor protagonismo para estar bien posicionados frente  al consumidor, la marca del producto disfruta del mayor reconocimiento en su sector, en el análisis de precios utilizando un mercado detallista y tomando de referencia el costo de la producción es considerado y desarrollado para optimizar y calcular el precio más adecuado del producto que ofreces, así ofreces el valor más factible para la demanda.

Equipo de trabajo y Plan de administración.

La empresa JEDZO utilizara la siguiente estructura organizacional.

Es establecido el personal que laborara en la empresa, así como sus respectivas actividades, áreas y su respectivo perfil de empleado.

Organigrama.
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Ilustración 19 Organigrama de la empresa.

Así mismo se establecerá un plan de reclutamiento con la finalidad de que los responsables de recursos humanos de la empresa es que los trabajadores se encuentren satisfechos con su empleo y que, por lo tanto, se esfuercen por cumplir las metas de la organización.

Y se realiza un programa de ejecución administrativa para dar la atención clara, precisa y eficiente en ventas en proceso y un programa de capacitación para personal capacitado para obtener el conocimiento adecuado en  el manejo de equipos y su cuidado, así como los respectivos formatos y leyes que deben asegurarse, por último se establecen las referencias normativas que serán utilizadas en el proyecto.

Así mismo de determino el tamaño de la planta, tomando en cuenta la maquinaria, la localización y el tamaño de producción.

Para determinar la localización de la planta se utilizo un método llamado centro de gravedad, este es un método conocido por tomar de base 3 opciones y estableciendo una al final con ayuda de metodología matemática.

También se estableció la materia prima que será utilizada en la elaboración del proyecto, su proceso de producción y su respectiva descripción, se determino la maquinaria y el equipo que será utilizado.

Se establecieron las características que los recursos humanos que la empresa debe contar y la finalidad de los responsables de recursos humanos de la empresa es que los trabajadores se encuentren satisfechos con su empleo y que, por lo tanto, se esfuercen por cumplir las metas de la organización, la capacitación y los pasos que se deben seguir para el reclutamiento de nuevo personal.

Se establece un programa de producción que se debe llevar como plan de trabajo, conocemos cuantos balones llegan en qué condiciones y podemos saber si están en optimas condicione para elaborar las bolsas así como para tomar en cuenta el material que se tenga en almacén suficientes para nuestra producción y si la maquina se encuentra en buen estado para cocer las bolsas.
Inversión requerida

Con ayuda de conocimientos aprendidos en materias anteriores como lo son la gestión de costos, se realizo una metodología para determinar el presupuesto inicial con el que se debe contar para la implantación del proyecto, desarrollando dicha metodología primeramente se realizaron las cedulas de los diferentes presupuestos, primeramente se determinaron los gastos de producción, estos serán la pauta para la elaboración de los estados financieros, todos aquellos elementos que serán utilizados para la fabricación de producto, así como su precio unitario y su costo total anual, posteriormente se presenta la maquinaria y el equipo a utilizar, mostrando la inversión que se debe realizar para adquirirla, los elementos que conforman a la tabla son el concepto, la cantidad a utilizar y el costo unitario, también se determina cual es el costo anual que se deberá realizar para la adquisición de material necesario para embalaje, la cantidad y su costo anual, se determinaron los materiales que también serán utilizados en la empresa, para la fabricación del producto, estos materiales son denominados otros, ya que no entran en el rubro de equipo ni mobiliario,.

También se calculo el costo total anual del consumo de energía eléctrica que la planta utilizara. Se calculan los gastos que este generara, como lo son los gastos de administración, van implícitos los sueldos del personal y los gastos de la oficina. En una de las cedulas se contienen los sueldos del personal de ventas, la publicidad a utilizar para generar clientes y la depreciación de estos, todo esto se determino anualmente.

Se establece un pronóstico de ventas para determinar las ventas proyectadas, debido a que es necesario contar con presupuesto para iniciar el proyecto se determino el hacer una inversión de $30,000.00 y al realizar el balance inicial se estableció que el capital con el que se debe iniciar es $79.157,00
La rentabilidad del proyecto.

Para determinar la rentabilidad o viabilidad del proyecto es necesario realizar una serie de cálculos, primeramente se determina la tasa interna de rendimiento, esta es la que supone que el dinero que se gana año con año se reinvierte en su totalidad. Es decir se trata de la tasa de rendimiento generada en su totalidad en el interior de nuestra empresa por medio de la reinversión.

Posteriormente se realizo el cálculo del Valor Presente Neto, es necesario sumar los flujos descontados en el presente y restar la inversión inicial, equivale a comparar todas las ganancias esperadas contra todos los desembolsos necesarios para producir esas ganancias en términos de su valor equivalente en este momento, es en tiempo cero.

Después de obtener estos resultados, se concluye que se debe realizar la inversión, ya que el VPN es positivo e igual a $382,660.032, la TIR es mayor que la TMAR, por lo tanto se acepta la realización de la inversión.
también es de gran ayuda para conocer y tomar en cuenta las fortalezas de la empresa, estas son muy importantes, ya que de esta manera se toman en cuenta para reforzarlas aun mas, también se determino a la empresa como sociedad anónima, ya que esta será una sociedad mercantil en la que el capital, que estará dividido en acciones, se integrará por las aportaciones de los socios, quienes no responderán personalmente por las deudas sociales, esto disminuirá toda la presión y la responsabilidad en una sola persona.
Anexos

Encuesta

Técnica cuantitativa que consiste en una investigación realizada sobre una muestra de sujetos, representativa de un colectivo más amplio que se lleva a cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando procedimientos estandarizados de interrogación con el fin de conseguir mediciones cuantitativas sobre una gran cantidad de características objetivas y subjetivas de la población.
En cuanto a la encuesta cerrada es aquella que está estructurada según un formato más o menos rígido, cuyo objetivo prioritario es recopilar la mayor cantidad de información específica, haciendo más fácil la tabulación de los datos.

Encuesta 

Nombre                                                                                                        Edad                               

1. Generalmente, ¿usted que compra más?

a) mochilas

b) Bolsos de mano cortas

c) Bolsas de mano largas

d) Otro ¿Cual?

2. ¿Con que frecuencia compra usted Bolsos?

a) Mensualmente

b) Trimestralmente

c) Semestralmente

d) Anualmente

3. Al momento de comprar Bolsos de mano, ¿tiene en cuenta la marca?

a) Si

b) No

4. ¿Cuál fue la característica más importante para usted a la hora de comprar Bolsos? Por favor, seleccione una:

a) Precio

b) Capacidad

c) Diseño

d) Funcionalidad

e) Calidad

f)  Otro ¿Cual?

5. Con relación a la pregunta anterior. ¿Cuál fue la importancia que le dio usted a cada uno de los siguientes aspectos?

	
	Muy Importante
	Importante
	Poco Importante

	PRECIO
	
	
	

	CAPACIDAD
	
	
	

	DISEÑO
	
	
	

	FUNCIONALIDAD
	
	
	

	CALIDAD
	
	
	


6. ¿Tienes algún interés por el cuidado del medio ambiente?

a) Si 

b) No 

c) ¿Porque?
7¿Comprarías productos hechos de material de re-uso?

d) Si 

e) No 

f) ¿Porque?
8. ¿Cuánto estarías dispuesto a pagar por el producto de re-uso?

a) De 10 a 50 pesos

b) De 50 a 75 pesos

c) De 75 a 100 pesos

d) De 100 a 120 pesos

. 9. En cuanto a capacidad en bolsos, usted prefiere:

a) Bolsos Grandes

b) Bolsos Medianos

c) Bolsos Pequeños
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Proyecto Bag Ball JEDZO


     





FORMULACIÓN Y EVALUACIÓN DE PROYECTOS.





























CRITERIOS DE SEGMENTACIÓN DE MERCADO DE UNA BOLSA PARA DAMA





Bag.BALL®





JEDZO





NUEVAS BOLSAS





JEDZO





Bag.BALL®





INFORMES: 7737315528





TE CONSEGUIRÉ LA MEJOR… 





�





NECESITO UNA BOLSA NUEVA 





Recepción de materia prima (balones)





Desprendimiento de caucho





�





Pegado y sellado de cierre





Colocación de asas 








Inspección de calidad





Almacén de venta








Producto terminado








Recibir producto


(Balones) 





Almacenamiento de balones





Registrar las condiciones en que se encuentran 





Colocación de accesorios (cierre y asas) 





Venta al cliente 








