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INTRODUCCION

S

Esta investigacion tiene como objetivo principal el disefio de los
procedimientos que se deben ejecutar para lograr optimizar las
operaciones logisticas de los taladros de perforacion de la Faja
Petrolifera del Orinoco. El estudio se realiz6 en las areas
operativas, buscando documentar los detalles vinculados a los
procesos de inspeccién y de asignaciéon de equipos, con el fin de
homologar dicha documentacion en todas las Divisiones de la
Faja Petrolifera del Orinoco, dicha investigacion no sélo tiene
repercusion en los costos asociados, sino en el impacto de los
tiempos no productivos que genera el area de logistica en la

anresa. /

>4
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El area de la Direccién Adjunta de Logistica
de P.D.V.S.A. diseid e instal6 unidades
operativas de soporte logistico para los
taladros de perforacion propios, llamadas
Bases Moviles de Logistica (BML), las cuales
tienen como objetivo apalancar y optimizar las
operaciones de transporte, maquinaria
pesada, suministro de herramientas vy
accesorios para minimizar los Tiempos No
Productivos (TNP) causados por Logistica.

Luego de instalar las Bases Moviles de
Logistica se ha notado una mejora en los
indicadores de gestion, por otra parte existe
deficiencia en la documentacion de las
mismas, estas son ocasionadas por la
dindmica de instalacion que se ha venido
presentando en las Bases Moviles de
Logistica.

EL PROBLEMA

S PDVSA

/Por consiguiente, es necesario eIaborD
un sistema de procedimientos que
permita gestionar de manera Optima las
acciones realizadas por el personal de
logistica operacional asignado a las
Bases Moviles de Logistica, con el fin de
contribuir con la disminucion de los

\Tiempos No Productivos. /
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» OBJETIVO GENERAL
Elaborar los procedimientos para optimizar las v ‘.

operaciones logisticas en los taladros de perforacion
de la Faja Petrolifera del Orinoco.
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EL PROBLEMA =

» OBJETIVOS ESPECIFICOS

PDVSA

Diagnosticar los factores logisticos que incrementan los
Tiempos No Productivos durante la perforacién de pozos en la
Faja Petrolifera del Orinoco.

Disefiar el procedimiento y el formulario para las inspecciones
diarias de los taladros de perforacion a ser empleado por el
personal de logistica operacional asignado a las Bases Moviles
de Logistica de la Faja Petrolifera del Orinoco.

Disefar el procedimiento para la asignacién de equipos y el
formulario de registro de 6rdenes de servicio a ser empleado
por el personal de inspeccion logistica asignado a las Bases
Méoviles de Logistica de la Faja Petrolifera del Orinoco.

s
©)

Validar la aplicacion de los procedimientos y formularios a ser
empleados por el personal de logistica operacional de las Bases
Méoviles de Logistica de la Faja Petrolifera del Orinoco.
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» JUSTIFICACION

” S
/ Esta investigacion se justifica por la necesidad de elaborar los \
' procedimientos necesarios para optimizar las operaciones
logisticas en la perforacidon de pozos de la Faja Petrolifera del
Orinoco con el propdsito de:

Disminuir tiempo y costos (Optimizar los recursos, evitar
duplicidad de esfuerzos y mejorar el acceso a la informacion).
Mejorar la eficiencia (Reduciendo los trabajos administrativos,
tener una vision global de la organizacion y reducir el tiempo de
respuesta).

Desarrollar sinergia (Utilizando el mismo marco organizativo e
identificando objetivos comunes. Por lo tanto es conveniente que
P.D.V.S.A. adopte un sistema de gestion logistica que esté

\ \alineado con su mision y objetivos).

\_________

N\

~_—_—_—_—_—_—_—_—_’
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» DELIMITACION

A fin de proveer los servicios logisticos necesarios para la operacion dt‘:\
ciento veintitres (123) taladros de perforacion pertenecientes a PD.VS.A.
ubicados en la Region Faja Petrolifera del Orinoco, la Direccion Adjunta de
Logistica tiene planificado instalar ocho (8) Bases Moviles de Logistica situadas
estratégicamente en los 55.000 km?de area que ocupa la Faja Petrolifera del
< Orinoco. Esta investigacion se delimitara a elaborar formularios y planes de
trabajo a ser implementados en cuatro (4) Bases Moviles de Logistica,
especificamente en la Base Movil de Logistica Ayacucho | (BMLAI), la Base
Movil de Logistica Ayacucho 2 (BML2), la Base Movil de Logistica Carabobo |
(BMLCI) y la Base Movil de Logistica Junin | (BML]I) con el objetivo de dar
soporte logistico a treinta y seis (36) taladros. J

(.
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LA EMPRESA & PDVsSA

diferentes volumenes de produccion.

ﬁetréleos de Venezuela Sociedad Andénima (P.D.V.S.A.), es la corporacion estatal
de la Republica Bolivariana de Venezuela que se encarga de la exploracion,
produccién, manufactura, transporte y mercadeo de hidrocarburos, expandida en
todo el territorio nacional. Dado los exigentes compromisos de produccion aunado a
las amplias extensiones geograficas a explotar, la Direccidbn Ejecutiva de
Exploracién y Produccion (E&P) de P.D.V.S.A. estratégicamente conformd cuatro
regiones que se encargan de la explotacion de los campos petroleros, estas
regiones se denominan FAJA DEL ORINOCO, ORIENTE, OCCIDENTE y SUR;
cada una de estas regiones, estan conformadas a su vez por Divisiones C(D

a Region Faja del'Orinoco "Hugo Chave
Frias” tiene bajo su responsabilidad la
explotacion de las Divisiones Boyaca,
Junin, Ayacucho y Carabobo, con una
produccion promedio de 1.200.000 Barriles
de petréleo al dia. La Region Faja esta
conformada por tres Distritos
operacionales (Distrito Morichal, Distrito
San Tomé y Distrito Junin Sur), adicional a

\ las areas operadas por asociaciones /
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. " La Faja Petrolifera del Orinoco es una extensa zona -

R rica en petroleo pesado y extrapesado, ubicada al

/ norte del rio Orinoco. Se extiende sobre un area
de 55.000 km?, de los cuales se encuentran en \

{ explotacion 11.593 km?. Comprende parte de los

estados Apure, Barinas, Guarico, Anzoategui, /
Monagas y Delta Amacuro; dividido en cuatro (4)
N~ grandes areas, de oeste a este: Boyaca, Junin,
~ Alacucho y Carabobo.

~

2
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» DIRECCION ADJUNTA DE LOGISTICA DE LA FAJA PETROLIFERA
DEL ORINOCO

La_Dirdétich INdjUhta de Logistica (DAL) es la_Organizacién de PDVSA responsable del suministro_de
ateriales y Servicios Criticos para la Completacién Original, Rehabilitacién, Reacondicionamientox
reparacion de pozos, Mantenimiento y Operacion de Taladros y Campamentos, requeridos por las Gerencias
de Perforacion, Operacién y Mantenimiento de Taladros, Produccién y Optimizacién, Empresas Mixtas, y
Otros Negocios y Filiales de PDVSA en las Areas operacionales, Taladros y Pozos de la Faja Petrolifera del
Orinoco. La DAL aplica la Automatizacién y tecnificacion de la recoleccion y manejo del Dato Logistico, para
proyeccion de la demanda, control de la gestion, evaluacion de capacidades y andlisis de escenarios para la
eliminacion de Tiempos No Productivos, Incremento de Eficiencia Mecanica de Taladros, Optimizacion de
Costos de Produccién y Continuidad Operacional en la FPO. La DAL aspira ser reconocida por la Aplicacion
de conceptos y herramientas interdisciplinarias para la documentacion de métodos, mejores practicas
logisticas y desarrollo de conocimientos y técnicas en materia de Aseguramiento Logistico Extendido.
Compromiso con el Plan de la Patria 2013-2019, con el Plan Estratégico de PDVSA 2015-2025, en la
construccion del Nuevo Modelo Social de Derecho y de Justicia, de acceso a las oportunidades, de justa
distribucion de la riqueza y de maximizacion de dividendos para la inversion social de la Nacion, teniend;y
omo eje transversal la formacion integral de una fuerza laboral motivada y comprometida con los objetivos d

PDVS«(/:rll g F@%OHO de la FPO y del pais.

Ser la organizacion de la Faja Petrolifera del Orinoco, reconocida por proveer bienes
y servicios de manera oportuna para apalancar las actividades operacionales en
sinergia con sus clientes.
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DEL ORINOCO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

LA EMPRESA

Asegurar la
disponibilidad
oportuna y segura
de la flota
vehicular liviana y
pesada de la Faja
Petrolifera del
Orinoco.

Definir e implantar
sistemas
estratégicos con
tecnologia de
punta para el
control y
seguimiento
logistico de las
operaciones.

Garantizar el
aprovisionamiento
de bienes,
mantenimiento de
equipos e
infraestructura
logistica.

Obtener los
mejores indices
de seguridad,
costo, tiempo y
calidad,
garantizando la
satisfaccion del
cliente.

S PDVSA

» DIRECCION ADJUNTA DE LOGISTICA DE LA FAJA PETROLIFERA
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S PDVSA

» DIRECCION ADJUNTA DE LOGISTICA DE LA FAJA PETROLIFERA

DEL ORINOCO

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA
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D|SEN,O S PDVSA
METODOLOGICO

» TIPO DE INVESTIGACION

mm |NVestigacion descriptiva

* Describié cada una de las caracteristicas que se encuentran inmersas en
el procedimiento de las inspecciones diarias a los taladros de perforacién
y el procedimiento para la asignacién de equipos, en la empresa
P.D.V.S.A.

mal INVeEstigacion evaluativa

* Luego de describir los procedimientos para la inspeccion de taladros y la
asignacion de equipos, inmediatamente se comenz0 a evaluar
detalladamente el problema, asi como sus causas.

Investigacion aplicada

» Tiene como propdsito establecer ideas que logren mejoras en las
actividades que se desarrollan en las Bases Moviles de Logistica de
P.D.V.S.A.

mmm |NVestigacion experimental

» El experimento desarrollado por el investigador, permite introducir determinadas
variables de estudio manipuladas por él, para controlar el aumento o
disminucién de esas variables y su efecto en las conductas observadas.
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» DISENO DE INVESTIGACION

CAMPO
sT‘GACQ“nE%vestigacién de campo, ya que se

\ VE realizd directamente en el area operacional
de la empresa, donde se hizo posible el(’
contacto directo entre el investigador y el
problema, ya sea de una manera
participativa u omnisciente, logrando asi una
mayor vision e informacion referente al
problema.
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» TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Entrevista

Con esta técnica se recolect6 la informacién con respecto
a las actividades realizadas por el personal de logistica
operacional y los procedimientos que se desarrollan en
las Bases Moviles de Logistica.

Observacion directa

Se realizaron varias visitas a las Bases Méviles de
Logistica con el fin de observar directamente los
procedimientos que se desarrollan dentro de las mismas.

Revision bibliogréafica

Se utilizo esta técnica al momento de recolectar los datos
para diagnosticar los factores logisticos que incrementan

los Tiempos No Productivos generados en el proceso de

perforacion de petroleo.
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- » RECURSOS

4

ﬂ Camara digital \

v' Computadora
v" Impresora

v' Léapiz y papel, para recolectar RECURSOS FisIicOS
informacion

Teléfono, para grabar las entrevistas
Memoria USB

Botas de seguridad y casco, como

\ equipos de proteccion personal /

AN NERN

v' Entrevistas en campo al personal de
RECURSOS HUMANOS logistica operacional

v' Tutor industrial y académico
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» PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

* Se hicieron visitas directas a las cuatro Bases Moviles de Logistica para observar el
funcionamiento operativo de las mismas en el proceso de perforacion de pozos.

* Se patrticip6 en el recorrido de inspeccion que realiza el personal de logistica operacional
a los taladros asignados, con el fin de observar el método de recoleccion de datos que
emplea el personal en las inspecciones diarias.

* Se realizaron entrevistas al personal, tanto operativo como administrativo de la Direccion
Adjunta de Logistica, con el proposito de recopilar la informacion necesaria para
desarrollar el diagnéstico y de obtener la informacidn necesaria para disefiar los
formularios y los procedimientos.

* Se realizd una revision bibliografica de documentos electrénicos que fueron aportados por
el personal de la empresa, los cuales fueron de utilidad para la compilacion de datos
relacionados a los TNP.

* Através de la informacion total recabada, se realiz6 un analisis de los factores logisticos
que afectan la variacion de los TNP en la perforacion de pozos.
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» PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

* Se revisaron los reportes de inspeccion y los registros de las o6rdenes de servicio. Se
realizaron entrevistas tanto a los coordinadores, como al personal operativo de las BML,
con el fin de obtener la informacion necesaria para disefar los formularios y los
procedimientos.

* Se clasifico y evaluo la informacion obtenida, con el propoésito de establecer ideas para el
disefio de los formularios y los procedimientos.

* Se efectuaron reuniones con el tutor industrial para discutir las ideas planteadas y
determinar los formularios propuestos y los procedimientos a ser empleados por el
personal de inspeccion logistica.

° Se acordaron visitas a las BML, con la finalidad de aplicar los procedimientos y los
formularios que se disefiaron para ser empleados por el personal de logistica operacional.

* Se observaron y anotaron los resultados obtenidos de la aplicacion de los procedimientos
y formularios en las BML, con el proposito de realizar las conclusiones vy
recomendaciones de la investigacion.



dop

» DEFINICION DEL PROBLEMA

CAY;

O T =®x m Z C

SITUACION ACTUAL

S PDVSA

La Direccion Adjunta de Logistica de P.D.V.S.A., especificamente en N\
las areas operativas donde estan ubicadas las BML, posee una serie
de debilidades en sus operaciones, particularmente al registrar los

procedimientos especificos a la hora de recolectar la informacion
obtenida de las inspecciones logisticas diarias y por no archivar de
forma homologa los documentos fisicos y digitales relacionados con

|
: |
| reportes de inspeccion a taladros, por no poseer un formato ni I
[
\ [
[
\

Ios reportes diarios y las ordenes de servicio en las BML. /

g feavsa—de—esta—problemética—se
debe a que, al inicio del proyecto de
las BML no se tomaron en cuenta la
realizacion de un sistema de
procedimientos ni de formatos de
trabajo para las actividades diarias
que llevan a cabo el personal
operativo asignado a las BML para
atender la logistica de los taladros
en el proceso de perforacion de
poOzZes:

CONSE

A .
Cbkﬁé‘lcbonsecuenma, se genera

problemas de control al documentar
la informacion de los reportes de
inspeccion a los taladros y al

registrar digitalmente los datos
referentes a las Ordenes de
servicios para los taladros,

ocasionando wuna la falta de
homologia en los archivos fisicos y
digitales que se encuentran en las
BML.
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» DESCRIPCION DEL TRABAJO

/Las Bases Modviles de Logistica, no cuentan con un sistema de procedimienta

completo para llevar a cabo sus operaciones logisticas que ofrecen a los taladros
de perforacion, por no plantear al inicio del proyecto los métodos de trabajo a
utilizar, lo cual se debe tomar en consideracion para el control de los datos e
informacion acumulada de la logistica implementada en la perforacion de pozo, de
modo que la empresa pueda contar con las herramientas minimas necesarias para
la futura implantacion de un sistema de Gestion de Calidad de los procesos
medulares de la Direccion Adjunta de Logistica, con el firme propésito de disminuir
\Ios Tiempos No Productivos en taladros propios de perforacion y la optimizacion dej

los recursos disponibles.

7Para la realizacion de esta investigacion se decidio™
hacer el seguimiento a la rutina diaria de
actividades que realiza el personal operativo en las
BML, pues el funcionamiento de estas unidades
< influye directamente en la gestion que realiza la
Direccion Adjunta de Logistica referente a las
solicitudes de materiales, equipos, servicios Yy
requerimientos relacionados a la logistica de la
\Jerforacion de pozos. J
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ANALISIS
DE LOS RESULTADOS
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» DIAGNOSTICAR LOS FACTORES LOGISTICOS QUE INCREMENTAN LOS TIEMPOS

4
-~ NO PRODUCTIVOS DURANTE LA PERFORACION DE POZOS EN LA FAJA
; ET [FERA DEL ORINOCO.
Existen cuatrtf %gtlléag
principales que generan los 80 140
Tiempos No ProqEJctlvos o Afio 2015 Afio 2016 | s
durante la perforacion de
pozos en la Faja Petrolifera - | oot
del Orinoco, las cuales son:
Causas externas, 50 - -8
Superficie, Hoyo y
Logistica. En la siguiente 97 R
grafica se observa la - L
acumulacién en dias de los
Tiempos No productivos 20 - 20
generados por las causas ya
mencionadas, desde Enero 1 [
de 2015 hasta Septiembre de 0. -
2'016 Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct | Nov | Dic lEne Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep Nov | Dic
. TNP (dias) 1614 | 1212 | 1537 | 1545 | 1481 | 1321 | 1574 | 1443 | 1427 | 1466 | 1449 | 1508 :1385 1193 | 1035 | 1066 | 1112 | 921 | 919 | 940 | 900
%Total 455(385/450 (488 | 443 | 441470434 | 473|459 | 475|485 !l5.9 438|408 (427|454 | 22| 408385418
B % % Causas Externas 18 |07 |35 |23 |38 (38|46 (11|41 | 45|90 134 ;6,6 49 (08| 16 (39 (39| 17|29 |20
. % Superficie 151 136 13,2| 156 | 154 | 128 | 128 | 141 | 122 | 140 | 11,7 | 125 :16.5 17,0 11,1123 (109 | 10,9 11,9| 10,9 | 124
% Hoyo 11,1/10,7 /10,0 (126|102 80 | 67 |87 |96 |62 |79 |61 |77 |82 |94 |78 |78 |91 |95 81 130
% Logistica 17,5|136|183 | 182|150 196229194 | 21,5| 21,3 | 189 | 165 :15.1 13,8| 195|211 (228 | 18,2 | 17,8 | 16,7 | 143
—as—P aladro Operati &&é&&&&éﬂ 105 | 107 | 106 |'105 | 105 | 101 8 |87 éé_&! 91
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» DIAGNOSTICAR LOS FACTORES LOGISTICOS QUE INCREMENTAN LOS TIEMPOS
NO PRODUCTIVOS DURANTE LA PERFORACION DE POZOS EN LA FAJA
PETROLIFERA DEL ORINOCO.

La logistica es una de las causas que tiene mas impacto en la paralizacion de los taladros
de perforacion, debido a las actividades que se presentaron en la perforaciéon de pozos, se
realiz6 un analisis de los factores logisticos que afectan la variacion de los TNP, los cuales se
dividen de la siguiente manera:

Bariven:
Incluye el Tiempo No Productivo

por espera de materiales
suministrados por P.D.V.S.A.
Bariven.

—lLansporte.

Incluye el tiempo de espera por
transporte suministrado, es decir la
espera por el transporte del
personal o la espera por el equipo
en el cual se transportan los
materiales necesarios para la
construccién de un pozo asi como
los equipos de mudanza
suministrados (plataformas,
volquetas, lowboy o cualquier

Materiales/ Repuestos:
Incluye el tiempo no productivo

perdido por espera de
herramientas menores, material
ferretero, repuestos y E.P.P.

suministrados por P.D.V.S.A..

Personal:

Incluye el Tiempo No Productivo
perdido por espera de personal de
cuadrilla.

Localizacion:

Incluye el tiempo por construccion,
acondicionamiento y/o reparacion
de la localizacion

~ouo).
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» DIAGNOSTICAR LOS FACTORES LOGISTICOS QUE INCREMENTAN LOS TIEMPOS
NO PRODUCTIVOS DURANTE LA PERFORACION DE POZOS EN LA FAJA
PETROLIFERA DEL ORINOCO.

~Productos-Quimicos:
Incluye el Tiempo No Productivo
ocasionado por espera de
productos quimicos suministrados
por P.D.V.S.A o por empresas
- contratistas.

Llave Hidraulica:

Incluye el Tiempo No Productivo
por espera de Llave Hidraulica
suministrada  por parte de
P.D.V.S.A.

Cementacion: Ambiente:

Incluye el Tiempo No Productivo
por espera de asignacion de
Servicio de Cementacion, propio o
contratado por P.D.V.S.A.

Incluye el Tiempo No Productivo
por espera de asignacion de
Servicio de Control Ambiental,
propio o contratado por P.D.V.S.A.

Direccional:

Corresponde al tiempo que han
detenido las actividades de taladro
por espera de Asignacion de
Servicio de Direccional, propio o
contratado por P.D.V.S.A.
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. A continuacién, se muestra en la siguiente gréafica la acumulacion en dias de los Tiempos No
. productivos generados por los factores logisticos mencionados anteriormente, desde Enero de

' 2015 hasta Septiembre de 2016:

40

35 - Ano 2015 Ano 2016

1
1
1
1
1
1
30 4 i
1
1
25 A i
1
1
20‘ 1
1
1
154 1
I
I
10 A 1
I
I
5 A 1
I
I
O-Ene Feb |Mar [Abr (May |Jun | Jul |Ago | Sep | Oct [Nov | Dic [Ene |[Feb |Mar |Abr |May |Jun | Jul [Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
TNP Log (dias) 621 | 428 | 625 | 577 | 500 | 586 | 768 | 646 | 648 | 680 | 576 | 512 | 457 | 376 | 494 | 526 | 559 | 398 | 401 | 407 | 309
% Log Total 7.5 |16 |183 |18.2 |50 |196 |229 | 194 215 |213 |89 |%6,5 151 |13.8 | 1956 | 211 |22.8 (18,2 |78 |67 | 43
=% Log (Bariven) 0.1 0.t |0,2 |04 |02 |0,2 0,2 | 0.1 0,1 | 0,0 01 | 0,0 01 /03 |02 |04 |04 |05 |02 02 |09

m"%Log(Mat./Rep.) | 6,1 |38 56 |68 |60 |66 |78 |72 |89 |80 |61 |40 |36 |18 |50 |60 |27 |28 |29 |36 |17

® % Log (Localiz) 08 |05 11 | 15 10 | 0.6 18 |23 |32 [27 |23 |18 2.4 14 |25 | 21 |27 |27 |44 |28 |25

»%Log (Pro.Quim) | 0,9 | 0,8 17 |06 |05 | 15 12 |03 |03 |05 12 |04 107 |09 |0,2 |06 |20 | 19 10 | 0,7 | 0.4

®»%Log (LlaveHid.) |07 |06 |04 |04 |06 |12 09 |08 |07 |03 | 10 13 05 |06 10 |04 |03 |03 |02 | 0,1 | 0,1

"% Log (Personal) 21 /09 |22 | 14 11 |22 |22 |21 |32 |48 |28 |42 122 |13 17 |28 |26 | 20 18 | 18 | 21

" %Log (Transp) 21 |30 |36 |41 |35 |48 |73 |48 |37 41 |43 |45 148 | 61 |79 |62 (66 (42 |25 |27 1.3

"% Log (Amb) 06 |04 |07 |07 |O6 |09 /04 06 |02 o4 /00 |01%'01 |06 |02 | O1 /06 |08 |02 03 |02

=% Log (Cement) 03 |05 |02 |01 |02 |O1 02 |01 05 |02 |O1|02'01 |02 |O01]/03 |06 04 |08 |04 |04

= % Loag (Direc) 39 |30 |26 |22 12 14 0.9 11 |08 | 0.7 10 |02 106 |06 |06 | 21 |44 |25 |37 | 41 |48
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/ desde Enero de 2015 hasta septiembre de 2016 son:
Materiales/Repuestos con 107 dias acumulados en este periodo y
Transporte con 92,1 dias acumulados en este periodo. Estos dos
ofensores son responsabilidad de la Direccion Adjunta de Logistica y
por ende, es imprescindible la reduccion de estos tiempos no
productivos, ya que tienen repercusion directa en los costos
asociados al proceso de perforacion de pozos.

En la grafica anterior también se pudo observar que a partir del mes
de Noviembre presenta una reduccion de Tiempo No Productivo
mensual después de la implementacién de las BML en los taladros
propios de P.D.V.S.A, lo que genera como resultado la mejora de las

\ Operaciones de manera significativa por las implementaciones de este ,’
\meuosistem&d.e.gesﬂén.en las.areas operativas.dea.empresa. — -~

‘--------
-------_’
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» DISENAR EL PROCEDIMIENTO Y EL FORMULARIO PARA LAS INSPECCIONES
DIARIAS DE LOS TALADROS DE PERFORACION A SER EMPLEADO POR EL
PERSONAL DE LOGISTICA OPERACIONAL ASIGNADO A LAS BASES MOVILES DE
LOGISTICA DE LA FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO.

Actividades diarias de las BML para atender los taladros

.
asignados 3
Monitoreo desde BML a cada . e er _: >
taladro por via telefénica/radio o 1 3 ciclo: 6 am. ,
alas 6 am . Inicio 29° ciclo: | pm.
Recorrido por taladro para Recorrido presencial y directo
verificar equipos en sitio y por cada taladro desde las 7:30

entrega de materiales am

' Envio de equipos desde BML a

los taladros y coordinacion de
actividades con Sala de
Programacién y Control

\ 1 Logistico.

Realizacion de registros y de ‘ r
reporte de novedades alas 12 m
para envio al Equipo de Control
y Seguimiento del Dato.
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> DISENAR EL PROCEDIMIENTO Y EL FORMULARIO PARA LAS INSPECCIONES

-~ DIARIAS DE LOS TALADROS DE PERFORACION A SER EMPLEADO POR EL
PERSONAL DE LOGISTICA OPERACIONAL ASIGNADO A LAS BASES MOVILES DE
LOGISTICA DE LA FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO.

Con el fin de optimizar los
procedimientos que lleva a
cabo el personal de logistica Moricac Salel o
para realizar las
inspecciones, Sse propone
implementar las siguientes
operaciones.

Recorrer taladros




ANALISIS % PDVSA

S

dyp

O T =®x m Z C

DE LOS RESULTADOS

én cuanto a la operacion de recorrido a los taladros, sh
observd que el personal operativo o personal logistico
operacional recolecta la informacion de la inspeccién de forma
manual, mas no posee un formato impreso especifico para
registrarla, por consiguiente, se realizaron entrevistas al
coordinador de las BML y al personal de inspeccion logistica
para conocer la informacién exacta de lo que se desea
resentar en el formulario y disefiar dicho formato.

/En tal sentido, se examino directamente la Base de datos de\
las BML y se pudo notar que cada BML emplea distintos
formatos para registrar la informacion recolectada de la
inspeccion y la informacion recibida por via telefonica/radio, de
esta manera se procedio a modificar los formularios digitales

LSl =L existentes con el fin de mejorarlos y registrarlos de forma

\hom()loga en |la Base de datos de las BML. /




Diseiio propuesto del formulario para las inspecciones diarias de los
taladros de perforacion a ser empleado por el personal de logistica

ional
operacionail.
= DIRECCION LECUTIVA DE PRODUCCION FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO | BMIL:
“Hugo Chdaver rrfas”™
’%(‘ PDVSA DIRECCION ADJUNTA DE LOGISTICA
BASE MOVIL DE LOGISTICA

REPORTE DE INSPECCION A TALADROS

REGL o &5 Y/O ™
EQUwos ACumM.

TALADRO POZO FASE ACTIVIDAD ACTUAL

OE2a M

oooooooooo




Formularios digitales propuestos para las inspecciones diarias de los
taladros de perforacion.

3% PDvsa

BML:
ELABORADO POR:
Cl:

ITEM TALADRO

POZO

FASE

DIRECCION EJECUTIVA DE PRODUCCION FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
"Hugo Chdvez Frias"
DIRECCION ADJUNTA DE LOGISTICA
BASE MOVIL DE LOGISTICA

REPORTE DE INSPECCION A TALADROS

SUPERVISOR ACTIVIDAD DEL TALADRO REQUERIMIENTOS DE
DE 24 HORAS EQUIPOS

FECHA:
HORA:

TNP
ACUM.

ACCCIONES A TOMAR

DIRECCION ERECLITTVA, D FRODUCTION FAM PETROLIFERS DEL CRINGD

Mg Chver Frins
@ PDVSA BIRESERAN ABIUNTA BE Laalmes
BASE MGIL DF (GIETEA
B WL
ELABOAADO POA

Cl SERANG

SOLICITUDES DE MAQUINARIAS Y EQUIPOS PARA TALADROS

MIERINLES PLEVES. VIERMES SABADN) [Eale Jlie] LLIMES: MAARTES INESPOIN IR OAD OF

dafmefaln  dbfmegafin  dafmesiaio  dbfmeyato  disfmerfaho difmesfafo dafmefaho

10

REPORTE DE NAVEDADES DE BML

REPORTADO DESDE

[ EN 13 INY N

OBSERVACIONES

ECRAPOS
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Por otra parte, cuando se examinaron los
formularios digitales de las inspecciones
diarias a los taladros, se tomoé en cuenta la
necesidad de agregar a los registros un
nuevo formulario para los Requerimientos
de materiales en los taladros, debido a que
esta informacién se viene registrando en
los formatos como “observaciones”, mas
no se tiene un formulario especifico para
presentar estos datos esenciales

TN

Como aporte a la investigacion;
se disefo un formulario digital
para los Requerimientos de
materiales en los taladros, con la
finalidad de mejorar el acceso a
esta informacion.

[N Y Y Y Y Y

ANALISIS
DE LOS RESULTADOS

S PDVSA

DIRECCION EJECUTIVA DE PRODUCCION FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO
"Hugo Chdvez Frias"
DIRECCION ADJUNTA DE LOGISTICA
BASE MOVIL DE LOGISTICA

REQUERIMIENTOS DE MATERIALES PARA TALADROS

TALADRO P0Z0 FASE DESCRIPCION DEL MATERIAL UNIDAD

FECHA:
HORA:

CANTIDAD CONDICION
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» DISENAR EL PROCEDIMIENTO PARA LA ASIGNACION DE EQUIPOS Y EL
FORMULARIO DE REGISTRO DE ORDENES DE SERVICIO A SER EMPLEADO POR
EL PERSONAL DE INSPECCION LOGISTICA ASIGNADO A LAS BASES MOVILES DE
LOGISTICA DE LA FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO.

Con el fin de optimizar los
procedimientos que lleva a REPACEICLARNACIOY
cabo el personal de logistica
para asignar los equipos a los
taladros atendidos por las
BML, se propone implementar e
las siguientes operaciones. solicitudes y

requerimientos

Verificar disponibilidad
de materiales y equipos
en BML

Trasladar materialesy
equipos a taladros
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FAIA PETROLIFERA DEL ORINOCO >
% PDVSA DIRECCION ADJUNTA DE LOGISTICA

BASE MOVIL DE LOGISTICA frrE———

DESPACHO DE MATERIALES Y EQUIPOS

BML: FECHA: / /_|
SOLICITADO POR: HORA:

MATERIAL (] Equipo O

a0 00 O I i i o O O o o o oo

a

servicio, se realizaron visitas a las BML

donde se revisaron las Carpetas de ITEM DESCRIPCION DEL MATERIAL O EQUIPO UNIDAD | CANTIDAD ;\?Tr;igi H;T.;ADI/)\E

registros de archivos y se observd que no a

existe homologia en los documentos 3

fisicos de despacho de materiales vy .

equipos, debido a esto se propone el 6

disefio de un formulario que mantenga un .

formato especifico en todas las BML, para 9

controlar los documentos fisicos que Blm

registran los despachos de materiales y

. Autorizado por: Despachado por: Recibido por:

Cl: Cl: Cl:
Firma: Firma: Firma:

OBSERVACIONES:

oononOn OO OO OO O OO N O OO oo
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» VALIDAR LA APLICACION DE LOS PROCEDIMIENTOS Y FORMULARIOS A SER
EMPLEADOS POR EL PERSONAL DE LOGISTICA OPERACIONAL DE LAS BASES
MOVILES DE LOGISTICA DE LA FAJA PETROLIFERA DEL ORINOCO.

Mejora en el flujo de informacion y
procedimientos y formularios por el en el procesamiento de datos.
personal de las BML, se observaron Uniformidad en los procedimientos.
las siguientes respuestas en la Mejora en la clasificacion de
. ' informacion.

/

v' “Para dar mayor valor legal a las
transacciones, es recomendable un sello
humedo para implementar en los formatos”.
“El tamafo de impresion de los formatos es
muy pequefo, es mas comodo que se
imprima en tamano de hoja carta”.

“En lugar de imprimir los formatos en hojas
carta, se podria imprimir en talonarios, de
modo que mejore la distribucién y el uso de
los formatos en las BML”.

escucharon las sugerencias del

personal con respecto al uso de los
formatos fisicos, donde destacan lo
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Se pudo diagnosticar los factores logisticos que incrementan los Tiempos No Productivos
durante la perforacion de pozos en la Faja Petrolifera del Orinoco, logrando evidenciar los
factores con mayor impacto logistico en los TNP desde Enero de 2015 hasta Septiembre
de 2016, los cuales fueron Materiales/Repuestos con 107 dias acumulados en este periodo
y Transporte con 92,1 dias acumulados en este periodo.

Se llevd a cabo el disefio del procedimiento y el formulario para las inspecciones diarias de
los taladros, el cual fue empleado por el personal de logistica operacional asignado a las
Bases Mdviles de Logistica de la Faja Petrolifera del Orinoco, con la finalidad de optimizar
el registro de la informacion recolectada en las inspecciones.

Como aporte a la investigacion, se disefid un formulario digital para los Requerimientos de
materiales en los taladros, el cual se incorpord en los registros de las BML, con el
propésito de mejorar el acceso a esta informacion.

Se llevé a cabo el disefio del procedimiento para la asignacion de equipos y el formulario
de registro de o6rdenes de servicio, el cual fue empleado por el personal de inspeccion
logistica asignado a las Bases Moviles de Logistica de la Faja Petrolifera del Orinoco, con
el fin de optimizar y homologar la documentacion de los registros.

Se validaron los resultados de la aplicacion de los procedimientos y formularios en las
Bases Moviles de Logistica de la Faja Petrolifera del Orinoco, en el cual se obtuvo mejora
en el registro de la documentacion y se presenciaron sugerencias por parte del personal.
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Implementar los procedimientos y formularios, de manera que se homologue el método de
trabajo empleado por el personal operacional de las Bases Mdviles de Logistica.

Distribuir impreso en talonarios el formato de las inspecciones a los taladros y el formato
de despacho de materiales a todo el personal directamente relacionado con el proceso de
inspeccion logistica y con el proceso de érdenes de servicio, con el fin de eliminar el
método manual de realizar los respectivos formatos.

Archivar los registros en carpetas debidamente identificadas y clasificadas por mes y/o afio
ante cualquier auditoria.

Revisar periédicamente la documentacion de las BML, (planos, manuales, formularios,
entre otros), para mantener el mejoramiento continuo caracteristico del control y gestion de
los registros.

Asignar una persona encargada de la documentacion de las BML, de modo que se agilice
tanto el registro, como la busqueda de informacion.

Considerar desarrollar un software para el control de los registros de informacion de las
Bases Moviles de Logistica, ya que de esta forma se almacena mas documentos y se
obtiene una mejor manipulaciéon de la informacion.



