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CAPITULO |

LA ERA DEL
CAMBIO




. La sociedad ' ‘ é sobre la base

La empresa o empresario debe:

Prepararse para reestructurarse, reconvertirse,
asociarse, ser absorbidos y desaparecer.




La forma para poder entender todo, es saber el acontecimiento
econdmico mas relevante de la historia el cual es: el origen de un
nuevo sistema para crear rigueza la cual no es basado en la fuerza si
no en la mente. Este es denominado como LA ECONOMIA DEL
CONOCIMIENTO

Proceso légico e interrogantes:

DIAGNOSTICO ;Cudl es la situacién
actual, donde estamos ahora y por
qué?

PRONOSTICO
¢Hacia donde vamos?

OBIJETIVOS
¢Adonde deberiamos dirigirnos?

ESTRATEGIA
¢Cudl es la forma de llegar alla?

TACTICAS
¢ Qué acciones deberian
tomarse concretamente?



CAPITULO II

DIAGNOSTICO




Estamos viviendo en mundo de revolucion. Alvin Toffler lo ha
dicho claramente "estamos ante el mas profundo cambio de
poder en la historia de la humanidad®.

El poder tiene tres palancas esenciales:




;. Quien detenta el poder ahora?

Como un segundo aspecto podemos recalcar que el poder ya no
estd centrado en las estructuras politicas, sociales y econdmicas. Es
decir ya no son los estados qgue mantienen dicho poder si no que
este se ha traslado a fuerzas vivas como las organizaciones
gremiales y patronales.

Nos preguntamos:
sAddnde nos lleva este cambio revolucionario material, no
espirituale
sCudles son las consecuencias de este importante cambio que
estamos viviendo en un mundo en revolucion

g Contestamos: Nos lleva inevitablemente a:
» DESORDEN
» INCERTIDUMBRE

» CORRUPCION-CAOS



 La situacion econdmico-financiera a fines del Siglo XX y
principios del XXI

El derrumbe del mundo socialista, de la Unién
Soviética y todos sus satélites de Europa oriental




A partir del siglo XX y XXI comienzan los cambios y radicales
transformaciones

y a una irreversible internacionalizacion de las economias

Ese proceso estd liderado por grupos poderosos (G8 + Brasil) que demandan un
espacio econdémico internacional abierto y de bases multilaterales, en donde
estos protegen a sus industrias agricolas de acuerdo a la base arancelaria

stos grupos ya han dividido el espacio econdémico internacional en tres grandes
bloques regionales y una dilatada periferia marginal

omo consecuencia, no estamos asistiendo a la creacidon de una economia
mundial, sino a un nuevo sistema de reparto multilateral

En conclusidn, el ancho mundo de los paises en vias de desarrollo vuelve a
quedar marginado de las corrientes comerciales y de capital

Y el ain mas ancho mundo de los paises pobres, sufren la peor
marginalizacién: la de la pobreza econémica y como consecuencia,
la del hambre



Dentro de este marco general se perfilan tfres grandes bloques:

El formado por Estados Unidos, Canadd y México y en el que, en
cierta medida, se incorporarian ofros paises latfinoamericanos.

El europeo, encabezado por Alemania e intfegrado por el resto de
los paises de la Unidn Europea a los que se agregarian las
economias de Europa oriental y los paises infegrantes de la ex-
union sovietica

El bloque asidtico liderado por Japodn e integrado por Corea del
Sur, China, Taiwan, Singapur, la asociacion de naciones del
sudeste asiatico: Tailandia, Malasia, Indonesia y Filipinas. Este grupo
podria abarcar también Australia y Nueva Zelanda.



En el cual se han trazado estos lineamientos apocalipticos
con la finalidad que se comprenda en totalidad el futuro de
las economias regionales el cual depende de la foma de
razon que experimente los

| a) Gobiernos, de los paises que integran

principalmente nuestras economias
regionales, ftomando conciencia de las
nuevas reglas que imperan en el concierto
mundial de las naciones

| b) los empresarios que deben entender
y evaluar los cambios profundos y
rapidos.




Cudl es la reaccion de los paises y sus
respectivos gobiernos

La globalizacion e internalizacion de la economia ha impuesto a los paises
adaptarse a nuevas condiciones imperantes.

En donde dicho proceso obligo a los paises a realizar cambios en su sistema
productivo y monetario. También se puede decir que existe una lucha frontal
contra la inflacidon y el desequilibrio en los respectivos precios.

Cambios profundos

Por ofra parte en el aspecto externo la desaparicion de la bipolaridad el
surgimiento de poderosos bloques econdmicos, determind la necesidad de
que los paises que quedaron en la periferia de esos blogques, se abroguelaran
a su vez, creando mercados regionales y estos servirian de apoyo a las
politicas de estabilizacion monetaria y provocarian el crecimiento
econdmico.




MERCOSUR: Realidad o ficcion

Desde que MERCOSUR pasd de ser una idea a una realidad, el cual adn
constifuye el gran tema para muchas conferencias que dan al publico.

Sin embargo, lo que es mds importante, las empresas, 10s empresarios, 1os
inversionistas, se siguen preguntando gcudl va a ser el papel futuro de cada
uno de ellos en la nueva realidad geopolitica-econdmica que se pretende
creare

De acuerdo a esto se puede decir que grandes y medianas empresas como
carecen de suficiente capital financiero y tecnoldgico, la cual se encuentran
en endeudamiento vy sin posibles soluciones dan el paso a cerrar sus puertas y
esto hace que aumente el desempleo.

Todo esto indica que en nuestro entorno, en el Mercosur, que tantas
expec’ro’rivqs habia despertado, hay también: DESORDEN -INCERTIDUMBRE -
CORRUPCION - CAQOS

Se han abierto las compuertas pero con baja de aranceles, ampliacion natural
de mercado de consumo y lo mas grave aun con distorsiones en politicas
macroecondmicas devaluaciones, restricciones no arancelarias a veces
solapadas y ofras impuestas por los paises de mayor desarrollo econdmico
relativo.



Nuestro enfogue

Podemos aclarar que este trabajo se baja en los principios del comportamiento
del dAmbito individual o de empresa, en donde toda situacion que se estd
viviendo requiere de un posible cambio ya sea personal, cultural, mental u oftro,
en el cual es normal que nos opongamos al cambio y digamos que no
podemos.

Sin embargo el éxito de muchos negocios estd en la gente En foda
circunstancia siempre, detrds de la nube mds negra y formentosa, hay un sol
prillante. Ud. puede comenzar permitiendo que ese sol ilumine todo evento de
su vida. (Vida Positiva en un Mundo Negativo - Neil Eskelin)

Ya lo ha dicho John W. Gardner: Todos estamos constantemente rodeados de
grandes oportunidades, brilantemente 19 disfrazadas como problemas
insolubles.

Ya lo ha dicho John W. Gardner: Todos estamos constantemente rodeados de
grandes oportunidades, brillantemente 19 disfrazadas como problemas
insolubles. ”[,.




Sin lugar a dudas los cambios que se producen guardan relacion con la
vida empresarial. Esos grandes cambios, con la incorporacion de las
empresas a un comercio regional totalmente desgravado y con una
reduccion de aranceles frente a terceros paises, cuestionan severamente
la capacidad competitiva de la mayoria de ellos.

Pero esto en vez de convertirse en una preocupacion que destruya el
exito, mas bien se convierte en el desafio qgue conduce a la necesidad
de emprender una reestructuracion empresarial incorporando una nueva
realidad nacional e internacional.

En el cual puedes comenzar a fijar algunos objetivos y establecer algunos
puntos de avance. Este material que le ofrecemos pretende ayudarlo a
lograr ese propodsito.

Para poder transmitir a cada empresa, a cada empresario, las
informaciones, consejos y servicios que tienen relacion unicamente con
los aspectos practicos que lo afectan, fenemos necesariamente que
conocer las asimetrias, 1os problemas y los eventuales puntos de apoyo
para proveer soluciones rapidas.



La Gran Transformacion estd enfocada con el propdsito de investigar,
analizar y proponer soluciones, en el marco de una filosofia cuyo
elemento esencial es el trabagjo en equipo entre las 20 Empresas, al
servicio de los fines y objetivos que cada uno nos hemos impuesto. El
trabajo es arduo, pero “jamas hemos conocido a alguien que haya
perecido por exceso de trabajo, pero si hemos sabido de muchos que
han muerto por causa de la duda” en donde se quiere transmitir
también la inquebrantable voluntad de ganar

£ R



CAPITULO Il

PRONOSTICO




Dentro de un mundo en el
que domina: el desorden; la
incertidumbre; el caos y la
corrupcion. Solo podemos ir
desordenadamente y con
gran incertidumbre hacia el

caos y la corrupcion. Nos
oponemaos ciertamente a
aceptar que este sea el
Unico camino. Nos
oponemaos ciertamente a
aceptar que este sea el
Unico camino.

Deben de existir otras
alternativas y estamos
dispuestos a investigarlas.
El cambio es como un
pdjaro que esta en tus
manos, suéltalo y déjalo
volar o, apriétalo y hazlo
morir, vos decidis”.
Imaginemos por un
momento que
emprendemaos un vigje, o
por qué no, que somos
ese pdjaro que lo han
dejado volar.



Nuesiro punto de

‘ 4 :
(@\QU@!@S partida

La situacién actual que hemos delineado mediante un
Diagnéstico y sobre la que hemos aventurado

| esquematicamente un Pronéstico apocaliptico.
\ A

son las

~— :

Nuesiro punto de
llegada

Los objetivos trazados 3 A dénde nos deberiamos dirigire El
camino a recorrer: La estrategia elegida zcudl es el forma de

llegar allé? El vehiculo a utilizar: Las técnicas y tacticas mas
"i n . MQ« L 2 apropiadas 3 Qué acciones deben tomarse concretamente?
Tinerario s
- \-/ \-ﬂ- - \./ Q ’




CAPITULO IV
OBJETIVOS




* Naturalmente, la aspiracion del hombre es conducir este cambio en la
vida del pais, de la regidon, del continente, del planeta, hacia formas
de vida en que la: calidad, ética, conocimiento, integridad y
¢A donde nos serenidad, determinen la existencia de un ser humano superior tal

delgfe.ngr;ms como fue concebido en el momento de la creacion. )
irigir?

*Debemos vernos y sentirnos como seres espirituales con experiencia humana y no N
meramente como seres humanos que tal vez tengan alguna experiencia espiritual.
e Aprender y adoptar la idea de que estamos todos relacionados y que la Unica forma de
vida posible en el planeta es el funcionamiento armodnico y en paz de la humanidad.

esencial: *Darnos cuenta que "El pensamiento es la fuerza mds importante y poderosa del universo™ y
! que por lo tanto cultivar el pensamiento positivo tiene como resultado una sociedad mds
Cﬁmo Seres sana, mas feliz y mds pacifica. )
umanos

«Reafirmar la conveniencia y necesidad de encauzar y proteger
adecuadamente el frabajo en equipo a tfravés de la formacion de
grupos o redes de interés econdmico (asociatividad).
e Destacar el propdsito de impulsar estos principios en América Latina
con la firme intencion de desarrollar una accién coordinada en dicho
espacio econdmico. )

Objetivos
inmediatos




CAPITULO V

ESTRATEGIA




;Cudl es la forma de llegar?

- Los objetivos senalados &
estdn indicando claramente

hacia donde nos dirigimos.

« Debemos definir entonces el
camino a recorrer
(ESTRATEGIA). Lo cual no es
sencillo en un mundo tal cual lo
hemos definido.

« La historia nos ha ensenado
que el hombre ha creado la
figura societaria para unir
voluntades y potenciar

\FGCUI’SOS.

/

Kos acontecimientos de anos
recientes, en paises totalmente
destruidos, nos han indicado
que el tfrabagjo en equipo de

hombres e instituciones han
logrado verdaderos milagros.

Esto nos permite imaginar que
en el futuro inmediato,
habiendo traspasado el umbral
del tercer milenio, la actividad
grupal serd la figura juridica
habitual que los hombres y las
empresas utilizardn para
producir "La Gran

Qonsformocién”. /




En otras palabras, aquellos paises
en viaos de desarrollo que
pretendan en el siglo XXI alcanzar
niveles de produccidon mas
elevados, deberdn organizar sus
economias en forma diferente,
de tal modo que puedan
adoptar una estructura de
produccidon mads tecnificadaq,
incrementar la flexibilidad
econdmica y mejorar su nivel de
eficiencia.

La empresa moderna tiene que
tomar distancia del Estado vy
resolver por sus propios medios
nuevos los problemas que se
crean. Obviamente se debe
crear una fuerza importante para
impedir que la ineficiencia y el
costo de los gobiernos terminen
atentando contra el proyecto
empresarial.

El paso a dar es, crear la
EMPRESA FLEXIBLE, substituyendo
las viejas estructuras rigidas, por
una serie de diferentes esquemas
organizativos, que permitan que
la empresa se oriente hacia
nuevas direcciones con mas
probabilidades de adaptacion al
nuevo entorno.

Esa EMPRESA FLEXIBLE propugna

el trabajo en equipo, la unidn de
grupos de  empresas  que
defienden su interés econdmico
particular. Una especie de red
empresarial, donde cada uno
mantenga su individualidad, pero
en conjunto formen una fuerza
flexible, antiburocrdtica, que
mejore el rendimiento conjunto e
individual de las empresas.



Modificacion
de estructuras

Ello conlleva la necesidad de modificar las estructuras institucionales
mejorando la eficiencia, privatizando, tercerizando funciones o
creando marcos regulatorios apropiados y por sobre todas las cosas,
capacitando a quienes deben emprender esta enorme tarea.

Los paises del MERCOSUR han llevado a cabo, en estos Ultimos anos,
una serie de reformas estructurales de sus sistemas institucionales. Sin

embargo no se observan cambios que avizoren una mejora en la
sifuacion econdmica y financiera de las empresas.




Con distintos matices de intensidad, se ha logrado la solucion
momentanea de algunos problemas graves de la economia, que han
traido como consecuencia la desaparicion o atenuaciéon de antiguos
males, que se consideraban endémicos, sobre todo en el cono sur,
como lo eran la inflacién y la inestabilidad en los tipos de cambio.

Pero éSe puede afirmar que, vencida la inflacidn y alcanzada la
estabilidad cambiaria, nuestros paises transitan ahora por la via de
un desarrollo sostenido? Veéase el caso argentino y el efecto
bumerang de varios afos de desaciertos en la conduccidon politica y
economica.



Surgimiento de nuevos
problemas

Lamentablemente no podemos contestar de manera afirmativa a
la pregunta formulada. Mucho se ha hecho, gran parte del
camino ha sido ya recorrido, sin embargo nuevos problemas
econdmicos surgen con inusitada violencia en nuestros paises,
como es el caso del creciente desempleo.

Por lo tanto debemos convenir que la derrota de la inflacion, el
aumento de crecimiento productivo que se observa, no nos
permite afirmar la existencia de un desarrollo sostenido, en tanto
no exista una distribucion equitativa de los frutos logrados.




Movimientos de
capitales

Por otra parte, observamos que en la actual economia fuertemente globalizada y
fundamentalmente para economias pequenas como las latinoamericanas, los
movimientos de capitales son decisivos en las variaciones del ciclo econdmico.

De ese modo una enfrada de capitales produce una reactivacion de la
economia. En caso contrario una salida importante de los mismos nos enfrenta a
una recesion.(Argentina es el ejemplo mds reciente e importante de esta
situacion)

Todos los paises estdn tratando de atraer capitales extranjeros para lo cual,
ademds de restablecer la confianza en las politicas fiscales y monetarias, tan mal
manejadas en el pasado, procuran crear marcos legales que incentiven vy
protejan la inversion, tanto nacional como extranjera.

Pero, inversion no es meramente enfrada y salida de capitales.

Por cierfto que existe un intenso movimiento en los mercados de capitales
internacionales.




Costos sociales
pendientes

La euforia de algunos gobiernos por los logros alcanzados en la
estabilidad de sus economias, euforia que llegd al extremo de idolatrar a
sus ministros de economia, deberia ser atenuada vy, sin dejar de apreciar
los logros obtenidos, adoptar actitudes mds humildes dirigiendo sus
miradas hacia la fragilidad de las economias y mdas aun hacia los costos
sociales todavia pendientes.




La tesis de CEPAL

Recorriendo ese camino es de resaltar la tesis de CEPAL, (El
Regionalismo abierto en América Latina y el Caribe (CEPAL - Santiago
de Chile 1994) la que, reconociendo la creciente capacidad de
repuesta de los gobiernos de América Latfina y el Caribe a las
cambiantes circunstancias y a los mdltiples desafios a que se
enfrentan, impulsa el regionalismo abierto como modelo de desarrollo
economico para el logro de un crecimiento con equidad social.

El modelo implica simultdneamente "la ampliacion horizontal de la
demanda agregada a fravés de la infegracion de los mercados,
sumada a la ampliacion vertical de la demanda derivada de la
infegracion social al nivel de cada pais”




Transformacion productiva
con equidad

La tesis que se fundamenta en los aspectos positivos de la infegracion
como generadora de efectos dindmicos, destaca el impacto en la
eficiencia, la dindmica de la inversion y la incorporaciéon de progreso
técnico como elementos de alta repercusion en la "transformacion
productiva con equidad".

Hay todavia un largo camino por recorrer. Deben ser apreciados los
esfuerzos por mejorar los marcos legales que regulan las politicas de
inversion. Es una materia cambiante que necesita ser analizada vy
perfeccionada permanentemente.




Renovacion y profundizacion del

modelo

En consecuencia, si bien no podemos decir que el modelo estd agotado, si, debemos
afirmar enfdticamente que los gobiernos deben profundizar en el andlisis, en la
bUsqueda de mayor coherencia, de tal forma que los insfrumentos, los marcos
regulatorios y las politicas en general que se apliquen provoguen que, crecimiento y
equidad distributiva, converjan, hasta lograr una mejor asignacion de recursos que
elimine las altas fasa de desempleo y atenue la pobreza de los pueblos.

Algunos paises han venido fransitando, en la Ultima década, por el camino de
reformas institucionales que apuntan sin duda hacia esos objetivos.

Kl_o legislacion promoviendo la inversion, por si sola

no basta

- ‘Que deben crearse las condiciones favorables

Sin embargo para que los empresarios nacionales y extranjeros, el

debemos enfatizar Estado y los trabajadores, inviertan.

que: *Que debe existir un marco regulatorio adecuado
para que los instrumentos de inversion (acciones,

obligaciones, fondos de inversion, etc) puedan

ser negociados en un dmbito de seguridad vy

transparencia.




CAPITULO VI

TACTICAS




En los capitulos anteriores, tratamos de poner sobre la mesa, en forma muy
somerq, las circunstancias por las que atraviesa la coyuntura econdmica de los
paises de la regidon y por lo tanto de sus empresas y de sus pueblos en general.
Nadie puede negar hoy que vivimos una profunda crisis que no es solo
econdmica, es también social, moral, cultural, espiritual y de valores en general.

No es exagerado pensar que nos encontramos en un estado actual de
decadencia econdmica no solo inevitable sino que también, por mucho tiempo
ha de serirreversible.

Mucho mads, luego de los sucesos acaecidos en los Estados Unidos el 11 de
setiembre del 2001.

Sin  embargo la historia nos muestra lo confrario, grandes tragedias
experimentadas por la humanidad, pudieron ser revertidas, mirando al futuro,
recobrando la vitalidad, con el convencimiento de que no estamos solos, no
dejandonos gobernar por antiguas supersticiones, por viejos mitos, y refomando el
camino del progreso con actitudes positivas que coordinen los esfuerzos de los
hombres bajo relaciones de colaboracion y no de rivalidad.

Ese pues, es el panorama general y resumido de la sifuacion en que vivimos y en
la cual debemos actuar.



¢ CUALES SON LAS FINALIDADES DEL
SISTEMA?

* Mejor utilizacion de los recursos disponibles.

* Concentracion de capitales colocados en
segmentos especialmente estudiados y
confrolados del mercado

e Confribucidon a una mayor formacion del
ahorro a fravés de depdsitos que las
empresas estardn obligadas a efectuar en los

Bancos que apovyen al sistema.
g POy )




¢ CUALES SON LOS OBJETIVOS DEL
SISTEMA?

Desde el punto de vista
general

Discriminacion y atomizacion del mercado (banca minorista)

Segmentacion del mercado especificando los grupos-meta sobre los cuales
se debe actuar.

Estudio e investigacion del mercado.

Reciclaje de los fondos a través del embolo crédito-ahorro que permite un
funcionamiento fluido de la economia financiera de las empresas.

Control ejecutivo cuya finalidad es lograr que se obtengan y apliquen
eficientemente los recursos necesarios para alcanzar los objetivos
propuestos.

Control operativo con el objeto de llevar eficientemente a la prdctica las
transacciones individuales.




Desde el punto de vista de
las empresas

N
v Supervivencia y crecimiento.

v'"Mantenimiento de una imagen empresarial.
v'Maximizaciéon de utilidades.

vAumento de exportaciones ayudando a conquistar mercados a
quienes no fienen por si solos, la posibilidad de encarar la exportacion
de sus productos.

v Abaratamiento y mejores condiciones de pago para los insumos a
través de la Central de Compras.

v'Salvataje de empresas en dificultades mejorando las condiciones de
los mercados, interno, externo y del empleo.

v'Mejoramiento de la economia en general a fravés de una politica
sostenida de promocion empresarial que permita, por sectores, la
recuperacion de los niveles de actividad deseados.




El modelo de competencia

agresiva y de rivalidad imperante

Partimos de la base de que la competencia perfecta no existe en la economia moderna.
Por si sola la fuerza del mercado no alcanza para lograr el éxito buscado, sin embargo,
estas fuerzas deben protegerse todo lo posible.

En ese confexto, observamos también una pérdida constante de nuestra vitalidad
econdmica y para recuperarla debemos superar nuestro modelo de rivalidad vy
establecer nuevas formas de cooperacion, de frabgjo en equipo entre la actividad
privada y entre la iniciativa privada y el gobierno. Entre los empresarios y los trabajadores.

Si esa situacion de rivalidad en el campo econdmico ha sido comprendida por los
gobiernos, que en sus relaciones internacionales tratan mediante la integracion, de
superar la crisis, sustituyendo la confrontacion por el didlogo y los acuerdos, cOmo no
entender, que esa misma premisa es aun mas vdlida para las unidades econdmicas que
componen la regidon y ain mas para las que se desarrollan dentro de un mismo pais.

Es cierto que la politica de grupo de intereses es un hecho inevitable en una democracia
pluralista. Pero ga qué conduce el abuso de ésta confrontacion, a veces violenta, de
intereses particulares entre si o con el gobierno? Solo a un verdadero atolladero politico
econdmico en el cual nadie quiere hacerse a un lado para permitir la libre
circulacion. (Ej.:Argentina)




CAPITULO VIl
El plan
estratégico

Tomando en cuenta que la
region se encuentra
hastiada de tanta discusion,
seminarios y de tantas
disertaciones.

También hay demasiados
planteos realizados por
grupos con necesidades
reales y otras no tan reales,
gue no ven nunca la
solucion. Lo que nos coloca
en el mismo lugar en el que
estabamos al principio, en
un atolladero por el cual

revoluciones sin revolucion,
la imposicion de cambios
paAra No cambiar nada.



Lo que hemos visto en capitulos anteriores, mds
la informacion suministrada de planteos
similares realizados en paises en desarrollo y las
ensenanzas recolectadas de la experiencia en
el desarrollo de las Pymes, requiere, a nuestro
entender, el planteo de un Programa que sea
concreto... Estuvimos tentados a decir
"concreto y definitivo". Pero bien sabemos que
en materia econdmica nada hay definitivo,
sino que lo que predomina es el cambio y los
ajustes periddicos que es necesario ir
infroduciendo.

Dgbido a esto, cualquier planteo tiene que
ener suficiente credibilidad en el largo plazo y
la flexibilidad necesaria para ir infroduciendo
los imprescindibles ajustes a los desvios que van
apareciendo, sin que ello impida al empresario
trazar sus planes y programas a mediano y
largo plazo.

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
como la CEPAL han manifestado Ultimamente
una gran inquietud por las disparidades que
han creado los fendmenos de la integracion y
la globalizacién en las economias de los paises
de América Latina y el Caribe. En diversos
trabajos realizados han propuesto diferentes
soluciones para estos problemas.



1) La integracion
corrientemente ha mezclado
la interaccion entre dos tipos
de fendmenos:

» Q) La apertura comercial
b) Las politicas de
desregulacion

Dichos fendmenos fambién

han ayudado a aumentar:

» a) El comercio reciproco.

« b) Lainversion
intralatinoamericana.






4) Por tanto, el marco tedrico de la tesis que
sustentamos, abarca la necesidad de definir un
proceso de integracion hacia adentro. Ese
proceso no intfenta involucrar al Gobierno
Central, pero si a los Gobiernos Provinciales o
Comunales y micro, pequenos y medianos
empresarios fanto sean productores rurales,
industriales o comerciantes. Una suerte de
regionalismo interno que procure resolver los
procesos negativos de las otras politicas.

Unicamente la Integracién hacia adentro
usando un modelo de aglomeracién o de red
de empresas, nos permitird la cohesién
ecesaria para mejorar, ampliar y consolidar
nuestras posibilidades de integraciéon regional
hacia afuera.

Definitivamente, dadas las pautas de la
moderna economia globalizada, la situacion de
los paises y las ideas que aun siguen manejando
los tecndcratas, debemos entender, que las
empresas no deben esperar ya mds alternativas
economico-financieras de los Estados.

Estos deberdn garantizar con sus menguados
recursos la salud, la educacién, la seguridad y
politicas macroecondmicas coherentes y
estables. Todo lo demds deberd ser fruto de la
infegraciéon que propugnamos y que consiste
en:



Por medio de esto las firmas asociadas a un mismo proyecto
podrdn unir sus €scasos recursos, asi podran conseguir cumplir
las metas que de manera individual no podrian conseguir.
Debemos aprender que el frabajo es el motor del progreso del
individuo y de la sociedad. Unido al estudio y la capacitacion.
Son factores indispensables. Las relaciones laborales deben estar
basadas en el mérito, dejar de lado el amiguismo o la conexion
familiar.

En primer lugar, debemos entender que no estamos
proponiendo la creacion de una cdmara o de cualquier otra
organizacion que solo pretenda aglutinar algunas empresas.
Esto fracaso y pertenece al pasado. Por lo tanto, la mente debe
acostumbrarse a pensar solamente y nada mds que: en el
futuro. El pasado paso vy el presente ya es pasado.
Construyamos el futuro.

La segunda premisa es que debemos considerar el trabajo,
como motor del progreso del individuo y de la sociedad. No
como un mal necesario
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fundamentalmente en
la confianza reciproca
relaciones de largo
plazo y beneficios
reciprocos. Las
personas son la
estructura de las
organizaciones y por
sus actitudes es que
existen ellos.




Estardn dadas por: flexibilidad, aprendizaje mas rapido, economias
de escala, mayor fuerza de negociacion. La idea es estar en la
busqueda confinua de nuevas fuentes de ventajas competitivas,
teniendo en cuanto el tiempo en lo que puedan ser efectivas.
Generalmente los recursos con lo que se frabajan son una
combinacion de activos y capacidades, esto es de acuerdo a la
competencia y las variaciones en el mercado. El lider de la empresa
tendrd como meta construir nuevas ventajas competitivas.
Trabajando en conjunto con fodas las empresas de la red se logrard
conseguir n valor que satisfaga de mayor manera al cliente.

Mientras los empleados tengas mads y mejor capacitacion se podrd
ir reestructurando la planificacion y liderazgo del equipo. Todo esto
tendrd efectos como:



a) El aprovechamiento de
las economias de escala.

b) La reduccion de |os
costos de fransaccion.
c%. Elevacion de la
eticiencia.

d) Crecimiento de la
productividad.

e) Mayor fyerza de
egociacion por el .
forfalecimiento empresarial

y la presencia de la red.

f) Incremento de relaciones
mas favorables para la
empresa en relacion con
sus proveedores.

g) Adquisicion y difusion de
iInformacion.

h) Capacitacion.

- \4



4) IMPACTOS
SOCIALES DE ESTOS
MODELOS
PRODUCTIVOS

Los impactos senalados serdn:
dinamizan el desarrollo local y
permiten crecimiento con
equidad. Se crea una nueva
gestion del conocimiento, debido
a que los activos intelectuales son
los que estdn liderando el proceso
de cambio en las estrategias
empresariales. Tienen como
objetivo: reducir costos de los
procesos operativos, mejorar la
produccion, consolidar la lealtad
con el cliente. Al agilizar el
crecimiento se impulsa la
distribucion mas equitativa de los
resultados obtenidos.




5) OBSTACULOS
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Debe ser de las instituciones
privadas, se aplicard las
legislaciones  sobre  consorcios,
grupos de intferés econdmico, union
transitoria de empresas (UTE).

Su planteo tedrico se basa en las
modernas  tecnologias de la
iNisfracion y corrientes  del
pengamiento econdmico de Ia
década del 90 en adelante. Por lo
to, Desarrollo Organizacional,
ultura Organizacional,
ompetitividad, Gestion del
conocimiento, teoria de los juegos,
teoria sistémica. Han de orientar las
proyecciones programaticas y la
aplicacion practica de las mismas.
Su orientacion ha de ser la solucidn
en el corto y mediano plazo de los
problemas que enfrentan el micro,
peqgquenas y medianas empresas.




PROBLEMAS QUE
NORMALMENIE PRESENTAN
:v‘;_\CﬂiQ, PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS

1) Aislamiento.

2) Deficiente insercion en el sistema socio
econdmico.

+ 3) Escasez cronica de financiamiento
flexible.

» 4) Problemas para consolidar capital propio.
« 5) Cuellos de botella en la comercializacion.

« 6) Escgsas relaciones econdmicas con otros
sectgres productivos y deficientes relaciones
productivas intersectoriales entre unidades
de/distinto tamano.

7Y Poca diversificacion de funciones.

Falta de formacion gerencial y escasa o
ula capacidad administrativa.

?) Insuficiente desarrollo tecnoldgico
agravado por el dificil acceso ala
innovacion tecnoldgica.

10) Baja productividad.

11) Escasa o nula competitividad a nivel
internacional.

12) Ausencia de normas de calidad.




CAPITULO VIII
Metodologia

Se busca la innovacion procesos de mejoramiento
continuo de su capacidad de gestion de los factores de
produccion de la empresa mediante mecanismo de
Cooperacion entre micro, pequenas y medianas
empresas, en donde cada empresa participante,
manteniendo su independencia juridica y autonomia
gerencial, proceso permanente de reflexion estrategica,
eliminando la vision excesivamente cortoplacista y
levando a la observacion y andlisis en el largo plazo de los
procesos de la empresa, del grupo, de la rama productiva
y de las tfendencias nacionales e internacionales. El
compromiso y parficipacion activa y directa ~=!
empresario en sus diagnosticos y soluciones.
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La asociatividad, como estrategia central, colectiva y voluntaria, de
respuesta a los mercados.

El fundamento legal serd la constitucion de consorcios, grupos de interés
econdomico, UTE, etc...

La caracteristica organizativa, serd la flexibilidad.

El compromiso y participacion activa y directa del empresario en sus
diagndsticos y soluciones.

Los mismos empresarios constituyen la mayor fuente de conocimiento y
experiencia del sector productivo al cual pertenecen.

La capacitacion continua tanto de las personas como de las organizaciones
empresariales.

La cultura organizacional como ventaja competitiva en la gestion de los
recursos humanos.

La existencia de una vision compartida de las metas comunes.

La existencia de una mision clara y definida, como instrumentos de
orientacion estratégica y de evaluacion de decisiones.

El frabajo en equipo.

La existencia de planes estratégicos de mediano y largo plazo para el
desarrollo de los diferentes proyectos.

El proceso permanente de reflexion estratégica, eliminando la vision
excesivamente cortoplacista (dia a dia) y llevando a la observacion y andlisis

en el largo plazo de los procesos de la empresa, del grupo, de la rama
productiva y de las tendencias nacionales e infernacionales.



Propuestas de solucion de los problemas
generales que normalmenie presentan
micro, pequenas y medianas empresas






1) Convocatoria a agrupar por ramas, sectores
productivos, etfc.

2) Integrar los grupos de interés economico en algunos
casos a nivel horizontal y en ofros a nivel vertical
contemplando:

a) Homogeneidad de las empresas en cuanto al
tamano de las mismas y tipo de producto, con vistas al
desarrollo de proyectos comunes.

b) Instalacion de las empresas

c) Compromiso de los empresarios en cuanto al
cumplimiento de las exigencias que supone el
funcionamiento del grupo.

3) Crear entre las empresas asociadas la confianza y el
compromiso para un infenso intercambio de
informacion y de experiencias



El comienzo de la segunda etapa
marca el inicio de un proceso de
actuaciones alternativas o
concomitantes en diferentes campos:

Empieza el proceso de capacifacion, a
travées de modernas tecnicas de
educacion a distancia y/o presenciales,
comprendiendo desde las mas alta
jerarquias hasta los operarios, con el
proceso de q[ue la copocﬁomona/ el
entrenamiento permanente conduzca
hacia los objetivos trazados, en cuanto
a que la empresa en si misma y todo el
elemento humano que la integrq,
logren los mismos niveles en cuanto a
tecnicas, estrategias y metas.
Iniciacion de la capacitacion en
comercio exterior.

Innovacion de la informdatica y de las
comunicaciones de la empresa.

Infroduccion de normas vy sistemas de
calidad.




Consolidacion de la actuacion
conjunta de las empresas
agrupadas, de manera tal que
se logre la unificacion de:

« 1) Procedimientos de gestion

« 2) Procesos de produccion y
acceso a mercados

« 3) Compra conjunta de
INSUMOS para apbaratar costos

« 4) Iniciacion de actividades
conjuntas de
almacenamiento, transporte
y comercializacion




Consolidacion de las empresas permitiendo su
acceso a los mercados regionales e
infernacionales, de forma tal manera que la red
formada pueda alternar con éxito en el
comercio infernacional y estar capacitada como
para infegrarse a redes de negocios mundiales

Quinta etapa

Acceder al comercio electronico (B2B, B2C, etc.).
Aplicacion practica del proyecto.

Sobre la base de lo expuesto y a modo de sintesis se
puede afirmar gue el proyecto, en la fijacion de sus
objetivos especificos, procura determinar las técnicas
apropiadas a aplicar sobre la base del gje:

CAPACITACION
FINANCIAMIENTO
INFORMACION
SERVICIOS



CAPITULO IX

TACTICAS




Como se ha expresado, el Plan propone la creacion de redes,
grupos o asociatividad de empresas, sistema por el cual dos o
MAs empresas se unen para readlizar una obra o prestar un
servicio determinado; se constituyen como una Unica empresa
temporalmente mientras dure |la obra.




La administracion del Plan

En cualquier caso: redes, grupos de interés
economico, consorcios, asociafividad, la
administracion del plan debe de ser ejecutada
por un tercero. A este grupo de empresa le
podemos llamar Broker.

El grupo de empresas en la cual estén
Involucrados deben de estar bajo la
direccion y asesoramiento de un Consejo
Permanente integrado por los
empresarios. El Consejo Permanente
asignado es el que esta capacitado
para distitntas estrategias productivas,
oportunidades de negocios y todo
aquello que lleve a mejorar el grupo de
empresas.




5QuUé es un Broker?

Un broker es una persona fisica o
una firma que actia de
infermediario entre un comprador y
un vendedor y que normalmente
cobra una comision de la
operacion.

También es llamado agente o
corredor. Ejercer como corredor
exige el cumplimiento de las
normativas del pais donde esté
establecido, lo cual suele requerir
una licencia especifica. Esta
licencia ha de ser emitida por los
organismos reguladores
competentes como la CNMV
(Comision Nacional del Mercado de
Valores), la FSA de Inglaterra
(Financial Services Authority) o la
NFA de Estados Unidos (National
Futures Association).




Actividades del Broker:

Orientacion hacia la mercadotecnia:

*Promovery ayudar para formular, miciar y organizar propuestas
de inversiones industriales, agroindustriales o comerciales.
*Asumir el control en todos los aspectos de la administracion
facilitando a las empresas el acceso de capital y la direccion
témica necesaria. También puede asumir la iniciativa en materia
de promociéon de nuevas empresas mediante venta, fusion,
alianzas, etc.

*Prestar sus servicios al grupo de asociados, con el fm de
proporcionar los servicios necesarios en materia de economia y
finanzas para que estas compafilas puedan participar en el
mercado nacional e intemacional una vez que sean las compaiias
sean rentables.




Dentro de las posibilidades y actividades de mejoras promocionales
tenemos por destacar:

-La organizacion de encuestas generales sobre |la industria y de estudios de
vialidad de proyectos especiales.

-La formulacion de propuestas especificas relativas a nuevas empresas.

-La ayuda para enconfrar socios técnicos y empresariales para clientes
locales o para inversionistas extranjeros.

-Las inversiones en el capital social y en la realizacion de operaciones de
garantia de emision de valores, a fin de atraer a otros inversionistas.

-La organizacion de fusiones, con el objeto de crear unidades industriales
mMmaAas econdmicas.

-La infervencion en los mercados de capital mediante actividades
encaminadas a diversificar la base de propiedad de empresas y ofros
métodos de capitalizacion.

-El estimulo de la aceptacion de ideas nuevas en el sector econdmico.




Il SERVICIOS
1)Administracion financiera de empresas

El andlisis gue podemos tomar en la foma
de decisiones en materia financiera es un
aspecto que requiere cada vez mayor
atencion de la empresa y participacion de
técnicos instrumentos mds avanzados para
asi poder mejorar.

Ofro aspecto muy importante es que
abarca la gestion empresarial objeto de
estos servicios son las presupuestaciones de
las necesidades de capital y las decisiones
a tfomar en condiciones de incertidumbre. Y
podemos finalizar que tenemos la
recuperacion de empresas con diferentes
tipos de dificultades.




2)DIRECCION DE EMPRESAS (MANAGEMENT)

Podemos decir que una de las principales carencias de las
empresas pequenas y medianas, asi como de |os inversionistas
de lago plazo que inician una actividad industrial, es mas que
todo la falta de capacidad técnica para la formacion de
equipos gerenciales en las diversas Aareas.

El broker tomara sobre si, la responsabilidad de integrar y
dirigir, la estructura gerencial necesaria, la cual desarrolla
directamente a través de técnicos asociados. La cual nos
lleva que toda la organizacion empresarial, es objeto de un
minucioso estudio técnico.

EL EXUBERANTE MUNDO DEL MANAGEMENT
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3)DIVERSOS APOYOS TECNICOS AL EMPRESARIO

Con el apoyo de la colaboracion de distinguidos técnicos
especializados en campos de la actividad industrial y agro-industrial
se brindan los siguientes servicios:

A) Asistencia técnica (de ingenieria, econdmico-financierq,

legal, fiscal, etc.) para Proyectos de Inversion. Dicha asistencia
comprende los estudios de perfiles, pre-factibilidad,

factibilidad, puesta en marcha y conduccion gerencial, segun los
requerimientos del inversionista.

B) Asistencia técnica en proyectos de desarrollo de integracion
regional.

C) Formacion y desarrollo de mercados de capital.
D) Creacion y desarrollo de empresas.

E) Compra-ventq, fusiones o participaciones de empresas.



NEGOCIOS CON EL EXTERIOR

Las estrategias que se tomaran
en cuenta por las diferentes
corrientes referentes a como
encarar la problematica del
endeudamiento externo y del
crecimiento de las economias de
los paises latinoamericanos
podrdn ser variadas pero todas, y
cada una de ellas.

Es necesario que las empresas
comprendan que el comercio no estd
solo constituido por los clientes y las
firmas radicadas en sus respectivos
paises. Por el contrario, hay que llegar al
convencimiento de que en América,
hay un mercado

potencial de 380 millones de clientes y
que aun, estamos rodeados de un
"mundo hambriento”, lo que constituye
un fascinante desafio que presenta al
mercado infernacional como el campo
mMaAs propicio y pletdrico de
oportunidades.



CAPITULO X
COMPLEJO AGRO-INDUSTRIAL

Reconversion del sector:

Se caracteriza por una dinamica que nos coloca permanentemente en la
necesidad imperiosa de incorporar los dltimos instrumentos de la
tecnologia, los avances intelectuales de ultima generacion, el estudio y
comprension de las modalidades de la nueva sociedad de consumo.
Encararemos pues nuestros analisis y propuestas de la problematica
agro industrial con especial convocatoria a 10s productores rurales
pequefos y medianos, adelantando que la solucion de los problemas
gue los aquejan solo >

podra lograrse por la via de la mutua /
colaboracidn, el trabajo en equipo, con real ;
participacion de todos no solo en los sacrificios
sino también en los beneficios que el proceso
agro industrial ha de deparar seguramente.




Esta nueva orientacion mercadoldgica exige
poner énfasis en

las variables de decisiones de marketing
definidas por McCarthy

como los cuatro factores denominados las
"cuatro P".

1.Producto

2.Plaza

3.Promocion

4.Precio

A ello, podriamos agregarle, -

complementariamente, las Gay El N

"cuatro C« C —

B e

1.Calidad T

2.Cantidad . o ™
A la | 3

3.Competencia MR

4.Compania



LA CONCEPTUALIZACION SOBRE
AGRO INDUSTRIA

El antfiguo concepto sobre la
productividad agricola asociado a la
gravitacion de la tierra, como factor
de produccioén, ha dado lugar @
nuevas concepciones tedricas que
recogen no solo la fransformacion
del fradicional modo de producir
agricola afectado por la importancia
creciente del factor capital.

El Complejo Agricola o el Complejo
Agro industrial, cuya

configuracion se ha hecho presente
en la region, agrupa todas las
operaciones que abarcan la
manufactura y la distribucion de los
InsuMos para la unidad productiva
agricola, las operaciones
productivas.

LMZ0™OpAMNO

COMPLEJO
AGRO INDUSTRIAL

Manufactura de insumos
Distribucion de insumos
Operaciones productivas
Almacenamiento
Procesamiento

Distribucion de productos ¥
subproductos




