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ienvenido al curso de Construccion de Instrumentos

Psicoldgicos, una asignatura disefiada para propor-

cionarte las teorias, técnicas y herramientas indispen-
sables para el dominio técnico en la construccion de pruebas
psicolégicas.

La formacion del psicologo como cientifico y profesional en el
mundo actual exige el dominio técnico en la construccién de
pruebas psicoldgicas. En este sentido no es suficiente el saber
los procesos que siguieron aquellos que han construido un test,
sino el mismo hacer, es decir aprender haciendo el test, por lo
que la asignatura cobra una relevancia empirica que se expresa
en todo el proceso de construccion al que usted tendra oportu-
nidad de ser guiado.

En general, este manual autoformativo pretende darte un pa-
noramadelos contenidos de estudio, se dividen en cuatro uni-
dades: Los instrumentos de medicion psicoldgica, disefio y
reactivos de los instrumentos, validez y confiabilidad de los ins-
trumentos y baremos y valoras en el uso de instrumentos. Las
lecturas, seleccionadas son un complemento de la informacion
tedrica proporcionadas en clase sobre los temas relacionados

a la construccién de instrumentos, principalmente en lo refe-

rente a los procedimientos, normas y técnicas que se usan en
la construccion de instrumentos, con énfasis en los aspectos

estadisticos que son el soporte cientifico cuantitativo de los ins-
trumentos psicoldgicos. Estos materiales han sido recopilados
de psicdlogos destacados como Anastasi, A. (1998) R.M. Kaplan
(2006) y N. Cortada (2000), y de connotados investigadores
como R. Sierra (1995) y R. Jaramillo (2001).

Te recomiendo que desarrolle una permanente lectura del ma-
terial de estudio, junto a una minuciosa investigacion de campo,
asi como el uso de internet, la consulta a expertos y sobre todo la
elaboracion de resimenes a través de los organizadores del cono-
cimiento que deberas presentar en las sesiones de aprendizaje. El
contenido del material se complementara con las clases y video
conferencias asi como los trabajos de extension realizados de ma-
nera individual.
Finalmente,agradecemosalosdirectivosdelaUniversidadCon-
tinental por la oportunidad que nos brindan para contribuir en

la mejora de la formacion profesional de futuras generaciones

de psicologosen nuestra region, en el cumplimiento del fin aca-
démico de la excelencia y calidad en la formacion profesional y
cientifica a fin de contribuir con el desarrollo social .
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TEMAN° 1: FUNDAMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE INSTRUMENT
PSICOLOGICOS.

La psicologia es la ciencia social de la mente humana y su interaccidn con su entorno.
Desde su desarrollo moderno en el siglo XIX, la psicologia se ha convertido en una
ciencia analitica y predictiva, con numerosos subcampos.

Aligual que con cualquier otra ciencia, en especial con las ciencias sociales, hay limita-
ciones al alcance del campo, sin embargo, la psicologia ha logrado avances significativos
al concentrarse en sus objetivos principales: descripcion, explicacion, prediccion y el
cambio del comportamiento.

OBJETIVOS DE LA PSICOLOGIA

1.1. Describir. Es la meta basica de todas las ciencias. Los psicdlogos recopilan datos
acerca de la conducta y del funcionamiento mental para estructurar una imagen
coherente y precisa de estos fendmenos. Esta recopilacion de datos conlleva el
problema de la medicion. Siempre que se puede, se observa o mide directamen-
te. Cuando las estrategias directas son imposibles, o extremadamente dificiles,
se utilizan tacticas indirectas consideradas menos exactas tales como entrevistas,
cuestionarios, etc. Una vez que un fendmeno ha sido descrito con exactitud los
psicologos generalmente intentan explicarlo.

Al describir el comportamiento, los psicélogos tratan de entender lo que es nor-
mal y aceptable y lo que no es saludable. El comportamiento observado incluye
pensamientos, sentimientos, actitudes, metas, motivacion, acciones y reacciones.
Requiere los siguientes pasos:

a. Observacion y evaluacion en muestras representativas, tanto de la poblacion
objeto de estudio, como del universo de conductas a estudiar.

b. Clasificacién y ordenamiento de las dimensiones encontradas, a partir de la
metodologia correlacional, en taxonomias, o estructuras, organizativas.

1.2. Explicar. Consiste en establecer una red de relaciones causa-efecto. Por lo ge-
neral, se proponen explicaciones llamadas hipotesis, las cuales son sometidas a
pruebas mediante una experimentacion controlada —por ejemplo, la violencia
en TV aumenta la agresividad en los nifios-. Las hipdtesis que encuentran algln
apoyo se siguen verificando todavia mas. Una prueba muy poderosa es la pre-
diccion.

Los intentos de los psicdlogos para explicar el comportamiento refleja el objeti-
vo fundamental de toda la ciencia, la comprension de nuestro universo y nuestro
lugar en él. Varios tedricos, desde Freud y Jung a Skinner y Rogers, han ofrecido
varias teorias para explicar la personalidad, el desarrollo y la motivacion. Las ex-
plicaciones son limitadas, por supuesto, porque a menudo estan culturalmente
restringidas; es decir, una explicacion no podria explicar un comportamiento si-
milar en otra cultura o sociedad. La explicacion a menudo se determina a través
de la observacién cualitativa y cuantitativa, incluyendo la experimentacion.

1.3. Predecir. En psicologia debemos saber que si una hipétesis es acertada, debera
ser capaz de descubrir lo que sucedera en situaciones relacionadas —por ejem-
plo, si ver peliculas de guerra aumenta la conducta agresiva de los nifios, enton-
ces podriamos predecir, y esperar encontrar, que observar a padres agresivos
también aumenta la agresividad de los menores.

El objetivo de la prediccion es determinar cuando un individuo tomara decisio-

nes saludables o no o cdmo un individuo se desempefiara en el entorno y con los
estimulos.

1.4. Control. Es también otra prueba poderosa de una hipotesis. Las condiciones
que se suponen causan la conducta, o el proceso mental, se pueden alterar o
controlar para ver si el fendmeno cambia en concordancia. El control consis-
te en la aplicacion de conocimientos para resolver problemas practicos —por
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ejemplo, si la violencia aumenta las peleas entre los ninos, deberemos reducir la
agresidn restringiendo la violencia en la TV y ensefiando a los padres y a otros

a usar técnicas no violentas-. Lograr control sobre la agresion demuestra que
comprendemos las condiciones verdaderas que la produjeron.

2. Modificacién del comportamiento. La modificacién del comportamiento puede
ser saludable o no, pero dentro de las limitaciones éticas, la psicologia trata de
animar voluntariamente a los individuos y a los grupos a modificar el comporta-
miento para un aumento de la salud a largo plazo. Las teorias de la personalidad
y del desarrollo difieren en cuanto a la mejor manera de promover cambios de
comportamiento.

Diagrama 01. Objetivos de la psicologia.

Objetivos de la psicologia.

=

Describir, Explicar.

Predecir. Control.

Modificacian de
conducta,

Fuente: Rodriguez, F.

MODIFICACION DEL COMPORTAMIENTO

Recordemos que la psicologia es la ciencia que estudia la conducta o los comporta-
mientos de los individuos. La Psicologia explora conceptos como la percepcion, la
atencion, la motivacion, la emocion, el funcionamiento del cerebro, la inteligencia,
la personalidad, las relaciones personales, la consciencia y el inconsciente. La Psi-
cologia emplea métodos empiricos cuantitativos de investigacion para analizar el
comportamiento.

La psicologia es una ciencia y una profesion. La formacion de los psicdlogos esta

determinada por el desarrollo de la disciplina y las exigencias profesionales del
mercado laboral o campo a desempefiarse.

2.1 ¢QUE HACE UN PSICOLOGO?

Un psicélogo es una persona que ha recibido una educacion universitaria formal
en Psicologia (Licenciado en Psicologia, Titulo de Grado en Psicologia, Diplo-
mado Universitario en Psicologia, etc.). Las leyes al respecto son diferentes en
cada pais. El drea mas conocida del trabajo de un psicdlogo es la Psicologia Cli-
nica, pero no todos los Psicologos ejercen la Psicologia Clinica, existen diversas
areas en las que un psicologo se puede desempefiar.

2.2 AREAS DE TRABAJO EN LAS QUE PUEDE DESEMPENARSE EL PSICOLO-
GO SON:

2.2.1 Psicologia clinica:

La psicologia clinica es el campo que dirige el estudio, diagndstico o tra-
tamiento de problemas o trastornos psicolégicos o conducta anormal. Se
dedica al bienestar humano y se enfatiza en la blsqueda del conocimiento.

CONSTRUCCION DE INSTRUMENTO

LPEOOLOGICOS MANUAL AUTOFORMAT T
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El psicologo clinico se encuentra calificado para: 1

a) Evaluar a las personas con incapacidades mentales, administrar pruebas
psicoldgicas a pacientes con dafos cerebrales, disefio de programas de
rehabilitacion para enfermos psiquiatricos, cronicos y para evaluar an-
cianos en cuanto a su capacidad mental para vivir de manera indepen-
diente en sus hogares.

b) Planificacion y ejecucion de programas de terapia, en general y terapia
modificada conductual.

c) Otro de los puntos importantes a investigar por los psicélogos clinicos,
es la conducta desadaptada, por ejemplo se les atribuye una conducta
desadaptada a los consumidores de farmacos (drogas o alcohol).

d) "La adiccidn a los narcoticos difiere en las enfermedades mentales. El
adicto necesita ayuda tanto para lograr la independencia como para
satisfacer sus instintos."

2.2.2 PSICOLOGIA ESCOLAR:

El psicdlogo tiene un papel fundamental en el proceso educativo, ya que
sus conocimientos sobre el proceso madurativo psicoldgico del nifio les
acreditan para participar en el desarrollo de programas de formacion para
nifios con necesidades especiales.

El psicélogo es una clave en el desarrollo funcional y equilibrado de un

centro educativo en todos los niveles: educacion infantil, primaria, secun-
daria y bachiller, fuerzas armadas sus objetivos principales son:

a) Aportar un analisis psicoldgico de diversas situaciones (evaluaciones).

b) Proponer planes de accion que respondan a los analisis realizados (in-
tervencion).

En relacion a los alumnos/as, se pueden identificar 2 funciones del psicdlo-
go: prevenir y diagnosticar

El psicologo realiza actividades de diagndstico y evaluacién psicoldgica con
los alumnos tanto a nivel individual (diagndsticos individuales) como a
nivel colectivo (pruebas administradas colectivamente para valorar el de-
sarrollo psicoldgico y académico de los alumnos en los distintos niveles
educativos). Esta funcién evaluadora tiene como objetivos:
a) la prevencidén y deteccidn de problemas de salud mental, su tratamiento
o la derivacién de los casos.
b) el diagndstico de discapacidades intelectuales (deficiencia mental...),
de sobredotacion intelectual y altas capacidades.
c) el diagnostico de trastornos de la personalidad, del comportamiento,
de las emociones.
d) la deteccién de necesidades educativas especiales y trastornos especifi-
cos de aprendizaje.

2.2.3. RECURSOS HUMANOS Y PSICOLOGIA DE LAS ORGANIZACIONES:

Los psicologos que trabajan en este campo estudian la conducta humana
en trabajo, y desarrollan programas y procedimientos para que la expe-
riencia laboral sea la mas satisfactoria tanto desde el punto de vista de la
empresa como del trabajador. Algunas de las funciones de estos profesio-
nales son: seleccion y formacion del personal, analizar y definir puestos de
trabajo, organizar y desarrollar los Recursos Humanos, etc.

Entre las principales funciones que realiza el psicélogo laboral se encuen-
tran: Andlisis y descripcion de puestos; reclutamiento, seleccién e induc-

Vaillant, G_1970 _pn 497
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cion de personal; evaluacion del desempeiio del personal; capacitacion y
desarrollo; ergonomia.

2.2.4. SICOLOGIA SOCIAL Y COMUNITARIA:

Existen multitud de psicélogos trabajando en esta area, sobre todo en el
ambito publico. Desarrollan programas para grupos, para minorias exclui-
das, para colectivos desfavorecidos, etc. La unidad de andlisis es muchas
veces el grupo, la familia, el colectivo o la poblacion, es decir, se examina
la conducta humana en el ambito social y grupal.

La psicologia social estudia cdmo los grupos sociales, las instituciones y las
culturas afectan a la conducta del individuo. Los psicélogos sociales se in-
teresan por el pensamiento, emociones, deseos y juicios de los individuos,
asi como su conducta externa.

2.2.5 PSICOLOGIA EXPERIMENTAL:

La mayoria de los psicélogos de este ambito trabajan en Universidades y
Centros de Investigacién, aunque cada vez mas se estan incorporando a
las empresas para el desarrollo de programas por ejemplo el examen de la
reaccion del consumidor ante determinado producto o para el analisis de
las factores cognitivos implicados en el uso de un nuevo prototipos indus-
trial (Ergonomia Cognitiva). El Psicdlogo experimental realiza pruebas y
experimentos para obtener nuevos conocimientos sobre como trabaja el
cerebro, cuales son las caracteristicas de funciones basicas como la memo-
ria, la atencion, la percepcion, etc.

2.2.6 PSICOLOGIA FORENSE:

La psicologia forense es entonces la interseccion entre dos ciencias: la
psicologia y el derecho. Que si bien tratan el mismo objeto de estudio
(la persona); sus enfoques y sus métodos son diferentes; sus conclusiones
también. Al describir a continuacion estas diferencias, no sélo se alude al
concepto de opuesto, sino también al concepto de complementario. La
dialéctica entre lo opuesto y lo complementario dara conclusion necesaria
para una praxis. La psicologia no puede juzgar, demandar o defender y el
derecho no puede dar explicaciones a las motivaciones de la conducta. La
psicologia estudia la conducta iluminada por sus vivencias; el derecho tipi-
fica una conducta estimada socialmente como delito. En psicologia cuanto
mas inconsciente es la conducta, “mas patoldgica sera”, en derecho cuanto
mas inconsciente es la conducta, “*mas inimputable sera”.

2.2.7 OTRAS AREAS:

Existen muchas mas areas donde desarrolla su trabajo un psicélogo como
pueden ser la Psicologia del Trafico y la Seguridad Vial, la Psicologia del
Deporte, etc.

MEDICION Y EVALUACION EN PSICOLOGIA

Una de las funciones del profesional psicologo, tal vez incluso una de las que es
considerada mas tipica del quehacer del psicdlogo, es la de efectuar diagndsticos
psicoldgicos.

El término diagnostico es ampliamente utilizado, no sélo en el ambito de la psi-

cologia o de las ciencias de la salud, sino que en el contexto de muchas de las
disciplinas profesionales, y pareciera que en general se entiende su significado. Sin
embargo, cuando se busca una definicidn mas precisa, nos encontramos con diver-
sas ideas y conceptos vinculados a este término, como por ejemplo los de medicion
y evaluacion, entre otros, para lo cual utilizamos pruebas o test psicoldgicos ademas
de otros instrumentos. Se hace necesario, entonces, precisar el significado que estos
conceptos tienen en este contexto.



3.1 Medicién en psicologia.

Al aplicar una prueba o test psicoldgico, habitualmente lo hacemos con la inten-
cién de medir alguna caracteristica psicoldgica, para llegar finalmente a alguna
forma de evaluacion.

Medir consiste en asignar numerales a los fendmenos de acuerdo a ciertas re-

glas. El proceso de “medir”, por lo tanto, es un procedimiento mediante el cual
clasificamos, ordenamos o agrupamos los fendémenos segun un cierto criterio
que nos es Util, de modo de facilitar su manipulacién o andlisis. En este sentido,
el criterio lo define quien hace la medicion y no refleja necesariamente una
cualidad intrinseca del fendmeno objeto de la medicién. Por otra parte, habla-
mos en este contexto de numerales y no nimeros, porque los simbolos graficos
utilizados no representan necesariamente nimeros. El nimero es un concepto
matematico que implica tres propiedades: identidad, ordinalidad y cardinalidad,
es decir, el 1 es siempre idéntico al 1 y distinto de cualquier otro nimero; el 1
antecede al 2, el cual a su vez antecede al 3, y asi sucesivamente; y cada niUmero
tiene ademas un valor de cantidad, de modo que 2 es el doble de 1, 0 4 el doble
de 2, y 3 la misma cantidad que tres veces 1, etc.

Teniendo esto en mente, es obvio que cuando en un proceso de investigacion
agrupamos a los participantes en dos grupos seguin su pertenencia al género
femenino o masculino, identificando el grupo de las mujeres como “grupo 1”

y al grupos de los hombres como “grupo 2”,el1 y el 2 no funcionan como
numeros: los hombres no son el doble de las mujeres y no seran tratados necesa-
riamente después de las mujeres. Del nimero se esta usando, en este caso, sélo la
propiedad de identidad: para los efectos de la investigacion, todos los integran-
tes del grupo 1 son idénticos (son todas mujeres), como lo son los integrantes
del grupo 2 (todos hombres), a la vez que los integrantes del grupo 1 son todos
diferentes del grupo 2, al menos con respecto a la caracteristica (o variable) que
esta siendo medida. Por otra parte, puesto que el 1 0 el 2 han sido asignados a
los sujetos seguin una regla (1 a quienes pertenecen al género femeninoy 2 a
quienes pertenecen al género masculino), este proceso efectivamente constituye
una medicion. A este respecto es necesario agregar que distinguimos 4 niveles o
escalas de medicion.

Cuadro N° 01: Niveles de medicion

Cuadro comparativo de los niveles de medicién

Nivel

1= Nominal; Los
simbolos numéricos se
emplean para nombrar,
identificar o dasificar

2.- Ordinal: Los
simbolos numéricos
indican un rango o un
orden.

3.- De Intervalo; Los
intervalos ¢ distancias
entre los némeros son
iguales pero no se
conoce |2 distancia de
cero.

4,- Dea razén; Cada
nimero pueda
expresarse como una
distancia a partir de
<ero

Limitaciones

| Los Unicos

procedimientos
aritméticos  permitidos
son el conteo y sus
respectivas técnicas
estadisticas

| Ademas de los

procedimientos

anteriores, se permiten
lo métodes de orden y
otros basados en
Interpretaciones de
“mayer que® o *mener

| que”

A les  procedimientos
anteriores se |e agrega
1a suma, |2 resta y las
técnicas estadisticas
que se basan en ellas,

no permite la
multplicacion ni la
division,

.NO tiene limitaciones.

Se permiten todas las
operaciones aritméticas
y todas las técnicas
estadisticas,

Fuente: Anastasi, A.

Ejemplos

Numeros de teléfono
Clasificacion por sexo
Clasificacion por
enfermedad,

Dureza de los metales

Ganador, segunde,
Tercero.
Nifo, adolescente,
adulto.

Escalas de temperatura
Tiempo cronoldgica,

Distancia
Velocidad
Pesa
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3.1.1 Niveles de medicion:

El nivel mas basico lo llamamos medicion nominal. Como en el ejemplo
precedente, se utiliza en él sdlo la propiedad de identidad. Los digitos,
cualquiera de ellos, se utilizan sélo con el objeto de identificar a los grupos
0 conjuntos, sin otras implicaciones.

El segundo nivel o escala de medicion, recibe el nombre de medicion or-
dinal. En este caso se aplica, ademas de la propiedad de identidad, aquella
de orden: si un conjunto de individuos lo dividimos en tres grupos segun

su estatura, de modo que tenemos algunos “bajos”, otros de estatura “me-
diana” y algunos “altos”, resultara que los ordenamos en funcion de la
variable. Puede ser en orden ascendente, quedando los “bajos” en primer
lugar, los “medianos” en el segundo y los “altos” en el tercer lugar. En este
caso identificamos a los “bajos” como grupol, los “*medianos” como grupo
2y los “altos” seran el grupo 3. Si el criterio de orden fue descendente, se
invierte la precedencia: los “altos” primero, los “medianos” después y los
“bajos” al final. Es importante sefialar aqui que la magnitud de la diferen-
cia entre los grupos no importa: es posible que la diferencia de estatura
entre los “bajos” y los "medianos” sea distinta (mayor o0 menor, da lo mis-
mo) que la diferencia entre los “medianos” y los “altos”. El orden entre los
grupos se mantiene igual.

En el tercer nivel de medicion, llamado de intervalo, o intervalar, se dice

que a diferencias numéricas iguales corresponden diferencias iguales en
el aspecto medido.

Esto significa, por ejemplo, que la diferencia entre 10 grados y 20 grados
de temperatura es la misma que entre 30 grados y 40 grados. Sin embargo,
no podemos decir que a los 40 grados haga el doble de calor que a los 20
grados. Esta limitacién se debe a que en este nivel de medicién el valor 0
(cero) se asigna arbitrariamente y no significa ausencia de la propiedad

o fendmeno medido: el 0 en cualquier escala de temperatura de las co-
munmente utilizadas, no significa ausencia de temperatura, asi como el
afo cero tampoco significa que la dimension tiempo haya comenzado su
existencia en ese momento y que previo a eso no haya existido tiempo.
Solo en el cuarto nivel de medicién, llamado de razén, el 0 significa
ausencia de la variable: entre un punto en el espacio y el mismo punto,

la distancia es cero, no existe, asi como un objeto que permanece en el
mismo punto en el espacio, tiene una velocidad igual a 0.

3.2. Evaluacion psicologica.

Asi pues, al realizar un proceso de medicién obtenemos un resultado que, si lo
expresamos numéricamente, responde a la pregunta “écuanto?”. Sin embargo,
ello no nos dice nada acerca de la bondad o valor del desempefio de un sujeto.
Cuando, en un segundo momento, interpretamos ese resultado respondiendo

a preguntas como “¢qué significa o implica ese resultado?”, o “¢écuan bien?”, es
decir, cuando asociamos un juicio de valor al resultado, entonces estamos ha-
ciendo una evaluacion.

Es evidente que la medicién por si sola es de escasa utilidad, pero es imprescin-
dible como base para cualquier evaluacion.

Hechas estas consideraciones y precisados los conceptos de medicion y evalua-
cion en psicologia, podemos pasar a examinar el concepto de diagndstico psico-
l6gico o psicodiagndstico.

La evaluacidn psicoldgica es la disciplina de la psicologia que estudia cientifica-
mente el comportamiento de un sujeto con el fin de describir, clasificar, prede-
cir, clasificar, predecir, explicar o controlar tal conducta. A diferencia de la psi-
cologia en general, ésta se centra en un sujeto como ente individual y no busca
leyes generales. Su objetivo es verificar si los principios generales que la psicolo-
gia establece en sus especialidades se manifiestan en un individuo (Fernandez-



Ballesteros, 1996). Esto se realiza a través de un proceso de toma de decisiones
en el que se emplean una serie de dispositivos, como los test y otras técnicas de
medida, para evaluar los aspectos positivos y los patoldgicos.

La evaluacion psicoldgica tiene cuatro pilares basicos:
a. Pruebas con referencia a la norma.

b. Entrevistas.

c. Observacion.

d. Evaluacién Informal.

Que se complementa entre si y forman una base sélida para la toma de decisio-
nes acerca de los evaluados.

3.2.1 ¢CUALES SON LOS OBIJETIVOS DE LA EVALUACION PSICOLOGICA?

a. Conocer las causas y factores que intervienen en el origen, desarrollo
y configuracion del problema. Identificar los factores de riesgo en su
entorno familiar-escolar y social.

b. Conocer el desarrollo psicobioldgico del nifo. Cudles son los signos,
sintomas, sindromes o enfermedades que presenta o ha presentado.
Para ello es necesario la recogida de datos mediante la entrevista y cues-
tionarios para los padres. Deberan también aportar aquellos informes
médicos u psicoldgicos relevantes que hayan sido efectuados hasta la
fecha.

c. Formular el juicio clinico en base a los datos obtenidos: Psicodiagndstico.
d. Preparar y aplicar el plan de Intervencion (Tratamiento).

3.2.2 ¢EN QUé CONSISTE LA EVALUACION PSICOLOGICA?

La evaluacion psicoldgica, como una sub disciplina de la psicologia, que

se ocupa del analisis del comportamiento de un concreto sujeto o de un
especificado grupo de sujetos, con objetivos aplicados de diagndstico,
orientacion, seleccion o tratamiento, requiere por supuesto de un comple-
jo proceso a través del cual, el psicologo, en base a la primera informacion
recogida, formula la hipétesis, deduce enunciados verificables, verifica es-
tos y, finalmente llega a unas determinadas conclusiones.

3.2.3 INSTRUMENTOS PARA REALIZAR LA EVALUACION PSICOL6GICA

Observacion directa, individual y grupal.
Entrevista individual

Entrevista a padres

Entrevista al maestro de grupo

Dibujo libre

Juego diagndstico

Auto reportes

Valoracion de estilos de aprendizaje
Aplicacidn de pruebas psicométricas

T STe Mo a0 oo

3.3 Prueba psicoldgica.

Dentro de la ciencia psicologia, las pruebas o instrumentos psicométricos nos
brindad una medida objetiva y estandarizada de una muestra de conducta. Es-

tas permiten al profesional hacer observaciones sobre las conductas registradas
(medidas) en estas. También existen las pruebas psicoldgicas proyectivas, las cua-
les seran estudiadas en otra materia.
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TEMAN° 2: ANTECEDENTES DE LA MEDICION EN PSICOLOGIA

LOS FENOMENOS PSICOLOGICOS, NATURALEZA Y CARACTERISTICA
En psicologia nos referimos a proceso para entender las reacciones de las personas

y de otros seres vivos, Se postula tras preguntarse el por qué y el como acerca de una
conducta, un pensamiento o una emocion. La psicologia como ciencia, asume que

todos los seres humanos compartimos los mismos procesos psicoldgicos aunque los

realizamos de una manera diferente de acuerdo a nuestra historia individual de

experiencias con el mundo.

Diagrama N° 02: Componentes de los fendmenos psicologicos.

Fuente: Casal, B.

1.1 Procesos psicoldgicos Elementales:
» No son especificos del hombre
¢ No son de origen social
* No necesitan de una actividad semidtica
* Tienen mayor peso en el neonato, en los primeros anos de vida
* No hay voluntad, si motivacion

Ejemplo:

En sus formas mas elementales: atencion, memoria, sensopercepcion, motiva-
cion. El reflejo de orientacion, el dirigir el rostro hacia aquello que se sefiald,
Ciertas formas de memoria “natural” que implica una actividad mnémica basica.

1.2 Procesos psicoldgicos Superiores:
1.2.1 Rudimentarios:
a. Son condicidén y producto de “Trabajo”
b. Implica creacion de formas conscientes y voluntarias que provocan un
creciente dominio de si.
c. Son universales (surgen en la vida cultural general) asociados a cual-
quier cultura. Ejemplo el Habla

1.2.2 Avanzados

a. No son universales (no todas las culturas tienen formas de escritura y
desarrollo cientifico)

b. Dependen de contextos cientificos de adquisicidn e intencién delibera-
da para acceder a su adquisicion.

c. Necesitan control consciente y voluntario. Ejemplo Lenguaje escrito.

Ejemplos:
Desarrollo de afectos y voluntad del pensamiento, la capacidad de argu-
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mentacion, memoria ldgica, la atencion voluntaria, etc.

Lo cultural es un factor inherente, no modula sino que genera desarrollo
diferenciado y con legalidad propia. Se valen para organizarse de instru-
mentos de mediacion semidtica.

Diagrama N° 03: Procesos Psicologicos.

Abstraceidn
Pensamiento
Lenguaje
Attitudes
imitacién

Memara
Aprendizape
Mativacitn
Emocidn
Atencldn
Sensacion

Fuente: Conrad Stephens, K.

1.3 SENSACION:

También conocida como procesamiento sensorial, es la recepcion de estimulos
mediante los 6rganos sensoriales. Estos transforman las distintas manifestacio-
nes de los estimulos importantes para los seres vivos de forma caldrica, térmica,
quimica o mecanica del medio ambiente (incluyendo en ese al Cuerpo huma-
no) en impulsos eléctricos y quimicos para que viajen al sistema nervioso central
o hasta el cerebro para darle significacion y organizacion a la informacion.

La sensacion se refiere a experiencias inmediatas basicas, generadas por estimu-
los aislados simples. 2

La sensacion también se define en términos de la respuesta de los rganos de los
sentidos frente a un estimulo. 3

1.4 PERCEPCISN

Proceso cognitivo de la conciencia en el reconocimiento, interpretacion y signi-
ficacidn. Obtenidas a través de las sensaciones del ambiente fisico y social.

1.4.1 Caracteristicas:

a.

La percepcion supone un doble proceso externo—interno: Depende
de estimulos externos y de las caracteristicas personales (motivaciones,
expectativas).

. La percepcidén es un proceso de seleccion. Seleccionamos los estimulos,

a esta seleccion se le llama atencion.

. Es subjetiva: Percibimos lo que nos interesa, a esto se le llama predispo-

sicién perceptiva

. Unitario: Percibe un mundo. Global: percibe todo un mundo.

Integrado: percibe un mundo en el que participan todas las modalida-
des sensoriales.

Objetivo: percibe un mundo real y Naturaleza teoldgica: percibe un
mundo en que vivir y sobrevivir

. Selectiva: es consecuencia de la naturaleza subjetiva de la persona que

no puede percibir todo al mismo tiempo y selecciona su campo percep-
tual en funcién de lo que desea percibir.

—Mattimry Fotey 1956, p—t67-

3 Feldman, 1999, p. 89
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h. Temporal: es un fendmeno a corto plazo. La forma en la que los individuos
llevan acabo el procesode percepcion evolucionaamedidaque seenrique- .
cenlas experiencias,o varianlas necesidadesy motivacionesdelos mismos.

1.5 ATENCION
Proceso selectivo de informacion necesaria, la consolidacion de los programas

de accion legibles y el mantenimiento de un centro permanente sobre el curso
de los mismos.

1.5.1 Caracteristicas:

Cuadro N° 02: Determinantes de la atencion:

Fuente: Feldman, (1999)

1.5.2 Tipos:

a. Activa y voluntaria: Es atencion activa y voluntaria cuando se orienta y
proyecta mediante un acto consciente, volitivo y con un fin de utilidad
practica y en su aplicacion buscamos aclarar o distinguir algo. También
se puede llamar atencion deliberada.

b. Activa e involuntaria: Es la orientada por una percepcion.

c. Pasiva: Es atencion pasiva la que es atraida sin esfuerzo, porque el obje-
to es grato y es este quien la orienta.

1.6 MOTIVACION:

Es el senalamiento o énfasis que se descubre en una persona hacia un deter-
minado medio de satisfacer una necesidad, creando o aumentando con ello el
impulso necesario para que ponga en obra ese medio o esa accion, o bien para
que deje de hacerlo. La motivacién es un estado interno que activa, dirige y
mantiene la conducta.

Diagrama N° 04: Estados de la motivacion.

| €stas comasponden a instintos [nnatos, Instintos qoe |
« promuoven la satisfacclon do naceswades Asioldgicas tan |
| fundamentales, |
| ~Hambre y sed, Elmination, La respiracidn, Snefh,s«uaw y
hormona  Gue rqnh los pm:mfn mlmmdm con "E
meternided, |
| Son fas que se desarroiian por procesos de sprencizaey |
supanen 4 relacibn con otros miembros de 12 especie.

“Necesidad ce seguridad, Necesidad de agrodaclén., Necesidad
do nlodonulnummmlu. Kocesidad de amor y canda.

Fuente: Manual Psicologia General UC.
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1.7 APRENDIZAJE

Podemos definir el aprendizaje como un proceso de cambio relativamente per-
manente en el comportamiento de una persona generado por la experiencia
(Feldman, 2005).

El aprendizaje humano consiste en adquirir, procesar, comprender y, finalmen-

te, aplicar una informacion que nos ha sido «ensefnada», es decir, cuando apren-
demos nos adaptamos a las exigencias que los contextos nos demandan.

1.7.1 Tipos de Aprendizaje:

a. Aprendizaje receptivo
. Aprendizaje significativo
Aprendizaje repetitivo
. Aprendizaje por descubrimiento
. Aprendizaje observacional
Aprendizaje Latente

S0 Qa0 o

1.8. MEMORIA

La memoria es la capacidad mental que posibilita a un sujeto registrar, conservar
y evocar las experiencias (ideas, imagenes, acontecimientos, sentimientos, etc.).
El Diccionario de la Lengua de la Real Academia Espafiola la define como: «Po-
tencia del alma, por medio de la cual se retiene y recuerda el pasado».

1.8.1 Procesos Basicos:
a. Codificacion
b. Almacenamiento
c. Recuperacién
d.

1.8.2 Clasificacion por contenido o utilizacion

a. Memoria de referencia: Contiene la informacion reciente y remota ob-
tenida por experiencias previas.

b. Memoria de trabajo: Se aplica a un proceso activo que esta siendo actua-
lizado de manera continua por la experiencia de un momento determi-
nado.

¢. Memoria episddica: Contiene la informacion relativa a sucesos aconte-
cidos en un momento y lugar determinados.

d. Memoria semantica: Contiene informacién que no varia, como por
ejemplo el nimero de horas que tiene el dia o las capitales de provincia
de Andalucia. Los elementos pertenecen habitualmente a categorias
determinadas, llamadas categorias semanticas: nombre de animales, re-
yes godos, instrumentos musicales...

e. Memoria declarativa (o explicita): Contiene los hechos del mundo y los
acontecimientos personales del pasado que es necesario recuperar de
manera consciente para recordarlos.

f. Memoria de procedimiento (o implicita): Aprendizaje y conservacion de
destrezas y habilidades, como peinarse o montar en bicicleta. Estos pro-
cedimientos se automatizan y no precisan de una ejecucion consciente.

1.9 ABSTRACCISN

Proceso que implica reducir los componentes fundamentales de informacién de
un fendmeno para conservar sus rasgos mas relevantes con el objetivo de formar
categorias o conceptos.

Piaget propone que el sujeto extrae informacion de los objetos (abstraccion sim-
ple) o de sus propias acciones sobre los objetos (abstraccion reflexiva).
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1.10 PENSAMMIENTO
«El pensamiento humano, mediante el lenguaje, es una especial forma producti- /

va de actividad: permite ordenar, analizar y sintetizar la informacion, y relacionar
los hechos perceptibles con determinadas categorias, asi como rebasar los mar-
cos de la informacion directamente recibida, hacer deducciones sobre la base

de los hechos percibidos y llegar a conclusiones. e (...) el hombre pensante es
capaz de razonar y resolver problemas ldgicos» 4

1.10.1 Tipos de pensamiento

a. Deductivo: ocurre cuando se toma una o varias proposiciones y de
ellas se obtiene una conclusion. Resulta la forma de pensamiento mas
comun, la que utilizamos a diario para intentar comprender los he-
chos que nos rodean, para analizar las historias que nos cuentan los
demas, etcétera.

b. Inductivo: de forma opuesta a lo antes definido, este proceso se basa
en una idea particular para luego generalizarla, apoyado en que su ve-
racidad en el caso aislado se mantendra en situaciones similares, aun
sin poder comprobarlo

c. Analitico: parte la realidad en porciones para poder evaluarla a través
de mecanismos

Diagrama N° 05 tipos de pensamiento.

Fuente: Luria 1980

1.11 LENGUAJE

El lenguaje debe entenderse como un sistema de codigos que permite designar
el entorno, los objetos del mundo, sus acciones, cualidades y relaciones, es la
caracteristica mas definitoria del ser humano como especie, es innato. Permite
al hombre la transmision cultural o de conocimientos acumulados. No es nece-
sario tener experiencias directas para fijar comportamientos.

1.11.1 Procesos Cognitivos
a. Procesos receptivos
b. Procesos de almacenamiento
c. Procesos de codificacion
d. Procesos motivacionales y emocionales

1.11.2 Comprension del Lenguaje
a. Reconocimiento de palabras
b. Procesamiento sintactico
c. Procesamiento semantico

4 Luria (1980).



1.11.3 Produccion del Lenguaje
a. Planificacion
b. Formulacion
c. Articulacion

1.12 ACTITUDES

La actitud es una tendencia psicoldgica que se expresa mediante la evaluacion
de una entidad (u objeto) concreta, con cierto grado de favorabilidad o des
favorabilidad. Se trata de un estado interno de la persona. No es una respuesta
manifiesta y observable. Se concibe como algo que media entre los aspectos
del ambiente externo (estimulos), y las reacciones de las personas (respuestas
evaluativas manifiestas). (Eagly y Chaiken, 1989)

1.12.1 Caracteristicas:

a. La actitud apunta siempre "hacia algo". Segun Eagly y Chaiken, cual-
quier cosa que se pueda convertir en objeto de pensamiento, también
es susceptible de convertirse en objeto de actitud.

b. Por ser un estado interno, actiia como mediador entre las respuestas de
la persona y su exposicion a los estimulos del ambiente social.

c. La actitud es una variable latente: a ella subyacen procesos psicoldgicos
(proceso de categorizacion) y fisiolégicos. Segun Eagly y Chaiken, la
actitud no es ese proceso de categorizacion, sino su resultado. Una vez
llevado a término el proceso de categorizacion, lo que subsiste es un
estado interno evaluativo, es decir la actitud.

1.13 IMITACISN

La imitacion cumple un papel muy importante en el proceso de aprendizaje,
habilidad que tenemos para guardar imagenes en nuestra mente y lenguaje,
todo esto es de especial relevancia, tanto para analizar los efectos de los me-
dios, como instrumentos observados, productores de imagenes ambientales,
asi como también conocer los mecanismos de modelado social a partir de los
medios.

LA MEDICION EN PSICOLOGIA, TEORIAS E INSTRUMENTOS DE
MEDICION: RESENA HISTORICA

La revision de los antecedentes historicos y de la evolucion de la medida en Psico-

logia, ofrece una perspectiva Util para comprender la Psicometria actual. Para algu-
nos autores, la historia de los tests mentales es tal vez uno de los mejores ejemplos
de la existencia de una interaccion entre las demandas sociales y la evolucion de
una disciplina cientifica. Salvando las distancias, la valoracion es aplicable al con-
junto de la historia de la medida en Psicologia.

La historia de la medicién psicoldgica ha estado marcada por la interrelacion entre

la evolucién interna de la Psicometria y de la Psicologia con el deseo de responder
a las demandas sociales de cada momento histérico, reflejando un mayor acento en
las aplicaciones practicas que en el desarrollo tedrico.

Este apartado pretende esbozar el entorno intelectual y social en el que nace la

Psicologia moderna y con ella la Psicometria. A continuacion, solo se aborda una
de las dos lineas de trabajo que mas trascendencia han tenido para la evolucion de
la Psicometria: el estudio de las diferencias individuales; para la otra linea: la Psico-
fisica, se puede recurrir a la bibliografia complementaria del tema.

Para hablar del origen y desarrollo histérico de los instrumentos de evaluacion

psicoldgica tenemos que remontarnos a la época en que se constituye la Psicologia
como ciencia independiente; este hecho esta muy ligado al nombre de Wilhelm
Wundt (1832-1920), psicologo aleman, al que algunos autores consideran el padre
de la Psicologia. Wundt, a finales del siglo XIX crea el primer laboratorio de psico-
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logia experimental (1879); en ese laboratorio estudia las cualidades y los procesos
psiquicos de forma aislada, mediante técnicas de laboratorio. Sin embargo, en ese
mismo tiempo, y también anterior a Wundt, existian otras ideas acerca del estudio

de los fendmenos psiquicos, pero desde una Optica diferente a lo que planteaba

el psicdlogo aleman; esas otras ideas referian que si bien todas las personas son

muy parecidas en cuanto a sus procesos psiquicos - memoria, atencion, inteligen-

cia, emociones, etc. - también son diferentes en relacion a esos mismos procesos
psicoldgicos en los cuales son semejantes. Un grupo de psicdlogos se intereso en el
estudio de los procesos psicoldgicos como lo hiciera Wundt, y otros se inclinaron

por el estudio de las diferencias observadas en esos mismos procesos psiquicos,
de unas personas a otras. Es precisamente esta idea sobre las diferencias entre las
personas, y el cdmo medir dichas diferencias lo que da origen al surgimiento de los
instrumentos de evaluacion psicoldgica.

Acerca de esta idea sobre las diferencias entre las personas hay material escrito,
mucho tiempo anterior a Wundt. Citamos, por ejemplo, entre los trabajos de mayor
importancia que antecedieron al estudio cientifico de las diferencias en evaluacion
psicoldgica Examen de ingenios para las ciencias, de Juan Huarte de San Juan, en
Espafia, 1575. Este examen establece la diferencia entre las personas en cuanto a
talentos, lo que permite clasificar a cada sujeto en una categoria basica para prede-
cir su comportamiento y capacidad para el aprendizaje y de ese modo adecuar las
caracteristicas de las personas a las distintas clases de ocupacion. Como se aprecia,
tales ideas han estado presentes desde tiempos muy antiguos, pero la evaluacion
psicoldgica no se constituye en saber y disciplina independiente hasta el siglo pa-
sado.

(....al hablar de la historia del Psicodiagndstico, diferencia las fuentes del mismo

de su constitucion como disciplina cientifica. Distingue la prehistoria de la historia,
de acuerdo a determinados ejes de referencia: en la primera sobresalen los grandes
paradigmas del conocimiento humano (mitico, racional-especulativo y cientifico),

y en la segunda, los grandes modelos psicoldgicos (experimental, correlacional y
aplicado). s

2.1 Estudio de las diferencias individuales

Debemos advertir de una doble simplificacion. Primera, dejar a un lado, por
razones de tiempo, la Psicofisica impide lograr una vision comprehensiva de
la historia de la medicidn en Psicologia; segunda, la que vamos a cometer en

este apartado, reducir la historia del estudio de las diferencias individuales a la
historia de los test psicoldgicos y presentarla recurriendo a las aportaciones de
algunas figuras clave. La Ultima es reduccionista pero dificil de evitar: gran parte
de la Psicometria actual no se puede comprender sin atender a los antecedentes
y origenes historicos de los test psicoldgicos y de la medida de la inteligencia.

El répido progreso econdmico y social en la Europa de finales del siglo XIX
planted la necesidad de evaluar las capacidades y conocimientos de los indivi-
duos en contextos educativos, laborales, etc. Sila Filosofia y la Fisiologia fueron
las disciplinas que mas influyeron en el trabajo de los primeros psicofisicos, el
impacto mas dramatico sobre el estudio de las diferencias individuales vino de la
Biologia. Al tiempo que Fechnner presentaba sus trabajos, Darwin (1809-1882)
presentd su teoria en La Evolucién de las Especies (1859) y su aplicacién al
estudio del hombre en El origen del hombre y la seleccion en relacién al sexo
(1871). Darwin defendid que la inteligencia y el sentido moral también se ha-
bian ido perfeccionando de manera gradual a través de la seleccién natural. Al
defender esta idea Darwin no hacia sino reflejar la visidn cientifica y la opinidn
popular dominante en la Inglaterra del siglo XIX, que justificaba el colonialismo
y el sistema de clases bajo la creencia de que el hombre de letras inglés de clase
media era el pico de la evolucién humana (Rusty Golombok, 1989).

No es exagerado afirmar que las necesidades de la evaluacién educativa fueron

5 Fernandez Ballesteros (1993)
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las primeras demandas sociales con un impacto significativo y duradero en la
evolucion del estudio de las diferencias individuales y, por ende, de la Psico-
metria. Los intentos por medir la inteligencia como respuesta a esas demandas
caminan de la mano de los desarrollos metodoldgicos durante este periodo.

Thorndike (1937) sefiala al movimiento hacia la educacién obligatoria en Fran-

cia, Inglaterra y Estados Unidos a finales del siglo XIX, como uno de los desarro-
llos criticos que propiciaron la medida de la inteligencia. La llegada por primera
vez a las escuelas de nifios cuyos padres no habia recibido una educacion o,
como en el caso americano, cuya lengua materna no era el inglés, generé una
heterogeneidad en la poblacién de alumnos como antes no se habia conocido.
La exposicion de estos nifios a un curriculo antiguo, disefiado para un grupo
selecto de estudiantes, trajo como resultado niveles dramaticos de fracaso esco-
lar proximos al 50%. Este fracaso fue visto como una pérdida de recursos en un
tiempo en que eran limitados, de forma que se planteo la necesidad de destinar
los recursos a quienes mas se pudieran beneficiar, el medio: la evaluacion de la
inteligencia. Este es el contexto en el que se debe situar la obra de Binet.

Los pioneros de la Psicologia llevaban afios intentando una formulacion acep-

table de la inteligencia. Segin Rust y Golombok (1989) los primeros autores
tenian unas definiciones de la inteligencia que no iban mas alla de lo que podria
ser la psicologia popular del maestro comun de escuela. Se reconocia la dife-
rencia entre una persona educada y una persona inteligente, entendiendo esta
Ultima como una persona "educable", con un origen esencialmente genético
y receptora ideal de los recursos educativos, frente a los "torpes" incapaces de
beneficiarse de la educacion normal.

Entre los pioneros en el estudio de las diferencias individuales destaca el consi-

derado por muchos autores, como el fundador de la Psicometria: Francis Galton.
Primo de Darwin, inicio sus investigaciones llevado por el objetivo de mostrar el
componente hereditario del "genio". Para ello reunié el primer banco con los
datos de personas relacionadas y no relacionadas. Influido por el asociacionismo
de Locke y llevado por sus observaciones de que las personas con deficiencias
mentales presentaban una peor ejecucion a la hora de discriminar sensaciones
de frio, calor, dolor, etc., pensd que la discriminacion sensorial podia ser el me-
dio para cuantificar el intelecto de una persona. Sus aportaciones propiamente
metodoldgicas abarcan la formulacion de las bases de procedimientos estadis-
ticos, como el "coeficiente de correlacion" desarrollado por K. Pearson (1857-
1936}, las intuiciones sobre la forma de "campana", como imagen para describir
la distribucion de puntuaciones en un test, asi como las primeras aplicaciones de
las escalas de "rating" y los métodos de cuestionario (Anastasi y Urbina, 1997).

J. M. Catell (1860-1944} trabajo con Wundt, con quien compartié el interés por

los fendmenos perceptivos y sensomotores, y el rigor en el control de las condi-
ciones en que se realizaban las observaciones, pero de quién se distancié ante
el desprecid del experimentalista aleman por las diferencias individuales. Mas
tarde trabajo con Galton e inicié en Estados Unidos el estudio de las diferencias
individuales. Acufio el término "test mental" en un articulo publicado en 1890
en la revista Mind bajo el titulo "Mental test and measurements". Asumio la idea
de Galton sobre la posibilidad de medir las funciones intelectuales por medio de
test de discriminacion sensorial y tiempo de reaccién. Sin embargo. Los prime-
ros estudios que se realizaron para evaluar este tipo de test ofrecieron resultados
desalentadores: el "rendimiento intelectual" mostraba poca correspondencia de
unos test a otros y practicamente ninguna relacién con estimaciones indepen-
dientes del nivel intelectual realizadas por los profesores. Por el contrario, Eb-
binghaus, apuntando ya un cambio de enfoque, habia obtenido con un test de
terminacion de frases una correspondencia clara con el rendimiento académico
de los nifios.

Pero sin duda, la consolidacion social de la medicidn psicoldgica vino de la obra

del francés Alfred Binet (1857 -1911) cuya influencia en el desarrollo de la teoria
de los test perdura en la actualidad. Binet ya a finales de los afios noventa del
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siglo XIX criticd la aproximacion de Galton y Catell con el argumento de que
para medir procesos mentales complejos era necesario observar la ejecucion de

los individuos en actos mentales complejos, rechazando la idea de que fuese
necesaria una mayor precision para la que no habia instrumentos disponibles.

Binet recibid en 1904 el encargo del ministerio francés de instruccion publica de

elaborar un instrumento de medida capaz de diferenciar entre los nifios "edu-
cables" y los que no podrian beneficiarse de la educacién normal. Junto con su
colaborador Simon presentd en 19051a primera version del test Binet-Simon. El
test estaba formado por 30 problemas o tareas dispuestos en orden de dificultad
creciente, que median la capacidad de juicio, razonamiento y comprension. Para
determinar el nivel de dificultad, los problemas habian sido administrados a 50
nifios de entre 3 y 11 aflos mas a algun nifio retrasado. La segunda version del
test editada en 1908, incluia un nimero mayor de items junto con la eliminacién
de algunos que se habian considerado podian reflejar diferencias en funcion de
la extraccion social de los nifios, ademas aparecian ya agrupados por niveles de
edad. Binet prefirio el término "nivel mental" al de "edad mental" popularizado
por las sucesivas traducciones de la escala, ya que el primer término estaba exen-
to de las connotaciones evolutivas del segundo. Al poco tiempo de su presenta-
cion, el test de Binet y Simdn fue traducido a diferentes idiomas y aplicado en
diversos paises, lo que prueba la favorable acogida social que recibio.

El interés por la obra de Binet se ha mantenido a lo largo del tiempo. Van der

Linden (1986) ha resaltado las contribuciones estrictamente metodoldgicas de

la aproximacion de Binet a la medida de la inteligencia. Primero, frente a los
experimentos antropométricos y psicofisicos que planteaban una Unica tarea,
Binet decidid alargar la longitud del test por dos motivos: a) el conjunto de items
debia ser una representacion adecuada de la gran variedad de tareas a las que se
debe enfrentar una persona en su vida diaria: y b) conocedor de las teorias de
Spearman entendid que cada item en si mismo era una media imprecisa, por lo
que era necesario combinar observaciones de un buen nimero de items para ob-
tener una medida fiable. Segundo, la insistencia de Binet en la estandarizacién
de la aplicacion del test, reflejada en la extrema precision de las guias sobre el
material, la administracion, la puntuacién y la interpretacion de las mediciones.
Por ultimo, la practica de "normativizar" el test para iniciar una interpretacién
relativa de la ejecucion de las personas.

Tras las aportaciones de Binet, los mayores desarrollos en la medicién de las

diferencias individuales hay que buscarlos en un area y lugar diferente. El test de
Binet fue introducido en Estados Unidos por H. H. Goddard, cuya traduccion y
adaptacion recibieron el beneplacito de la audiencia médica, al venir a cubrir la
necesidad de una medida estandarizada y objetiva para el diagndstico de la sub-
normalidad. Sin embargo, fue rapidamente desplazada por la revision y adapta-
cion psicométricamente mas sdlida, realizada por L. M. Terman en 1916 en la
Universidad de Stanford. Al entrar Estados Unidos en la Primera Guerra Mun-
dial, un comité encabezado por R. M. Yerkes detecta la necesidad de clasificar de
forma rapida al millon y medio de reclutas con respecto a su nivel intelectual. De
nuevo, una demanda social provoca un avance metodoldgico: los primeros test
de inteligencia de administracion grupal y no verbales, para evaluar a los reclutas
analfabetos o que no tengan como lengua materna el inglés. En este contexto
hay que situar las contribuciones de A. S. Otis, por la introduccién del formato

de eleccion mdltiple y otros formatos de puntuacién objetiva. Impulsado por

las necesidades militares aparece también el primer test estandarizado para la
evaluacion de variables de personalidad: el "Personal Data Sheet" de R. S. Wood-
worth, un instrumento pensado para la deteccién de personas con inestabilidad
emocional.
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LECTURA SELECCIONADAS N° 1

Lecturas Glosario Bibliografia
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1. Definicion:

Una de las definiciones mas aceptadas es la de Pichot (Bonboir,1974: 91) que indica

Recordatorio Anotaciones

portamiento. Tal comportamiento se evalla por una comparacion estadistica con

el de otros individuos colocados en la misma situacion, lo que permite clasificar al

sujeto examinado, ya sea cuantitativa, ya sea tipologicamente.

Esta definicion implica:

a. La situacién estandarizada (es decir, los elementos siguientes: medio en que se
desarrolla la experiencia, material de las pruebas, actitudes e instruccion dadas
por el experimentador para la utilizacion del material) sea perfectamente defi-
nida y reproducida de modo idéntico en todos los casos.

b. Elregistro del comportamiento provocado en el sujeto debe ser lo mas preciso
y objetivo posible. Este comportamiento es muy diferente seguin los casos: para
determinado sujeto consiste en escribir las respuestas, ejecutar una determina-
da tarea manual, dibujar, hablar. En todo caso las condiciones de registro deben
ser definidas y observadas rigurosamente.

c. El comportamiento registrado debe ser evaluado estadisticamente en relacion
con el de un grupo de individuos. Esta comparacion es indispensable y una
prueba que no recurra a ella no es una prueba.

d. La clasificacion del sujeto examinado en relacion al grupo de referencia es el
objetivo final de la prueba.

2. Caracteristicas de las pruebas psicoldgicas

2.1 La objetividad.

Las pruebas industriales tienden a ser, en su mayoria, de naturaleza objetiva. La
calificacion que obtiene el candidato en estas pruebas no tienen relacidn con

los cambios de humor y las opiniones personales de la persona que califica. Otra
ventaja de las pruebas objetivas es que pueden ser calificadas facil y rapidamente
por auxiliares con un entrenamiento minimo. (Lawrence, 1972 p.130)

2.2 Confiablidad

Es la cualidad, la que hace que una misma prueba aplicada dos veces a la misma
persona en circunstancias idénticas, proporcione similares resultados; en otras
palabras, la confiabilidad indica si la prueba es constante en las mediciones que
obtiene de una misma persona, registrando Unicamente fluctuaciones de menor
importancia ocasionadas por la adquisicion de nuevos conocimientos u olvidos
durante los intervalos que transcurren entre una y otra aplicacion de las pruebas.

2.3 Validez

Una prueba valida es aquella que mide lo que se quiera que mida, permitién-
donos asi pronosticar lo que queremos pronosticar. Por lo tanto, para que una
prueba administrada a los candidatos tenga validez de prondstico en la seleccién
de personal, debe tener correlacion con algun indice de la eficiencia del emplea-
do obtenido posteriormente.

Es perfectamente factible que una prueba sea confiable sin ser valida. Por ejem-
plo, una regla es un instrumento de medicidn confiable en alto grado. Si se apli-
ca varias veces al mismo objeto rendira, aproximadamente, la misma calificacion
o lectura en centimetros. Sin embargo, no tiene validez alguna como medida

de la eficiencia de un empleado. Para la mayoria de los trabajo, no hay ninguna
relacion entre la estatura y el éxito del empleado.

2.3 Estandarizacion

Es evidente que siempre que se desee comparar a cierto nimero de personas
con respecto a las calificaciones de una prueba, es necesario que se les adminis-
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tre la misma prueba o distintas formas de la misma. Por ejemplo, no se puede

esperar comparar las calificaciones de una prueba aritmética de dos solicitantes, /
uno de los cuales ha pasado una prueba para la que no se necesita estar familia-

rizado con operaciones mas complicadas que la division de varias cifras, mientras

que la que ha pasado el otro necesita del dominio de las fracciones y los decima-

les. (Lawrence, 1972, p.130)

Clasificacién de las pruebas psicoldgicas.

Debido a que las pruebas psicoldgicas son muy variadas en cuanto a su extension,
calificacion, tiempo empleado en aplicarlas, etc., se hace necesario emplear mas de
un criterio para clasificarlas. A continuacion se mencionan los principales de ellos:

3.1 En relacion al tiempo de aplicacion.

a. Prueba de velocidad: es aquella que tiene un limite determinado de tiempo
por mas alla del cual no se les permite a los participantes trabajar, aun cuando
no hayan contestado a todos los puntos. La administracion de este tipo de
pruebas facilita en cierto grado la realizacion de un programa de pruebas en
gran escala. Todos los documentos deben ser entregados dentro de un pe-
riodo determinado, lo cual hace posible calificar y estudiar simultaneamente
todas las contestaciones. (Lawrence, 1972, p.157)

b. Prueba de capacidad: una de las desventajas de las pruebas de velocidad es
que no todos los sujetos responden facilmente, por lo que sus resultados en
este tipo de prueba son mas bajos que los sujetos que si responden rapida-
mente. para evitar esto, se han desarrollados pruebas que no tienen limite de
tiempo, pues el nimero de respuestas correctas no depende del tiempo sino
de la habilidad que posea la persona. (Arias, 1994, p.434)

3.2 En cuanto a la forma de administrarlas.

a. Pruebas de grupos: estas se pueden suministrar simultaneamente a un nu-
mero considerable de personas, su administracion resulta infinitamente mas
econdmica, con tal de que se disponga de facilidades adecuadas de asientos y
de supervision de los grupos que concurren a la prueba.

b. Pruebas individuales: son aquellas donde se requiere que esté presente un
administrador por cada individuo que se somete a ellas. Durante una prue-
ba individual es mas facil establecer una atmésfera de bienestar y observar
el comportamiento del sujeto. Solamente en la prueba individual se puede
hacer la clase de pregunta exploratoria necesaria durante cierta clase de apre-
ciacion de la personalidad.

3.3 En cuanto a la forma de realizarlas:

a. De papel y lapiz: son aquellas donde el sujeto se ve obligado a responder mar-
cando o formulando una respuesta a preguntas escritas.
b. Orales: en estas la persona responde, asocia una palabra a otra.

3.4 En relacion a las caracteristicas medidas.

a. Pruebas de inteligencia: la definicidn de la inteligencia resulta complicada
por la diversidad de factores incluidos en esta clasificacién tan amplia. La in-
teligencia se considera como una especie general de agilidad mental. Puede
ser que esto implique la capacidad de aprender rapidamente, de resolver pro-
blemas que no se han encontrado anteriormente y de recordar informaciones
obtenidas algln tiempo atras. Implica, sin lugar a dudas, la capacidad de pen-
sar en términos abstractos lo mismo que concretos y de manipular simbolos
tales como los conceptos matematicos y verbales. El rasgo mas destacado de
cualquier definicién de inteligencia es que implica la capacidad general de
aprender y resolver problemas. (Lawrence, 1972, p.159)

b. Pruebas de interés: las pruebas de interés requieren esencialmente que los
individuos sometidos a ellas manifiesten el grado de aficién que sienten por
actividades distintas, como empleos, pasatiempos, recreacion y diversiones.

c. Pruebas de personalidad: estas pruebas estan disefiadas para medir caracteris-
ticas como el equilibrio emocional, la perseverancia, la confianza en si mismo



y muchas otras. Muchos jefes de personal consideran la personalidad como
el factor decisivo del éxito o fracaso en el empleo. Es una opinidn bastante
generalizada que para ciertos tipos de cargos, las caracteristicas personales
pueden tener mayor importancia que la habilidad o el conocimiento del em-
pleo. (Lawrence, 1972, p. 164)

d. Pruebas de rendimiento: tienen por objeto valorar el grado de adelanto de
los individuos en cualquiera actividad laboral que se les confie. En la vida de
los negocios y de la industria se utilizan principalmente estas pruebas para la
aceptacion de individuos para empleos en que hacen falta trabajadores con
experiencia.

Las pruebas de rendimiento en el trabajo pueden constar de diversos puntos,
como por ejemplo, preguntas verbales, ejercicios escritos en contestacion a pre-
guntas objetivas y examenes practicos del trabajo en cuestion.

La prueba de ensayo es un ejemplo de este tipo, consiste en colocar al individuo

ante un simulacro operativo en que se reproducen todas las manipulaciones que
exige el trabajo, o las mas importantes. Generalmente en dichas pruebas se utili-
za un equipo analogo al que hace falta para el trabajo verdadero.

e. Pruebas de aptitud: las pruebas que se utilizan para calcular el resultado
posible que va a dar un individuo en un oficio determinado miden o calibran las
caracteristicas humanas fundamentales para desarrollar determinada actividad o
desempeiiar determinados empleos. Estas caracteristicas fundamentales pueden
llamarse aptitudes.(Lawrence,1972:170)

Diagrama Objetivos Inicio
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TEMA N° 3: IDENTIFICANDO EL CONSTRUCTO EN PSICOLOGIA

Lecturas Glosario Bibliografia

seleccionadas ”
El LOS CONSTRUCTOS EN PSICOLOGIA.

¢Alguna vez usted ha visto a la inteligencia caminar?, écree usted que la memoria

lo saludara?, 6 éacaso usted ha probado el sabor de los trastornos?, pues creo que
Recordatorio o1-ciones NINQUING Persona en este mundo lo haya podido hacer y quizas algunos ya se estén

preguntando équién define a la inteligencia, memoria, trastornos, etc.? Pues es ahi

donde los constructos empiezan aparecer, y algunas veces llega a ser dificil y contro-

vertidos, ya que todavia no se alcanza un nivel de pureza, y es por ello que la psico-

logia no es una ciencia exacta. Podemos explicarlo mediante el siguiente diagrama:

Diagrama N° 06 Constructos.

—
~.

Fuente: Rodriguez., F.

Entonces se deduce que un constructo son aquellos conceptos inferibles a partir de
la conducta del ser humano, lo cual, el analisis de la conducta es propio de la psi-
cologia, por lo tanto es dificil de entender ya que en todas las personas son iguales,
pero si pueden mostrar ciertos rasgos.
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Los constructos no tienen referentes empiricos inmediatos. Nadie ha visto ni ha
tocado la inteligencia de alguien, pero si la puede inferir de la manera en que una

persona es capaz de resolver ciertos problemas en relacién con la manera en que

otros los resuelven. Los constructos tienen como referentes relaciones logicas entre

conceptos. Por ejemplo, se puede decir que la ansiedad se caracteriza por periodos
alternativos de miedo y esperanza (Cortada de Kohan, 2001).

Es decir, para que un test se pueda realizar de manera correcta y adecuada el cons-
tructo no puede ser manejado a la ligera, se debe tener un buen fundamento ted-
rico para la creacion y uso del test. Podemos decir en pocas palabras que un cons-
tructo es un concepto hipotético que forma parte de las teorias de observacion
empirica.

1.1 Definicion de constructo:

Un constructo es una construccion tedrica que se desarrolla para resolver un
cierto problema cientifico. Para la epistemologia, se trata de un objeto concep-
tual o ideal que implica una clase de equivalencia con procesos cerebrales.

Bunge lo define como un concepto no observacional por el contrario de los
conceptos observacionales o empiricos, ya que los constructos son no empiricos,
es decir, no se pueden demostrar. Estos conceptos no son directamente mani-
pulables, al igual que lo fisico, pero si son inferibles a través de la conducta. Un
constructo es un fendmeno no tangible que a través de un determinado proceso
de categorizacion se convierte en una variable que puede ser medida y estudia-
da. Cada disciplina cientifica desarrolla un sistema de conceptos propios de su
actividad. Cuanto mas perfecta es una ciencia, puede definir mejor sus concep-
tos de manera mas precisa y univoca.

En psicologia los constructos son definidos en funcion a las diferentes escuelas.

1.2 Tipos de definicion:

a. Teodrica: Es la que se basa en el marco tedrico o se desprende de una Corrien-
te psicoldgica y sale de los libros, diccionario, revistas, etc

b. Operacional: El concepto de definicién operacional fue adaptado por los psi-
cdlogos al darse cuenta de la importancia que tenia en las ciencias fisicas,
bioldgicas y quimicas. Los conceptos como: comportamiento, inteligencia,
personalidad; fueron convertidos a constructos y sirvieron de mucho para las
investigaciones referentes a esos conceptos. Era el comienzo de la precision
y claridad en los conceptos de la psicologia, que pasaba de los estudios de la
mente a los del comportamiento y ahora a los de procesos psiquicos (zinser,
1987). Para Conesa (2000) una definicion operacional, indica las actividades
u operaciones necesarias para medir o manipular una variable.

Ejemplo: Asertividad: Es una forma de comportamiento donde la persona de-

fiende sus derechos, reclamando oportunamente, respetando los puntos de vis-
ta de los demas y no dejandose llevar por la emocion

Al tener claro la definicion de constructo, pues debemos mencionar, que para

realizar el constructo de nuestro instrumento psicoldgico debemos tener dos
tipos de definicion: definicion tedrica y definicion operacional.
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Diagrama N° 07 Secuencia para definir el constructo.
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En este diagrama podemos apreciar los dos tipos de definicion, a la definicidn teo-

rica también se le conoce como definicion constitutivas. Cuanto mas perfecta es
una ciencia puede definir mejor sus conceptos de manera mas precisas y univoca.
La psicologia todavia no ha alcanzado en este sentido el nivel de otras ciencias por
cuanto sus conceptos a veces son definidos de manera diferente por representantes
de diversas escuelas. La definicion delimita los conceptos, es decir caracteriza lo
esencial de un concepto. Las definiciones de los conceptos cientificos difieren algo
de las definiciones del diccionario pues siempre se dan en un contexto especial. Asi
en fisica “fuerza es el producto de masa por aceleracion” en cambio en los diccio-
narios “fuerza es la capacidad necesaria para mover algo pesado”. Una definicion
desarrolla y explica el contenido de un concepto. Kerlinger (1988,3aedic.) dice que
los constructos pueden ser definidos usando otros constructos. Por ejemplo, al de-
finir inteligencia como la aptitud para pensar en forma abstracta” o como “agudez
mental”. Una definicion es constitutiva cuando define un constructo por medio de
otro constructo. Por ejemplo, definir “ansiedad como miedo subjetivo”. (Cortada
de Kohan, 2001)

Existen otro tipo de definiciones que son las definiciones operacionales. Una defi-
nicion operacional de un constructo se refiere a las operaciones mediante las cuales
un investigador determina la presencia o ausencia (o la magnitud) de un fenéme-
no. (Cortada de Kohan, 2001)
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ORGANIZACION DE UNA PRUEBA PSICOLOGICA
2.1 Estructura y coherencia interna:

El test psicoldgico, también denominado como prueba psicoldgica, es un instru-
mento de tipo experimental que se utiliza para medir o evaluar una caracteris-
tica psicoldgica especifica o aquellos rasgos esenciales y generales que marcan y
distinguen la personalidad de una persona.

El comportamiento individual que los reactivos del test provocan seran valo-
rados comparandolos, ya sea estadistica o cualitativamente con el de otros indivi-
duos que son sometidos al mismo test, pudiéndose llegar a través de este método
experimental a una determinada clasificacion del sujeto o sujetos en cuestion. Y
asimismo, ese comportamiento especifico que observe el individuo ante un de-
terminado reactivo debe representar lo mas fielmente posible el funcionamien-

to que tendria ese sujeto en determinadas situaciones cotidianas en las cuales la
capacidad que se le esta evaluando se ponga en ejecucion real.

2.1.1 Caracteristicas de las Pruebas Psicoldgicas

a. Objetividad: Las pruebas industriales tienden a ser, en su mayoria, de
naturaleza objetiva. La calificacion que obtiene el candidato en estas
pruebas no tiene relacion con los cambios de humor y las opiniones
personales de la persona que califica. Otra ventaja de las pruebas objeti-
vas es que pueden ser calificadas facil y rapidamente por auxiliares con
un entrenamiento minimo.

Este factor reduce materialmente el costo de administracion del pro-
grama, comparado con lo que costaria si se usaran pruebas subjetivas.
(Lawrence,1972: 130)

b. Confiabilidad: Es la cualidad, la que hace que una misma prueba aplica-
da dos veces a la misma persona en circunstancias idénticas, proporcio-
nesimilaresresultados.(veremosconmayordetenimientomasadelante)

c. Validez: Una prueba vélida es aquella que mide lo que se supone dice
medir, permitiéndonos asi pronosticar lo que queremos pronosticar.
(veremos con mayor detenimiento mas adelante)

d. Estandarizacién: Es evidente que siempre que se desee comparar a cier-
to nimero de personas con respecto a las calificaciones de una prueba,
es necesario que se les administre la misma prueba o distintas formas de
la misma.

2.1.2 Partes de un test psicométrico

Un test psicométrico tiene generalmente las siguientes secciones o partes:

a. El test propiamente dicho.

b. El manual del test. Documento que contiene los siguientes capitulos o
partes:

Exposicion de los objetivos de la prueba (qué mide).

Generalmente empieza con un resumen mostrado en la FICHATECNICA.

a) Marco Tedrico de la Prueba

b) Matriz Organizativa

¢) Descripcién de las caracteristicas estructurales del test (sus partes y
componentes).

d) Informacion acerca del proceso de estandarizacion o tipificacion.

e) Instrucciones generales sobre la manera de aplicar o administrar la
prueba y del tipo de poblacion en la cual es aplicable.

f) Descripcion del material de examen propiamente dicho a las instruccio-
nes detalladas para la aplicacion del test o de cada uno de los sub-test.

g) Instrucciones para las valoraciones (calificacion) de las respuestas obte-
nidas en cada uno de los sub test.

h) Informacidn estadistica y psicométrica acerca de las propiedades de la
prueba como instrumento de medida, vale decir, confiabilidad y validez.
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i) Tablas de normas o baremos con los puntajes directos y convertidos
para los diferentes grupos de edades y poblaciones (poblaciones de re-
ferencia y grupos normativos adecuadamente descritos).

j) Los puntajes convertidos son, usualmente, los percentiles y los puntajes
estandar (Cronbach, 1972).

2.2 MATRIZ ORGANIZATIVA

Es la estructura interna de la prueba (como un plano de la casa) que conjuga 2
elementos: Indicadores y las situaciones de medida.

2.2.1 Funciones: Permite:

a. Ver el grado de complejidad o simplicidad del constructo. segin los
indicadores, se analizara cuan entendible es nuestro test, mientras se
mantenga un buen constructo y mejor redactado sea, pues el test sera
mas simple de explicar y entenderlo.

b. Ver la extension de la prueba. No importa cuantos indicadores tenga la
prueba, pero debe tener un nimero minimo de items, para este caso se
ha de trabajar como minimo 3 items para cada indicador.

c. Ver la complejidad de la prueba. Cada indicador debe tener un sustento
y debe ser definida gracias a nuestro constructo.

d. Visualizar la naturaleza de los items a elaborar

2.2.2 Partes:

a. Indicadores: Referentes conductuales donde se manifiesta el construc-
to que se desea medir y estan definidos a partir del marco tedrico pre-
viamente establecido.

b. Situaciones de Medida: Son los diferentes contextos donde se pondran
a prueba los indicadores : Personas, lugares, situaciones, etc.

A continuacion se mostrara un ejemplo sobre una matriz organizativa, en esta
matriz el constructo es sobre las ideas irracionales dirigidas a la violencia femeni-
na, y se toma tres situaciones de medida:

a. Hogar
b. Trabajo
c. Pareja

Y se tiene como indicador:
a. Debo estar siempre con mi pareja

Cuadro: N° 03 matriz organizativa A.

Fuente: Rodriguez F.

Enesteejemplopodemosapreciarqueexisten3situacionesdemedidacomoyafueron
mencionadas anteriormente, se puede apreciar también uno de los indicadores.

El nimero de items se identifica con alguna letra, lo mas usual es la letra X, al cos-
tado de esta X esta un nimero, esos son los numeros de items que hay en este indi-
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cador y situacion de medida, por ejemplo en el indicador “Debo estar con mi pareja
para siempre” y la situacién de media “Pareja” hay 3 items y son los niUmeros 6, 7 y 8.
Ahora, después de elaborar todos los items se debe pasar a realizar un sorteo en el

cual los items seguiran estando en el mismo indicador y situacién de medida, pero
solo han de cambiar de nimero de posicion, este procedimiento es obligatorio ya
que la persona a la cual le aplicamos el test podria darse cuenta facilmente que trata-
mos de decir con todas las preguntas parecidas o relacionadas, una detras de la otra.

Después de un proceso de elaboracién en nimero de los items puede cambiar,
pero no su rubro por ejemplo.

Cuadro: N° 04 matriz organizativa A.

Fuente: Rodriguez, Félix.

En este siguiente cuadro podemos apreciar que el nimero de items existentes no
ha cambiado, simplemente cambié en nlimero que adoptaron; esto es lo que su-
cedio:

El item Nro. 1 después de un proceso de sorteo se convirtié en el nimero 4

El item Nro. 2 después de un proceso de sorteo se convirtié en el nimero 10.

En este ejemplo no mostramos mas indicadores, pero damos a entender que puede

haber muchos mas, ya que se muestra en nimero 24, dando a conocer que tiene 24
items, pero los test no tienen nimero maximo de items.

TEMA N° 4: ATRIBUTOS ESCENCIALES DEL TEST.
CONFIABILIDAD DE UNA PRUEBA PSICOLOGICA

La confiabilidad (o consistencia)de un testes la precision con que el test mide lo
que mide, en una poblacion determinada y en las condiciones normales de aplica-
cién.(Las condiciones normales de aplicacion se refieren a las condiciones
especificadas en el manual del test). 6

La falta de confiabilidad de un test psicométrico esta en relacion con la interven-

cion del error. Se considera que el error es cualquier efecto irrelevante para los
fines o resultados de la medicion que influye sobre la falta de confiabilidad de tal
medicidn. El error es de dos tipos: a) Error constante (sistematico), que se produce
cuando las mediciones que se obtienen con una escala son sistematicamente ma-
yores o menores que lo que realmente deben ser. b) Error causal, que se produce
cuando las medidas son alternativamente mayores o menores de lo que realmente
deben ser. Este Ultimo tipo de error interviene cuando se afecta la confiabilidad de
un test psicométrico. Este error tiene que ver con la salud, fatiga, motivacion, ten-
sién emocional, fluctuaciones de la memoria, condiciones externas de luz, hume-
dad, ventilacién, calor, distraccion por problemas del momento, familiaridad con
la prueba, que presenta el examinado al momento de dar el test (Rey,1972;Brown,
1982).

ORI 1005
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1.1 ¢Cémo se presenta la confiabilidad de un test psicométrico?

La confiabilidad se presenta por medio del coeficiente de confiabilidad (rxx) y
del error estan dar de medida (EEM).

1.1.1 Coeficiente de confiabilidad

Es un coeficiente de correlacion entre dos grupos de puntajes e indica el
grado en que los individuos mantienen sus posiciones dentro de un grupo.
Abarca valores desde 0 a 1.Cuanto mas se acerque el coeficiente a 1, mas
confiable sera la prueba.

El coeficiente de confiabilidad sefiala la cuantia en que las medidas del test
estan libres de error es casuales o sistematicos. Por ejemplo, un coeficiente
de 0.95 quiere decir que en la muestra y condiciones fijadas de aplicacion
del test el 95% de la varianza de los puntajes directos se debe a la auténtica
medida, y sdlo el5%,a error es aleatorios.

Existen cuatro métodos basicos para obtener el coeficiente de confiabi-
lidad (rxx): Método de las formas equivalentes; método del test-re test;
método de la division por mitades empareja da so" splithalf method"; y
método de la equivalencia racional o de Kuder- Richardson:

a) Método de las formas equivalentes: Se aplican dos formas equivalentes
o paralelas del test al mismo grupo de individuos, y las dos series de
puntajes resultantes se correlacionan con el coeficiente producto de los
momentos de Pearson(r).

b) Método del test-re test: Se aplicados veces el mismo test (el lapso entre
las aplicaciones se determina previamente),a una misma muestra de in-
dividuos. Las dos series de puntajes resultantes se correlacionan con el
coeficiente de correlacién "r" de Pearson.

¢) Método de la divisidn por mitad es emparejadas o "splithalfmethod":

Se aplica el test una sola vez a una muestra. Luego, se califica por sepa-
rado los items pares(2,4,6,...,n)y los item es impares(1,3,5,...,n).A con-
tinuacidn, las dos series de puntajes resultantes se correlacionan con

el coeficiente "r" de Pearson, pero por haberse dividido el test en dos
partes(item es pares e items impares),el "r" resultante debe ser "corregi-
do" para arrojar el "r" para todo el test. Esta correccién se efecttia con
la férmula de profecia de Spearman-Brown:

d) Método de la equivalencia racional: En este método se considera que
si un test esta formado por un conjunto de items estos pueden ser con-
siderados como un conjunto de test paralelos (tantos como items tenga
el test).Luego se deriva una ecuacién para computar el coeficiente de
confiabilidad. Kuder y Richardson derivaron varias formulas para el
calculo del coeficiente de confiabilidad, son las mas conocidas la KR20
y la KR21. Actualmente, un coeficiente mas utilizado es el coeficiente
alfa de Cronbach (1972; Anastasi, 1982; Aiken, 1995).

1.1.2 Error estandar de medida

Por medio de este error estandar de medida se estima el intervalo proba-
ble de puntajes en el cual se encontrara el puntaje verdadero de un sujeto
examinado con un test psicométrico.

El error estandar de medida (EEM) se obtiene a través de la siguiente
formula:

EEM=s 1V "xx

Donde:

Desviacion estandar de los puntajes de la distribucion.
Coeficiente de confiabilidad del test.
Constante.

7]
1l

XX

—-
1]
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Obtenido el EEM, debemos escoger el nivel de confianza:
~ Niveldeconfianzadel68%=PD + 1EEM.

Niveldeconfianzadel95%=PD + 2EEM.

Paraelniveldeconfianzadel68%lainterpretacioneslasiguiente: "Podemos
concluir, conun 68% de confianza, que el puntaje verdadero d

un sujeto esta en la zona o mtervalo comprendido entre su puntaje dlrecto
u obtenido (PD) y+1EEM".

Elniveldeconfianzamasusadoenpsicometriaeseldel95%: "el puntaje verda-

derode un sujeto se encontraraen elintervalo comprendido entre su
puntaje obtenido o directo (PD)y £ 2EEM".

VALIDEZ

Si tenemos una prueba “X” nos equivocariamos al creer que su titulo nos dice lo
que la prueba mide, pues cualquier persona puede reunir un conjunto de reactivos
y esperar a obtener una medida, por ejemplo, de razonamiento numérico o de las
estrategias de aprendizaje. La averiguacion de lo que la prueba mide no responde
a la pregunta écomo llama el autora la prueba?, sino mas bien ¢a qué hacen refe-
rencia los puntajes obtenidos en esta?, ¢es valido el uso o la interpretacion de las
puntuaciones de este test?, qué generalizaciones se pueden hacer apropiadamente
a partir de la puntuacion en esta prueba?(Thorndike,1989). En esencia, el trasfon-
do de estas preguntas es determinar cuales son los procesos mentales que pone en
juego el test. Ahora bien, el respondera las citadas interrogantes necesita de una in-
dagacion larga y compleja que en psicometria se denomina proceso de validacion.

1.1 Distincion entre la validez y la confiabilidad segun el error.

La distincion entre confiabilidad y validez se basa en lo que consideramos como
error. En la validez interesan los errores constantes o sistematicos y en la confia-
bilidad los errores aleatorios o0 no sistematicos. El siguiente ejemplo nos permiti-
ra precisar la diferencia entre ambos tipos de error: Supongamos que un reloj es
adelantado 20 minutos. Si se trata de un buen cronometro el tiempo que marca
sera confiable (es decir consecuente), pero no sera valido en comparacion con
el tiempo estandar (hora GMT).

1.2 Definicion de validez.

En términos estadisticos |a validez se define como la proporcién de la varianza ver-
dadera que es relevante para los fines del examen. Con el término relevante nos
referimos a lo que es atribuible a la variable, caracteristicas o dimension que

mide la prueba.

En este sentido, generalmente la validez de un test se define y asea por medio de
(1) la relacion entre sus puntuaciones con alguna medida de criterio externo, o

bien (2) la extension con la que la prueba mide un rasgo subyacente es-
pecifico hipotético o “constructo”.

En términos psicométricos, la validez es un concepto que ha pasado por un largo

proceso evolutivo, desde aquella posicion que sostenia que “un test es valido
para aquello con lo que correlaciona” (Guilford, 1946, citado en Mufiiz,1996,p.
52), hasta la mas reciente que la entiende como un juicio evaluativo global en
que la evidencia empirica y los supuestos tedricos respaldan la suficiencia 'y lo
apropiado de las interpretaciones y acciones en base a los puntajes de las prue-
bas, que son funcion no sdlo de los items sino también de la forma de responder
de las personas asi como del contexto de la evaluacion.

Es decir, lo que se valida no es la prueba sino las inferencias hechas a partir de
la misma, lo que tiene dos importantes consecuencias: a)el responsable de la
validez de una prueba ya no es solo su constructor si no también el usuario, y
b)la validez de una prueba no se establece de una vez por todas si no que es re-
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sultado del acopio de evidencias y supuestos tedricos que se dan en un proceso
evolutivo y continuo que comprende todas las cuestiones experimentales,
estadisticas y filosoficas por medio de las cuales se evallan las hipdtesis y teorias
cientificas(Messick,1995).

1.3 Categorias de la validez.

La validez empieza a considerarse como el grado en que cada test refleja el
constructo que dice mediry que las relaciones entre test que miden distintos
constructos reflejan las relaciones hipotetizadas entre ellos. En este sentido, al

estimarse que la validez de un test es la validez de constructo la que ha de ha-
cer se en un marco tedrico, ya no se tiende a hablar de tipos de validez sino de

categorias o estrategias de validacion comprendiendo éstas a los tipos tradicio-
nales de validez: validez de contenido, validez empirica y validez de constructo.

Si tenemos en cuenta que lo que se valida no es el test sino las inferencias

hechas a partir del mismo, cada tipo de inferencia requerira una estrategia dis-
tinta.(Vidal,1996,enMuiiiz,1996).

1.3.1 Validez de Contenido (evidencia del contenido)

¢Los items que constituyen el test son realmente una muestra repre-
sentativa del dominio de contenido o dominio conductual que nos inte-
resa?

Es conveniente precisar que un dominio o campo conductual es una
agrupacion hipotética de todos los reactivos posibles que cubren un area
psicoldgica particular. Al hablar de este conjunto de reactivos posibles, se
emplean los términos de dominio, universo o poblacién conductual como
sinénimos. Por ejemplo: Un test de vocabulario debe ser una muestra ade-
cuada del dominio o universo de items posibles en esta area.

La validez de contenido consiste en determinar lo adecuado del mues-
treo de reactivos del universo de reactivos posibles; en este sentido, es una
“medida” de lo adecuado del muestreo. Ponemos “medida” entre comillas
debido a que este tipo de validez consiste en una serie de estimaciones u
opiniones, que no proporcionan un indice cuantitativo de validez (para

su obtencidn no se utiliza procedimientos estadisticos). Este tipo de validez
se asocia fundamentalmente a los test de aprovechamiento o rendimiento
(test de matematica, historia, etcétera); aunque no existen razones para
que no pueda aplicarse a los otros tipos de pruebas psicoldgicas (pruebas
de aptitudes, habilidades, etcétera).

1.3.2 Validez Predictiva (evidencia externa)

¢Predicen las puntuaciones del test un rendimiento o conducta futura?
(Junto con la validez concurrente se le denomina también validez empiri-
ca del test).

Un uso comun de los testes predecir la conducta futura; utilizamos el test
para ayudarnos a tomar alguna decision practica (seleccion, clasificacion,
etc.). En cada una de estas situaciones, cuanto mayores la exactitud de
prediccion del resultado(es decir del criterio externo), tanto mas Util sera

la prueba. Por ejemplo, el test serd un componente aceptable de un pro-
ceso de seleccion de personal, si sus calificaciones o puntuaciones predi-
cen la ejecucién de alglin componente importante del trabajo (criterio
externo);en otras palabras, para que el test se pueda utilizar como parte de
un proceso de seleccidn es preciso demostrar la validez de la prueba rela-
cionandola con los criterios pertinentes. En este sentido, el contenido de

la prueba pasa a tener un lugar secundario, siendo el interés fundamental
del psicologo el averiguar si el test predice un criterio determinado

1.3.3 Validez Concurrente.

¢Permiten las puntuaciones del test la valoracién de ciertos hechos pre-
sentes? Para estimarla se administra el test y se le correlaciona con el cri-
terio. La diferencia con la validez predictiva se da en dos aspectos: a) las
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medidas del test y del criterio son obtenidas contemporaneamente, y b)
en su uso principal. Respecto a esto Ultimo, se utiliza principalmente para

obtener test como sustitutos de otros procedimientos menos convenientes

por diversas razones. Ejemplos: un test de inteligencia colectiva se compa-

ra con uno de inteligencia individual. Los diagndsticos de lesiones cerebra-

les basados en el test de disefios de bloques (cubos de wpsi) se comparan

con sintomas neuroldgicos.

El problema principal de este tipo de validez es encontrar test que sirvan
como criterios validos y confiables. Andlogamente a la validez predictiva
requiere un amplio domino de las técnicas de correlacién y de los proce-
dimientos estadisticos que se utilizan en su obtencion. Junto con la validez
predictiva es importante en ciertos problemas de psicologia aplicada como
en psicologia clinica, psicologia educacional, psicologia industrial y en ge-
neral, en la toma de decisiones que debe hacer el psicdlogo en situaciones
de seleccidn, clasificacidn, hospitalizacion, etc.

1.3.4 Validez de Constructo.-

El constructo viene a ser un concepto hipotético que forma parte de las
teorias que intentan explicar la conducta humana: inteligencia, creati-
vidad, dependencia de campo, etc. La validez de constructo es la obten-
cion de evidencias que apoyan que las conductas observadas en un test
son(algunos) indicadores del constructo. Este tipo de validez responde a
la pregunta" écomo se puede explicar psicoldgicamente la puntuacion del
test?". La respuesta a esta pregunta puede verse como la elabora-
cidon de una “mini teoria” acerca de una prueba psicologica. La logica de

la validez de constructo en muchos aspectos asi como en sus métodos, es
esencialmente la del método cientifico.

El proceso de validacion de constructo implicaa partir del establecimien-

to de deducciones de la teoria:

a. Formular hipdtesis y relaciones entre elementos del constructo, de éste
con otros constructos de la teoria y con otros constructos externos

a. Seleccionar items o test (indicadores) que representen manifestaciones
concretas del constructo.

b. Recogida de datos.

c. Establecer consistencia entre datos e hipotesis, y examinar el grado en
que los datos podrian explicarse mediante hipotesis alternativas.

Hay diversos procedimientos para establecer la validez de constructo. Si
elaboramos una “mini teoria” esta tendra tres pasos:(1) en base a la teoria
sostenida en ese momento respecto del test, el psicologo deduce ciertas
hipdtesis sobre la conducta esperada de las personas que obtienen punta-
jes diferentes en el test,(2) se reline datos que confirman o no esas hipd-
tesis,(3) en base a los datos a cumulados, se toma la decision relativa asi
la teoria explica adecuadamente los datos. Si no es asi se tiene que revisar
la teoria y repetir el proceso hasta lograr una explicacion mas adecuada.

El proceso de validacion, en ese sentido, es de continua reformulacion y
refinamiento.

1.4 MéTODOS EMPLEADOS PARA ESTIMAR LA VALIDEZ DE CONSTRUCCION

1.4.1 Métodos intrapruebas,

Cuyas fuentes de evidencia mas usadas son: la validez de contenido de la
prueba, el andlisis de los procesos psicoldgicos empleados al responderla
(por ejemplo, pidiendo que los sujetos “razonen” en voz alta sus respues-
tas). Otras técnicas estudian la estructura interna de la prueba, mediante
el andlisis de los items y las correlaciones entre los diferentes sub test; asi
mismo, también mediante el establecimiento de la homogeneidad a través
del coeficiente alfa de Cronbach o los coeficientes de Kuder-Richard son (
que contribuyen a evaluarla unidimensionalidad del test).



1.4.2 Métodos interpruebas:

Utilizan las técnicas del andlisis factorial (para evaluar los factores que sub-
yacen en las inter correlaciones de las pruebas estudiadas), la validez con-
gruente (en tanto correlaciona los puntajes de la prueba con los puntajes
obtenidos en otra prueba de validez ya establecida), los estudios de validez
convergente y divergente- discriminante (propuestos por Campbell).

1.4.3 El método de los estudios relacionados con los criterios:

Que implican la diferenciacion de grupos (evaluando la capacidad de la
prueba para poder diferenciar dos o0 mas grupos naturalmente separados
o disefiados experimentalmente) y los coeficientes de validez (cuando la
prueba es aplicada a un grupo de sujetos en los que se estudian criterios
relacionados con el constructo tedrico estudiado).

1.4.4 El método de la manipulacion experimental:

Se manipula experimentalmente una variable y se observa sus efectos so-
bre los puntajes de una prueba psicoldgica o la relacion de estos puntajes
con algun criterio.

1.4.5 El método de los estudios de la capacidad de generalizacion:
Estos estudios analizan sistematicamente la prueba psicoldgica en una am-

bagama  objetvos Plia gaima de dimensiones o en condiciones diferentes de administracion
(por ejemplo la matriz multirasgo - multimétodo propuesta por Campbell
y Fiske). (Morales, M.1996, p. 345)
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Recordatorio Anotaciones

Confiabilidad

Como ya mencionamos, toda medicion tiende a presentar errores, de manera que el
valor observado en la medicion, esta formado por el valor verdadero y por el error
de medicion. Si se pudiera llegar a una medicion que, en un sentido ideal no tuviera
margenes de error, el valor observado y el valor verdadero (que se corresponderia con
la variable a medir), coincidirian. Pero esto es algo ideal, ya que las medidas incluyen
error. Obviamente, cuanto mas error incluya la medicidn, mas contaminada quedaria la
variable de interés y mas imprecisa seria la técnica que intenta medirla. Por ejemplo: si
aplicamos un test que mide la variable de personalidad Neuroticismo y obtenemos un
puntaje de 15 (valor observado) y el valor real de la persona fuera de 14 puntos (valor
verdadero), tendriamos un margen de error de 1 punto; en otro caso, si el valor real
fuera también de 14 puntos y hubiéramos obtenido en la aplicacion del instrumento un
puntaje de 10, el error de medida seria de 4 puntos. De manera que al aumentar el error
de medida, el puntaje que obtenemos al aplicar el test se encuentra mas alejado de la
medida que seria la verdadera, o sea, que seria mas impreciso.

Podemos entonces vincular la confiabilidad con los errores de medicién de la siguiente

manera: si en toda medida el valor obtenido, esta compuesto por el valor verdadero y
los errores de medicidn, un instrumento sera mas confiable, en la medida que maxi-
mice el valor verdadero. Con maximizar el valor verdadero, nos referimos a que éste
aproxime lo mas posible al valor observado u obtenido. Al reducir el error de medicion,
incrementamos la similitud entre el valor verdadero y el obtenido. De manera que al
maximizar el valor verdadero, minimizamos el error de medicion, con el consecuente
incremento de la confiabilidad.

Es importante tener en cuenta, que la confiabilidad se refiere, especificamente a los
errores aleatorios, tal cual menciona Martinez Arias (1996). Podemos hablar de dos ti-
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pos de errores: los errores aleatorios que, como tales, no pueden ser controlados y no se
pueden predecir y los errores sistematicos que son controlables y pueden ser explicados

por alguna fuente de variacion sistematica. De ambos errores los Unicos que interesan a

la teoria de la fiabilidad son los errores aleatorios.

Para Martinez Arias (1996), la confiabilidad es la consistencia en un conjunto de medi-

das de un atributo. Podriamos también definir la confiabilidad como la proporcién de
la variabilidad verdadera respecto de la variabilidad obtenida.

En el analisis de la confiabilidad tenemos que considerar tres aspectos:
¢ Su congruencia o consistencia interna.

e La estabilidad del instrumento.

e La equivalencia

VALIDEZ

Habiamos comentado que los instrumentos tenian como propdsito operacionalizar
constructos, o sea, medir determinados atributos. La validez tiene que ver con poder
determinar si el instrumento estd midiendo realmente el atributo que dice medir.

Determinar la validez de un instrumento es mucho mas dificil que establecer su con-
fiabilidad. Como dicen Polit y Hungler (1995/1997), “no es comUn encontrar pruebas
sdlidas que sustenten la validez de la mayor parte de las mediciones de caracter psico-
l6gico”. Esto se debe a que mientras la confiabilidad seria esencialmente una cuestion
empirica; la validez incluye mas elementos tedricos, ya que la validacion persigue la
explicacion, con todas las complicaciones que esto implica.

Dentro de los distintos tipos de validez, encontramos como las mas importantes, las si-

guientes: validez de constructo, validez de criterio y validez de contenido. Es importante
tener en cuenta que distintas formas de validez, pueden ser adecuadas para propositos
diferentesyquecadaunapermiteinferenciasdistintas,quenopuedencambiarseentresi.

Validez de contenido

Al construir un test, elegimos determinados items de un conjunto de conductas que
tienen un interés especifico, por suponer que remiten al atributo a ser evaluado por el
test. En el instrumento no colocamos todas las conductas posibles, elegimos algunas de
ellas, o sea, que hacemos una muestra de conductas. Al analizar la validez de conteni-
do, lo que hacemos es evaluar si los items que hemos usado para construir el test, son
relevantes para el uso que se le va a dar al test, es decir, si todos los items estan dentro
del dominio de interés. Una vez establecida la relevancia, lo que importa es saber si los
ftems constituyen una muestra representativa del universo de conductas que podrian
haberse elegido como indicadores del atributo en cuestion. La validez de contenido se
centra en establecer de la mejor manera lo anterior

Validez de criterio

Podemos decir que en el caso de la validez de criterio, lo que se persigue, es un fin mas
practico, no se trata Unicamente de establecer que se mida adecuadamente un cons-
tructo, sino fundamentalmente relacionar las puntuaciones del instrumento con otras
variables a las que llamaremos criterio.

La validez de criterio nos es Util especialmente cuando deseamos hacer inferencias a

partir de los puntajes que se obtienen en el test respecto de alguna otra variable de in-
terés. Por ejemplo, si nos interesara establecer en qué medida los puntajes obtenidos en
la variable de personalidad Neuroticismo, nos permiten inferir la predisposicion para
adquirir determinadas conductas con caracteristicas psicopatoldgicas, o en qué medida
pueden servirnos para predecir una mejor evolucion terapéutica, o menores recaidas;
relacionariamos dicha variable de personalidad con los distintos criterios mencionados.
Si lo que quisiéramos fuera establecer la validez de criterio de un test de inteligencia,
podriamos usar algun indicador de rendimiento académico (por ejemplo notas escola-
res), como criterio, para relacionar con el test de inteligencia.
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Dentro de la validez de criterio se habla de validez concurrente y validez predictiva. La
diferencia entre ambas formas de validez, radica en la temporalidad del criterio.

Validez de constructo

Gran parte de las variables psicoldgicas, no son observables directamente, o sea, que
constituyen constructos hipotéticos, que forman parte de las diversas teorias que tratan
de explicar la conducta humana. Estas variables al no poder ser observadas directa-
mente, para toda investigacion, deben ser operacionalizadas, o sea, indicarse los pro-
cedimientos de medida para observar la variable, hacerla empirica. Los instrumentos
psicométricos se refieren a constructos hipotéticos, siendo el instrumento una forma de
operacionalizar los mismos. De esta manera la validez de constructo, consiste en tratar

de probar que las conductas que registra el test, pueden ser consideradas indicadores
validos del constructo al cual refieren.

Objetivos Inicio

B

ACTIVIDAD N° 1:

Actividades  Autoevaluacién

Esta actividad puede consultarla en su aula virtual.s:

CONTROL DE LECTURANO 1

Glosario Bibliografia

Instruccidn: A continuacion te presento las siguientes preguntas, respondelas a partir
del analisis de las lecturas dos lecturas anteriores y envia tus respuestas al profesor para
ser calificadas.

Anotaciones

1. Utilizando sus propio lenguaje, explique el proceso seguido para elaborar:
1.1 La definicién tedrica de tu constructo:

1.2 La definicién operacional de tu constructo:

2. Compare utilizando el siguiente cuadro con tres de las caracteristicas principales
que usted considere de la confiabilidad y validez.
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3. Identifica los métodos para estimar la confiabilidad de un test y describe brevemente:
4

4. Identifica los tipos de validez y describe brevemente:

Objetivos Inicio

AUTOEVALUACION DE LAUNIDAD N° I
Actividades  Autoevaluacion ) . . .
Resuelva el siguiente cuestionario, marcando la respuesta correcta en cada caso, para
fijar los conceptos e ideas fundamentales tratados en la Unidad:
1. Anote en espacio en blanco la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
clsaio Biblodifiago marque la alternativa que estime correcta.

“Al igual que todas las ciencias, la psicologia tiene sus objetivos a los que pretende
acoplarse para desenvolverse como ciencia experimental y ciencia aplicada. Los psi-
cdlogos estudian a las personas usando métodos cientificos y pretenden ,
los procesos mentales y el compor-

s

\ Anotaciones , ,

tamiento”.

A) Describir, Entender, Predecir, cambiar
B) Describir, explicar, Predecir, modificar
C) Conocer, explicar, Predecir, Influir

D) Describir, Entender, explicar, Influir

E) Describir, Entender, Predecir, modificar.

2. En cuanto a los niveles de medicidn identifique la relacion correcta con los respec-
tivas proposiciones:

A) Id - 1Ib —IIla - IVc
B) Ic - IIa —IIIb - IVd
C) Ia—1IIb-IIIc - Ivd
D) Ib-1IIc—1IIId - IVa
E) Id —IIc - IIIb—IVa
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3. Lea con atencion y marque la respuesta a la que pertenece el siguiente enunciado

“es la asignacion de nimeros para la representacion de propiedades de los sistemas
materiales, que pueden ser variables u objetos”.

A) Evaluacion

B) Medicion

C) Evaluacion y medicion
D) Cuantificacion

E) Medicién y cuantificacion

. Anote en el espacio en blanco, la expresidon que mejor complete la idea inconclusa,

luego marque la alternativa que estime correcta.
“El sistema de conceptos propios de cada disciplina cientifica, se denomina

A) Teoria

B) Tema.

C) Variable
D) Indicador
E) Constructo

Marquelarespuestacorrecta,queexpreselaestructurainternadeunapruebapsicoldgica:
A) Situacion de Medida

B) Indicadores

C) Matriz Organizativa

D) Tabla de especificaciones

E) Plano de la prueba

. Lea con atencion y marque la respuesta correcta a la que pertenece el enunciado “es

un instrumento de medicion utilizada para cuantificar el comportamiento y ayudar
a entender o predecir la conducta”:

A) Ficha de observacion.
B) Entrevista.

C) Prueba.

D) Cuestionario.

E) Lista de cotejo.

. En cuanto a los fendmenos psicoldgicos, anote en el espacio en blanco con la expre-

sidn que mejor complete la idea inconclusa, luego marque la respuesta correcta:

“Los Procesos Psicoldgicos Superiores (PPS), se caracterizan por ser especifica-
mente humanos y se desarrollan en los nifios a partir de la incorporacion de la
n”

A) Familia.
B) Escuela.
C) Cultura.

D) Informacion.
E) Lengua.

. Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,

luego marque la alternativa que estime correcta.

“Si se da un resultado teniendo como base solo los tests, estamos hablando
de ",

A) Evaluacién
B) Resultados
C) Medicion
D) Informe
E) Psicometria
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9. Enrelaciéon a los indicadores lea la siguiente afirmacion “los indicadores son refe-
rentes conductuales donde se manifiesta el constructo que se desea medir y estan /
definidos a partir I”, luego marque la respuesta correcta:

A) Del marco Teobrico

B) De la poblacion

C) De las situaciones de medida
D) De las Hipotesis

E) De las Escala

10. En cuanto a los items, deben ser redactados en:
A) Solo en Primera persona
B) Primera o Tercera persona
oY) Solo &fi°tercera persona
D) En primera y en segunda persona
E) Iniciar con tercera persona y finalizar en primera persona.

deDCeUsg{gonlilgos Actividades  Aytoevaluacién

Diagrama

A,
GLOSARIO DE LA UNIDAD

Glosario Bibliografia

1. Test: Instrumento de medicidn disefiado especialmente para estudiar de un modo
objetivo o sistematico el nivel de los sujetos respecto a algln atributo o caracteristica

2. Cociente intelectual: Norma cronoldgica consistente en la razén entre la EDAD

anotafBNTAL y la EDAD CRONOLOGICA x 100

3. Coeficiente de correlacion: Medida de la relacion conjunta entre dos variables que
indica hasta qué punto la variacion de una de ellas conduce a la obtencién de valo-
res mas altos (o mas bajos) en la otra.

4. .Error de medida: Diferencia entre la puntuacién verdadera de un sujeto y la pun-
tuacion verdadera estimada mediante el modelo de regresion.

5. Fiabilidad: Criterio métrico de la calidad de un test (o un item) que informa acerca
de la precision de las medidas obtenidas y del error aleatorio que las afecta.

6. Fiabilidad (Coeficiente de): Correlacion entre las puntuaciones empiricas obteni-
das por una muestra de sujetos en dos test paralelos. Se expresa como el cociente
entre la varianza de las puntuaciones verdaderas y la varianza de las puntuaciones
empiricas obtenidas en un test.

7. Validacion: Proceso mediante el cual se recoge toda la informacion posible y nece-
saria para poder hacer inferencias adecuadas a partir de las puntuaciones obtenidas

nicio €N 0 test.

ovietvos 8, Nivel de confianza: Probabilidad de que el parametro se encuentre dentro del inter-

valo cuyos limites estan definidos por el valor del estadistico (mas/menos) el error

maximo de estimacion.

seleccionadas

Recordatorio

Actividades ~ Autoevaluacion
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TEMAN° 1: CONSTRUYENDO LOS iTEMS

PAUTAS PARA LA ELABORACION DE ITEMS

Un item es cada una de las partes o unidades de que se compone: Una prueba, un
test o un cuestionario. 7

Segun lo afirman Tornimbeni, Silvia. (2004) existen pautas convencionales para la
redaccion de items de prueba. Estas incluyen recomendaciones tales como: redac-
tar items congruentes con el objetivo de medicion y evitar los items demasiado lar-
gos (de mas de 20 vocablos), las oraciones complejas con ambigliedades de sentido,
las frases con dobles negaciones, el uso de expresiones extremas (nunca, siempre,
todos) y utilizar el lenguaje mas apropiado al nivel de maduracién y educativo de la
poblacion (Osterlind, 1990).

Para Nunnally (1991) los dos errores mas comunes en la redaccion de items son:

a) ambigiiedad (preguntas difusas que admiten varias respuestas) y b) trivialidad
(centrarse en aspectos poco importantes del rasgo o dominio en cuestion)

Existen formatos de seleccion de respuesta y de construccion de respuesta, los pri-
meros facilitan la calificacién automatizada y pueden aplicarse con facilidad a gran
cantidad de evaluados. El formato de seleccion de respuesta en presentar una elec-
cion de respuestas y requerir la seleccion de una alternativa. Existen tres tipos: los
item de opcidon multiple, los item de relacion y los item de verdadero/falso.

1.1 REGLAS GENERALES

a. Tener en cuenta que el item corresponda al constructo del instrumento, la es-
tructura de la prueba y con las dimensiones disciplinares Todas las preguntas
de una prueba deben ser independientes entre si.

b. La informacion de un item no debe servir de pauta para contestar otra, nila
respuesta a un item debe depender de haber encontrado primero la de otra
anterior.

c. Ningun items pueden contestarse por sentido comin y aquellos cuya respues-
ta dependa Unicamente de recordar un término, un simbolo, un dato o la
fecha en que ocurridé un evento.

d. Evitar expresiones rebuscadas que puedan confundir, debe ser contextualiza-
da. Se recomienda emplear un lenguaje directo, sencillo y comprensible.

e. Los items no deben tener juicios de valor explicito o implicito.

1.2 REGLAS SOBRE LOS ENUNCIADOS

a. Los enunciados deben ser afirmativos, en caso de ser necesaria la negacion,
se debe resaltar para llamar la atencién hacia la formulacién negativa. La
doble negacién afecta la comprension (“No es cierto que no procedan los
recursos”).

b. Evitar enunciados demasiado extensos y poco atractivos ya que desmotivan la
lectura, disminuyen el tiempo de respuesta y fatigan.

c. Garantizar la coherencia interna del enunciado y de este con las opciones de
respuesta.

1.3 REGLAS SOBRE LAS OPCIONES
a. Las opciones de respuesta deben pertenecer al mismo campo semantico.

b. Las opciones de un item no deben dar indicaciones sobre la clave por ofrecer
un cierto contraste evidente de:

e longitud precision / imprecision
e uso comun / técnico
e generalizacion/particularizacion

7 www.rae.es/drae
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c. No se deben repetir expresiones en las opciones de respuesta, si éstas se pue-
den incluir en el enunciado del item. Repetir la misma palabra del enunciado
en cualquiera de las opciones lleva a que sea elegida como respuesta, sin serlo
necesariamente.

d. Debe evitarse en las opciones las expresiones “todas o ninguna de las ante-
riores”, en su lugar es necesario construir alternativas de respuesta plausibles
para las personas que no tengan el dominio conceptual que exige el item.

e. Realizar una revision gramatical y ortografica de cada uno de los items.

1.4 FUNDAMENTACISN CONCEPTUAL

Es la fase en la cual se aborda conceptualmente el objeto del instrumento de eva-
luacién y, en general, se desarrollan, desde una perspectiva tedrica, los elemen-
tos contextuales, legales, disciplinares, metodoldgicos, etc., que daran sustento y
significado al proceso de evaluacion. Entre los elementos que hacen parte de la
elaboracién conceptual estan:

o El propdsito de la prueba psicoldgica (épara qué la evaluacion?)

* El objeto de prueba psicoldgica (¢qué se evalla?)

o Las caracteristicas de la poblacion objetivo (¢a quién se evaltia?)

e Los usuarios de la prueba psicoldgica (¢a quién le sera Util la evaluacion y de
qué manera?)

1.5 PARTES DE UN {TEM DE SELECCI6N MULTIPLE CON UNICA RESPUESTA

Las partes basicas de un item de seleccion multiple son el contexto, el enunciado
y las opciones de respuesta.

1.5.1 CONTEXTO

Es la informacidn que sitlia conceptualmente al evaluado. Provee elemen-
tos necesarios y suficientes para focalizar la tarea de evaluacion. La selec-
cion o elaboracién del contexto es una labor exigente en cuanto su propd-
sito es justamente contextualizar y no confundir al evaluado.

1.5.2 ENUNCIADO

Es el planteamiento, propiamente dicho, de la problematica que se espera
sea resuelta por el evaluado, por tanto, dirige el esfuerzo del evaluado para
generar o seleccionar una respuesta, por lo cual es fundamental que esté
escrito en lenguaje claro y preciso.

Recuerda que se redacta en primera o tercera persona, tiempo presente
de modo afirmativo.

1.5.3 OPCIONES DE RESPUESTA

Las opciones son posibles respuestas a la problemadtica planteada en el
enunciado. En el formato de seleccién muiltiple con Unica respuesta, como
su nombre lo indica, sélo una de estas opciones es verdaderamente perti-
nente para obtener el perfil.

Otros formatos de seleccién admiten mas de una opciéon como respuesta

valida. En la actualidad, cada vez con mas frecuencia, los instrumentos de
evaluacion psicoldgica incorporan formatos de items en los cuales cada
opcion de respuesta es ponderada de acuerdo con su grado de validez o
pertinencia.

1.6 REGLAS PARA LA ELABORACION DE {TEMS DE SELECCISN MULTIPLE
CON UNICA RESPUESTA
a. Haga una programacion juiciosa de todas las fases del disefio del instrumento
y, particularmente, de la fase de elaboracidn de items contemplando tiempos
de revision, ajustes y edicion.
b. El dominio en la disciplina o campo que se evaluara debe combinarse con el
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conocimiento en medicidn y evaluacién. En lo posible, cuente con el apoyo
de alguien con experiencia en el tema.

¢. Un buen item, por lo general, ha experimentado toda una metamorfosis des-
de su version original, realice sesiones de socializacion o analisis conjunto de
los items elaborados con el fin de que cada uno tenga oportunidad de hacer
aportes a la cualificacion de todos los items (tanto en lo que refiere a la forma
como al contenido).

d. Use un lenguaje directo, sin sacrificar el nivel técnico y académico del pro-
ceso. La claridad y concrecion en el lenguaje debe ser una consideracion
permanente.

e. Aseglrese de que en ninguna parte del instrumento (portada, textos, instruc-
ciones, items, etc.) haya errores de ortografia, de gramatica o de puntuacion,
que no se incluya incorrectamente abreviaciones, citas, nombres, cifras, fe-
chas, etc.

1.7 REGLAS SOBRE EL CONTENIDO DE LOS iTEMS

a. Evite elaborar items que confunden al evaluado. Diferentes estudios han es-
tablecido cudles son algunas de las situaciones que llevan a percibir los items
como confusos; entre éstas estan:

e Contenido trivial

e Presencia de informacion irrelevante

* Presentacion ambigua de las opciones de respuesta

« Discriminacién muy fina —dificil de percibir entre las opciones de respuesta
e Presentacion de informacion en modo distinto a como ha sido aprendida

por la poblacion evaluada, dentro de su proceso educativo.

b. Cada item debe corresponder a una tarea de evaluacion definida en la estruc-
tura de prueba.

c. Evite evaluar el mismo aspecto especifico con varios items. Aproveche cada
item para hacer cada vez mas completa la evaluacion.

d. Plantee una sola problematica en cada item.

e. Evite items que incluyan posiciones ideoldgicas o prejuicios.

f. El vocabulario utilizado debe ser adecuado para la poblacién objetivo.

g. Cada item debe ser independiente y no proveer informacién para responder
a otros.

h. No utilice items que aparezcan en libros, revistas u otros documentos, como
base para sus items. Elabore items originales.

i. Evite plantear items cuya respuesta valida se determine segun la opinion de
quien la elabora.

3 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Citando a Jacobs y Razavieh, 1982 el término variable se define como las caracteris-
ticas o atributos que admiten diferentes valores como por ejemplo, la estatura, la
edad, el cociente intelectual, la temperatura, el clima, etc. Existen muchas formas
de clasificacion de las variables.

De acuerdo con el sujeto de investigacion las variables se clasifican en categori-

cas y continuas. Las variables categodricas clasifican a los sujetos distribuyéndolos

en grupos, de acuerdo a algun atributo previamente establecido, por ejemplo, el
idioma, la ocupacion, etc. Este tipo de variables se subdividen a su vez en dos: varia-
bles dicotémicas que poseen dos categorias por ejemplo hombre-mujer, y variables
policotémicas que establecen tres o mas categorias, por ejemplo estado civil, nivel
académico, etc. Son variables continuas cuando se miden atributos que toman un
numero infinito de valores, como por ejemplo, el peso, la talla, la estatura, etc.

2.1 LA OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Es un proceso que se inicia con la definicion de las variables en funcion de facto-
res estrictamente medibles a los que se les llama indicadores.
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El proceso obliga a realizar una definicion conceptual de la variables para rom-
per el concepto difuso que ella engloba y asi darle sentido concreto, luego en

funcion de ello se procese a realizar la definicidn operacional de la misma para

identificar los indicadores que permitiran realizar su medicion de forma empiri-

ca y cuantitativa, al igual que cualitativamente llegado el caso.

2.2 ¢QUE SON LAS VARIABLES?

Una variable es una propiedad que puede variar y cuya variacion es susceptible
de medirse u observarse. Ejemplo de variables : el sexo, la motivacion intrinseca
hacia el trabajo, el atractivo fisico, el aprendizaje de conceptos, la agresividad
verbal, la personalidad autoritaria, ansiedad, depresion, etc.

2.3 DEFINICION CONCEPTUAL:

Basicamente, la definicion conceptual de las variables constituye una abstraccion
articulada en palabras para facilitar su comprension y su adecuacion a partir del
marco tedrico.

2.4 DEFINICION OPERACIONAL:

Una definicion operacional esta constituida por una serie de procedimientos o
indicaciones para realizar la medicion de una variable definida conceptualmen-
te. En la definicidén operacional se debe tener en cuenta que lo que se intenta
es obtener la mayor informacion posible de la variable seleccionada, de modo
que se capte su sentido y se adecue al contexto o situacion de medida, y para
ello se debera hacer una cuidadosa revision de la literatura disponible sobre el
constructo.

2.5 VARIABLES, DIMENSIONES E INDICADORES:

Cuando nos encontramos con variables complejas, donde el pasaje de la defini-
cion conceptual a su operacionalizacion requiere de instancias intermedias, en-
tonces se puede hacer una distincion entre variables, dimensiones e indicadores.
A modo de sintesis, puede afirmarse que el pasaje de la dimension al indicador
hace un recorrido de lo general a lo particular, del plano de lo tedrico al plano

de lo empiricamente contrastable.

Las dimensiones vendrian a ser sub variables o variables con un nivel mas cerca-

no al indicador, que no son otra cosa que parametros que contribuyen a ubicar
la situacion en la que se halla la problematica a estudiar. En un sentido restringi-
do, los indicadores son datos.

El TIPOS DE ESCALAS:

Se entendera por medicion al proceso de asignar el valor a una variable de un

elemento en observacion. Este proceso utiliza diversas escalas: nominal, ordinal, de
intervalo y de razdn.

Las variables de las escalas nominal y ordinal se denominan también categdricas,

por otra parte las variables de escala de intervalo o de razén se denominan variables
numeéricas. Con los valores de las variables categoéricas no tiene sentido o no se pue-
de efectuar operaciones aritméticas. Con las variables numéricas si.

3.1 La escala nominal sélo permite asignar un nombre al elemento medido. Esto la
convierte en la menos informativa de las escalas de medicion.
Los siguientes son ejemplos de variables con este tipo de escala:
Temperamento de una persona
Nacionalidad.
Uso de anteojos.
Numero de camiseta en un equipo de fatbol.
Numero de Cédula Nacional de Identidad.



A pesar de que algunos valores son formalmente numéricos, sélo estan siendo
usados para identificar a los individuos medidos.

3.2 La escala ordinal, ademas de las propiedades de la escala nominal, permite esta-
blecer un orden entre los elementos medidos.
Ejemplos de variables con escala ordinal:
Preferencia a productos de consumo.
Etapa de desarrollo de un ser vivo.
Clasificacién de peliculas por una comisién especializada.

3.3 La escala de intervalo, ademas de todas las propiedades de la escala ordinal, hace
que tenga sentido calcular diferencias entre las mediciones.
Los siguientes son ejemplos de variables con esta escala:
Temperatura de una persona.
Grado de ansiedad
Nivele de depresion

3.4 La escala de razon permite, ademas de lo de las otras escalas, comparar medicio-
nes mediante un cociente.
Algunos ejemplos de variables con la escala de razdn son los siguientes:
Altura de personas.
Cantidad de objetos comprados por una persona en un dia.
Numero de visitas al médico por un pacientes (trastornos somatoformos)

TEMA N° 2: NECESIDAD DE ACTUALIZAR LOS TEST
EN ADAPATCION DE UN TEST

Actualmente se reconoce que la adaptacion de un Test es un proceso mucho mas
complejo que la mera traduccién de ese test en un idioma diferente. Una adapta-
cion implica considerar no sélo las palabras utilizadas al traducir la prueba sino
también las variables culturales involucradas. La traduccion del inglés al espafiol del
siguiente item del NEO PI-R: ... “I Not enjoytaking vacations in Las Vegas"(Costa y
McCrae, 1992) por “No disfrutaria tomando vacaciones en Las Vegas” es correcta. s

Sin embargo, este item probablemente tenga un significado distinto para muchas

nifios en Huancayo que para los estadounidenses. Asi una correcta traduccion no
asegura un significado univoco.

Citando a Vande Vijver y Leung (1997) establecen tres niveles de adaptacion de las
pruebas psicoldgicas:

1.1 El primero corresponde al de la aplicacion, este es, la simple y llana traduccion
de un test de un idioma a otro Este método asume la equivalencia de constructo.
Desafortunadamente, es el método mas comun y mas utilizado en todo el mun-
do. Como se indicara anteriormente la sola traduccion de una prueba no nos
indica ningln nivel de equivalencia entre ambas versiones de la misma.

1.2 La segunda alternativa es la adaptacion. En este caso a la traduccion se agrega
la transformacidn, adicién o substraccién de algunos items de la escala original.
Como se explicd, algunos items pueden cambiar su significado a través de las cul-
turas y, por lo tanto, necesitan modificaciones o ser eliminados. Asi mismo items
que no existen en la version original del test pueden representar mejor al cons-
tructo en la poblacion en la cual se administrara la nueva version. Baldo (2000).

8 Costy, P.T., Iy MCCrag, R.R. (1985). The NEO Persomnality Invemntory manual. Odessa, FL: Psychological As-

sessment Resources.
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1.3 La tercera la opcion ensamble puede emerger al momento de adaptar un ins-
trumento de evaluacion psicoldgica. En este caso el instrumento original ha sido
modificado tan profundamente que practicamente se ha transformado en un
nuevo instrumento original con los nuevos elementos.

En cualquiera de los casos los constructores o editores de test deberian de ase-
gurarse que el proceso de adaptacion tiene en cuenta las diferencias linguisticas
y culturales entre las poblaciones a las que se dirigen las versiones adaptadas de
los test.

Proporcionar datos que garanticen que el lenguaje utilizado en las instruccio-

nes, en los propios item y en el manual del test, son apropiados para todas la
poblaciones culturales a las que va dirigido el test.

4 ESTANDARIZACION DE UN TEST

La tipificacion o estandarizacion es otra de las caracteristicas que debe incluir un
test psicométrico, ésta consiste en utilizar los mismos procedimientos para aplicar
y calificar los instrumentos en todos los sujetos. La tipificacion abarca pues, mate-
riales, limites de tiempo, instrucciones, demostraciones previas, formas de resolver
dudas a los sujetos durante la aplicacion. El hecho de tener bajo las mismas condi-
ciones a los sujetos permitira, posteriormente generar normas que permitan hacer
comparaciones entre éstos, asi como el tratar de minimizar al maximo errores du-
Diagrama rantﬁ)bjetivos eJecu,@’cén
Dentro de las caracteristicas mas importantes que deben cubrir una prueba o test
psicométrico es el que éste tenga un grado aceptable de confiabilidad y validez
(tema desarrollado en la I UNIDAD).

Desarrollo
de contenidos

Actividades  Autoevaluacion

LECTURA SELECCIONADAS N° 1

cturas Glosario Bibliografia
seleccionadas

(WISC-R). de Juan A. Amador Campos

Recordatorio

version actualizada y revisada de la escala de 1949 (WISC). Esta constituida, como lo
estaba el WISC, por doce sub test, seis en la escala verbal y seis en la escala manipu-
lativa. Digitos, de la escala verbal, y laberintos, de la escala manipulativa, se conside-
ran pruebas complementarias. Pueden ser aplicadas cuando el tiempo lo permita, o
como sustitutas en el caso de que las otras pruebas no puedan ser utilizadas de forma
conveniente o queden invalidadas por alguna razon.

Anotaciones

La tabla 1 recoge una descripcion de los diferentes sub test que componen la escala WISC-R.

Tabla 1. Sub test que componen la escala WISC-R.

1. Informacién, Evalia 'a Informacién que el suleto puede
adquirir tanto a través ce la educacién formal, en la escuela,
como Infarmal, en el ambiente &n el que s desenvuelve

2. Semejanzas. Mide la habilidad para seleccionar y verbalizar
las relaciones entre dos conceptos, el pensamiento asociative y
la capacidad de abstraccién verbal.

3. Aritmética. Evalua 18 habillicad para utllizar conceptos
numéricos abstractos, operaciones numéricas y la capacidad
de atencién y concentracion,

4. Vocabulario. Requiere que el sujeto diga e! significado de 32
palabras de dificultad creciente. Refleja el nivel de educacidn,
la capacidad de aprendizaje y el ambiente en el que se
desenvuelve el sujeto.

Escala verbal
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5. Comprensién, £l sujeto debe explicar qué haria en
determinadas circunstanclas o por qué se siguen determinadas
practicas. Evalta el julclo practico, el sentico comun y la

adquisicion e interlorizacién de elementos culturales.

6. Digitos. (Prueba verbal complementaria). La tarea de! sujeto
es repetir una serie de digitos gue se le presentan oralmente.
Evalta la memeria auditiva inmediata y la capacidad de
atencidn y resistencia a la distraccién.

7. Figuras incompietas, La tarea del sujeto es indicar qué parte
de los dibujos presentades es la que falta. Requiere I3
Identificacién de objetos y utensilios familiares y ef aislamiento
de |os aspectos esenclales de los no esenciales,

8. Historietas. La tarea del sujeto es disponer las tarjetas en
una secuencia determinada para gue relaten o refiejen una
historia. EvalGa la percepcion, la integracién visual de una
serie de elementos presentados secuencialmente, y su sintesis
en un conjunto inteligible.

Escala ejecutiva

9. Cubes, En este sub test el sujeto debe construir con cubos
unes dibujos, de complejidad creclente. Evalla la capacidad
para analizar, sintetizar y reproducir dibujos geométricos
abstractos.

10. Rompecabezas. La tarea consiste en ensamblar una serie
de figuras, gue se presentan cortadas en trozos, para formar
una figura completa, dentro de un tiempo limite. Mide la
capacidad para sintetizar un objeto conocide a partir de sus
partes. Requiere capacidac de sintesis visual, coordinacion viso
motora y capacidad para trabajar imaginande lo que estd
construyendo.

11. Claves. La tarea del sujeto es completar, con los simbolos
adecuados, los dibujos o digitos que se le presentan.

12. Laberintos. (Prueba manipulativa complementaria). La
tarea es encontrar la salida del laberinto, sefialandola con un
lapiz. Mide la cocrdinacién wviso maotora, la rapidez y la
capacidad de planeamiento y prevision.

Los tres factores del WISC-R.

En el afio 1959 Cohen realizé uno de los primeros analisis factoriales con el WISC,
analizandolas puntuaciones de 200 sujetos de la muestra de estandarizacion y en-
contrd cinco factores:
Comprensidnverball,Organizacionperceptiva,Independenciaaladistraccion,Compren-
sionverballl,yunquintofactorcasiespecifico.Cohenoptdpornointerpretarlosfactores
cuartoyquintoyagrupolossubtestysuscargasfactorialesenlostresprimerosfactores.

Un analisis factorial llevado a cabo con cada uno de los 11 grupos de edad con

los que se estandarizd el WISC-R puso de manifiesto la existencia de tres factores:
Comprension verbal, Organizacion perceptiva e Independencia a la distraccion
(Kaufman, 1975). Esta estructura factorial se ha encontrado, también, en diferen-
tes muestras de sujetos con retraso mental, superdotados, con trastornos de apren-
dizaje o problemas conductuales y emocionales (Juliano, Haddad y Carroll, 1988;
Reynolds y Kaufman, 1990; Macmann, Plasket, Barnett y Siler, 1991).

Cada uno de los 12 sub test del WISC-R se ubica en uno de los tres factores, tal como
se recoge en la siguiente tabla.

TABLA 2. Composicion de los tres factores del WISC-R.

COMPRENSION | ORGANIZACION | INDEPENDENCIA A LA

FACTORES | vemmaL PERCEPTIVA DISTRACCION

Figuras incompletas

Infarmacién
Historietas Aritmética
SUBTESTS Semejanzas
QUELO Cubos Digitos
INTEGRAN Vacabulario
Rompecabezas Claves
Comprensién
Laberntos
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El primer factor mide la comprensidn verbal, los conocimientos adquiridos con la
educacion y la capacidad para aplicar la habilidad verbal a situaciones nuevas. Su
relacion con la escala verbal es bastante clara.

El segundo factor, claramente relacionado con la escala manipulativa mide, funda-
mentalmente, organizacion espacial y perceptiva. Aprecia la habilidad para orga-
nizar e interpretar el material visual, percibido en situaciones en las que el tiempo
estd limitado.

Estos dos factores corresponden practicamente a la distincién entre CIV y CIM,
por lo que el propio Kaufman (1982) afirma que estos CI pueden ser considerados
como buenas estimaciones de la capacidad de comprension verbal y de organiza-
cion perceptiva en sentido factorial.

El tercer factor, que ya habia sido encontrado en otros analisis factoriales del WISC
(Cohen, 1959), mide la capacidad para permanecer atento y concentrado. La ha-
bilidad numérica y la memoria a corto plazo pueden ser componentes importantes
de este factor. Mientras que los dos factores anteriores son, basicamente, de tipo
cognitivo, este tercer factor puede corresponder tanto al campo cognitivo como al
conductual o afectivo.

2.1 Interpretacion del factor de independencia a la distraccion.

Este factor se analiza cuando la puntuacion de cualquiera de los sub test que lo
componen se desvia de la media del sujeto en el resto de la escala. Si aritmética y
digitos no difieren de los sub test verbales y claves de los manipulativos, es inne-
cesario analizarlo como un factor independiente.

Cuando interpretemos este tercer factor no es adecuado utilizar los CIV y CIM

puesto que puede haber en uno de ellos, o en ambos, alglin sub test que provoca
un desequilibrio. En este caso de la capacidad de comprension verbal y de orga-
nizacion perceptiva en sentido factorial.

Puntuaciones altas o bajas en el factor de independencia a la distraccién no im-
plican, necesariamente, superioridad o deficiencia en esta area. Una deficiencia
puede ser debida, también, a ansiedad, falta de atencion e hiperactividad, pro-
blemas en el manejo de los nimeros, deficiente memoria a corto plazo o mala
coordinacién viso motora, por ejemplo. Una superioridad puede indicar buena
capacidad de secuenciacion, buena memoria a corto plazo o habilidad para el
manejo de los nimeros. Indudablemente una puntuacion alta o baja no implica,
necesariamente, todas estas habilidades o discapacidades. La historia clinica, la
observacion del sujeto durante la prueba, asi como el resto de pruebas que haya-
mos administrado, nos indicaran a cuales de ellas podemos atribuirlas.

Interpretacion de las puntuaciones del WISC-R.

En este apartado se propone un método para interpretar los cocientes intelectua-
les y el perfil de puntuaciones tipicas que se obtienen con la administracion del
WISC-R. El método consta de tres apartados: el primero hace referencia al cociente
intelectual total, como resumen global delos resultados obtenidos por un individuo
en la prueba. El segundo paso requiere atender a los cocientes intelectuales verbal
y manipulativo, y a sus discrepancias, si las hay. El tercer paso consiste en elaborar
hipdtesis sobre las habilidades e inhabilidades del sujeto, a partir del perfil de las
puntuaciones tipicas de los sub test.

3.1 Interpretar el cociente intelectual total (CIT).

El CIT es una puntuacion que resume la ejecucion de una persona en 10 0 12
tareas y, por tanto, debe ser tomada como tal. No se debe sobreestimar como
indicador de la capacidad cognitiva, sobre todo si aparecen discrepancias entre
el cociente intelectual verbal (CIV) y el manipulativo (CIM) o si el perfil de
puntuaciones presenta una o mas diferencias significativas. Diferencias amplias
entre el CIV y el CIM, fluctuaciones notables en las puntuaciones tipicas de los
sub test administrados, o la presencia de variables como fatiga, ansiedad o la
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pertenencia a grupos socioculturales deprimidos o marginales, disminuye la im-
portancia del CIT como indicador de la capacidad cognitiva de una persona.

3.2 Comprobar si existe discrepancia entre el cociente intelectual verbal (CIV) y el

cociente intelectual manipulativo (CIM). Determinar si la discrepancia es esta-
disticamente significativa.

Diagrama Objetivos Inicio

ACTIVIDAD N° 1:

Desarrollo Actividades  Autoevaluacion

gecontendos - Bt actividad puede consultarla en su aula virtual.

TEMA NZ,.,3: PUNTUACION DE UN TEST
[ 1] CALIFICACION DE UNA PRUEBA PSICOLOGICA
1.1 NORMAS DE PUNTUACION

Lecturas
seleccionadas

En un test formado por varios items, el sujeto evaluado debe emitir una respues-
ta, el resultado inicial se conoce como puntaje bruto o puntaje directo (PD),

Recordatorio Anotaciones

generalmente se obtiene de la sumatoria de respuestas correctas o respuestas

clave, estas puntuaciones no son suficientes para interpretar los resultados y esto

obedece a segun (Tornimbeni, S. 2004)s :

a. Carecen de cero absoluto (el cero no indica ausencia absoluta del rasgo).

b. No poseen unidades de medida constante (cada test emplea unidades de me-
dida diferente).

c. No son reconocidas ampliamente en el ambito fuera de la especialidad (como
si ocurre por ejemplo con el sistema métrico decimal).

Por lo tanto en los test lo que interesa es interpretar la puntuacion del sujeto en
funcién de cierto nivel o grado que posee en ese rasgo.

La estrategia cominmente usada es la comparacion de los resultados individua-

les con el rendimiento del grupo de referencia de esas personas en la misma
prueba.

1.1.1 Métodos de Trasformacion de puntuaciones

Trasformaciones lineales: Es cuando se obtienen una nueva escala de me-
dicién que respeta las distancias entre las unidades de medida de la escala
original.

La relacion entre los intervalos es independiente de la unidad de medida
empleada y del punto de origen de la escala.

Las transformaciones lineales mas utilizadas son las puntuaciones estandar
0 z. (Aiken 2003)

1.1.2 Trasformaciones no lineales: Asumen una distribucién a priori que altera la
forma de distribucién de los puntajes originales, Las puntuaciones no pue-
den ser sumadas, promediadas o correlacionadas puesto que no respetan
las diferencias entre los intervalos de la escala de medida original.

a) Percentiles Expresan el porcentaje de personas en un grupo de referen-
cia que queda por debajo de una puntuacion original determinada.

b) Puntuaciones estandar normalizada Facilita la comparacion de diferen-
tes puntuaciones transformadas (puntuaciones z con puntuaciones per-
centiles). El procedimiento empleado se denomina normalizacién y las
puntuaciones obtenidas mediante este proceso reciben el nombre de
normalizadas.

—Fornimben-S2084-IntrodueciénatosFest-Psicotégicostereeraedicion p.103.
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Ejemplo de ello podemos encontrar en las tablas de conversion de puntua- /
ciones directas a percentiles en el test de inteligencia de Wechsler (WPPST)
Manual del test p. 74.

BM:=MA N°  4: PROCESO DE VALIDACION DE UN TEST.

VALIDACION DE UN TEST.
1.1 Validez de contenido:

1.1.1 Andlisis ldgico de los items y de la estructura de la prueba: Consiste en estu-
diar de manera ldgica y racional los items. Explicar el por qué se incluyen
en el instrumento.

1.1.2 Analisis por criterio de jueces: Recibir el apoyo de un conjunto de perso-
nas calificadas con amplios conocimientos del tema. Los resultados pue-
den ser cuantificados en base a diferentes coeficientes, los cuales posibili-
taran la aceptacion o rechazo de los items evaluados.

1.2 Valides de construccion:

Es definida como el grado en que una prueba mide y evalla una caracteristica
psicolégica, demostrando construcciones tedricas que explican en una cierta
mediada el resultado encontrado

Calidad de un método de evaluacion que refleja con fidelidad los cambios o
necesidades a evaluar. La validez de construccion se logra de manera integra
cuando los conceptos clave son completamente transparentes y / o cuando los
indicadores miden lo que deben medir.

1.3 Validez externa:

Calidad de un método de evaluacién que posibilita la obtencion de hallazgos

que pueden generalizarse hacia otros grupos, areas, periodos, etc. La validez
externa se logra de manera integra cuando el equipo de evaluacién es capaz

de dejar en claro que una intervencién similar implementada en otro contexto
tendria los mismos efectos bajo determinadas condiciones.

Sdlo una fuerte validez externa permite la transferencia de las lecciones apren-
didas. También se busca validez externa cuando la evaluacién esta destinada a
identificar y validar las buenas practicas. La validez externa se ve amenazada
cuando el analisis no logra identificar los factores externos fundamentales que

son influyentes en el contexto de la intervencion evaluada pero que tendrian

una influencia diferente en otro contexto.

1.4 Validez interna:

Calidad de un método de evaluacién que, en la medida de lo posible, limita los
sesgos imputables a la recoleccidn de datos o a las técnicas de analisis. La validez
interna se logra de manera integra cuando el equipo de evaluacion aporta argu-
mentos irrefutables mostrando que la intervencion ha tenido (o no) un efecto
determinado.

Se solicita una fuerte validez interna cuando se supone que la evaluacién debe
informar acerca de los resultados e impactos directos.

Se pone en peligro la validez interna cuando el analisis no confirma adecuada-
mente las relaciones de causa y efecto, cuando se realizan comparaciones de gru-

pos que no son lo suficientemente similares, o cuando las pruebas estadisticas
no son significativas.

Las evaluaciones mas Utiles tal vez no sean siempre las mas validas. Sin embargo,
la falta de validez expondra a la evaluacién a criticas devastadoras por parte de
aquellas partes interesadas que no estén satisfechas con las conclusiones y reco-
mendaciones. Se le deberia prestar una mayor atencion a la validez cuando hay
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partes interesadas con intereses en conflicto entre los usuarios previstos.
LA Asociacion Psicoldgica Americana (APA)o: Establece los métodos de clasifi-
cacion como validez relacionadas con el siguiente criterio:

a. Concurrente:Es el estudio de los puntajes de la prueba y un criterio. Su pro-
posito es determinar si las calificaciones del criterio pueden ser sustituidas
por los puntajes obtenidos con la prueba.

b. Predictiva: La prueba es capaz de predecir un determinado rendimiento. Un
criterio es una medida o norma de ejecucion de una determinada conducta o
area de comportamiento.

e Coeficiente de validez:

Consiste en correlacionar los resultados obtenidos en la prueba con puntajes
de un criterio externo.

- Seleccionar un grupo

- Aplicar la prueba predictiva

- Aplicar el tratamiento

- Reunir los datos de criterio

 Diferenciacion de grupos:

Consiste en determinar si las calificaciones predictivas del instrumento son
capaces de establecer diferencias entre dos 0 mas grupos especificos.

A PRUEBA PILOTO O PRETEST COGNITIVO:

La prueba piloto es aquella practica de investigacion en donde se prueba la meto-
dologia, la muestra, la funcionalidad de los instrumentos, el analisis de los datos y
la viabilidad del proyecto investigativo.

La prueba piloto permitira identificar:

 Tipos de preguntas mas adecuados.

 Siel enunciado es correcto y comprensible, y si las preguntas tienen la extension
adecuada.

 Sies correcta la categorizacion de las respuestas.

 Siexisten resistencias psicoldgicas o rechazo hacia algunas preguntas.

 Siel ordenamiento interno es ldgico; si la duracion esta dentro de lo aceptable
por los encuestados.

En cuanto a los métodos utilizados para la realizacion del pre-test cognitivo, éste se

lleva a cabo mediante la realizacion de:

¢ Entrevistas informales.

Diagrama Objetivos

Inicio
¢ Grupos focales de la poblacion diana.
» Encuesta sobre comprension de las preguntas.
» Valoracion del cuestionario por parte de los participantes en el estudio.

Desarrollo Actividades  Autoevaluacion
de contenidos

Q LECTURA SELECCIONADAS N° II

Lecturas Glosario Bibliografia
seleccionadas

Directrices para la traduccion — Adaptacion de los Test
Adaptadas de la International Test Comision (ITC)1

Recordatorio Anotaciones

1. Contexto
Los efectos de las diferencias culturales que no sean relevantes para los objetivos
centrales del estudio deberian minimizarse en la medida de lo posible.

Deberia de evaluarse la cuantia del solapamiento de los constructos en las pobla-
ciones de interés.

10American Psychological Association (APA) is a scientific and professional organization that represents psycho-
logists in the United States.
11 Dra. Isabel M. Mikulic Construccién y Adaptacién de Pruebas Psicoldgicas.
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Adaptacion de los test

Los constructores/ editores de test deberian de asegurarse que el proceso de adap-
tacién tiene en cuenta las diferencias lingtiisticas y culturales entre las poblaciones
a las que se dirigen las versiones adaptadas de los test.

Los constructores / editores de los test deberian de proporcionar datos que ga-

ranticen que el lenguaje utilizado en las instrucciones, en los propios item y en el
manual del test, son apropiados para todas la poblaciones culturales e idiomaticas
a las que va dirigido el test.

Los constructores / editores de test deberian de aportar evidencia de que las téc-

nicas de evaluacion elegidas, los formatos de los items, las reglas de los test y los
procedimientos son familiares a todas las poblaciones a las que van dirigidos.

Los constructores / editores de test deberian de asegurarse que el disefio de reco-

gida de datos permite el uso de técnicas estadisticas apropiadas para establecer la
equivalencia entre los items correspondientes a las diferentes versiones idiomaticas
del test.

Los constructores / editores de test deberian aplicar técnicas estadisticas apropia-

das para 1) establecer la equivalencia entre las diferentes versiones de un test,y 2)
identificar componentes problematicos o aspectos del test que puedan ser inade-
cuados para alguna de las poblaciones a las que va destinado el test.

Los constructores / editores de test deberian de proporcional informacion sobre

la evaluacion de la validez en todas las poblaciones objetivo a las que va dirigido el
test adaptado.

No deben utilizarse preguntas no equivalentes en todas las versiones dirigidas a di-

ferentes poblaciones cuando se prepara una escala comun, o cuando se comparan
estas poblaciones. Sin embargo, pueden ser Utiles para reforzar la validez de conte-
nido de las puntuaciones de cada poblacion por separado.

Aplicacion
Los constructores y los aplicadores de los test deberian tratar de prever los tipos de

problemas que cabe esperar, y tomar las medidas oportunas para evitarlos mediante
la preparacion de materiales e instrucciones adecuados.

Quienes aplican los test deberian de ser sensibles a cierto nimero de Editores re-

lacionados con los materiales utilizados para los estimulos, los procedimientos de
aplicacion, y las formas de respuesta, que pueden reducir la validez de las inferen-
cias extraidas de las puntuaciones.

Aquellos aspectos del entorno que influyen en la paliacion del test deberian de
mantenerse lo mas parecidos posibles para todas las poblaciones a las que va diri-
gido el test.

Las instrucciones para la aplicacion del test en el idioma fuente y en el objetivo
deben minimizar la influencia de variacion no deseada.

El manual del test deberia de especificar todos los aspectos del test y de su aplica-
cién que han de revisarse al utilizarlo en un nuevo contexto cultural.
El aplicador no debe de interferir, debiendo minimizarse su influencia sobre los

examinados. Deben de seguirse al pie de la letra las reglas explicitas descritas en el
manual del test.

e sated

CION DE INSTRUMENTO
COS MANUAL AUTOFORMATI




Diagrama

Desarrollo
de contenidos

Lecturas
seleccionadas

Recordatorio

UNIDAD II: “LOS ITEMS EN LOS INSTRUMENTOS PSICOLOGICOS”

Interpretacion de las puntuaciones

Cuando se adapta un test para utilizarlo en otra poblacion, debe de facilitarse la
documentacion sobre los cambios, asi como los datos acerca de la equivalencia
entre las versiones.

Las diferencias entre las puntuaciones obtenidas por las muestras a las que se aplicd
el test no deben de tomarse sin mas directamente. El investigador tiene la respon-
sabilidad de sustanciar las diferencias con otros datos empiricos.

Las comparaciones entre poblaciones solo pueden hacerse al nivel de la invarianza
que se haya establecido para la escala en la que se expresan las puntuaciones.

El constructor del test deberia de proporcionar informacién especifica acerca de

las distintas formas en las que los contextos socioculturales y ecoldgicos de las po-

blaciones pueden afectar al rendimiento en el test, y deberia sugerir procedimien-
tos para tener en cuenta estos efectos en la interpretacion de los resultados.

5. CONCLUSIONES

La utilizacion de los test psicoldgicos construidos en otros contextos culturales es
una practica frecuente no solo en nuestro medio sino en todo el mundo. El uso de
un test en un contexto cultural diferente, donde se usa un lenguaje distinto y se esta
familiarizado con estimulos muy diversos, produce dificultades traducibles como
fuentes de sesgo. La existencia de sesgo puede tener consecuencias iatrogénicas al
aplicar los test y al obtener resultados totalmente erréneos.

En un dmbito clinico podemos asumir la existencia de un rasgo de personalidad
patoldgico, cuando este rasgo puede ser normal si esta dentro de un rango correc-
tamente medido.

Ademas de ser muy necesario contar con instrumentos adecuados para la practica

psicolégica y para la investigacion, la adaptacion de instrumentos responde a razo-
nes de indole cientifico y practico.

Es importante reconocer que la mayoria de las teorias psicoldgicas actuales se han

desarrollado en contextos de cultura occidental y que la validacién empirica de las
mismas se ha realizado con muestras de joévenes universitarios de raza blanca.

Ahora enfrentamos el desafié de demostrar la Universalidad de esas teorias si es
que es posible. Es por ello que para poder evaluar si un determinado rasgo psicold-
gico existe en culturas diferentes es necesario contar con instrumentos equivalentes
a través de diferentes culturas, es decir que midan lo mismo en ambas culturas en
donde va a ser aplicado.

Para ello proponemos comenzar por desarrollar mayor cantidad de instrumentos

que cumplan con los requisitos necesarios para ser aplicados segun las teorias de los
test que Ultimamente han cobrado vigor y siguiendo parametros internacionales.

Objetivos Inicio

E ACTIVIDAD N° 1II:

Actividades  Autoevaluacion

Esta actividad puede consultarla en su aula virtual.

TAREA ACADEMICA I

Glosario Bibliografia

1. Redacta el marco tedricoy la respectiva matriz organizativa de su test psicoldgico.
Instrucciones
Antes de Empezar, debe realizar los pasos siguientes:
AR Organiza toda tu informacién y material bibliografico.
o Desarrolla un esquema del marco tedrico a realizar
e Busque informacion sobre la estructura de un marco tedrico.
» Obtener informacion (bibliografia, citas, estadisticas, etc.)
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1.1 La estructura del marco tedrico es la siguiente:

a. Antecedentes.
b. Definicion de términos basicos de su test.

c. Bases Tedricas (teorias) en la que se sustenta su test (constructo).

1.2 Matriz organizativa completa.

Resuelva el siguiente cuestionario, marcando la respuesta correcta en cada caso,
para fijar los conceptos e ideas fundamentales tratados en la Unidad:

Objetivos Inicio

AUTOEVALUACION DE LA UNIDAD N° II

Actividades ~ Autoevaluacion
1. Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta:
“Cuando un item solo mide la ocurrencia o no ocurrencia de un fendémenos, se
Glosario Bibliografia denomina i

A) Escala Ordinal

B) Escala Nominal
C) Escala de Frecuencia

\ Anotaciones

D) Escala de razon
E) Escala de Intervalo

2. Con respecto a la validez de un instrumento, Anote en el espacio en blanco, la
expresion que mejor complete la idea inconclusa, luego marque la alternativa que
estime correcta:

“Puede definirse como la entre las puntuaciones o medida de
una prueba y la cualidad que se cree que se esta midiendo”.
A) Consistencia.

B) Concordancia.
C) Recurrencia.
D) Persistencia.
E) Similitud.

3. Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta.
La estimacion de confiabilidad test- retest se usan para:

A) Evaluar el error asociado con la administracion de una prueba en dos rasgos
diferentes

B) Evaluar el error asociado con la administracion de una prueba en dos tests dife-
rentes

C) Evaluar la consistencia asociado con la administracion de una prueba en dos
momentos diferentes.

D) Evaluar el error asociado con la administracion de una prueba en dos momentos
diferentes

E) Evaluar el error asociado con la puntuacion de una prueba en dos momentos
diferentes

4. Con respecto a la confiabilidad, anote en el espacio en blanco, la expresidon que
mejor complete la idea inconclusa, luego marque la alternativa que estime correcta.

“Es el grado de que existe entre dos medidas de un mismo evento,
objeto o constructo”

A) Seguridad.
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B) Resultado.

C) Recurrencia.

D) Consistencia.

E) Consistencia interna.

Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta.

“En la etapa que se encuentran en la elaboracion de su prueba, estan
en ”

A)Competencia Inconsciente
B) Incompetencia Inconsciente
C) Competencia Consciente.

D) Incompetencia consciente
E) Competencia subconsciente.

Con respecto a la matriz organizativa, esta conformada esencialmente por:
A) items e indicadores

B) items y situaciones de medida

C) Indicadores y situaciones de medida

D) Situaciones de medida

E) Indicadores

Conrespecto al proceso de elaboracion de una prueba, las interrogantes referidas

a: équé tema voy abordar, para quienes esta dirigido, qué recursos necesito, para
cuando lo voy a realizar?, estan referidas a:

A)Organizacién
B) Ejecucion

C) Planificacién
D) Elaboracion
E) Evaluacion

Anote en los espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta:

“Para hacer una prueba psicolégica se debe tener en cuenta primero

el , luego sin descuidar la ademas
la y los s

A) Lenguaje, publico al que va dirigido, redaccion, tendencia del item

B) Lenguaje, publico al que va dirigido, redaccién, errores gramaticales

C) Lenguaije, extension, publico al que va dirigido, redaccion, tendencia del item
D) Lenguaje, extension, redaccién, tendencia del item, errores gramaticales

E) Lenguaje, extensidn, errores gramaticales, tendencia del item

9. Con relacion a la Validez de contenido y de criterio de jueces, anote en el espacio

en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa, luego marque la
alternativa que estime correcta:

“al buscar la validez de contenido intentamos determinar si una prueba ha
sido
B)Adecuadamente estandarizada

C) Adecuadamente planificada.

D) Adecuadamente aplicada.

E) Adecuadamente elaborada.

F) Adecuadamente calificada.
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siguientes afirmaciones, luego marque la respuesta correcta:
I.- Verificar la comprension de los items

II.- Se aplica a un grupo normativo

I11.- Nos da la facilidad de reajustar los items

1IV.- Sirve para vislumbrar la posibilidad de otro instrumento

A. VFVF.

B) VVFV.

Objeti\e;) FFVVI.nicio
D) VVFF.
E) VVVF.

Desarrollo Actividades  Autoevaluacion

(S8 GLOSARIO:»

Glosario Bibliografia

1. ANALISIS DE iTEMS. (Ingles: item analysis): Comprobacion empirica de la utilidad
de los items componentes de un test.

2. AQUIESCENCIA: En los test, la tendencia a reaccionar con una actitud, espontanea,

anotciones irreflexiva de conformidad, que se observa, sobre todo, en la perseveracion de un
tipo de respuesta. Por ejemplo, contestar a todos los items de un inventario como

H/AA\Y

“verdadero”, “falso”, o de un cuestionario como “si”, “*no”, etc. Altera y falsea los
resultados. (Dorsch, 1991)
3. Coeficiente de validez: Correlacion entre las puntuaciones obtenidas por los sujetos
en el test y las obtenidas en el criterio
4. Iatrogénicas: (iatrogénicas) La norma clasica de “ante todo no hacer dafio” (pri-
mum non nocere) es una de las bases de la ética médica.
5. Percentil: Puntuacion en un test, que indica el “tanto por ciento” de sujetos del gru-
po normativo que dicha puntuacion deja por debajo
6. Proceso discriminante: Proceso subjetivo originado en el sujeto ante la presentacion
de un estimulo a través del cual le asignara un valor también subjetivo en el conti-
nuo psicolégico.
Puntaje Observado. La puntuacién obtenida por un sujeto es un test psicoldgico.
Puntuacién empirica de un test compuesta por una parte denominada puntuacion
0 puntaje verdadera/o y de otra que es el error de medida
Puntaje Transformado. Transformacion de las puntuaciones brutas en cualquier
escala derivada a fin de hacer comparables los resultados. Los mas usuales son los
puntajes de normas intra grupo (percentil, puntaje T, Cociente Intelectual por des-
viacion). Véase “Normas Intra grupo”
Puntaje Verdadero. La puntuacion verdadera es constante, pero las puntuaciones
observadas vy los errores son aleatorios. Si, por ejemplo, suponemos que el puntaje
verdadero de una persona en inteligencia es de CI = 110 no podemos predecir con
certeza cual serd la puntuacion observada o empirica que obtendra esa persona en
aplicaciones estandarizadas y repetidas del mismo test, dada la influencia del error
de medida (Martinez Arias, 1996)

10. Con respecto a la prueba piloto, determine la falsedad (F) o la veracidad (V) de las .

—~ N~
— —
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12 http://psicopsi.com/Diccionario-terminos-psicometricos.
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2° ClasePresencial/Virtu
al(Vi-

deoconferencia)
TemaN° 1:Testnormaliza
dos
1.Normas:concepto,interpre
tacion.

TemaN° 2:Baremacion
1.Puntuaciénpercentilypun-
tuacionestandar.
Lecturaseleccionadal
“Andlisisdelosdatoseinterpre
taciondelosresultados”,deDr.
AntonioAlvaSantos.
TemaN° 3:Analisisdelos
itemsylafichatécnica
1.Poderdiscriminativodel
item.

2.fichatécnica.

TemaN° 4:Respuestaalo
s

items
4.Teoriaclasicaderespuestaa
lositems.
5.Teoriaderespuestaalitem
6.EscalaLikertyDiferencialse-
mantico.
Lecturaseleccionada2
“Teoriaderespuestaalos
ftems”,deAnastasi,A.(Pag.
187).
AutoevaluacionN°3

1.Identificalasnormasdeinter-
pretacion
2.Diferencialapuntuaciondi-
recta, puntuacionpercentily
puntuacionestandar.
ActividadN® 1
ParticipaenelForopresentan-
dosusconclusionessobre:“Ana-
lisisdelosdatoseinterpretacion
delosresultados”.
3.-DescribelaFichastécnicasy
manualesdelostestpsicol-
gicos
4.-Fundamentalaescalade
Likertyeldiferencialseman-
tico.

ActividadN° 2
Presentalafichatécnicadesu
test.
ControldeLecturaN°2
Evaluacionescritadelostemas
N° 1,2,3y4

AUTOEVALUACE®

1.Valoralaevaluacion,califica-
cidneinterpretaciondelos
testpsicométricos.
2.Asumeunaactitudanaliticay
destacalaimportanciadelos
testpsicométricos
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TEMAN® 1: TEST NORMALIZADOS
NORMAS: CONCEPTO, INTERPRETACION.

Tiler (1978) citado por Tornimbeni, S. dice que, la evaluacién por criterios supone
un concepto de la educacién diferente al de la evaluaciéon por normas. Por lo tanto
la evaluacion que se realiza dentro de la escuela, no tiene una funcion selectiva sino
formativa. La funcién del maestro noes identificar a los mejores alumnos y a los
peores sino en hacer que unos y otros logren los aprendizajes 13.

Los test nos permiten obtener datos cuantitativos y cualitativos, arrojan resultados

que en si mismos (puntuaciones brutas) no nos dicen mucho, pero obtenemos mas
informacién cuando la comparamos con los resultados obtenidos por otros grupos,
asi podemos interpretarla.

Existen dos formas para comparar los resultados, dependiendo de la forma en que
ha sido construido el test (por normas o por criterios), son las siguientes:

1.1 Normas. Se compara al sujeto con un grupo de referencia (otros sujetos).

La mayor parte de los test estan construidos en base a normas, fundamentados

en la teoria clasica de los test. Por lo tanto:

a. Se posiciona al sujeto dentro de un colectivo, un grupo de referencia en cuan-
to a una caracteristica. Existen diferentes formas de posicionar al sujeto, por
medio de percentiles, desviacion tipica...

b. Los resultados obtenidos se comparan y el sujeto adquiere una posicion rela-
tiva a un grupo de referencia (grupo normativo).

También existen diferencias en cuanto a cémo se hace la comparacién y las in-
ferencias:

Normas. Juega un papel primordial la varianza, lo que se busca es una diferen-
ciacion, hacer una discriminacion entre sujetos. Por ejemplo, cuando se utiliza la
campana de Gauss para obtener la nota de un examen, la puntuacion se obtiene
en base a las notas del mismo grupo.

1.2 Criterios. Se compara al sujeto con respecto a un objetivo a lograr (lo puedo

comparar consigo mismo), hasta qué punto se la logrado o no el objetivo pro-
puesto (por ejemplo en lugar de comer una tableta de chocolate comer solo dos
onzas al dia).

Los test basados en criterios tienen las siguientes caracteristicas:

a. Se construyen y aplican con el fin de saber si un sujeto ha conseguido el obje-
tivo o no.

b. Para diferenciar si un sujeto se puede catalogar como apto o no para una
tarea determinada.

c. Clasifico en base a la puntuacion obtenida por el sujeto (lo comparo consigo
mismo).

d. Existen diferentes tipos de poblacion por lo que se utilizan puntos de corte,
es decir, puntuaciones que diferencian, por ejemplo a un depresivo de un no

depresivo, es el punto donde se divide la poblacion (hasta aqui es normal...),
diferencia la poblacion normal de la clinica.

También existen diferencias en cuanto a codmo se hace la comparacién y las in-
ferencias:

Criterios. Se trata de que todos los sujetos puedan llegar al objetivo, no importa
la varianza.

Fornimbeni-S2004-IntroduecidnatosTest-Psicotégicostereeraedicion p.103.
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“La diferencia basica en los dos tipos de pruebas se refleja también en la in-
terpretacion de sus resultados: en la prueba por normas, el puntaje adquiere

significado si se lo interpreta en relacion con el rendimiento alcanzado por un

grupo de referencia o grupo normativo, es decir nos proporciona informacion

de como es el rendimiento de un individuo comparado con el rendimiento de

otros en el mismo instrumento... en cambio la prueba por criterios informa

la posicién de un individuo en relacién con un dominio conductual definido

explicitamente, refleja un cambio interpretable en términos conductuales y no

solo su variacion de su posicion comparada con las posiciones relativas de otros

sujetos (Himmel, 1979)" 14

1.3 La fiabilidad En los tipos de test:
a. Los test basados en normas, la fiabilidad esta en las medidas que tomamos
(un test es fiable si la medida es fiable).
b. Los test basados en criterios, se hace énfasis en que la fiabilidad se da en las
clasificaciones que hago en base a los criterios.
Ambos tipos no son excluyentes, se pueden complementar.

1.4 ¢Para qué sirven los test normalizados?
Para transformar las puntuaciones brutas en puntuaciones indirectas, es decir,
para comparar a un sujeto con el grupo.
Tipificar, es el establecimiento de las normas que nos va a permitir comparar.
Las normas se extraen siempre del promedio de actuacion de un grupo de re-
ferencia (grupo normativo) al que tiene que pertenecer el sujeto o en base a la
muestra de normalizacion, pero debe ser realmente representativa de su pobla-
cion de referencia.

Para tipificar un test se siguen los siguientes pasos:

a. Acotar la poblacion a la que va dirigida el test.

b. Elegir una muestra normativa (parte representativa de la poblacién) para po-
der hacer inferencias a la poblacion.

Para elegir la muestra utilizamos un muestreo (proceso de eleccién de mues-

tra, extrayéndola de la poblacidn). Para hacer el muestreo se utilizan diferentes

métodos: probabilistico, intencional u opinatico, circunstancial o erratico, etc.;

y a su vez existen diferentes técnicas para llevarlo a cabo: aleatorio simple, por

etapas, estratificado, etc.

c. Establecer normas de comparacion (edad, sexo, grado, nivel socioeconémi-
co, cultura)

d. Aplicar el test.

e. En base a las normas se analiza la forma de actuacion del grupo normativo y
obtiene la media de actuacién.

Los métodos mas usados para describir la posicién de un sujeto respecto al gru-

po son:

a. Puntuacion tipica (z).

b. Rangos percentiles. Son mas faciles de usar e interpretar pero no son exactos
en la posicién, conllevan mas errores.

1.5 El instrumento psicométrico tiene que estar validado lo que conlleva saber en

primer lugar équé evaluar?, lo que nos lleva a una definicion légica del atributo

a medir. También hay que definir operativamente como se manifiesta el atributo,
luego hay que saber cémo dar grado al mismo. Un instrumento psicométrico
consta de tres elementos:

a. Manual, pautas de manejo
b. Protocolo de la prueba(items y posible hoja de respuestas aparte)
c. Plantilla de correccion

14 Tarnimbeni, S 2004 Introdiiccion a los Test Psicoldgicos tercera edicion p.103.
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Estos tres elementos varian en su forma de presentacién dependiendo de la fina-
lidad del test, de su aplicacion, de su correccion, etc.
Cuando queremos elaborar un test hay que saber a quién queremos evaluar; la

longitud del test también sera diferente. Hay que saber el tiempo del que dispo-
nemos para: Elaborar el test, aplicarlo y corregirlo.

1.6 Criterios para diferenciar los test.

b. Forma de presentar los items: Estos pueden ser verbales (16PF), graficos (Ra-
ven) 0 manipulativos (tepsi).
Hay instrumentos que combinan diferentes tipos de items por ejemplo esca-
las Wechsler de inteligencia que combina los tres tipos de items.

c. Contenido del test:

- omnibus: las preguntas miden diferentes operaciones mentales que se
combinan en una sola puntuacion final(escalas evolutivas de Binet)

- Homogéneos o de tarea Unica: mide solo una habilidad o tarea (Raven)
- Bateria de test: grupo de sub test tipificado y normalizado en una pobla-
cion que dan diferentes caracteristicas (test de aptitudes de Thurstone),
que forman parte de una misma evaluacion o contexto.
d. Tipo de respuesta que exigiremos al sujeto:

- Construccion de respuesta: se le presenta un estimulo y el sujeto elabora
su propia respuesta de forma libre.

- Eleccidén de respuesta: se le presenta el estimulo y se le dan alternativas
de respuesta cerradas de las que el sujeto elige una.
e. Tipo de aplicacion:

- Colectivos: las cuestiones se presentan en un protocolo impreso. El con-
tacto personal con el evaluador es minimo. Las tareas a realizar se pro-
ponen a todos los sujetos a la vez, hay un tiempo para realizarlo y la tarea
suele ser de eleccion de respuesta. Las habilidades lectoras del sujeto
pueden influir a la hora de responder. No exigen demasiada preparacion
del examinador. Resultan econémicos en tiempo.

. Individuales: la aplicacion se hace persona a persona. El examinador nor-

malmente presenta oralmente las preguntas. No hay limite de tiempo. El
examinador necesita mas experiencia; permiten también que el sujeto
responda libremente (construccion de respuesta). El sujeto puede pedir
explicaciones sobre la tarea por lo que las influencias de las habilidades
lectoras no se dan. El problema es que llevan mucho tiempo.

TEMA N° 2: BAREMACION
E¥ PUNTUACION PERCENTIL Y PUNTUACION ESTANDAR

1.1 Puntuacion percentil.

Se llaman centiles o percentiles a 99 valores que dividen a la serie de datos en
100 partes iguales. Se representan por P1, P2..., P99 y se leen percentil primero,
segundo, ..., noventa y nueve. Un percentil es el porcentaje de casos que figuran
en o por debajo de la puntuacion de un individuo en una distribucién. En otras
palabras, es el rango de una persona entre cien. Se obtienen dividiendo su rango
por el nimero total de mediciones en la distribucion y multiplicdndolo por 100.
Asi, si un profesor indica al padre de un alumno que su hijo se encuentra en el
percentil 80, el profesor quiere indicar que dicho alumno deja al 80 por 100 de

la clase por debajo de su puntuacion, es decir que se encuentra en el grupo del
20 por 100 de los que obtuvieron mejor calificacion 1s.

1.1.1 Célculo

Si se desea un resultado mas preciso se puede utilizar la siguiente expre-
sién: (datos agrupados en frecuencias):

15 http://www.e-torredebabel.com/Psicologia/Vocabulario/Percentil.htm.
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FormulaN° 2:

Donde:

K: porcentaje de casos del centil.

Li: Limite inferior de la puntuacion donde se encuentra el centil.
fi: Frecuencia de la puntuacion donde se encuentra el centil.

N: Tamafio de grupo.

fa: Frecuencia acumulada hasta el limite inferior de la puntuacion donde se
encuentra el centil.

El percentil representa el porcentaje de los casos de un grupo que alcanzé valores

iguales o menores que el citado porcentaje. El rango percentil se calcula dividien-
do la frecuencia acumulada entre el total de datos (N) multiplicado por 100. Un
rango percentil debe expresarse en relacion a algin grupo de referencia.

El rango percentil se utiliza, cuando se quiere averiguar un porcentaje de un valor
que cae dentro de los intervalos de la variable.

Asi, el rango percentil de un resultado es el porcentaje de puntuacion en su dis-
tribucion de frecuencias que son inferiores a él. Por ejemplo, una puntuacion de
prueba que es mayor que 75% de las puntuaciones de las personas que toman la
prueba se dice que esta en el percentil 75.

1.2 Puntuacion estandar.

Los resultados suelen usarse en la evaluacién de normas de referencia para com-
parar el rendimiento de un estudiante por ejemplo en una prueba con el desem-
pefio de otros estudiantes de su edad.

Los resultados estiman si las puntuaciones de un estudiante son superiores a la
media, promedio o por debajo del promedio en comparacion con sus compa-
fieros. También permiten la comparacion de los puntajes del estudiante en di-
ferentes tipos de pruebas, como en el diagnéstico de problemas de aprendizaje.

Tipos comunes:

a. Z-scores: Estas puntuaciones se escalan en una recta numérica que va desde
-4 hasta 4 siendo cero en el medio. En esta escala, el cero es promedio . Re-
sultados positivos son superiores a la media, y los resultados negativos son
inferiores a la media.

b. T-scores: Estos puntajes rango 10 - 90 en intervalos de 10 puntos. Cincuenta
es la media en esta escala.

c. Stanines: La escala stanine es también llamado el estandar de nueve escala.
Estas calificaciones van de 1 - 9 con promedio de cinco. Las puntuaciones
menores de cinco anos estan por debajo de la media. Las puntuaciones por
encima de cinco afios estan por encima del promedio.

Un sistema de puntuacion estandar es una conversion de puntuaciones Z, en un

nuevo sistema que tiene una media (M) y una DE elegidas de manera arbitraria.
Las nuevas M y DE suelen elegirse para que sean cifras faciles de recordar como
50, 10 0500y 100, en pocos casos se buscan otras caracteristicas deseables is.

A fin de convertir una puntuacion directa en una puntuacién estandar, prime-
ra se traducira la puntuacién directa en puntuacién Z, luego se multiplicara la

16 HOGAN, Thomas Pruebas Psicoldgicas. Una introduccion practica. p. 59.
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puntuacion Z por la nueva DE y se sumara la nueva media y se resume en la
siguiente formula:

FormulaN° 3:

Donde:

PE : puntuacién estandar deseada.

DEe: Desviacion estandar.

DEn: Puntuacion estandar en el sistema de puntuacion natural
Diagral Objetives . Inici . .7

Mn  “*Media en'el sistema de puntuacién natural.

Me: Media en el sistema de puntuacion estandar.

X :Puntuacion natural

Desarrollo Actividades  Autoevaluacion
de contenidos

Lecturas
seleccionadas

LECTURA SELECCIONADAS N° 1

Glosario Bibliografia

De Dr. Antonio Alva Santos.
El aspecto mas importante de la evaluacion psicoldgica es la interpretacion de los re-

Recordatorio

1. Puntuaciones
La puntuacion absoluta es el recuento numeérico de respuestas acertadas. Presenta
una utilidad muy limitada, ya que debe transformarse en una puntuacion percentil
(tanto por ciento de la poblacion que queda por debajo del sujeto) o en una pun-
tuacion estandar (en desviaciones tipicas por encima o por debajo de la media o
promedio), puntuaciones que hacen referencia al promedio de la poblacién.

Si un sujeto tiene un percentil 50, significa que el 50% de la poblacion puntia por

debajo de él y el otro 50% por encima. Si es 80, significa que el 20% lo sobrepasa y
el 80% esta por debajo.

Las puntuaciones estandar dependen de la media o promedio y de la desviacion
tipica.

La media se obtiene de la suma del conjunto de las puntuaciones dividida entre el
nuimero total de individuos.

La desviacion tipica o estandar es la raiz cuadrada de la media del cuadrado de las
desviaciones.

Si una puntuacién absoluta se resta de la media y se divide entre la desviacién tipica,
nos da la puntuacion estandar.

Las tablas de normas, que se incluyen en los manuales de evaluacién psicoldgica,
indican la escala de puntuaciones absolutas previstas a partir de estudios en los que
un determinado test ya ha sido aplicado a grandes grupos representativos de pobla-
cién, y deben, por tanto, especificar cuales eran las caracteristicas de la muestra en
cuanto a sexo, edad, ocupacidn y situacion geogrdfica.

Si las normas se han obtenido partiendo de un grupo de poblacion distinto al del
sujeto, no seran una buena referencia de comparacion.

Validez

2. Endltimo término, la interpretacion de las puntuaciones de un test supone hacer
una prediccion del comportamiento del sujeto en una situacion determinada, por



lo que si el test permitid realizar prondsticos acertados, se dice que tiene una gran
validez (externa o predictiva).

Sin embargo, antes de que la validez sea probada nos debemos enfrentar a una

cuestion previa: la fiabilidad, es decir, que mida siempre lo mismo, de un modo
consistente, aun si son diferentes profesionales los que lo aplican.

Ademas de la fiabilidad, un test debe ser valido (que mida lo que debe medir) en
al menos tres sentidos:

2.1 Validez interna: que los items incluidos en el test sean una muestra suficiente-

mente representativa de los que eventualmente se podrian haber utilizado. Por
ejemplo, en un test que consista en deletrear palabras, éstas deben presentar
distintos grados de complejidad.

2.2 Validez externa o de criterio: se refiere a la capacidad del test para ajustarse a

un hecho futuro o concurrente. Por ejemplo, un test de aptitudes artisticas tiene
validez externa o predictiva si las puntuaciones mas altas las obtienen quienes
después tendran mayor éxito en esa actividad. La validez de criterio de un nuevo
test de inteligencia puede establecerse si sus puntuaciones tienen una estrecha
correlacion con las de un test clasico, de validez ya contrastada.

2.3 Validez de construccion: hace referencia a los rasgos o cualidades psiquicas que

el test mide, demostrando que ciertas pautas del comportamiento humano son

en cierto grado relevantes para puntuar en el test. Por ejemplo, un test que mida
la necesidad de éxito debe demostrar que quienes puntlian mas alto son los
individuos que trabajan de forma mas independiente, que persisten mas en las
tareas de resolucion de problemas y que en situaciones competitivas obtienen

los mejores resultados.

Durante el proceso de construccion de un instrumento psicoldgico.

La etapa del andlisis de datos se presenta posterior a la aplicacién del instrumento
y finalizada la recoleccion de los datos, donde se procedera a aplicar el analisis de
los datos para dar respuesta a las interrogantes de la investigacion. Hevia (2001).

Luego de haber obtenido los datos producto de la aplicacién de los instrumentos

psicoldgico, se procedera a codificarlos, tabularlos, y utilizar la informatica a los
efectos de su interpretacion que permite la elaboracién y presentacién de tablas y
graficas estadisticas que reflejan los resultados.

“El proposito del analisis es aplicar un conjunto de estrategias y técnicas que le

permiten al investigador obtener el conocimiento que estaba buscando, a partir del
adecuado tratamiento de los datos recogidos.” (Hurtado, 2000:181).

Estrategias de analisis:
3.1 Programas de computo
e SPSS
e Minitab
e SAS
e STADTS
3.2 La matriz organizativa.
3.3 Andlisis estadistico.
3.4 Descriptiva
o Distribucion de frecuencias
¢ Medidas de tendencia central
¢ Medidas de variabilidad
¢ Graficas
¢ Puntuaciones z
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3.5 Inferencial
e Estimar parametros
e Distribucion muestral

3.6 Pasos
e Reportar resultados
¢ Andlisis estadisticos de variables he hipotesis
¢ Evaluar la confiabilidad y validez
e Explorar datos
¢ Ejecutarlo
e Seleccionar el programa

3.7 Categorizacion analitica de los datos.

a. Los datos que han sido recogidos con anterioridad, se sometieron a la clasi-
ficacion y codificacion de esa forma lograr una nueva o mantener la actual
interpretacion de los hechos recogidos.

b. Procesamiento de la informacion mediante la disposicion de la masa de datos
para organizarla y proceder a la ordenacion de la informacion.

3.8 Calificacion y tabulacion de los datos.

Tabulacion de la informacion mediante tablas de resumen de resultados, donde
se determinan los casos que encajan en las distintas sinergias.

3.9 Andlisis e integracién de los datos.
a. Se relaciond y se compararon los contenidos documentales obtenidos e inte-
grarlos en forma holistica.
b. Los procedimientos utilizados para realizar la tabulacién, andlisis y la interpre-
tacién de los datos recopilados fueron realizados a través de una herramienta
tecnoldgica, motivo por el cual se recurrié a la asesoria de un profesional,

experto en el area de estadistica. Este profesional se encarga de asesorar en los
procedimientos estadisticos utilizando el programa SPSS para Windows 7 .

Segln Hurtado (2000) el propdsito del analisis es aplicar un conjunto de estra-

tegias y técnicas que le permitan al investigador obtener el conocimiento que
estaba buscando, a partir del adecuado tratamiento de los datos recogidos.

Este método permitira clasificar y reclasificar el material recogido desde diferen-
tes puntos de vista hasta que usted opte por el mas preciso y convencional. El
analisis permitira la reduccion y sintetizacion de los datos, se considera entonces
la distribucion de los mismos. (Tamayo, 1995).

3.10 Analizar los datos
a. Decidir el programa de analisis de datos que se utilizara.
b. Explorar los datos obtenidos en la recoleccion.
c. Analizar descriptivamente los datos por indicador del constructo.
d. Visualizar los datos por indicador.
e

. Evaluar la confiabilidad, validez y objetividad de los instrumentos de medi-
cion utilizados.

f. Analizar e interpretar mediante pruebas estadisticas las hipotesis planteadas
(analisis Estadistico Inferencial).

. Evaluar y realzar la calidad de los datos.
h. Describir la poblacién de estudio y su relacién con alguna supuesta fuente.

i. Evaluar la posibilidad de sesgos (por ejemplo, no-respuesta, negativa a contes-
tar, y desaparicion de sujetos, grupos de comparacién).

Controlar y analizar los efectos de otros factores relevantes.
k. Buscar una mayor comprension de las relaciones observadas o no observadas.
I Evaluar el impacto o importancia.

(e}

—.
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ACTIVIDAD N° 1:

Desarrollo Actividades ~ Autoevaluacion

decontendes  Fota actividad puede consultarla en su aula virtual.

TEMA N, 3: ANALISIS DE LOS ITEMS Y LA FICHA TECNICA
PODER DISCRIMINATIVO DEL ITEM
1.1 Analisis de los items

Lecturas
seleccionadas

Definicidn: andlisis de items = estudio de las propiedades de los elementos (pre-
guntas) de un test directamente relacionadas con las propiedades de éste (hacer

Recordatorio Anotaciones

inferencias sobre algun parametro del test a partir de propiedades de los items)

En esta etapa se establecen los criterios de adecuacion de los items, los que mas
tarde seran nuevamente controlados en la fase de validacion. Principalmente se
trata aqui de explorar el grado de dificultad de las tareas o items que van a con-
formar el test y de determinar la capacidad que estos muestran para discriminar
la variable que se estudia. Existen dos tipos de analisis posibles:
a. Analisis subjetivo: Realizado por un conjunto de expertos en la materia que
el test va a evaluar, se trata de un proceso de eliminacion de todos aquellos
items que sean juzgados inconvenientes con base a una serie de criterios apa-
rentes. Asi, se descartaran mediante este proceso aquellos items que reflejen
ambigliedad, constituyan una repeticion innecesaria, guarden poca relacion
con el constructo a evaluar o una tengan una complejidad sintactica excesiva.
b. Analisis objetivo: Se realiza a partir del andlisis estadistico de los items. Los
criterios de seleccion varian en funcion de los supuestos del modelo a utilizar
en su construccion. Si la prueba se construye con base en la teoria clasica de
los test, los criterios de seleccion a tener en cuenta seran los indices de ho-
mogeneidad, validez y dificultad del item; su poder discriminativo; y el coefi-
ciente de fiabilidad del test. Si por el contrario, la prueba se construye bajo
los supuestos de la teoria clasica de los test, los criterios de seleccién, segin
Hambleton y Swaminathan (1985) seran la dificultad y discriminacion del
item, la bondad de ajuste del item al modelo, y el grado deseado de la funcién
de informacion del test 17.

1.2 indice de dificultad (ID)

Es la proporcidn de sujetos que aciertan en relacion con los que intentan resolver-
lo:ID=A/N

El valor del indice de dificultad esta directamente relacionado con la media del test:
la media del test es igual a la suma de los indices de dificultad de los items:

FormulaN° 4

Interpretacion: a medida que el ID aumenta, el item es mas facil (en propiedad

habria que llamarlo indice de facilidad); ademas, en muchos test no tiene sentido
de hablar de ID, €j., los cuestionarios de personalidad, que no tienen respuestas
acertadas o erréneas.

Limitaciones: el ID no es una propiedad intrinseca del item, su valor depende de

la muestra de sujetos a la que se aplique (la solucién la da la Teoria de Respuesta
a los items)

t7Eduardo-Garcta-Cueto—~taconstruccidmdetrrtest>—ntrodtecidma la psicometria. Madrid: Siglo XXI de
Espafia Editores. pp. 10-14.
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En items de eleccién mdltiple, para corregir los efectos del azar, se suele utilizar la

siguiente férmula:

FormulaN°®° 5

Donde:

A: NUmero de sujetos que aciertan el item

E: NUmero de sujetos que fallan el item

K: Numero de alternativas del item

N: NUmero de sujetos que intentan resolver el item

La varianza de un item puede expresarse en términos de su ID: gj> = AQ; donde

P serfa la proporcién de sujetos que aciertan el item (suID)y @ = (1 — P). (la
dificultad media de los items maximiza su varianza)

1.3 indice de discriminacion is.

Un item tiene poder discriminativo si distingue entre los sujetos que puntian
alto y los que punttan bajo en el test (si permite distinguir entre sujetos eficaces
frente a ineficaces).

indice de discriminacion = correlacién entre las puntuaciones de los sujetos en
el item y sus puntuaciones en el test.

1.3.1 Calculo
e Correlacion biserial-puntual (Pes) (aplicacion de la correlacion de Pearson

entre una variable dicotdmica y otra cuantitativa; formula:

FormulaN° 6

Donde:

M- media en el test de los sujetos que aciertan el item

Lx: media del test

ox. desviacion tipica del test

p: proporcion de sujetos que aciertan el item

g (1-p).

Al calcular el indice de discriminacion, a la puntuacion total del test hay

que descontarle el item cuyo indice de discriminacion se pretende hallar
(X=13); en caso contrario, se puede usar la siguiente correccion:

FormulaN° 7

18 Ramos-dlvarez, Manuel, (2005)Analisis de ftems de pruebas, tercera edicion.



CONSTRUCCION DE INSTRUMENTOS,
PSICOLOGICOS MANUAL AUTOFORMART

Donde:

D Correlacion entre el item j y el test tras descontar el item (x —j)
pix; Correlacion item-test cuando el item esta incluido en el test

ox; Desviacion tipica del test

o: Desviacion tipica del item

e Correlacion biserial (pb). se usa cuando una variable no dicotomica se
dicotomiza (se pierde informacion)

FormulaN° 8

Dénde:

Lo media en el test de los sujetos que aciertan el item

Mx: media del test

ox. desviacion tipica del test

p: proporcion de sujetos que aciertan el item

y. ordenada correspondiente al valor de la puntuacion tipica en la curva
normal que deja por debajo un area igual a p

Notas: es una estimacion de la correlacion de Pearson, y puede dar valores
superiores a 1 si alguna de las variables es platictrtica o bimodal.

La relacion entre ps, y p» viene dada por:

o Coeficiente phi (¢): es la correlacion de Pearson para dos variables dico-
tédmicas

e Correlacion tetracdrica: ambas variables dicotomizadas y se asumen distri-
buidas normalmente

« indice basado en las proporciones de aciertos:

Formula N°

dénde:
P-: proporciéndesujetoscompetentes(puntian>Md)queaciertanelitem
P.: proporcidn de sujetos incompetentes que también aciertan el item

1.3.2 Relacién con algunos parametros del test 19
a) Variabilidad: la desviacion tipica del test esta estrechamente relaciona-

da con el indice de discriminacion de los items

FormulaN°®° 9

Jxjix oy ([

19 Ramos-alvarez, Manuel, (2005)Analisis de items de pruebas, tercera edicion.
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donde:

ox: desviacion tipica del test

;- desviacion tipica del item j

Pi. indice de discriminacion del item j

Si los items son dicotdmicos, su desviacion tipica vendra dada por:

FormulaN° 10 FormulaN°®° 11

Donde A es la proporcion de sujetos que aciertan el item (su ID)

b) Fiabilidad: la fiabilidad de un test puede expresarse en:

FormulaN°® 12

O en el caso de que los items sean dicotémicos:

FormulaN° 13

En suma, los parametros de los test, poder discriminativo (o) y fiabilidad
(a) pueden expresarse en términos del indice de dificultad de los items

(Py)y de su indice de discriminacion (o).

FICHA TECNICA

Es toda la informacion basica del test cuya estructura es la siguiente:

FICHA TECNICA

NOMBRE ORIGINAL: Nombre a partir del constructo
APARICION: Origen
AUTORES:

OBJETIVO: responde el para qué o el propdsito clinico, educativo u organiza-
cional.

VALIDEZ DE CONTENIDO:
ADMINISTRACION: Puede ser individual o colectivo.
DURACION: Es variable, de 15 a 20 minutos aproximadamente por ejemplo.

APLICACION: Personas que pertenecen al dmbito laboral de los diferentes sec-
tores (ambos sexos).

SIGNIFICACION: Apreciacion de los indicadores y situaciones de medida.
TIPO DE ITEMS: items verbales distribuidos por cada uno de los indicadores.
PROCEDENCIA:

AREA DE APLICACION: Por ejemplo Laboral, clinica o educativa



CONSTRUCCION DE INSTRUMENTOS,
PSICOLOGICOS MANUAL AUTOFORMATT

TEMAN° 4: RESPUESTA A LOS ITEMS

Los modelos y procedimientos de medicion encontramos dos teorias la denominada
Teoria clasica del test y la Teoria de respuesta a los items (TRI).

TEORIA CLASICA DE RESPUESTA A LOS ITEMS.

Asumen que las diferencias en las respuestas de los individuos a un test se deben
Unica y exclusivamente, a la variacion en la “capacidad” ( actitud, percepcion, opi-
nién, disposicion, etc. ) de los evaluados.

Por consiguiente, todas los demas factores de variacion, como las diferencias en el
grado de dificultad de las preguntas que forman el test, las condiciones externas

o las circunstancias personales) se consideran constantes o, a lo mucho, un efecto
aleatorio.

Esto es uno de los inconvenientes de la Teoria clasica del test, que fue iniciada con

los estudios de Spearman (1904) y desarrollada con la formulacion axiomatica de
Novick (1966).

Ademas, esta teoria define el concepto de capacidad en funcién de cada test par-
ticular, de tal forma que cuando un test es “dificil” el individuo tendra baja capaci-
dad, mientras que cuando un test es “facil” el individuo tendra elevada capacidad.
Esta teoria clasica define la dificultad de un item como “la proporcion de indivi-

duos del grupo que responde correctamente al item”. Es decir, la mayor o menor
dificultad de un item depende de la capacidad de los individuos, dicho a la inversa,
la capacidad de los individuos depende de si los items utilizados en el test son faciles
o dificiles.

La teoria clasica gira en torno al test en su conjunto, y no en torno a cada item
particular que lo forma. Es decir, el valor alcanzado por el individuo en el test sélo
permite valorar su capacidad global ante dicho test, pero impide llegar a un analisis
individual de cada item. Por lo tanto, no es posible, realizar predicciones sobre el
comportamiento delos individuos ante un item concreto o responder a la pregunta
de cual es la probabilidad de que un individuo responda de forma correcta a un
ftem determinado.

Este cimulo de inconvenientes de la teoria clasica del test recomienda la utiliza-

cion de una metodologia de medicién alternativa que permita, entre otras cosas,

lo siguiente:

a. Que las caracteristicas de los items no sean dependientes de los individuos que
responden al test.

b. Que los valores obtenidos por los individuos al realizar el test no sean depen-
dientes de éste Ultimo.

c. Que el andlisis se realice a nivel de item, en lugar de hacerlo a nivel de test.

d. Que no sean necesarios test paralelos para verificar la fiabilidad del test.

Respondiendo a esta alternativa tenemos la Teoria de respuesta a los items.

Kl LA TEORIA DE RESPUESTA AL ITEM.
Analiza el comportamiento de los test, no a un nivel del test en conjunto, sino al
nivel de cada item. En el caso mas simple, las respuestas a cada item se pueden codi-
ficar como respuesta “correcta” o como respuesta “incorrecta”, de tal forma que si
se asocia una variable Ujjpara representar la respuesta del individuo jal item i, esta
variable tomara el valor1 si la respuesta es correcta, y 0si la respuesta es incorrecta.

La probabilidad de responder correctamente al item i dependera del parametro 6,
que es valor que toma la capacidad (latente) de cada individuol. De esta forma, los
individuos que posean escasa capacidad latente tendran probabilidades mas bajas
de responder correctamente al item que aquellos otros individuos con una elevada
capacidad latente. Por consiguiente, la probabilidad #/ (8) es una funcion monoé-
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tonamente creciente del parametro &. Esta funcion es conocida con el nombre de
funcion de respuesta al item o curva caracteristica de item (CCI).

Ademas del parametro 6, la probabilidad ~/ (6) va a depender también, en fun-
cion del modelo que se proponga para su estimacion, de otros dos parametros, aie
(—00;+400) y bi€ (—00;+00), conocidos con el nombre de parametro de discriminacion
y parametro de dificultad, respectivamente.

El parametro de dificultad es aquel punto de la escala latente de capacidad para el
cual la probabilidad de responder correctamente al item es, exactamente, del 50 %.
En realidad, este parametro es un parametro de localizacion, puesto que indica la
posicion de la CCIen la escala latente. Asi, cuanto mayor sea el valor de b/, mayor
sera también la capacidad necesaria para que un individuo tenga una probabilidad
de 0,5 de responder correctamente al item en cuestion, lo cual significa que los
items “dificiles” tendran una CCIsituada en el extremo superior de la escala de
capacidad, mientras que la CCZ de los items “faciles” se ubicara en el extremo in-
ferior de dicha escala. Cuando los valores de capacidad se estandarizan, los valores
de bisuelen variar de -2 a +2, de manera que valores de b/ proximos a -2 indican
una extrema facilidad del item, mientras que valores proximos a +2 denotan una
elevada dificultad.

ESCALA LIKERT Y DIFERENCIAL SEMANTICO.
3.1 ESCALA DE LIKERT.

La escala de tipo Likert (también denominada método de evaluaciones suma-
rias) es una escala psicométrica cominmente utilizada en cuestionarios, y es
la escala de uso mas amplio en encuestas para la investigacion, principalmente

en ciencias sociales. Al responder a una pregunta de un cuestionario elaborado
con la técnica de Likert, se especifica el nivel de acuerdo o desacuerdo con una
declaracion (elemento, item o reactivo o pregunta). La escala se llama asi por
Rensis Likert, quien publicd en 1932 un informe donde describia su uso.

a. Elaboracion de la escala:

Preparacion de los items iniciales; se elaboran una serie de enunciados afir-
mativos y negativos sobre el tema o actitud que se pretende medir, el nimero
de enunciados elaborados debe ser mayor al nimero final de enunciados
incluidos en la version final.

Administracion de los items a una muestra representativa de la poblacion

cuya actitud deseamos medir. Se les solicita a los sujetos que expresen su
acuerdo o desacuerdo frente a cada item mediante una escala.

Asignacion de puntajes a los items; se le asigna un puntaje a cada item, a fin
de clasificarlos segun reflejen actitudes positivas o negativas.

Asignacion de puntuaciones a los sujetos; la puntuacion de cada sujeto se
obtiene mediante la suma de las puntuaciones de los distintos items.

Andlisis y seleccion de los items; mediante la aplicacion de pruebas estadis-
ticas se seleccionan los datos ajustados al momento de efectuar la discrimi-
nacion de la actitud en cuestion, y se rechazan los que no cumplan con este
requisito.

b. Ejemplo de pregunta formulada con un elemento de tipo Likert de 5 puntos

Hay que hacer una distincidon importante entre escala de tipo Likert y ele-
mento de tipo Likert. La escala es la suma de las respuestas de los elemen-
tos del cuestionario. Los elementos de tipo Likert van acompaniados por una
escala visual andloga (por ejemplo, una linea horizontal, en la que el sujeto
indica su respuesta eligiéndola con un circulo); a veces se llama escalas a los
elementos mismos. ésta es la razon de muchas confusiones y es preferible,
por tanto, reservar el nombre de escala de tipo Likert para aplicarlo a la suma
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de toda la escala, y elemento de tipo Likert para referirse a cada elemento
individualmente.

Un elemento de tipo Likert es una declaracién que se le hace a los sujetos
para que éstos lo evallen en funcidn de su criterio subjetivo; generalmente se
pide a los sujetos que manifiesten su grado de acuerdo o desacuerdo. Normal-
mente hay 5 posibles respuestas o niveles de acuerdo o desacuerdo, aunque
algunos evaluadores prefieren utilizar 7 a 9 niveles; un estudio empirico re-
ciente demostro que la informacion obtenida en escalas con 5, 7 y 10 niveles
posibles de respuesta muestra las mismas caracteristicas respecto a la media,
varianza, asimetria y curtosis después de aplicar transformaciones simples.

El formato de un tipico elemento de Likert con 5 niveles de respuesta seria:

e Megusta el cine:

Muy de acuerdo 5
Algo de acuerdo 4
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 3

Algo en desacuerdo 2
Muy en desacuerdo 1

La escala de Likert es un método de escala bipolar que mide tanto el grado
positivo como neutral y negativo de cada enunciado.

La escala de Likert, al ser una escala que mide actitudes, es importante que

pueda aceptar que las personas tienen actitudes favorables, desfavorables o
neutras a las cosas y situaciones lo cual es perfectamente normal en térmi-
nos de informacion. Debido a ello es importante considerar siempre que una
escala de actitud, que puede y debe estar abierta a la posibilidad de aceptar
opciones de respuesta neutrales.

Ejemplo: "La politica exterior de los Estados Unidos afecta a la politica de
Sudamérica."

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

= N W b~ G,

c¢. Puntuacién y andlisis

Después de completar el cuestionario, cada elemento se puede analizar por
separado o, en algunos casos, las respuestas a cada elemento se suman para
obtener una puntuacion total para un grupo de elementos. Por ello las escalas
de tipo Likert son un tipo de escalas sumativas.

Se considera una escala de tipo ordinal, ya que no podemos asumir que los
sujetos perciban las respuestas como equidistantes, aunque podria asumirse
si cada elemento se acompafia de una escala visual horizontal en la cual deba
marcar su respuesta, y en la que cada respuesta esté situada de forma equi-
distante.

Cuando los datos se tratan como ordinales, es posible calcular la mediana y
la moda (pero no la media). La dispersion se calcula por medio del intervalo
entre cuartiles (no es posible calcular la desviacion tipica), o puede anali-
zarse mediante técnicas no paramétricas, la prueba de Mann — Whitney. Las
respuestas a los elementos se puede sumar, y hay que tener en cuenta que
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todos los elementos deben medir Io mismo (por ejemplo, la actitud hacia los
extranjeros). Podria aplicarse un analisis de varianza.

En la mayoria de las investigaciones, cuando se evallian actitudes y opiniones,
se suele utilizar la escala de Likert. Esta escala se difundié ampliamente por su
rapidez y sencillez de aplicacion, desde su desarrollo en 1932.

La escala de Likert es de nivel ordinal y se caracteriza por ubicar una serie de

frases seleccionadas en una escala con grados de acuerdo/desacuerdo. Estas
frases, a las que es sometido el entrevistado, estan organizadas en baterias
y tienen un mismo esquema de reaccion, permitiendo que el entrevistado
aprenda rapidamente el sistema de respuestas.

La principal ventaja que tiene es que todos los sujetos coinciden y comparten
el orden de las expresiones.

d. ¢Cuales son las desventajas de emplear la Escala de Likert?

o Las escalas de Likert presentan un sesgo si observamos su distribucion
de frecuencias. Las aprobaciones siempre superan a las desaprobaciones,
independientemente de las afirmaciones planteadas. Esto significa que
las expresiones de (des) acuerdo no son equidistantes.

o También estd comprobado empiricamente que declararse “de acuerdo”

con cualquier frase de la bateria Likert, implica un menor esfuerzo psi-

quico por parte del entrevistado.

La respuesta neutral “ni de acuerdo ni en desacuerdo”, que es la posicion

central de la escala, es asociada con el “acuerdo moderado”, y no con la

respuesta “indeciso” (como muchos creen). Muchos entrevistados perci-

ben que declararse “indeciso” es negativo y por ello tienden a desplazarse

mas cerca de las posiciones de acuerdo. Ademas los entrevistados perci-

ben que entre las posiciones de acuerdo hay mas distancia que entre las

del desacuerdo (ver cuadro).

Al tratarse de una escala ordinal, no permite conocer con precision la

® “cantidad” de acuerdo o desacuerdo. Esto impide sumar sus valores in-
ternamente, ya que no se pueden sumar los nimeros ordinales (primero
mas segundo no es igual a tercero). Esto suele realizarse erréneamente, y
provoca una distorsion porque se suman los nimeros naturales a los que
se le atribuyen cinco grados de acuerdo/desacuerdo, y se asigna al entre-
vistado un puntaje total que expresa su (supuesto) estado (ver grafico).
La escala de Likert tiene un inconveniente relacionado con la compren-

« Sion de las frases evaluadas por el entrevistado: una afirmacién puede ser

desaprobada por motivos diversos.

Si no se incluye una pregunta de respuesta abierta para conocer cuales

son las causas — generalmente para reducir costos de la investigacion — se

corre el riesgo de asignar los mismos puntajes a dos opiniones diferentes

(y que incluso pueden ser opuestas). Este es el denominado problema de

la “curvinealidad”.

Por lo general, los entrevistados al escuchar la afirmacion leida por el

entrevistado, tienden a reaccionar a un solo término de la frase: al objeto

® o alsujeto que ese término esta designando. Este fenémeno ha sido de-
nominado “Reaccion al objeto”. (Ej: En la afirmacién “El alcohol solo en
minimas cantidades es perjudicial para la salud”, se tendera a relacionar
los términos “El alcohol” y “es perjudicial para la salud”.)
Por ultimo, se suele reducir la fidelidad/confianza de las respuestas cuan-

do se organizan las frases en largas baterias (por ejemplo, una debajo

de la otra). Esto es aplicable no sdlo a la escala de Likert sino también a
otras técnicas. Para evitar este fendmeno llamado “Response Set” es con-
veniente intercalar afirmaciones opuestas en la misma bateria.

Los entrevistados perciben que declararse “indeciso” es negativo y por ello
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tienden a desplazarse mas cerca de las posiciones de acuerdo.

NEWSLETTER

No es conveniente sumar o contar con un promedio de respuesta

MUY DE ACUERDO 5
ALGO DE ACUERDO 4  POSITIVO
NI DE ACUERDO NI EN DESACUERDO 3
ALGO EN DESACUERDO 2
MUY EN DESACUERDO 1 NEGATIVO

3.2 DIFERENCIAL SEMANTICO.
a. Antecedentes Teoricos.

El método es descrito por los autores como un método para medir el signi-
ficado que tiene un objeto para un individuo 2.

OSGOOD 21 supone que existe un espacio semantico de dimensionaldad

desconocida y de naturaleza geométrica. El espacio estd constituido de
escalas semanticas. Cada escala consiste de un par de adjetivos que son
bipolares.

Se supone que estas escalas forman una funcidn lineal que pasa a través del

origen, para estar en condiciones de definir el espacio adecuadamente, es
necesario usar una gran cantidad de escalas que son una muestra represen-
tativa extraida del universo de escalas.

Para diferenciar el significado de un objeto, el individuo hace una eleccién

entre las alternativas dadas, la funcion de cada eleccion es localizar cada
objeto en el espacio semantico, la validez de la localizacion de este punto
en el espacio depende del nimero y representatividad de las escalas.

De este modo, la diferencia semantica significa la estabilizacion sucesiva

de un objeto hasta un punto en el espacio multidimensional semantico, a
través del puntaje de un nimero de alternativas semanticas dadas presen-
tadas en forma de escalas. Una diferencia de significado entre dos objetos
es simplemente una funcion de las diferencias de su ubicacion en el mismo
espacio, es decir, una funcion de la distancia multidimensional entre dos
puntos.

b. Dimensiones en el Espacio Semantico.

0SGOOD dio gran importancia al muestreo, el diferencial semantico esta
influido por tres fuentes de variacion: el individuo, las escalas y los objetos.

0OSGOOD llego a la conclusién de que la estructura del factor no depen-

dia de la eleccidn de escalas, el seguir 3 factores de hecho explico la mayor
parte de la varianza total, mientras otras dimensiones solo explicaban una
pequeia parte de ellas.

¢ Dimensiones

- Laevaluacidn que hace el individuo del objeto o concepto que se esta
clasificando.

20 URBAN FERNANDEZ, Francisco. Un método de investigacion de origen psicolingistico.
210SGOOD, C E. "Semantic differential technique in the comparative study of cultures", en. American Anthro-
pologist, n. 66, 1964, pp. 171-200
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Ejemplo escalas bipolares: regular — irregular; limpio — sucio; bueno
—malo; valioso — despreciable.
- La percepcion del individuo, de la potencia o poder del objeto o con-
cepto.
Ejemplo escalas: grande — chico; fuerte — débil; pesado — liviano.
- La percepcidn del individuo de la actividad del objeto o concepto.

Ejemplo escalas: activo — pasivo; rapido — lento; frio — caliente.

c. Construccion.

El método para el diferencial semantico debe ser visto como un método
para reunir cierto tipo de informacién (un método que pude ser generali-
zado), el cual tiene que constituirse por las demandas que presenta cierto
problema de investigacion.

o seleccion del objeto (concepto): “objeto” se usa para determinar que
significa el “estimulo” que da "reaccion” (respuesta) en el individuo a
traves de su indicacion en las escalas de adjetivos.

El objeto puede ser verbal; puede consistir de solo una palabra o de
varias palabras.

Objetos no — verbales pueden ser diferenciados (cuadros u otros esti-
mulos estéticos).

El investigador debera pensar en elegir objetos que se supone daran:

- Diferencias individuales (para poder estudiar la variacion en el ma-
terial)

- Que tengan un solo significado (de otra manera hay riesgo de vaci-
lacion en la eleccion).

- Se supone que todos los individuos lo conozcan bien (de otro modo

habra regresion al medio de la escala).

d. Seleccion de escalas.

Al seleccionar las escalas debe estar seguro de tener los tres factores: eva-
luacién, potencia y actividad representada.

Para cada factor uno puede seleccionar cierta cantidad de escalas correla-
cionadas y a través de estas obtener el promedio de las escalas. Esto aumen-
tara la representatividad y la confiabilidad.

Los promedios son llamados factor scores. El criterio mas importante para

la seleccion de escalas asi es su patron factorial (generalmente se seleccio-
nan tres escalas para cada factor. Las escalas elegidas cargadas en ese factor
son bajas en los otros).

Otro criterio es la relevancia de las escalas al objeto. Las escalas con com-
posicion factorial desconocida pueden ser usadas si se suponen ser muy
relevantes para la investigacion. En este caso uno puede incluir escalas
con composicion factorial conocida y usarlas como escalas de referencia

y estudiar como las escalas “desconocidas” co varian con las escalas de re-
ferencia.

e. El test de OSGOOD vy la medicion de actitudes.

Tal como se ha hecho notar el test de OSGOOD no es una escala de acti-
tudes en el sentido corriente, sino que las investigaciones han demostrado
que los valores de escala pueden ser usados para la medicidn de actitudes.
La actitud general se mide pero no el contenido de la actitud en el signi-
ficado denotativo.
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OSGOOD 22 piensa que con la ayuda de los valores de escala es posible

formar una escala universal que podria ser usada para medir la actitud /
hacia cualquier objeto.

La ventaja seria: 1) econdmica (tiempo, dinero, trabajo).2) disponible y
asi hacer la medicion de actitudes que no han sido previstas. 3) posibilidad
para comparar entre diferentes investigaciones de actitud y actitud hacia
diferentes objetos.

El procedimiento consiste en sefialar con una x en la escala el lugar en el
cual usted ubicaria su opinidn acerca del texto.
Por ejemplo: la palabra fanatico podria ser evaluada en las siguientes es-

calas 2:

FLEXIBLE - — — —; —; —; —; RIGIDO.

NEGATIVO - - - — —; —; —; POSITIVO.

DELICADO - — — — —; —; —; RUDO.
Diagrama Objeti

S considéra que indica rigidez pero en menor grado, marcaria en:
FLEXIBLE — — — — —; X —; RIGIDO.

Desarrollo Actividades  Autoevaluacion
de contenidos

]

LECTURA SELECCIONADAS N° 2

Lecturas Glosario Bibliografia
seleccionadas

De Anastasi, A 2.

Recordatorio Anotaciones

Constituye un nuevo enfoque en Psicometria que permite superar algunas de las
limitaciones de la Teoria Clasica de los test (TC).

Su proposito es similar al de la Teoria clasica. Pretende obtener la puntuacion que

corresponde a una persona en una dimension o rasgo, como su inteligencia, su
nivel en un rasgo de personalidad, su dominio en una materia, etc.

La TRI debe su nombre a que se centra mas en las propiedades de los items indivi-
duales que en las propiedades globales del test, como hacia la TC.

Lo que vamos a aprender en esta lectura seleccionada sdlo es aplicable a items que

puedan cuantificarse como cero o uno. La TRI permite también el analisis de items
con otros formatos de respuesta (por ejemplo, las categorias ordenadas), pero no
son tratados en esta lectura.

Buena parte de la Psicometria actual esta relacionada con la TRI para ampliar tus

conocimientos, puedes consultar los libros de Mufiiz (1997), Hambleton, Swami-
nathan y Rogers (1991) y Hambleton y Swaminathan (1985).

Entre las principales limitaciones de la TC se pueden exponer las siguientes:

a. La principal limitacidn consiste en que las caracteristicas del test y las puntua-
ciones delas personas no pueden ser separados: Se define la puntuacion de una
persona como el nimero de preguntas que acierta, y la dificultad de un item

22 OSGOOD, CE. "Semantic differential technique in the comparative study of cultures", en. American Anthro-
pologist, n. 66, 1964, pp. 210-223.

23 OSGOOD, CE. "Semantic differential technique in the comparative study of cultures”, en. American Anthro-
pologist, n. 66, 1964, pp. 234-276.

24 ANASTASI, A, 1998. México, “Test Psicoldgicos” PRENTICE HALL, p.187



| e UNIDAD III: “CONOCIENDO LAS NORMAS DE PUNTUACION”

como la proporcion de personas que lo responden correctamente en un deter-
minado grupo. Esto tiene una serie de consecuencias negativas:

- Las caracteristicas de los items dependen del grupo de personas en el que se
han aplicado.

- La puntuacion de una persona depende del conjunto particular de items
administrados.

- La puntuacion que una persona obtenga sera diferente si le aplicamos dos

test que midan la misma caracteristica pero cuyo nivel de dificultad sea dife-
rente. Esto hace muy dificil comparar dichas puntuaciones, que sélo podran
interpretarse en relacion al test en el que fueron obtenidas.
Frente a la TC, una de las propiedades de la TRI es su invarianza, en un doble
sentido: invarianza de los items respecto a posibles diferentes distribuciones de
la habilidad o del rasgo (en lo sucesivo nivel de habilidad y de rasgo seran sind-
nimos), e invarianza de la habilidad medida a partir de diferentes conjuntos de
items. Haremos un breve comentario sobre cada tipo de invarianza.

Si las condiciones de aplicacion de la TRI se cumplen, ha de ocurrir lo siguiente:

- Sea cual sea la distribucién de los niveles de rasgo obtendremos las mismas
estimaciones de los parametros de los items. Esta propiedad se cumple tam-
bién en otros ambitos.

Por ejemplo, en Estadistica, si se cumplen los supuestos de la regresion li-
neal, se llega a los mismos parametros cuando se ajusta la recta de regresion
a toda la poblacion o sélo a parte de ella. Andlogamente, los parametros

de los items deberan ser los mismos si éstos se han aplicado a un grupo de
personas con alto nivel de rasgo, o a un grupo con niveles bajos. Es decir, los
parametros de los items seran los mismos sea cual sea la distribucion de los
niveles de habilidad de la muestra en los que se han aplicado.

El nivel de habilidad de una persona puede ser obtenido a partir de con-

juntos de items distintos. Algunas de las aplicaciones de la TRI descansan
precisamente en esta propiedad.

b. Una segunda limitacion tiene con ver el error de medida. La TC supone que
el error de medida es una propiedad del test y, por lo tanto, igual para todos
los sujetos, independientemente de cual sea su puntuacién. Por el contrario,
la TRI permite obtener la precision con la que cada persona es medida.
La TRI permite superar estas y otras limitaciones de la TC mediante unos su-
puestos fuertes y restrictivos, y una metodologia mas compleja, que requiere
establecer modelos matematicos, la estimacion de sus parametros, enjuiciar el
ajuste entre datos y modelos, etc..

SUPUESTOS DE LA TRI

2.1 Unidimensionalidad

Tal y como hemos visto en el apartado anterior, en todos los modelos de CCIs,
la probabilidad de acertar un item depende Unicamente de sus parametros y

de 6. En un item que mida el nivel de vocabulario de inglés, la probabilidad de
acertarlo depende de los valores "a", "b" y "c" del item y del nivel de vocabulario
inglés de la persona (su 8). La CCI excluye que el rendimiento en el item depen-
da de los niveles de la persona en otros rasgos mas o menos relacionados con el
de vocabulario de inglés (como el nivel de inglés hablado, el nivel de gramatica
inglesa, ....). De tener en consideracion otros rasgos, en la férmula aparecerian
los elementos &2, 63, etc.. , es decir, los niveles de la persona en esos otros rasgos.
En otras palabras, el rendimiento en un item depende del nivel de la persona en
un solo rasgo o dimension.

Un test consta de un conjunto de items. La TRI supone ademas que todos los
items que forman el test han de medir un mismo y Unico rasgo. El supuesto de
unidimensionalidad exige que todos y cada uno de los items del test midan una
Unica dimensidn.
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Este supuesto nunca se cumple totalmente porque el rendimiento en un test
esta influido por variables cognitivas y de personalidad, como la motivacion, an-

siedad, etc. Por lo que, en la practica, es una cuestion de grado, y no puede

afirmarse categdricamente si un conjunto de items son o no unidimensionales.

Hay, no obstante, varios métodos para comprobar la unidimensionalidad. El pro-

puesto por Reckase (1979) se basa en el analisis factorial y consiste en estudiar

la varianza explicada por el primer factor extraido de la matriz de correlaciones

entre items. En la practica, cuando el primer factor explica mas de un 25% de la

varianza total, tras haber eliminado los items con saturaciones inferiores a 0.10,

se considera que se cumple el supuesto de unidimensionalidad.

2.2 Independencia Local

Existe independencia local entre los items de un test si la respuesta que una per-
sona da a uno de ellos no depende de las respuestas que da a los otros.

La independencia local se deriva de la unidimensionalidad porque, simplemen-

te, significa que la respuesta a un item sélo depende de sus parametros y de 6,y
no esta influida por el orden de presentacion de los items, las respuestas que ya
se hayan dado, etc.

Matematicamente puede expresarse diciendo que la probabilidad de que un

sujeto acierte "n" items es igual al producto de las probabilidades de que acierte

cada uno de ellos por separado.

Por ejemplo, un test consta de dos items y la probabilidad de que Juan acierte
el primero es P1 = 0.4y la de que acierte el segundo P2 = 0.8. El principio de
independencia local establece que la probabilidad de que acierte los dos viene
dada por: (P1)(P2) = (0.4)(0.8) = 0.32.

La probabilidad de acertar el primero y fallar el segundo seria (como Q2 = 1 - P2
=1-0.8=0.2): (P1)(Q2) = (0.4)(0.2) = 0.08.

La de que falle el primero y acierte el segundo sera (Q1)(P2) = (0.6)(0.8) = 0.48
La de que falle ambos items sera (Q1)(Q2) = (0.6)(0.2) = 0.12.

Supongamos que 100 personas con idéntico nivel de rasgo que Juan contestan
el test.

Esperaramos aproximadamente los siguientes resultados (1, acierto; 0, error):

Si correlacionamos las cien respuestas al primer item con las cien respuestas al se-
gundo, la correlacion de Pearson es cero. Lo visto sugiere un procedimiento para
contrastar si el supuesto de independencia local se cumple. Consiste en obtener la
matriz de correlaciones entre los items, pero no en la muestra completa, sino en sub
muestras que sean lo mas homogéneas posible en cuanto al nivel de habilidad de
sus miembros. En tales sub muestras tiene que ocurrir que ningun item correlacione
con ningun otro, si se cumple el supuesto. (Hambleton y otros, 1991, pag. 56).
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CONTROL DE LECTURA

seIeLcecCitc;jr::Zas Glosario Bibliografia
Instruccion: A continuacion te presento las siguientes preguntas, respdndelas a partir
del analisis de las dos lecturas anteriores y envia tus respuestas al profesor para ser ca-

lificadas.

Recordatorio X
Anotaciones

1. Describa brevemente las caracteristicas principales de la escala de Likert:

2. Describa brevemente las caracteristicas principales del diferencial semantico:

3. Identifique por lo menos 5 ventajas de la escala de Likert y el diferencial semantico

luego comparelas en el cuadro siguientes:

4. Enumere 2 ventajas de la Teoria de Respuesta al item (TRI) con respecto a la teoria
Clasica (TC).

5. Enumere los componentes de su ficha técnica.




| UNIDAD III: “CONOCIENDO LAS NORMAS DE P s i R
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— Aumeaanmn AUTOEVALUACION DE LA UNIDAD N° III
INSTRUCCIONES:

Resuelva el siguiente cuestionario, marcando la respuesta correcta en cada caso, para
fijar los conceptos e ideas fundamentales tratados en la Unidad:

Glosario Bibliografia

S

1. Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta.

R “En la etapa que se encuentran en la elaboracion de su prueba, estan
en ”

A) Competencia Inconsciente
B) Incompetencia Inconsciente
C) Competencia Consciente.

D) Incompetencia consciente
E) Competencia

2. Con respecto a la matriz organizativa, esta conformada esencialmente por:
A) items e indicadores
B) items y situaciones de medida
C) Indicadores y situaciones de medida
D) Situaciones de medida
E) Indicadores

3. Con respecto al proceso de elaboracion de una prueba, las interrogantes referidas

a: ¢équé tema voy abordar, para quienes esta dirigido, qué recursos necesito, para
cuando lo voy a realizar?, estan referidas a:

A) Organizacion
B) Ejecucion

C) Planificacion
D) Elaboracion
E) Evaluacién

4. Anote en los espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta:

“Para hacer una prueba psicolégica se debe tener en cuenta primero
el , luego sin descuidar la ademas
la y los e

A) Lenguaje, publico al que va dirigido, redaccién, tendencia del item

B) Lenguaje, publico al que va dirigido, redaccion, errores gramaticales

C) Lenguaje, extension, publico al que va dirigido, redaccion, tendencia del item
D) Lenguaje, extension, redaccion, tendencia del item, errores gramaticales

E) Lenguaje, extension, errores gramaticales, tendencia del item

5. Con relacidon a la Validez de contenido y de criterio de jueces, anote en el espacio

en blanco, la expresidén que mejor complete la idea inconclusa, luego marque la
alternativa que estime correcta:

“al buscar la validez de contenido intentamos determinar si una prueba ha
sido
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6.

10.

A) Adecuadamente estandarizada
B) Adecuadamente planificada.
C) Adecuadamente aplicada.

D) Adecuadamente elaborada.

E) Adecuadamente calificada.

Con respecto a la prueba piloto, determine la falsedad (F) o la veracidad (V) de las
siguientes afirmaciones, luego marque la respuesta correcta:
I.- Verificar la comprensién de los items

II.- Se aplica a un grupo normativo

II1.- Nos da la facilidad de reajustar los items

1V.- Sirve para vislumbrar la posibilidad de otro instrumento

—~ N~
—

A) VFVF.
B) VVFV.
C) FFWV.
D) VVFF.
E) VVVF.

Dado el Constructo: Nivel de auto concepto en mujeres con cancer, determinar el
valor del cero:

A) Absoluto

B) Relativo

C) Determinado

D) Irrelevante

E) Continuo

Una prueba estd compuesta por 32 items, determine su intervalo, luego marque la
respuesta correcta:

A) 26.6

B) 26

C)37.5

D) 38

E) 30

Dado el test “Grado de depresion en adolescentes abandonadas”. N° de items 25,
determine su primer rango de intervalo, luego marque la respuesta correcta:
A)0-10

B)0-15

C)0-17

D)0 -19

E)O -20

En cuanto al andlisis de los items: Un item discrimina cuando su puntaje es:
A) Igual o mayor a 65%

B) de 0 a 65%

C)de 0a 64%

D) Igual a 60%

E) Mayor al 60%
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Glosario Bibliografia

1. ADAPTACION DE TECNICAS. En la utilizacion de técnicas psicométricas prove-
pientes de paises extranjeros, tanto para investigacion cuanto para diagndstico y
evaluacion psicoldgica general, tienen que considerarse tres cuestiones 23:

anotacionesUN@ comprension adecuada de las diferencias entre lo émico y lo ético

b. Elestablecimiento de equivalencias conceptuales (implica que los constructos
que se pretenden evaluar tengan el mismo significado en las diversas culturas),
lingtiisticas (que las palabras utilizadas tengan el mismo significado connotativo
y denotativo) y métricas (estudios locales de validez y confiabilidad).

c. Elcontrol de las variables relacionadas con la cultura subjetiva del individuo que
pueden afectar los patrones de respuesta (por ejemplo, deseabilidad social, auto
presentacion) (Casullo, 1992; Marin, 1986)

2. ADMINISTRACION (Tipos de).

a. Administracion Individual. Se trata de la aplicacion de una o mas técnicas a un
solo sujeto. Pueden ser técnicas autoadministrables o que requieran la interven-
cion directa del entrevistador.

b. Administracion Colectiva. Consiste en la aplicacion de una o mas técnicas a un
grupo de sujetos en el mismo tiempo y espacio.

c. Autoadministracion.  El/los sujeto/s puede/n contestar o completar el/los
protocolo/s de la/s técnica/s sin la necesidad de la intervencion del entrevista-
dor.

3. AMPLITUD. Es una medida de variabilidad o dispersion.

a. Amplitud total o extension. Es la diferencia entre el valor mas bajo y el mas alto
de una serie; o sea, la diferencia entre el limite superior real y el limite inferior
real de una distribucion de frecuencias. Es la medida mas simple y se usa cuando
s6lo queremos una comparacion rapida entre dos distribuciones. Es la primera
medida de dispersion que se obtiene en cuanto han sido ordenadas las puntua-
ciones. Se denomina también rango total o gama.

b. Amplitud intercuartil. Distancia entre los cuartiles(Q) Q3 y Q1. Incluye el 50 %
de los casos. Formula: Al = Q3 - Q1. Equivale a desviacion cuartil (DQ) (Cortada
de Kohan, 1978; Gonzalvo Mainar, 1978)

4. ANALISIS CUALITATIVO. Se refiere al tipo de andlisis que toma en cuenta tanto el

comportamiento del entrevistado durante la administracion de una técnica como su
desempeiio en la misma.

5. ANALISIS CUANTITATIVO. Se trata de la puntuacion de los datos recogidos a tra-

vés de diferentes procedimientos (tales como cuestionarios, escalas, test, entrevistas
estructuradas, inventarios, etc.) concebidos para captar las respuestas de los sujetos
ante estimulos (verbales o no verbales) prefijados y con opciones establecidas de
respuesta. (Cook, Reichardt, 1986)

6. ANALISIS DE iTEMS. (Ingles item analysis): Comprobacién empirica de la utilidad

de los items componentes de un test. Deben cumplir las condiciones siguientes:

a. En suformulacion han de expresar claramente la tarea que debe realizarse, sin
lugar a dudas, de modo que pueda llevarse a cabo objetivamente (objetividad).

b. Las soluciones dadas deben ser independientes del lugar y del tiempo, siendo
iguales las de un mismo probando en presencia de las mismas condiciones (esta-
bilidad).

c. Latarea debe corresponder a un aspecto esencial de lo que se quiere investigar
(validez).

23 http://psicopsi.com/Diccionario-terminos-psicometricos
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10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

ANSIEDAD DEL TEST. Sentimiento del sujeto antes y durante la ejecucion del test
(especialmente test psicoldgicos y de rendimiento escolar), que en casos extremos
puede llegar a deformar la “verdadera” capacidad. Para la teoria y la construccion
de test, esta ansiedad se presenta como problema de validez suficiente (la fiabilidad
no deberia quedar afectada por la ansiedad del test si las condiciones de ejecucion
no varian en relacion con la ansiedad)

AZAR. Causa probable de un hecho aislado imprevisible. Sucesos al azar. Sin sucesos
aleatorios.

CONFIANZA, LIMITES DE. Superior e inferior, derivados de un ejemplo y utiliza-
dos para efectuar deducciones acerca de una poblacion; por ejemplo, a partir de la
media y de su error tipico en una distribucion, son determinables los limites que
permitan afirmar que existe la probabilidad de un 95% de que la media de esta
poblacion cae dentro de estos limites.

CONSISTENCIA INTERNA. Grado de relacion existente entre los items de una
prueba; consistencia en un muestreo de contenido.

CONSTANTE. Un término en una formula matematica que no varia. Caracteristica
que puede manifestarse solamente bajo una Unica modalidad.

CONSTRUCCION DE TESTS. Por lo general en la construccion de test con una
aproximacién centrada en el sujeto, suelen seguirse los siguientes pasos: 1) Identifi-
car el proposito o finalidad para el que se utilizara el test 2) Especificar a priori las
principales restricciones con las que debera operar el test (tiempo, medio, situacio-
nes, 3) Identificar las conductas observables representativas del constructo (domi-
nio o atributo de interés; analisis de contenido, revision de las investigaciones publi-
cadas, incidentes criticos, observaciones directas, juicio de expertos) 4) Especificar
el formato de los items (eleccion multiple, seleccion o identificacion, ordenacion,
sustitucion/correccion, completamiento, etc.) 5) Estudio piloto y tratamiento de

los datos del estudio piloto 6) Planificar la tipificacion del test (grupos normativos a
partir de muestras representativas, tipos de escalas en las que se estableceran las nor-
mas — percentiles, puntuaciones tipicas, cocientes intelectuales, etc. —, estimacion
de las propiedades psicométricas del test — confiabilidad y validez) 7) Elaboracién
del manual del test y otros materiales de apoyo y 8) Considerar cuidadosamente los
criterios con consenso internacional para la valoracion de un test (Martinez Arias,
1996)

CONSTRUCTO. En psicometria, descripcion conceptual hipotética acerca de algln
atributo o rasgo psicoldgico.

CORRELACION. La correlacion es la relacion concomitante entre dos o mas varia-

bles, o sea, entre dos 0 mas series de datos. El grado de relacion puede ser medido
y representado por el coeficiente de correlacion designado por la letra griega rho o
por r.

Edad cronoldgica. Tiempo transcurrido desde el nacimiento.

Edad educacional. La edad educacional expresa el conjunto de conocimientos que

corresponden a los alumnos normales que tienen una edad cronoldgica determina-
da.

Edad fisioldgica. Tiempo referente a la maduracion de tejidos, glandulas, etc.

Edad mental. Determinada por la puntuacion de un test de inteligencia compara-
da con la media de una determinada edad cronoldgica. Los test que determinan
aproximadamente la relacion entre la edad mental y la cronolégica de los sujetos
examinados dan asi el cociente intelectual (CI).
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19. ESCALAS DE ACTITUD. En todas las escalas de actitud, los individuos indican su
acuerdo o desacuerdo con una serie de afirmaciones sobre el objeto en estudio. Por

lo general, arrojan una calificacion total que indica la direccién e intensidad de la
actitud del individuo hacia una categoria de estimulos (por ejemplo, hacia un estilo
de vida, organizacion de valores, politica, etc.). Se han elaborado procedimientos

mico €SPeciales para alcanzar la unidimensionalidad u homogeneidad de los reactivos, la
igualdad de las distancias entre las unidades de la escala y la comparabilidad de las

calificaciones.

Objetivos

Actividades ~ Autoevaluacién
s
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TemaN° 1:Manualdeltes
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1.Normasdeinterpretacion
2.Manualdeunaprueba:pauta
s

TemaN° 2:Clasificaciond
elos

test.
1.Clasificaciondelaspruebas.
2.EvaluaciondelaPersonali-
dad

TemaN° 3:Usoéticodelos
test
1.éticayaxiologiaenlosins-
trumentosdeevaluaciony
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TemaN° 4:Presentacion
del

test

1.Presentaciondeltest
Lecturaseleccionadal
“Aspectoséticosenlaevalua-
ciénPsicoldgica”,deAnastasi,
A.(P4g.537).
AutoevaluacionN°4

1.Identificaelpoderdiscrimi-
nativodelitem.
2.Fundamentalasnormasde
interpretaciondeuntest.
3.Identificaloscomponentes
delmanualdeuntestpsicold-
gico.
4.1dentificalaclasificacionde
lostest

ActividadN® 1

Elaboraypresentalasnormasde

interpretaciondesutest.
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giaenlapracticaprofesional
delpsicdlogo.

AUTOEVALUACE®

1.Valoralaevaluacion,califica-
cidneinterpretaciondelos
testpsicométricos.
2.Asumeunaactitudanaliticay
destacalaimportanciadelos
testpsicométricos.
3.Demuestraperseveranciaen
laconstrucciéndesuinstru-
mentopsicoldgico.

6.Explicaelusoéticodelostest.
ActividadN°® 2
ParticipaenelForopresentan-
dosusargumentossobre:“eluso

éticodelostest”
TareaAcadémicaN©°2

Presentayargumentasutestpsi-

coldgicoelaborado.
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TEMAN® 1: MANUAL DEL TEST

NORMAS DE INTERPRETACION.

¢Como interpretar un test?, ¢los test se rigen por normas?, pues esta unidad se en-
cargara de proporcionarnos informacion sobre las normas de interpretacién, pues
antes de ello debemos saber el puntaje que se esta asignando a cada item y que sig-
nifica ello, clasificando en categorias y dandole una interpretacion a dichos puntajes
que se encuentran ubicados en intervalos; antes de ello debemos saber todo aquello
que concierne a las normas de interpretacion y sobre todo entender de la mejor
forma posible como realizar un intervalo. A este cuadro que ha de salir después de
los procedimientos se le llama baremo.

1.1 Interpretacion de los puntajes de un test psicométrico estandarizado

Recordemos que los nimeros que arrojan la medicion de un atributo psicold-
gico realizada con un test psicométrico se denominan puntajes o calificaciones
directas. Estos puntajes en si mismos no tienen un significado preciso, adquieren
un significado psicométrico cuando se les compara con una tabla de normas o
baremo, que ha sido previamente construida con las puntuaciones que en el

test han obtenido un grupo de sujetos llamado grupo normativo. Al realizar esta
comparacion se puede hacer la clasificacion de los sujetos examinados con lo
cual se llega a cumplir la finalidad del test, que es clasificar a los sujetos exami-
nados.

Los puntajes directos se transforman en varios tipos de puntajes derivados o uni-
dades de medicion que se presentan en las tablas de normas o baremos.

Un baremo es una tabla que sistematiza las normas que es la afirmacion estadis-
tica del desempefio del grupo normativo en el test psicométrico, que trasforman
los puntajes directos en puntajes derivados que son interpretables estadistica-
mentez.

Puntajes derivados, como dijimos en la unidad anterior, son los siguientes: a)
percentiles, puntaje derivado que transforma el puntaje directo en una escala

del 1al 100, llamandose cada uno de los puntos un centil. Un examinado que
tiene un puntaje directo equivalente al percentil 80, se dice que supera al 80%
del grupo normativo en el aspecto evaluado; b) puntajes estandar, que son aque-
llos que tienen como unidad a fracciones de la desviacidn estandar, ejemplos: el
puntaje CI, el puntaje eneatipo (escala del 1 al 9), el puntaje decatipo (escala

del 1 al 10), entre otros.

1.2 Cuatro pasos para construir las normas de interpretacion:

1.2.1 Primer paso: ya hablamos en la unidad anterior sobre dar un puntaje a
cada item. Por ejempilo el siguiente cuadro:

e Siempre =S

e Frecuentemente = FR
e Aveces =AV

e Raravez =RV

e Nunca=N

Ahora debemos sacar la maxima situacion y dividirlas entre el nimero de
alternativas de respuesta, para ello la formula es la siguiente:

FormulaN° 14

INTERVALO = Nro.de Items X Mixima puntuacién

Nro. de alternativas
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Tengamos como ejemplo un test con las siguientes caracteristicas:

e N° ITEMS: 40
e MAXIMA PUNTUACION: 4

e PUNTAJE TOTAL: 40 X 4=160
e ALTERNATIVA DE RESPUESTA: 5

No siempre esta division dara un nimero exacto, lo mas probable en la
mayoria de los casos es un numero con decimales, en este caso siempre
se redondea hacia el nimero mayor, incluidos, claro esta si el nimero de-
cimales 1,2,3,4y 5, por ejemplo, supongamos que nuestro intervalo sale
(5,2) por lo tanto este se redondea a 6.

1.2.2 Segundo paso: Analizar si el cero ha de contarse, es decir si existe ausencia
o presencia de aquello que se intenta medir, por ejemplo: si existe presen-
cia se cuenta desde ahi, es decir el cero se cuenta y el intervalo en el ejem-
plo del test anterior seria 32, entonces se cuenta desde el cero, al contarse
llega del 0 hasta el nimero 31, luego el siguiente sera desde el 32 hasta el
numero 63 y asi sucesivamente, pero si hubiera ausencia se cuenta desde el
numero 1 al 32, luego el siguiente sera desde el 33 hasta el nimero 64 y asi
sucesivamente, como se puede apreciar en el cuadro N° 6.

1.2.3 Tercer paso: Se divide en categorias segun el puntaje de cada intervalo que
se realizd, es decir a cada intervalo se le nombra para poder diferenciar y
analizarlo, lo cual facilitara la interpretacion de un test.

1.2.4 Cuarto paso: A cada una de las categorias, se pone unas normas de inter-
pretacion (observe el cuadro N°  6), es decir lo que significa esa categoria, y
es la interpretacion que se da al puntaje recibido por cada intervalo que se
ubica la puntuacion de un sujeto evaluado, esta interpretacion se despren-
de del marco tedrico que cada test tiene como fundamento.

CuadroN° 6

INTERVALO CATEGORIAS NORMAS DE INTERPRETACION

Sueviderda ot aks rivel de desinctivocdn, folla de concentracdn
pars realaar ol tratinge cotidanc, falles frecusntes caosatdo gor «l
arsancio, In falty de sueto, Freabiiced com los clectes,
sertmiento de fastdo & redbr drdenes oe su jefs, falta de
dnamisms en su gaehacer daro, baje nvel de comprunisa con la
oryaniracitn, os myoctenddos con los compafiorns de rasalo son
mis canstantes 3l punto de preferir aiskarse def rests de
corgalires, la nterecdde con o Jofe o5 terss, ¢l Rcumpisieste
de actividedes ex constarts, s lardarces san mis reourreetes
rdemuestra cesomgaizacan en su gushacer dlark, freocucacanes
XSRS, ansieddd ¢ Pestabibdad emadoral oo camio frecuentes
de drmo, Mestrando sgresiadad e impiueids, choubilacéo de o
rorcnrc s, rorfuside dn doas, dosstencén. ()
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MANUAL DE LA PRUEBA: PAUTAS.

Si en estos momentos te preguntas équé me falta por hacer?, pues para terminar de
elaborar tu test, solo te falta un pequefio paso, y es realizar el manual del test, este
manual es la identidad del test, es necesario saber todo aquello que se necesita para
realizar un buen manual sobre tu test.

Un buen del test debe contener los siguientes aspectos 2:
Un test psicométrico tiene generalmente las siguientes secciones o partes:

2.1 El test propiamente dicho.
2.2 El manual del test. Documento que contiene los siguientes capitulos o partes:

a.
b.
c.

Exposicion de los objetivos de la prueba (qué mide).
Generalmente empieza con un resumen mostrado en la FICHATECNICA.

Marco tedrico y descripcion de las caracteristicas estructurales del test (sus
partes y componentes).

. Informacion acerca del proceso de estandarizacion o tipificacion.(en nuestro

caso proceso de elaboracion)

. Instrucciones generales sobre la manera de aplicar o administrar la prueba y

del tipo de poblacion en la cual es aplicable.
Descripcidn del material de examen propiamente dicho a las instrucciones
detalladas para la aplicacion del test o de cada uno de los sub test.

. Instrucciones para las valoraciones (calificacion) de las respuestas obtenidas

en cada uno de los sub test.

. Informacién estadistica y psicométrica acerca de las propiedades de la prueba

como instrumento de medida, vale decir, confiabilidad y validez.

Tablas de normas o baremos con los puntajes directos y convertidos para los
diferentes grupos de edades y poblaciones (poblaciones de referencia y gru-
pos normativos adecuadamente descritos).

Los puntajes convertidos son, usualmente, los percentiles y los puntajes estandar
(Cronbach, 1972).

Si prefieres esquematizarlo lo siguiente seria la sugerencia:

a. indice

b. Introduccion

c. Ficha técnica

d. Marco tedrico

e. Procesos de elaboracion
f. Prueba final

g. Conclusiones

h. Referencias bibliograficas.
Donde:

a.

b.

indice: Es aquella fraccion de nuestro manual donde sefializa en que paginas
se encuentra cada uno de las partes de nuestro test.

Introduccion: Normalmente esta parte se realiza al finalizar la construccion,
ya que se necesita una vision general para poder realizarla y dar a conocer
cada una de las partes del test.

Ficha técnica: es aquella parte de la prueba en la cual se da a conocer los
objetivos de la prueba, el nombre completo de la prueba (las siglas, si las
tiene, saber cual es su significado), ambitos en los cuales se puede aplicar,
lugar donde se realizd el test, quienes son sus autores, afio de creacion, tipos
de validez y confiabilidad que se aplicaron para la creacion de este test y otro
que se estime conveniente.

26 Aliaga J. (2009) Test Psicometricos, Lima
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d. Marco tedrico: Esta parte es muy importante, ya que fundamenta todo el pro-
posito del test, sus argumentos cientificos, las teorias psicoldgicas en la que se
soporta, las caracteristicas, las definiciones de nuestro test, entre otros.

e. Proceso de elaboracion: Se narra paso a paso y detalladamente, que se realizd
para poder construir este test, que va desde las reuniones para realizar este
test, hasta la construccién del manual.

f. Prueba final: Es el protocolo de la prueba después de las correcciones hechas
por los jueces y/o docentes en el cual va, las instrucciones del test, el test y la
hoja de respuestas en caso de tenerlas.

g. Conclusiones: Se realiza unas inferencias a partir de la elaboracién del test, el
aprendizaje que se aporta a partir de la elaboracion de este test y aquello en
lo cual podria ser de gran utilidad (areas de aplicacion).

h. Referencias: En esta parte se redacta aquellas paginas web o textos que se

usaron para poder elaborar el test, en este caso, al ser psicoldgicos se usa el
modelo APA.

AN 2 CLASIFICACION DE LOS TEST

CLASIFICACION DE LAS PRUEBAS.
1.1 La mayor clasificacion de los test se da en dos grandes vertientes:

a. Test Psicométricos: Basicamente miden y asignan un valor a determinada
cualidad o proceso psicoldgico (inteligencia, memoria, atencion, funciona-
miento cognitivo,, dafo cerebral, comprension verbal, etc.), y se dirigen a
actividades de evaluacion y seleccion, como también al diagndstico clinico, su
organizacion, administracion, correccion e interpretacion suele ser estanda-
rizada y adaptada. La personalidad se puede medir a través de cuestionarios
o inventarios que son pruebas objetivas o a través de pruebas de percepcion
tematica o de frases incompletas.

b. Test Proyectivos: Inscritos dentro de la corriente dindmica de la Psicologia,
parten de una hipdtesis menos estructurada que pone a prueba la individua-
lidad de la respuesta de cada persona para asi presumir rasgos de su perso-
nalidad, la actividad proyectiva puede ser grafica (Bender, DFH Machover,
Koppitz, HTP), o narrativa (T.A.T, Symonds, CAT, Rorschach), su uso suele
ser mas en el ambito clinico, forense e infantil.

Evallan rasgos de la persona. Se basan en la presentacion al sujeto de estimu-
los no estructurados produciéndose al realizarlo una proyeccion del mundo
interior de la persona. Esto puede efectuarse a través de pruebas graficas o
ejecucion de dibujos, interpretacion de figuras abstractas, verbalizacion de
relatos, interpretacion de situaciones imaginarias, etc.

Evaltian equilibrio emocional, interés, tolerancia a la frustracion, autoestima,

grado de ansiedad, control de impulsos, capacidad para tomar decisiones, ca-
pacidad para establecer relaciones con las personas, liderazgo, etc., también
sirven para descartar rasgos psicopatoldgicos.

1.2 Segun sus caracteristicas exteriores:

a. Lapiz — Papel: El sujeto debe contestar por escrito las preguntas que se le
formulan.

b. Ejecucion: El sujeto debe efectuar cierto trabajo de manipulacion.

1.3 Seguin su modo de administracion:
a. Individuales.
b. Colectivas.

1.4 Seguin su funcion:
a. De eficiencia (Maximo rendimiento): valoran aspectos cognitivos de la perso-
nalidad, pueden ser de aptitud, de conocimientos o de inteligencia.
- Aptitud: Es el producto de las capacidades innatas y de la influencia del
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medio. Estas pruebas se utilizan para pronosticar el éxito futuro en la
escuela, alguna capacitacion o la carrera profesional.

- Conocimiento: Estas pruebas permiten predecir el éxito del sujeto en el
dominio preciso en que tales conocimientos son requeridos.

- Inteligencia: Se ha definido como la aptitud para resolver los problemas,

por lo cual estas pruebas implican la resolucion de los mismos.

b. De personalidad (Rendimiento tipico): exploran intereses, caracter, etc. es
decir, aspectos afectivos de la personalidad. Estas pueden ser cuestionarios,
test objetivos.

- Cuestionarios: Son test compuestos por un nimero de preguntas que se
presentan al sujeto por escrito, se dividen en dos tipos:
Unifasicos: exploran un solo rasgo de personalidad.
Multifasicos: exploran simultaneamente diferentes rasgos.

- Test objetivos: se incluyen en las pruebas de ejecucion, sus resultados per-

miten obtener conclusiones sobre el origen de los factores no intelectuales
de la personalidad del sujeto.

EVALUACION DE LA PERSONALIDAD.

La evaluacion de la personalidad 27, constituye un tema de gran tradicién y que ha
dado lugar a mltiples instrumentos dentro del campo de la evaluacion psicoldgica.
La mayoria de estos instrumentos han sido elaborados siguiendo tres estrategias di-
ferentes: tedrico-racional, empirica y factorial.

a. La estrategia tedrico-racional, plantea que los items se seleccionan segun la teo-
ria del creador del test; el instrumento mas conocido dentro de esta modalidad
es la Hoja de Datos Personales de Woodworth, uno de los primeros instrumen-
tos para evaluar la personalidad. Se trata de un test de papel y lapiz elaborado
durante la Primera Guerra Mundial para la evaluacion de sintomas neuréticos
(miedos, fobias, obsesiones, trastornos del suefio, exceso de fatiga, etc.).

b. La estrategia empirica supone seleccionar los items del test segtin su relevancia
para distinguir entre grupos de sujetos que difieren en el criterio. El instrumen-
to mas representativo es el MMPI; asi, en este caso los items de la escala de de-
presion diferencian en su puntuacion a sujetos depresivos de sujetos normales,
0 a sujetos depresivos de sujetos con esquizofrenia.

c. Segun la estrategia factorial los test se elaboran analizando factorialmente las co-
rrelaciones existentes entre una amplia base de item de personalidad; los items
incluidos en un factor o escala evallan solamente esa dimension, y sus items no
muestran una alta correlacién con los de otras dimensiones; muchos de los test
de personalidad siguen esta estrategia: EPI, 16-PF, etc.

2.1 Test de Eysenck.
Quizas uno de los test mas conocidos para medir el tipo de personalidad sea el
Test de Eysenck, sirve para la medicion de dos, mas, importantes dimensiones de
la personalidad: introversion- extroversion (E) y neurotismo (estabilidad- inesta-
bilidad) (N). El test de Eysenck forma B para adultos tiene 57 items, a los cuales
debe responderse SI o NO, siendo un test de respuesta dicotomica y forzada.
ASPECTOS QUE EVALUA:
“E” Dimension: Introversion — Extroversion.

“N” Dimension: Estabilidad — Inestabilidad.

2.1.1 DIMENSION: INTROVERSION — EXTROVERSION “E”

Estd ligada a la mayor o menor facilidad para el condicionamiento de las
personas, es un rasgo genotipo. Algunas personas, las introvertidas requie-
renpocasexposicionesaunasituacionparaestableceruncondicionamien-

to firme, a otras requieren una exposicién mayor, son las extrovertidas.

27 Sierra, J, 1997, Manual de Evaluacion Psicolégica, siglo XXI editores, Madrid.
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2.1.2 EL TIPICO EXTROVERTIDO:

Le gusta participar en fiestas, tiene muchos amigos, necesita tener gente
hablandole, no le gusta leer o estudiar para si mismo, es despreocupado
bromista y optimista, le gusta reir y ser divertido, prefiere mas actuar que
pensar, tiende a ser agresivo y pierde rapidamente el temple. Anhela si-
tuaciones y es mudable, esta fijado al ambiente, actlia sobre estimulos del
momento y es generalmente un individuo impulsivo. Es aficionado a los
trabajos tiene respuestas "“listas”.

En conjunto sus sentimientos no son mantenidos bajo ajustado control y
no es siempre un previsible, ni confiado.

2.1.3 EL TiPICO INTROVERTIDO:

Es introspectivo, tranquilo, se aisla, prefiere observar a las personas, es re-
servado y distante, excepto con sus amigos intimos, tiende a planear por
adelantado y desconfia de los impulsos del momento, no gusta de las ex-
citaciones, es serio y gusta de un ordenado modo de vida, tiene un ajusta-
do autocontrol, rara vez es agresivo, y no pierde facilmente su temple, es
confiado y previsible, algo pesimista y otorga gran valor a las normas éticas.

2.1.4 DIMENCION NEUROTISMO: “N” (ESTABILIDAD - INESTABILIDAD)

Esta ligada a la excitabilidad del sistema nervioso auténomo, que moviliza
trastornos cardiovasculares, taquicardias, incremento de presion sangui-
nea, vaso-constricciones, vaso-dilataciones, trastornos respiratorios, jadeos,
secreciones gastricas, hiper motilidad intestinal, sudoracion, etc. Una alta
tasa de neurotismo (inestabilidad), indica una emotividad muy intensa y
tono elevado, son persona generalmente tensas, ansiosas, inseguras, timi-
das, con fuertes bloqueos de conducta, respuestas inadecuadas e interrup-
ciones emocionales desordenadas, tienden a presentar trastornos psicoso-
maticos del tipo asina o Ulceras pépticas, etc.

2.1.5 ESCALA DE MENTIRAS (VERACIDAD) “L”

Permite conocer el grado de sinceridad del sujeto en la situacion de la
prueba. Los items de la escala de mentiras son:

[ 6, 12, 18, 24, 30, 36, 42, 48y 54, ]

Esta distribuido de manera estructural y sistematica, un puntaje mayor de

cuatro (4) en la escala, anula los resultados de la prueba, pudiendo inferir
la presencia de rasgos tendientes a ocultar la autoimagen real. El sujeto no
es objetivo en la autoevaluacion de sus rasgos y tampoco le gusta mante-
nerse tal cual es.

Diagrama Objetivos Inicio

ACTIVIDAD N° 1:

Desarrollo Actividades ~ Autoevaluacién

deconendes - Esta actividad puede consultarla en su aula virtual.

| ecturas Glosario Bibliografia
seleccionadas

Recordatorio Anotaciones
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TEMAN° 3: USO ETICO DE LOS TEST

ETICA Y AXIOLOGIA EN LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACION Y
MEDICION EN PSICOLOGIA

La gran mayoria de los psicélogos utilizan pruebas psicoldgicas para apoyar sus pro-

cesos profesionales, algunos de ellos lo hacen con todo el rigor cientifico y ético
que corresponde a tal fin, pero lamentablemente no todos acttian de esta forma
y mas aln, encontramos profesionales de otras disciplinas haciendo uso de estos
instrumentos.

La Ley del Psicdlogo por la cual se reglamenta el ejercicio de la profesion de la
Psicologia, da un espacio importante al uso apropiado de las pruebas psicoldgicas.

Asi, el Articulo 36 del capitulo III expresa claramente sobre el uso apropiado del ma-

terial psicotécnico en el caso que se necesite, con fines de diagndstico, guardando el
rigor ético y metodoldgico prescrito para su debido manejo.

El Articulo 45 del capitulo VI dice: “El material Psicotécnico es de uso exclusivo de

los profesionales de la Psicologia. Los estudiantes podran aprender su manejo con
el debido acompafiamiento de docentes y la supervisidn y vigilancia de la respectiva
facultad o escuela de Psicologia”

Por lo mismo cuando el Psicdlogo construye o estandariza test psicoldgicos, inven-
tarios, listados de chequeo, u otros instrumentos técnicos, debe utilizar los proce-
dimientos cientificos debidamente comprobados. Dichos test deben cumplir con

las normas propias para la construccion de instrumentos, estandarizacion, validez y
confiabilidad.

Se tendra el cuidado necesario en la presentacion de resultados diagndsticos y de-

mas inferencias basadas en la aplicacion de pruebas, hasta tanto estén debidamente
validadas y estandarizadas. No son suficientes para hacer evaluaciones diagndsticas
solo los test psicoldgicos, entrevistas, observaciones y registros de conductas; todos
estos deben ser parte de un proceso amplio e integral.

Veamos a continuacion la responsabilidad v la utilizacion ética de los test .

1.1 Responsabilizarse del uso que hacen de los test.

e Usar test para los cuales estan preparados.

e Dar informacién clara y adecuada.

e Asegurarse de que el contrato entre los evaluados y los evaluadores sea claro.
o Evitar cualquier tipo de dafos o perjuicios a las personas evaluadas.

1.2 Asegurarse de que los materiales del test estan seguros.
e Asegurar un almacén seguro y controlar el acceso a los materiales del test.

e Proteger la integridad del test, no entrenando a las personas con los propios
materiales del test.

1.3 Asegurarse de que los resultados de los test se tratan confidencialmente.
o Especificar quienes tendran derecho acceso a los resultados y definir los ni-
veles de confidencialidad.
e Proteger los datos archivados.

¢ Suprimir el nombre y otros datos identificativos de las bases de datos de los
resultados u otro tratamiento estadistico.

28 International Test Commission, Pautas Internacionales para el Uso de los Test, version argentina.



1.4 Prestar atencion a los aspectos relacionados con el sesgo de los test:
¢ Los test son imparciales y adecuados para todos los grupos evaluados.

¢ Quienes aplican los test sean capaces de comunicarse perfectamente en el
idioma en el que se aplica el test.

e Sehallevado a cabo los ajustes oportunos cuando se evalla a personas con
discapacidades auditivas, visuales, motoras, dislexia u otras.

1.5 Hacer los preparativos necesarios para la aplicacion del test:

e Aconsejara los evaluados acerca de los idiomas y dialectos para los que es
apropiado al test.

e Explicar claramente a los evaluados sus derechos y deberes.

e Prever posibles problemas y solventarlos mediante la preparacion de materia-
les e instrucciones.

1.6 Aplicar los tests adecuadamente
o Establecer una buena relacion con las personas evaluadas.
e Tratar de reducir la ansiedad de las personas a las que se va a evaluar.
 Eliminar fuentes potenciales de distraccion.
¢ Dar las instrucciones en la lengua dominante de las personas avaluadas.
e Leer las instrucciones pausada y claramente.
e Dar el tiempo adecuado para ser los ejemplos.
e Asegurarse de que estan todos los materiales al final de cada sesion

1.7 Puntuar y analizar los resultados de los test con precision.
e Asegurarse de la precision al asignar las puntuaciones.
o Elegir los tipos de escala mas convenientes.
e Calcular las puntuaciones compuestas cuando proceda.
o Describir e identificar con precision los resultados.

1.8 Interpretar los resultados adecuadamente
e Tener una buena comprension profesional de las escalas utilizadas, de las
normas y baremos.

o Evitar la generalizacion de los resultados de una test a rasgo o caracteristicas
de la persona.

e Tener en cuenta los datos disponibles sobre la validez del constructo medido
en relacion con las caracteristicas de los grupos evaluados.

o Tener en cuenta cualquier variacion individual o colectiva que se haya hecho

1.9 Comunicar los resultados de forma clara y precisa.
¢ Elaborar informes orales o escritos para los receptores de los resultados.

e Dejar muy en claro en los informes que los resultados de los test son confiden-
ciales

e Proporcionar la informacion sobre los resultados en un lenguaje comprensi-
ble para el receptor.

e Incluir un resumen claro en los informes escritos.
e Dar informacion a las personas evaluadas de forma constructiva y positiva.

CONSTRUCCION DE INSTRUMENTO@Q_%I

PSICOLOGICOS MANUAL AUTOFOR
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TEMAN° 4: PRESENTACION DEL TEST.

Presentacion del Test.

Después de recorrer el proceso de la construccidon de nuestro instrumento psicold-
gico, llegamos a la parte final de nuestro test, espero que sientan mucha satisfaccion,
pues lo que empezo hace un tiempo atras y aquellas investigaciones, discusiones,
analisis, aplicacion, redaccién entre otros, dieron frutos y ahora es momento de la
presentacion final del test.

Como se menciond anteriormente pues el test debe contar con un manual y dentro

de este deben estar incluidos: el indice, introduccidn, ficha técnica, marco tedrico,
procesos de elaboracion, prueba final, conclusiones y referencias. Claro que antes
de ello debe estar la caratula de nuestro test y después de ello lo mencionado.

En esta parte vamos a dar un pequefio ejemplo de cada uno:

a) INDICE

CONTENIDO

I.- INTRODUCCION 3

IL.- FICHA TECNICA 4

II1.- MARCO TEORICO 6
3.1. DEFINICIONES TEORICAS 16
3.2. DEFINICION OPERACIONAL DEL TEMA 17

IV.- PROCESO DE ELABORACION 18

V.- POTROCOLO 25

VI.-CONCLUSIONES 30

VIIL.- REFERENCIAS 31

Como podemos apreciar en este ejemplo, observamos el indice, de modo resu-
mido, pero tengamos en cuenta que solo es un ejemplo a seguir.

b) INTRODUCCISN

La introduccion de todo test, debe sefialar en pocos parrafos sobre que trata
nuestro test, cada una de las partes para hacerlo mas atractivo y facil de com-
prender.

c) FICHA TECNICA: Ejemplo.
FICHA TECNICA

Nombre de la prueba
Nombre abreviado
Objetivo de la Prueba
ambitos de aplicacion
Autor

Procedencia

Validez

Podemos observar un modelo de la ficha técnica, en la parte de autores no solo
puede ser uno, sino varios.

En los ambitos de aplicacidn se debe poner a que areas de la psicologia va dirigi-
do, por ejemplo puede ser Psicologia clinica y Psicologia educativa, etc.
En la parte de procedencia se debe mencionar en donde se realizd la prueba y

en qué ano, en este caso al ser creada en la universidad de procedencia, pues es
necesario mencionarla.

En validez, pues va todas aquellas pruebas de validez las cuales fueron aproba-
das, por ejemplo: prueba piloto, validez de contenido y criterio de jueces.
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El marco tedrico, es toda la investigacion tedrica realizada para darle el soporte
cientifico a nuestro test, igualmente dentro de este se debe incluir la definicion
tedrica y definicion operacional.

En el proceso de elaboracién se narra lo que se realizo desde el inicio hasta el
final.

d) PRUEBA FINAL
TEST DE
Nombres y Apellidos
Edad
Fecha de nacimiento
Ocupacion
Estado Civil .
NUmero de hijos : (opcional)

INSTRUCCIONES
Lea (escuche) atentamente las siguientes afirmaciones y luego pase a contestar
seguin su forma de pensar, marcando con un aspa en la columna que estime.

Recuerda, no hay respuestas buenas ni malas, por lo tanto responda con sinceri-
dad margando una defas siguientes atternativas.

Espere indicaciones antes de voltear la pagina.

GRACIAS
Aqui te presento un ejemplo:

FORMATO FINAL DE LA PRUEBA

Instrucciones

A continuacion te presentamos una serie de enunciados sobre situaciones coti-
dianas relacionadas al ambito laboral, las cuales deberas marcar con un aspa de
acuerdo a tu manera de ser, pensar y actuar, del grado de acuerdo o desacuerdo
con la afirmacion.

Recuerda no hay respuestas buenas ni malas, por lo tanto responde con la mayor
tranquilidad.

Ejemplo

Si has marcado Siempre, significa que la T‘nayorl’a de tiempo estas identificado
contu €mpresd.

En la siguiente pagina te presentamos enunciados a responder

S = Siempre
FR = Frecuentemente
AV = Aveces

RV = Raravez
N =Nunca



[ UNlVIRIDAa

Nota: No marque en el cuadernillo, conteste en la hoja de respuesta, espere indica

ciones antes de contestar.
TEST DE ESTRES LABORAL

1) Se me hace dificil conciliar el suefo por las noches.

2) Mantengo la calma cuando un cliente se altera.

3) En el trabajo me exigen demasiado.

4) Después de un fracaso me puedo recuperar facilmente.

5) Ante la presencia de un cliente me pongo nervioso.

6) Siento que dedico mas tiempo a mi trabajo que a mi familia.

7) Los clientes que atiendo muestran agradecimiento al finalizar la atencién que les
doy.

8) Meirrito con el reclamo de los clientes.

9) Cuando estoy en el trabajo me es dificil recordar las actividades del dia anterior.

10)Se me hace muy dificil concentrarme en el trabajo como antes.

11)Me siento satisfecho con las actividades programadas en la jornada laboral.

12)Siento que brindo la atencidn necesaria a mis clientes.

13)Las opiniones de los demas para mi son tan importantes, que me desanima si se me
dice algo desagradable.

14)Reniego en las mafianas porque sé que es hora de ir al trabajo.

15)Siento bochorno cuando tengo mucho trabajo.

16)Me desempefio con mis clientes de modo que ellos se sientan satisfechos con el trato
que les doy.

17)Me disgusta que los clientes llamen a pedir informacién

18)Sufro de dolores de cabeza.

19)Me siento cansado aun cuando duermo el tiempo necesario.

20)Tartamudeo cuando estoy con un cliente.

21)Sé como manejar situaciones en que los clientes se sienten insatisfechos.

22)Falto al trabajo por presentar problemas estomacales.

23)Mi estado de animo cambia con facilidad.

24)Duermo facilmente.

25)Cuando recibo una orden de mi jefe, me siento incbmodo.

26)Los clientes prefieren ser atendidos por otros colegas mios.

27)Tengo la impresidn de que se burlan de mi en el trabajo.

28)Puedo asumir grandes responsabilidades con gusto.

29)Puedo concentrarme con facilidad.

30)AI despertar me siento cansado para ir al trabajo.

31)Tengo malas relaciones con mis colegas.

32)Todos los dias me doy un tiempo para hacer lo que me gusta.

33)Disfruto hablar de mi dia de trabajo en mi casa.

34)Se me hace muy facil levantarme para ir a trabajar.

35)Me distraigo con facilidad cuando atiendo a los clientes.

36)Me irrita que en casa me pregunten por temas laborales.

37)Me divierto cuando participo en actividades familiares.

38)Me disgusta tener que ir a mi casa al final de dia, porque sé que me van a preguntar
cémo me fue en mi trabajo.

39)Mi trabajo me exige mucho esfuerzo mental.

40)Puedo decir que estoy capacitado para cumplir mis funciones en el trabajo.
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CARTILLA DE RESPUESTAS
DATOS GENERALES:
e Edad:
e Sexo:

o Institucion:
e (Cargo que ocupa:

RESPUESTAS

e Siempre =S

e Frecuentemente = FR
e Aveces = AV

e Raravez =RV

e Nunca=N

Baremo genera
129-160
97-128

65-96

33-64

0-32
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CATEGORIAS

e ALTO NIVEL DE ESTRES

o MODERADO NIVEL DE ESTRES
oegage | EVIENTVEL DE'ESTRES

o BAJO NIVEL DE ESTRES

e MUY BAJO NIVEL DE ESTRES

Desarrollo Actividades  Autoevaluacion
de contenidos

7
LECTURA SELECCIONADAS N° 1

Lecturas Glosario Bibliografia
seleccionadas

Anastasi, A.

Recordatorio Anotaciones

en diferentes areas laborales, hospitales, clinicas, escuelas, universidades, empresas, in-
dustrias, organismos gubernamentales, instituciones militares, etc. Es por ello que los
test psicoldgicos, deben ser usados por especialistas, por profesionales que hayan sido
capacitados para la creacion, aplicacion, calificacion e interpretacion, en este caso los
Unicos son los profesionales en psicologia.

Los Psicdlogos, utilizan diversos métodos y técnicas en el estudio de la conducta y la ac-
tividad psiquica, y a la cual acompafan con la utilizacién de instrumentos psicoldgicos,
dando como resultado por ejemplo: los diagndsticos y recomendaciones en los trata-
mientos psicoldgicos, las orientaciones vocacionales o profesionales, las intervenciones
psicoterapéuticas, seleccion de personal, prevencion y promocion de mejores estilos de
vida, clasificacién y ubicacion dentro de contextos educativos, deteccion de problemas
de aprendizaje, de personalidad etc.

El uso de pruebas psicoldgicas, es limitado, debido a que existen pocas pruebas psicold-
gicas estandarizadas o adaptadas a nuestra realidad, pudiendo ser aplicadas solamente a
determinados grupos poblacionales, por los diversos grupos socioculturales de nuestro
pais. Asimismo debemos decir, que existe una gran preocupacion entre todos los psi-
cblogos, por el incumplimiento de las normas éticas en el control de la utilizacién de
pruebas psicoldgicas.

Razones para controlar el empleo de los test

La mayor critica a la evaluacion psicoldgica parte de dos aspectos interrelacionados:
primero, los defectos técnicos en el disefio de los test y los problemas éticos a la hora de
interpretar sus resultados; segundo, sus aplicaciones.

Todos los test tienen defectos técnicos, por lo que es esencial que sus resultados sean
considerados sdlo como una parte mas del proceso complejo de evaluacion psicoldgica.
La mayor parte de las criticas han surgido por sobrevalorar sus resultados a la hora de
tomar decisiones esenciales, criticas especialmente acusadas a los test de inteligencia.

Los psicdlogos por lo general estan de acuerdo en que el empleo de los test no es para
excluir a los jévenes de oportunidades educativas concretas, sin una cuidadosa conside-
racion de las motivaciones, es poco ético, ya que este tipo de test tienden a seleccionar y
destacar las habilidades generales por la competitividad de los jovenes de la clase media
alta en detrimento de otros grupos sociales, discriminando a los menos favorecidos.

Es evidente que mientras subsistan las desigualdades en la educacion, estas se seguiran
reflejando en los resultados.

También podemos decir que abundan las revistas, en el cual incluyen dentro de ellas

los llamados "test" sin ningln sustento cientifico, manifestando de esta manera, el poco
respeto que se tiene hacia la personas, ante estos casos podemos tomar en cuenta lo ma-
nifestado por: Anastasi (p. 537) nos dice que las pruebas psicolégicas en manos de un
usuario poco escrupuloso o bien intencionado pero ignorante pueden causar un grave



dafo. Asimismo manifiesta que existen dos razones para controlar su uso:

Garantizar que sean aplicadas por un examinador calificado y que los resultados se
empleen apropiadamente.

Imp%dir una familiaridad general con su contenido, ya que ello invalidaria el instru-
mento.

Muchas veces se piensa que el psicdlogo puede prestar sus instrumentos de medicion

como prestar un libro o puede dar referencias de como actuar ante un examen psicolo-
gico para lograr un determinado trabajo. Esto se da lamentablemente porque muchos
especialistas no hacen cumplir sus derechos, y contribuyen al no manifestar su protesta
o al permitir usar fotostaticas de las pruebas psicoldgicas, por lo oneroso que nos resulta
comprar las originales. Nosotros los psicélogos ponemos en riesgo la vida mental, fisica
y psicosocial de las personas al utilizar pruebas psicoldgicas adulteradas, seccionadas y
no estandarizadas o adaptadas a nuestra realidad.

En otros paises, existe un control permanente, en la venta de instrumentos de medicién

psicoldgica, solo pueden comprar los especialistas debidamente acreditados y se revisa
cuidadosamente al recibir las pruebas, para dar la conformidad de que esta completa.
Tal es asi que los estudiantes de Psicologia solo pueden comprarlos con el aval de un
profesional debidamente colegiado.

La necesidad de un examinador competente es obvia en cada uno de los aspectos prin-

cipales de la situacion, seleccidn, aplicacion y puntuaciones, los test no pueden valo-
rarse por el nombre del autor y otras sefiales de facil identificacion, no requieren de
formacion psicoldgica, la consideracion de factores como el volumen, las facilidades de
transporte para su aplicacion y la sencillez y rapidez en su puntuacion.

La informacion sobre estos puntos se obtiene en cualquier catalogo de test y debe te-

nerse en cuenta al proyectar un programa, sin embargo, para que el test cumpla su
funcion es esencial la valoracion de sus méritos como la validez, la fiabilidad, el nivel
de dificultad, y las normas, solo asi la persona que utiliza los test esta en disposicién de
determinar cual de ellos es el mas adecuado a su fin particular y a la adaptabilidad con
el tipo de personas que desea usarlo.

También es esencial el control cuidadoso de las condiciones en que se aplica un test,

por otra parte la medicion incorrecta puede hacer que la puntuacion obtenida en el test
carezca de valor. En ausencia de procedimientos adecuados de comprobacidn es mucho
mas facil de lo que generalmente se piensa que se produzcan errores de puntuacion.

Los test y la ética profesional

El planteamiento de los principios éticos no sdlo tiene cabida en el contexto de la ex-
perimentacion. Los cuestionarios de personalidad pueden pedir que revele cosas sobre
si mismo que quizas el sujeto no desearia dar a conocer, por ello, debe estar seguro de
que sus respuestas son confidenciales. De experiencias traumaticas podrian reanimar
algunas emociones experimentados durante la misma.

En todos estos casos el investigador debe establecer un acuerdo y equilibrio entre la

necesidad de la ciencia de contar con la informacién fiable y la integridad psicolégi-

cay fisica de los participantes. Los aspectos éticos de la investigacion psicoldgica son
complejos y se discuten constantemente. En 1982 la Sociedad Americana de Psiquiatria
desarroll6 una serie de aspectos éticos:

Los sujetos deben ser protegidos de cualquier dafo fisico y mental

El jefe de un proyecto es el responsable, no sélo de su comportamiento, sino tam-
bién del de sus colaboradores.

El primer y fundamental requisito es el que la venta y la distribucién de los test debe
restringirse a las personas calificadas para ello, la preparacién varia dependiendo el tipo
de test que se vaya a administrar, ademas quien administra el test debe tener una infor-
macion interna y la experiencia supervisada o un minimo de informacion psicoldgica

CONSTRUCCION DE INSTRUMENTO@Q_?I
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especializada para los test de rendimiento educativo o profesionales.

Las puntuaciones solo deben ser interpretadas por una persona autorizada para tal fin.
El manual del test debe proporcionar los datos adecuados que permitan la valoracion
del propio test asi como la completa informacion relativa de su aplicacién, puntuacion

y normas y también ese manual debera ser una exposicion objetiva de lo que se conoce
sobre el test y nunca se trasformara en un instrumento de propaganda ideados para
presentarlos en forma mas favorables.

Es responsabilidad del autor revisar los test y las normas con la suficiente frecuencia

para impedir su pérdida de actualidad, la rapidez con la que un test puede quedarse
anticuado varia considerablemente seglin su naturaleza. Otra practica antiprofesional
radica en la realizacion de un test por correo ya que este método puede llegar a falsear
los resultados.

Diagrama Objetivos Inicio

Desarrollo ACTIVI DAD N ° II H

de contenidos ~ Actividades  Autoevaluacion

Esta actividad puede consultarla en su aula virtual.

TAREA ACADEMICA

Glosario Bibliografia
1. Presenta el test construido.

2. Prepare la exposicion de su test utilizando la Tecnologia de la Informacién y Comu-
nicacion (TICs), como el PPT, Flash player, u otro de su dominio.

Anotaciones

Lecturas
seleccionadas

Recordatorio

Antes de Empezar, debe realizar los pasos siguientes:

Organiza toda tu informacion sobre el test que construyo.
Desarrolla un esquema del marco tedrico de su test.

Obtener informacion (bibliografia, citas, estadisticas, etc.), con respecto a su
test, le sera de gran utilidad.

L]
L]
La exposicion de su test no debe exceder a los 30 minutos.

Diagrama Objetivos Inicio
. AUTOEVALUACION DE LA UNIDAD N° IV
Actividades ~ Autoevaluacion

Resuelva el siguiente cuestionario, marcando la respuesta correcta en cada caso, para
fijar los conceptos e ideas fundamentales tratados en la Unidad 1V:

Desarrollo
de contenidos

Lecturas

S oo hbiodaRD respecto a la prueba piloto: El principal objetivo de la prueba piloto es:
A) Verificar la validez de los items
B) Medir el constructo trabajado
_— C) Buscar la validez de contenido
I D) Tomar una prueba a poblaciones similares.

2. El poder Discriminativo del item es parte de:
A) Validez de Contenido
B) Validez de Constructo
C) Validez de criterio.
D) Test re test
E) La confiabilidad
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3. Lea con atencidn y marque la respuesta correcta a la que pertenece el enunciado “es
un instrumento de medicion utilizada para cuantificar el comportamiento y ayudar

a entender o predecir la conducta”:
A) Ficha de observacion.

B) Entrevista.

C) Prueba.

D) Cuestionario.

E) Lista de cotejo.

En cuanto a los fendmenos psicoldgicos, anote en el espacio en blanco con la expre-
sién que mejor complete la idea inconclusa, luego marque la respuesta correcta:

“Los Procesos Psicoldgicos Superiores (PPS), se caracterizan por ser especifica-
mente humanos y se desarrollan en los nifios a partir de la incorporacion de la

A) Familia.
B) Escuela.
C) Cultura.

D) Informacion.
E) Lengua.

5. Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta.

"Si se da un resultado teniendo como base solo los tests, estamos hablando
de

A) Evaluacion
B) Resultados
C) Medicién
D) Informe
E) Psicometria

6. Enrelacién alos indicadores lea la siguiente afirmacion “los indicadores son refe-
rentes conductuales donde se manifiesta el constructo que se desea medir y estan

definidos a partir del "y luego marque la respuesta correcta:
A) Marco Tedrico

B) Poblacion

C) Situaciones de medida
D) Hipétesis

E) Escala

7. Encuanto a los items, deben ser redactados en:
A) Solo en Primera persona
B) Primera o Tercera persona
C) Solo en tercera persona
D) En primera y en Tercera persona
E) Iniciar con tercera persona y finalizar en primera persona

8. Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta:

“Cuando un item solo mide la ocurrencia o no ocurrencia de un fendmenos, se
denomina

A) Escala Ordinal

B) Escala Nominal

C) Escala de Frecuencia
D) Escala de razon.

E) Escala de Intervalo




9. Con respecto a la validez de un instrumento, Anote en el espacio en blanco, la
expresion que mejor complete la idea inconclusa, luego marque la alternativa que
estime correcta:

“Puede definirse como la concordancia entre las 0 medida

de una pruebay la que se cree que se esta midiendo”.
A) Consistencia. — puntuaciones.

B) Puntuaciones - cualidad.

C) Recurrencia - cualidad

D) Cualidades — persistencia.

E) Cualidades - Similitud.

10. Anote en el espacio en blanco, la expresion que mejor complete la idea inconclusa,
luego marque la alternativa que estime correcta.
La estimacion de confiabilidad test- retest se usan para:

A) Evaluar el error asociado con la administracion de una prueba en dos rasgos
diferentes.

B) Evaluar el error asociado con la administracion de una prueba en dos test dife-
rentes.

C) Evaluar la consistencia asociado con la administracion de una prueba en dos
momentos diferentes.

oegara  oniek)  Evaluar el error asociado con la administracion de una prueba en dos momentos
diferentes.
E) Evaluar el error asociado con la puntuacion de una prueba en dos momentos
diferentes.

Desarrollo Actividades  ajtoevaluacién

de contenidos

Glosario Bibliografia

1. BAREMO: Mediante investigaciones sistematicas en un gran nimero de personas se
establecen los valores centrales o medios y valores de dispersién para determinadas
practicas (intelectivas, por €j.) contenidas en un test psicoldgico. Estas normas o

I Amgeelgr@ﬂa\oorealgs@ﬂmga@mammjggr las observaciones efectuadas en un individuo

Lecturas
seleccionadas

2. CONSISTENCIAINTERNA. Grado de relacion existente entre los items de una
prueba; consistencia en un muestreo de contenido. Véase también “Confiabilidad”

3. CRITERIO. Un estandar usado para evaluar la validez predictiva de una prueba.//
Una serie de puntuaciones con arreglo a las cuales se comprueba el éxito de un test
predictivo. Algunos de estos criterios son: 1) Condiciones, practicas o rendimientos
dominantes de una o varias unidades de trabajo diferentes, pero comparables. 2) Lo
que los expertos consideran como las mejores condiciones o procedimientos. 3) Lo
que determina como normas apropiadas un grupo profesional, un departamento
que concede titulos, una comisidn o un cuerpo cientifico deliberativo. 4) Leyes o
normas que han sido estudiadas o promulgadas por un cuerpo legislativo o cuasi-le-
gislativo. 5) La demostracién obtenida en la investigacion. 6) La opinion publica.//
Un modelo elegido como la meta que ha de ser alcanzada en la tarea de aprendizaje,
p. €j.: nimero de recorridos sin error en un laberinto.

4. CUARTIL (Q). Medida de puntuacion relativa o de dispersion que divide la serie
de valores en cuatro partes o grupos. Los cuartiles dividen en cuatro partes el 100%
total de la muestra. La distancia intercuartil es siempre de un 25%. Una puntuacién
que se corresponda con el cuartil primero (Q1) deja por debajo de si un 25% de los
casos. La que se equipara con el Q2 un 50%, coincidiendo con la media aritmética.
El Q3 deja por debajo de si un 75%.
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5. CUESTIONARIO. Los términos cuestionarios e inventarios se suelen utilizar como
sindnimos a pesar de que hay diferencias marcadas en la forma de su presentacion.
Un cuestionario supone un conjunto de preguntas que el sujeto tiene que respon-
der en forma positiva o negativa (Casullo, 1992). Por ejemplo, el item 8 del Cues-
tionario de Personalidad de Eysenck: “¢Algunas veces, se siente mal sin motivos?”, al
que el sujeto debe contestar en funcion de “Si” / "NO”.

6. DEFINICION OPERACIONAL. Designacion que se aplica a las definiciones que in-

cluyen la “elaboracion” o la “procedencia” de las condiciones correspondientes al
fendmeno del que se trata. Es también la designacion de un objeto que no apunta
a su esencia sino a su manipulacion empirica, es decir, se consideran en él ciertas
operaciones con las que puede determinarse un constructo//

Una definicién de un concepto en términos de las operaciones que deben ejecutar-
se a fin de demostrar el concepto.

7. DESEABILIDAD SOCIAL. Las pruebas auto descriptivas son especialmente suscep-
tibles a la posibilidad de una descripcion falsa. Para la mayor parte de los items de
un test de este tipo hay respuestas que pueden reconocerse como socialmente mas
aceptables o deseables que otras. Esta tendencia a elegir respuestas socialmente de-
seables en los inventarios de personalidad se conoce con el nombre de “deseabilidad
social”. Edwards (1957) fue el primero en investigar esta variable y la explicé como
un efecto de apariencia donde se tiende a falsear para causar una buena impresion.

Este falseamiento puede ser consciente o no. Paulhus y Reid (1991) han subrayado
esta diferencia distinguiendo entre las nociones de “manejo de impresiones” y de
“autoengafio”.

8. DESVIACION TIPICA O DESVIACION ESTANDAR. Medida de la dispersion de
una distribucion. Es la raiz cuadrada del promedio de las desviaciones cuadraticas
de los indices respecto del valor medio// Es una de los métodos mas usados, puesto
que permite interpretar los valores en funcion de su media y de su dispersion o varia-
bilidad. El espacio de la curva normal comprendido entre la media y mas menos un
desvio estandar es equivalente al 68 por 100 medio de los casos. El espacio de la cur-
va entre la media y mas menos dos veces el desvio estandar, comprende el 95 por 100
medio de los casos. El espacio comprendido entre la media y mas menos dos veces
y media el desvio estandar, tiene el 99 por 100 de los casos. El 68 por 100 es la nor-
ma de la distribucion. El desvio estandar separa la poblacion normal de la superior
e inferior. Se representa por SD (Standard Desviation), DE (desvio estandar), DT
(desviacion tipica) o por la letra griega sigma. Se denomina también desviacion me-
dia cuadratica. Mide, aproximadamente, las dos terceras partes de la distribucion.
Se computa partiendo de la media y es la raiz cuadrada del promedio del cuadrado
de las desviaciones tomadas desde la media de las puntuaciones obtenidas. Entre la
media y cada una de las SD (positiva y negativa) hay un 34,13 por 100, o ligeramente
mas de un tercio de los casos totales en una distribucién normal. Entre mas una
sigma y menos una sigma se distribuyen, aproximadamente, las dos terceras partes
de los casos. La curva normal de frecuencia tiene forma simétrica y posee ciertas
propiedades. Cuando un gran nimero de individuos es sometido a medida respecto
a cualquier rasgo mental o fisico, existe la tendencia, al representar graficamente las
puntuaciones obtenidas, de aproximacion a la curva normal. Debe observarse que
hay una tendencia a la acumulacién de casos en la zona media de distribucién o en
las cercanias de la misma. Por ejemplo: una carrera universitaria ofrecerd grandes
dificultades a quien no se halla en la zona mas alla de la sigma superior desde la me-
dia. La curva normal es asintdnica, nunca se encuentran sus extremos con el eje de
abscisas; ello permite hablar de cuatro sigma, algo muy apartado del centro o media.
Un cuatro sigma superior seria un talentoso o genio.

En un conjunto de 100, 68 serian “normales”; el resto, “especiales”, ya superdotados,
ya infradotados.

La curva normal tedrica es una linea que se aproxima indefinidamente a la abscisa,
pero sin encontrarla.

9. DESVIACION TIPICA, VARIACION DE LA. Cuanto mayor es el valor de la desvia-

cion tipica, mayor resulta la dispersion o amplitud; cuanto menor sea el valor de la
desviacion tipica, menor es la dispersion. Las puntuaciones por encima de la media
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en una distribuciéon normal tienen un valor positivo; las que se hallan por debajo,
un valor negativo. Como la cantidad de desviacién mas que la direccién es lo impor-
tante como medida de dispersion desde la media, las desviaciones son elevadas al
cuadrado para eliminar los signos. Asi, la desviacion tipica fue elaborada por Karl
Pearson en 1893 como una medida de la dispersién a partir de la media de las pun-
tuaciones de una distribucion.

Diagrama Objetivos
Inicio
10. INVENTARIO. Conjunto de frases o palabras a las que el sujeto tiene que responder

eligiendo o marcando su posicion ante ellas (por ejemplo, al item “Me gustan las
I revistas de mecanica”, contestar “verdadero” o “falso”).

de contenidos Autoevaluacion

Lecturas Glosario
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Recordatorio

http://glosarios.servidor-alicante.com/psicometria
http://psicopsi.com/Diccionario-terminos-psicometricos
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ANEXO
Solucionario de la Autoevaluaciéon UNIDAD 1.
pREGUNTA| CLAVES ‘ RESPUESTA
1 B Describir, expkcar, Predecir, modificar
2 E Id—llc-lllb - IVa
3 B Medicién
4 E Constructo
5 c malriz organizativa
B C Prueba
7 C Cuitura
8 Cc Medicion
9 A Marco tedrico
10 B Primera o Tercera parsona

Solucionario de la Autoevaluacion UNIDAD II.

et | CLAVES ‘ RESPUESTA
1 B Escala nominal
B Concordancia
D Evaluar el error asociado con ia adminisiracion
de una prueba en dos mementos diferentes
4 D Consistencia
5 C Competencia Consciente
6 C Indicadores y situaciones de medida
7 C Planificacion.
8 D Lenguaje, extension, redaccion, tendencia del
item, errores gramaticales.
9 D Adecuadamente elaborada
10 E VVVF

Solucionario de la Autoevaluacion UNIDAD III.

PREGUNTA | | CEAVES ‘ RESPUESTA

1 | C Competencia Consciente

2 C Indicadores y situaciones de medida

3 C Planificacion.

4 D Lenguaje, extension, redaccién, tendencia del

item, errores gramaticales.
Adecuadamente elaborada
VVVF

Relativo

26

0-19

de 0 a 64%
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Solucionario de la Autoevaluacion UNIDAD 1V.




