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PENSAMIENTO

“Los maestros debían ser  hombres dedicados a enseñar cómo se aprende, cómo se consulta, cómo se investiga: hombres que prorroguen y ayuden al trabajo del estudiante; no hombres que den recetas y fórmulas al que quiere aprender en el menor tiempo la menor cantidad de ciencia, con tal que sea lo más aparatosa”

   Enrique José Varona

Resumen

Lograr que los profesores de Informática estén preparados en cuanto al uso educativo de las tecnologías  de la información y las comunicaciones (TIC) y aprovechen sus potencialidades en el cumplimiento de sus funciones docente-metodológica, de orientación y de investigación-superación, es actualmente una necesidad en las escuelas politécnicas cubanas. En consecuencia con lo anterior, en la presente investigación se estudia el proceso de preparación profesional  de dichos profesores en el empleo de las TIC, en el que se han detectado limitaciones en el orden teórico, metodológico y práctico. Por tal motivo, el objetivo de la presente investigación es elaborar una estrategia de superación para  contribuir a la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las TIC. Los resultados de los métodos de investigación teóricos y empíricos, así como los estadístico-matemáticos, todos bajo la concepción de la dialéctica materialista, permitieron su elaboración. La estrategia  elaborada se caracterizó por principios argumentados en su dualidad teórica-práctica, ser flexible, diferenciadora, contextualizada y reguladora, así como ser estructurada a partir de los resultados del diagnóstico e incluir acciones que emplean formas de docencia como reunión metodológica, clases demostrativas  y talleres, las que se complementaron con un curso de actualización que permitió comprobar el nivel de preparación lograda hasta ese momento. Su validación mediante el criterio de especialistas, reflejó la pertinencia de la propuesta, aplicándose en la práctica mediante un pre-experimento que demostró la validez de la propuesta.

Introducción
El ingente desarrollo de las sociedades contemporáneas actuales ha venido acompañado de un colosal progreso de la ciencia y la técnica. Estas realidades de hoy constituyen desafíos para los actuales sistemas educativos en el mundo, dependiendo su desarrollo de las políticas trazadas por los gobiernos.

Cada sociedad se plantea un paradigma de hombre a formar, donde la educación, en su devenir histórico, ha respondido a los intereses de las clases dominantes, las que establecen pautas para la diferenciación del hombre en correspondencia con el lugar que ocupa en ella. De ahí el carácter clasista que ha adquirido la educación a través de todos los tiempos, cuestión que se manifiesta en cada país de una manera diferente de acuerdo con las concepciones e interés de su gobierno y Estado. 

La política educacional cubana quedó diseñada en la plataforma del Primer Congreso del Partido Comunista de Cuba donde se definió su fin, principios y objetivos. Siendo su fin:
[…] formar a las nuevas generaciones y a todo el pueblo en la concepción científica del mundo, es decir, la del materialismo dialéctico e histórico; desarrollar en toda su plenitud humana las capacidades intelectuales, físicas y espirituales del individuo y fomentar, en él, elevados sentimientos y gustos estéticos; convertir los principios ideopolíticos y morales comunistas en convicciones personales y hábitos de conducta diaria […] (PCC, 1975, p.369). 
Se estableció además el encargo social para de La Educación Técnica y Profesional (ETP),  “de proporcionar a la economía del país la fuerza de trabajo calificada de nivel medio que requiere para su desarrollo en las distintas ramas de la producción y los servicios”. (PCC, 1975, p. 394).

En la formación técnica-profesional del obrero en el contexto cubano, si hasta hace relativamente poco tiempo la tecnologías de la información y la comunicaciones disponibles eran bastante complejas y elementales como para intentar abordar y generalizar cambios significativos en los diversos campos de la profesión, en la actualidad existe un cúmulo de tecnologías sostenibles y razonables que les permiten realizar diferentes actividades que afianzan sus posibilidades comunicativas y expresivas, industriales, culturales, que hace un tiempo atrás no nos imaginábamos y que influyen en el desarrollo de la cultura técnico-profesional integral del obrero, y contribuyen a su preparación para su futuro desempeño satisfactorio en la actividad laboral, y que alcance una vez graduado su competencia laboral.

El fin de la escuela politécnica cubana, está determinado  por “las exigencias sociales de la fuerza de trabajo calificada de nivel medio y medio superior de las especialidades que se estudian en la institución escolar y responde al fin de la  política educacional cubana” y para ello se requiere “… del desarrollo profesional de los educadores involucrados en el proceso de formación profesional de los estudiantes”. (Bermúdez, 2013, p.144).  
Por otro lado, uno de  los principios planteados por Bermúdez (2013) que sustentan el modelo de la escuela politécnica cubana, es el carácter  formativo del proceso que se desarrolla en dichas instituciones, y que se refleja “en los objetivos del modelo del profesional, programas de disciplinas y asignaturas del currículo, los que declaran explícitamente la intencionalidad formativa, indicando la necesidad de lograr no sólo la apropiación de los conocimientos y habilidades profesionales, sino el desarrollo técnico-profesional integral de los estudiantes”. (p.145).  
Atendiendo  a la necesidad del desarrollo profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas y que cumplan con dicho principio, resulta oportuno profundizar en el papel que les corresponde desarrollar en cuanto al uso educativo de las tecnologías, cómo estas se insertan en el proceso pedagógico de la asignatura que imparten y de las posibilidades que le brinda en el cumplimiento de sus funciones docente-metodológica, de orientación  y de investigación-superación.
Las reflexiones anteriores han permitido al autor, identificar las limitaciones de los profesores de Informática  de las  escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC),  que repercuten de manera desfavorable en la integración de estas al proceso pedagógico .
Por otro lado, las cuestiones relacionadas con el empleo de las TIC en el contexto eductivo han sido investigadas desde varias aristas y enfoques, así como por múltiples organizaciones y autores, tanto a nivel internacional como en  Cuba. Se destacan a nivel internacional los aportes de la Sociedad Internacional de Tecnologías en Educación, (2007), de la UNESCO (2008), del Ministerio de Educación de Chile (2011), del Institutito de Tecnologías educativas (2011), así como los estudios realizados por Marqués (2011), en los cuales se establecen estándares de competencias en TIC para docentes, que sirven de referentes en los aspectos que no pueden faltar para complementar y actualizar la formación informática de los profesores.

En otro orden, en indagaciones realizadas a nivel nacional sobresalen los trabajos de Barreto (2011), Del Toro (2010), Expósito (2009) y Lima et al. (2007), los cuales ofrecen consideraciones generales sobre el uso de la informática en la educación y en el caso particular de Del Toro, ha profundizado en la determinación de competencias básicas que debe poseer un profesor para utilizar la informática en su trabajo docente. También  se resaltan los trabajos de Hernández (2015) y Valdés et al (2012)) que se dirigen a la superación de los maestros primarios en esta  dirección.
Como se ha evidenciado, el empleo de la TIC en el contexto educativo constituye en la actualidad una necesidad,  que ha conllevado a que los diferentes subsistemas de  educación se preste atención en este sentido, no obstante en el caso de la Educación Técnica (ETP) en la provincia de Pinar del Río, no ha sido una  prioridad la superación de los profesores de Informática  en las TIC. 
Indagaciones empíricas realizadas (análisis de documentos y entrevistas) en las escuelas politécnicas en el curso 2013-2014  y vivenciales del autor sobre el tema, permitieron establecer las siguientes fortalezas y debilidades:
Fortalezas

· Profesores comprometidos con la formación competente del técnico medio y obrero calificado.
· Disposición de los directivos de la Educación Técnica Profesional en los niveles de  provincia y municipio, así como de las escuelas politécnicas, de potenciar la superación de los profesores de Informáticas
Debilidades:

· No se cuenta con la infraestructura  tecnología  suficiente para la utilización de las TIC en el proceso pedagógico por profesores y estudiantes.

· Limitaciones de los profesores de Informática en la utilización de las TIC en el proceso pedagógico.

· Los profesores de Informática, no constituyen un referente para el colectivo de profesores en la  utilización TIC en el proceso pedagógico.

· La poca incidencia de los profesores de las restantes asignaturas en el uso de las TIC desde la dirección de del  proceso pedagógico de estas.
·  Limitaciones en el técnico en formación en el dominio de las TIC y su empleo en el contexto actual de las empresas cubanas.

Se infiere de los razonamientos anteriores, que la preparación profesional en el empleo de las TIC en el proceso pedagógico que manifiestan  los profesores de Informáticas de las escuelas  politécnicas, se restringe  al empleo de los recursos y medios necesarios  para el tratamiento del contenido objeto de estudio, así como del uso de presentaciones digitales y de algunos software educativos como medio de enseñanza;  por lo que no inciden en el aprovechamiento de las TIC por los estudiantes para la obtención de información y  conocimientos actualizados.
En consecuencia con lo anterior, se presenta la siguiente contradicción entre el estado actual de la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río que manifiesta insuficiencias  para  integrar las TIC al proceso pedagógico; y el estado deseado de que estos en su desempeño profesional favorezcan en sus estudiantes la obtención de información y  conocimientos actualizado mediado por las TIC.

De esta manera se aprecia  una  contradicción entre realidad y necesidad,  devenida en la situación problemática siguiente:

La insuficiente preparación profesional de los profesores de Informática  de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de la las TIC, no ha permitido que estos en su desempeño profesional la integren al proceso pedagógico para favorecer en sus estudiantes la obtención de información y conocimientos actualizado.
Lo expresado anteriormente posibilita la formulación del siguiente problema científico: ¿cómo contribuir a la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río, de manera que su desempeño profesional favorezca en sus estudiantes la obtención de información y conocimientos mediados por las TIC?
El problema científico planteado, ha permitido determinar como objeto de investigación: el proceso de preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas.
Se propone como objetivo de la investigación: elaborar una estrategia de superación para  contribuir a la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las TIC, de manera que en su desempeño profesional favorezcan la obtención de información y conocimientos en sus estudiantes mediados por estas.
Para profundizar en el problema científico planteado, se orienta el estudio hacia el campo de acción: la preparación de los profesores de Informáticas de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC.
PREGUNTAS CIENTÍFICAS
1. ¿Cuáles son los fundamentos teóricos  y metodológicos que sustentan  el proceso de preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC?
2. ¿Cuál es el estado actual de la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnica de Pinar del Río en el empleo de las TIC?
3. ¿Qué  estructura y acciones debe  poseer una estrategia de superación para la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en  el empleo de las TIC?

4. ¿Qué validez práctica tendrá  la estrategia superación para la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las TIC?
TAREAS INVESTIGACIÓN  
1. Sistematización de los referentes teóricos y metodológicos, que sustentan  el proceso de preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC.
2. Diagnóstico del estado actual de preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnica en Pinar del Río en el empleo de las TIC.
3. Diseño  de una estrategia de superación para la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnica de Pinar del Río. en el empleo de las TIC 
4. Validación de la validez práctica la estrategia de superación para preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de  Pinar del Río en el empleo de las TIC.
Variable dependiente: preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC.
Variable Independiente: estrategia de superación. 
Variables ajenas: recursos tecnológicos disponibles.  
El enfoque metodológico general de la investigación se basa en el método dialéctico-materialista, como método científico general de las ciencias, el cual se convierte en la base filosófica que permite la selección de los métodos de nivel teóricos y empíricos, así como los métodos estadísticos que se utilizaron en el desarrollo de la investigación con el fin de cumplir con el objetivo propuesto
Dentro de los métodos del nivel teórico se emplearon:

El análisis histórico y lógico, se utilizó para el estudio de las etapas por las que ha transitado preparación de profesores de Informática, así como en su evolución, desarrollo y perfeccionamiento, lo que permitió investigar sus tendencias y regularidades.

El análisis y la síntesis, se aplicó  durante todo el proceso investigativo para llegar al conocimiento multilateral de la preparación profesional, delimitar los elementos esenciales que lo conforman así como los nexos existentes entre ellos y sus características más generales. 
La inducción y la deducción, se empleó en la recogida del material empírico para obtener conclusiones generalizadoras, que unido al estudio teórico permitirá la elaboración de la estrategia y después en el proceso de validación práctica para arribar a inferencias sobre su efectividad en la práctica educativa.  
El enfoque de sistema, posibilitó determinar los componentes, la estructura y las relaciones jerárquicas y funcionales de la estrategia que se  elaborada.

La modelación, permitió la elaboración de la estrategia de superación para la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas, de manera que  favorezca en los estudiantes la obtención de información y conocimientos mediados por las TIC, que constituye el principal resultado práctico.
El hipotético – deductivo, en la realización de inferencias y determinación de conclusiones derivadas de la información obtenida de la  aplicación de la estrategia de superación en la muestra seleccionada.
Dentro de los métodos del nivel  empírico se tienen:

El análisis de documentos como  resoluciones, normativas y orientaciones ministeriales que  norman el proceso de proceso de preparación profesional. Planes individuales de trabajo de los docentes implicados directamente en el proceso de preparación profesional de profesores de Informática.  Informes de los departamentos de superación de la Dirección Provincial de Educación y de la universidad al consejo de dirección integrado, sobre las estrategias de superación para el personal docente a nivel provincial durante los últimos cinco años.

La encuesta a directivos de la universidad, facultad y departamento implicados de manera directa en los procesos de superación de profesionales de la educación,  así como profesores del Departamento de Educación Laboral-Informática (EL-I) que imparten Postgrados y Cursos de Superación,  directivos de la Educación Técnica Profesional (ETP) y de las escuelas politécnicas; los que gestionan y controlan los procesos de superación de los docentes en la provincia y escuelas. 

La entrevista a profesores de Informática de las escuelas politécnicas, aplicada  en la etapa de diagnóstico del estado actual.
La encuesta a profesores de Informática de las escuelas politécnicas, aplicada durante el pre-experimento, tanto en el Pre-Test como en el Post-Test.
Criterio de expertos, para evaluar la validez  de la  estrategia de superación, antes de su puesta en práctica.
La experimentación, en la versión de prexperimento, permitió la validación práctica  de la estrategia de superación.
Dentro de los métodos estadístico-matemáticos:

Métodos de la estadística descriptiva, para describir el comportamiento del objeto, tanto en la constatación del problema como en el proceso de validación. Se trabajó con tablas de frecuencias y sus por cientos respectivos, así como de gráficos que ilustren los resultados. Además de utilizar una escala empírica para asignar una categoría a cada  indicador, dimensión y la variable independiente.
Población y muestra
En la población se consideraron dos unidades de estudio: los 21 profesores de Informática de las escuelas politécnicas de la provincia de Pinar del Río y 9 directivos que gestionan y controlan los procesos de superación de los profesores de Informática. En la selección de la muestra se trabajó en base al criterio censal de muestreo, es decir, con toda la población de los profesores y directivos para los estudios respectivos  del diagnóstico del estado actual (curso escolar 2014-2015),  y de la puesta en la práctica escolar  (curso escolar 2016-2017).
Aporte práctico
La posibilidad de contribuir a la preparación profesional de los profesores de Informática, mediante una estrategia de superación, que posibilita el desempeño profesional  de los profesores en el empleo de estas tecnologías, favoreciendo en sus estudiantes la obtención de información y  conocimientos actualizados mediados por las TIC. El nivel de generalización con que se elaboró, permite su extrapolación a los restantes profesores de la educación técnica profesional y otros contextos educacionales, con necesidades similares a las detectadas en esta investigación.

Actualidad del tema
El tema  es de actualidad y responde a una  necesidad real, la preparación del profesor de Informática para actuar en correspondencia con las tendencias actuales del empleo de las TIC para perfeccionar el proceso pedagógico,  estimulando estilos de aprendizaje no tradicionales, donde se enseñe a los estudiantes  a aprender con las TIC.
La Novedad Científica consiste en una estrategia  de superación que perfecciona la concepción actual porque: 

· Permite actualizar  a los profesores de Informática en el empleo de las TIC, en particular para favorecer en sus estudiantes la obtención de información y conocimientos actualizados mediados por las TIC.
· Propicia el debate y la reflexión sobre los modos de actuación del profesor de Informática en el empleo de las TIC.
· Pone a disposición de los profesores bibliografías, materiales, aplicaciones informáticas y otros recursos que pueden emplear en la dirección del proceso de enseñaza-aprendizaje
CAPÍTULO 1. 
Referentes teóricos y empíricos del proceso de preparación profesional de los profesores de informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las Tic 
En el presente capítulo se aborda el estudio del proceso de preparación profesional en el empleo de las TIC desde el punto de vista teórico y empírico. En un primer momento se presentan los resultados de la sistematización de los referentes teóricos de la investigación, expresados en la descripción de su evolución histórica, antecedentes y la valoración de sus tendencias actuales  en Cuba; así como la sistematización de las teorías que intervienen en este proceso. El segundo momento se dedica a los resultados del estudio del estado actual de la preparación de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las TIC.

Antecedentes históricos y tendencias en la preparación profesional de los profesores en el empleo de las TIC 

El proceso de formación del profesional de la Educación en Cuba, en la especialidad de Informática, ha estado antecedido por un conjunto de experiencias, transformaciones, avances de las tecnologías y decisiones del estado cubano, para la introducción de la Informática de forma paulatina en los diferentes subsistemas de educación, que conllevaron a la formación emergente de profesores de Informática y la reorientación de profesores graduados en otras carreras para satisfacer las necesidades del país, además de que se incluyera la carrera para la formación profesionales en este perfil.

En 1970 se crea  un grupo de trabajo en el organismo central del Estado Cubana para realizar estudios preliminares en esta área, como resultado de esto se llevó a cabo un proyecto curricular experimental en 1972, para la enseñanza de la Informática en la Secundaria Básica "Ernesto Guevara", de La Habana. Esta experiencia  se amplió con la creación círculos de interés para la enseñanza de la Informática en las escuelas vocacionales. 

A partir de los resultados positivos de dicha experiencia, por  Resolución Ministerial No 36/76 del MINED, se  crea la Comisión Nacional de Computación con el objetivo de realizar estudios que permitieran introducir la Computación de forma inmediata en las escuelas vocacionales de la enseñanza media, así como garantizar la continuidad en la educación superior y su incidencia en la formación profesional. 

En esta etapa, ya se planteaba como uno de los objetivos del currículo, el desarrollo de habilidades para la resolución de problemas. Para esto se utilizaron fundamentalmente, computadoras de 3era generación y versiones del lenguaje de programación BASIC no estructurado. 

La  necesidad de introducir la computación en  los centros de  la educación  media y media superior  en el quinquenio 1986-1990, fue expresada en  el informe central del III Congreso del Partido Comunista  de Cuba. 

En 1987 se introduce la asignatura Computación en el 50% de los preuniversitarios en el duodécimo grado, en el 30 % de los institutos politécnicos y se inicia un estudio experimental en 17 secundarias básicas del país como círculo de interés.

Otras alternativas que constituyeron en ese momento un acercamiento educativo a la Informática, fueron la creación de los Jóvenes Club de Computación y Electrónica, en septiembre de 1987, proyecto social de la Unión de Jóvenes Comunistas al que asisten niños, adolescentes, jóvenes y todas las personas que quieren acercarse al mundo de la informática a través de actividades instructivas, vocacionales y recreativas; además de los cursos de capacitación ofrecidos por diferentes organismos.

En 1988 se comienza la realización de una experiencia en el primer grado de la educación primaria mediante juegos instructivos, así como en quinto y sexto grados con elementos de programación.

Para el año 1989, se contempló la introducción de la computación como asignatura en todos los centros de la enseñanza media superior del país.

Los pasos que venían dándose en la introducción de la Informática en la educación, unido al  Programa de Informática Educativa del Ministerio de Educación para el período 1996-2000, posibilitó  que partir de un diseño del currículo para las diferentes educaciones,  se fuera incorporando  esta asignatura de manera paulatina en todos los subsistemas de educación. 

El Programa de Informática Educativa se ha ido actualizando y perfeccionando, teniendo en cuenta el contexto de las condiciones histórico-concretas en que vive el mundo contemporáneo, en particular, nuestro país. Este programa en la actualidad tiene como plataforma principal los Lineamientos Estratégicos para la Informatización de la Sociedad Cubana.

Desde el año 2000 todas las instituciones educativas cuentan con equipamiento informático, garantizando la introducción masiva de la Computación en todos los niveles educacionales, a partir de un amplio programa de inversiones y la formación de profesores de Informática. Se han desarrollado las colecciones de software educativos para los diferentes subsistemas de educación, que constituyen un importante recurso para elevar la calidad del proceso de enseñanza aprendizaje, unido al Portal Educativo CubaEduca y la Enciclopedia colaborativa cubana EcuRed.

El uso de la Internet en Cuba, desde su introducción en 1996, se ha incrementado de manera paulatina,  posibilitando el acceso a sus servicios. Existe la voluntad política y se cuenta con la experiencia y personal calificado para impulsar la Estrategia de Informatización de la Sociedad Cubana, que incluye entre los ejes estratégicos declarados en el Primer Taller Nacional de Informatización y Ciberseguridad celebrado en el  2015, el capital humano, la infraestructura tecnológica y el equipamiento informático, así como lo relacionado  con el desarrollo de la Ciencia y la  Educación.

Se puede resumir que la informática educativa en Cuba se ha desplegado a través del:

· Sistema Nacional de Educación, donde la Informática como objeto de estudio está presente en todos los subsistemas de educación, desde la educación inicial hasta la educación superior, además de su empleo como medio de enseñanza aprendizaje-aprendizaje y herramienta de trabajo.

· Sistema Ramal y Territorial de Capacitación y Superación que comprende centros docentes de los organismos de producción y servicios, donde se imparten cursos de capacitación para técnicos y especialistas vinculados a las diferentes empresas e instituciones en el país.

· Sistema de Difusión Popular integrado por los Jóvenes Club de Computación y Electrónica, Palacios de Pioneros y los medios de difusión masiva, en los cuales se desarrollan diferentes actividades, que brindan posibilidades de acceso por vías no formales.

En el caso particular de la Educación Técnica y Profesional, además de la profundización en la formación informática de manera general, se ofrece  una formación informática aplicada según las particularidades de la especialidad para la que se forman, lo que tributa al desarrollo de habilidades para la resolución de problemas de la rama productiva o de servicios afín con dicha especialidad y el uso de software educativos. 

La inserción de la Informática en los diferentes niveles de enseñanza, como objeto de estudio, impuso la necesidad de la formación del personal docente capaz de asumir la dirección del PEA (PEA) de esta asignatura, es decir, profesores de Computación o Informática con los conocimientos necesarios para estructurar e impartir clases de Informática, empleando los fundamentos didácticos adecuados.

En los inicios de la enseñanza de la Informática, fue necesario la preparación de forma emergente de profesores o la reorientación de profesores graduados, posteriormente se inició la formación del profesional de la Educación en  Informática en los Institutos Superiores Pedagógicos del país, devenidos en Universidades Pedagógicas  y que en la actualidad se han integrado a las universidades  en cada una de las provincias.

Esta formación ha ido transitando por los siguientes planes de estudio:

· El plan de estudio C, que se inició en el curso 1990-1991, que incluyó la formación de profesionales de la educación para impartir la Informática en la educación. general y politécnica, los que se formaron en la carrera Matemática-Computación en curso diurno.

· Las modificaciones del plan de estudio C, llevada a cabo en el curso 2001-2002, incluyó la formación de profesores de Informática en curso por encuentros, lo que posibilitó que los profesores de Informática no graduados cursaran estudios universitarios en dicha carrera. Entre estos profesores se encontraban los profesores de computación preparados en cursos emergentes  para iniciar  la enseñanza de computación en Cuba y los egresados de los Politécnicos de Informáticas que se habilitaban como profesores de Informática para dichos centros.

· El  plan de estudios D que se inició en el curso 2010-2011, desde la carrera Educación Laboral -Informática se asumió la formación del profesional con doble perfil, que el caso de la Informática se preparan para impartir la asignatura Informática en las  instituciones educativas de los diferentes subsistema de la educación. Este plan de estudio se diseñó tanto para el curso diurno  como para el curso por encuentro y su último ingreso fue en el curso 2015-2016.

· En la actualidad como resultado del perfeccionamiento en la formación profesional universitario, se ha diseñado  el plan de estudio E de la carrera de profesor de Informática para los diferentes subsistemas de la educación, en las modalidades de curso diurno y curso por encuentros, iniciándose  dicha formación a partir del curso 2016-2017.

La complementación, perfeccionamiento y ampliación de la formación recibida de los profesionales de las educación en el empleo de las TIC a partir del año 2001, formó parte de la superación permanente, fueron diseñados cursos de superación dirigidos a la preparación en elementos de la Informática para todo el personal docente.  Le siguieron otros cursos para el tratamiento del software educativo y talleres metodológicos sobre el uso de estos recursos.

En los Seminarios Nacionales para educadores II, III, V y VI, que se desarrollaron en los años 2001, 2002, 2004 y 2005 respectivamente, se abordaron temas relacionados con la superación del personal docente sobre la informática. En el II seminario se trataron conceptos generales sobre software educativos, criterios de clasificación, sus posibilidades y perspectivas de su utilización en la escuela cubana.  En el III seminario se presentaron ejemplos en las diferentes educaciones, que permitieron mostrar a los maestros algunos procedimientos metodológicos para su empleo. A su vez en el V seminario se conceptualizó sobre la softarea y se ofrecieron ejemplos de su utilización, mientras que en el VI seminario se establecieron aspectos conceptuales, tales como: las funciones que se le pueden atribuir en el aula a los medios audiovisuales y los software educativos, así como las ventajas que ofrece la computación como medio de enseñanza-aprendizaje. 

Por otra parte, en el desarrollo de la Maestría en Ciencias de la Educación de amplio acceso y de otras especialidades, ha incluido un módulo sobre las TIC para tratar aspectos relacionados con su uso educativo. 

En el caso particular del profesional de la educación en Informática, se han venido ofreciendo  cursos de postgrados en la especialidad y maestrías a fines, entre ellas las de Informática Aplicada a la Ingeniería y la Arquitectura, Maestría en Informática Educativa  así como  Maestría en Tecnología Educativa.

Se aprecia de manera general que el proceso de preparación de los profesores de Informática en Cuba ha sido similar para cada uno de los subsistemas de la educación, transitando por los siguientes momentos:

· La formación emergente y habilitación de profesores, con el propósito de contar con profesores para iniciar el estudio de la Informática en los diferentes subsistemas de educación.

· La formación de estos profesores  emergentes y habilitados  en una carrera universitaria, además de cursos de postgrado para los profesores en ejercicio graduados en otras carreras, que fueron reorientados hacia la Informática.

· La posterior diversificación de las vías para su superación.

  El empleo de las TIC en la educación
Los sistemas educativos de todo el mundo se enfrentan actualmente al desafío de utilizar las TIC, para proveer a sus alumnos con las herramientas y conocimientos necesarios para el siglo XXI. 

De las definiciones dadas sobre las TIC,  a continuación se presentan las ofrecidas por los Adell y Sales  (1999), (Area, 2003) y Labañino y del Toro ( 2001).
Según Adell y Sales (1999) las TIC son “el conjunto de procesos y productos derivados de las nuevas herramientas (hardware y software), soportes de la información y canales de comunicación relacionados con el almacenamiento, procesamiento y transmisión digitalizados de los datos” (p.11). 

Area (2003), la define como “el conjunto de disciplinas científicas, tecnológicas, de ingeniería y de técnicas de gestión utilizadas en el manejo y procesamiento de la información y sus aplicaciones”  (p.7).

Labañino y Del Toro (2001), plantea que las TIC son “un conjunto de aparatos, redes y servicios que se integran en un sistema de información interconectado y complementario… que conforman un sistema integrado por las telecomunicaciones, la informática y la tecnología audiovisual” p.3. 

En general, las definiciones dadas por dichos autores están planteadas en términos de los elementos que la integran, los que forman un sistema que permite la gestión de la información. Estos autores consideran además que las TIC solo con su presencia no garantizan el éxito pedagógico, sino que es necesario diseñar el programa educativo donde sean utilizadas. El autor comparte los criterios anteriores y considera un deber ineludible del profesor, la contextualización del aprovechamiento de las TIC como elemento mediador en el proceso pedagógico en general y en particular en el PEA.

Por lado, en el área educativa, los objetivos estratégicos trazado por  la UNESCO  en el 2004, apuntaban al mejoramiento de la calidad de la educación por medio de la diversificación de contenidos y métodos, promover la experimentación, la innovación, la difusión y el uso compartido de información y de buenas prácticas, estimulando un diálogo fluido sobre las políticas a seguir en cuanto al impacto de las TIC y la necesidad de cambios en los métodos convencionales de enseñanza y de aprendizaje, augurando por la transformación del proceso de enseñanza.

En estudios realizados acerca de la introducción de la TIC en la educación a nivel mundial (Adell y Moreira, 2015; Area, 2014; Area , 2015; Area, Hernández y Sosa, 2016; Area, Sanabria y Vega, 2013; Cabero, 2014; Cabero, 2015; Falco, 2017; García, 2012; Salinas 2014; UNESCO, 2013) consideran que las herramientas y las técnicas de las tecnologías de la información son de gran valor en los procesos de enseñanza-aprendizaje, así como en la organización y gestión de las instituciones educativas, lo que avala la necesidad del aprendizaje de la Informática.

Las sugerencias que ofrecen estos autores para el diseño del currículo escolar, se resumen en:

· El uso de las  computadoras en la vida diaria según necesidades sociales.

· El uso de las herramientas de las tecnologías de la información para resolver problemas rutinarios en otras asignaturas.

· El uso de métodos y técnicas de informática en combinación con herramientas de las tecnologías de la información para resolver problemas profesionales.

Por otro lado, diversos países han determinado normas nacionales en sus sistemas educativos, denominadas estándares, que garantizan uniformidad y mejores resultados, en cuanto al desempeño de los estudiantes. También organizaciones no gubernamentales como la UNESCO han declarado estándares generales. Estos estándares establecen lo que niños, adolescentes y jóvenes deben aprender y ser capaces de hacer en su interacción con las TIC, en los distintos niveles escolares.

Una de las tendencias generales en estos estándares, es el uso de las (TIC) de manera eficaz para explorar, elaborar e interpretar información, así como para resolver problemas en diversas materias, para utilizar fuentes de información y herramientas; además de compartir, intercambiar y presentar información en diversas formas. Lo anterior requiere de educar a los estudiantes a ser independientes, responsables, eficaces, reflexivos en la selección, elaboración, uso de las fuentes de información y de las herramientas de las tecnologías de la información y las comunicaciones como apoyo de su trabajo, incluyendo su aplicación en otras áreas de estudio, situaciones particulares y actividades de la comunidad.

Un aspecto que ha suscitado debate, es si debe existir una asignatura para el tratamiento de contenidos informáticos o que estos contenidos los tengan en cuentan las propias asignaturas del currículo. En este sentido Vaquero (1997) planteó que 

“las discusiones que se han venido manteniendo por los distintos grupos de trabajo interesados en el tema se enfocaron en dos posiciones, una consistente en incluir asignaturas de Informática en los planes de estudio y la segunda en modificar las materias convencionales teniendo en cuenta la presencia de las TIC.  (p.4).

Al respecto, el autor considera que ambas posturas han de ser tomadas en consideración y que no se contraponen.
En cuanto al uso de la tecnología informática en la educación, en la actualidad se defiende  su integración curricular, ya que la tecnología informática no solo se ve como una asignatura del currículo, sino como un medio que posibilita el aprendizaje de forma efectiva. Cuando se resuelven problemas de diferentes asignaturas, problemas relacionados con las vivencias, experiencias y motivaciones de los estudiantes, se establecen nexos en función de los objetivos del currículo.

Debido al vertiginoso avance tecnológico y las posibilidades que brinda el trabajo en red, se aboga por la combinación de actividades presenciales y no presenciales para desarrollar el PEA, a través de plataformas interactivas y las posibilidades de la comunicación que ofrecen tanto para la atención individual, como para el trabajo en grupo y colaborativo.

Las TIC cada vez son más asequibles y eficientes, su desarrollo apunta a la integración y convergencia tecnológica, lo que hace que sea más factible de utilizar en los procesos educativos. La tendencia más reciente es el aprendizaje móvil (m-learning), que tiene como centro el uso de los dispositivos móviles como alternativa de apoyo al proceso de enseñanza aprendizaje.

En el empleo de las TIC en el contexto educativo, las condiciones materiales son necesarias,  pero en última instancia no son solo las que determinan el proceso para una formación informática. La política y estrategias de los organismos estatales, la actitud y preparación de los profesores y la organización escolar que se logre son factores fundamentales para el logro de los propósitos que se establezcan respecto a las TIC con fines educativos.

En Cuba, las transformaciones que se llevan a cabo en la actualidad, han generado nuevas políticas de acuerdo con los desafíos que impone este siglo XXI. En los lineamientos estratégicos para la informatización de la sociedad cubana, se plantea que
 “…Cuba debe enfrentar el desarrollo informático a partir de una estrategia definida que le permita aprovechar tal potencial en la evolución armoniosa de su sociedad. Es ampliamente conocido que las TIC constituyen el elemento principal para el aumento de la competitividad industrial y un componente básico, junto con la capacidad gerencial del logro de la eficiencia económica, sin la cual nuestra sociedad no podrá alcanzar su objetivo máximo de equidad con desarrollo…”.  (CITMA, 2000, p.3).
En las escuelas cubanas existen las aulas especializadas o laboratorios de computación, decisión que se corresponde con las condiciones económicas del país, y la estrategia adoptada a partir de las experiencias realizadas, es tener una asignatura de Informática en el plan de estudio y que además todos los profesores  utilicen la computadora de forma que contribuya a enriquecer los contenidos informáticos y favorecer el proceso de enseñanza aprendizaje, o sea, se sigue la concepción de aprender a utilizar las tecnologías informáticas y utilizarlas para aprender.

La mediación de las TIC en el contexto educativo
La  mediación es considerada por Fuentes (1995) como “una acción intencional, que usando los recursos pertinentes, produce los cambios necesarios para conseguir los fines que pretendemos cuando interaccionamos”.  (p.327). En este sentido, la comunidad del conocimiento será el resultado intencional de un conjunto indefinido de sujetos que, usando los recursos necesarios, analizan, condensan, discuten, acuerdan y difunden la construcción de un conocimiento específico.
El concepto mediación ha evolucionado a través de los distintos paradigmas de la psicología educativa. Al respecto han reflexionado  Ramírez y Chávez (2012), expresando los puntos de vista sobre el concepto planteados por Vygotsky y Feuerstein.

En el análisis del concepto mediación abordado por Vigotsky (1979), parten de la explicación que ofrece este a cerca del desarrollo humano a través de la relación entre el individuo y su interacción sociocultural. Al respecto señalan que el autor incorpora como una de sus aportaciones para entender tal fenómeno; la de mediación, que le permite plantear que “las funciones mentales superiores como el pensamiento, la atención voluntaria, la memoria lógica y la acción humana general están mediadas por herramientas y por signos”.  (Vigotsky, citado por Ramírez y Chávez, 2012, p.5).

Por su parte Feuerstein (1999) plantea que “los sujetos pueden alcanzar un desarrollo óptimo gracias a la mediación, una experiencia de aprendizaje mediado consiste en exponer al sujeto a una mayor cantidad de experiencias de aprendizajes a través del mediador (docente o asesor, según el modelo de aprendizaje) con el fin de aumentar su potencial cognitivo para seguir aprendiendo de manera independiente en su interacción con el ambiente”. (Feuerstein citado por Ramírez y Chávez, 2012, p.5)

Sobre estos puntos vistas no existen diferencias, ambos consideran la intervención del lenguaje y las herramientas para interactuar con el ambiente. No obstante Vygotsky  asume que el conocimiento depende de dos grandes variables: el medio cultural y el sujeto, concediéndole  importancia a la mediación dentro de la cultura en general.  La propuesta de  Feuerstein se enfoca a resaltar la función de la mediación en el aprendizaje, destacando  la intencionalidad del sujeto mediador para lograr el desarrollo deseado por él y no por el sujeto.

Feuerstein y seguidores han reconocido en la mediación tres características básicas: 

a) La intencionalidad; el mediador actúa con el propósito deliberado de ayudar al sujeto […] en la superación del conflicto cognitivo en su relación con el entorno de aprendizaje, lo cual le lleva a crear las condiciones que sean necesarias para que el sujeto logre su objetivo; b) la reciprocidad; el sujeto aprendiz, al comprender la intención del mediador reacciona involucrándose en el proceso y mostrando evidencia de su progreso y c) la trascendencia; a pesar de que la mediación está dirigida a satisfacer una necesidad inmediata del sujeto, su efecto trasciende el aquí y el ahora.  (Ruiz, 2012, p. 5).

A partir de las síntesis de las ideas expuestas por Vygotsky  y Feuerstein, el autor considera la mediación como un proceso consciente e intencionado en el ámbito educativo y sociocultural, que responde a las intenciones del mediador para que el sujeto en desarrollo se transforme; de esta manera, un sujeto es mediador o mediatizado al utilizar el lenguaje y otro tipo de signos o herramientas para transmitir y recibir del medio social: conocimientos, valores, creencias, actitudes y sentimientos.

En el contexto educativo, existe también el término de mediación pedagógica, sobre dicho término Lima (2005) se refiere a un tipo de dirección del aprendizaje que no es ni directa, ni frontal, todo lo contrario, es indirecta y con la participación activa de los implicados en el proceso. Esta autora  señala que además de las características planteadas anteriormente,  en este tipo de mediación se  presentan otras  como:

La significación: que cobra sentido y significado para el sujeto lo que aprende.

La autorregulación: se proyecta, se progresa, y se autocontrola lo que aprende sobre la base de las posibilidades reales. 

La mediación pedagógica es un proceso inherente a la configuración de la comunidad del conocimiento en ambientes del aprendizaje, su pertinencia evoluciona ante el reto que impone el desarrollo tecnológico, a tal grado que la función del profesor como mediador ha pasado a un segundo plano y los recursos tecnológicos tienden a asumir el rol de mediadores de los procesos.

En cuanto al aprovechamiento de las TIC como elemento mediador, Cabero (2015), Lima (2005); Ramírez y Chávez (2012), Ruiz (2012), entre otros, se refieren a que estas imponen cambio en las concepciones sobre la educación y su significado en la sociedad.

Autores como Pereira y Veciana (2013), plantean que:

Las TIC han desplazado el centro de atención de la enseñanza hacia la del aprendizaje y la actuación cada vez más independiente del estudiante como sujeto de su propio aprendizaje y su interacción con otros. Los estilos de aprendizaje sufren un notable cambio, como los relacionados con los entornos personales de aprendizaje, creados por el propio sujeto, de acuerdo con sus necesidades e intereses.  (p. 15).

Según Urribarrí (2002), gracias a las TIC, es posible crear espacios de aprendizaje de gran riqueza, donde  los estudiantes se formen como constructores de conocimiento y los maestros como organizadores de experiencias de aprendizaje; así, los jóvenes podrán compartir lo que están descubriendo cada día y su intercambio cotidiano los llevará a descubrir el valor de la red como espacio para compartir su cotidianidad, pero también el producto de su trabajo de  investigación.  (p. 21).
Una muestra de la importancia que se le concede a la mediación de las TIC en los procesos de aprendizaje, fue el Primer Congreso Iberoamericano de Aprendizaje Mediado por Tecnologías, celebrado en el 2012 en la ciudad de Zaragoza México. Este congreso propició el diálogo sobre esta temática entre académicos nacionales e internacionales y la vinculación estrecha a través de las redes sociales académicas y sesiones de trabajo presencial en México, Argentina y España. Sobre dicho evento, Jerónimo (2012), reflexiona en cuanto a los aspectos debatidos y  las experiencias presentadas que estuvieron relacionadas con:
Los modelos educativos y las nuevas demandas pe​dagógicas y tecnológicas, con la intención de ofrecer una introducción respecto a las posibilidades que nos ofrece la incorporación de las herramientas de Internet a la docencia universitaria y los retos al incorporar las nuevas tecnologías digitales conside​rando los Modelos de Sistemas de Trabajo en Redes, incluyendo los nuevos espacios en tercera dimensión.  (p. 5).  
El adecuado aprovechamiento de las TIC como elemento mediador en el contexto educativo, está condicionado por otros factores de índole infraestructural y de recursos, por las actitudes, concepciones y destrezas de los usuarios, por la cultura organizativa de la institución educativa y por las formas en que interactúan los usuarios. En este sentido, la formación tanto tecnológica como pedagógica de los profesores y los medios de que dispongan las escuelas, son factores claves para la mediación de las TIC en el contexto educativo.
Sustentos teóricos de la preparación profesional en el empleo de las TIC

En el estudio realizado sobre el concepto de preparación fueron valoradas las posiciones de varios autores.

El colectivo de autores del Ministerio de Educación de Cuba (1979), “… comprende todas las actividades programadas donde el docente adquiere los elementos necesarios para desarrollar su trabajo, encaminadas a perfeccionar experiencias de avanzada junto a los logros de la ciencia y la técnica” (p.33).

Por su parte, Añorga (1995) la define como:
(…) proceso de actividades de estudio y trabajo permanente, sistemático y planificado, que se basa en necesidades reales, perspectivas de una entidad, grupo o individuo. Orientado hacia el cambio en los conocimientos, en las habilidades y actitudes del capacitado, posibilitando su desarrollo integral que permite elevar la efectividad del trabajo profesional y la dirección. (p.38)

En la estrategia nacional de preparación y superación de los cuadros del estado y el gobierno presentada en 1995, se definía como: “proceso sistemático y continuo de formación y desarrollo de los directivos y sus reservas y siempre en correspondencia con los objetivos estratégicos del organismo”. (p.55).

Valcárcel y otros (1999) la define como:  “el proceso pedagógico permanente que integran las actividades y acciones instructivas y educativas que desarrollan los profesionales de la educación con el fin de perfeccionar la actuación profesional y que se ejecutarán en momentos en que ellos participan solos o en el seno de un colectivo”. (p.7).

Como resultado del proceso de perfeccionamiento educativo llevado a cabo en el  año 2000, un colectivo de autores del Ministerio Educación de Cuba, definió la preparación como:  "(...) proceso de actualizar, complementar y ampliar los conocimientos y desarrollar capacidades y hábitos que tienen posibilidades de perfeccionar sus condiciones a los efectos de mejorar el desempeño de sus funciones o de asumir mayores responsabilidades (…)”.  (p.11)
La definición anterior evidencia una evolución en la comprensión del concepto, aproximado a las definiciones teóricas de esos años, incluso identificado ahora como un proceso.

Hernández y Betancourt (2011) la define como: “la preparación entendida por los conocimientos que poseen las personas en determinada materia y aspectos de la realidad, que se acompañan por las experiencias que el hombre alcanza en la vida, en las relaciones con el colectivo; en la práctica histórico-social donde se crece y se prepara para elevar su desempeño profesional.” (p. 2) 

Para Bermúdez, Ochoa y López (2012) “es el nivel de conocimientos que una persona posee sobre una determinada esfera o con un fin determinado o como el conjunto de enseñanzas, consejos y prácticas con que una persona prepara a otra para que alcance las condiciones físicas o psicológicas necesarias para realizar una acción futura o afrontar una situación desagradable o negativa.” (p. 90) 
Al hacer un análisis del concepto en sus rasgos comunes, la mayoría de los autores la definen como un proceso, además, se distingue como regularidad que este es permanente, sistemático, continuo y pedagógico. Es significativa también, la  coincidencia de muchos de los autores, en concebir el fin de la preparación, en función de perfeccionar la actuación profesional, elevar el desempeño profesional y además, elevar la efectividad del trabajo profesional como docente. Otra distinción a destacar en las definiciones analizadas es la  referencia a lograr la preparación en el grupo o colectivo.

Por los niveles de correspondencia con las necesidades reales de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas y el cambio que es necesario lograr en ellos para elevar la efectividad de su labor trabajo profesional, se asume la definición ofrecida por Añorga (1995). 

En correspondencia con la definición asumida, se caracteriza la preparación profesional en el empleo de las TIC, como  un proceso de actividades de estudio permanente, sistemático y planificado, basado en las necesidades reales de los profesores de Informática de los centros politécnicos, que se orienta hacia la preparación de estos  para favorecer su desempeño profesional en la dirección del PEA mediado por las TIC.

Diagnóstico del estado actual de la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Rio en el empleo de las TIC
En el estudio de la situación de la preparación profesional en el empleo de las TIC se efectúo en toda la población que la constituyen los  21 profesores de Informática de la escuelas politécnicas de Pinar del Río (16  Licenciados en Educación y 5 Ingenieros Informáticos) y 9 directivos ( 6 jefes de departamentos docentes, Metodólogo Provincial que atiende la Informática  de la ETP, Jefe del Departamento  Educación Laboral-Informática de la Universidad de Pinar del Río, metodólogo de Superación de la Universidad de Pinar del Río )  .

Se estableció la definición operacional y se determinaron las dimensiones e indicadores a partir de la sistematización teórica efectuada. El diagnóstico se realizó sobre la base del análisis de documentos, la encuesta de directivos y personal vinculado con la superación y  entrevistas a profesores de Informática de las escuelas politécnicas.
Definición conceptual de la variable dependiente y determinación de las dimensiones e indicadores

Los principales resultados alcanzados en este estudio se sustentan en el tratamiento de las siguientes variables:

Variable Dependiente: Preparación profesional en el empleo de las TIC de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas.

Definición operacional 

Es un proceso de actividades de estudio permanente, sistemático y planificado basado en las necesidades reales del profesores de Informática de las escuelas politécnicas que se orienta hacia la preparación de estos en el empleo de las TIC para favorecer su desempeño profesional en la dirección del PEA mediado por las TIC.

 Como dimensiones de este proceso se consideraron:

Preparación en el empleo de los TIC: la formación recibida por los profesores de Informática de los centros politécnicos que posibilita la detección de problemas pedagógicos de orden cognitivo y su solución por la vía de la mediación pedagógica con el empleo de las TIC.
Desempeño profesional en la dirección del PEA con el empleo de las TIC: son las acciones de planificación, organización, ejecución y control del PEA  de la Informática que conciben vías, formas y métodos que favorecen la obtención de conocimientos mediados por las TIC.

Los indicadores por dimensión se presentan en la siguiente tabla:
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Indicadores

- Preparacion en el
empleo de los TIC

1.1 Nivel de safisfaccion con las formas de superacion planificadas.

1.2 Nivel de efectividad de la superacion planificada en la direccion del
PEA con el empleo de las TIC

1.3 Nivel alcanzado el dominio de las TIC y su uso en el PEA,

1.4~ Nivel de relacion de la preparacion recibida con la solucion de
problemas pedagdgicos de orden cognitivo con el empleo de las TIC

7~ Desempeno
profesional en la
direccion del PEA con
elempleo de las TIC

2.1 Nivel de cumplimiento de las tareas relacionadas con la_funcion
superacion-investigacion empleando las TIC

2.2 Nivel de correspondencia de las actividades docentes que realizan
con los problemas en el PEA  de orden cognitivo que se solucionan con
el empleo de las TIC

2.3~ Nivel de ufilzacion de los metodos y medios para dirigir el PEA con
apoyo de las TIC

2.4- Nivel de satisfaccion por la actividades docentes que planifica
empleando las TIC

25.- Nivel de incidencia de las TIC en desarrollo de la comunicacion
entre el profesor, el estudiante y el grupo

2.6.- Nivel de desarrollo_en sus estudiantes expresado en las actitudes y
motivaciones por aprender con las TIC.





En la evaluación de este proceso, se utilizaron las categorías de muy alto (MA), alto(A), moderado (M) y bajo (B), estableciéndose los criterios de medida para los indicadores, dimensiones y variable, los que se muestran en el anexo  1 y 2.
Los indicadores anteriores fueron tomados en cuenta en la elaboración de los instrumentos, mostrándose en el anexo 3  las relaciones entre los indicadores y las indagaciones empíricas llevadas a cabo.

Análisis de los resultados de los instrumentos aplicados

· Análisis de documentos
En el análisis de los documentos (anexo 4), se estudiaron los documentos relativos a la evaluación profesoral, los planes de trabajo individual de los profesores y el plan de trabajo metodológico de los departamentos docentes, balance metodológico de los departamentos docentes y de la Dirección Provincial  de ETP del curso 2014-2015 y los  informes de la universidad sobre el comportamiento de la superación en el últimos cinco escolares.  
En cuanto a las formas de superación, se pudo constatar en las evaluaciones de algunos profesores que aparecen señalamientos relativos a su preparación didáctico-metodológica y en el contenido Informático. Sobre estos señalamientos, en el plan de trabajo individual se aprecian acciones dirigidas a la autosuperación en ambos aspectos, no así en la estrategia de  trabajo metodológico del departamento docente, que contempla aspectos generales de la preparación didáctico-metodológica en los que no tienen en cuenta el empleo de las TIC como elemento mediador.
En los informes del trabajo metodológico de los departamentos docentes y de la Dirección Provincial  de ETP, en las referencias a las TIC la mayor relevancia se le concede al contenido informático que se enseña y aprende; y en menor medida a facilitar el conocimiento mediante ellas. 

La superación del personal docente de la ETP en los últimos cinco años, no evidencia un tratamiento específico para la preparación del profesor de Informática en el empleo de las TIC, aunque los cursos de maestrías que se han  llevado a cabo en la universidad  tienen un incluido un módulo de Tecnología Educativa y los cursos de superación ofertados han estado dirigidos a la preparación en la Informática  Aplicada en algunas especialidades.

· Encuesta a directivos:

En el gráfico se observa el comportamiento de los indicadores en la encuesta a directivos (anexo 5), cuya tendencia fue de evaluarlos en la categoría de bajo, a excepto el 2.1, relativo  a que los profesores emplean las TIC en tareas relacionadas con la superación-investigación que el 11,1% lo consideró en un nivel de alto y el resto de moderado.
 El instrumento solicitaba argumentos de las evaluaciones de bajo, al respecto manifestaron sobre la preparación en el empleo de los TIC la carencia de formas superación para los profesores de Informática en los niveles de trabajo metodológico departamental y provincial (1.1), al implementar las formas de superación no se aprovechan todas las potencialidades que ofrecen las TIC para que los profesores tengan acceso a la información actualizada (1.2), predominio del uso las TIC como objeto de estudio y no se se utilizan en la mediación del aprendizaje (1.3),  así como las insufiencias en la preparación  los limita para su empleo en la solución de problemas pedagógicos de orden cognitivo.
De igual manera en el desempeño profesional en la dirección del PEA con el empleo de las TIC, a pesar de los cambios que introducen TIC en el PEA, persisten las insuficiencias en la planificación y desarrollo de las actividades docentes (2.2 y 2,4), los profesores continúan aplicando métodos y medios tradicionales (2.3). El empleo de las TIC no ha favorecido el desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo, esto no ha variado notablemente, ya que transcurre fundamentalmente en la clase (2.5). Además las insuficiencias en la infraestructura tecnología  limita el desarrollo de los estudiantes y las alternativas de los profesores no favorece  actitudes y motivaciones por aprender con las TIC (2.6).
La encuesta incluía dos preguntas abiertas relativas a la importancia de la preparación de los profesores de Informática en el empleo de las TIC en el PEA, y el asesoramiento que estos pueden brindar al colectivo pedagógico de la escuela politécnica. El respecto el 100% consideró  de muy necesario su preparación, y como esta pueden incidir en la preparación de los restantes profesores de la escuela.

· Entrevista a profesores:

[image: image16.png]%

Preparacion Profesional en el empleo

de las TIC (entrevista profesores)

11 12 13 14 21 22 23 24 25 26

indicadores

uMA
A
M

uB





 Como se puede observar en el gráfico, en los resultados de la entrevista a profesores (anexo 6), en ninguno de los indicadores se alcanzó la categoría de muy alto. El indicador 2.1 presentó los mejores resultados,  52, 4 % (en las categorías de alto y moderado) de profesores emplean las TIC en tareas relacionadas con la superación-investigación. Le continúan 2.2, donde el 38,1% (en las categorías de alto y moderado) las  actividades docentes  están en correspondencia con los problemas en el PEA  de orden cognitivo que se solucionan con el empleo de las TIC.  Los restantes indicadores  tienen la tendencia a bajo (entre 47,6 % y 61,9%).

Una vez analizados cada uno de estos instrumentos por separado, se empleó la técnica de triangulación metodológica para establecer comparaciones entre los resultados obtenidos en indicadores comunes. Se constató que ninguna información es discrepante y que se coincide, en general, en las valoraciones que se han obtenido en todos los casos.

En la evaluación de  los indicadores, el indicador 2.1, relacionado con el empleo las TIC en tareas relacionadas con la superación-investigación obtuvo la categoría de moderado, los restantes fueron evaluados de bajo. Las dos dimensiones y la variable fueron también  evaluadas de bajo.
Es por ello que a modo de resumen de este diagnóstico, se constató que la preparación profesional en el empleo de las TIC de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas posee las siguientes  fortalezas y limitaciones:
Fortalezas:
1. Se reconoce por directivos la importancia de la preparación profesional  en el empleo de las TIC en el PEA de los profesores de Informática y la necesidad de incluirlo como parte de su superación profesional, así como el asesoramiento que los profesores de Informática pueden a los restantes profesores del colectivo pedagógico.
2. Se cuenta con personal calificado que puede implementar la superación necesaria a estos profesores para prepararlo  en el empleo de las TIC en el PEA.
3.  El empleo de las TIC por los profesores de Informática en tareas relacionadas con la superación-investigación. 
Limitaciones:
1. En la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC, resultan insuficientes las acciones de superación en los niveles de departamento, escuela y provincia.

2. En la dirección del PEA con el empleo de las TIC, prevalecen los medios, métodos, formas de evaluación y mecanismos de comunicación tradicionales 
3. Las alternativas de enseñanza que utilizan los profesores no favorece  actitudes y motivaciones por aprender con las TIC.
Las consideraciones anteriores permiten afirmar la necesidad de buscar un resultado científico de carácter práctico que permita transformar el objeto y contribuir a darle solución al problema científico formulado. 
CAPÍTULO 2.  
Estrategia de superación para la preparación profesional  de los profesores de informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las Tic y su validación
En este capítulo se presenta el principal resultado de esta investigación, la estrategia de superación para la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC y se hace un análisis de los resultados obtenidos en el proceso de validación empírica al ser introducida en la práctica educativa.

Estrategia de superación 
En este epígrafe se establecen algunas consideraciones teóricas preliminares necesarias sobre la estrategia como resultado práctico y se describen los diferentes componentes de la estrategia.

 Consideraciones preliminares

La bibliografía recoge numerosas definiciones de estrategias las que han sido  elaboradas y utilizadas en el ambiente educativo por diversos autores e instituciones educativas, tal es el caso de: Añorga y Valcarcel (1996), Deler, (2006), Sierra, (2004) y Valcárcel (1998). Mediante un proceso de sistematización se han analizado  los rasgos que caracterizan a este tipo de resultado científico, entre los cuales están presentes:

a) Está constituida por un sistema de acciones (más o menos complejas) que se ejecutan de manera consciente e intencional y que se estructuran a partir de fases o etapas relacionadas de orientación, ejecución y control. 
b) La determinación de metas y objetivos a largo, mediano y corto plazo, dirigidas a la solución de un problema práctico, encaminados a la transformación del objeto de investigación, desde un estado real hasta un estado deseado. 

c) La existencia de un proceso de planificación, organización  y control de las acciones que deben ser ejecutadas en el menor tiempo posible, con los recursos mínimos, y con el empleo óptimo de los métodos precisos que garanticen  el cumplimiento de las metas.

d) La adaptación y adecuación de acciones y recursos necesarios que se ajusten a los cambios que se produzcan en correspondencia con las necesidades que se presenten. 

e) Estas son casuísticas y válidas, en su totalidad, casi siempre para un momento y contexto específico. Esto no contradice el hecho de que todas o algunas acciones puedan ser adecuadas para otros contextos.

f) Su carácter de aporte eminentemente práctico debido a su persistente grado de tangibilidad y utilidad.

g) La adopción de una tipología específica que viene condicionada por la esencia del objeto a transformar.

Las características antes resumidas, posibilitan que la estrategia que se propone, se oriente hacia la preparación de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas, con el propósito de potenciar su desempeño profesional en el empleo de las TIC, a partir de que se atiendan  sus dificultades.

Teniendo en cuenta los rasgos distintivos de una estrategia y el ámbito concreto sobre el que se pretende  incidir,  el autor considera que una estrategia superación para la preparación de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC,  es la planificación y ejecución de acciones de manera integrada y secuenciada en función de los objetivos del proceso de preparación de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas, que a partir del diagnóstico y las condiciones concretas, permita la transformación individual y grupal  de estos en el empleo de las TIC en correspondencia con las exigencias actuales del proceso pedagógico en dichos centros educacionales. 
La estructura de la estrategia que se asumirá, es la planteada por Marimón y Guelmes. (s/f) que tiene en cuenta los siguientes elementos:

I. Introducción-fundamentación: se establece el contexto y ubicación de la problemática a resolver, los fundamentos y rasgos que la caracterizan.
II. Diagnóstico: se indica el estado real del objeto y se evidencia el problema en torno al cual gira y se desarrolla la estrategia.

III. Planteamiento del objetivo general

IV. Planeación estratégica: se definen metas u objetivo a corto, mediano y largo plazo que permiten la transformación del objeto desde su estado real hasta el estado deseado. Planificación por etapas  de las acciones, recursos, medios y métodos que corresponden a estos objetivo.

V. Instrumentación: se explica cómo se aplicará, bajo qué condiciones, durante qué tiempo, responsables y participantes.

VI. Evaluación: se definen los logros y obstáculos que se han ido venciendo, valoración de la aproximación lograda al estado deseado. 2.1.2 Formato estructural y funcional de la estrategia de superación

La descripción de cada uno de los elementos según estructura asumida se presenta a continuación:

I) Fundamentación
La fundamentación de la estrategia parte de la necesidad que tienen los profesores de Informáticas de las escuelas  politécnicas de Pinar del Río, de prepararse en el empleo de las TIC de Pinar del Ro, mediante complementación,  perfeccionamiento  y ampliación de la  formación recibida.
Desde el punto de vista filosófico, se asume en primer lugar la Teoría del Conocimiento como base filosófica del presente estudio, esta teoría considera al conocimiento como el reflejo en el cerebro del hombre de la realidad objetiva, y que todo conocimiento tiene su origen en el mundo objetivo que rodea al hombre y es independiente de él. Este proceso fue descrito por Lenin cuando expresó: “De la observación viva al pensamiento abstracto y de éste a la práctica, ese es el camino dialéctico de la verdad, del conocimiento de la realidad objetiva”. (Lenin, 1959, p.151)

La vía del conocimiento, según la teoría antes referida, comienza en la práctica y culmina en la práctica, en condiciones cualitativamente superiores, después que se ha sido enriquecida por un proceso de elaboración intelectual del hombre. Este regreso de nuevo a la práctica constituye, además, el único criterio de verdad.

Al asumir esta teoría en la estrategia de superación, las insuficiencias que se han constando en el desarrollo del proceso de la preparación profesional de los profesores de Informática de  los centros politécnicos de Pinar del Río en el empleo de las TIC, epígrafe 1.4, evidencian la necesidad de su  preparación en esta dirección y su concreción  a través de una  estrategia de superación de manera regulada y controlada, que posibilite el desempeño de estos en correspondencia con las exigencias actuales del proceso pedagógico en estas instituciones.
En el orden sociológico se sustenta en la sociología marxista, martiana y fidelista que reconoce el carácter dialéctico de las relaciones sujeto–sociedad y sociedad–educación, lo que permite establecer el papel transformador de los diferentes grupos sociales e instituciones en la educación integral, lo cual, implica favorecer desde el trabajo en grupos, el aspecto cultural, la función socializadora de la educación  y la formación del individuo. 

Se asumen además los postulados de Blanco (1997), que corroboran que el proceso de formación no puede verse al margen de las relaciones entre la educación y la sociedad, y que estas “deben analizarse en dos planos diferentes entre sí: en primer lugar, la influencia de la sociedad como base objetiva del proceso de educación del sujeto; en segundo lugar, la influencia de la educación en el proceso de desarrollo de la sociedad”. (Blanco, 1997, p.17)

En correspondencia con lo anterior, el sistema de educación en la provincia de Pinar del Río,  en particular el subsistema de la  Educación Técnica  y Profesional, como agencia socializadora es responsable de las influencias educativas y formativas que permitirán incluir  a los profesores de Informática como sujetos actuantes y transformadores de la sociedad en que se desarrollan . 

Desde el punto de vista psicológico, se asume el Enfoque Histórico-Cultural, que ofrece una explicación acerca de las posibilidades de la educabilidad de los profesores de Informática de los centros politécnicos, íntimamente relacionada con el proceso preparación profesional y la apropiación de todo el acervo cultural con ayuda de los demás, así como de conocimientos, habilidades, valores, y cualidades que lo conducen a perfeccionarse y modificarse en el medio en que se desarrollan. 

Además se tienen en cuenta los procesos de la psiquis humana, por lo que se asume el desarrollo integral de la personalidad en todo proceso formativo, como el producto de la actividad y de la comunicación, desde las dos esferas de regulación: inductora y ejecutora; que tiene como génesis los motivos e intereses del sujeto, en este sentido sus potencialidades permiten, planificar, orientar y regular la actividad y los procesos psicológicos de los sujetos.

En correspondencia con estas ideas, la Teoría de la Actividad de Leontiev (1981) que define la actividad como categoría psicológica, constituye un referente para esta investigación, ya que permite enfocar la preparación profesional de los profesores de Informática  de los centros politécnicos en el empleo de las TIC, a partir de los factores afectivo-motivacionales.

Por otro lado en el desarrollo de la personalidad resulta imprescindible revelar como mínimo dos niveles evolutivos, el de sus capacidades reales y el de sus posibilidades para aprender con ayuda de los demás. La diferencia entre ellos es lo que se denomina Zona de Desarrollo Próximo, entendida como la distancia entre el nivel real de desarrollo determinado por la capacidad  para su desempeño profesional  como profesor de Informática y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través de la preparación que se ofrece en el empleo de las TIC.
En resumen,  los fundamentos psicológicos, conducen a precisar de forma significativa el proceso de preparación profesional de los profesores de Informática de los centros politécnicos, la necesidad de estimular la motivación por el empleo de las TIC, trabajar desde la individualidad y desarrollar un clima que potencie la calidad del proceso pedagógico que dirigen con el empleo de las TIC.
Los fundamentos pedagógicos están dados por la organización intencional y consciente del proceso de la preparación profesional de los profesores de los centros politécnicos desde la unidad de lo instructivo, lo educativo y lo desarrollador como condición para complementar y  perfeccionar la  formación recibida.
La estrategia de superación se fundamenta además, a partir de la propia dinámica de la Pedagogía Profesional en lo relativo al rol profesional pedagógico del profesor de la educación técnica y profesional, y los aspectos que caracterizan  su desempeño profesional. 
Además se concibe el proceso, en la etapa de superación profesional, que trascurre desde la instancia provincial, por lo que también constituyen fundamentos de la estrategia; la didáctica, específicamente la del subsistema de la Educación Avanzada donde  se asume la concepción curricular de la Teoría de la Educación Avanzada, cuyos presupuestos se basan en el enfoque histórico-cultural, de manera que el diseño curricular de cualquier forma de educación postgraduada debe concebir como centro de atención al hombre y la solución de sus problemas en el entorno donde se desenvuelve.

Principios en se sustenta la estrategia

Los principios son  postulados básicos que expresan las ideas esenciales de todo proceso. Para la determinación de los principios de la estrategia de superación, se analizaron los siguientes principios de la Educación Avanzada, la relación de la pertinencia social: los objetivos, la motivación profesional y la comunicación; la relación entre carácter científico- investigativo y la independencia cognoscitiva; la relación entre formas – tecnológicas y acreditación; la relación entre teoría y práctica así como la condicionalidad del enfoque de sistema que se manifiestan en la propuesta. 

Se valoraron además los principios de la Educación de Postgrado que comprende: la pertinencia social, la actividad científica como eje fundamental del proceso, la concepción sistémica y la relación entre la formación inicial, la básica y la especializada.

Como resultados de la sistematización realizada, se determinaron  como principios en lo que sustenta la estrategia de superación los siguientes: 

La relación entre la teoría y la práctica, el carácter consciente, la motivación, la comunicación y la actividad independiente en el proceso de superación.

Este principio se pone de manifiesto en la estrategia superación cuando en sus acciones se aprecia una estrecha vinculación entre los aspectos teóricos y prácticos de este proceso de superación. En ellos está presente el carácter consciente de los participantes, a partir de una adecuada motivación que les permite desarrollar una notable actividad independiente mediante la autopreparación. También, se ha considerado, como un aspecto importante, el rol protagónico de los colectivo pedagógico participante, estos aportan sus conocimientos, intereses y motivaciones que permite establecer relaciones de influencia durante el intercambio con la utilización de los recursos tecnológicos, los que deben constituir un referente  didáctico-metodológico en este sentido. Esto se realiza sobre la base del respeto y comprensión mutua, lo que permite establecer adecuadas relaciones comunicativas entre los participantes para socializar sus criterios, ideas y experiencias, en general. 

· La unidad entre la actividad científica, la superación, el trabajo metodológico y la dirección del proceso de enseñanza y aprendizaje.

Las acciones planteadas en la estrategia de superación tienen su fundamento en la actividad científica desplegada con antelación y es fundamental la estrecha relación entre el trabajo metodológico y la superación. Estos aspectos van encaminados a perfeccionar el desempeño de los profesores de Informática en la dirección del PEA mediado por las TIC, por lo que se contribuirá a que esos utilicen métodos, medios y formas de evaluación no tradicionales para que enseñen a sus estudiantes a aprender con las TIC.
· La interrelación entre las exigencias institucionales y las necesidades individuales de los docentes en el proceso de superación. 

Por una parte, en la estrategia de superación se han tenido en cuenta los requerimientos que se establecen entre la universidad y la dirección provincial de educación, en cuanto a la planificación, organización, ejecución y control del proceso de superación de los profesores de los diferentes subsistemas de educación. Por la otra, atender las necesidades individuales de estos profesores, a partir del diagnóstico que posea.
· La necesidad de la atención diferenciada, el intercambio de experiencias y la búsqueda colectiva de soluciones durante el proceso de superación.

En la estrategia de superación se tiene en cuenta el resultado del diagnóstico y sobre su base se clasifican los docentes, a partir de la preparación mostrada en el empleo de las TIC,  para su aprovechamiento óptimo, desde los puntos de vistas teórico, didáctico y metodológico para dirigir el PEA mediado por las TIC. Las formas organizativas que se han previsto, propician el trabajo para el intercambio entre los profesores, teniendo en cuenta sus experiencias previas y  la aplicación de los  conocimientos que adquieran en la dirección del PEA de la asignatura que imparten. Además se analizan problemas que surgen  de la experiencia de los docentes en el empleo de las TIC y se discuten sus soluciones en forma colectiva. Los profesores asumen  la responsabilidad de tomar decisiones, buscar diferentes vías para la solución de los problemas, de forma creadora, al reflexionar, cuestionar y valorar sus modos de actuación en la práctica cotidiana. 

Características de la estrategia 

Como rasgos que caracterizan la estrategia, se plantean ser:

Diferenciadora: al tener en cuenta las características y particularidades individuales de los profesores de Informática, en el diseño y ajuste de los niveles de  ayuda  en el desarrollo de las actividades. 

Flexible: en tanto presupone que durante la implementación de las acciones,  prevea diferentes vías y procedimientos que puedan ser utilizados durante la actividad y  prepare a los profesores de Informática para tomar decisiones teniendo en cuenta criterios como la eficiencia y la efectividad en el proceso, de esta forma los entrenará para aprovechar las múltiples posibilidades que brinda la transferencia del aprendizaje según las especialidades en que imparten la docencia.  
Contextualizada: se diseñan y rediseñan acciones que se ajustan a las condiciones en las que trascurre el proceso, de manera que el profesor de Informática asimile  cómo desempeñarse de manera adecuada en el formación del técnico medio en general y en particular en la dirección del PEA.
Reguladora: se proyecta, ejecuta y controla sobre la base de las posibilidades reales de colectivo pedagógico que la pone en práctica, sin olvidar la intencionalidad estratégica que subyace en ella, que permite regular conscientemente el proceso y hacer los ajustes pertinentes a partir de los resultados parciales y finales que se obtengan.

Estas características no solo diferencian la estrategia propuesta desde el punto de vista cualitativo, sino que se utilizan como criterio a la hora de valorar su efectividad en la solución de la problemática.

II- Diagnóstico

La concepción de esta estrategia parte de los resultados del diagnóstico realizado, estos aparecen reflejados en el epígrafe 1.4, donde se justificó la necesidad de su elaboración y los aspectos que debían ser abordados en la misma. 

En el caso de extrapolar este resultado a otro contexto educativo que posea  similares necesidades de preparación sobre esta temática, se deberán implementar los instrumentos investigativos requeridos que permita determinar con precisión las limitaciones y sus causas, así como las fortalezas existentes para darle solución a la problemática detectada. 
III. Objetivo general:

Contribuir a la preparación profesional de los profesores de Informática de la ETP en el empleo de las TIC 
IV.  Planeación

En la siguiente tabla aparecen las diferentes acciones que se proyectan en la estrategia de superación, la determinación de los responsables, participantes, así como la fecha probable de realización:

	No
	Acciones
	Responsable
	Participantes
	Fecha

	1.
	Caracterización individual de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en función de la preparación profesional recibida en el empleo de las TIC  y las dificultades que presentan
	Investigador y colectivo pedagógico
	Profesores de Informática de las escuelas politécnicas
	junio y septiembre 2016

	2.
	Perfeccionamiento del proceso de preparación profesional de los profesores de lnformática de las  escuelas politécnicas en el empleo de las TIC, desde una reunión metodológica con el colectivo pedagógico que intervendrá de forma directa en la implementación del curso de actualización.
	Investigador
	Profesores de Informática de las escuelas politécnicas
	septiembre a la primera quincena de noviembre 2016

	3.
	Perfeccionamiento del proceso de preparación profesional de los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas en el empleo de las TIC, desde el desarrollo de un Taller Metodológico para motivar a los profesores de Informática por el   mejoramiento de su desempeño profesional del profesional  en esta dirección.
	Investigador y especialista en Informática invitado
	Profesores de Informática de las escuelas politécnicas
	Segunda quincena de noviembre y primera semana de  diciembre 2016

	4.
	Perfeccionamiento de la preparación  profesional del Profesor de Informática de las  escuelas politécnicas  en  elementos teóricos-prácticos de las TIC, su uso educativo y la mediación en el PEA, los fundamentos de la Pedagogía de ETP, la Didáctica y particularidades de la Didáctica de la Informática, así como la asimilación de  los modos  de actuación en la  dirección del PEA de la Informática mediado por las TIC
	Colectivo pedagógico
	Profesores de Informática de las escuelas politécnicas
	enero a la primera semana abril 2017

	5.
	Perfeccionamiento de la preparación  profesional del profesor de Informática en el empleo de las TIC desde el desarrollo de clases demostrativas de la asignatura Informática en varias especialidades de la ETP. 


	Investigador,  especialistas en Informática y Metodológico de la ETP que atiende la Informática
	Profesores de Informática de las escuelas politécnicas
	tercera semana de abril y primera de mayo de 2017

	6
	Taller  final que permitirá hacer una valoración del desarrollo de la estrategia y evaluar la pertinencia de las actividades planificadas.
	Investigador
	Profesores de Informática de las escuelas politécnicas
	tercera semana de abril y primera de mayo


V. Instrumentación

A continuación se procederá a explicar cómo se deben implementar en la práctica cada una de las acciones a que se ha hecho referencia en la etapa anterior. En esta participan los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas para los cuales se ha diseñado la estrategia, el propio investigador, un colectivo pedagógico con preparación necesaria desde el punto de vista pedagógico, didáctico y el empleo de las TIC para contribuir a la preparación profesional de dichos profesores. 

Acción 1. Caracterización individual de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en función de la preparación profesional recibida en el empleo de las TIC  y las dificultades que presentan 

Objetivo: caracterizar  de forma individual y detallada el dominio que poseen los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas del empleo de las TIC  y las dificultades que presentan. 

Las operaciones que se proponen para esta acción específica son:

· Analizar los elementos teóricos  sobre el empleo de las TIC y el desempeño del profesor de Informática de las  escuelas politécnicas en esta dirección, primera  semana de junio 2016.
· Diseñar una encuesta a los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas, que permita obtener información sobre la formación profesional recibida en el empleo de las TIC y las dificultades para su desempeño  esta dirección, segunda semana de junio 2016 (anexo 7). 
· Aplicar una encuesta a los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas, que permita obtener información sobre la formación profesional recibida en el empleo de las TIC y las dificultades para su desempeño  esta dirección, tercera y cuarta semana junio 2016. 
· Elaborar la caracterización de los profesores de Informática en función de los resultados obtenidos, primera y segunda semana junio de  2016 (anexo  8).
· Socializar la caracterización en el colectivo pedagógico que incide directamente en la preparación del profesional de los profesores de Informática de la ETP, segunda semana de septiembre  2016. 
Acción 2. Perfeccionamiento del proceso de preparación profesional de los profesores de lnformática de las  escuelas politécnicas en el empleo de las TIC, desde una reunión metodológica con el colectivo pedagógico que intervendrá de forma directa en la implementación del curso de actualización.

Objetivo: coordinar las acciones del colectivo pedagógico que interviene en la preparación profesional de los profesores de lnformática de la ETP en el empleo de las TIC
Las operaciones que se proponen para esta acción específica son:

· Realizar una reunión inicial para presentar los resultados del diagnóstico y explicar la esencia de la estrategia pedagógica, de modo que se motive al colectivo pedagógico para su participación activa y consciente, tercera semana septiembre  de  2016.

· Desarrollar una reunión metodológica con el colectivo pedagógico que participa en el proceso, para homogenizar criterios respecto a la preparación profesional desde el punto elementos teóricos-prácticos de las TIC, la  Pedagogía, la Didáctica y los modos  de actuación en la  dirección del PEA de la Informática, cuarta semana septiembre 2016. 
· Diseñar el curso de actualización  en elementos teóricos-prácticos de las TIC, su uso educativo y la mediación en el PEA, La Pedagogía de ETP, la Didáctica y particularidades de la Didáctica de la Informática y los modos  de actuación en la  dirección del PEA de la Informática,  mes de octubre y primera y segunda semana de noviembre de 2016 (anexo 9).
Acción 3. Perfeccionamiento del proceso de preparación profesional de los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas en el empleo de las TIC, desde el desarrollo de un Taller Metodológico para motivar a los profesores de Informática por el   mejoramiento de su desempeño profesional del profesional  en esta dirección.

Objetivo 3: motivar a los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas por el   mejoramiento de su desempeño profesional del profesional  en el empleo de las TIC en el PEA de la Informática.
Las operaciones que se proponen para esta acción específica son:
· Diseñar el taller en función de la motivación por el   mejoramiento de su desempeño profesional del profesional  en el empleo de las TIC en el PEA de la Informática dirección, tercera y cuarta semana de noviembre 2016 (anexo 10).
· Desarrollar el  talle, primera semana de diciembre de 2016.

Acción 4. Perfeccionamiento de la preparación  profesional del Profesor de Informática de las  escuelas politécnicas en elementos teóricos-prácticos de las TIC, su uso educativo y la mediación en el PEA, los fundamentos de la Pedagogía de ETP, la Didáctica y particularidades de la Didáctica de la Informática, así como la asimilación de  los modos  de actuación en la  dirección del PEA de la Informática mediado por las TIC desde un curso de actualización.

Objetivo: demostrar dominio de los elementos teóricos-prácticos de las TIC, su uso educativo y la mediación en el PEA, los fundamentos de la Pedagogía de ETP, la Didáctica y particularidades de la Didáctica de la Informática y de los modos  de actuación en la  dirección del PEA de la Informática desde un curso de actualización.

Las operaciones que se proponen para esta acción específica son:

· Implementar el programa de actualización en el empleo de las TIC con los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas, quincenalmente durante los meses de enero, febrero y marzo.
· Validar el programa del curso, primera semana de abril.
Acción 5. Perfeccionamiento de la preparación  profesional del profesor de Informática en el empleo de las TIC desde el desarrollo de clases demostrativas de la asignatura Informática en varias especialidades de la ETP. 

Objetivo: Desarrollar  clases  demostrativas en varias especialidades de la ETP teniendo en cuanta la mediación de las TIC para estimular modelos de aprendizaje no tradicionales.
Las operaciones que se proponen para esta acción específica son:

· Distribuir las clases demostrativas a preparar  según equipos formados atendiendo a las especialidades en que trabajan los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas, tercera semana de abril.
· Desarrollar  las clases demostrativas (primera semana de mayo).
Acción 6. Taller  final para la valoración del desarrollo de la estrategia y evaluar la pertinencia de las actividades planificadas.

Objetivo: propiciar un espacio de intercambio sobre el empleo de las TIC a partir de la toma de posiciones críticas y reflexivas sobre preparación profesional recibida.

Las operaciones que se proponen para esta acción específica son:

·  Diseñar el taller final, segunda semana de mayo (anexo 11).

· Desarrollar el taller,  tercera semana de mayo.

VI. Evaluación
La evaluación constituye un proceso sistémico y sistemático, que a partir de los resultados de la aplicación de cada una de las acciones específicas, permite valorar la eficacia y la eficiencia de la estrategia, en relación con la consecución del objetivo general, lo que permite incluir, valorar y/o controlar cambios o modificaciones en la propuesta. Además se tiene en cuenta el logro de los objetivos previstos para cada una de las acciones, en función del perfeccionamiento del proceso objeto de estudio. 

La acción 1, se evalúa a partir de la calidad de la caracterización individual de los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas en el empleo de las TIC  y de las dificultades que estos presentan,  esto permite direccionar el proceso de preparación profesional.

La evaluación de la acción 2, se tendrá en cuenta la efectividad de la coordinación de las acciones del colectivo pedagógico que intervendría de forma directa en el curso de actualización, los criterios de estos  respecto a la preparación profesional del profesor de Informática, lo que permitirá determinar elementos a tener en cuenta en el diseño del curso.
El desarrollo del taller para motivar a los profesores de Informática en el empleo de las TIC (acción 3),  se evaluará el conocimiento en cuanto al papel de las TIC en la formación del técnico medio y la necesidad de la profesionalización del contenido en correspondencia con la especialidad en que se forman el técnico medio, así como el  dominio teórico del papel que estas desempañan en la comunicación profesor-estudiante, aspecto no es explotado a plenitud.

En la acción 4, durante la implementación del curso de actualización, se evaluará cómo se contribuye a la formación profesional continua de los profesores de Informática de la ETP mediante la apropiaron por parte de estos de los elementos teóricos-prácticos del empleo de las TIC y los modos  de actuación en la  dirección del PEA de la Informática. Los participantes en el curso demostraran estos conocimientos a través de la planificación y modelación de actividades docentes. 

Acción 5, dirigida al desarrollo de clases demostrativas de la asignatura Informática en varias especialidades de la ETP, permitirá que los profesores llevaran a la práctica los conocimientos y habilidades adquiridas en el curso de actualización, evidenciándose su preparación en el empleo de las TIC mediante los modos de actuación demostrados en la clase.

La acción 6, destinada a desarrollar un taller final, permitirá evaluar los resultados del proceso de preparación profesional de los profesores de Informática en el empleo de las TIC, a partir del crecimiento mostrado tanto desde su aprendizaje como desde su aplicación en la práctica, además de tener en cuenta las autovaloraciones de estos sobre su crecimiento cognitivo, profesional, comunicativo que les posibilitó el desarrollo de la estrategia de superación.
2.1.3 Representación Gráfica de la estrategia de superación
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Validación de la estrategia

En la validación de la estrategia, se tuvo en cuenta las valoraciones que sobre la estrategia de superación ofrecieron los especialistas consultados, y su validez práctica a través de los resultados obtenidos de un experimento en su versión prexperimental. 

2.2.1 Valoración de los especialistas sobre la estrategia de superacón
La estrategia de superación fue sometida a criterio de especialistas con el fin de valorar su pertinencia según el objetivo propuesto. Para la selección de los especialistas se tuvieron en cuenta los criterios de inclusión y exclusión en correspondencia con los propósitos de la investigación.

Criterios de inclusión 

· Ser graduado universitario. 

· Poseer 5 o más años de experiencia en la formación de profesionales de la Educación en Informática.
· Disposición de participar en la investigación. 

Criterios de exclusión 

· Poseer conocimientos sobre las TIC y su empleo en proceso pedagógico.
· Poseer dominio de la Pedagogía Profesional y de la educación de avanzada. 
Para la evaluación de la estrategia se aplicó una encuesta (anexo 11) a 20 especialistas distribuidos de la forma siguiente:

· 6 doctores en Ciencias Pedagógicas.

· 8 másteres en Ciencias de la Educación.

· 6 licenciados en Educación.

El 100% de los especialistas consideró de muy adecuada la precisión y claridad del objetivo de la estrategia, los rasgos que la caracterizan, las acciones consideradas en la etapa de planeación así como las operaciones para su implementación.

La fundamentación y las forma de evaluarlas fue evaluada de muy adecuada por el 80% de los especialistas, de bastante adecuada por 15% y un 5% de adecuada.

La representación gráfica, fue evaluada muy adecuada por el 95% de los especialistas, de bastante adecuada por el resto 

No obstante, el instrumento aplicado solicitaba valoraciones cualitativas acerca de la estrategia presentada. A continuación se relacionan algunas de las recomendaciones realizadas: 

· Profundizar en los principios, en aras de considerarlo no solo como fundamentos, sino como elemento regulatorio en las etapas consideradas.

· En las formas de evaluar la acción 4 relativa a la preparación en elementos teórico-prácticos sobre el empleo de las TIC y su mediación en el PEA, considerar no solo la modelación actividades por parte de los participantes en el curso, sino que se incluyan actividades demostrativas en alguna institución educativa de la ETP. 
2.2.2 Validación empírica de la estrategia de superación
La estrategia se superación se aplicó a los 21 profesores de Informáticas, que integraban la población. Previo a la aplicación de la estrategia, fueron seleccionados los profesores del colectivo pedagógico del Departamento de Educación Laboral-Informática que intervendrían en su puesta en práctica.

El prexperimento, se desarrolló entre junio 2016 y mayo 2017. Durante esa etapa se implementaron y evaluaron las acciones planificadas  en la estrategia de superación.
La acción 1, se desarrolló en el mes junio, en la primera quincena de septiembre  de 2016. Esta acción tuvo como objetivo, caracterizar  de forma individual y detallada el dominio que poseen los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas del empleo de las TIC  y las dificultades que presentan.
Para poder llevar a cabo la caracterización de los profesores, fue necesario realizar el estudio de los elementos teórico-prácticos sobre el empleo de las TIC y del desempeño del profesor de Informática en esta dirección. Estos elementos fueron tomados en consideración en la elaboración de la encuesta (ver anexo 7), en los aras de  facilitar la  evaluación de los indicadores, se sugirieron los elementos a considerar en cada uno de ellos. Después de aplicada la encuesta, se debatieron con los profesores los resultados, solicitándoles a estos que ofreciera argumentos del porqué de la puntuación otorgada a cada indicador
Los resultados de la encuesta a profesores (anexo 7), aplicada durante la implementación de la acción 1, fueron considerados como el Pre-Test.
La acción 2, se implementa en la segunda quincena de septiembre, mes octubre y primera quincena de noviembre de  2016. Esta acción tiene como objetivo, coordinar las acciones del colectivo pedagógico que interviene en la preparación profesional de los profesores de Informática de la ETP en el empleo de las TIC. En esta segunda etapa, se presentan los resultados del diagnóstico al colectivo pedagógico, se explica la esencia de la estrategia de superación para motivarlos por la actividad, y con posterioridad se desarrolla una reunión metodológica para analizar los elementos teórico-prácticos, didácticos y metodológicos que formaran parte de la preparación profesional  que  necesitan los profesores, y se trabaja de manera conjunta en el diseño del curso de actualización.
La acción 3,  se desarrolla en la segunda quincena de noviembre y primera semana de diciembre de 2016 y su objetivo es, motivar a los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas por el  mejoramiento de su desempeño profesional del profesional  en el empleo de las TIC en PEA de la Informática. Durante este tercer momento se planifica y desarrolla un taller en función de la motivación por el mejoramiento de su desempeño profesional del profesor de Informática.
Acción 4, se implementa en los meses enero, febrero, marzo y la primera semana de abril del 2017, como parte de la superación convenida para el 2017 entre la Dirección ETP y el Departamento de Educación Laboral-Informática.  Este cuarto momento  tiene objetivo, desmostar dominio  de elementos teóricos-prácticos de las TIC, su uso educativo y la mediación en el PEA, de los fundamentos de la Pedagogía de la ETP, la Didáctica y particularidades de la Didáctica de la Informática y de  los modos  de actuación en la  dirección del PEA  de la Informática mediado por las TIC desde un curso de actualización. 
La acción 5, se implementa en la tercera semana de abril y primera de mayo. Esta acción tiene el objetivo, desarrollar clases demostrativas en varias especialidades de la ETP, teniendo en cuenta la mediación de las TIC para estimulación modelos de aprendizaje no tradicionales. En esta etapa se organizaron equipos atendiendo a las especialidades de la ETP en las imparten su docencia, los que trabajaron en la concepción de la clases demostrativa, y con posterioridad se desarrollaron las clases.
La acción 6, última acción concebida en la estrategia, se desarrolló en la segunda y tercera semana de mayo y su objetivo fue propiciar un espacio de intercambio sobre el empleo de las TIC a partir de la toma de posiciones críticas y reflexivas de los profesores de Informática sobre preparación profesional recibida. Este espacio se caracterizó por la calidad de los criterios emitidos por los profesores de Informática  sobre la actualización recibida y su utilidad para perfeccionar el PEA de la Informática, y por el reconocimiento de la importancia de su puesta en práctica en las clases demostrativas desarrolladas.

Concluida la implementación de la estrategia, se aplicó nuevamente la encuesta elaborada para la acción 1 (anexo 7), considera en este momento como Post-Test, procediéndose posteriormente a  la valoración de los resultados comparativos entre  el Pre-Test y Post-Test.

2.2.2.1 Análisis de los resultados obtenidos del Pre-test

El análisis de los resultados del  comportamiento de los  indicadores en el Pre-Test, se describe a continuación.
El indicador 1, relativo a la variedad de formas de superación, el 100% lo evalúo de bajo. En los argumentos hicieron referencias a las formas de superación empleadas, las que correspondieron con la autopreparación y la superación colectiva desde el trabajo docente-metodológico del departamento docente, desatendiéndose la actualización desde el punto de vista de la formación informática que pudo haberse planificado a nivel provincial.
 El indicador 2 relativo a la efectividad de la superación planificada, el 28,57%  de  moderado y el 71,9% de bajo. Como argumentos plantearon que la superación colectiva se dirigió solamente a la preparación didáctica, la que tuvo carencias en el uso educativo de las TIC.  
Los  indicadores  3 y 4,  relativos al dominio las TIC y su uso en el PEA;  y la relación de la preparación recibida con la solución de problemas pedagógicos de orden cognitivo con el empleo de las TIC, tuvieron igual comportamientos, el  14,28 % lo evalúo de moderado y 85,71 % de bajo.
En los argumentos dados en el indicador 3, plantean que en el dominio de las TIC tienen necesidades de actualizarse y en su superación ha prevalecido para el contenido informático que se enseña y aprende, siendo menor la incidencia para facilitar el conocimiento de estas mediante las TIC. Por otro lado, en el indicador 4, destacan que la preparación recibida  no ha sido en esta dirección.
En el indicador 5, relativo al cumplimiento de  las tareas relacionadas con la  función superación-investigación empleando las TIC, se evalúo de alto  61,9% y de moderado el 38,1%, aunque argumentan las dificultades con la infraestructura tecnología  y la lentitud de la red para bajar información.
El indicador 6 y 8,  relativos a  la correspondencia de las actividades docentes que realizan con los problemas en el PEA  de orden cognitivo que se solucionan con el empleo de las TIC y la satisfacción por  las actividades docentes que planifica empleando las TIC, fueron evaluados de bajo por el 100% de los profesores. En los argumentos que ofrecen se refieren a la poca preparación que tienen en esta dirección, que influye de manera desfavorable en el desempeño  cognitivo de los estudiantes a que aspiran en la asignatura.  
El indicador 7,  relativo a la utilización de los métodos y medios para dirigir el PEA con apoyo de las TIC, fue evaluado de moderado por el 47,6%  y de bajo el 52,4%. En los argumentos que ofrecen se refieren a su utilización de manera tradicional, lo que no potencian el trabajo individual, así como a la poca experiencia que poseen en la creación de cursos virtuales y blogs docentes. 
El indicador  9, relativo a incidencia de las TIC en  desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo, el 100% lo evaluó de bajo. En los argumentos señalan que han empleado solamente los recursos de comunicación que aporta la multimedia y el correo electrónico, para comunicarse con los estudiantes y recibir las tareas.

El indicador 10, relativo al desarrollo  en sus estudiantes expresado en las actitudes y motivaciones por aprender con las TIC, el 100% lo consideró de bajo, pues las insuficiencias en su preparación para el empleo de las TIC, repercuten en el desarrollo de los estudiantes.

Para evaluar los indicadores, dimensiones y la variable, se procedió a la agrupación de  las categorías en  frecuencias positivas y negativas, calculándose sus correspondientes porcientos, aplicando los procedimientos estadísticos para la ponderación de estos resultados según se muestra en el anexo 12. Atendiendo a los resultados de la ponderación,  de los 10 indicadores, solo resultó evaluado de alto el indicador 5, los restantes indicadores fueron evaluados de bajo; ambas dimensiones, la preparación en el empleo de los TIC y el desempeño profesional en la dirección del PEA con el empleo de las TIC  fueron evaluadas de bajo, y la variable independiente también fue evaluada de bajo.
2.2.2.2 Análisis de los resultados obtenidos  del Post-Test

El análisis de los resultados del  comportamiento de los  indicadores en el Post-Test, se describe a continuación. 

El indicador 1, relativo a la variedad de formas de superación fue evaluado de muy alto por 42,86% de profesores y alto en el resto (57,14 %. En los argumentos hicieron sugerencias en cuanto a la duración del curso de actualización, que pudo incluir otros temas de Informática aunque no tuvieran que ver con el empleo de las TIC en el PEA.

El indicador 2, relativos a la efectividad de la superación planificada, el 61,9 %  lo evalúo de muy alto y el 38,1% de alto. Como argumentos destacaron la importancia de la actualización recibida tanto en la Didáctica de la Informática como para la integración de las TIC en la dirección del PEA,  aunque señalaron que estos conocimientos no pudieron ser tomados en consideración en el  trabajo metodológico del departamento docente, ya que el curso de actualización ocupó la mayor parte del segundo semestre y este plan estaba elaborado con anterioridad.
Los  indicadores 3 y  4, relativos a la el dominio las TIC y su uso en el PEA; y la  relación de la preparación recibida con la solución de problemas pedagógicos de orden cognitivo con el empleo de las TIC, el 38,1 %  de los profesores evaluaron estos indicadores en ambas categorías  de muy alto y alto, así como de moderado el 23,81%. 
En los argumentos ofrecidos del indicador 3, plantean la necesidad de planificar más encuentros en el curso de actualización  para el tema 4, muy relacionado con este indicador. 
En cuanto al indicador 4, señalaron lo provechoso de la actualización recibida, la bibliografía aportada  y aplicaciones utilizadas, así como lo provechoso de los debates generados en torno a los temas 3 y 4.
En el indicador 5, relativo al cumplimiento de  las tareas relacionadas con la  función superación-investigación empleando las TIC, lo evalúo de alto  61,9% y moderado el 38,1%, en este sentido refieren que aunque el curso les aportó técnicas para una mejor búsqueda de información de Internet, las dificultades con la lentitud de la red para bajar información ha sido una limitante.
Los indicadores  6,  7,  8 y 9,  relativos a la correspondencia de las actividades docentes que realizan con los problemas en el PEA  de orden cognitivo que se solucionan con el empleo de las TIC; la utilización de los métodos y medios para dirigir el PEA con apoyo de las TIC; la satisfacción por las actividades planificadas con el empleo de las TIC y la  incidencia de las TIC en  desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo, fueron evaluadas de alto por el 33,3%, de moderado 38,1% y de bajo el 28,6%. 
En los argumentos que ofrecieron, se refieren a que han podido potenciar mejor el trabajo independiente con el empleo de las estrategias didácticas, que han incursionado en el diseño de aulas virtuales y  blog docentes, considerando que están en condiciones de  perfeccionar el PEA de la asignatura que imparten en el  próximo curso, con su elaboración y utilización. Además reconocen que aún predomina  la utilización de métodos, medios y formas de evaluación  tradicionales, así como los mecanismos de comunicación mediante recursos de multimedia y el correo electrónico , lo que limitan el desempeño cognitivo de los estudiantes.
El indicador 10, relativo al desarrollo  en sus estudiantes expresado en las actitudes y motivaciones por aprender con las TIC, el 100% lo consideró con bajo aún, pues a pesar de estar satisfechos con la preparación recibida, los conocimientos adquiridos no se  fueron aplicados en su totalidad, el curso de actualización fue impartido en el segundo semestre, y en las asignaturas que imparten no han puesto en práctica alguno de los conocimientos recibidos en el curso de actualización, por lo que no se ha podido incidir en el desarrollo de los estudiantes, para que aprendan con las TIC.

En  evaluación de los indicadores, dimensiones y la variable, se utilizaron los mismos procedimientos que el Pre-Test, los que se muestran en  el anexo 13. Atendiendo  dichos resultados, de los 10 indicadores, resultaron evaluados de muy alto dos indicadores (1.1 y 1.2), de alto 3 indicadores (1.3, 1.4 y 2.1), los restantes fueron evaluados de bajo. La  dimensión 1 fue evaluada de alto y la dimensión 2 de bajo, finalmente la variable fue evaluada de moderado.
2.2.2.3 Valoración de la comparación de los resultados del Pre-Test con el Post-Test 

La comparación de los resultados de los indicadores entre el Pre-Test y Post-Test se muestra en el anexo 14. La interpretación dichos resultados permiten plantear que se ha logrado transformaciones favorables en los profesores de Informática de las escuelas politécnicas, en cuanto a su preparación profesional en el empleo de las TIC a partir de la aplicación de la propuesta.  
Se obtuvieron avances en 8 indicadores y 2 se mantienen. De los indicadores en los que se avanzó, 2 de ellos transitaron de bajo a muy alto, 2 de bajo a alto y en 4 aunque hubo avances, no pasaron a una categoría superior, su evaluación siguió siendo de bajo.

Los indicadores que avanzaron y lograron el tránsito de bajo a muy alto son los relacionados con:

· La satisfacción por las formas de superación planificadas (1.1)

· La efectividad de la superación planificada con la dirección del PEA con el empleo de las TIC (1.2).

Los indicadores que avanzaron y lograron el tránsito de bajo a alto son los relacionados con:

· El dominio las TIC y su uso en el PEA (1.3)

· La relación de la preparación recibida con la solución de problemas pedagógicos de orden cognitivo con el empleo de las TIC (1.4).

En ambos casos, los indicadores  que transitaron a una categoría superior, corresponden  la dimensión 1, la preparación en el empleo de los TIC, que fue la dimensión de mejor resultado, que transitó de bajo a muy alto.
Los indicadores que sus avances fueron discretos y no transitaron a una categoría superior fueron los relacionados con:

· La correspondencia de las actividades docentes que realizan con los problemas en el PEA  de orden cognitivo que se solucionan con el empleo de las TIC (2.2).
· La utilización de los métodos y medios para dirigir el PEA con apoyo de las TIC (2.3)
· La satisfacción por la actividades docentes que planifica empleando las TIC (2.4)
· La incidencia de las TIC en  desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo (2,5)
Los indicadores que se mantuvieron fueron los relacionados con:

· El cumplimiento de  las tareas relacionadas con la  función superación-investigación empleando las TIC (2.1), este indicador fue el único evaluado de satisfactorio en el Pre-Test.
· El desarrollo  en sus estudiantes expresado en las actitudes y motivaciones por aprender con las TIC (2.6), en este caso se evalúo de bajo.

Los  indicadores que sus avances fueron discretos y los que se mantuvieron correspondieron a la dimensión 2, el desempeño profesional en la dirección del PEA con el empleo de las TIC, la que se mantuvo en la categoría de bajo. En estos resultados influyó de manera general, que  el curso de actualización se desarrolló durante el segundo semestre del curso escolar, y los profesores pudieron poner práctica de manera parcial los conocimientos recibidos.
Finalmente  el término independiente transitó de bajo  a moderado, que indica un avance discreto, pero evidencia que la preparación que recibieron los profesores en el empleo de los TIC,  puede favorecer su desempeño profesional en la dirección del PEA con el empleo de las TIC.

Conclusiones
1. El estudio teórico ha permitido determinar como fundamentos teórico-metodológicos que sustentan el proceso de preparación profesional de los profesores de Informática en el empleo de  las TIC, las concepciones pedagógicas sobre el  aprovechamiento de las TIC como elemento mediador en el contexto educativo, la Pedagogía de la Educación Técnica y Profesional, las teorías de la Educación Avanzada y la dirección educacional, los que permitieron establecer como componentes de este proceso la preparación profesional y el desempeño profesional en la dirección del PEA con el empleo de las TIC.
2.  El estudio empírico permitió demostrar que existen dificultades en el actual proceso de preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC, que se manifiestan en la carencia de acciones de superación en los niveles de departamento, escuela y provincia, prevalencia de medios, métodos, formas de evaluación y mecanismos de comunicación tradicionales en la dirección del PEA  y las alternativas de enseñanza que utilizan los profesores no favorecen  actitudes y motivaciones para aprender con las TIC.

3. Los resultados del estudio teórico y empírico determinaron la necesidad de elaborar una estrategia de superación para la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas e Pinar del Río en el empleo de las TIC, de manera que perfeccione el actual proceso. Esta se caracteriza por haber sido estructurada a partir de los resultados del diagnóstico e incluye acciones donde se emplean formas de docencia tales como: reunión metodológica, clases demostrativas  y talleres. Se complementa con un curso de actualización que permite comprobar el nivel de preparación logrado hasta ese momento. Su evaluación se recomienda realizarla a partir de los logros obtenidos por cada uno de los participantes en el cumplimiento de las acciones desarrolladas.
4. La opinión de los especialistas consultados sobre la pertinencia de  la estrategia elaborada y el resultado de su introducción  en la práctica educativa demostraron, que se ha contribuido a la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las TIC.
Recomendaciones
1. Incluir acciones relacionadas con el empleo de las TIC en el PEA, en el plan de trabajo metodológico de los departamentos docentes de las escuelas politécnicas,  donde pertenecen los profesores de Informática, con el propósito de generalizar la investigación. 

2. Valorar la necesidad de elaborar resultados similares para el resto del colectivo pedagógico de las escuelas politécnicas o profesores de determinas asignaturas generales

3. Durante el proceso investigativo el autor pudo determinar algunos aspectos vinculados con esta temática, que no fueron objeto de estudio y que pudieran ser tratados en futuros trabajos, tales como:

· El empleo de métodos, medios  y  formas de evaluación que posibiliten a los estudiantes aprender con las TIC.

· La incidencia de las TIC en  el desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo.
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Anexos
ANEXO 1. CRITERIOS DE MEDIDA PARA EVALUAR EL INDICADOR
	Indicadores
	Escala Evaluativa

	1.1.- Nivel de satisfacción por las formas de superación planificada
	MA: Está totalmente satisfecho con la preparación planificada
A: De manera general está satisfecho con la preparación planificada. 

 M: Está satisfecho en parte la preparación planificada.
B: No está satisfecho con la preparación planificada

	1.2.- Nivel de efectividad de la superación planificada con la dirección del PEA con el empleo de las TIC.
	MA: Ha sido efectiva la planificación

A: De manera general ha sido efectiva

M: Ha sido efectiva en parte

B: No ha sido efectiva en parte

	1.3.- Nivel alcanzado el dominio de las TIC y su uso en el PEA.
	MA: Esta totalmente satisfecho con el nivel alcanzado y uso de las TIC 

A: De manera general está t satisfecho con el nivel alcanzado y uso de las TIC 

 M: Esta satisfecho en parte con el nivel alcanzado y uso de las TIC 

B: No está satisfecho con el nivel alcanzado y so de las TIC

	1-4Nivel de relación de la preparación recibida con la solución de problemas pedagógicos de orden cognitivo con el empleo de las TIC
	MA: La preparación recibida le permite atender los problemas pedagógico con su empleo.

A: La preparación recibida le permite atenderlo de manera general.

M: La preparación recibida le permite atenderlo en parte.

La preparación recibida le permite atender algunos de  ellos

	2.1.- Nivel de cumplimiento de  las tareas relacionadas con la  función superación-investigación empleando las TIC. 
	MA: Conoce las tareas y las cumple 

A: Conoce las tareas y las cumple de manera general:

M: Tiene conocimiento de las tareas aunque no las cumple todas.

B: Tiene poco conocimiento de  las tareas 

	2.2.- Nivel de correspondencia de las actividades docentes que realizan con los problemas en el PEA de orden cognitivo que se solucionan con el empleo de las TIC.
	MA: Existe correspondencia 

A: De manera general existe correspondencia

M: Se corresponden en parte

B: Tiene poco correspondencia



	2. 3.- Nivel de utilización de los métodos y medios para dirigir el PEA con apoyo de las TIC.
	MA: Utiliza las TIC de manera sistemática 

A: Casi siempre utiliza las TIC 

M: Utiliza las TIC en determinados momentos

 B: No utiliza las TIC

	2.4.- Nivel de satisfacción por la actividades docentes que planifica empleando las TIC
	MA: Está totalmente satisfecho con actividades docentes que planifica 

A: De manera general está satisfecho con actividades docentes que planifica 

 M: Está satisfecho en parte satisfecho con actividades docentes que planifica 

B: No está satisfecho satisfecho con actividades docentes que planifica 



	2.5.- Nivel incidencia de las TIC en  desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo
	MA: La comunicación combina los mecanismos tradicionales (de la clase y el correo) como los que aportan los recursos tecnológicos (blog, wikis, fórum)
A: Utiliza algunos recursos de comunicación, aunque predominan los  tradicionales. 

M: Utiliza solamente mecanismos tradicionales 

 B: Utiliza solo la comunicación en clase

	2.6.- Nivel de desarrollo  en sus estudiantes expresado en las actitudes y motivaciones por aprender con las TIC.
	MA: Muestra actitudes y motivaciones por aprender

A: De manera general muestra actitudes y motivaciones por aprender

M: En ocasiones asume  actitudes  no se corresponden con las necesidad de aprender 

B: Se muestra poco interesado por aprender.


ANEXO 2- CRITERIOS DE MEDIDA PARA LA EVALUACIÓN DE LOS INDOCADORES, DIMENSIONES y LA VARIABLE

a) Criterios para evaluar  el indicador a partir de los instrumentos que lo evalúa
1. Elaborar una tabla con la estructura siguiente

2. Determinar  cantidad de sujetos evaluados MA, A, M y B por cada instrumento.
3. Calcular el total general del indicador las cantidades respectivas de cada instrumento.

Tabla1. Frecuencias absolutas por instrumentos e indicadores
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4. Construir una segunda tabla con la estructura siguiente.

5. Agrupar las categorías en frecuencias +  (MA+A) y frecuencias - (M+B) de los totales generales en cada indicador
   Tabla2. Totales por categorías agrupada
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6. Construir una tercera tabla con la estructura siguiente
7. Determinar el porciento de frecuencias + y – 

8. Finalmente otorgar una categoría  según criterio de ponderación establecido,  es decir,  teniendo en cuenta el intervalo a que pertenece el % de frecuencias + 

(MA: [85 100], A:[60 a 85], M:[ 40 a 60[ y B:
[0 a 40[ )
Tabla 3. Porciento por categorías agrupadas. Evaluación de los indicadores y dimensión
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b) Criterio para evaluar la dimensión.

1. Añadir a la tabla anterior las filas sombreadas.

2. Calcular del promedio de los porcientos de frecuencias positiva de los de los indicadores de la dimensión.
Otorgar categoría según criterio de ponderación (MA: [85 100], A:[60 a 85],   M:[ 40 a 60[ y B:
[0 a 40[ )

Tabla 3. Porciento por categorías agrupadas. Evaluación de los indicadores y dimensión

c) Criterio para evaluar la variable.
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1- Elaborar  la siguiente tabla.

Tabla 4. Evaluación de la variable
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Nota aclaratoria:
(a) fila de la frecuencia de indicadores: en ella se coloca el valor del % de la frecuencia positiva de cada indicador que se determinó en el procedimiento 1b) y se calcula la suma de todos ellos.
(b) Fila del peso que se otorga a cada indicador: este valor lo otorga el investigador y la suma de todos 
ellos debe dar 100. En este caso el menor valor es 5 y  se le asigna a  a 3 indicadores (1.1, 1.2 y 2.6); el peso de 10 lo tienen dos indicadores (1.3 y 1.4) y  el mayor peso que es 15, se le da a los restantes indicadores, que son los que se consideran de mayor relevancia para la variable. También se suman los pesos
(c) Fila de productos: se multiplica la frecuencia de cada indicador por el peso y se calcula la suma de todos ellos.

(d) Fila para evaluar la variable: se divide el total de  la suma de los productos entre 100.
(e) Fila de la categoría: según  valor  obtenido en (d), se asigna la categoría según criterio de ponderación ((MA: [85 100], A:[60 a 85], M:[ 40 a 60[ y B:[0 a 40[ )

ANEXO 3. RELACIONES ENTRE LOS  INDICADORES Y LAS  INDAGACIONES EMPÍRICAS EN EL DIAGNÓSTICO INICIAL
Anexo 4. Guía para el análisis de documentos 

Objetivo: Analizar los documentos que constituyen evidencias  de la preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las TIC, así como las diferentes formas de superación ofertadas durante los últimos cinco cursos escolares en la provincia.
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Indicadores a tener en cuenta en el análisis de los documentos oficiales

1.1  Formas de superación concebidas

1.2  Superación planificada con la dirección del PEA con el empleo de las TIC.

1.4  Relación de la preparación recibida con la solución de problemas pedagógicos de orden cognitivo con el empleo de las TIC

Fuentes:

· Evaluaciones de los profesores de Informática

· Planes de trabajo individual de los profesores de Informática 

· Estrategia de trabajo metodológico del Departamento Docente.

· Informes de balance metodológico del Departamento Docente.

· Informes de balance metodológico la Educación Técnica Profesional

· Informes del comportamiento de la superación en la universidad.  
Anexo 5. Guía de encuesta a los directivos que intervienen en la superación del profesional de los profesores de Informática

Objetivo: Caracterizar el estado en que se encuentra la preparación profesional en el empleo de las TIC de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en Pinar del Río. 

Estimado(a) profesor(a), se está realizando una investigación que tiene como fin identificar aspectos que incidan en la preparación profesional en el empleo de las TIC de los profesores de Informática, estaremos agradecidos de que responda las siguientes preguntas:

Debe escribir los datos iniciales de identificación y después marcar con una (x) la evaluación que Ud. otorga a cada uno de los indicadores declarados, teniendo en cuenta que MA muy alto, A: alto, M: moderado, B: bajo. 

Argumente al dorso los argumentos que ha tenido en cuenta para ofrecer la evaluación bajo, así como emita sus criterios sobre las preguntas abiertas que se ofrecen.  
Datos generales;

Cargo que desempeña: __________________ 

Años de experiencia en la dirección:_____________________

Años de experiencia como docente:_____________________

Preguntas abiertas.
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· Valore la importancia de la preparación profesional  en el empleo de las TIC en el PEA de los profesores de Informática y la necesidad de incluirlo como parte de su superación profesional.
· ¿Cuál es su criterio sobre el asesoramiento en el empleo de las TIC en el PEA que pueden brindar los profesores de Informática  al resto del colectivo pedagógico de la escuela politécnica?
Anexo 6.  Entrevista a profesores de Informática de las escuelas politécnicas

Objetivo: Caracterizar el estado en que se encuentra la preparación profesional en el empleo de las TIC de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en Pinar del Río. 

Introducción

Estimado(a) profesor(a), se está realizando una investigación que tiene como fin, identificar aspectos que incidan en su preparación profesional en el empleo de las TIC. Sus opiniones y criterios resultarán  valiosos  y serán tomados en consideración para perfeccionar el trabajo en esta dirección.

1. Sobre las  formas de superación que se emplean a nivel departamental, de centro y provincial:
a) Explique los contenidos que se priorizan a través de ellas, y las vías empleadas. (1.1)

b) Valore si la superación que se le planifica satisface sus necesidades, en particular en el empleo de las TIC. (1.2)

2. Sobre las TIC y su empleo en PEA.

a) ¿Cuáles son sus consideraciones sobre  el dominio que posee de las TIC y cómo emplearlas en el PEA? (1.3)

b) ¿Qué sugerencias ofrece para la dirección del trabajo  didáctico-metodológico en este sentido? (1.4)

3. Sobre la dirección del PEA con el empleo de las TIC

a) ¿Qué le aportan TIC al cumplimiento de las tareas relacionadas con la  función superación-investigación?  (2.1)

b) Ponga ejemplos de actividades docentes que planifica empleando las TIC.  ¿Considera que pudiera incrementar más actividades en este sentido?  (2.2)

c)  ¿Exprese sus criterios sobre  prioridad que le concede a este tipo actividad para dar solución a problemas del PEA de orden cognitivo?  (2.3)

d) Valore si ha sentido la necesidad de hacer cambios en el empleo de los métodos y medios en el PEA. (2.4)

e) Valore de manera general el desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo, y si esta se favorece con el empleo de las TIC. (2.5).Valore el desarrollo en sus estudiantes expresado en las actitudes y motivaciones para aprender con las TIC. (2.6)
Anexo 7. Encuesta a profesores de Informática a aplicar en la implementación de la acción 1 de la estrategia de superación
Objetivo: Constatar la preparación profesional  que tienen los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río en el empleo de las TIC.
Indicaciones: Evalúa los siguientes indicadores teniendo en cuenta los elemento que se sugieren y emita su criterio evaluativo marcando con una (X) del 0 al 1 (donde 0 es el valor  mínimo y 10 es el máxima). 

	No
	Indicadores
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	1. 
	Nivel de satisfacción por las formas de superación planificadas: (1.1)

· Variedad de las formas empleadas

· Su objetivo.

· Correspondencia con las necesidades

·  Período en que se desarrollará.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	Nivel de efectividad de la superación planificada con la dirección del PEA con el empleo de las TIC: (1.2)

· Los fundamentos sobre  el rol profesional del profesor de la ETP y el desempeño profesional del  profesor de Informática.
· Actualización en los conocimientos de la Didáctica General y de la Didáctica Particular de la Informática.

· Actualización en las TIC 

· Experiencias que se adquieren de los debates y de las diferentes formas de actividades metodológicas desarrolladas.

· La preparación  para la integración de las TIC en la dirección del PEA  para estimular  modelos de aprendizaje no tradicionales.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3. 
	· Nivel alcanzado en  de el dominio las TIC y su uso en el PEA: (1.3)
· Elementos históricos sobre SO GNU/LINUX. Conceptos fundamentales, el proceso de su instalación y el desarrollo de habilidades en el empleo de procedimientos informáticos para interactuar en el modo de trabajo gráfico y de comandos para el trabajo en modo de comando, así como en el uso de la suite de ofimática.

· El uso de la red informática en el proceso pedagógico (el contenido, los servicios y recursos para su uso)

· Estrategias didácticas  para el uso de las redes informáticas.

· La Mediación de las TIC en el contexto educativo (Modelos educativos con la incorporación de las TIC: Educación Presencial con apoyo de las TIC, Educación Semipresencial o Mixta empleando las TIC y la Educación a Distancia a través de las TIC

· Entorno virtual de enseñanza- aprendizaje (EVEA), plataforma tecnológicas, herramientas tecnológicas y recursos de comunicación.

· Términos asociados a los EVEA (Aula Virtual, clase a distancia y sus componentes, la evaluación en la educación a distancia).
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4. 
	Nivel de relación de la preparación recibida con la solución de problemas pedagógicos de orden cognitivo con el empleo de las TIC: (1.4)
· Incidencia de la preparación recibida en la actualización en aspectos teórico-prácticos  sobre las TIC y sus uso educativo

· Incidencia de la preparación recibida en la dirección PEA  de la Informática mediado por las TIC que estimulen modelos de aprendizajes no tradicionales.

· 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5. 
	Nivel de cumplimiento de  las tareas relacionadas con la  función superación-investigación empleando las TIC: (2.1)

· En la gestión de información para la  planificación de la clase.

· En la actualización en los contenidos relacionados con la asignatura que imparte. 

· En la gestión de información para la investigación que realiza o la tutoría de estudiantes y profesores.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6. 
	Nivel de correspondencia de las actividades docentes que realizan con los problemas en el PEA  de orden cognitivo que se solucionan con el empleo de las TIC: (2.2) 

· Aplicación de estrategias didácticas para el empleo de las redes Informáticas en la obtención de información y el conocimiento actualizado

· El desarrollo de la comunicación  en la atención al trabajo individual y el trabajo colaborativo del grupo.
· Integración de las TIC al PEA para estimular aprendizajes no tradicionales.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7. 
	Nivel de utilización de los métodos y medios para dirigir el PEA con apoyo de las TIC. (2.3)
· Empleo de métodos que potencien tanto trabajo individual como el colaborativo. 

· Elaboración de materiales, aplicaciones informáticas y videos tutoriales  para utilizar como medio de enseñanza-aprendizaje.
· Empleo de videos tutoriales para el estudio de aplicaciones informáticas.

· La gestión de información y el conocimiento actualizado mediante las redes informáticas

· Cursos virtuales  elaborados en plataformas tecnológicas

· Blogs docentes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8. 
	Nivel de satisfacción por la actividades docentes que planifica empleando las TIC: (2.4)

· Motivación que logra por la actividad

· Medios y recursos al alcance de los estudiantes para el desarrollo de las actividades.

· La planificación de la actividad en correspondencia con el nivel de desempeño cognitivo a que se aspira lograr en la asignatura.

· Formas de evaluarlas empleado las TIC


	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9. 
	Nivel de incidencia de las TIC en  desarrollo de la comunicación entre el profesor, el estudiante y el grupo: (2.5)

· Utilización de los recursos de comunicación que aportan la multimedia (audio, vídeo, texto, gráficos).

· Utilización de  herramientas tecnológicas interactivas que potencian el trabajo colaborativo ( wikis, foros y blogs)

· El correo electrónico.

· Interacción individual para el envío de tareas, respuesta a cuestionarios desde cursos virtuales.

· Interacción colectiva en foros de discusión  para opinar sobre determinados  planteamientos, plantear o responder preguntas desde cursos virtuales.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10. 
	Nivel de desarrollo  en sus estudiantes expresado en las actitudes y motivaciones por aprender con las TIC: (2.6)
· La incidencia de los métodos, medios  y formas de evaluación para aprender con las TIC.

·  Las formas variadas de comunicación que ofrecen las TIC

· Los espacios de aprendizaje y el momento para su desarrollo.

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Consideraciones para otorgar la categoría a cada indicador
 9 y 10: muy alto (MA),   7 y 8: alto (A),   5 y 6: moderado (M) y   0-4: bajo (B)
Anexo 8. Guía para la redacción de la caracterización de los profesores de informática en función de la preparación profesional recibida en el empleo de las TIC  y las dificultades que presentan 

Objetivo: caracterizar de forma individual y detallada el dominio que poseen los profesores de Informática de las  escuelas politécnicas del empleo de las TIC  y las dificultades que presentan. 

La caracterización se redactará literalmente en forma de párrafos, a partir de la información obtenida sobre los aspectos que a continuación se relacionan.

Predomina el carácter descriptivo cualitativo sobre cada aspecto, aunque pueden incluirse elementos que cuantifiquen la información, como por ejemplo cursos recibidos o eventos en que ha participado.

Aspectos a tener en cuenta.

· Dominio del rol  profesional pedagógico del profesor de la Educación Técnica y Profesional, y los aspectos que caracterizan  su desempeño profesional. 

· Dominio de los aspectos fundamentales  vinculados con el empleo de la TIC en el proceso pedagógico.

· Actitud ante la preparación profesional para empleo de las TIC
· Desarrollo de los valores (humanismo, responsabilidad, solidaridad, honestidad, laboriosidad).

· Desarrollo de las cualidades (objetividad, constancia, creatividad, independencia).

ANEXO 9. Diseño del curso de actualización 
Programa de un curso de actualización  para los profesores de Informática de las escuelas politécnicas en el empleo de las TIC
Introducción
El desarrollo de este programa centra su atención en un conjunto de aspectos teórico-metodológicos y prácticos esenciales, que lo pondrán al profesor de Informática en condiciones de fundamentar y modelar  en el proceso pedagógico y en la dirección del PEA mediada por TIC. En este sentido se enfatiza  el  uso educativo de la red informática y la mediación pedagógica con el empleo de las TIC para la formación de modos de actuación del estudiante en correspondencia con el principal problema profesional que deben enfrentar en su futuro desempeño docente.
Objeto de estudio
Proceso de preparación profesional de los profesores de Informática en el empleo de las TIC a tono con el papel que le corresponde desempeñar en este subsistema de educación.

Aporte profesional
El presente curso de actualización, ofrece las herramientas teóricas y prácticas necesarias para el adecuado desempeño profesional del profesor de Informática  en la integración de las TIC al proceso pedagógico para favorecer en los estudiantes la obtención de información y conocimientos actualizados.
Objetivo general
Contribuir a la preparación profesional preparación profesional de los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar Río con el empleo de las TIC a partir del desarrollo de actividades teóricas y prácticas que permita su transformación individual y colectiva.
Sistema de habilidades:

· Fundamentar el rol profesional del profesor de la Educación Técnica Profesional (ETP) y en particular el desempeño del  profesor de Informática.

· Demostrar dominio de los aspectos teóricos y prácticos relacionados con los sistemas operativos (SO) propietarios y libres.
· Fundamentar desde el punto de vista teórico y metodológico el uso educativo de  las redes informáticas al proceso pedagógico y la integración de las TIC al PEA de la Informática.
· Fundamentar la dirección del proceso del proceso de enseñanza de la Informática mediado por TIC
· Planificar y modelar  actividades con el empleo de las TIC   

Sistema de valores:   cualidades:
* Humanismo.   * Objetividad.

* Solidaridad.   * Autonomía. 

* Responsabilidad.   * Creatividad.

* Laboriosidad.   * Dedicación.

* Honestidad.

 Plan temático y distribución del tiempo.

	Tema
	Título:
	Horas presenciales
	Horas de trabajo

independiente

	1
	El rol profesional del profesor de la ETP y el desempeño profesional  del  profesor de Informática.
	2
	4

	2
	Actualización en SO. El sistema propietario y libre. Elementos teórico-prácticos.
	4
	8

	3
	Las redes informáticas. Bases teórica-metodológicas que fundamentan su  empleo en el  proceso pedagógico.
	6
	8

	4
	Las TIC y su integración al PEA de la Informática. 
	6
	8

	5
	Actualización en Didáctica de la Informática
	12
	16

	
	Total
	30
	44


Tema 1. El rol profesional del profesor de la ETP y el desempeño profesional del  profesor de Informática 

Objetivo: fundamentar el rol profesional del profesor de la ETP y el desempeño profesional del  profesor de Informática a partir de las bases teóricas que ofrece la Pedagogía de la ETP y la descripción de una actividad teórica-práctica donde demuestren adecuados  modos de actuación profesional. 
Sistema de contenidos: 

1.1 Tareas y funciones del rol profesional del profesor de la ETP.
1.2  La actividad profesional pedagógica en la ETP.
1.3 La comunicación pedagógica en la ETP 

1.4 El desempeño profesional pedagógico del profesor de la ETP-
1.4.1 El desempeño profesional pedagógico del profesor de Informática en la ETP
1.5. La ética profesional del profesor de Informática en la ETP.

Orientaciones metodológicas del tema
Para el estudio del tema se debe ofrecer una orientación precisa de qué estudiar, cómo hacerlo atendiendo a la bibliografía de básica que se sugiere y otras completarías en las que incluye información relacionada con el tema que bajen de Internet.

Deben ser estudiados los aspectos teóricos sobre las tareas y funciones del profesional de la ETP y valorar de manera conjunta con ellos cómo estos  aspectos se ponen de manifiesto en el desempeño del profesor de Informática, para ello se sugiere el texto “Pedadagogía de la ETP”.

Deben aprovecharse las experiencias  los profesores durante a el proceso pedagógico que dirigen, para valorar en actividades docentes y extradocentes que han desarrollado, el comportamiento ético, así como del cumplimiento sus funciones.
Evaluación del tema 

Debatirá en el segundo encuentro, la descripción por equipos de los momentos de una actividad realizada, enfatizando en cada uno de ello las funciones del profesor.
Tema 2. Actualización en SO. El sistema propietario y libre. Elementos teórico-prácticos.
Objetivos: 
· Caracterizar el software libre y de código abierto  a partir de las libertades que este otorga a los usuarios, asumiendo una posición crítica y reflexiva sobre información obtenida de la  consulta de materiales digitalizados que se facilitan y de la búsqueda en Internet del movimiento de este tipo software que ayudan a la distribución y participación de manera colaborativa en todo un mundo de conocimientos en la sociedad moderna.

· Fundamentar la evolución el sistema operativo GNU/Linux  a partir de los elementos que  le dieron origen y el posterior desarrollo de sus distribuciones asumiendo una posición crítica y reflexiva  de la información obtenida de documentos que recogen su historicidad. 

· Caracterizar el sistema operativo GNU/Linux a  partir de los elementos que lo distinguen de otros sistemas operativos y  del  núcleo que lo acompaña  de manera que favorezca la comprensión de los beneficios  del estudio este sistema operativo en el sistema educativo.

· Resolver problemas del contexto escolar y social que requieran del uso de procedimientos informáticos para el  trabajo con la interfaz gráfica  contribuyendo a su formación profesional desde la solución de estos.

Sistema de contenidos:

2.1 Conceptos generales relacionados con el sistema operativo. Términos generales: hardware y software. Tipos de software. El kernel del SO.

2.2 El SO/ GNU/Linux. Elementos históricos. Sus ventajas.  Software libre. Libertades.  Líderes del movimiento de software libre. Proyecto GNU. Significado de las siglas GNU. Ventajas del SO GNU/LINUX.
2.1  Los entornos de escritorio. Sus características. El sistema de archivo, Operaciones básicas con archivos y carpetas. Trabajo con accesorios y aplicaciones para la navegación por Internet. Herramientas de Configuración.

2.2 Trabajo con comandos para la manipulación de archivos y carpetas.

2.3 Instalación de una distribución. 

2.4 Trabajo con el  OpenOffice.org, suite de oficina.

Orientaciones metodológicas del tema

El tema resulta de gran importancia, pues actualiza  los profesores en  los aspectos relacionados con los SO y les posibilita la profundización en el SO GNU/LINUX, en el proceso de su instalación, y el desarrollo de habilidades en los modos de trabajo gráfico y de comandos, así como en el uso del suite de oficina. Este tema se orientará también en el primer encuentro, y las actividades prácticas que tributen al desarrollo de las habilidades se efectuarán en el segundo encuentro.

Evaluación del tema  quedara
Las temáticas de la 2.1 al 2.4 serán evaluadas a partir de la exposición de los equipos, los que deben organizarse desde  el primer encuentro del curso.

En el caso de las temáticas 2.5 y 2.6, se evaluaran de forma práctica, según el desarrollo de habilidades que demuestren en estas.

Tema 3. Las redes informáticas. Bases teórica-metodológicas que fundamentan su  empleo en el  proceso pedagógico.

Objetivos

· Fundamentar el uso de la red informática de la escuela en el proceso pedagógico. a partir de bases teóricas y metodológicas asumiendo una posición reflexiva y crítica en cuanto al papel que desempeñan  ante a los cambios que estas provocan en los roles del profesor y los estudiantes
· Planificar tareas docentes o extradocentes teniendo en cuenta  el proceder metodológico en el empleo de la red informática de la escuela  contribuyendo a  su preparación profesional para  la estimulación en sus estudiantes de estilos de aprendizaje no tradicionales. 

Sistema de conocimientos:
3.1 Bases teóricas y metodológicas del uso de la red informática en el proceso pedagógico. 
3.2 Estructuración metodológica  de actividades docentes y extradocentes 
Orientaciones metodológicas del tema

Sobre  esta temática, los profesores tienen conocimientos desde punto teórico y práctico de las redes informáticas y han interactuando con ella para la búsqueda información actualizada. 

En el estudio de la temática se debe lograr que los profesores comprendan que  las redes informáticas además de  ser un  fenómeno social, tienen un gran potencial educativo, porque eso permite  gran flujo de comunicación institucional, personal, informal. Se sugiere el desarrollo de seminarios en la modalidad de oponente para debatir y reflexionar en cuanto a los  cambios educativos deben ocurrir en la educación.

Como parte del estudio de esta temática, se sugiere profundizar en tres elementos importantes de las redes informáticas con fines educativos: el contenido, los servicios y recursos para el uso  las redes informáticas. 

Sobre los contenidos se debe hacer notar a los profesores los contenidos que se ofrecen mediante, los blogs en áreas curriculares, las wikis y el Chat. Estos contenidos deben ser tratados desde el punto de vista de las sugerencias metodológicas para su utilización, ya que muchas de las herramientas que se utilizan deben ser dominio de ellos atendiendo a la preparación que deben poseer de los diferentes sistemas de aplicación.

En cuanto a los servicios, deben valorarse las ventajas de algunos buscadores  en la búsqueda del contenido en las redes informática, por ejemplo de Google para búsqueda de información científica. En este sentido se sugiere tratar los  cinco grandes tipos o formas de buscar información / documentos, que se dividen para su estudio, pero en la práctica suelen darse reunidos, entremezclados, o aparecer unos como etapas, para avanzar hacia los otros en una pesquisa más o menos compleja o combinada: aproximarnos a un tema,  obtener datos concretos y específicos,  identificar correctamente un documento, localizarlo dónde está publicado y/o disponible y conseguirlo, averiguar qué documentos hay sobre un tema publicado o disponible hasta la fecha y permanecer informados regularmente de documentos o datos nuevos

Al respecto  ofrecer la indicación de  que una vez que se tiene  claro lo que se busca se deben  seguir los siguientes pasos: 

1. Identificar conceptos importantes que describan la información que buscamos. 

2 Sintetizarlos en palabras clave. Traducirlas al inglés. 

3 Determinar si hay sinónimos, términos relacionados u otras variaciones que sea conveniente introducir en la búsqueda.
4 Determinar cómo vamos a combinar los términos: Operadores booleanos y truncamiento.

5 Elegir la base de datos o el motor de búsqueda. 

6 Familiarizarse con las características de la base de datos o motor de búsqueda elegida: ayudas, búsqueda avanzada, FAQ (preguntas más frecuentes)

7 Expresar la búsqueda en función de las posibilidades de la base de datos 

8 Evaluar los resultados 

9 Replantear la estrategia en los pasos 2-4 

Sobre los recursos, deben analizarse algunas técnicas efectivas de búsqueda 

de información en Google: por tipo de archivo (filetype), Incluyes o ignoras (operadores + y - ), contenidos similares (related), en cualquier sitio web (site), por intervalo ( .. ), una calculadora, modificadores ( * y ~ ), arrastra una imagen, entre unidades, en una obra (autor), definiciones precisas (define)

El tema debe concluir con el estudio de las estrategias didácticas que favorecen el aprendizaje, en este sentido se sugiere  dar tratamiento a las estrategias de aprendizaje basadas en:

Técnicas centradas en la individualización de la enseñanza, que se adaptan a las necesidades e intereses del estudiante.

Técnicas expositivas y participación en gran grupo, que posibilitan  la construcción de conocimiento grupal a partir de información suministrada. En su aplicación se deben tener en cuenta los diferentes rolos que deben asumir,  el primero es del expositor que puede ser el docente, un experto o un estudiante y el segundo es el grupo receptor de la información.

Técnicas de trabajo colaborativo, contrario a la técnica anterior, ésta pretende la construcción de conocimiento en forma grupal empleando estructuras de comunicación de colaboración. Los resultados serán siempre compartidos por el grupo, donde es fundamental la participación activa de todos los miembros de forma cooperativa y abierta hacia el intercambio de ideas del grupo. El docente brindará las normas, estructura de la actividad y realizará el seguimiento y la valoración.

Especial atención debe brindarse a las estrategias didácticas para potenciar el aprendizaje colaborativo mediante uso de la red informático, entre las estrategias a estudiar se sugieren: la WebQuest, la caza del tesoro, la Weblog o bitácora y el portafolio.

La segunda temática se debe indicar para el trabajo independiente.

Evaluación del tema 
Se sugiere mantener a la organización de los equipos para la evaluación de los  temas 1 y 2 para el desarrollo de la actividad evaluativa que se  orienta en este tema y se evaluará en el primer momento del encuentro 3:

· La selección de una unidad temática del programa de Informática que imparten.
· Analizar su dosificación y seleccionar una clase que su contenido posibilite:
· la planificación de una clase que combine las estrategias didáctica basadas en técnicas centradas en la individualización, técnicas expositivas y participación en gran grupo y las técnicas de trabajo colaborativo.
· Planificar una clase empleando alguna de las estrategias de aprendizaje colaborativo.
· Las clases serán modeladas en al inicio del encuentro 4

Tema 4. Las TIC y su integración al PEA de la Informática. 

Objetivo: diseñar técnicas que estimulen la comunicación efectiva para el desarrollo de la actividad.

Sistema de contenidos:

4.1 Las TIC en el contexto educativo. El papel e importancia de las TIC. Objetivos generales que deben tener en cuenta los currículos escolares.

4.2  Estándares generales declarados por  la UNESCO. Lineamientos estratégicos para la informatización de la sociedad cubana. 

4.3 La Mediación de las TIC en el contexto educativo. Concepto de mediación. Características básicas. La mediación de las TIC. Roles del profesor, el técnico, el grupo y los estudiantes. La presencia del recurso tecnológico en el contexto educativo
4.4 La educación a distancia (EAD). Conceptos, características y modalidades. Evolución histórica de la EAD. Diferencias de la EAD con la educación presencial. Plataformas tecnológicas educativas. Entornos Virtuales de Enseñanza Aprendizaje. Aulas virtuales. La clase a distancia. La evaluación en la educación a distancia.

 Orientaciones metodológicas del tema

Para el estudio del tema se debe ofrecer una orientación precisa de qué estudiar, cómo hacerlo atendiendo a la bibliografía de básica que se sugiere y otras completarías en las que incluye información relacionada con el tema que bajen de Internet.
Para el tema se proponen dos encuentros, en uno se deben abordar las temáticas de 4.1, 4.2 y 4.3,  dejando para el otro encuentro la temática 4.4, 

Evaluación del tema 

Como resultado del curso, el grupo debe aportar un compendio digital sobre información relativas al tema, el cual debe  ser elaborado con la colaboración de cada uno de los equipos, a partir de de la sistematización de la bibliografía consultada

Además se sugiere trabajar en los mismos equipos,  para el seminario que se desarrollará en el primer momento del encuentro 4. A cada  un equipo se le  asignarán  dos  temáticas en las que se deben preparar para exponer en el seminario.
Tema 5. Actualización en Didáctica la Informática 

Objetivo: fundamentar la dirección del proceso de enseñanza de la Informático a partir de los fundamentos didácticos-metodológicos.
Sistema de contenidos:

5.1 Origen, evolución y finalidad de la asignatura Informática. La Didáctica de la Informática como disciplina pedagógica. Objeto de estudio de la Didáctica de la Informática. 
5.2 El PEA de la Informática. Su caracterización. Categorías didáctica.
5.3 Los enfoques metodológicos.
5.4 El tratamiento metodológico a la elaboración de conceptos y la de procedimientos  informáticos.

5.5 El tratamiento metodológico a  la resolución de problemas y ejercicios.

5.6  El proceso de dirección de la clase de Información. Etapas por la transita. La planificación y modelación de clases.
Orientaciones metodológicas del tema

El desarrollo del curso de actualización debe transitar por 4 momentos, donde el primero abarque lo relacionado con los fundamentos de la enseñanza de la Informática como disciplina pedagógica a partir de su objeto de estudio. En este sentido debe abordarse lo relativo al origen y evolución de la asignatura, además de hacerse un análisis del tratamiento curricular de la Informática en la actualidad, particularmente en las especialidades de la ETP.
En el segundo momento, se deben sistematizar los conocimientos relativos a la Didáctica General y en el tercero, las particularidades de la Didáctica de la Informática donde se incluyen las lineamientos generales para su enseñanza, los enfoques metodológicos y las formas regulares, además se debe demostrar de cómo se aplican estos conocimientos en la planificación de la clase.
Para el último momento quedaría, el desarrollo de clases demostrativas, que promuevan el análisis y la discusión de propuestas didácticas y metodológicas, prestando especial atención a la planificación de clases con el empleo de las TIC como elemento mediador, actuando en consonancia con las tendencias actuales en la dirección del PAE. Además debe prestarse atención al tratamiento metodológico a unidades temáticas, como  requisito previo a la planificación de clases, al respecto debe consultarse  la RM No. 200/2014, Reglamento del Trabajo Metodológico del MINED.
Evaluación del tema 

Con esta evaluación finaliza el curso actualización, la que se debe considerar como evaluación integradora, que consiste en la planificación y desarrollo de clases demostrativas en las diferentes especialidades de la ETP previo acuerdo con el grupo.
Bibliografía
La bibliografía a utilizar en este curso responde a una minuciosa selección por el autor de libros, artículos y otros materiales disponibles en la red, que se organizan y agrupan en carpetas para el estudio de cada tema. 
Por lo extenso del listado no se incluyen en este programa.
ANEXO 10. Diseño del taller en función de la motivación por el mejoramiento de su desempeño profesional en el empleo de las TIC
Objetivo: motivar a los profesores de Informática de las escuelas politécnicas por el mejoramiento de su desempeño profesional del profesional en el empleo de las TIC en el PEA de la Informática.
Dirige el taller metodológico: el  investigador y especialista de Informática invitado.
Participan: los profesores de Informática de las escuelas politécnicas
INTRODUCCION

En la parte introductoria de este taller se discuten aspectos teóricos relacionados con el empleo de las TIC en el PAE de la Informática,  a partir de la autopreparación realizada por los profesores para participar en el taller diseñado, motivándolos por mejorar su desempeño en esta dirección.
DESARROLLO

Se escuchan las valoraciones que los profesionales sobre empleo de las TIC y las experiencias, anécdotas o ejemplos que permiten el acercamiento al tema, de manera que se socialice y se revierta en posibles modos de actuación en la integración de las TIC al proceso pedagógico
CONCLUSIONES

Se realiza una valoración integral de la actividad a partir del criterio de los profesores que participan. Se solicitan sugerencias, críticas o recomendaciones.

Se concluye invitando a todos los participantes, a profundizar sobre los aspectos debatidos en el curso de actualización que se desarrollará, y en la impartición de  clases demostrativa, de manera que sea posible la consolidación de los conocimientos adquiridos y el desarrollo de habilidades profesionales mediante el vínculo entre la teoría y la práctica en el contexto del empleo de las TIC.
ANEXO 11. DESCRIPCIÓN DEL TALLER FINA
Justificación:

Durante el desarrollo del curso de actualización, ha quedado demostrado el papel de las TIC en el contexto educativo y las potenciales que brinda para enseñar a los estudiantes a aprender con ellas. Lo anterior impone un reto a los profesores en cuando a los cambios que deben ocurrir en la dirección del PEA.   
Atendiendo a las razones antes expuestas, resulta oportuno profundizar en el papel que les corresponde desarrollar a los  profesores de Informática de las escuelas politécnicas en cuanto al uso educativo de las tecnologías, cómo estas se insertan en el proceso pedagógico de la asignatura, y de las posibilidades que le brinda al  para el cumplimiento de sus funciones docente-metodológica, de orientación  y de investigación-superación.

Por ello, se hace necesario el intercambio de las experiencias acumuladas durante el desarrollo de la estrategia de superación.
Objetivo: promover el debate e intercambio entre los profesores de Informática de las escuelas politécnicas de Pinar del Río con el propósito de la constatación de la preparación recibida con el empleo de las TIC y la repercusión en su desempeño profesional.
Aspectos a debatir: 

· Experiencias y recomendaciones para el desempeño profesional  del  profesor de Informática ante el reto que imponen las TIC
·  El sistema propietario y libre. Elementos teórico-prácticos.
· Experiencias y recomendaciones en el uso educativo de las redes informáticas.
· Estrategias didácticas para fomentar el aprendizaje colaborativo.
·  Mecanismos de comunicación con el empleo de las TIC.
· Los entornos virtuales de aprendizaje.
· Una nueva mirada de la  didáctica de Informática.
Se orientará la organización por equipos para la preparación, designando los temas a cada uno de ellos. Al concluir el taller, se aplicará la técnica PNI (criterios positivos, negativo e interesante sobre la estrategia de superación).
Anexo 12. Resultados del Pre-Test 
[image: image10.png]Tabla 1. Totales por indicadores segun categorias
Dimension No. 1 Dimension No.2

Categoria
11 |12 [13 |14 |21 [22 [23 [24 |25 |26

MA

A 13

M 6| 3 3 8 10

B 21| 15| 18] 18 21 1] 2| 2| 2

Total o] 2] 2| 2| 2] 2| 2] 2] 2An| A

Tabla 2. Totales porindicadores segiin categorias agrupadas.

Frecuencia
11 |12 [13 |14 |21 [22 [23 [24 |25 |26

T+(MAY

A ol of of of 13 of o o o o

T-(PPAYT

) 2] 2| 2| 2| 8| 2| 21| 2] 2n| 2

Total 2] [ Al | | o] o] o] [ 2

Tabla 3. Porciento por categorias agrupadas y evaluacién de los indicadores y dimensién

Dimension No. 1 Dimension No.2
Frecuencia |11 |12 [13 [14 |21 |22 |23 |24 |25 |26
%1+ (MAY
A 00| 00| 00| oole19] 00 00| 00| 00| 00

%f-(MyB) | 100,0]100.0]100.0|100.038.1| 100.0 100,0{ 100,0| 100.0| 100.0
Evalxind [B |B |B [B |A |B [B B |B I
Promedio x
dimensiones 0 10.32
EvalX
Dimensiones B B





[image: image11.png]Tabla 4. Evaluacién de los indicadores, dimensiones y término fundamental

Dimension No.1

Dimension No.2

Frecuencias
11 12 {13 [14 |21 [22 |23 [24 |25 |26

%1+ (MAYA) 00[ 00] 00] 00| 1000] 0.0] 00] 0.0] 00] 00 1000
Peso del ind s| 5| 10] 10 5| 15| 15] 15| 15] 5 1000
Producto of of of of s00[ o] of o] of 0 5000
Resultado Final 50

Evaluacion B
Criterios para asignar la categoria

Intervalo de Intervalo de

Categ valores Categ| _valores

MA 85 100] M [40.260(

A 60ags] |B 102400





Anexo 13. Resultados del Post-Test 
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Tabla 4. Evaluación de los indicadores, dimensiones y término fundamental 
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 Anexo # 18. Resultados de la comparación del Pre-Test con el Post-Test

Tabla 1. Comparación entre los indicadores
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