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Hacia una conversacién familiar

Como ejercicio académico de un estudiante de la Universidad
Pontificia Bolivariana para obtener el titulo Especialista en
Gerencia de la Comunicacién Organizacional y como
Comunicador Social de la Arquidiécesis de Bucaramanga,
presento de manera personal y fraterna, un instrumento de
comunicacién que después de 2 afios de trabajo y gracias a la
aplicacién de encuestas, entrevistas, didlogos, acceso a
periddicos, revistas y una cuidadosa observacién, descubre
para unos, repasa para otros y sirve como formacién para todos
aquellos que se inician en el dificil arte de la homilia.

En la homilia algunos se balancean sobre sus pies a manera de
columpios, estdn quienes se mueven y los estdticos, los que
preparan y quienes no lo hacen, los de movimientos repetitivos,
quienes acentdan su comunicacién facial, los que no escuchan
y quienes gritan, los de repetitivos ejemplos, en fin, son estilos.

..Esto, que he llamado estilo, ocurre porque el lenguaije no es
mdés que un reflejo de nuestros mapas internos los cuales se han
formado a lo largo de nuestra existencia y estédn conformados
por todas las experiencias, vivencias, en fin, de todo un bagaje
con el que contamos para comunicarnos.

Las habilidades comunicativas facilitan la relacién con otras
personas y nos ayudan a ser mds nosotros mismos; si las
cultivamos y dominamos mejoraremos indudablemente
nuestras presentaciones en publico y para nuestro caso, en la

homilia.

Con mis seguros sentimientos de respeto y aprecio.

Tito Ballesteros Lépez
Comunicador Social




“Homilia significa conversacién familiar. Es una
exhortacién fraternal, clara, adaptada a la
comprensién de los oyentes en torno a la Palabra
que se ha escuchado y que debe exponer los
misterios de la fe y las normas de vida cristiana a
partir del texto sagrado (SC 52)".

Detrds de cada expresién del sacerdote en la
homilia se encuentran palabras de colores,
escrituras, simbolos, aromas, testimonios,
reflexiones, historias,  ademanes, gestos, fics,
ritmos, maneras de ocupar un lugar en el espacio, y
por Gltimo el idioma, el cual permite que el proceso
interno de cada cual se retroalimente y reciba las
palabras del otro como palabras de la Iglesia que
peregrina.

El lenguaje articulado supone una coordinacién
neuromuscular de diferentes 6rganos oro-faringo -
laringeos para unir elementos bdsicos llamados
"fonemas", en palabras con significado referencial a
un cédigo pre-establecido por la lengua materna
previamente a esto, se da una fase de actividad de la
musculatura oro - facial y respiratoria.

De ahi que la homilia tenga en cuenta este
aprendizaje y los tres actos fonéticos que le son
propios.

Actos prdxicos: respetan los lugares de las silabas
dentro de las palabras.

Actos secuenciales: respetan el orden de los sonidos
dentro de las palabras.

Actos ritmicos: efectGan la correcta entonacién de
cada palabra.
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En este aparte se describen algunas de las dificultades a
las que los sacerdotes se enfrentan diariamente y tienen
el reto de superar con la intencién de hacer sentir las
Palabras de Dios.

Limitaciones

= No hay suficiente preparacién de la homilia.

= Mensaje ambiguo.

= Mala pronunciacién.

= Lenguaije lejano de la realidad.

= Hermenéutica de los textos biblicos.

= Homilia repetitiva, regafiona, reiterativa, recolecta, etc.
(Estudio C.E.C. "La Iglesia Catdlica vista por sus fieles”, 1998)

-~ Manejo de la voz.

= Uso de micréfonos.

-~ Monotonia del rito.

= Fatiga del discurso.

= Falta de religiosidad de los fieles.

= Sociedad audio-visual.

= Distraccién de los feligreses.

< Cultura de la asamblea.

- Crisisreligiosa.

< Influencia de los medios de comunicacién.

= Templos ruidosos.

- Acustica.

= lluminacién.

= Poca ventilacién.

= Insuficiente vivencia del Evangelio.

Recursos
- Buena expresién oral y corporal.
~ Establecer ideas principalesy secundarias.
~ Espiritualidad.
= Tonoy volumen de voz adecuados.
< Preparar la homilia.
= Ejercicios de vocalizacién.




= Creatividad.

= Excelente presentacién personal.

= Calidezenlavoz.

= Manejo de los silencios y pausas.

= Mensaje claro, convincente y actual.

= Conocimiento del publicoy el contexto.
= Formacién en homilética.

[ ML

Saber con quien y a quien habla da un conocimiento
previo que confribuye a ser mds asertivo en la
comunicacién. Al conocer las expectativas, temas de
interés y parte de su cotidianidad, las homilias serdn mads
escuchadas.

¢Quiénes son los feligreses y con qué expectativa u
objetivo estén ahi?

¢Qué nivel de conocimiento tienen del tema?

2Conoce sus caracteristicas?, 2son en su mayoria
j6venes, ancianos, profesionales, etc?

2Cudles son los valores de la asamblea?

¢Cudles son sus puntos de interés?

2Qué tienen en comin?

¢Qué tipo de actividades de tiempo libre practican?
Estos detalles servirdn para dar ejemplos y acercarse a
los fieles.

¢Su vocabulario es adecuado para la asamblea?

2Si cambia la asamblea cambia su vocabulario?.

¢La homilia promueve relaciones de convivencia?
¢Cémo les puede ayudar su predicaciéon?

¢Cudl es el grado de participacién religiosa?

¢Qué sentido de pertenencia tienen los fieles con su
parroquia?




“La homilia como parte de la liturgia, es
ocasién privilegiada para exponer el Misterio
de Cristo en el aqui y ahora de la comunidad,

partiendo de los textos Sagrados,
relaciondndolos con los sacramentos y
aplicadndolos a la vida concreta. Su
preparacién debe ser esmerada y su duracién
proporcionada con las otras partes de la

celebracién” (C.V.11 930).

Considere:

~ El miedo es comUn a todo orador. Para controlarlo,
aprenda a respirar y mire a la asamblea antes de
pronunciar sus primeras palabras.

= La accién debilita y hace desaparecer el miedo ante
nuevos escenarios o asambleas. Por eso, no se
esconda en el ambén. Salga de ahi, si es posible,
acérquese a su feligresia. Lo sentirdn més cercano
y usted se sentird mucho mds seguro.

- Siéntase bien con usted mismo. Deje sus problemas
personales afuera. En la homilia usted se debe
Unicamente a los fieles.

= Ante la mirada de los demds écémo se siente?22qué
dicen sus miradas? 2estdn listos para escucharlo?

Si ha preparado y tiene una estructura ensayada, lo
mds posible es que todo salga bien.

El antidoto mds eficaz contra el nerviosismo es una
preparacién total, previa y rigurosa.
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La homilia se basa en tres aspectos principales: formal, la
palabra; material, el contenido; y espiritual, vivencia de la fe

Piense en el tiempo que dedica un médico, un arquitecto, un
odontélogo, un cientifico... a conocer y dominar los
instrumentos de su respectiva profesiéon. éCuénto tiempo
dedica ala preparacién de su homilia?.

Llegue temprano.

Ensaye lo que se va a decir.

Esté tfranquilo antes de empezar a hablar.

Familiaricese con el sitio, conézcalo de memoria.

Observe con detenimiento la asamblea.

En ocasiones contard con personas que lo pondrdn nervioso.
Hablar en publico no es una cualidad que se herede
genéticamente, es algo que se aprende.

Identifique los elementos distractores y retirelos.

Si predica en un lugar inusual obsérvelo antes de iniciar.

- Tenga cuidado con los objetos sobre el piso. (Cables, tomas,

(

(

etc).

Sepa bien lo que se va a decir.

Planee primeras frases: cortas y sencillas.

Piense ideas positivas para obtener seguridad.

Revise sus posturas.

Planee las expresiones que servirdn como conectores entre
ideas de su homilia.

Escriba como habla.

= Sea espontdneo.

(

Defina, recuerde y aplique el objetivo de su mensaije.
El contacto visual genera la participacién de la audiencia.
Un discurso semipreparado no se ha dicho.

- Siel contenido carece de aparente propdsito o tema central, se

puede perder el objetivo comunicativo y se termina repitiendo
las orientaciones de siempre.

Se es elocuente cuando se habla de lo que sabe.

Sumanera de serincide en los demés.

Defina una o dos ideas principales y dos o tres secundarias. Asi
tendrd un derrotero a seguir y evitard dar circulos en su
predicacién.

< Prepare su predicacién con un grupo de laicos idéneos .



COMPRENSION DE LECTURA

Tome un texto y ubique personajes principales,
secundarios, espacios fisicos, tipos de narracién,
tema central, objetivo del texto. Esto le permitird
conocer més de cerca la lectura 'y asi apropiarse del
sentido que ella expresa.

DURANTE 1A CELEBRACION oo

= Que los ornamentos no le molesten, de lo contrario, eso podria
distraerlo y también a la asamblea.

= Que su presentaciéon personal denote frescura.

= Bien planchado.

= Zapatos embolados.

= Procure un adecuado uso de técnicas no verbales (ej. expresiones
faciales, gestos, movimientos corporales, dominio del
escenario).

= Tenga en cuenta a la asamblea como agentes activos.

= Muéstrese seguro.

= Una introduccién sélida y creativa atrapa a la audiencia en la
temdticay produce deseo de querer oir mds.

= Las ideas principales captan la atencién y facilitan el buen
desarrollo del mensaije.

= El mensaje de la homilia es muy importante: expréselo con

emotividad.

= El contenido debe ser claro, enfocado y adecuado a la audiencia m
y al motivo. (no todos los piblicos son iguales).

= Lo que usted siente lo transmite a la asamblea. Lo que usted no
siente, la asamblea no lo percibe.

= Los detalles cuidadosamente seleccionados y mencionados
estratégicamente producen un impacto éptimo.
Pronuncie correctamente.



= Pronuncie correctamente.

- Si es conveniente, utilice frases coloquiales para realzar el
mensaije.

= Un lenguaije figurativo o creativo evoca imégenes y una
respuesta emocional adecuada de la audiencia.

= Es mejor utilizar un lenguaje fresco, preciso y colorido que
produzca un impacto de alta recordacién.

-~ Errores de gramdtica y uso del lenguaje pueden
comprometer el significado y la credibilidad del predicador
y el mensaije.

= Las variaciones en velocidad, volumen, tono e inflexién de
voz causan un impacto en el propdsito y el mensaie.

=Use o mencione fuentes de informaciéon (revistas,
periédicos, investigaciones) brindan apoyo preciso y creible.
El auditorio notaré que usted, como medio, estd bien
informado y que hace una interpretacién de acuerdo al dia.

= Defina su estilo, confréntelo con la asamblea.

= Puede utilizar dosis de humor moderadas segin las
situaciones.

= Aumente su vocabulario.

I ELDUOED CON 108 AEES

="Fides ex audito" (la fe viene de la escucha) San Pablo. cf Rm
10,17

= Escuche, no interrumpa a quien habla.

= Concéntrese en lo que le estén diciendo.

= Cada intervencién es muestra de interés y atencion.

= Establezca realimentacién. Apruebe con sus movimientos.

= Mire a quien hablay ala asamblea.

= El tono de voz, los gestos y los movimientos corporales
también comunican.

= Establezca contacto visual con el auditorio.

= No exagere movimientos de las manos.

= No sea hiriente, sarcdstico ni ambiguo en las respuestas que
ofrece.

= Destaque las respuestas correctas.

= Utilice algunas de las palabras dichas en los aportes.
Sentirdn que son tenidos en cuenta.



= Pida a la asamblea comentarios cortos y
precisos.

= Si es posible, responda todas las preguntas y
comentarios.

= Repita para la asamblea la pregunta del fiel.

-~ Responda en tono animado, entusiasta,
franco, voz claray buen volumen.

= Una postura frontal podria significar
enfrentamiento.

= Su postura y expresién indican actitud de
escucha frente a los comentarios.

= Es favorable prever posibles preguntas y sus
respuestas.

= Trate de que sus respuestas sean aplicables y
no solo un formulismo.

= Si hay una interpretacién errada, no regane,
oriente.

=Ubique a la asamblea sobre su
participacién.
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“Todos los ministros, especialmente los sacerdotes, diGdconosy
los catequistas, dedicados por oficio al ministerio de la
Palabra, han de leer y estudiar asiduamente la Escritura para
no volverse predicadores "vacios de la Palabra que no la
escuchan por dentro"; y han de comunicar a sus fieles, sobre
todo en los actos litGrgicos, las riquezas de la Palabra de Dios”
(DV. 25).

=No hablar ni muy répido ni muy despacio. Los fieles quieren
escuchar el mensaje y para ello es importante entregarlo a una
velocidad adecuada.

= No leer sino conversar.

= Atienda la puntuacién gramatical.

= Recuerde la importancia de la fuerza de la voz, el volumen,
manejo del tono y variaciones de la velocidad.

= Transmita entusiasmo y esperanza.

= Enfatice palabras o ideas importantes. No todo se dice de la
misma forma.

= Es importante mostrar a la gente que la argumentacién se basa
en hechos, ilUstrela con ejemplos.

= La homilia es un mensaje con momentos claves, identifiquelos y
destéquelos.

= Solicite a la asamblea apagar aparatos eléctricos. (Beeper,
celular). Ellos generan distraccién.

= Actle de forma natural.

=El publico se irrita cuando se tienen movimientos repetitivos.
Identifique los suyos y procure cambiarlos.

= Vocalice bien.

= Evite la monotonia. Cuando un orador mantiene un solo tono de
voz, aburre.

= Sea lo suficientemente breve para expresar el mensaje.

= Refuerce las palabras con sus gestos.

= Termine en forma clara.

= Termine en un momento dlgido. No deje que la predicacion se
caiga.

= Que sus gestos finales sean emotivos y permitan la continuaciéon
de la celebracién.



PUNTUACION

En el Magdalena, medio llovia

En el Magdalena Medio, llovia

Tome un pdrrafo de unas cuatro lineas; transcribalo
eliminando todos los signos de puntuacién (comas,
puntos, signos de interrogaciéon, etc.). Lea el
parrafo sin los signos de puntuaciény, luego, vuelva
a decirlo poniéndole mentalmente los signos. Esta
puntuacién imaginaria le exigird dar sentido a lo

‘ que estd leyendo.

CONPONENTES PARRLINGIISTCOS D (h v

Ritmo

= El ritmo de por si no siempre tiene un significado especial. Lo
que mds importan son las variaciones del mismo.

= Cada cultura y cada subcultura tiene sus propios ritmos de
comunicacién.

= Decodifique correctamente si un fiel estd realizando una
pregunta o afirmando algo.

= Hay entonaciones especiales que se utilizan para afirmar,
preguntar, ordenar, indicar que se estd ansioso, apurado,
triste, feliz, etc.

Volumen

= Estd referido a la potencia de la voz.
= Se utilizan diferentes volUmenes de voz para significar cosas
diferentes.
= El volumen, como los otros componentes, estd determinado
por el contexto, profesiones, etc. Volumen de la voz en los
médicos, bomberos, policias, sacerdotes, religiosas, etc.
= Aprenda a escucharse; esté consciente no sélo de lo que
dice, sinotambién de cémo lo dice.
= Deje silencios, sirven para reflexionar.

*Corporacién Universitaria Auténoma de Occidente. Santiago de Cali, julio del 2000
* Notas para educadores. Catherine Mota. IFES, UN-DESA, IDEA. Febrero 2001
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El rostro expresa seis emociones fundamentales: miedo, rabia, desprecio,
alegria, tristeza y sorpresa. Y hay tres zonas de la cara que representan estas
emociones: la frente con las cejas, los ojos y la zona inferior de la cara.

= Se consideran mds cercanas las personas que miran a su
interlocutor, hdgalo de manera amable

= Mirar poco puede ser signo de timidez o falta de seguridad
enlo quedice.

= La mirada acompana las conversaciones y anima a la otra
persona a comunicarse.

=Mirar a los ojos cuando hablamos hace que nuestro
discurso sea mds convincente.

=Levantar las cejas puede significar  sorpresa y el
fruncimiento de ellas falta de comprensién, sorpresa o
disgusto

-~ La sonrisa casi siempre denota cercania, suaviza las
tensiones y facilita la comunicacion.

= Mirar el piso, techo, paredes no acerca la predicacién a la
asamblea, por el contrario, la aleja.

= Los ojos reflejan el estado interior.

= Los movimientos de los ojos desarrollan una funcién muy
importante en el franscurso de la interaccién social. Algunos
autores hablan de la “direccién de la mirada”, “el
movimiento de los ojos” o el “contacto visual”.

= Se miran los ojos, no las cabezas. Toque al auditorio con la
mirada.

= La comunicacién visual compromete al receptor, es un
componente de intimidad, ademdés de la proximidad fisica,
eltono de vozy la expresién sonriente del rostro.

- Establezca contacto visual antes de empezar a hablar y
continte haciéndolo de forma natural.

= Se mira la gente para hacerla participe.

= Sonreir es un gesto universal agradable. Hégalo.

= Recorra con su mirada la asamblea.



LA MIRADA

Haga el ejercicio de mirar la asamblea y se dard
cuenta que en segundos su visidén pasa sobre sus
cabezas. Lo ideal es sostener la mirada uno o dos
segundos sobre algunos de ellos. Eso hard sentir
una comunicacidén mds cercana, se sentirdn mads
comprometidos a escucharle, a prestar atencién.
¢Le gusta que lo miren cuando habla? Bueno, a la
asamblea también le gustaria ser vista.

NN

= Si no se puede amar el cuerpo o tener una consideracién
positiva, si al menos reconocerlo, aceptarlo y no reprocharle
nunca lo que es, porque recuerde que sentirse puede ser
también la busqueda de seguridad en la propia existencia.

= Las manos abiertas y en movimiento hacia el puéblico
denotan tranquilidad y seguridad.

= La forma en que tiene sus piernas y pies, junto a la de sus
brazos y manos, demuestra autoconfianza.

= La persona que domina el lenguaje silente del cuerpo
controla los movimientos inconscientes que puede hacer
mientras habla.

= Aunque sea silenciosa la postura corporal con sus mensajes
concientes o inconscientes estd transmitiendo algo y la
interpretacién depende del interlocutor.

= Se transmite significados con la ropa y otros objetos de uso
personal.

= Evite frotarse las manos: impaciencia.

= Golpear ligeramente los dedos: Impaciencia.

= Cruzar los brazos denota actitud defensiva.

= No se recueste, denota desinterés.

= No se quede en un lugar fijo mirando hacia abajo.

= Sea natural, no se notard.

= No es bueno mantener las manos en los bolsillos, entrelazar
las manos sobre la espalda, mantener los brazos en la
cintura.



= Las senales corporales muestran un depésito de emociones

y creencias. El que no puede ser consciente de sus propias
sefiales corporales, tampoco podré reconocer las senales
de los ofros.

= Sientase bien con usted mismo y valore su figura corporal.
= Las manos forman parte del lenguaije para-lingUistico y ellas

pueden ayudar o arruinar su predicacién.

= Haga buen uso de sus movimientos.
= De la forma como usted se vea se proyecta.
= El cuerpo contraido expresa decaimiento y falta de

confianza en si mismo; y un cuerpo expandido, todo lo
contrario.

= Los judios se preguntaban con respecto a JesUs. ¢de donde

le viene tanta autoridad? Habla con autoridad quien siente
a Jesucristo, quien vive a Jesucristo.

GO N VERL

Definicién*:

“No sélo las palabras transmiten un mensaje. Hay otras
maneras de comunicarse. La cara, las manos, el cuerpo,
comunican muchas cosas. Poco se tiene en cuenta la
importancia del mismo en este proceso.

...La informacién se transmite no sélo con las palabras, sino
a través de los movimientos corporales, las posturas, la
mirada, la tensién del cuerpo, las posiciones, las distancias,
la forma de sentarse, de andar...

En resumen, la comunicacién més importante es la que emite
los gestos. Esta es la comunicacién no verbal que va mds alla
de las palabras, es la que transmite los verdaderos
sentimientos y el verdadero estado interior. El lenguaje no
verbal es el lenguaje corporal que no miente nunca, a
diferencia de la palabra que si puede mentir”.

*Unidad didéctica: el lenguaje de mi cuerpo / Andrea Vanina Figueroa
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“Si se analiza el lenguaje corporal cotidiano se encuentran
varios tipos de gestos:

Emblema: gesto por el que se interpreta. Hay emblemas

especificos de cada cultura pero también existen
universales.
Reguladores: representan un papel muy importante en la

comunicaciéon. Se emplean para que el otro ceda la
palabra, vaya més répido etc.
llustradores: van unidos a la comunicaciéon verbal y sirven

para resaltar las palabras.
Adaptadores: gestos que se utilizan para controlar o

manejar  sentimientos en una situacién determinada
(normalmente en situaciones de tensién para controlarse)”.

Los humanos, condicionados por los actos del habla,
olvidamos la importancia del lenguaje no verbal, el cual,
para los animales es vehiculo fundamental en su
comunicacién. Observemos algunos ejemplos.

= Elleén golpea el cuerpo con su cola, denota ataque.

= El cocodrilo antes de atacar golpea con su cola el agua.

= Latardntula através de sus patas recibe sefiales, vibraciones
de sus presas.

= La culebra y su lengua bifida determina su ambiente y
ubicacién de ataque.

= Cuando los gatos tienen pocos meses de nacidos se les ve
dirigirse hacia su madre con la cola levantada, una forma
de exhibir la zona ano-genital y permitir su correspondiente
limpieza. En cambio, si la muestra vertical pero erizada es
porque estd francamente disgustado. Arqueada y erizada,
significa que teme algin peligro y estd dispuesto a
defenderse.

w

*El lenguaije corporal. Joseph Guardiola ’)
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Los gestos del cuerpo expresan como se siente interiormente
lo persona segUn sea su manera de sentarse, de caminar. Se
puede transmitir escepticismo (encogiéndose de hombros)
agresividad (apretando los puios), indiferencia (sentdndose
casi tumbados cuando alguien habla). 2Utiliza el lenguaije
gestual? 2Cudles?

Algunos aportes:

= La unién de lo que se dice y la forma como se dice a través
del cuerpo es llamada fraseo corporal.

= La prdctica del fraseo corporal consiste en lograr una
flexibilidad expresiva suficiente para que se armen las frases
con el cuerpo.

= ¢Conoce su discurso corporal?

= 2Lo practica?

= Los gestos, especialmente aquellos inadvertidos de la caray
en general del cuerpo, delatan ante el interlocutor, la forma
de ser, pensar o sentir.

= Cuando se habla répido, las manos, los pies y el rostro
ayudan a expresar con su velocidad la intencién del
mensaije.

MIRESE

Mirese frente a un espejo o a través de un video.
Asi notard sus ademanes, tics, conocerd la
forma de ocupar el espacio con sus manos y
pies, gestos, fraseo corporal, y todo el lenguaije
silente que seguramente usa pero que al no
tener la posibilidad de verse desconoce.
Obsérvese, evaltese y mejore sus formas en la
homilia.




JURAATE A CELEAACON oo

Use frases contrastadas o exageraciones.

Utilice palabras comunes a suasamblea.

Si maneja adecuadamente ayudas visuales, Uselas.
Innove. Sea creativo.

La mayor fortaleza para la predicacién estd en lo que
como Ministro de la Iglesia tiene para dar.

Gdnese al auditorio. Se hace con trabajo, dedicacion y
sintiendo carifo por esos hombres y mujeres que ven en
usted un guia, un ejemplo, un discipulo de Dios.

Deje en el olvido expresiones que generan dudas.
Ummmmmm. Ahhh... yo pienso que ... creo... Etc.

La forma es tan importante como el contenido. iNo lo
olvide!.

Elimine expresiones que hacen lenta la predicacién. De
esta manera, sin embargo, por tanto, no obstante, es asi
como, etc. Estd hablando, no escribiendo.

Ponga toda su motivacién en la predicacién. La asamblea
notard la preparaciény el empeno.

Busque aplicaciones a la vida personal y comunitaria de
quien escucha. Que sirva, que toque, que interese.

La verdadera comunicacién se soporta sobre la verdad.
Mantenerse en lo puramente teolégico o biblico despista a
los fieles. Hable como ellos le puedan entender, no como
cree que ellos le entienden. Contextualice el Evangelio en
la realidad de hoy.

Despierte la curiosidad.

= Trate de vencer la monotonia, la repeticién. En cada una

de sus homilias descubra nuevas palabras.

La homilia debe servir para generar reflexién en la
asamblea.

Cambie sus comienzosy sus finales.

Puede empezar contando una historia que suscite interés,
con un ejemplo, proponiendo una inquietud.

= Preste especial atencién a su respiracion.
= Trabaje ideas cortas y entréguelas completas.
= Hable entono amable, cordial.



= Un buen comienzo puede verse perdido si el final es pobre.
= Quiera a sus fieles, expréseles su carifo.

= Sintetice el final, prepdrelo.

= Termine sin anunciar que falta poco para hacerlo (no use

palabras como: Bueno...y paraterminar...finalmente...).

= Se recomienda terminar antes de lo previsto por la

asamblea. Es mejor que se mantenga el deseo por seguir
escuchando a que se cansen por la extensién.

= Hable de manera sencilla. De nada serviria la elocuencia si

la gente no entiende.

= Ser buen predicador es ser buen comunicador y el buen

PHONEMIGH

comunicador ante todo se hace entender, promueve la
autorreflexiény agrada en su discurso.

Es la parte de la  comunicacién no verbal que estudia el
uso del espacio. Todo individuo se desplaza dentro de una
"burbuja privada" que ha de separarle de los otros para
hacerle sentir seguro.

Para recordar: Zonas para el desplazamiento durante la
predicacién.

A)Zona intima.
B)Zona personal.
C) Zona social.
D)Zona pablica.

A)Zona intima (15-45cm). El acceso a esta zona estd
reservado a personas muy vinculadas al individuo. Existe la
zona subintima (0-15cm) o también denominada zona de
contacto, donde la comunicacién no se da sélo mediante
la palabra sino también mediante el tacto, el olor, la
temperatura del cuerpo.

*La Proxémica. William Lourdes.



B)Zona personal (46-122cm) En esta
zona podrdn entrar quienes hayan
ganado la confianza. Estd limitada por la
extensién del brazo.

C)Zona social (122-360cm) Estd
reservada a personas que el individuo no
conoce o conoce muy poco. Los
escritorios suelen ser un escudo bastante
ancho para mantener esta distancia.

D)Zona publica (mds de 360cm) Es
idébnea para pronunciar discursos o
algunas formas muy rigidas y formales
de conversacién.

Mediante la disminucién o ampliacién de
las distancias, se puede entender la
aprobacién o desaprobacién que el
individuo mantiene con los otros.




LD TECHICD

= El volumen: si es alto molesta, incomoda, satura. Si es bajo
no se escucha.

= Tenga en cuenta los sonidos labiodentales. Producen
“golpes” al micréfono.

= Abrir mds la boca permite aumentar el volumen.

= El micréfono unidireccional recoge el sonido de frente; el
omnidireccional captura mds sonido ambiente; pero, a
diferencia del primero permite més movimientos de la
cabezay no se pierde la voz. Identifique el micréfono que va
a utilizar.

= Revise que el equipo y micréfonos funcionen antes de iniciar
la celebracién.

= Conozca el alcance de su inaldmbrico.

= Tenga baterias de repuesto.

= Conozca los sitios mudos de su ubicacién. Donde se va la
senal.

= Maneje el micréfono a 15 centimetros de la boca.

= Conozca su registro de voz para medir asi la distancia al
micréfono. Si este es de solapa coloque el trasmisor en el
cinguloy el micréfono 10 cm. bajo la quijada.

= Revise que los bafles no estén direccionados al presbiterio,
sino a la asamblea. Que no estén ubicados por debajo de la
cabeza de la gente.

= No utilice cornetas al interior del templo.

~ Al desplazarse con el inalémbrico no pase frente a los
bafles. Genera feedback.

= Haga mantenimiento de ventiladores para eliminar
chirridos.

= El ventilador muy alto recircula el aire caliente. En ese caso,
utilice extractores.

= Buenailuminacién.

= Los balastros de los fluorescentes pueden generar ruido si
no tienen un buen mantenimiento.



A RESPAACION

Cuatro condiciones para respirar bien:
Libertad, lentitud, finura, equilibrio.

Si falta el aire, su voz seré débil, temblorosa, sin firmeza y
cansada

La respiracién es una herramienta bésica para el trabajo
psicofisico. Porque es la funcién donde hay un mayor
acercamiento entre los sistemas nerviosos involuntario y
voluntario. Es la Unica funcién vegetativa que es fécil de
hacer sin ningdn tipo de entrenamiento. Esto hace que la
respiracion tenga una influencia tanto en nuestro yo
consciente como en nuestroyo no consciente.

2Coémo se respira correctamente?

La respiracién correcta debe hacerse por la nariz,
manteniendo la boca cerrada, realizando una inhalacién y
una exhalacién completas, que hacen trabajar totalmente a
los pulmones. Al dilatarse y contraerse el abdomen, por el
movimiento diafragmdtico se masajean los 6rganos
internos. La clave de la respiracién no estd en la inhalacién
como cree la mayoria de la gente, sino en la exhalacién, ya
gue cuanto mdés aire viciado se expele, més aire fresco
podrd inhalarse. Es como un juego, un ir y venir, un
movimiento constante, incluso en algunas de las técnicas
yoguicas se hace hincapié en la retencién del aire, siempre
en un ritmo con una proporcién de dos tiempos para
inhalar, uno para retener y cuatro para exhalar. Observen
cbémo para exhalar se toman mds tiempo...

Los ejercicios de respiracion yéguica ensefian a controlar la
respiraciéony por ende la mente...

*Civdad futura/meditacién *Fitness Magazine



Si mi mente estd serena, podré enfrentar todas las
circunstancias de mivida, las buenasy las menos buenas...

Cuando estamos asustados o enojados, nuestra respiracion
es entrecortada, superficial, irregular, pero cuando uno esté
relajado, sumido en sus pensamientos, la respiracién se
torna lenta, calmada, profunda...

El Asesor

Para mi es simplemente un deber de justicia dar fe del gran
sentido de Iglesia con que Tito Ballesteros abordé desde el
comienzo de este trabajo la comunicacién del mensaje
revelado a través de la homilia para culminar su
Especializacién en Gerencia de la Comunicacién
Organizacional en la Universidad Pontificia Bolivariana

Quiero testificar también del gran amor con que Tito mird
siempre como una meta de su investigacién los cincuenta
anos de nuestra Arquidiécesis de Bucaramanga para
regalar al Presbiterio ese instrumento de trabajo sobre uno
de los deberes sacerdotales mds relevantes de nuestra
pastoral diaria: la comunicacién del mensaje revelado a
través de la homilia.



Siempre admiré en Tito la seriedad con que abordé todos los
requerimientos que le fueron hechos para no quedarse en el nivel
de los sentimientos sino ponerle alma cientifica a un arte que no
lo es tan solo desde esa perspectiva de las ciencias naturales y
positivas. Trabajar en la ciencia homilética como trabajar en la
Sagrada Escritura o en la Teologia es algo que se hace con los
finos requerimientos de las ciencias del Espiritu: y esa no es
cuolquier manera de hacer ciencia: es el trabajo de la fe y de la
razén, es una posicién humilde del investigador que no se deja
deslumbrar solamente por la brillantez ilustrada de la razén sino
por los maestros del Espiritu.

Lesprit de finesse con el que Tito invita al presbiterio a revisar
desde la ciencia uno de los trabajos més serios de su pastoral
como es pasar o los oyentes con todos los secretos de la
comunicaciéon como ciencia el mensaje de Jesucristo y de la
Iglesia, hace que todos los comunicadores de lo sagrado
hagamos una pausa en nuestro caminar para compartir este
trabajo con el que el autor culmina su Especializaciéon en
Gerencia de la Comunicacién Organizacional. Es, yo no tengo
duda, un logro porque todos recibimos con agradecimiento este
regalo que por intermedio de uno de sus alumnos nos hace la
Escuela de Comunicacién de nuestra Universidad Catélica.

P. Alberto Calderén F.
Asesor
Parroco de San Juan Maria Vianey



