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= Es el ambiente generado en una institucion
educativa a partir de las vivencias cotidianas de sus
miembros en la escuela. Este ambiente tiene que ver
con las actitudes, creencias, valores y motivaciones

que tiene cada trabajador, directivo, alumno (a) y
padre de familia de la institucion educativa y que se
expresan en las relaciones personales y
profesionales. Un clima institucional favorable.o
adecuado) esHundamental parasunrffiiincionamiento
S eficiente derla’institucion educativa, asi como crear
condiciones de convivencia armoniosa.
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= Una de las recomendaciones mas importantes
para promover el clima institucional que facilite el
cambio, es la de flexibilizar |la institucion, para
responder a los continuos, complejos y relevantes

cambios que se producen en el contexte social y
educativo. Ello se realizara desde'la perspectiva
de organizaciones capaces de aprender, incluso
L derwdesaprender» y volver aiaprender. Entre, las]
calractenstcasindamentalesigara un clima
institucional favorable en una institucién educativa

[enemos:




La disposicion a realizar un trabajo conjunto
en eqguipo,
Dispuesto a incorporar innovaciones,

Atento a los cambios internos. y. externos,

= | as personas y el ambiente de trabajo se
S asan enila prevision y laiplanificacion: -

Nede estores racilitado por la.comunicacion,
la participacion, la confianza y el respeto.




= Martin Bris (1999) plantea el siguiente

modelo de clima institucional en el trabajo
en las instituciones educativas gue incluye

— variables'como:
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MOTIVACION ___, ‘ | «——— COMUNICACION
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* Desarrollar la autoestima y afirmacion personal,
~afraves . de una adecuada definicion de politicas
de motivacion y estimulo

= Crear una atmosfera de cooperacion,y

corresponsabilidad, a través de politicas de
delegacion de funciones y trabajo en equipo.
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S =ESolucionarpreblemas de comiinicacion
S medianteNarconirontacion g traves de politicas
de comunicacion y coordinacion, para lograr
acuerdos concertados.




LI R-econocimiento: orientada a valorar los éxitos de los miemibros
de la comunidad educativa

= La Promocion por Meritos Profesionales: Que considere la
aplicacion de medidas de promocion adecuadas para recOonocer y
recompensar el elevado rendimiento profesional.

= [ a Capacitacion Docente: Cuya finalidad es incentivar el
mejoramiento de la calidad del desempeno docente.

ltegres: Enrelisentido de que todas las acciones y tareas deben
- expresar los logres a los gue apunta. Ningunai tarea es fortuita, missss
wrelevante . e
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Exigencia: Relacionada con la claridad de los resultados obtenidos
en funcion de los objetivos propuestos. El esfuerzo es fuente de
motivacion en el trabajo, porque plantea retos. Todos deben tener
claridad sobre los modelos de eficiencia y calidad requeridos.




FUNCIONES Y TRABAJO EN EQUIPO
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‘El'acto de delegar implica establecer un
COmpromiso con nuestros colegas sobre:

= | a naturaleza y el avance de la funcion gue se
delega

= | 0s resultados que se obtendran

= Bl método que se empleara para evaluar el
desempeno
=R cronograma de ejecucion =

= |2 naturalezayy*el'gradorderautoridad necesarios
spara cumplir |a tarea.




= PDirigir es el arte'de conseguir resultados
con la colaboracion de otros. Muchos
confunden el termino “delegar” con

“mandar”. Otros creen que es el sinénimo
de abdicar de las propias
_Jesponsabilidades. El' acto de delegar
S implica establecerun,compromiso con
testros colaboradores




= El'trabajo de equiporen una institucion
educativa es de vital importancia, por que
facilita la participacion, la

corresponsabilidad, la solidaridadiysla
tolerancia que ayudan a la institucion a
tener logros mejores y duraderos




A O\'k

e

= E[ flujo de I informacion como estrategia
dentro de una institucion educativa es de
vital importancia. La informacion oportuna,

necesaria y libre de distorsiones, brindara

condiciones para una mejor comunicacion,

fortaleciendo el trabajo y facilitando la toma
- de decisiones;colectivas.
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En la organizacion y funcionamiento de la Institucion
Educativa:

Promover una organizacion participativa
Estructura flexible y permeable a los cambios.
Tener coherencia en el cumplimiento de su mision educativa.

En la organizacion del aula:

Incluir a los alumnos en la toma de decisiones de la vida del
aula.

En el desarrolloicurricular: -

Integrarlos contenidos y actividades pertinentes a las
caracteristicas socio- culturales de los alumnos

Integrar habilidades para la convivencia y la democracia.




Enla metodoloia'

recoriocer lais caral

pgiocos egiivgs) o

Entiarautoridad y disciplina:

Proponer un modelo democratico y una disciplina basada en el
respeto, la responsabilidad, la justicia y el logro de la moral
autonoma de los alumnos.

= |nfraestructura y ambientacion:

Profesores y alumnos deben crear ambientes acogedores y
motivadores para el aprendizaje y la conviveneia en el aula.

= [En el sistema de evaluacion:
Fomentar la auto evaluacion de los alumnoes.
IREconocer Y valeraelpiocesodeapreneizajeraelos alumnos.

Ulilizarla calificacion para retroalimentar a los alumnos acerca de
sus logros.




| gstrg-zlUrirlo
Hromover Jzi s'LJerJrJff]_sl Y 2l guag iraio geclel los alumnos,
Combatiros patrones derracismo Y machismor en elltratorhacia
|0S; alumnos. - = —_—
Evitar la validacion'de'la agresion como un esguema normal de
accion.y.relacion.

En la relaciones entre los alumnos (as):

Fomentar un clima permanente de cooperacion entre los
estudiantes.

Desaprobar la agresion entre los estudiantes como un medio de
ejercer poder,  para someter y subordinar a otros o como
fuente de legitimacion personal.

En las relaciones entre la escuela y'les padres de familia:

Considerar a losipadres de familia como aliados en la tarea
educativa™
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= | a calidad educativares el valor que se'le atribuye
0'asigna-a-un proceso o a un producto educativo
en terminos comparativos y en donde se compara:

La realidad observada en términos deseables,, y

Como se realiza un control de calidad

Los criteriesrdercalidad'en’tuna escuela implican
SuU posicionamiento en la sociedad, el sujeto y
la educacion.




= | 5 idea de calidad educativa esta
presente en muchos tratados de
organizacion educativa y su

preocupacion se centra en incrementar
la eficiencia y eficacia de las
S instituciones Educativas; graciassasungs.
shuenargesuonteducatva’y al control de
calidad




1. Funcionalidad

2. Eficiencia

8! Eficacia
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representan combinaciones de
funcionalidad, eficiencia y eficacia,
altamente correlacionados. Su

grado maximo, sera la excelencia
educativa que supone un optimo nivel
s gde coherencia entre tedoes;los n

L componentes rundamentales del
sistema
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AREA | :BASICA AREA Il : INSUMOS
AREA Il : PROCESO AREA IV : RESULTADOS

R

Y en el area del proceso se deben evaluar con los siguientes indicadores:

Proceso ensenanza — aprendizaje de las areas curriculares.
Fluidez de la informacion académica
Instruccion de recuperacion
Operatividad de los 6rganos consultivos y directivos
.~ Operatividad del apoyo de los padres.
= Gestion burocratica
= Glima Institucionall.™
" Clima del aula o seccion.
= Control de operaciones.




[a plena satisfaccion deilas necesidades y demandas de
los: beneficiarios internos y externos

El'compromiso de la institucion educativa y el liderazgo
activo del equipo directivo como de los actores
educativos

El trabajo en equipo de todos los miembros de |a
institucion en busca de la gestion de |a calidad total

| a identificacion de los procesos de gestion claves de Ia

institucion -
= .3 tomaderdecisionesidergesiion'mediante el adecuado
" manejo de la informacion




