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INTRODUCCION

Hoy en dia, ante la crisis educacional y socio econdémica
gue vive el pais es posible sefialar también la prioridad
absoluta que representa el analisis del actual sistema
educativo, confrontdndolo con otros de paises mucho mas
exitosos desde el punto de vista industrial, econédmico y de
desarrollo social, con la finalidad de tomar de ellos las
experiencias que pudieran elucidar el camino hacia propuestas
pedagdgicas innovadoras y liberadoras, capaces de facilitar el
surgimiento de una nueva generaciéon de gerentes sociales,
cuya égida pueda colocar a la nacién entre las mas

desarrolladas del mundo.

Venezuela cuenta con todo para hacerlo: recursos
naturales abundantes, recursos minerales con disponibilidad
por varios siglos, una juventud arrolladora (el indice de edad
de la poblacién no supera los 30 afios) y, sin embargo, no
termina de “despegar”. ;Qué hace que el pais se encuentre en
esa situacion? Desde aqui se propone la tesis de que existen
fallas en la planeacién y, sobre todo, en la evaluacion de la
educacién, por lo cual no ha sido posible detectar cuales son

las insuficiencias reales y atacarlas para suprimirlas de raiz.

Partiendo de esas premisas y con la finalidad de analizar
la evaluacion educativa desde las distintas perspectivas y
aportes que se le han hecho, se realiza este informe de tipo
descriptivo sobre los Instrumentos de Evaluacion, el cual se

estructura en tres partes: en la Primera, se hace un resumen



del Médulo Elaboracion de Instrumentos de Evaluacién
(Muios, 2005), luego, en la Segunda Parte, se aborda lo que
seria una interpretacion del material analizado y, finalmente,
una tercera entrada tiene que ver con los aportes personales a

lo leido, resumido y analizado.

Como ejercicio didactico es sumamente eficaz para
comprender la estructura de pensamiento holistico a partir de
la cual se pretende formar a los estudiantes de post grado, los
cuales, en este nivel deben desarrollar un poder analitico y
abstractivo superior, con cuya aplicacién podran contribuir al
disefio de estrategias metodoldégicas mas eficientes para el
mejoramiento de la calidad de la ensefianza en todos los

niveles y subsistemas de la educacion venezolana.



RESUMEN DEL MODULO

El proceso de evaluacion constituye el corazéon de toda la
educacién porque permite conocer el progreso tanto de los
estudiantes en la adquisicién de las habilidades y destrezas
requeridas en el nivel educativo, como de los propios docentes
e, igualmente, de los meétodos, instrumentos y recursos
empleados en la ensefianza. Esto es asi, atendiendo a lo

seflalado por Mufoz (2005) cuando expresa:

La evaluacion del proceso docente es un
trabajo extenso y complejo puesto que exige
la valoracién de todos los factores
relacionados con el medio educativo: Ilos
objetivos planteados y su grado de
flexibilidad, los métodos, técnicas y recursos
utilizados, los componentes psicolégicos vy
socioldgicos que inciden en el aprendizaje de
los alumnos, los medios materiales,
funcionales y personales de la escuela y, de
manera especial, las aptitudes, caracteristicas
y actitudes de cada profesor (Monederos -
Geli, 1999; citado por Mufos, 2005, p. 16)

La evaluacion se convierte asi en un instrumento de
medicion de la eficacia, eficiencia y efectividad, tanto de los
objetivos, como de los recursos, espacios y actores que han
participado en el proceso de ensefianza, desde lo cual es
imperativo que el educador sepa disefiar los objetivos de
evaluacion para que la aplicacién de los instrumentos pueda

aportar informacion fidedigna y, sobre todo, util para corregir,



mejorar y solventar los problemas y dificultades encontrados
en el camino.

Al respecto, Mufioz (2005) sefiala que:

Los educadores deben saber formular
objetivos ya que asi, los ensefiantes tienen la
oportunidad de participar en la eleccion de los
objetivos generales y especificos. Esta
participacion constituye un elemento esencial
del disefio curricular. (Muiios, 2005; p.8)

Por otra parte, Mager (1966; citado por Mufioz, 2005)
seflala que un objetivo educacional debe identificar una
conducta final; y el mismo debe precisar las condiciones en
las cuales el alumno exhibira tal conducta...p.11),
igualmente este autor precisa que...debe haber concordancia
entre la conducta final en general y sus especificaciones.
Desde donde, a través de la enunciacién de la conducta final...
se determina qué haran los alumnos cuando hayan logrado
el objetivo, la respuesta debera ser la conducta final.

(Mufoz, 2005; p. 12)

La evaluacién sirve no s6lo para evaluar el cumplimiento
de los objetivos, sino para ponderar el rendimiento académico,
lo cual se logra a través de técnicas e instrumentos de
evaluacion escolar que facilitan el acopio de informacion:
pruebas orales, pruebas tipo ensayo o discusion, pruebas
objetivas, pruebas préacticas o de ejecucién, pruebas de
velocidad y pruebas de potencia. Estos instrumentos deben
poseer validez de contenido, validez predictiva, para decir cudl

serd la posicién alcanzada por el estudiante en un punto



determinado de su ejecucion, validez concurrente, a partir del
analisis de grupos paralelos de ejecucion.

También debe poseer validez de hipdtesis, a través de
distintos métodos y recursos para intentar validar un rasgo de
conducta hipotético o poco conocido.

En otro orden de ideas, la evaluacién constituye una
garantia de calidad de la educacién, tanto y en cuanto a ella
no se aplican las maximas empresariales de: mayor inversion —
mejor organizacion - mayor produccién, puesto que la
educacion es un medio socioldgico, es decir un proceso que
ocurre unicamente en el contexto del conglomerado humano, el
cual no puede ser medido como una maquina, puesto que los
mismos estimulos no sirven para todas las personas.

Ello explica por qué no siempre la mayor inversién en
educacién garantiza una mejor calidad del producto educativo,
y si lo garantiza la mayor participacion de todos los actores del
proceso tanto en la planeacién y ejecucién, como en la
evaluacion de procesos, resultados e impactos de la accidon
pedagdgica. Esto es: dejar de manejar la evaluaciobn como
elemento de poder, como instrumento coercitivo, para
convertirla en un verdadero analisis de todo el proceso, no
solamente enfocado en el estudiante, sino tomando todo el
proceso educativo como sistema.

Lo que ocurre es que si se aplicara la evaluacién, no solo
al rendimiento de los alumnos y las alumnas, sino a los
profesores... solo serviria para decirle (Mufios, 2005) lo que
no estd haciendo o lo que esta haciendo mal y eso, por
supuesto, no es agradable para nadie...; lo que trae a colacion

otra pregunta mas inquietante;...este rendimiento ¢;no esta



condicionado por la organizacion del centro, por su
proyecto curricular y por las normas de funcionamiento que
lo rigen?(p. 33)

De tal manera que la evaluacion tiene que comprender
tanto el conjunto de los alumnos y alumnas, como los docentes
y al centro en si, dado que este es el espacio donde ocurre el
aprendizaje y es responsable por la planeacién de todo el
proceso. Por lo cual... se tiende a un concepto holistico de la
evaluacion (Mufioz, 2005; p. 35), extendiéndose esta al
conjunto de los componentes de un centro educativo.

Tyles (1950) y Cronbach (1963) (citados por Mufioz,
2005) llegaron a desarrollar un sistema que convierte a la
educacién en un instrumento para la toma de decisiones, luego
de haber recogido, recopilado, explicado, analizado vy
catalogado los datos, lo cual implica que el proceso evaluativo
se hace sumamente complejo pero, también, muy preciso y
cientificamente validable.

La evaluacion de un centro educativo puede variar segun
sus objetivos pero puede por su finalidad ser formativa o
sumativa, por su extensién, global o parcial; por los agentes
evaluadores, externa o interna; y por su momento de
aplicacion, inicial, procesual o final.

Pero, en todo momento es preciso recordar lo que
apuntaba Mufioz (2005) al principio del material seleccionado
para estudio: ...el éxito de una evaluaciéon depende no sélo
de los actores y la situacién, sino también de Ilos
instrumentos de control y medicion (Mufoz, 2005: p. 21),

y por tanto, de la adecuada planeacidn inicial para realizarla.



ANALISIS E INTERPRETACION DEL MODULO

Se parte de la premisa de la evaluacibn como un
instrumento de perfectibilidad de la educacién en todos sus
niveles, modalidades, procesos y actores. Concibiéndola como
un medio para mejorar, no como forma de coaccionar o
atemorizar a los evaluados.

También, se concibe una evaluacion holistica, donde
todos los componentes del proceso educativo se encuentran
sujetos a examen. Este proceso de analisis de la praxis
pedagdgica no involucra solamente el conjunto de estudiantes,
desde el punto de vista de su productividad y rendimiento
académico, sino a toda la institucion, como centro de
planeacion de los aprendizajes, que cuenta con unos recursos
humanos, fisicos, infraestructurales y econdmicos y debe
reconocerse el uso que se les esta dando.

Dentro del material recopilado por Mufioz (2005) también
corre inserta la tesis de que la inversion econdémica no es
directamente proporcional al mejoramiento de la calidad de la
educacién, sino que esta es mas bien el resultado de un
proceso organico, donde todos los aspectos deben ser
evaluados conscientemente para garantizar que los recursos
estan siendo usados 6ptimamente y que se esta garantizando a
los educandos el mejor sistema de educacién que pueda haber.

Esto se contrapone directamente con algunas tendencias
gue sugieren que la triada: mayor inversién - mejor
organizacion - mayor producciéon, aplicable a la industria
puede traerse de manera arbitraria al sistema escolar sin

considerar que el proceso educativo es eminentemente social.



Esto es lo mismo que decir que el proceso educativo
ocurre entre personas, las cuales no son “programables”, sino
gue atienden a estimulos totalmente diversos; siendo esta
complejidad la que obliga a buscar la unidad dentro de los
contrarios. Una vision dialéctica del proceso de aprendizaje,
gue solamente permitira una aproximacion realista cuando al
evaluar se comprenda cémo se estan utilizando los recursos
pedagdgicos y psicolégicos para lograr los objetivos de la
educacion: socializar al individuo, sin atropellar su
individualidad.

Finalmente, se hacen algunas precisiones sobre los
métodos, instrumentos y tipos de evaluacion, aplicables, no
solo a los estudiantes, sino también a los centros educativos,
puesto que se requiere dar cuenta de cOmo se esta
desarrollando el proceso, habida cuenta de la responsabilidad
gue les cabe a estos en el disefio y formulacién de los
curriculos a que se ven sometidos los estudiantes.

Desde esta Optica, la evaluacion constituye un proceso
holistico, organico, participativo, dinamico, flexible, perfectible
y liberador, dentro de un contexto institucional dialégico en el
cual todos los actores son Ilamados a aportar para el
mejoramiento de la calidad del servicio que se esta prestando.
La sociedad toda debe ver a la evaluacion educativa como una
oportunidad para insertarse en el proceso de ensefianza -
aprendizaje como sujeto del proceso y no como objeto del
mismo. Cabe destacar la inestimable oportunidad de
transformacién curricular que tal enfoque supone en el

mediano plazo a todos los niveles de la educacion.



COMENTARIO

Los centros educativos son espacios donde la gente pasa
la mayor parte de su vida o, por lo menos, una muy importante.
Desde el parvulario hasta la wuniversidad, cada persona
transcurre no menos de 17 afios de su existencia, por lo cual
el proceso de ensefianza - aprendizaje marca
significativamente al ser humano.

En razon de lo antes expuesto, la educacion requiere una
cuidadosa planeacion, dentro de la cual la redaccion de los
objetivos es fundamental. Un proceso educativo con unos
objetivos y metas bien planteados, dentro de los cuales se
exprese con claridad las conductas observables esperadas, asi
como el proceso para llegar a lograrlas, es garantia de un
producto de calidad: un graduando capaz de incorporarse
productiva y eficientemente a la sociedad, consciente de sus
valores y en posibilidad de transmitirlos a la nueva generacion.

Si un docente no es capaz de reinventarse cada dia en el
espacio aulico, si no tiene la habilidad y destreza para captar
las verdaderas apetencias de sus estudiantes, sino que busca
ceflirse de manera inflexible a un programa de trabajo, sera un
verdadero inutil para el proceso educativo liberador que es
necesario desplegar en estos momentos precisos en que la
patria parece haber perdido el rumbo.

Toda educacién es liberadora en cierto grado. Porque
toda educacién libera de la ignorancia. Y toda educacion tiende
a conformar al individuo con un modelo que otros, aquellos que

gobiernan, suponen “el maximo de la felicidad para todos los
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ciudadanos”. En ese sentido, toda educacion supone una forma
de coloniaje como lo definia Freire (Rivas, 2010).

En otras palabras, si se quiere hacer de la educacién un
espacio para la liberacion, debe romperse el esquema de la
clase magistral y, sobre todo, de la evaluacién aplicada por el
docente a los estudiantes, sin que estos, a su vez, puedan
evaluar a los docentes y al proceso educativo en su totalidad.

Lo que aqui esta en juego es una propuesta para un
modelo de evaluacion ajena a los principios coercitivos del
término “evaluar” que suena tan profundamente a “perseguir”,
“criticar”, “destruir”, “demeritar” y que, por lo tanto, goza de
un amplio rechazo en todos los sectores. Cuando se le dice a
un docente que se le va a aplicar una “Evaluacion de
Desempeno” inmediatamente desarrolla resistencias, pues
secularmente la sociedad le ha concedido autoridad, tal que
proviene de la sancién moral de la ciudadania y la que exhibe
como consecuencia de haber recibido su titulo profesional.

En estas condiciones, sefialar que seran evaluados,
suena tanto como a decirles que esta en tela de juicio su
autoridad para ensefar. Esto no es bueno para nadie. Por eso,
en el proceso de formacién, debe cambiarse la manera de
evaluar y, sobre todo, el enfoque que se da al proceso
evaluativo para que, una vez egresados, los docentes en
formacién la apliguen y la entiendan como un instrumento de
perfectibilidad de la praxis pedagdgica y un medio para la
superacion de insuficiencias, ante el desafio de prestar mas y
mejores servicios para convertir a su pais en un ente
competitivo, capaz de estar a tono con los mas desarrollados

del mundo.

11



CONCLUSION

Es posible sefalar que ha quedado fehacientemente
demostrada la necesidad de elaborar estrategias
metodoldgicas innovadoras de la evaluacién educativa, con la
finalidad de mejorar sensiblemente el servicio que se presta, a
fin de garantizar el cumplimiento del encargo social que se le
hace a la escuela: formar la nueva pléyade de lideres que
conduciran la sociedad venezolana durante los siguientes, por
lo menos, diez lustros; y con ello también viene implicito el
desafio de renovarse, de hacer mas validos sus planteamientos
dia a dia, ante un mundo globalizado y cambiante como el

actual.

Las actuales estrategias, los medios, recursos e
instrumentos, no garantizan un analisis profundo y holistico del
proceso de ensefianza - aprendizaje y, mucho menos, la
participacion directa de todos los actores del mismo.
Insuficiencia esta que debe ser corregida en el corto plazo
para que a mediano y largo recorrido sea posible contar con
una educacion a la altura de los retos que plantea la economia
mundial y el proceso de transculturacion que se adelanta

actualmente.

Una evaluacién como la que aqui se propone, debera
convertir al espacio aulico en un laboratorio de analisis de los
resultados, procesos, impactos, recursos, materiales, planes,
programas, proyectos, objetivos, métodos Yy estrategias

educacionales, asi como de la praxis pedagégica y de los
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niveles y modos que asume la participacién estudiantil y
parental dentro del proceso ensefianza aprendizaje.

Una novedosa evaluacién, no puede dar por sentado que
el programa esta bien redactado, o que los docentes son los
mejores del mundo, o que la institucion y la infraestructura
educativa cumple con todos los fundamentos para una
educacion de calidad, sino todo lo contrario: debe ser
cuestionadora de todas estas aristas del proceso, para buscar

las insuficiencias a ser corregidas.

Desde la postura de un evaluador de esta nueva
generacion propuesta aqui, la educacion es un espacio
flexible, perfectible, en constante transformacion que debe ser
permanentemente cuestionado para que rinda los frutos
esperados. Conformarse con las viejas maneras de hacer, o
dejar en manos de otros la planeacidon, es suscribirse al grupo
de los pequefios, de los débiles, de los incapaces. Ser
innovador, ser investigador, no es una moda sino una
obligacion para todo educador que quiera prestar un servicio

Optimo a su pais.
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