TEORIAS SOBRE EL APRENDIZAJE

En el presente articulo realizaremos un analisis sucinto de las principales
teorias acerca del aprendizaje dividiéndolo en dos paradigmas; el Conductismo
y el enfoque Cognitivo, con el fin de conocer las aportaciones de cada teoria
hasta llegar a las tendencias actuales; puntualizando en el aprendizaje
significativo ya que es base de nuestro trabajo.

PALABRAS CLAVE: Aprendizaje, Aprendizaje Conductual, Aprendizaje

Cognitivo, Aprendizaje Significativo

INTRODUCCION

Existen dos grandes paradigmas que definen al aprendizaje; a inicios
del siglo XX el conductismo que se basé en la conducta observable dejando de
lado los pensamientos, sentimientos y motivos que el individuo experimenta
pero que no se observan. Posteriormente a mediados del siglo XX la aparicion
de la psicologia cognitiva orientd sus estudios a los procesos mentales que

experimenta el sujeto y partiendo de esta perspectiva analizé el aprendizaje.

1. APRENDIZAJE CONDUCTUAL .

La perspectiva conductista se interesa Unicamente por los aspectos
exteriores de la conducta sobre la base del principio de la omnipotencia de los
estimulos exteriores, para ellos, las reacciones corporales, en tanto
determinadas por un sistema exterior de relaciones, son objeto del
conocimiento psicolégico.(Rivera, S. Forteza, M. y Rivera, 1.). Basa su estudio
en las conductas que se pueden observar y medir(Godd y Brophy, 1990, citado
por Merguel, B.1998) es por ello que el aprendizaje consistia en percibir
impresiones del exterior mediante los sentidos(ver, oir, tocar, gustar) y luego
grabarla; aprender era recibir la informaciéon y guardarla tal cual se habia

recibido.( Avolio, S. y Dolores, M.).



La formulacién actual de este enfoque se encuentra en Skinner; quien
plantea: “la conducta es funcional y contextuada” (citado por Primero G.2005)
es decir, que para describir un episodio de conducta, no se puede restringir al
organismo sino que ésta se define por sus relaciones funcionales y no por su

morfologia.

Una relacion funcional es entendida como aquella que ocurre cuando un
cambio en la variable independiente resulta en un cambio en una variable
dependiente; pero no como una relacion de causa-efecto; mas bien sugiere que

diferentes eventos tienden a ocurrir en cierto orden y de cierta manera

Una vez conocido las relaciones funcionales; afirma que se puede
predecir la conducta si se conocen variables controladoras y se puede
controlar una conducta si se manipulan esas variables controladoras; en
consecuencia a ello plantea que los estados hipotéticos internos (motivacion,
sed, sentimientos) no son variables causales. En este sentido pone énfasis en
el aspecto pragmatico, en ves de considerar como objetivo principal la
contrastacion de hipétesis y teorias; asi afirma: El conocimiento cientifico es un
conjunto de reglas para la accion eficaz, es mas “verdadero” cuanto mas

posibilita la accion eficaz. (Primero G.2005).

La visidon de este psicologo, filosofo y novelista, es semejante al punto de
vista de Watson, segun el cual la psicologia debe ser el estudio del
comportamiento observable de los individuos en interaccion con el medio que
les rodea. Skinner, sin embargo, diferia de Watson en que los fenbmenos
internos, como los sentimientos, debian excluirse del estudio. Sostenia que
estos procesos internos debian estudiarse por los métodos cientificos
habituales, haciendo hincapié en los experimentos controlados tanto con

animales como con seres humanos.

Sus investigaciones con animales, centradas en el tipo de aprendizaje -
conocido como condicionamiento operante o instrumental- que ocurre como
consecuencia de un estimulo provocado por la conducta del individuo, probaron
que los comportamientos mas complejos como el lenguaje o la resolucion de

problemas, podian estudiarse cientificamente a partir de su relacién con las



consecuencias que tiene para el sujeto, ya sean positivas (refuerzo positivo) o

negativas (refuerzo negativo).

En este sentido, la conducta operante es aquella que “opera en el
ambiente para generar consecuencia” (Landa, P.); es la conducta llamada
voluntaria, y su modo causal es la seleccion de consecuencias. Y se define por
las relaciones funcionales entre clases de respuestas y consecuencias
ambientales; definiendo a la primera como un conjunto de actos definidos por
un impacto medible en el ambiente que trasciende instancias y formas
particulares de la respuesta. A estas formas particulares especificas de
conducta se las explica en términos de topografia o estructura. (Primero
G.2005).

Un ejemplo de diferenciacion entre una descripcion topografica y una
funcional seria cuando una persona se lava las manos: la descripcion
topografica seria “dejar caer el agua”, mientras que la descripcion funcional
seria que esa conducta se debe a que hubo ciertas conductas en el pasado
que tuvieron como consecuencia limpiarse las manos, condicion que fue
reforzante porque minimizo los riesgos de contagio. Por tanto la conducta

operante explica la intencion propadsito de la conducta.

Skinner, al definir la conducta operante como las relaciones funcionales
entre clases de respuestas y consecuencias ambientales; se opone a la idea
del libre albedrio y por el contrario aconseja identificar los factores
controladores y a ejercitar el maximo control sobre la propia vida. Esta posicidon
fue malinterpretada afirmando que el sujeto es pasivo o propusiera el fatalismo
("estamos determinados y no podemos cambiar”), o negara la dimension ética

("si estamos determinados no somos responsables de nuestros actos").

En realidad no propone que el sujeto sea pasivo (la conducta operante
es precisamente activa e intencional), ni el fatalismo (el aprendizaje es
precisamente cambiar), ni niega la ética (que involucra las contingencias de la
comunidad moral). Por el contrario, propone el concepto de *“conducta
gobernada por reglas”; quienes funcionan como estimulos discriminativos. Por

ejemplo: El que llega a 11 esta aprobado en el curso”; sin embargo; el efecto



de estas reglas depende de la historia de aprendizaje de ese individuo respecto
a la conducta (operante) de “seguir reglas”. Una persona seguira reglas en la
medida en que la conducta previa en respuesta a estimulos verbales similares

(reglas, consejos) haya sido reforzada.

Este enfoque surge como la aplicacion del analisis experimental de la
conducta a los problemas de importancia social, es decir generalizar las
conclusiones encontradas en el laboratorio a problemas de conducta a partir de
la afirmacién que las conductas anormales tienen los mismos fundamentos
gue las conductas normales (Landa, P.) y su objetivo principal el aumento de
conductas deseables, y la disminucion de las indeseables, con el fin de elevar
la calidad y salud de la vida, lo cual se lleva a cabo a través de métodos de
control para la obtencion de estos resultados, que se traducen en técnicas de

estimulo-respuesta .

El conductismo aplicado a la educacion derivdO en que cualquier
conducta académica puede ser ensefiada de manera oportuna, si se tiene una
programacion instruccional eficaz basada en el analisis detallado de las
respuestas de los alumnos; por tanto la ensefianza consiste en proporcionar
contenidos o informacion al alumno el cual tendra que adquirir basicamente en
el arreglo adecuado de las contingencias de reforzamiento.(Hernandez, R.
1993, citado por Mateos N.).

Es en base a esta teoria que la participacion del alumno en el proceso
de ensefianza aprendizaje esta en funcion de las caracteristicas prefijadas del
programa por donde tiene que transitar para aprender; en consecuencia su
desempeio y aprendizaje escolar pueden ser arreglados desde el exterior (la
situacion instruccional, los métodos, los contenidos), siempre y cuando se
realicen los ajustes ambientales y curriculares necesarios. En esta perspectiva
el trabajo de los maestros consiste en diseflar una serie de arreglos
contingenciales de reforzamiento. Asi Hernandez (1993) menciona que Keller
consider6 que debe verse al maestro como un ingeniero educacional y un

administrador de contingencia. (Mateos N.).



El condicionamiento operante y el analisis conductual aplicado han
hecho contribuciones a la practica escolar (Axelrod, 1996, citado por Santrock,
J.2005). Las consecuencias del reforzamiento y el castigo son parte de las
vidas de los maestros y alumnos. Los profesores dan calificaciones, elogian,
reprenden, sonrien. Aprender acerca de como dichas consecuencias afectan al

comportamiento de los alumnos, mejora sus capacidades como maestro.

Los criticos a este enfoque argumentan el completo énfasis en el control
externo del comportamiento de los estudiantes; es necesario, proponen ellos
ayudar a los a alumnos a controlar su propio comportamiento y a tener
motivacion interna. Otra acotacion es la utilizacién inapropiada de los métodos
del condicionamiento operante ya que se recurre al castigo si antes considerar
estrategias de reforzamiento o cuando se castiga al alumno sin darle
informacion acerca del comportamiento apropiado. Finalmente la critica
fundamental es que al negar la importancia de los factores cognitivos, se ignora
los aspectos mas ricos de la existencia del alumno; sus pensamientos. Es por
ello que a continuacion analizaremos el enfoque cognitivo con respecto al

aprendizaje.

2. APRENDIZAJE COGNITIVO.

La revolucion cognitiva para algunos estudiosos se realiza en los afos
cincuenta; es asi que Gomez (1991), citado por Freddy Gonzalez(2004)

plantea una serie de hitos que a continuacién pasaremos a describir.

Los aportes en 1936 de A.M Turing ; matematico y logico britanico ide6 una
maquina simple programada para operar, a base de codigos binarios , y con
una gran capacidad de calculo y de operaciones ldgicas. Ademas Turing ided
un experimento mediante el cual el experimentador, mediante un dispositivo
especial, se comunicaba con cada una de dos habitaciones, en una de las
cuales se hallaba un hombre y en la otra un maquina, si después de haber
intercambiado una serie apropiada de mensajes el experimentador es incapaz
de decir en cudl de ellas esta el hombre y en cual la maquina, entonces podria
decirse que la maquina “piensa” (Oettinger, 1968, citado por Gonzalez,



F.2004). Puede considerarse una de las bases de sustentacion de la Metafora

del Computador.

A fines de los 40 N. Winer, inauguraba una nueva rama de la ciencia que
se ocupaba de los problemas de la Comunicacion, referidos a la emision,
transmision, recepcion y almacenamiento de la informacion y los problemas de
Control referidos con la busqueda, consecucion y mantenimiento de la
estabilidad en el comportamiento de uno o de varios sistemas que actlan

interdependientemente.

Con el articulo de G.A. Miller en 1956 titulado “El Magico numero siete
mas o menos dos: algunos limites de nuestra capacidad para almacenar
informacion” sostenia que tenemos una capacidad como canal de informacién

a siete items simultaneos.

Las investigaciones de Bruner, Goodnow y Austin, (1978) citado por
Gonzélez, F. (2004) sobre la categorizacion o conceptualizacién fue Ila de
describir cuando un ser humano inteligente intenta agrupar el entorno en clases
significativas de acontecimientos a fin de poder tratar de modo juicioso cosas

diferentes como si fueran equivalentes.

La creacién, en 1960, del Centro de Estudios Cognitivos de la
Universidad de Harvard; el nacimiento de la revista Cognitive Science a finales
de los setenta y en 1984 la aparicion de la revista Cognition and Instruction son
algunas de las aportaciones significativas al desarrollo de la ciencia cognitiva

gue a continuacién pasaremos a explicar.

Este enfoque pone énfasis en los procesos internos que conducen al
aprendizaje, se interesa por los fenbmenos y procesos internos que ocurren en
el individuo cuando aprende, como ingresa la informacion a aprender, como se
transforma en el individuo y como la informacion se encuentra lista para
hacerse manifiesta, del mismo modo considera al aprendizaje como un proceso
en el cual cambian las estructuras cognoscitivas( organizacion de esquemas,
conocimientos y experiencias que posee el individuo) debido a su interaccion
con los factores del medio ambiente(Sadd, D. 1987, citado por Mateos, N.).

Ven el proceso de aprendizaje como la adquisicion o reorganizacion de las



estructuras cognitivas a travées de las cuales las personas procesan y

almacenan informacién (Good y Brophy, 1990, citado por Mergel, B.1998)

El enfoque cognoscitivo concibe el aprendizaje como el proceso que
modifica el sistema cognoscitivo humano con el fin de incrementar, de manera
MAas 0 menos irreversible, su ejecucion posterior en una o varias tareas. Tal
concepcion del aprendizaje enfatiza la adquisicion del conocimiento y la
formacion de estructuras cognoscitivas denominadas esquemas (Greeno, 1980
citado por Pogglioli, L.2004); pero ademas, el aprendizaje puede “modificar o
transformar las estructuras ya existentes a partir de las actividades mentales
basadas en la activacion y el uso de nuestro conocimiento previo. (Pogglioli, L.
2004).A esta construccion, modificacion o transformacion de las estructuras
mentales existentes a través de la activacion y el uso de nuestro conocimiento

previo; David Ausubel lo denomina “Aprendizaje Significativo”.

2.1 Aprendizaje Significativo

Para Ausubel, el aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva
informacion “se conecta” con un concepto relevante (“subsunsor”) pre existente
en la estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y
proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que
otras ideas, conceptos o0 proposiciones relevantes estén adecuadamente claras
y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un

punto de “anclaje” a las primeras. (Palomino, N.).

Segun Moreira (1994) citado por Rioseco, G. y Romero, R. (s.f.), el
aprendizaje significativo es un proceso a través del cual una misma informacién
se relaciona, de manera no arbitraria y sustantiva (no literal), con un aspecto
relevante de la estructura cognitiva del individuo. En este proceso, la nueva
informacion interacciona con una estructura de conocimiento especifica.
(Rioseco, G y Col.). Por relacion sustancial y no arbitraria se debe entender

que las ideas se relacionan con algun aspecto existente especificamente



relevante de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un
simbolo ya significativo, un concepto o una proposicién (Ausubel; 1983, citado
por Palomino, N).

Es asi que, el aprendizaje del alumno depende de la estructura
cognitiva previa que se relaciona con la nueva informacion, debe entenderse
por “estructura cognitiva“, al conjunto de conceptos, ideas que un individuo
posee en un determinado campo del conocimiento, asi como su organizacion.

(Palomino, N.).

Ausubel resume este hecho en el epigrafe de su obra de la siguiente
manera: "Si tuviese que reducir toda la psicologia educativa a un solo principio,
enunciaria este: El factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo
que el alumno ya sabe. Averiglese esto y enséfiese consecuentemente

(Palomino, N.).

La caracteristica mas importante del aprendizaje significativo es que,
produce una interaccion entre los conocimientos mas relevantes de la
estructura cognitiva y las nuevas informaciones (no es una simple asociacion),
de tal modo que éstas adquieren un significado y son integradas a la estructura
cognitiva de manera no arbitraria y sustancial, favoreciendo la diferenciacion,
evolucion y estabilidad de los subsunsores pre existentes y consecuentemente
de toda la estructura cognitiva. La Estabilidad debe entenderse como mayor
duracion y facilidad de reminiscencia y no como una situacion de

estancamiento. (Palomino, N).

Pero para que se realice un auténtico aprendizaje significativo “el alumno
debe manifestar [...] una disposicion para relacionar sustancial y no
arbitrariamente el nuevo material con su estructura cognoscitiva, como que el
material que aprende es potencialmente significativo para él, es decir, relacionable
con su estructura de conocimiento sobre una base no arbitraria (Ausubel; 1983
citado por Palomino, N). Esto presupone que el material debe tener una
significatividad logica, esto se refiere “al significado inherente de ciertos tipos de

materiales simbdlicos, en virtud de [su] propia naturaleza. La evidencia del



significado l6gico esta en la posibilidad de relacionar, de manera sustantiva y no

arbitraria, material e idea (Moreira, 1994 citado por Rioseco, G y col.)

Cuando el significado potencial se convierte en contenido cognoscitivo
nuevo, diferenciado e idiosincratico dentro de un individuo en particular como
resultado del aprendizaje significativo, se puede decir que ha adquirido un
“significado psicolégico” de esta forma el emerger del significado psicoldgico no
solo depende de la representacion que el alumno haga del material
l6gicamente significativo, “ sino también que tal alumno posea realmente los
antecedentes ideativos necesarios” (Ausubel,1983 citado por Palomino, N) en

Su estructura cognitiva.

Ausubel distingue tres tipos de aprendizaje significativo: de representaciones

conceptos y de proposiciones.

A. Aprendizaje de representaciones:

Ocurre cuando se igualan en significado simbolos arbitrarios con sus
referentes (objetos, eventos, conceptos) y significan para el alumno cualquier
significado al que sus referentes aludan (Ausubel, 1983 citado por Palomino,
N), por ejemplo cuando el nifio adquiere el vocabulario. Primero aprende
palabras que representan objetos reales que tienen significado para él; sin

embargo no los identifica como categorias. (Maldonado, M.).

B. Aprendizaje de conceptos:

Los conceptos se definen como “objetos, eventos, situaciones o
propiedades de que posee atributos de criterios comunes y que se designan
mediante algun simbolo o signos” (Ausubel, 1983 citado por Palomino, N),
estos conceptos son adquiridos a través de dos procesos: Formacion y
asimilacion. En la formacion de conceptos, los atributos de criterio
(caracteristicas) del concepto se adquieren a través de la experiencia directa,

en sucesivas etapas de formulacion y prueba de hipotesis (Palomino, N.).



El aprendizaje de conceptos por asimilacion se produce a medida que
el nifio amplia su vocabulario, pues los atributos de criterio de los conceptos
se pueden definir usando las combinaciones disponibles en la estructura
cognitiva por ello el nifio podra distinguir distintos colores y tamafios
(Palomino, N.) el nifio, a partir de experiencias concretas, comprende que la
palabra “mam@&” puede usarse también por otras personas refiriéndose a sus
madres. También se presenta cuando los nifios en edad preescolar se
someten a contextos de aprendizaje por recepcion o por descubrimiento y
comprenden conceptos abstractos como “gobierno”, “pais”, “mamifero”
(Maldonado, s.f.)

C. Aprendizaje de Proposiciones:

Este tipo de aprendizaje va mas alla de la simple asimilacion de lo que
representan las palabras, combinadas o aisladas, puesto que exige captar el

significado de las ideas expresadas en forma de proposiciones.

El aprendizaje de proposiciones implica la combinacion y relacion de
varias palabras cada una de las cuales constituye un referente unitario, luego
estas se combinan de tal forma que la idea resultante es mas que la simple
suma de los significados de las palabras componentes individuales,
produciendo un nuevo significado que es asimilado a la estructura
cognoscitiva. Es decir, que una proposicion potencialmente  significativa,
expresada verbalmente, como una declaracion que posee significado
denotativo (las caracteristicas evocadas al oir los conceptos) y connotativo (la
carga emotiva, actitudinal e ideosincratica provocada por los conceptos) de los
conceptos involucrados, interactia con las ideas relevantes ya establecidas en
la estructura cognoscitiva y, de esa interaccion, surgen los significados de la

nueva proposicion. (Palomino, N).

Cuando el niflo conoce el significado de los conceptos, puede formar
frases que contengan dos o mas conceptos en donde afirme o niegue algo. Asi,
un concepto nuevo es asimilado al integrarlo en su estructura cognitiva con los

conocimientos previos.



La nueva informacion es vinculada con aspectos relevantes y pre
existente en la estructura cognoscitiva, proceso en que se modifica la
informacion recientemente adquirida y la estructura pre existente. Al respecto
Ausubel recalca: Este proceso de interaccidon modifica tanto el significado de la
nueva informacion como el significado del concepto o proposicion al cual esta
afianzada. (Ausubel; 1983 citado por Palomino, N) a esto lo denomina Principio
de Asimilacion.

Después que se produce la asimilacion se produce otro estado llamado
por Ausubel Asimilacion Obliteradora; en esta etapa las nuevas ideas se
vuelven espontanea y progresivamente menos disociables de los subsunsores
(ideas ancla). Hasta que no son reproducibles como entidades individuales,
esto quiere decir que en determinado momento la interaccion A'a’ , es
simplemente indisociable y se reduce a (A’) y se dice que se olvidan, desde
esta perspectiva el olvido es una continuacion de “fase temporal posterior” del
proceso de aprendizaje significativo, esto se debe que es mas facil retener los
conceptos y proposiciones subsunsores, que son mas estables que recordar
las ideas nuevas que son asimiladas en relacion con dichos conceptos y

proposiciones. (Palomino, N.).

De acuerdo como la nueva informacion interactia con la estructura cognitiva

del individuo se producen diferentes tipos de aprendizaje asi como:

D. Aprendizaje subordinado

Cuando el concepto nuevo se subordina a conceptos mas inclusores que el
alumno ya conocia. (Maldonado, s.f.). El aprendizaje de conceptos y de
proposiciones, reflejan una relacion de subordinacion, pues involucran la
subsuncidon de conceptos y proposiciones potencialmente significativos a las
ideas mas generales e inclusivas ya existentes en la estructura cognoscitiva.

(Palomino, N.).



E. Aprendizaje Supraordinario

Ocurre cuando una nueva proposicion se relaciona con ideas
subordinadas especificas ya establecidas, “tienen lugar en el curso del
razonamiento inductivo o cuando el material expuesto [...]Jimplica la sintesis

de ideas componentes” (Ausubel, 1983 citado por Palomino, N.)

F. Aprendizaje Combinatorio

Se produce cuando el concepto nuevo tiene la misma jerarquia que los
conocidos(Maldonado,s.f.); en este tipo de aprendizaje, las proposiciones son,
probablemente las menos relacionables y menos capaces de “conectarse” en
los conocimientos existentes, y por lo tanto mas dificultosa para su
aprendizaje y retencién que las proposiciones subordinadas y supraordinadas;
este hecho es una consecuencia directa del papel crucial que juega la
disponibilidad subsunsores relevantes y especificos para el aprendizaje

significativo.

Finalmente en el aprendizaje subordinado se presenta una asimilacion
(subsuncién) que conduce a una diferenciacion progresiva del concepto o
proposicibn  subsunsor; mientras que en el proceso de aprendizaje
supraordinado y en el combinatorio a medida que las nuevas informaciones son
adquiridas, los elementos ya existentes en la estructura cognitiva pueden ser
precisados, relacionados y adquirir nuevos significados y como consecuencia
ser reorganizados asi como adquirir nuevos significados. En esto udltimo

consiste la reconciliacién integradora.(Palomino, N.).
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