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RESUMEN

La presente investigacion se realizé en Planta de Briquetas de C.V.G
Ferrominera Orinoco, C.A, bajo la supervision del Departamento de
Superintendencia de Produccién con la finalidad de actualizar las practicas
de trabajo seguro y su respectiva identificacion de factores de peligro para lo
cual se hicieron inspecciones a fin de observar la ejecucion de las
actividades descritas en las practicas. El estudio se desarroll6 como una
investigacion de campo, se dice de campo ya que permite la observacion
directa y recoleccion de datos de los procedimientos de trabajo que se
ejecutan en cada actividad; y de tipo evaluativo y descriptivo debido a que
permite analizar, registrar y describir las actividades que realiza el personal,
asi como también el analisis de los factores de peligros presente en la
actividades que se ejecutan. Ademas se obtuvo informacion mediante
entrevistas realizadas a operadores y supervisores de seguridad. Como
resultado se obtuvieron la elaboracion de 50 practicas de trabajo seguro.

Palabras claves: Practicas de trabajo seguro, Factores de peligros.
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C.V.G. FERROMINERA
ORINOCO

INTRODUCCION

C.V.G ferrominera Orinoco, C.A es una empresa del estado
venezolano, Unico complejo industrial que extrae, procesa y suministra
mineral de hierro cumpliendo con los requisitos acordados con sus
clientes y mejorando continuamente la eficacia del sistema de gestion
de calidad de la organizacion, contribuyendo en el desarrollo econémico
del pais. La empresa surge a consecuencia de la nacionalizacion de la
Industria de Mineral de Hierro que ocurre durante el primer gobierno del
Ex-presidente Carlos Andrés Pérez, de alli que sus precedentes se
encuentran en la lIron Mines Company y la Orinoco Mining Company,
las dos empresas norteamericanas que en Venezuela explotaban y
comercializaban el Mineral de Hierro de los yacimientos de Guayana.

La planta de briquetas es una de la planta perteneciente a C.V.G
Ferrominera Orinoco C.A, encargada de procesar el mineral de hierro
(fino y grueso) con el fin de producir HRD (briquetas) material utilizado
como materia prima en la produccion de productos laminados. Una de
las finalidades de esta empresa es de garantizar y velar por el bienestar
de la salud de sus trabajadores, ademas de ser una de la empresa que
ha incrementado en su desarrollo productivo.

Con el fin de contribuir en los planes de mejoras para el
desarrollo del proceso productivo, se lleva a cabo el siguiente trabajo
investigativo, que surge de la necesidad que tiene la empresa de no
contar con practicas de trabajo seguro actualizadas, las cuales
garantizan el desarrollo de las actividades en la planta con las medidas

de control que permitan un ambiente de trabajo seguro.
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Para cumplir con el propésito de esta investigacion, fueron
necesarias una serie de actividades, las cuales implicaron, la revision
documental de practicas de trabajo seguro ya existente, pertenecientes
a la antigua empresa OPCO, no obstante se hizo un analisis y
verificacion de los datos contenido en estas practicas. Ademas se
realiz6 una observacion directa en las diversas areas que integran la
planta, para la verificacién de los pasos o procedimientos que se deben
de seguir para desarrollar cada una de las actividades que realizan los
operadores o personal que labora mediante la ejecucién de una tarea
especifica y los posibles peligros asociados a las mismas.

En consecuencia, para la realizacion de este estudio se aplico un
disefio de investigacion de campo ya que fue necesario recolectar los
datos directamente en las areas donde se realizan las actividades.

El siguiente trabajo de investigacion se representado por 4
capitulos de la siguiente manera:

En el CAPITULO I: esta basado en planteamiento del problema
gue da origen al estudio comprendido por su objetivo tanto general
como especifico, alcance, limitacion, delimitaciones y justificacion.

En el CAPITULO II: Esta comprendido por la historia de la
empresa, ubicacidn geografica, mision, vision, proceso productivo,
organigrama.

En el CAPITULO lIl: describen las bases teédricas o antecedente
gue sustentan la investigacion o estudio.

EN el CAPITULO IV: describe estudio metodolégico
implementado para la recoleccién de informacion.

EN el CAPITULO V: Esta fundamentado por el diagnostico de la
situacion actual de la empresa.

EL el CAPITULO VI: Muestra el andlisis y resultado del problema

y por ultimo se encuentra las conclusiones y recomendaciones que

son de utilidad para la empresa.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

C.V.G Ferrominera Orinoco C.A, es una empresa del estado
venezolano, que desempefia un papel fundamental en el sector
siderargico nacional, encargada de extraer y transformar el mineral de
hierro y convertirlo en la materia prima principal para la produccion del
hierro y del acero.

A partir de su historia C.V.G Ferrominera Orinoco C.A, se ha
encargado de obtener el control de las operaciones destinadas a la
obtencion y aprovechamiento del mineral de hierro en todo el pais.
Ademas de la extraccion del mineral de hierro de sus principales
minas, esta constituida por tres plantas: planta de procesamiento del
mineral de hierro grueso y fino, donde el mineral es procesado fisica y
guimicamente para su uso posterior, planta de pellas, donde esta
realiza el proceso de peletizacion del mineral de hierro fino mediante la
homogenizacion y aglomerado de este, con el fin de obtener pellas,
siendo esta la materia prima fundamental para la industria briquetera; y
planta de briquetas, encargada de procesar el mineral de hierro (finos y
grueso) con el fin de producir HRD (briquetas) material utilizado como

materia prima en la produccién de productos laminados.
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En la planta de briqueta de C.V.G Ferrominera Orinoco C.A, se
lleva a cabo la reduccion directa de mineral de hierro por la tecnologia
Midrex, la cual consiste en remover el oxigeno del mineral de hierro y
pellas mediante reacciones quimicas a altas temperaturas con un gas
reductor formado por hidrogeno (H2) y monéxido de carbono (CO).
Para la reduccion, se lleva a cabo un gran numero de actividades y
procesos para la obtencion de briquetas. Para la realizacion de estas
actividades es imprescindible contar con practicas de procedimientos
actualizadas (practicas de trabajo seguro), que permitan conocer paso a
paso los procesos o procedimientos que se realizan en las distintas
actividades, para asi garantizar el buen funcionamiento y operatividad
de las mismas. Ademas estas practicas permiten identificar los factores
de riesgos y peligro a lo que puede estar expuesto el personal que
labora en el area de operaciones y control, maquinas y equipos
perteneciente a planta de briquetas. Por lo que también la empresa
tiene la obligacion de contar con estas practicas.

Las practicas de trabajo que son usadas en el departamento de
produccion de planta de briquetas de C.V.G Ferrominera Orinoco C.A,
son en gran medida las que usaba la antigua empresa de operaciones
al sur del Orinoco C.A (OPCO). Estas practicas en el afio 2007, cuando
se dio la transicién de empresa privada a estadal, se adecuo al formato
de Ferrominera Orinoco, solo las que estaban en ese entonces
relacionadas con el plan de la calidad, que eran el requisito principal
exigida por el departamento de gestion; hoy en dia para que C.V.G
Ferrominera Orinoco, pueda certificarse antes las Normas I1SO, unos de
los requerimientos es adecuar las practicas de trabajo de todas sus
plantas procesadoras.

En la actualidad los constantes cambios en la sociedad han
impulsado un proceso de globalizacion econémica, lo cual hace que los

procesos productivos en el dmbito nacional y mundial estén regidos
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bajo normas, es por esto que cualquier empresa que quiera incursionar
en algun sector del mercado extranjero para ser aceptado debe cumplir
con los estandares Internacionales y estar certificado con el
cumplimiento de una norma ISO.

La problematica que se presenta en las instalaciones de planta
de briquetas de C.V.G Ferrominera Orinoco puede ser descrita como
desactualizacién de las practicas de trabajo seguro, e identificacion de
los riesgos que existen en las &reas del proceso productivo. Dentro de
las posibles causas que dan origen al problema planteado
anteriormente destaca principalmente es la inactividad por parte de los
departamentos que conforman la empresa, en este caso los
encargados de cumplir con la adecuacion de las practicas de trabajo
seguro.

Como consecuencia de no contar con estas practicas de trabajo
seguro actualizadas, debido a que en la actualidad el proceso ha
variado en algunos parametros ya que se han realizados cambios y
modificacion en algunos equipos, por lo que el desconocimiento de
estos cambio han sido unas de las causas, que han generados distintos
accidentes ocurridos en la planta, afectando tanto al proceso productivo
como a los trabajadores; de acuerdo a la descripcion de la
problematica, surge la necesidad de realizar un estudio, andlisis y
verificacion de los pasos o procedimientos que se deben de llevar a
cabo en las distintas areas de trabajo para su posterior actualizacion.
Ademas se debe identificar y evaluar los factores de riesgos y peligros
asociados a las mismas. Por lo que también hoy en dia toda empresa
debe estar certificada antes las Normas ISO, lo cual garantiza planes de
mejoras en sus procesos internos.

Para estudiar y analizar las actividades que se realizan en la
planta nos apoyaremos en las practicas de trabajo de la antigua

empresa OPCO, para asi poder verificar y comparar la informacién
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existente. Las précticas de trabajo seguro son instructivos donde se

desglosa paso a paso la forma en la que se debe realizar una actividad

especifica de una alguna operacion , los riesgos asociados al desarrollo

de la misma, efectos a la salud y las medidas de control que se deben

tomar para evitar cualquier incidente.

1.2. OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo General

Actualizar las practicas de trabajo seguro de cada una de las

actividades que se realizan en las distintas areas de proceso y control

de planta de briquetas de C.V.G Ferrominera Orinoco, C.A.

1.

1.2.2. Objetivos Especificos

Adecuar las practicas de trabajo seguro al formato aprobado por el

sistema de gestion de C.V.G Ferrominera Orinoco, C.A.

Describir cada pas6 que se deben de ejecutar en los
procedimientos aplicados en las diversas actividades que se
realizan en las éareas operativas y de control de planta de

briquetas.

Diagnosticar la situacién actual de los factores de riesgos y
peligros presentes en la ejecucién de las actividades en areas

operativas y de control de planta de briquetas.
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4. Identificar las causas que propician los riesgos y peligros laborales

presentes en las operaciones y control de planta de briquetas.

5. Establecer medidas de control y efectos a la salud para los
factores de riesgos y peligros laborales presentes en las
operaciones y control de planta de briquetas.

1.3. ALCANCE

La investigacion a desarrollar se realizara de manera descriptiva,
evaluativa, aplicado y de campo, cuyo proyecto se llevara a cabo en las
instalaciones de las diversas areas que integran la planta de briquetas
de C.V.G Ferrominera Orinoco C.A, en su proceso de reduccion,
permitiendo la adecuacion de préacticas de trabajo seguro al formato
aprobado por el sistema de gestion de la empresa y la elaboracion de
nuevas practicas, igualmente nos permite identificar todos los factores
de riesgos que pueden estar presente en las actividades que se
ejecutan para el proceso productivo, por lo cual también incluye
establecer las medidas de control e identificar los efectos a la salud que

pueden ocasionar los peligros y riesgos presentes.

1.4. DELIMITACIONES

La investigacion fue llevada a cabo en C.V.G Ferrominera Orinoco.
Bajo la supervisibn y asesoramiento de la Superintendencia de
produccion suscrita a la gerencia general de planta de briquetas. Esta
investigacién tiene un limite de alcance que inicia desde la adecuacion
de las practicas de trabajo seguro al formato de C.V.G Ferrominera

Orinoco, la elaboraciéon de nuevas practicas, de trabajo seguro e
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identificacion de los factores de riesgos presentes en cada una de las
actividades u operaciones y control de las diferentes areas de trabajo
gue realiza para el proceso de reduccion. El trabajo de investigacion fue
ejecutado durante dieciséis (16) semanas.

1.5. LIMITACIONES

Para el desarrollo del estudio o investigacibn no se encuentran
restricciones que afectan de alguna manera el desarrollo de la investigacion,
ya que se contd con el apoyo del personal que labora en el proceso de
produccion de planta de briquetas, como lo son el personal de seguridad,

personal de operaciones y de control.

1.6. JUSTIFICACION E IMPORTANCIA

Este proyecto tiene como fin impulsarse al desarrollo de nuevas
investigaciones con la finalidad de aumentar su productividad y calidad de su
producto, tanto en el mercado nacional e internacional. En el caso de planta
de briquetas de C.V.G Ferrominera Orinoco C.A, en la actualidad no cuenta
con sus practicas de trabajo seguro actualizado por lo que es necesario
adecuar y elaborar nuevas practicas respecto a su proceso de reduccion,
para cumplir con uno de los requerimientos que exige C.V.G Ferrominera
Orinoco C.A, a sus plantas procesadoras con el fin de certificarse antes las
Normas ISO.

La importancia de esta investigacion radica en que la certificacion
antes las Normas ISO de C.V.G Ferrominera Orinoco, C.A es de suma
necesidad, por lo que la exigencias de actualizar sus practicas de trabajo
seguro a su planta procesadora, en este caso a planta de briquetas, se ha

convertido en una opcion para posicionarse en el comercio como una
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empresa estable, eficaz y confiable que replantea sus procesos con miras a
un mejoramiento y con el interés particular de diferenciarse de la
competencia.

Ademas la actualizacion de estas practicas permite el estudio y
analisis de los procedimientos de trabajos que se realizan en las distintas
areas de trabajo; es de suma importancia, debido a que permite que se
realice un buen proceso y control en las operaciones tanto de las maquinas
como de los equipos que conforman la planta. Asimismo es importante
identificar y evaluar los factores de riesgos y peligros a los que estan
expuestos los trabajadores y la planta. Del mismo modo esto permite obtener
un mejor ambiente laboral, y que el personal de trabajo cuenten con una
guias que les sera de gran utilidad para realizar sus actividades de forma
segura teniendo el conocimiento de lo necesario para ejecutar las actividades

u operaciones de manera eficiente.
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CAPITULO Il

GENERALIDADES DE LA EMPRESA

IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

El 1 de enero de 1975, Venezuela decretd en uso de su
Soberania, la Nacionalizacion de la industria extractiva del mineral de
hierro, quedando registrado en la historia el derecho pleno que tiene
Venezuela de manejar directamente este recurso natural. Surge asi

C.V.G Ferrominera Orinoco.

Es una empresa del Estado, tutelada por la Corporacion
Venezolana de Guayana (C.V.G) y adscrita al Ministerio de Industrias
Basicas y Mineria del Gobierno de la Republica Bolivariana de
Venezuela (MIBAM). Dedicada a la extraccion, procesamiento,
comercializacion, venta de mineral de hierro y sus derivados en el
territorio Venezolano, donde provee a una aceria y cinco plantas de
reduccion directa y exporta a diversos paises ubicados en Europa, Asia

y América Latina.

Tiene una capacidad instalada de produccién de 25 millones de
toneladas por afio y una explotacion constante en sus minas a cielo

abierto, ubicadas en el Estado Bolivar.
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Cuenta con una estacion de transferencia de mineral ubicada
en Boca de Serpientes, frente al Delta del Rio Orinoco en el océano
Atlantico, que puede almacenar hasta 180 mil toneladas métrica de
mineral, lo cual le permite una capacidad de transferencia anual del
orden de 6,5 millones de toneladas. Asimismo opera con una red
ferroviaria de 320 kilometros.

Experiencia, calidad y responsabilidad social hacen de C.V.G
Ferrominera Orinoco C.A, pilar de la industria Ferro siderdrgica
nacional, garantizando el crecimiento de la cadena productiva del acero
y propiciando productos de valor agregado, impulsando el desarrollo

endogeno en nuestro pais.

UBICACION GEOGRAFICA

C.V.G Ferrominera Orinoco se encuentra ubicada en
Venezuela (América del Sur), especificamente en el estado Bolivar.
Cuenta con dos centros de operaciones: Ciudad Piar, donde se
encuentran los principales yacimientos de  mineral de hierro,
denominado Cuadrilatero Ferrifero San Isidro; y Puerto Ordaz, lugar en
el que estan las plantas de procesamiento de mineral de hierro, pellas y
briguetas, asi como los muelles de exportacion, parte de las
operaciones ferroviarias y oficinas principales. En la figura N° 1 se

esquematiza la ubicacién espacial de C.V.G Ferrominera Orinoco.

11
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Figura N° 1: Ubicacion Geografica de Ferrominera Orinoco
(Fuente: Portal intranet C.V.G F.M.O).

HISTORIA DE CVG ALCASA

En el afio 1933 La Bethlehem Steel Co Hace las primeras
perforaciones para explotar mineral de hierro y se constituye la Iron
Mines Company of Venezuela.

1939 Como resultado del potencial ferrifero de la region, el
ejecutivo decreta zona reservada para la exploracion y explotacion del
mineral de hierro los distritos Piar y Roscio del Estado Bolivar y el
Territorio Federal Delta Amacuro.

En 1945 La Oliver Iron Mining Co, subsidiaria de la U.S. Steel,
inicia la exploracion al este del Caroni, bajo la direccion del geologo
Mack C. Lake. Folke Kihlstedt y Victor Paulik, en el afio 1947 exploran y
obtienen el titulo del Cerro la Parida, nombre cambiado en 1948 por el
de Cerro Bolivar. Exploran igualmente los Cerros Ronddn y Arimagua.

En 1949 se funda la Orinoco Mining Company, subsidiaria de la
U.S. Steel Corporation, de los Estados Unidos. El sefior Mack C. Lake
es designado como su primer presidente. Las operaciones de la

Orinoco Mining Co. se inauguran en 1954. El 9 de Enero zarpa el buque

12
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Tosca con el primer cargamento comercial de mineral de hierro con
destino a Fairless Works (U.S.A). Ese afo se exportan 3 millones de
toneladas.

En el afio 1968 Se inicia la construccion de la planta de briquetas
de la Orinoco Mining Company, e inicié sus operaciones en 1970.

El 1 de Enero de 1975, queda nacionalizada la industria del
hierro en Venezuela. El 3 de enero, zarpa el buque Tyne Ore con una
carga de 17.417 toneladas de mineral de hierro con destino a Estados
Unidos, el primer embarque después de la nacionalizacion.

El 10 de diciembre, se constituye formalmente la C.V.G
Ferrominera Orinoco, C.A.

En el afio 1975, tras el proceso de nacionalizacion de la mineria
del hierro, el 51 % de las acciones pasaron a la Corporacion
Venezolana de Guayana, continuandose la produccion de briquetas
hasta el afio 1982, cuando se decide cerrar las operaciones de la
planta.

En 1976 C.V.G Ferrominera Orinoco C.A. inicia sus
operaciones como empresa responsable de la explotacion y
aprovechamiento del mineral de hierro en todo el territorio nacional.

En el afio 1986, la Corporacidén Venezolana de Guayana suscribe
un acuerdo con la empresa KOBE STEEL LTD (KSL), donde se le
otorga un contrato de arrendamiento con el objeto de llevar a cabo la
reactivacion de la Planta MINORCA, después de su renovacion y
conversion a un proceso hibrido Reformacién a vapor y Reactor
MIDREX, de manera que produzca hierro briqueteado en caliente de
alta calidad en términos econémicamente satisfactorios.

La Planta Minorca, operada por la empresa OPCO, filial de KSL,
comienza la produccion de briquetas a partir del afio 1990, proceso que

continla durante once afos, hasta el mes de marzo del afio 2001,
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cuando la planta es paralizada por el operador debido a problemas de
tipo econdmico-financiero.

En octubre del afio 2001 C.V.G. y KSL/OPCO firman un Acuerdo
de Transicion para la entrega anticipada de la Planta y por ello, en
diciembre de ese afio, se pone nuevamente en operacion la Planta
Minorca.

En el afio 2003 se consagra como una de las principales
industrias de procesamiento de mineral de hierro para Venezuela y del
mundo. Ademas por segundo afio consecutivo se rompe el record de
produccion y asi

C.V.G Ferrominera Orinoco C.A. se consolida aun mas como
empresa competidora.

Durante los afios 2004 y 2005 se obtuvieron nuevos logros, en la
cual, se vuelven a imponer marcas de produccion periodo tras periodo y
asi ratificar el compromiso y entrega de la Empresa dedicada al
mejoramiento continuo.

El 01 de Junio del afio 2007 C.V.G Ferrominera Orinoco C.A.

asume el control de las operaciones de la vieja Planta Minorca.

2.4.  MISION DE C.V.G FERROMINERA ORINOCO C.A

Extraer, beneficiar, transformar y comercializar mineral de hierro y
derivados con productividad, calidad y sustentabilidad, abasteciendo
prioritariamente al sector siderdrgico nacional, manteniendo relaciones de
produccidn que reconozcan como Unico valor creador al trabajo y apoyando

la construccién de una estructura social incluyente.
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2.5. VISION DE C.V.G FERROMINERA ORINOCO, C.A

Ser una empresa socialista del pueblo venezolano, administrada
por el Estado, base del desarrollo siderdrgico del pais, que responda al
bienestar humano, donde la participacion en la gestion de todos los
actores, el reconocimiento del trabajo como unico generador de valor y la
conservacion del medio ambiente, sean las fortalezas del desarrollo de

nuestra organizacion.

2.6. VALORES DE C.V.G FERROMINERA ORINOCO, C.A

C.V.G Ferrominera Orinoco, esta comprometida con el desarrollo
integral, humanista y sustentable del pais, como actor fundamental del sector
siderargico nacional, fortaleciendo este liderazgo en el trabajo, calidad,
competitividad y responsabilidad, soportado en wun personal cuyas
actuaciones estan regidas en estricto apego a la disciplina, honestidad, ética

y respeto.

2.7. OBJETIVOS DE LA EMPRESA C.V.G FERROMINERA ORINOCO,
C.A.

2.7.1 Objetivo General.

El objetivo principal de la empresa, es extraer, procesar y suministrar

mineral de hierro, al mercado nacional e internacional.

2.7.2 Objetivos Especificos.

=  Cumplir con los programas de producciéon y despacho que permitan
satisfacer los volumenes requeridos por nuestros clientes.
= Satisfacer los requisitos de calidad del producto. Exigido por los

clientes.
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Suministrar oportunamente los voliumenes de mineral exigido por el
cliente.

Mantener un programa de capacitacion, desarrollo y motivacion del
personal para el mejoramiento continuo de su produccién.

Desarrollar, integrar y consolidar, en forma sistemética y continua
todos los procesos productivos de la empresa.

Alcanzar niveles de productividad y calidad que mantengan a la
empresa en los segmentos del mercado donde participa.

Garantizar oportunamente en términos cualitativos y cuantitativos el
recurso humano requerido para el desarrollo de las actividades
normales.

No disminuir el nivel de empleo en la industria del hierro e incorporar

venezolanos capacitados a las mas altas posiciones directivas.

ORGANIGRAMA DE LA ORGANIZACION.

La empresa C.V.G, Ferrominera Orinoco C.A, posee dos sedes

operativas en la region Guayana, ubicada en Puerto Ordaz y otra en Ciudad

Piar. Las operaciones mineras se ejecutan en el Distrito Ferrifero Piar, en

estos se incluyen las actividades geoldgicas de reservas del mineral de

hierro, planificacion, desarrollo y explotacion de minas y transporte hacia los

puertos de procesamiento.

Para la ejecucion de las operaciones, tanto administrativas como

operativas, la empresa cuenta con aproximadamente 7.380 personas,

clasificadas como personal gerencial, técnicos y obreros. Su estructura

organizativa esta conformada asi, ver Figura n°2.

16



Ay

PRESDENCIA

OF CINASECRETARIA
JANTADEECTVA

E5IATEA

ISHTUOOKAES

[

i

FOAGIAL 0
s
TR

RO
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2.9 PLANTAS Y OPERACIONES QUE CONSTITUYEN A C.V.G
FERROMINERA ORINOCO.

C.V.G Ferrominera Orinoco C.A cuenta con dos centros de
operaciones ubicados en Ciudad Piar y Puerto Ordaz, en los cuales se
desarrollan todas las operaciones inherentes a la explotacion,
transporte, procesamiento y almacenaje de mineral de hierro y sus
derivados.

En forma general, las operaciones que forman el proceso
desarrollado por la empresa son las siguientes: operaciones mineras
(incluyendo las actividades de exploracion geologica de reservas de
mineral de hierro, planificacion, desarrollo, explotacion de minas y
trituracion) se ejecutan en el distrito ferrifero Piar y el (transporte,
procesamiento, almacenaje y despacho de mineral de hierro y sus
derivados) se realiza tanto en el distrito ferrifero Piar, como en Puerto
Ordaz.

2.9.1 Operaciones Mineras

La producciéon del mineral de Hierro, se realiza en base a los planes
de minas a largo, mediano y corto plazo, los cuales se elaboran tomando
como base la cantidad y calidad de las reservas y la demanda exigida por
los clientes. Para la evaluacion de recursos, planificacion y disefio de la
secuencia de excavacion en las minas se utilizan sistemas computarizados.

Observar figura N°3.
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Figura N° 3. Acarreo de Mineral de Hierro en los Barrancos
(Fuente: C.V.G Ferrominera Orinoco).

2.9.1.1 Los Procesos involucrados en la Explotacion del Mineral
son:

B Exploracién

El paso inicial en la explotacion del mineral de hierro consiste en
la prospeccion y exploracion de los yacimientos, con el propésito de
identificar la cantidad de recursos asi como sus caracteristicas fisicas y

guimicas.

B perforacion

Esta operacion se realiza con 4 taladros eléctricos rotativos que
perforan huecos con brocas entre 0,11 m y 0,31 m de diametro a
profundidades de 17,5 m y patrones de perforacion de 7 m x 12 my
10m x12m lo que permite bancos efectivos de explotacion de 15 m de

altura.

® \oladura

Se utiliza como explosivo el ANFO, sustancia compuesta por

94% de nitrato de amonio, mezclado con 6% de gasoil y el ANFOAL
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compuesto por 87% de nitrato de amonio, 3% de gasoil y 10% de

aluminio metalico.

® Excavacion

Una vez fracturado el mineral por efecto de la voladura, es
removido por palas eléctricas desde los frentes de produccion. Se
cuenta con 5 palas eléctricas con baldes de 10,70 m3 y 3 con baldes de
7,6 m3.

B  Acarreo

Se cuenta con 22 camiones de 90 t de capacidad que se
encargan de acarrear el mineral para depositarlo en vagones gondola
ubicados en las plataformas o muelles de carga. El suministro de
mineral de hierro a la planta de trituracion Los Barrancos se realiza con

camiones de 170 t. observar figura N° 4.

Figura N° 4. Procesos Involucrados en la Explotacion del Mineral
(Fuente: Portal intranet C.V.G F.M.O).

2.9.2 Operaciones Ferroviarias

Los vagones, géndola, una vez cargados en los muelles de las minas,

son llevados al patio donde se conforman trenes con tres locomotoras de
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2000 HP y 125 vagones de 90 ton., para luego ser trasladados hacia Ciudad
Guayana, en un recorrido de aproximadamente135 km.
2.9.2.1 Procesos de Operaciones Ferroviarias.

B Sjstema Ferroviario:

Comprende las redes de la via férrea de Puerto Ordaz-Ciudad Piar,
interconexién Puerto Ordaz con el Puerto de Palla, la red ferroviaria hacia
las plantas de reduccién directa en los sectores Industrial Matanzas y Punta

Cuchillos.

® Recursos:

Anualmente se transportan alrededor de 30 millones de toneladas de
mineral de hierro no procesado (todo-en-uno), fino, grueso, pellas y
briquetas, hacia y desde las plantas siderurgicas lo cual se realiza con 38
locomotoras con potencias que oscilan entre 1750 y 2000 HP de capacidad y
1784 vagones: 1300 vagones gondola de 90 toneladas de capacidad para el
transporte de mineral desde las minas, 467 vagones tolva para el transporte
de mineral fino, pellas y briquetas y 17 vagones de volteo lateral para el

transporte de mineral grueso.

® Control de Operaciones:

El control central de las operaciones se realiza con un sistema de
trafico centralizado (C.T.C) y un sistema de trafico automatico de bloques. La
comunicacion es mediante radio enlace y todas las operaciones son

controladas desde la oficina central en Puerto Ordaz.
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B  Caracteristicas de la Via Férrea:

La carga maxima por eje es de 32,5 toneladas, la pendiente maxima
es de 3,1% y la minima 0,045%. La trocha o ancho de la via es de 1.435 mm

y los rieles son de 132 libras por yarda observar Figura N° 5.

.i-,

Figura N° 5. Procesos de las Operaciones Ferroviarias
(Fuente: Portal intranet C.V.G F.M.0).

2.9.3 Operaciones para el Procesamiento de Mineral.

Al llegar a Puerto Ordaz, los trenes cargados con mineral no
procesado proveniente de la mina (Todo en uno) con granulometria de hasta
1 mm. Son seccionados en grupos de 35 vagones, que luego son vaciados
individualmente, mediante un volteador de vagones, con capacidad para 60
vagones por hora. Una vez volteados los vagones, el mineral es transferido
al proceso de trituracion para ser reducido al tamafio maximo de 44,45 mm.
Luego de la etapa de trituracion prosigue el cernido, homogeneizacion,
transferencia y despacho. En la figura N° 6 se puede apreciar parte de las

instalaciones de la planta de procesamiento de mineral de hierro.
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Figura N°6. Planta de Procesamiento de Mineral de Hierro
(Fuente: Portal intranet C.V.G F.M.O)

C.V.G Ferrominera Orinoco C.A satisface las necesidades de sus
clientes ofreciéndoles una variedad de productos tales como mineral
fino, mineral grueso, pellas y briquetas.

A continuacion se muestran las especificaciones de cada uno de

ellos:

® Mineral Fino: Es un mineral clasificado parcialmente seco con

oscilacion de humedad entre 4% a 5%, su tamafo es de 0,5cm.

® Mineral Grueso: es un mineral parcialmente seco, con tamafio de 0,9-

3,2cmy una humedad que oscila entre 4% y 5%.

B pellas: es un aglomerado de mineral de hierro, de forma esférica de
tamano variable entre 10-16mm que utiliza un aglomerante (cal o

bentonita) y cuyo contenido de hierro total es del orden de 67%.
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® Briguetas: es un producto pre reducido de forma rectangular
achatada de aproximadamente 10cm de largo por 5cm de ancho y
2cm de espesor.

2.9.4 Operaciones en planta de pellas.

Esta ubicada dentro del complejo industrial Punta Cuchillo, area
industrial Matanzas, en Puerto Ordaz. Esta planta es del tipo “parrilla — horno
rotatorio” (Grate-Klin) proceso Allis Chalmer, inici6 operaciones en el afio
1992, fue construida originalmente con una capacidad nominal de 3,3
millones de toneladas por afio de pellas para reduccion directa y/o para altos
hornos.

La planta y sus productos son 100% propiedad de C.V.G Ferrominera
Orinoco, quien ha contratado los servicios de una empresa (Topp C.A) para
la administracion de la planta, la produccién, los despachos y el
mantenimiento de las instalaciones. . La figura N° 7 muestra una foto tomada

desde el patio de producto hacia planta de pellas.

Figura N° 7. Planta de pellas de C.V.G Ferrominera Orinoco
(Fuente: C.V.G Ferrominera Orinoco)
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2.9.5 Operaciones en Planta de Briquetas.

Conforme a los lineamientos del estado, C.V.G Ferrominera
evoluciona hacia la fabricacion de productos de mineral de hierro con
valor agregado, ello mediante el inicio de administracion y operaciones
de la Planta de Briquetas perteneciente a la Corporacién Venezolana de
Guayana y emplazada en Puerto Ordaz. Observar figura N° 8.

A partir de este hecho historico, que marca el inicio de la
produccion de briquetas por parte del Estado Venezolano, la empresa
amplia su radio de accion, ya no so6lo incluyendo sus actividades
ferromineras, sino también contemplando el suministro de hierro pre-
reducido, punto de partida ideal para el desarrollo de actividades
siderdrgicas, tanto en el pais como en el extranjero. El hito definitivo fue
marcado el 1 de junio de 2007, luego de que OPCO, filial de la
Corporacion Japonesa Kobe Steel, realizara la entrega de
administracion y operacion definitiva a manos de C.V.G Ferrominera

Orinoco. Observar Figura n°8.

Figura n®8. Planta de briquetas de C.V.G Ferrominera Orinoco
(Fuente: Portal intranet C.V.G F.M.O).
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La planta de briquetas de C.V.G Ferrominera Orinoco es una
planta de reduccion directa de mineral de hierro que utliza una
tecnologia de reduccion combinada: Midrex y Lummus. Realiza
basicamente la transformacién de mineral de hierro a hierro primario 6
hierro metalico mediante la reduccion directa de este mineral en
presencia de gases reductores como son el monéxido de carbono y el
hidrogeno. Posteriormente este hierro primerio es pasado a maquinas
compactadoras en caliente o prensas en calientes donde fisicamente se
transforma en las conocidas briquetas. Presenta una capacidad
instalada de produccion de 1 millén de toneladas anuales y se adelanta
un Proyecto de Modificacion y Ampliacién que permita elevar su limite a

1,4 millones de toneladas anuales.

2.9.5.1 Objetivos de Planta de Briquetas.

Objetivo General
Es producir briquetas de alta calidad fisica y quimica, de tal forma que
pueda garantizar su permanencia en el tan comprometido mercado mundial,

con la ayuda de excelentes recursos humanos y con la tecnologia adecuada.

Objetivos Especificos.

B Garantizar la productividad y calidad de sus productos para satisfacer

las necesidades del mercado tanto nacional como internacional.

B Desarrollar el mayor grado de tecnologia ya existente para una mejor

competitividad en el mercado.
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B Asegurar la disponibilidad de los recursos humanos y materiales de la
empresa.
®  Mantener la imagen corporativa en las relaciones de sus empleados y

el publico externo, creado de manera interesante programas
socioculturales.

2.9.5.2 Misién de Planta de Briquetas.

Producir y comercializar briquetas, con caracteristicas quimicas
de alta calidad ferrosa, disefiadas conforme a las necesidades de la
industria siderargica nacional e internacional, asegurando mayores
condiciones de productividad y rentabilidad, manteniendo una relaciéon
justa y confiable entre la organizacion y sus trabajadores.

2.9.5.3 Visidnde Planta de Briquetas.

Proyectarnos y mantenernos como una empresa rentable,
productiva y comprometida con el desarrollo de la industria de
briguetas, en armonia con el medio ambiente, respondiendo a las
exigencias del mercado en cuanto a precios, calidad, volumen y

oportunidad.

2.9.5.4. Funciones de Planta de Briquetas.

B Alcanzar una eficiencia en el procedimiento, por las actividades en las

mejoras de trabajo.

B Adiestramiento del personal, a través de entrenamiento documental y

practico en su area de trabajo.
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® Elaborar actividades de seguridad y relaciones humanas. Elaborar,

programar y ejecutar los planes de mantenimiento preventivo de los
equipos de planta.

u Cumplir con los planes de inspecciones programadas vy
rutinarias para detectar con anticipacién cualquier anormalidad que se
presente en un equipo.

B Reducir la ocurrencia de fallas mecanicas en los equipos y por lo tanto

el mantenimiento correctivo.

2.9.5.5 Organigrama de Planta de Briquetas

A continuacion se presenta la estructura organizativa de Planta

de Briquetas de C.V.G Ferrominera Orinoco, C.A. Observar Figura n°9.

Gerencia General de Operaciones

Siderirgicas
Gerencia Planta de
Briquetas
: Dpto. de
Jefatura Area ] Planificacion y
l Control
) ) T e S Supermtenﬂfnua
Superintendencia P dzmhhntt de Mantto,
de Produccion I:I e : Eléctrico /
e Instrumentacion

Figuran©®9. Organigrama del Departamento
(Fuente: Portal intranet C.V.G F.M.O)
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2.10 DESCRIPCION DE LA UNIDAD DONDE SE DESARROLLA LA
INVESTIGACION

El departamento donde se realiz6 las pasantias se encuentra bajo la
supervision y asesoramiento de la Superintendencia de Produccién adscrita
a la Gerencia de Planta de Briquetas y esta a su vez a la Gerencia General
de Operaciones Siderurgicas correspondiente a C.V.G Ferrominera Orinoco.

2.10.1 Objetivos de Gestion de la Superintendencia de Produccion

B Planificar y coordinar las actividades para la adicién de aditivos al
mineral durante el proceso productivo, al fin de garantizar los

estandares adecuados en cuanto a calidad y cantidad.

B planificar y coordinar las actividades en el area del reactor,
reformacion, calderas, tratamiento de aguas, gas inerte y el area de
brigueteadoras, al fin de asegurar la ejecucion de las operaciones de

produccion.

B Establecer y mantener los mecanismos de seguimiento de la
produccién que permitan evaluar el comportamiento del proceso

productivo de elaboracion de briquetas.

B Administrar y controlar las fuerzas laborales asignadas a la
superintendencia de produccion, mediante la aplicacion de criterios de
Administracion de Personal y Contrato Colectivo de la empresa, al fin
de asegurar la disponibilidad del personal requerido para el logro

efectivo de los programas de produccion.
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Coordinar una efectiva administracion de los equipos tanto livianos
como pesados asignados a esta superintendencia, a fin de asegurar

el rendimiento de los mismos.

Evaluar las estadisticas de las demoras en el proceso productivo, con
el objeto de analizarlos para tomar las decisiones pertinentes en este

caso.

Asegurar el cumplimiento y mejoras de los estandares de costos, con
la finalidad de que los mismos ocurran dentro de los parametros

establecidos para la obtencion del producto.

Asegurar el establecimiento y mantenimiento en su area de
adscripcion del sistema de gestion.
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CAPITULO 1l

MARCO TEORICO

3.1. PRODUCCION DE BRIQUETAS

Las reacciones de los Oxidos de hierro que se llevan a cabo en el
proceso de reduccion directa, consiste en la remocion de oxigeno del
mineral de hierro a temperaturas por debajo del punto de fusioén del
mineral de hierro en un lecho cuyo arreglo puede ser fijo, movil,
fluidizado o en rotacion, para la obtencion de un producto de alto
contenido de hierro metalico denominado hierro de reducciéon directa
(HRD).

El Hierro Briqueteado en Caliente (HBC), es un material de carga
ferroso de tecnologia moderna y quimicamente puro. Es una forma
mejorada y densificada del HRD, especificamente disefiado para las
necesidades de las fundiciones y acerias de hoy.

3.2. PROCESO EMPLEADO EN PLANTA DE BRIQUETAS.

El proceso de la planta puede dividirse en tres procesos
fundamentales, dos de los cuales son procesos quimicos y uno es un
proceso fisico. Entre los dos procesos quimicos se tiene la reformacion
gue es proceso mediante el cual reacciones quimicas entre el gas

natural y el vapor de agua y también entre el gas natural y el dioxido de
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carbono producen los gases reductores con un alto contenido de
hidrogeno y monéxido de carbono que reaccionan con el 6xido de
hierro. La Planta de Briquetas posee cuatro reformadores de gas, tres
de los cuales corresponden al tipo reformador a vapor y un reformador

estequiométrico Midrex.

El otro proceso quimico es la reduccion, la cual consiste en
eliminar el oxigeno contenido en los éxidos de hierro (aprox. 30 %) que
conforman el mineral suministrado a la planta, con la finalidad de
obtener un producto con un alto contenido de hierro metalico, El
proceso de reduccion directa MIDREX utiliza un flujo continuo de gases
reductores inyectados por la zona del bustle, para quimicamente extraer
el oxigeno del mineral de hierro. Los gases reductores se producen en
el reformador, y se introducen en el horno de reduccion con una
concentracion y temperaturas controladas. Mientras fluyen contra la
corriente del mineral descendiente, los gases reductores calientan,
reducen y carburizan al mineral a la composicion deseada. Los agentes
reductores normalmente usados son el monéxido de carbono (CO) y el
hidrogeno (H2).

3.3. DIVISION GENERAL DE LA PLANTA DE BRIQUETAS

La planta esta dividida en ocho areas funcionales, lo cual facilita
las actividades de operacion, mantenimiento y administracion de la

planta, asi como el entrenamiento del personal.

Es importante mencionar que el disefio original de la planta ha
sufrido modificaciones a lo largo del tiempo, en busqueda de la

eficiencia del proceso productivo.

32



C.V.G. FERROMINERA
ORINOCO

PN =

3.4.

DEFINICION DE TERMINOS BASICOS.

Bustle: Es el nombre que recibe la zona del reactor de reduccion por
donde son inyectados los gases reductores, desde el punto de vista

fisico es un anillo con orificios radiales de inyeccion.

Cinta Transportadora: es un sistema de transporte continuo formado
basicamente por una banda continua que se mueve entre dos

tambores.

Ensayo Linder (Linder Test): Es una prueba de reducibilidad la cual
consiste en la carga de 5009 de muestra seca de mineral de hierro
dentro de un mini reactor, a través de la cual se hace pasar un flujo de
nitrogeno de alta pureza hasta que se estabiliza la temperatura la que
se lleva a cabo la prueba, después de esto se inyecta el flujo del gas

apropiado y se registra la pérdida de peso.

Fino: Término empleado en la descripcion de mineral de hierro con un

tamano menor de la malla 74" y aspecto de arena suelta.

Granulometria: Ensayo fisico que se aplica a una muestra para

determinar su tamafio de particula.
GSIC: Grueso San Isidro Calibrado, Denotacion utilizada para referirse

al mineral de hierro grueso proveniente del cerro San Isidro, con

tamafo entre >6,35 y -50,8 mm.
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HBC: Hierro briqueteado en caliente, producto del proceso de
reduccion directa el cual es aglomerado mediante la aplicacion de

presion por medios mecanicos para mejor manejo del material.

HBI: Hot Briqueted Iron, debe esa denotacion a sus siglas iniciales en

inglés al hierro de reduccién directa aglomerado mediante prensado.

HRD: Es la denotacion que se le da por sus iniciales al hierro de

reduccion directa que es descargado de los reactores de reduccion.

Humedad: La humedad del mineral es la cantidad de agua contenido

en dicho mineral.

Lecho: Capa o porcion del mineral que estda extendido

horizontalmente sobre otra.

Lummus: Tecnologia de reformacion que emplea Unicamente vapor

de agua en la reformacion del gas natural.

Midrex: Es el nombre que posee la tecnologia empleada para llevar a
cabo el proceso de reduccion, desde el proceso de reformacion hasta
el de reduccion como tal, pasando por disefio de reactores, de
reformadores incluso el sistema de alimentacion y salida de todas

estas subestaciones.
Mineral de Hierro: Agregado de elementos y compuestos que se

encuentran en la corteza terrestre, a partir el cual puede extraerse

hierro de una manera econémicamente rentable.
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Mineral Grueso: Es el mineral en bruto (6xido de hierro) que se

extrae de las minas y cuyo tamafio es mayor a 3/8.

Pella: Aglomerado de forma esférica producido a partir de
concentrados o de minerales de hierro de diferentes caracteristicas
quimicas y mineralégica con propiedades tales como distribucion
uniforme de tamafo, alta y uniforme porosidad, alto contenido de

hierro.

Pérdidas por Calcinacion (PPC). Corresponde a la suma del
contenido de agua en la red cristalina (agua de cristalizacion) y/o
desprendimiento de CO2 procedente de la descomposicion de

posibles carbonatos presentes en el mineral.

Reducibilidad: Facilidad de los 6xidos de hierro del mineral para
ceder oxigeno por la acciéon de los elementos reductores. La
reducibilidad depende del proceso empleado, de su temperatura de

operacion y de la composicion del gas reductor, entre otros factores.

Reduccion Directa: Es un proceso en el cual el mineral de hierro se
hace reaccionar en un reactor a base de gas reductor para eliminar el
oxigeno contenido en él y producir hierro metalico. Los agentes
reductores normalmente usados son el monoéxido de carbono (CO) y el
hidrogeno (H2).

Tornillo Alimentador de las Briqueteadoras: Es un dispositivo que

alimenta hierro pre-reducido caliente a los rodillos de las

briqueteadoras, este gira en sentido contrario a las agujas del reloj.
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3.5. BRIQUETEADO

Es el acto de compactar o densificar un material para llenar los
huecos en este material parecido a apretar una esponja a excepcion de
que este material esta deformado plasticamente y permanece en su

configuracion densificada.

3.6. PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO

Son practicas aplicadas por la industria, generalmente a través
de procedimientos elaborados de acuerdo a lineamientos, normas y
leyes para la ejecucion segura de actividades. Estas practicas estaran

siempre en forma escrita.

3.7. HIGIENE INDUSTRIAL

Es la ciencia y el arte dedicados al conocimiento, evaluacion y
control de aquellos factores ambientales o tensiones emanadas o
provocadas por o con motivo del trabajo y que puede ocasionar
enfermedades, afectar la salud y el bienestar, o crear algin malestar

significativo entre los trabajadores o los ciudadanos de la comunidad.

3.8. SEGURIDAD OCUPACIONAL

Aplicacion del conjunto de principios, leyes, criterios y normas
formuladas, cuyo objetivo es de controlar el riesgo de accidentes y
dafos, tanto a las personas como a los equipos u materiales que

intervienen en el desarrollo de toda actividad productiva.
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3.9. SALUD OCUPACIONAL

Se dedica a la anticipacion, reconocimiento, evaluacion y control de
aquellos factores o tensiones, originando o provenientes del lugar de
trabajo que pueden provocar enfermedades, deterioro de la salud y
bienestar, incomodidad e ineficiencia.

3.10. ENFERMEDAD PROFESIONAL

Es el estado patolégico contrario con ocasién del trabajo o
exposicion al medio en el que el trabajador se encuentre obligado a
trabajar; y aquellos estados patoldgicos imputables a la accion de
agentes fisicos, condiciones ergondémicas, meteorologicas, agentes
guimicos, agentes bioldgicos, factores psicologicos y emocionales, que
se manifiesten por una lesién temporal o permanente, contraida en el

ambiente de trabajo.

3.11. CONDICIONES DE TRABAJO

Las modificaciones en el medio son producidas por las condiciones
de desarrollo del trabajo que se definen como cualquier caracteristica del
mismo que pueda tener una influencia significativa en la generacion de
riesgos para la seguridad y la salud del trabajador. Asi pues, las
condiciones de trabajo son las maquinas, el ruido producido por ellas, los
disolventes empleados para limpiar ciertos materiales, la iluminacion de

los talleres, la atencion requerida, las relaciones con los demas, etc.

3.12. ANALISIS DE RIESGO

Es el estudio en el cual se identifican los riesgos asociados a cada
etapa de la ejecucién de los trabajos que puedan potencialmente

provocar un accidente.
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3.13. SITUACIONES PELIGROSAS

La existencia de riesgos genera situaciones que pueden ser mas
0 menos peligrosas. Esta condicion depende de la combinacién entre la

posibilidad de que el evento ocurra y la magnitud de la gravedad.

3.14. PELIGRO

Fuente o situacidén con potencial para producir dafios en términos
de lesion a personas, enfermedad ocupacional, dafios a la propiedad, al

medio ambiente, o una combinaciéon de éstos.

3.15. ACTO INSEGURO

Es toda actividad voluntaria, por accion u omision, que conlleve
la violacion de un procedimiento, norma, reglamento o practica segura
establecida tanto en el Estado como por la empresa, que puede
producir un accidente de trabajo, una enfermedad profesional o fatiga al

trabajador.

3.16. ACCIDENTE

Es todo suceso imprevisto o no deseado que interrumpe o
interfiere el desarrollo normal de una actividad y origina una o mas de las
siguientes consecuencia: lesiones personales, dafios materiales y/o

pérdidas econdémicas.

3.17. ACCIDENTE DE TRABAJO

Es toda lesion funcional o corporal, permanentemente o temporal,
inmediata o posterior, o la muerte, resultante de la accién violenta de una
fuerza exterior que pueda ser determinada o sobrevenida en el curso del

trabajo por el hecho o con ocasion del trabajo; serd igualmente
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considerado como accidente de trabajo, toda lesion interna determinada

por un esfuerzo violento, sobrevenida en las mismas circunstancias.

3.18. RIESGO LABORAL

La enciclopedia libre Wikipedia.org (2011) dice que se denomina
"Riesgo laboral" a todo aquel aspecto del trabajo que tiene la
potencialidad de causar un dafo. La prevencion de riesgos laborales es
la disciplina que busca promover la seguridad y salud de los
trabajadores mediante la identificacion, evaluacion y control de los
peligros y riesgos asociados a un proceso productivo, ademas de
fomentar el desarrollo de actividades y medidas necesarias para
prevenir los riesgos derivados del trabajo. (s/n)

Asimismo, se puede definir “riesgo” como la probabilidad de obtener
un resultado desfavorable como consecuencia de la exposicion a un
evento que puede ser casual, fortuito o inseguro. El “riesgo” es la
posibilidad de ocurrencia de un siniestro, el cual puede ser causado o
no, directo o indirecto de una accion, sea este efecto de una
imprudencia, impericia o negligencia de quien la realiza.

A los fines legales pertinentes, cuando se trata de una
“imprudencia” del trabajador, cumplidos los requisitos de notificacion de
riesgo y comprobada la accion imprudente, el patrono esta exento de
responsabilidad. En los casos de “impericia”, si se demuestra que el
resultado de la accion fue como consecuencia de la falta de
capacitacion o adiestramiento del trabajador, el patrono sera
responsable de los dafios ocasionados.

Sin embargo, si el trabajador realiza alguna actividad o funcién
distinta a las contratadas y asignadas por el patrono y se demuestra tal
situacion, el patrono se exime de responsabilidad, siempre y cuando

pueda demostrarse lo aqui referido. Cuando el dafio es ocasionado por
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“negligencia” directa del trabajador, éste sera el unico responsable de

su accion.

3.19. TIPOS DE RIESGOS.
Segun Bestratén, M; Nogareda, C y otros (2005), los tipos de riesgos son los
siguientes:

B Fisicos: sordera, mutagénesis, teratogénesis, estrés térmico,

disbarismos.
B Quimicos: asfixiantes, irritantes, dermatitis, cancer, neumoconiéticos.

B Biolégicos: infecciones, envenenamiento por mordeduras y picaduras
de animales e insectos, enfermedades respiratorias, enfermedades

zoonoticas, dermatitis de contacto, hemorragias, SIDA, etc.

B Disergondémicos: agotamiento o cansancio, desérdenes o molestias

musculo esqueléticas, problemas circulatorios.

B Psicosociales: apatia, frustracion, estrés laboral, acoso laboral

(acoso moral o mobbing), condicion postraumatica

3.20. Riesgos Laborales de Caracter Medioambiental

Los riesgos laborales que se relacionan a las condiciones ambientales

de trabajo, segun Parra, M. (2008), son:

B Climatizacion.

B Aspecto general del centro de trabajo.
B Contaminantes biolégicos.

B Contaminantes quimicos.

® Distancia al centro de trabajo.
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[luminacion.
Radiaciones.
Ruidos

Ventilacién industrial.

3.21. RIESGOS LABORALES RELACIONADOS CON EL LUGAR DE

TRABAJO Y LOS EQUIPOS O MAQUINAS QUE SE
MANIPULAN.

Existen otros tipos de riesgos, los cuales estan vinculados con el
lugar de trabajo, asi como de los equipos, que para el autor Parra, M.

(2008), se tipifican como:

Sobreesfuerzo
Manipulacion de maquinas y herramientas peligrosas.
Proteccion anticaidas en suelos, aberturas, desniveles y escaleras.
Espacios de trabajo y zonas peligrosas.
Puertas y portones.
Riesgo eléctrico.
Prevencion con vehiculos de transporte y manipuleo de cargas.

Riesgos derivados de la inhalacibn de gases, vapores, liquidos y

polvo.
Vibraciones mecanicas.
Riesgos de explosion por atmdsfera explosiva.

Manipulacion de sustancias téxicas
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3.22. IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS LABORALES

La Identificacion de los riesgos laborales es el proceso dirigido a
estimar la magnitud de aquellos riesgos que no hayan podido evitarse,
obteniendo la informacién necesaria para que el empresario esté en
condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de
adoptar medidas preventivas y, en tal caso, sobre el tipo de medidas
gue deben adoptarse. Cuando de la evaluacion realizada resulte
necesaria la adopcién de medidas preventivas, deberan ponerse

claramente de manifiesto las situaciones en que sea necesario:

B Eliminar o reducir el riesgo, mediante medidas de prevencién en el
origen, organizativas, de proteccion colectiva, de proteccion individual,

o de formacion e informacion a los trabajadores.

B Controlar periédicamente las condiciones, la organizaciéon y los

métodos de trabajo y el estado de salud de los trabajadores.

3.23. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo (2008) de
Espafia explica que los siniestros laborales pueden deberse a
condiciones medioambientales del centro de trabajo, condiciones fisicas
del trabajo, condiciones del puesto de trabajo y condiciones derivadas
del sistema organizativo del trabajo. Cada riesgo laboral lleva conexo
un plan preventivo para evitarlo o paliar su gravedad. Un siniestro
puede ocasionarse por ignorancia de los riesgos que se corren, por una
actuacion negligente, o sea, no tomar las precauciones necesarias para
ejecutar una tarea o por una actitud temeraria de rechazar los riesgos

gue estan presentes en el area de trabajo.
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3.24. LA IMPORTANCIA DE LA PREVENCION EN RIESGOS
LABORALES.

Ninguna empresa puede prescindir de un plan de prevencion de
riesgos laborales, ya que resguardar la integridad fisico, mental y
emocional de cada uno de los trabajadores debe ser una prioridad para
toda empresa. En primer lugar se expone este planteamiento porque
desde un principio se debe saber que todos los trabajadores que se
sienten cuidados y seguros en su trabajo, realizan sus tareas mucho
mas motivados y esto ayuda a que dicha empresa funcione al maximo
nivel.

Pero también se debe destacar el hecho de que el no contar con un
plan de prevencion en riesgos laborales, puede traerle a una empresa
muchos problemas legales, ademas de los problemas laborales que les
traeria tener a los trabajadores sin resguardo alguno. Muchas de las
demandas que reciben las empresas anualmente son precisamente por
parte de sus empleados al no tener una seguridad garantizada durante
sus actividades, por eso se dice que al no contar con un plan de
prevencion en riesgos laborales la empresa puede meterse en serios
problemas, ademas de que sus trabajadores no desearan trabajar en un

ambiente en el que no se sienten seguro.

3.25. SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL

Segun Hernandez (2005), la seguridad e higiene industrial: “es el
conjunto de conocimientos cientificos y tecnolégicos destinados a
localizar, evaluar, controlar y prevenir las causas de los riesgos en trabajo
a que estan expuestos los trabajadores en el ejercicio 0 con motivo de su

actividad laboral”.
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3.26. CLASIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS
OCUPACIONALES

Se utiliza como sinénimo de prevencion de riesgos laborales.
Hace referencia a los aspectos sanitarios de la prevencion de riesgos
laborales.

3.26.1 Riesgos Fisicos

Son todos aquellos factores ambientales de naturaleza fisica
(energia), que al interactuar con el organismo pueden llegar a causar
efectos dafinos segun la intensidad, concentracion y exposicion de los
mismos. Entre ellos tenemos; ruido, calor y frio, iluminacion, ventilacion,

presiones anormales y vibraciones.

3.26.1.1 Ruido

El ruido es un fendmeno fisico no grato o combinacion de sonidos no

coordinados que producen una sensacion desagradable, o cualquier sonido

gue interfiera o impida alguna actividad humana. La intensidad del ruido se
mide en decibelios (dB) y varia desde 0 dB hasta los 140 dB. El decibel se

define como la unidad dimensional que se expresa como logaritmo del

cociente de la presion sonora entre la presion de referencia. (Ver Anexo N°
10. Niveles de Ruido).

a) Clasificaciéon del Ruido Segun su Variacion.

= Ruido Continuo: Es aquel cuyo intervalo de tiempo entre 2 niveles

maximos tiene una duracion menor o igual a 0.5 s.
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b)

Ruido Continuo Constante: Es aquel cuyo nivel es detectado en
forma continua durante todo el periodo de medicion y las diferencias

entre los valores maximos y minimos no excedan a 6 dB.

Ruido Continuo Fluctuante: Es aquel cuyo nivel es detectado en
forma continua durante todo el periodo de medicién, pero presenta
diferencias mayores de seis (6) dB entre los valores maximos y

minimos alcanzados.

Ruido Intermitente: Es aquel que durante un segundo 0 mas
presenta caracteristicas estables fluctuantes, seguidas por

interrupciones mayores o iguales a 0,5 s.

Ruido Impulsivo o de Impacto: Son de aquellos de corta duraciéon
(menor de 1 segundo) con niveles de alta intensidad que aumentan y
decaen rapidamente en menos 1 segundo presentando diferencias por

encima de 35 dB entre los valores minimos y maximos alcanzados.

Efectos de la Exposicién al Ruido.

Trastornos del suefio o el descanso.
Interrupcion de la concentracion.
Fatiga psiquica.

Impotencia sexual.

Tension y nerviosismos.

Cefalea.

Dificultad para la comunicacién oral.
Estrés.

Neurosis.

45



PN =

C.V.G. FERROMINERA
ORINOCO

Depresion.

Bajo rendimiento en el desarrollo de las actividades.

Aumento de secreciones hormonales.

Pérdida de las facultades auditivas.

Vasoconstriccién arterial.

Dolor aural.

Nauseas.

Disminucion de la actividad de los 6rganos digestivos.

Reduccién del control muscular (cuando la exposicion es muy

intensa).

3.26.1.2 Temperaturas Extremas

El calor se define como el fendmeno fisico que eleva la
temperatura y la dilata, funde, volatiza o descompone un cuerpo.
Existen dos fuentes de calor que son importantes para cualquiera
gue trabaje en un ambiente caliente:
= Calor interno generado metabdlicamente. Este se origina
como subproducto de los procesos quimicos que se producen en

el interior de las células, tejidos y 6rganos.

= Calor externo impuesto por el ambiente. Influye sobre la
velocidad de intercambio calérico del cuerpo con el ambiente y

como consecuencia de la regulacién de la temperatura normal.

a) pérdida de Calor.

= Conduccién: Es la transferencia de calor de la piel al aire,
aliviando el estrés calorico, esto sucede cuando la temperatura

del aire es menor a la piel.
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Conveccidn: Resulta en el aumento del intercambio de calor por
la circulacion continua del aire caliente producido por
ventiladores, brisa, etc.

Radiacion: Es la pérdida de calor hacia la zona mas fria que no
esta en contacto con el cuerpo.

Evaporacion: Es la pérdida de calor por medio de la

transpiracion.

b) Reacciones del Ser Humano Ante las Diferentes
Temperaturas.

Los efectos del calor son diversos:

Malestar.

Ineficacia en el trabajo.

Colapso cardiaco.

Golpe de calor si no se efectua rapidamente el tratamiento

adecuado, puede sobrevenir la muerte.

c) Efectos de la Hipotermia.

= Malestar general.

= Disminucion de la destreza manual.

= Reduccion de la sensibilidad tactil.

. Anquilosamiento de las articulaciones.

= Comportamiento extravagante (hipotermia de la sangre que
riega el cerebro).

= Congelacion de los miembros (los mas afectados, las
extremidades).

= La muerte se produce cuando la temperatura interior es inferior

a 28 °C por fallo cardiaco.
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d) Efectos de la Hipertermia. (Altas temperaturas).

= Trastornos psiconeuroticos.

= Trastornos sistematicos: Calambre por calor, Agotamiento por
calor.

= Deficiencia circulatoria.

= Deshidratacion.

= Desalinizacion.

= Anhidrosis.

= Golpe de calor (hiperpirexia).

= Trastornos en la piel: Erupcion (milaria rubra), Quemaduras

(debido a las radiaciones ultravioletas).

3.26.1.3 lluminacion

Es la relacion entre el flujo luminoso que recibe una superficie y su

extension; en el caso mas general.

= [luminancia

Es la intensidad luminosa, en la direccion dada, de un elemento
infinitamente pequefo de la superficie que rodea el punto considerado,
y el area de la proyeccion ortogonal de este elemento sobre un plano

perpendicular a esta direccion.

=  Sjstemas de lluminacién.

Los sistemas de iluminacion industrial pueden clasificarse en
varios grupos segun el tipo de clasificacién que se haga, asi atendiendo
a las fuentes de iluminacion se dividen en dos grandes grupos:

sistemas de iluminacion natural y sistemas de iluminacion artificial.

48



PN =

C.V.G. FERROMINERA
ORINOCO

»  [luminacién Natural.

La determinacion de los sistemas de iluminacién natural es,
quiz4, uno de los aspectos que mas ligado estd a la arquitectura
industrial y, por tanto, es uno de los factores mas dificilmente
modificables o adaptables posteriormente a las necesidades
especificas, si en el disefio y construccién del edificio no se han tenido

previamente en cuenta.

= Ventajas de la iluminacion natural:
= Facilita los cambios de acomodacion visual (cerca/lejos)
= Amplia el campo visual y evita efectos claustrofobicos.

=  Aumenta la estimulacion sensorial.

= Acompasa los ritmos bioldgicos circadianos.

= Previene el sindrome depresivo estacional.

= [luminacion Artificial.

La iluminacion artificial industrial se basa fundamentalmente en la
generacion controlada de luz, aprovechando algunos de los fendmenos
de termo radiacion y luminiscencia que pueden lograrse dentro de las

unidades de iluminacion conocidas como lamparas.

3.26.1.4 Vibraciones.

Es el movimiento de las maquinas con respecto a su posicién de
descanso. En el desarrollo de una vida normal estamos expuestos a
vibraciones, en el trabajo, en autobuses, coches, entre otros.

Estas oscilaciones pueden clasificarse segun:
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a) La parte del cuerpo ala que afecten, en:

= Vibraciones globales (afectan al cuerpo en su totalidad).
= Vibraciones parciales (afectan a subsistemas del cuerpo,

las més conocidas son las vibraciones mano-brazo).

b) Sus caracteristicas fisicas, en:
= Vibraciones libres, periddicas, o sinusoidales, cuando

no existen fuerzas externas que modifiquen la amplitud de
las sucesivas ondas.
= Vibraciones no periddicas (choques).

= Vibraciones aleatorias, donde si actiian dichas fuerzas.

c) Su origen, en:

= Vibraciones producidas en procesos de transformacion. Las
interacciones producidas entre las piezas de la maquinaria y los
elementos que van a ser transformados, generan choques repetidos
gue se traducen en vibraciones de materiales y estructuras, cuya
transmision se efectuarad directamente o bien mediante medios de

propagacion adecuados.

= Vibraciones generadas por el Funcionamiento de la maquinaria o
los materiales, y, dentro de este grupo, las producidas como
consecuencia de fuerzas alternativas no equilibradas (motores,
alternadores, Utiles percutores, u otras herramientas) y las que
provienen de irregularidades del terreno sobre el que circulan los

medios de transporte.

= Vibraciones debidas a Fallos de la maquinaria, pudiendo

diferenciarse: Fallos de concepcién, fallos de utilizacién, fallos de
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funcionamiento, o fallos de mantenimiento; en cualquier caso,
generadores de fuerzas dindmicas, susceptibles de generar

vibraciones.

= Vibraciones de origen natural, se producen de forma aleatoria, ya
gue dependen de fendmenos naturales, dificilmente previsibles
(viento, tormentas, sismos), y de compleja valoracion, respecto a su

efecto sobre el organismo.

Por otro lado, su accion se circunscribe a los puestos de trabajo que
se desarrollen al aire libre.
En cuanto al tiempo de exposicion y su reparto pueden ser
continuas o intermitentes.

d) Efectos de las vibraciones en el organismo

Las exposiciones prolongadas suelen afectar a la region lumbar
de la columna vertebral. Las de corta duracion, observadas durante o
después de una jornada de trabajo, suelen dirigir su accion sobre el
sistema nervioso central, causando estados de fatiga, dolores de
cabeza, insomnio, y otros sintomas inespecificos de la exposicion a

vibraciones.

3.26.2 Riesgo Bioldgicos

Estos factores son un conjunto de microorganismos, donde se
incluyen los genéticamente modificados, como los cultivos celulares y
endoparasitos humanos susceptibles de originar cualquier infeccion
alergia o toxicidad en los trabajadores.

Las medidas de seguridad se clasifican segun la probabilidad de

exposicidon en el trabajo de la siguiente forma:
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= Por intencion deliberada de trabajo y manejo de agentes
biolégicos.

= Incidental o derivada de otros trabajos.

= Por contagio entre trabajadores.

Es cualquier suceso repentino traumatico que sobrevenga por
causa 0 con ocasion del trabajo y que produzca en el trabajador una
lesién organica, una perturbacion funcional, invalidez o en el peor de los

casos la muerte.

a) Contaminantes biolégicos

= Parasitos

Es aquel ser vivo que vive y se nutre a expensas de otro ser vivo
sin aportar ningun beneficio. El otro ser vivo recibe el nombre de
hospedador, a expensas del cual se nutre el parasito, pudiendo producir

en algunos casos dafios o lesiones mayormente internas.
= Virus

Este nombre proviene del latin, que significa ‘veneno’, son
entidades organicas compuestas tan solo de material genético, rodeado
de una envoltura protectora. El tamafio y forma de los virus son
variables. Existen dos grupos estructurales basicos: isométricos, con
forma de varillas o alargados, y virus complejos, con cabeza y cola

como algunas bacterias.
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Bacterias

Son microorganismos unicelulares que presentan un tamafo de
algunos micrémetros de largo (entre 0,5 y 5 p) y diversas formas

incluyendo esferas, barras y espirales.
Riquetisias

Son bacterias obligatoriamente parasitas, tienen ADN y ARN,
también se multiplican mediante la division. Tipo de microorganismo
patdgeno de tamafio y complejidad intermedios entre los virus y
bacterias que parasita células de insectos y garrapatas transmitiéndose

a los seres humanos por la mordedura de animales infectados.

Hongos

Son un grupo de diversos organismos unicelulares o
pluricelulares que se alimentan mediante la absorcion directa de
nutrientes. Segun su tipo de vida, estos pueden ser saprofitos, parasitos
y simbiontes. Los hongos saprofitos, como el champifidn o la trufa, se
alimentan de sustancias en descomposicion. Los hongos parasitos se

alimentan de los liquidos internos de otros seres Vvivos.

Protozoo

También llamados protozoarios, son organismos microscopicos,
unicelulares eucaribticos; heterotrofos, generalmente fagoétrofos,
depredadores o saprotrofos, a veces mixotrofos (parcialmente
autoétrofos); que viven en ambientes hiumedos o directamente en medios
acuaticos, ya sean aguas saladas o aguas dulces; la reproduccion
puede ser asexual por biparticibn y también sexual por isogametos o

por conjugacion intercambiando material genético.
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= Microorganismo

Es toda entidad microbioldgica, celular o no, capaz de

reproducirse y transferir material genético.

= Cultivo celular.

Es el resultado del crecimiento invitro de células obtenidas de

organismos multicelulares.

3.26.3 Riesgos Quimicos.

Son todos aquellos elementos y sustancias que al entrar en
contacto con el organismo por cualquier via de ingreso (inhalacion,
absorcion o ingestién) pueden provocar intoxicacion, quemaduras o
lesiones sistémicas, segun su grado de concentracion, temperatura y el
tiempo de exposicion. Los factores de riesgos quimicos pueden
clasificarse de la siguiente forma:

Por su forma de presentarse se pueden dividir en: solidos,
liquidos y gaseosos.

Entre ellos tenemos: humos, gases, polvo, neblinas, entre otros.
Y por sus efectos en el organismo pueden clasificarse en: Irritantes,
asfixiante, anestésicos, toxicos sistémicos, neumoconioticos,

productores de alergias y cancerigenos.

= Humos: es la suspension en el aire de particulas sélidas originadas

por procesos de combustion incompleta. Su tamano es inferior a 0,1 p.

= (Gases: son constituidos por sustancias cuyo estado habitual es el

gas. No sedimentan ni aglomeran. Los efectos de los gases en el
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cuerpo humano estan determinados por la composicion quimica de los

mismos.

Neblinas: son aquellos aerosoles que se forman por condensacion de
vapores de sustancias que normalmente se encuentran en estado

liquido.

Polvo: Esta formado por particulas sélidas producidas por
desintegracion mecénica. Su tamafio es mayor a 0,5 micrones de

diametro.

3.26.4 Riesgos Disergonomicos

Probabilidad de ocurrencia de un evento adverso e indeseado en
el trabajo el cual esta condicionado por la falta de ergonomia.

Los principales factores de riesgos Disergondémicos son:

Repetitividad de movimientos.
Posturas incomodas o forzadas
Esfuerzo (fatiga y velocidad).
Estrés.

Levantamiento de cargas frecuente.
Esfuerzo de manos y mufiecas.
Impacto repetido.

Postura estatica.

Baja Temperatura.

Humedad.

Vibracion.
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La implementacion de la ergonomia en el trabajo es una de las mejores
maneras de minimizar la fatiga en el trabajo y de prevenir los efectos

traumaticos acumulativos.

Algunas lesiones producidas por disergonomia en el trabajo:

= Bursitis.

= Cuello u hombros tensos.

= Dedo engatillado.

= Epicondilitis.

= Ganglios.

= QOsteoartritis.

= Sindrome del tinel carpiano.
»=  Tendinitis.

= Tenosinovitis.

= Lumbalgia.

3.27. NORMAS

A los fines de este procedimiento las practicas de trabajo son
documentos que normalizan las actividades o tareas que deben realizar el
responsable de la ejecucion del proceso, en cuya ejecucion intervengan una

sola unidad.
Los fines de determinar la creacion de una practica de trabajo, cada

unidad es responsable de realizar un analisis del proceso que se requiere

regular; asi como considera los siguientes criterios.
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= Complejidad del proceso, tomando en cuenta el tipo de
actividad, competencia del responsable de la actividad y
numeros de personas involucradas en la ejecucion.

= Criticidad del proceso, identificando los riesgos que puedan
afectar la integridad fisica del trabajador, equipos e
instalaciones de la empresa.

= Contribucion del proceso al logro de los objetivos de la unidad.

Las practicas de trabajo deben ser aprobadas por el nivel jerarquico
establecido.

3.28. Normas ISO 9001

La ISO 9001 es una norma internacional que se aplica a los sistemas de
gestion de calidad (SGC) y que se centra en todos los elementos de
administracion de calidad con los que una empresa debe contar para tener
un sistema efectivo que le permita administrar y mejorar la calidad de sus

productos o servicios.

3.29. Proceso de Certificacion de las Normas ISO

Con el fin de ser certificado conforme a la norma ISO 9000 (Gnica norma
certificable de la serie), las organizaciones deben elegir el alcance que vaya
a certificarse, los procesos o areas que desea involucrar en el proyecto,
seleccionar un registro, someterse a la auditoria y, después de terminar con

éxito, someterse a una inspeccion anual para mantener la certificacion.

Los requerimientos de la norma son genéricos, a raiz de que los mismos
deben ser aplicables a cualquier empresa, independientemente de factores
tales como: tamafio, actividad, clientes, planificacion, tipo y estilo de
liderazgo, etc. Por tanto, en los requerimientos se establece el "que", pero no

el "como". Un proyecto de implementacién involucra que la empresa
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desarrolle criterios especificos y que los aplique, a través del SGC, a las

actividades propias de la empresa. Al desarrollar estos criterios coherentes

con su actividad, la empresa construye su Sistema de Gestion de la Calidad.

En el caso de que el auditor encuentre areas de incumplimiento, la

organizacion tiene un plazo para adoptar medidas correctivas, sin perder la

vigencia de la certificacion o la continuidad en el proceso de certificacion

(dependiendo de que ya hubiera o no obtenido la certificacion).

Un proyecto de implementacion, involucrara, como minimo:

Entender y conocer los requerimientos normativos y como los mismos
alcanzan a la actividad de la empresa.

Analizar la situacion de la organizacion, donde esta y a donde debe
llegar.

Construir desde cada accion puntual un Sistema de Gestion de la
Calidad

.Documentar los procesos que sean requeridos por la norma, asi

como aquellas que la actividad propia de la empresa requiera.

La norma solicita que se documenten procedimientos vinculados a: gestion y

control escrito, registros de la calidad, auditorias internas, producto no

conforme, acciones correctivas y acciones preventivas

Detectar las necesidades de capacitacion propias de la empresa.

Durante la ejecucion del proyecto sera necesario capacitar al personal
en lo referido a la politica de calidad, aspectos relativos a la gestion de
la calidad que los asista a comprender el aporte o incidencia de su
actividad al producto o servicio brindado por la empresa (a fin de
generar compromiso y conciencia), proporcionando herramientas de
auditoria interna para aquellas personas que se desempefien en esa

posicion.
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Realizar Auditorias Internas.
Utilizar el Sistema de Calidad (SGC), registrar su uso y mejorarlo
durante varios meses.

Solicitar la Auditoria de Certificacion.

Las normas ISO se clasifican en ISO 9000 (vocabulario de la calidad),9001

(modelo para sistema de gestion), 9004 (directivas para mejorar el

desempenio).

3.30 Ley Orgéanicadel Trabajo

La primera ley del trabajo fue promulgada en 1928, pero no es
sino 1963 cuando se legisla en materia de prevencion de accidentes,
con la promulgacion de una nueva ley del trabajo y su reglamento
(blanco).

Esta ley rige las situaciones y relaciones juridicas relacionadas
con el trabajo como un hecho social. Comprende los siguientes
articulos relacionados con la responsabilidad de los patronos en casos

de infortunios en el trabajo.

De la Higiene y Seguridad en el Trabajo

Articulo 23 “Toda persona apta tiene el deber de trabajar, dentro

de su capacidad y responsabilidades, para asegurar su subsistencia”.

Articulo 236 “El patrono debera tomar las medidas que fueren
necesarias para que el servicio se preste en condiciones de higiene y
seguridad que respondan a los requerimientos de la salud del
trabajador, en un medio ambiente de trabajo adecuado y propicio para

el ejercicio de sus facultades fisicas y mentales.
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El Ejecutivo Nacional, en el Reglamento de esta Ley o en
disposiciones  especiales, determinard las condiciones que
correspondan a las diversas formas de trabajo, especialmente en
aquellas que por razones de insalubridad o peligrosidad puedan resultar
nocivas, y cuidara de la prevencion de los infortunios del trabajo

mediante las condiciones del medio ambiente y las con él relacionadas”.

Articulo 237 “Ningun trabajador podra ser expuesto a la accién
de agentes fisicos, condiciones ergonomicas, riesgos psicosociales,
agentes quimicos, biologicos o de cualquier otra indole, sin ser
advertido acerca de la naturaleza de los mismos, de los dafios que
pudieren causar a la salud, y aleccionado en los principios de su

prevencion”.

Articulo 584 “Cuando el trabajador, como consecuencia del
accidente o enfermedad no puede desempefar su trabajo anterior, pero
si orto cualquiera, el patrono esta obligado a proporcionarselo, si fuese
posible, y con ese objeto facultado para hacer los traslados del personal

gue sean necesarios.”

3.31La Ley Orgéanica de Prevencion Condiciones y Medio Ambiente
de Trabajo (LOPCYMAT).

El 18 de julio de 1986 se promulga en la Gaceta Oficial N° 3850,
es la primera Ley Organica Laboral que tiene como finalidad normal el
area laboral cuando sucedan infortunios en el trabajo, sus
consecuencias, sus previsiones, sus formas de combatirlos,
estableciendo penas de prisiébn por las lesiones permanentes en los
trabajadores como consecuencias de sus actividades laborales.
Sufriendo una reforma el 26 de junio del 2005, Gaceta N° 38.236.
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Garantiza a los trabajadores condiciones de trabajo seguros, asi como
el de salud y bienestar; crea responsabilidades a los empleadores,
contempla la prevencion de los riesgos a través de la vigilancia del
medio ambiente en los centros de trabajo y de hacer cumplir esta ley
ademds establece las sanciones a los patronos cuando incurran en

delito.

Articulo 40 “Los Servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo
tendran entre otras funciones, las siguientes: 1. Asegurar la proteccion
de los trabajadores y trabajadoras contra toda condicion que perjudique
su salud producto de la actividad laboral y de las condiciones en que
ésta se efectua. 2. Promover y mantener el nivel mas elevado posible
de bienestar fisico, mental y social de los trabajadores y trabajadoras. 3.
Identificar, evaluar y proponer los correctivos que permitan controlar las
condiciones y medio ambiente de trabajo que puedan afectar tanto la
salud fisica como mental de los trabajadores y trabajadoras en el lugar
de trabajo o que pueden incidir en el ambiente externo del centro de
trabajo o sobre la salud de su familia. 4. Asesorar tanto a los
empleadores o empleadoras, como a los trabajadores y trabajadoras en
materia de seguridad y salud en el trabajo. 5. Vigilar la salud de los

trabajadores y trabajadoras en relacién con el trabajo.”

Articulo 53 “Los trabajadores y las trabajadoras tendran derecho
a desarrollar sus labores en un ambiente de trabajo adecuado y propicio
para el pleno ejercicio de sus facultades fisicas y mentales, y que
garantice condiciones de seguridad, salud, y bienestar adecuadas. En
el ejercicio del mismo tendran derecho a: 1. Ser informados, con
caracter previo al inicio de su actividad, de las condiciones en que ésta
se va a desarrollar, de la presencia de sustancias téxicas en el area de

trabajo, de los dafios que las mismas puedan causar a su salud, asi
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como los medios o medidas para prevenirlos. 2. Recibir formacion
tedrica y practica, suficiente, adecuada y en forma periddica, para la
ejecucion de las funciones inherentes a su actividad, en la prevencion
de accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales, y en la
utilizacion del tiempo libre y aprovechamiento del descanso en el
momento de ingresar al trabajo, cuando se produzcan cambios en las
funciones que desemperfie, cuando se introduzcan nuevas tecnologias o

cambios en los equipos de trabajo.”
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO

Para el desarrollo de toda investigacion es necesario precisar las
estrategias metodoldgicas para la realizacion y desarrollo de todo
trabajo, las cuales nos permite evaluar de una manera eficiente la
problematica existente, y cumplir con el propdsito general del estudio
planteado. En este capitulo se refleja las técnicas, actividades e

instrumento utilizados para la recopilacion y analisis de datos.

4.1. TIPO DE ESTUDIO

De acuerdo a la situacion y caracteristicas planteadas del
problema, la investigacion se tipifico como “Descriptiva” porque
permitid descubrir la situacién actual referente a la actualizacion y
creacion de practicas de trabajo seguro, las cuales estas practicas nos
identifica los procedimientos que se deben de realizar para la
ejecucion de actividades. Ademas nos permitio describir e identificar los
factores de riesgos y peligros laborales existentes en los procesos de

operaciones y control de planta de briquetas.

Se tom6 como referencia el concepto de Arias, F. (2007), sobre
la investigacién descriptiva el cual dice: Consiste en la caracterizacion

de un hecho, fenbmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su
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estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la

profundidad de los conocimientos se refiere.

4.2. DISENO DE INVESTIGACION

De acuerdo al estudio la investigacién se basé en la modalidad
de “Campo”, ya que esta facilito la recoleccion de los datos en el
mismo lugar donde se desarrolla la problematica; para llevar a cabo
esta investigacion fue necesario recolectar la informacion a través de
observaciones realizadas en cada una de las areas de planta de
briqueta donde se llevan a cabo las actividades permitiendo identificar
los procedimientos que se deben ejecutar y la respectiva identificacion
de los peligros y riegos laborales existentes en las areas operativas y

de control de la planta .

Sobre la investigacion de campo, la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador UPEL (2008) conceptualiza el término como:
Se entiende por investigacion de Campo, el analisis sistematico de
problemas en la realidad, con el propdsito bien sea de describirlos,
interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar
sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de
métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigaciones conocidas o en desarrollo. Los datos de interés son
recogidos de forma directa de la realidad; en este sentido se trata de

investigaciones a partir de datos originales o primarios.
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4.3. POBLACION Y MUESTRA

Para la realizacion de la investigacién la poblacién a estudiar
esta comprendida por todo el personal de trabajo que laboran en la
aplicacion de los procedimientos para la ejecucion de las distintas
actividades que realizan en las diversas areas de operaciones y control
de la planta, por lo que ademés es la misma poblacion a la que esta
expuestos a los factores de peligros y riesgos existentes en el proceso

de la planta.

Sobre la poblacion, los autores Stracuzzi, S. & Martins, F. (2006)
definen que es: “el conjunto finito o infinito de elementos, personas o
cosas pertinentes a una investigacion y que generalmente suele ser

inaccesible”.

Sobre la muestra, segun Stracuzzi, S. & Martins, F. (ob.cit.): “una
muestra no es mas que la escogencia de una parte representativa de
una poblacion cuyas caracteristicas reproduce de la manera mas

exacta posible”

Por lo que la muestra estd comprendida por el mismo namero de
poblacién, es decir todo el personal que aplican los procedimientos y
control en las actividades del proceso que se realiza en la planta de

briquetas.

4.4. TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para el estudio de este trabajo de investigacion, se utilizaron
técnicas e instrumentos que son necesarios para la obtencién de
informacion y recoleccion de datos, para asi poder alcanzar de algun

modo los objetivos preestablecidos. La recoleccion de datos define las
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estrategias que se implementan para estudiar los fenédmenos y

problemas a los cuales se les busca solucién.
Por lo que se utilizaron las siguientes técnicas:
*= Revision de documentacion:

Es un instrumento que permiti6 extraer informacion de diferentes
documentos como tesis, textos, entre otros. Ademas se da la revision
bibliografica por medio del uso de la red de internet. Esto con el fin, de
evaluar y seleccionar las técnicas mas adecuadas para realizar el estudio,

también para formular las bases teoricas que daran relevancia al mismo
= Observacion directa:

Esta técnica fue indispensable en la realizacion de la investigacion ya
gue mediante la misma se visualizaron los procedimientos que ejecuta los
técnicos de operaciones y control para el proceso de producciéon, ademas
nos permitio observar todos los riesgos y peligros presentes en las
actividades que se realizan. Ante esto, Méndez (2000) expresa que:
“Observar lleva al investigador a verificar lo que se quiere investigar,
implica identificar las caracteristicas y elementos del objeto de
conocimiento, al igual que conocer todas aquellas investigaciones

realizadas hasta ese momento”
= Entrevistas no estructuradas:

Briones (1990), afirma que: “La entrevista no estructurada es aquella
gue incluye temas de estudio, dentro de las cuales el investigador formula
preguntas que le parecen mas apropiadas y con el vocabulario que mas

se adapte a la situaciéon”

Con respecto al trabajo realizado este tipo de entrevista se aplicd al

personal que labora en planta de briquetas. De esta manera se pudo
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recopilar una mayor informacion acerca de las actividades realizadas en

dicha planta y los riesgos asociados a las mismas.

4.5. RECURSOS
a) Recursos Fisicos

= Computadora para el registro y desarrollo (digital) de la investigacion.
= Camara fotogréfica.

= Memoria USB (Pendrive) para el almacenamiento de la informacién en
digital.

= Intranet de CVG Ferrominera Orinoco, para recopilar informacion
acerca de informacion general de la empresa y trabajos similares ya
realizados.

= Internet, para la busqueda de términos y conceptos que permitan la
sustentacion tedrica de la investigacion.

= Lapiz, Hojas, Boligrafo.

b) Equipos de Proteccion Personal

= Lente de seguridad.

= Casco.

= Botas de seguridad.

= Protectores auditivos.

= Mascarilla.
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4.6 PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

Con la finalidad de cumplir con los objetivos propuestos para esta

investigacion, se procedio a realizar lo siguiente:

1. Como primer punto se realiz6 la revision de las Normas,
Procedimientos y practicas de trabajo existente de Ia

superintendencia de produccion.

2. se llevo a cabo la visualizacion directa del proceso productivo de la

planta de briqueta.

3. Se realiz6 la adecuacion de todas las practicas de trabajo seguro al
formato aprobado por el sistema de gestion de C.V.G Ferrominera

Orinoco.

4. Se recopilo la informacién a través de la informacion directa vy
entrevista no estructuradas para diagnosticar la situacion actual de la

planta.

5. Se identificaron las actividades a desarrollar por los trabajadores
establecidos en las practicas de trabajo seguro en las areas de

operacion y control de la planta.

6. Se identificaron los factores de riesgos y peligros existentes en el

proceso productivo de la planta.

7. Se elaboraron y actualizaron las practicas de trabajo seguro una vez
recopilado la informacidn necesaria con su respectivo estudio de

riesgos.
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CAPITULO V

SITUACION ACTUAL

En este capitulo se presenta la situacion actual para la
actualizacion y elaboracion de préacticas de trabajo seguro, de
operaciones 0 actividades que se realizan en las distintas areas de
proceso y control en Planta de Briquetas C.V.G Ferrominera Orinoco,
C.A.

5.1. DESCRIPCION GENERAL DE LAS AREAS DONDE SE
REALIZA EL PROCESO DE PLANTA DE BRIQUETA Y EL
ESTUDIO DE LAS PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO.

= Sistema de Manejo de Oxido (Area 1000)

Su funcion principal es la recepcion, el cribado, transporte y

almacenamiento del 6xido de hierro que se recibe de C.V.G. Ferrominera

Orinoco C.A. y que alimentara al horno de reduccion 6 reactor de la planta. El

transporte se realiza mediante un sistema de correas o0 cintas

transportadoras desde la estacion de cribado de 6xidos hasta los silos de

almacenamiento y desde éstos hacia el reactor de la planta.
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= Reactor u Horno de Reduccién (Area 2000)

Su funcion principal es servir como reactor para que en su interior se
sucedan las reacciones fisicas y quimicas para la transformacion de los
oxidos de hierro en un mineral pre reducido caliente. Los gases calientes
resultantes son enfriados, lavados y comprimidos para uso de procesos y

combustion.

= Magquinas Briqueteadoras (Area 3000)

Su funcioén es darle forma de briqueta al hierro reducido en caliente que
se obtiene en el horno de reduccion, enfriarlo, transportarlo y cribarlo, para

luego ser enviado a las pilas de almacenamiento.

= Sistema de Reformacion a Vapor (Area 4000)

Su funcidn principal es producir el gas reformado o gas reductor que se
utiliza en el proceso de reduccion, a partir del gas natural y el vapor de agua,

mediante el uso de catalizadores.

= Manejo de Producto (Area 5000)

Este sistema consiste bdasicamente de un conjunto de cintas
transportadoras y el sistema de apilamiento de briquetas en la piscina de
almacenamiento. Se encuentra constituido por las cintas transportadoras de

producto desde la JD-5020 hasta las tolvas de almacenamiento.
= Servicios Utilitarios (Area 6000)

Extensa area constituida por Sub Sistemas integrados, es la responsable
de suplir todos los insumos energéticos, gas inerte, nitrégeno liquido, agua

de calderas para producir vapor, agua de enfriamiento, aire, entre otros.
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Sistema de Agua Caroni (Area 7000)

Este sistema esta constituido por una estacion de bombeo
desde el Rio Caroni integrada por siete bombas de levantamiento
vertical que reciben el agua a través de una malla giratoria en el fondo
de la succién de dichas bombas y cuatro bombas de servicio (bombas
booster) Este sistema de bombeo garantiza el flujo de agua necesario

para las operaciones normales en la planta.

Sistema de Reformacion Midrex (Area 8000)

La planta de briqguetas posee un Reformador Midrex, que
funciona en paralelo con los reformadores a vapor. Este reformador
opera con una mezcla de Gas Natural, Vapor de agua y una porcion
de gas tope proveniente del Reactor, los cuales reaccionan para

producir el gas reformado para el proceso de reduccion.

PELLAS :> MANEJO DE OXIDOS
(1000)
MINERAL
ﬂ REFORMACION A
SERVICIOS UTILITARIOS |::> REDUCCION <::| PARDR
(6000) (2000) (4000)
BRI REFORMACION
SUMINISTRO DE AGUA | 5 B {3 MIDREX
(7000) (8000)

g

MANEJO DE PRODUCTO
(3000)

!

ALMACEN DE
PRODUCTO
(5000)

—

BRIQUETAS

Figura n°10. Esquema de las Areas de planta de Briquetas

(Fuente: Elaboracioén propia)
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DIAGRAMA DE FLUJO - PLANTA MINORCA
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Figuran©ll. Diagrama de Flujo de Planta de Briquetas
(Fuente: Portal intranet C.V.G F.M.O)

5.2. SITUACION ACTUAL DE LAS PRACTICAS DE TRABAJO
SEGURO.

La situacion actual que presenta el departamento de
superintendencia de produccién de planta de briquetas resulta de la
necesidad de actualizar y elaborar nuevas practicas de trabajo seguro.
Dichas préacticas surgieron desde la antigua empresa OPCO, que para
ese entonces se conocian solo con el nombre de préacticas de
procedimiento, cuyas practicas que estaban elaboradas solo con el fin
de establecer los pasos que debian realizar el personal que laboraban
en las éareas de operaciones y control; estas en su mayoria se
realizaron cuando la planta inicio sus operaciones y otras que se fueron

elaborando a lo largo del tiempo, de igual forma las practicas de
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procedimientos establecian el formato de la operadora OPCO; no
contaban con un analisis de riesgos que le permitiera al personal
identificar los peligros o riesgos existente en la ejecucion de las
actividades, solo se concentraban en las operaciones que se tenian que
ejecutar en cada areas.

Las préacticas de procedimientos estaban fuera de los entandares
de las Normas ISO, no cumplian con las exigencias que establecen
estas normas

Dada la transicion de la empresa OPCO, a C.V.G Ferrominera
Orinoco C.A, da inicio a la importancia de actualizar las practicas de
procedimiento, ya que requerian la actualizacién de las actividades en
cada procedimiento considerando que a medida que pasa el tiempo se
han realizados cambios y adecuaciones tecnologica implementadas
por la planta. Ademas se debian eliminar procedimientos que ya no se
ejecutaban por cambios en equipos proceso de la planta. Los
procedimientos estaban elaborados siguiendo el criterio del personal
gue en su momento laboraban. Hoy en dia para que C.V.G.
Ferrominera Orinoco, C.A. estar certificada antes las Normas ISO todas
sus planta procesadoras deben contar con sus practicas de trabajo

actualiza como lo establecen.

El Departamento de Produccidn perteneciente a la Gerencia
General de Planta de Briquetas en la actualidad tiene la necesidad de
actualizar las practicas de trabajo seguro para garantizar que el
personal encargado de ejecutar las labores tenga un soporte escrito en
donde se especifigue de manera correcta la forma y las medidas de
seguridad que se deben considerar para ejecutar las actividades de
operaciones y control a los equipos presente en el proceso productivo

eficiente y con margenes de calidad elevados.
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Dentro del diagnéstico que se efectud en las practicas de trabajo
seguro de la empresa se encontrdé que existian un total de doscientas
(200) practicas que presentaban problema dentro de su estructura,
estando desactualizados en cuanto a su formato actual vy
procedimientos de trabajo.

5.3. DIAGRAMA DE CAUSA'Y EFECTO.

Para un andlisis sustentado se procedid a la realizacién de un
Diagrama Causa —Efecto o Diagrama Ishikawa con el fin de conocer de
manera clara y objetiva las debilidades que originan la problematica,
sobre la actualizacion de las practicas de trabajo seguro de planta de
briquetas y los factores que influyen en ella.

El Diagrama Causa- Efecto muestra la relacion entre las causas
y efectos que originan, la desactualizacion de las practicas de trabajo
seguro, permitiendo conocer detalladamente aspectos que ocasionan el
problema, de igual manera se determinaron los posibles factores que

inciden los cuales son: Mano de Obra, Medicién, Material, Método.

= Medicion:

Luego de analizar el diagnostico, aplicacion de encuestas y revision de

documentos que poseen informacion sobre los procedimientos de trabajo, las

cuales tienen que estar establecidas en el formato aprobado por el sistema

de gestion, no cuentan con una unificacién de criterios, es decir las practicas

estaban elaboradas de acuerdo al punto de vista de cada personal en la

ejecucion de los procedimientos de trabajo.

= Material:

El aspecto mas relevante que se reflejo6 mediante la aplicacion

del diagndéstico realizado en las practicas de trabajo, indica el uso de
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documentos desactualizados, lo que representa un aspecto
desfavorable en la realizacion de los procedimientos de trabajo en las

actividades que se realizan en cada éarea.

= Mano de Obra:

Luego del diagnéstico se puede considerar que la mano de obra,
es decir el personal encargado en actualizar las practicas de trabajo,
bien puede considerarse insuficiente o ineficaz; sin embargo se predice
gue es poco el personal que labora en este tipo de trabajo. Ademas por
observacion directa se pudo constatar que mantener actualizados los
documentos es una tarea que implica mucho tiempo y que el personal
de seguridad, operaciones y control, no cuenta con una disponibilidad
suficiente para la respectiva revision de procedimientos que ejecuta en

las actividades e inspeccion de los peligros y riesgos existente.

= Método:

De acuerdo al estudio se deduce que existe que los
procedimientos estan de forma empirica y incumplimiento de las
Normas en cuanto a la parte estructural de las practicas de trabajo
seguro, por lo que muestra que estas practicas no cumplen con los
estandares las Normas ISO. Ademas no se establecia un control en
cuanto a las listas maestra de las practicas de procedimiento y la poca
supervision o seguimiento del personal responsable.

En la figura n°12 que se presenta a continuacion se muestra el
diagrama de causa- efecto el cual se realizé con el fin de conocer las
irregularidades en las practicas de acuerdo a los resultados obtenidos

con el diagndstico.
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Figura n°12 Diagrama De Causa- Efecto

(Fuente: elaboracion propia)
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5.4. MATRIZ FODA.

Luego de haber realizado el diagnéstico de la situacion actual, en
cuanto a la desactualizacion de las practicas de trabajo seguro
existente en el del proceso productivo de planta de briquetas, se
muestra la siguiente Matriz Foda, la cual nos permite analizar cada uno
de los aspectos interno (debilidades y fortalezas) y externos
(oportunidades y amenazas) de la problematica presente, que observa
en el siguiente cuadro (tabla 5.3).

Los aspectos considerados en el cuadro muestran de forma
general la capacidad que representa el departamento de produccion
adscrita a la Gerencia General del proceso de produccion de planta de
briquetas, en cuanto a la elaboracién y actualizacion de las practicas
de trabajo seguro contempladas a la adecuacion del formato de C.V.G
Ferrominera Orinoco, C.A, y andlisis de los procedimiento de trabajo
gue se ejecutan y los riesgos y peligro existente. Sin embargo muestra
debilidades con respecto al personal que labora en el proceso de
produccion, el incumplimiento de normas, a la disponibilidad de
informacion referente a un mejor desempefo en cuanto a las tareas.

En cuanto al analisis externo, nos muestra la garantia de manera
positiva que puede encontrar la empresa con la aplicacion efectiva de
estrategias para el mejor desarrollo, por otra parte las situaciones que
podrian frenar el desarrollo de mejora y calidad en su proceso de

produccion.
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Tabla 5.1 MATRIZ FODA de la unidad del Departamento de

Produccién con respecto a la actualizacion de practicas de trabajo

seguro.

ANALISIS
INTERNO

Fortalezas

Personal capacitado.
Actividades  definidas
mediante
procedimientos.
Motivacion del personal
a realizar el trabajo.
Cuentan con una
documentacion que
facilita la informacion
que se pretende
alcanzar.

Debilidades

Falta de revision de
las practicas
existente.
Incumpliendo de las
Normas ISO.

Falta de personal
capacitado, para la
actualizacion de las
practicas.

Baja  disponibilidad
de tiempo por parte
del personal.

ANALISIS
EXTERNO

Oportunidades

Lograr un  Optimo
proceso de productivo
con la finalidad de
aumentar su
productividad y calidad
de su producto
Incursionar en el sector
mercado extranjero.
Posicionarse como
empresa estable,
eficaz y confiable dado
el cumplimiento de las
normas.

Amenazas

Riesgo de no contar
con la certificacion de
las Normas ISO.
Inconformidad por
parte del personal no
contar con practicas
de guias para ejecutar
operaciones.
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A continuacién se muestran (Ver tabla 5.2) las estrategias que

resultan de Andlisis FODA y propuestas para la realizacion eficiente de

la actualizacion de las practicas de trabajo seguro.

Estrategias

Tabla 6.2 estrategias de Analisis FODA

Fortalezas

Debilidades

Oportunidades

Aprovechamiento del
personal capacitado vy
documentacion, para la
solucion de la
problematica  presente,
para asi lograr un 6ptimo
funcionamiento en el
proceso productivo.
Fortalecer las actividades
con el departamento para
la actualizacion de las
practicas de trabajo con
el fin de certificarse y ser
una empresa estable,
eficaz y confiable,
logrando aumentar la
productividad y calidad de
su producto.

capacitar al personal en
cuanto a los estandares
de las Normas ISO para
lograr un mejor proceso
de produccion.

Lograr el cumplimiento
de los estandares de las
Normas, con el fin
incursionarse en el sector
del mercado extranjero.
Realizar revisiones de
practicas existentes para

su posterior
mejoramiento en cuanto
se refiere a

procedimiento de trabajo
y cambio de formato.

Amenazas

Revisar periodicamente
las actividades definidas
y la  documentacion
existente con el fin de
avanzar el objetivo que
se quiere lograr, con
miras de cumplir
efectivamente con las
Normas y procedimientos
que rigen lo establecido.

Incentivar y capacitar al
personal para la
actualizacion de sus
practicas de trabajo
seguro, motivando al
logro de los objetivos y
cumplimiento de sus
actividades y Normas,
ademas de satisfacer al
personal de operaciones
y control.
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CAPITULO V

ANALISIS DE RESULTADOS

6.1 PROPUESTA DEL INFORME

Este informe este enfocado en actualizar las practicas de trabajo
seguro, las cuales establecen los procedimientos que se realizan en la
ejecucion de cada actividad en las diversas areas que conforman la

planta de briquetas.

6.2 INFORMACION ACTUALIZADA

6.2.1 Adecuacion de las practicas de trabajo seguro al formato
de C.V.G Ferrominera Orinoco, C.A.

Luego de haber realizado el diagnostico de las practicas que
eran susceptibles a ser modificadas primero se realizé el paso de
adecuar todas las préacticas al formato de C.V.G Ferrominera Orinoco,
formato por el cual fue aprobado por el sistema de gestiéon de la
empresa.

Planta de briquetas de C.V.G Ferrominera, se encuentran en un
proceso de estandarizacidon de todos los procesos y actividades en area

de operaciones y control de la planta, con el propésito de cumplir todos
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sus objetivos bajo los pardmetros del sistema de gestion de la calidad,
gue cumplan los requerimientos establecidos por las Normas 1SO 9001
2000, es por ello que se presenta a continuacion el formato por el cual
tienen que estar establecidas las practicas de trabajo seguro.

El nuevo formato esta estructurado de la siguiente manera:

® Propésito: Indica en forma breve y concisa la finalidad y objetivo de

la practica de trabajo seguro o del método No Normalizados.

B Alcance: Indica las areas donde aplica esta practica de trabajo
seguro. En caso de los métodos No Normalizados, indique los

comentarios, rangos y parametros.

B Referencias
> Reactivos, Materiales Y Patrones: Indica los reactivos,
materiales y patrones utilizados. De no aplicar, coloque N/A.
» Manuales: Indica los manuales y documentos utilizados durante la

ejecucion de los pasos. De no aplicar, coloque N/A.

B personal Responsable: Se refiere al personal que es responsable

de los trabajadores que realizan esta tarea, pero que no la ejecuta.

® Maquinas, Equipos y Herramientas: Indica los equipos Yy

herramientas utilizados. De no aplicar, coloque N/A.

B personal Ejecutor: Se refiere al personal que ejecuta la tarea en

todas las fases.

B pasos A Seguir: Indica el nombre de la tarea y procedimientos a
ejecutar, en caso de Practicas de Trabajo Seguro. En caso de los
Métodos No Normalizados, ademas de los criterios o requisitos para
la aprobacién o el rechazo; indique los datos a ser registrados, el
método de analisis y de presentacion y la incertidumbre o el

procedimiento para estimar la incertidumbre.
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Dentro de los cambios realizados en las practicas que fueron
susceptibles a modificaciones en el formato de C.V.G Ferrominera
Orinoco, C.A:

= En la redaccion, el tiempo verbal utilizado es primera persona
modo subjuntivo o indicativo (Ejemplo: verificar, colocar, entre
otros).

= El titulo del asunto se describen en mayusculas y negritas.

= Los titulos de las estructuras se colocan en mayuscula y
negrita.

= Los puntos de la estructura general de las practicas de las

practicas se enumeran con letras arabicos consecutivos.

Cabe destacar que se adecuaron doscientas (200) practicas de
trabajo seguro al formato de C.V.G Ferrominera Orinoco, C.A.

observamos el cuadro n°1 del formato de ferrominera Orinoco, C.A.
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CUADRO N°1: Formato de C.V.G Ferrominera Orinoco, C.A

m FRACTICAS DE TRABATO SEGTRO

EXX-PTS-990 MODELO FARAELABORARUNA FRACTICA DE TRABAJO SEGURO

A PROFOSITO
Indicaan forma beeva v concizala finalidad v objative de la practica da trabajo sagure o dal mateds Mo Normalizados.
BE. ALCANCE

Indica las areas donda aplica esta practica de trabajo sagure. En caso de los matedes Mo Momalizades, indiqes los
Comentarios, ANg0E ¥ pREMStos.

. REFERENCIAS

C.1- BREACTIVOS. MATERIALES ¥ PATRONES: Indicalos reactivos, materisles v patrones wtilizades. De no
aplicar, cologua MIA.

€.2- MANUALES: Indica los manuales v documentos utilizados durants 1a sjscucion da los pasos. Da no aplicar,
cologue HiA

D. FPERSONAL RESPONSABLE: 5= rafisrs al personal que e rssponsabls da los trabajadorss gue realizan e:ta tarss
paro gus oo 1a gjecuta

E. MAQUINAS, EQUIFDS Y HERRAMIENTAS: Indica lo: eguipos ¥ herramisntas utilizados. De no aplicar,
cologus MiA.

PERSONAL EJECUTOR: 52 r=fisrs sl parsonsl gus gjeouta 1 tarss en todas las fases,

G. PASOS A SEGUIR

1- Indica &l nombee da 1a tarea v procedimisntos a ajecutar, sn caso da Practicas de Trabgjo Seguro. En caso de
Loz Matodes Mo Nomalizades, ademas da los critarios © requisitos para 1a aprobacion o &l sachaso; indigus los
dates a sor ragistrados, &l matodo do andliziz v de presantacion ¥ la incertidumbes o 2l procadimismto para
estimar 13 incertidumbra.

H. PELIGROS. EFECTOS ALA SALTUD YMEDIDAS DE CONTROL: En =l cuadeo siguisnte, Indica los peligmos
aociados zegim ol &rea  Adicionalmenta debe indicar las instroccions:s de ssguridad necasarias pars la sjscocidn
sagirn da cada tares v los afectes o dafos perjudicisles a la salud dal teabajador,

PELIGROS EFECTOS A LA SALTUD MEDIDAS DE CONTREOL

I ASPECTO AMBIENTAL SIGNIFICATIVO: Indica los slsmantes, productos © servicios qus interactisn com al
medio ambisnte ¥ que puedsn ocasionar un impacto smbiental signdificative. De no axistir, cologue Mo Exizte™

VIGENCIA: N°REVISION: N°PAGINA
1 DE 2
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6.2.2 Actualizacién De Las Précticas

Luego de haber realizado el diagnéstico de las practicas que
eran susceptibles dentro de las que se pudieron abordar se encuentran
las que se muestran en la siguiente tabla.

Gracias al estudio realizado se pudieron actualizar 50 practicas
correspondientes a las areas de planta de briquetas.

En la tabla siguiente sefialamos las practicas que actualizaron
pertenecientes al Departamento de Superintendencia de produccién.
Observa tabla n°6.1.

TABLA N°6.1. Practicas Actualizadas

TITULO
Alinear Gas A Recalentadores/Reactor.
Acciones Para Manejar Una Situacion De Pérdida Del Sello Superior.

Aislamiento De Un Recalentador De Gas Reductor.

Autorizaciéon Para Trabajar O Inspeccionar En Espacios Confinados.
Descarga Del Reactor Por Boca Piso 6 De Material Caliente Reducido
Revision De Fallas En El Sistema Briqueteador
Aislamiento De Compresor De Gas Tope Para Mantenimiento.
Aislamiento Del Reactor.

Armado De Valvula De Seguridad Entrada De Vapor En Turbinas.
Ajuste De Brida Inferior En Tubos Cataliticos Reformadores Lummus.
Operacion De Bomba Gat— 6026n Para Alimentar Agua De Calderas.

Cinta Transportadora De Emergencia Jd-3001.

Colocar Ciego En Ha-2020

Arrangque De Un Recalentador Después De Reparaciones.
Limpieza E Inspeccién Interna Del Reactor.

Descarga De Acido Sulfurico.

Descarga De Soda Caustica.

Cambio De Oxido De Zinc En Guardas Da-4x03 Durante Operacion

Liberar Tornillo Alimentador Trancado En Maquina Briqueteadora
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Compresores De Gas Tope — Condiciones De Arranque

Cambio De Oxido De Zinc (Da-8004 — A/B) Durante Operacion

Colocacion De Puentes En El Plc

Purgado En Lineas De Dms

Purgado De Un Equipo Con Gas Inerte Después De Realizar
Mantenimiento

Purgado En Lineas De Gas Natural Y Gas Tope En Reformadores

Purgado En Lineas De Gas Natural

Barrido Con Nitrégeno Para Limpiar Da-4x03 Con Carga De Oxido De Zinc
Nuevo

Drenaje En Tolvas De Finos Ha-2022a, B, C,DY E

Colocacion De Ciego Ha-2021 Y Destape Del Pdc Para Inspeccién

Vaciado Y Purgado Del Pdc

Arranque Sistema De Recuperacion De Hidrocarburos Pesados En El Gas
Natural

Llenado Con Gas Inerte Tanques De Purga Fa-6003a, B, C Y D.
Condiciones De Servicio
Control De Nivel Tolva De Alimentacion Y Limpieza Del Rifler

Limpieza Y Vaciado De Empaques, Inspeccién, Reparacién Y Llenado De
Lavador De Gas Tope Primario O Secundario

Drenaje En Tolvas De Compuertas Deslizantes Ha-2021a Y Ha-2021b

Cambio De Oxido De Zinc (Da-8004 — A/B) Durante Operacion

Operacion Turbinas De Vapor

Arranque Y Parada Compresor De Aire De Instrumento Gbht-6011

Inspeccion Y Llenado Con Oxido De Zinc En Las Guardas Da-4x03a Y B

Presionado Del Reactor Con Gas Inerte

Revision De Sistemas Para Corregir Problemas De Bajo Drop Test

Cambio De Posicion Del Diverter Central En Los Quench Tanks.

Puesta En Marcha Transferencia De Briquetas Desde Pila De Emergencia
Hasta Piscina

Procedimiento Para Abrir, Inspeccionar Y Limpiar El Pulpo Con El Reactor
Lleno De Material

Secado De Refractario Nuevo En Recalentadores

Secado De Refractario Nuevo En Reformadores Lummus
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Reparacion De Fuga En Linea By-Pass De 2 Pulgads De Las Guardas De
Sulfatreat

Secado De Refractario Nuevo En El Reactor Y Lineas Gases

Como primer paso se realizé estudio en cuanto al personal
autorizado para ejecutar las actividades se revisé la denominacién de
cargos vigentes, corrigiéndose los cargos pertinentes al area de trabajo.

Luego como segundo paso se identificaron los pasos a seguir
en cada una de las préacticas de trabajo seguro que se realizan en las
areas de planta de briquetas. Para determinar los pasos necesarios a
seguir en la realizacion de una actividad y luego definirlos en las
practicas de trabajo se realizé un estudio de campo, el cual consistié en
hacer seguimiento durante el desarrollo de las actividades especificas
gue realizan los operadores.

Por ultimo se realiz6 un andlisis de los factores de peligro
existente en las operaciones que realizan en las diversas actividades
gue se ejecutan en las areas de la planta de briquetas observar tabla
6.2.
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TABLA 6.2: Factores de Peligro

PELIGRO

Contacto Eléctrico Directo

Uso De Herramienta Manuales
Exposicion A Sustancias Quimicas
Superficies Resbaladizas

Caida De Objetos

Exposicion A Ruido

Golpeado Por/ Golpeado Contra
Caida Al Mismo Nivel/ Caida A Diferente Nivel.
Esfuerzo Fisico

Proyecciéon De Particulas

Posiciones Forzadas

Temperatura

Manipulacion De Sustancias Quimicas
Condiciones De lluminacion

Contacto Con Sustancias Quimicas

A continuacién se muestra un ejemplo de la actualizacion de una
de las practicas de trabajo que fueron mejoradas. La practica de
“CAMBIO DE OXIDO DE ZINC (DA-4X03) DURANTE OPERACION”, fue adecuada a
la informacion actual del nuevo formato, modificacion de los
procedimientos y su respetivo analisis de peligro presente en esta
operacion.

Se muestra un cuadro de la practica desactualizada de cambio

de 6xido de zinc (da-4x03) durante Operacion. En que se evidencia el
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antiguo formato y lo establecido en los procedimientos de trabajo.
Observar cuadro n°2.

CUADRO N°2. Practica Desactualizada

OPC()I PROCEDINVIENTO ESTAMNDARD na o1 04 02 :-!_.'LE;E =

CAMBICO DE OXIDO DE EINC (DA-4X03) DURANTE OFERACION

PRECAUCIONES:

El compuesto formado por & éxido de zinc durante operacion es pirofosfarico v por tanto puede
prenderse al tomar contacto con el aire, por eso es muy importante mantener presion positiva
con gas inerte en la guarda durante el vaciado.

-Una manguera contraincendio se debe mantener lista en el drea, para ser usada en el caso de
que el Zn0d se encienda al salirde la guarda.

-Es necesario & uso de mascarillas antipolhvo, guantes y ropa protectora. El vaciado de las
guardas es necesariopara retirar el ZnO saturado.

OPERACION DE VACIADOD

1) Con presion positva de gas inerte en la guarda, comience a aflojar los tomillos de |a boca
devisita superior hasta removerlatapa.

2) Inspeccionary refirar las bolas ceramicas en la parte superor de la guarda en tambores
para su posteriorreutilizacion previa seleccion.

3) Inspeccionar la malla superor ¥ 5i no hay dafos proceder a remaover los aros de soporte
parasacar la malla.

4) Aflojelos tornillos en la boca de inspeccion inferior y remueva la tapa.

5) Vacie todo el cxido de zinc al piso v proceda a recogero con &l minishowes para colocarlo
posteriomente en los sacos que contienen el oxido de zinc nuevo.

6) Unavezvaciala guarda, proceder a inspeccionarla malla inferor y las bolas de ceramicas.
(50 la malla presenta algin deterdomn proceder a su reparacion v si las bolas estan dahadas
proceder areemplazarlas).

7) Realizaruna medicionde espesores dentro de la guarda.

8) Después de vaciar la guarda y hacer las reparaciones (desernecesano), vaciar un saco de
oxido de zinc por la boca de visita inferior v luego proceder a colocar la tapa para proseguir
con el llenado por la parte superior de la guarda.

9) Llenarla guarda segun procedimiento 08-01-04.

10) Colocarla mallay después proceder a colocar las bolas de ceramicas.
11) Taparla boca deinspeccidnsuperior.

12) Después dewvacia v limpia, la columna puede ser rellenada siguiendo el procedimiento 08-
01-04

FECHA

. -
AFROBADO CHEQUEADO ELABORADOC FEVISION

AFROBACION CHEQUEADO

DWW

FECHA DE INICIO
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Luego podemos observar en el cuadro siguiente (cuadro n°3,4,5)
la adecuacion de la practica al formato de C.V.G Ferrominera Orinoco,
por lo que se identificO como primer paso todos los aspectos que
conforman la estructura del formato, todos los datos actualizados en las
practicas de trabajo fueron determinar el propdsito de la practica,
alcance de la misma, personal responsable de la ejecucion de la
actividad, maquinas, equipos y herramientas necesarias para el
desarrollo de la actividad, personal encargado de ejecutar la actividad.

Como segundo paso se realiz6 la supervision en campo con la
observacion directa para la identificacion respectiva de los
procedimientos que se realizan, por lo que podemos evidenciar que se
efectuaron cambios en los procedimientos de trabajo, debido a cambios
gue han surgido; cabe destacar que esta investigacion se realizé de
manera factible gracias al apoyo de los operadores, dado que estos
nos brindaron la informacién de manera explicativa en la ejecucion de la

actividad.
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CUADRO N°3: Practica Actualizada

m PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO

CAMBIO DE OXIDO DE ZINC EN GUARDAS DA-4X03 DURANTE OFERACION.

A, PROPOSITO:

Establacar los pasos nacesarios parallevar hacercambio de Oxidode Zinc en las guardas DA-4X03 de
forma segura para el personal, las instalaciones v los aquipos de la planta de briguatas.

B. ALCANCE:

Este procedimisnto sz aplicasn el arsa da refomaciona vaporo arsa 4000 dz la Planta d= Briguetas.
C. EEFERENCIAS

C.1- EREACTIVOS. MATFRIALFS ¥ PATRONES: I/A.

C.2- MANUALFES: Manusl d2 Operaciones dz Equipos dz Planta dz Briquastas.

D. PERSONAL RESPONSABLE: Jefz d= Tumo, Supervisor de Sala de Control, Supervisor de
Orparacionas.

E.  MAQUINAS.FQUIPOSY HEREAMIFNTAS: Radio, Sistemas da Comunicacion, cinturonas da
seguridad, extractorss, tablas d= madsra, macates, cintas para demarcar arsas, baldes v palas.

F. PERSONAL EJECUTOR: Tacnico da Control de Operaciones, Técnico de Operacionas.

G, PASOS A SEGUIR:

1. Verificar que las gnardas estan operando en paralslo.

2. Comsnzar lentamenta a cerrar las valvulas da entrada v salida de la gnarda a ser vaciada, taniendo

comunicacion constants con 2l operador d= sala d= control.

Verificar que la valvula dz bloquso 2n la linea dz consxion en seriz 25t2 bien cerrada

Abrir la valvula da ventzo da 1%2" en la salida, v despresurizar la guarda a la atmosfara.

Drenar todo 2l condensado de la linea de gas inarta da 1" a la antrada d= la guarda.

6. Cuandola snards ests daspresusizads, abrir ls entrada de gas insrts, comenzar 3 purssr v enfriar 2l
lacho ventzando porla linea de 132" 2n 2l tope de la snarda. Mantener una prasion positiva de (.5

LN

l'._a-'ﬂ::l:t2 en la gnarda.
7. Mantsnar &l flujo de gas inerts a la enards hasta que &l Zn0 se hava snfrisde s 30°C.
8. Una ver que la gnarda ests fria v purgada, verificar sl purgado con un analizador de gases.

N PAGINA
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CUADRO N°4: Practica Actualizada

m PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO

CAMEIOQ DE OXIDD DE ZINC EN GUARDAS DA-4X03 DURANTE OFPERACTON.

9. Consctar una manguera con gas inerts a la gnarda, para mantsner prasion positiva durants la
instalacion da los cisgos. Instals un mandmetro pam controlsr asta presionean 20 mmea. La mangnera
25 nacasaria puss la consxion da gas inerts estd ubicada agnas arriba dal punto ds instalacion d= los
CigEDS.

10. Instala cisgos (Figura 8) en 2l flangs d= entrada v salida d= la snards.

11. Verificar qua ast= una mangnera contra incandios consctada v prasurizada en 2l sitio.

12. Verificar quea hay prasion positiva d= gas inertz an la snarda v comen=zar a aflojar los tornillos dz2 1a
boca da wisita superior hasta ramover la tapa.

13, Inspeccionar v retirar las bolas cerdmicas en la parts superior d= la gnarda en tamboras para su
postarior reutilizacion pravia saleccion.

14, Inspaccionarla malla suparior v si no havdafios procedar a ramoverlos aros da soports para sacar la
malla.

15. Aflojar los tornillos en la boca da inspeccion inferior v ramover la tapa.

16. Vaciar todo el oxido da zine al contanador paracolocarle postericrments an los sacos que contianan al
oxido da zinc nuevo.

17. Una vez vacia la snarda, procadar a inspeccionar la malla infariory las bolas da caramicas. 5i la malla
prasants alein dsterioro procedara su repameion v 51 1as bolas astan dafiadss procedar a reemplazarlas.

18. Eaalizar una medicion da aspasoras dentro da la gnarda.

19, Diaspués de vaciar la snards v hacer las reparacionss da sar nacesario.

20. Antes de procedar conla carga de 0xido de zinec, las guardas deben ser limpiadas = inspaccionadas
cuidadosaments para asegurarse que no hava en su interior escombros o materiales extrafios.

21. Instalar la malla d= & mash alradadordsl fondo dsal colactor d2 gas v amarrar con alambra da acero
inoxidable.

22. Inspaccionarlas bolas de cardmica de 2" para var quasastén limpias v qua no astdnrotas o maltratadas.

23, Cargar bolas de cerdmica da 2" an 2l cabazal dal fondo dal recipisnts hasta la linsa tangents v cubrir
con la placa da huscos del colector, nivelar las bolas hasta dajar una suparficis horizontal.

24 Instalar 2l anillo d= soposts angularpara la malla metslica. El soports estd an 2l intarior dal recipisnts

en cuatro piezas. Usa parnos » tuercas para su instalacion.

VIGENCIA: ° REVISION: 00 NPAGINA
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CUADRO N°5: Practica Actualizada

m PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO

CAMEBIO DE OXIDO DE EINC EN GUARDAS DA-4X03 DURANTE OFERACTON.

25. Instale una malla pracortada d= 8§ mesh dentro del anillo d= soports angular. Use ramplugs para
mantsnear en posicion (36" de anche).

26, Instalar una malla d= 8 mesh (27" da ancho), sobselapadaa la primera malla. El soporteserada 4. Use
ramplugs para instalar ls malla sobre 2l anillo dz soports angular.

27. Usa ramplugs para unir las mallas.

28. Tome 2l sobrants desds 2l fondodz laboquilla d= la boca de visita superior al tope de la malla d= 8
mash dsl fondo.

29. Vaciar un saco de oxido de zinc por la bocade visita inferior v luego procader a colocar 1a tapa para
prosaguir con 2l llanado por la parte suparior dz la gnarda.

0. Colocar la malla v daspués procedar a colocar las bolas de cerdmicas.

31. Tapar la boca de inspeccion superior.

32. Cargar 2l catalizador d= oxido de zincatravés d= la boca de visita, bisn con un chuto talascopico o
bajando baldes. Tener cuidado da que la caida del catalizador no sea mavor da2 0.6 m. {2 piss).

33, Cargue =l catslizador con suavidad v nivelande la suparficia.

34, Laparsonaque cargs 2l catalizadordebe caminarsobratablaslo que avitars que rompa 2l catalizador.

335, Continiz la operacién dez llanado dal catalizador d= oxido de zinc hasta una profundidad d= 9.73 piss
{191.5 piescuibicos). Mivala la suparficia. Tome 2l sobrants dasds 2] fondo a la parts superior de la
boca de visita.

314 Instalar &l anillo da soports en la parte superior dal catalizador.

37. Instalar la malla d= 4 mash.

38. Carpuslas bolas da caramica disponibles d= 172", 1" v/o 2" paramantsnarla malls con una capa d= 4"
da espasor, aplanar la suparficis.

39. Carrar la boca de visita superior v preparar 2l racipisnts para servicio.

Mota: El compussto formado por 2l oxido de zine durants operacion as pirofosforico v por tanto puade
prendarse al tomar contacto con 2l airs, por 25025 miry importants mantanar presionpositivacon gas inerts en

la guarda durants =l vaciado.
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Como ultimo paso se ejecutd el andlisis de peligros donde se
describen los cada factor de peligro presente en la actividad, ademas se
realizé la investigacién de medidas de control que el personal tiene que
tener presente a la hora de ejecutar la actividad, por lo que también se
realizé un estudio de los efectos a salud que pueda ocasionar el peligro,
este estudio se realizé con el fin de brindarle al personal y al proceso
proteccidén segura en la ejecuciéon de la actividades. Observar cuadro
n°e6,7.

CUADRO N°6. Estudio De Peligro

e

J=1

PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO

CAMEID DE OXIDD DE ZINC EN GUARDAS DA4XKDE DURANTE OFPERACION.

+H. PELICROS. FFECTOS A LA SATLUD ¥V MEDIDAS DE CONTROL.:

PELIGCROS EFECTOS ALA SALUD MEDIDAS DE CONTROL
e irec | Qusmaduras do 3do v Sur grado Biactos | Doemre e e
{cablas con | Bocives dslaslactricy * oque alactrico. gua pusdan parmitir contacto con sguipos
tansidn). conductoras enereizados.

Temperatura
{por radiacion,
avaporacion)

Dlermatopatias [afsccionss aritematosas,
prurite ¥ afecciones afines dermmatitis),
afactos del calor {agotamisnto, fatiga,
transitoria), gquemaduras de ler, 2do » 3ear
erado. Cliartos efzctos adwversos mno
clasificados.

Tenga cuidado con =] contacto o
acercamiento a superficies o material
calisnta. Tsa los implamantas da seguridad

necesarias pars la tarss.

Fosicionas
Forzadas

Contusionss, a5 sninces, luxacionsas, haridas,
fracturas. Traumatismeo {Generalizadeo =
intracraneal).

Estar atento a las estructhums o superficias al
sgjscutar cualguisr tipo de movimisnto.
E~itar uso de prendas, objetos colgantas »
ropa muy holgada.

Proveccion des

Ddzrmatopatias. Efsctos ds un cusrpo
extrafio gque entm porun orificio {ojos, vias

Amntes d= usar [a herramienta o0 maguinas des
corte, verificar 2l buen astado d= asta.

Particulas raspiratorias superioras, via anditiva v via | Usar los sguipos dz2 proteccidén personal
oral]) adacuados al trabajo.

Caida del | Contusionss, asgninces, luxarionas, heridas, | lransitar con precancion =n  tscreno

mismo nivel' | fracturas, Traumatismos {(Gensralizsdeo = | accidentado, sobre suparficies resbaladizas &

calda de | intracraneal). material suelto.

diferants niveal
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CUADRO N°7. Estudio De Peligro

PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO

(&

CAMBIO DE OXIDO DE ZINC EN GUARDAS DA-4X03 DURANTE OPERACION.

FPELIGROS

EFECTOS A LA SALUD

MEDIDAS DE CONTROL

Golpeade
Por/Geolpesade
Contra

Contusiones heridas Trawmnatismos
{Generalizado 2 intracransal), fracturas.

Transitar con precaucion el arsa,
mantsngass alarta ¥ uss su aguipe ds

proteccidén personal.

an

Esfuerzo Fisico

Harmnias, luxacionas, contusionas, fatiga, ate.

Evitar sobre asfuerze, utilizar squipos v
herramisntas adscuadas ¥ no resalizar
actividades de aquipo d2 mansara individual

Condicion  ds

Ciartos afactos adversos no clasificados,

Adecnar [a intensidad da [a fluminacion alas

aplastamnisnto, fracturas, lesiones internas
dsl torax, abdomsn ¥ pelvis, traumatismo
intracransal, lesiomes multiples de
naturalaza diferantas v ciertos efectos
adversosno clasificados asfixia mecdnica,
insuficisncia respiratoria).

TNuminacién (lasionas, misculos esqualsticas, lasiones | exigencias  visualss de las  tarsas.
wisuales, fatiga visual sstrés faties ) hantsnimisnto adecuadode la iluminacién.
Fuide Hipoacusia  ssmsorial reversible o | Usar protectoms auditives, cumplic con las
(Macanica) parmansnts, faties auditiva, | normas de axposicion al mido.
snmascaramisnto de la audicion, problemas
cardiovascularss v psicoldgicos
Caida da | Contusionsas, efactos dz un cusrpo axtrafo | Fespetar distancias de proteccion.
Objetos que entre por orificio, esguinces,
luxacionss,  heridas, Traumatismos,

I ASPECTO AMBIFNTAL SICNIFICATIVO: M/A.
J. MEDIDAS AMBIENTALES: MN/A.
K. ANEXOS: M/A
L. APROBACION:
NOMERE CARGO FIEMA Y FICHA FECHA
VIGENCIA: N* REVISION: 00 NTPAGINA

§ DE §

Cabe sefalar que de igual forma se actualizaron el resto de las
49 practicas, con la adecuacion al formato, descripcion e identificacion
de los procedimientos de trabajo y su respectivo andlisis de factores

peligro, estas practicas estan contenidas en el CD presente.
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CONCLUSIONES

De acuerdo con los objetivos especificos de la presente investigacion,

se obtuvieron las siguientes conclusiones:

1. Actualmente en la Superintendencia de Produccion se encontrd que
las practicas de trabajo seguro no contienen la informacién
actualizada como tampoco cuentan con las normas de seguridad

vigentes en las précticas.

2. Luego de la revision de las practicas de trabajo se determind que
deben actualizar 200 practicas, las cuales 200 practicas se
adecuaron al nuevo formato implantado por Normas vy
Procedimientos, para las practicas de trabajo seguro y 50 se

actualizaron en cuanto a sus procedimientos.

3. Se actualizaron las practicas determinando los pasos que se deben
seguir para la ejecucion de una actividad especifica es importante,
ya que esto nos permite tener una guia con la cual podamos
garantizar que la misma se lleve a cabo correctamente y que no se
cometan errores que pongan en riesgo el proceso, los equipos y la

integridad fisica de los operadores.

4. Realizar estudios en el area de trabajo que permitan ver con detalle
cada uno de los factores de riesgos presentes asociados al
desarrollo de las actividades, nos permite tomar las medidas
necesarias para evitar la ocurrencia de situaciones que puedan
afectar la integridad del personal, los equipos y el buen desarrollo

del proceso.
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RECOMENDACIONES

De acuerdo con los resultados y conclusiones que se obtuvieron en la
presente investigacion, se recomienda lo siguiente:

1.

Continuar con el proceso de revision y actualizacién de las
practicas de trabajo seguro para el resto de las areas operativas
gue conforman la empresa, garantizando su conformacién y

aprobacion mediante a lo establecido.

Realizar la implantacion de las practicas actualizadas para asi,

garantizar la efectividad de las mismas.

Es necesario establecer un periodo de revision de las practicas
de trabajo seguro ya que es posible que las técnicas y

procedimientos utilizados cambian con el tiempo.

Es de gran importancia mantener un chequeo constante en las
areas de trabajo ya que no sabemos cuando pueda aparecer
algun factor de riesgo que no existia anteriormente o que en un
momento determinado no fue considerado como factor de
riesgo, de igual manera se debe verificar siempre la informacion
suministrada y mas aun cuando la misma fue recopilada con

gran tiempo de antigliedad.

Revisar las practicas de trabajo para verificar la fecha de su
altima actualizacion y hacer un chequeo de las mismas para
garantizar que su contenido informativo este acorde a la

actividad de la empresa.
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PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
NIVEL DE PASANTIAS: INGENIERIA
NOMBRE Y APELLIDO: ARIANNA OLIVARES C.1.:20.442.357 EMPRESA: CVG.ALCASA
AREA DE PASANTIA: DIVISION DE AMBIENTE TUTOR INDUSTRIAL: JUANA ARCIA
TITULO DEL PROYECTO DE PASANTIA: IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DE RIESGOS OCUPACIONALES EN LA PLANTA
EXTRUSORA DE LA EMPRESA CVG ALCASA.
FECHA DE INICIO PASANTIA: 22/04/2013 FECHA DE CULMINACION PASANTIA: 11/08/2013

SEMANAS

ACTIVIDADES 1 2 3 14](|5 6 7 8|19 |]10|11(12|13 |14 |15 16

1.INTEGRACION AL DEPARTAMENTO

2.CHARLA DE INDUCCION SOBRE LOS FACTORES DE
RIESGOS Y DE SEGURIDAD DE LA EMPRESA (NOTIFICACION
DE RIESGOS)

3. ASIGANCION DEL TUTOR INDUSTRIALY DEL TEMA A
DESARROLLAR EN LA EMPRESA

4. REVISION Y ACTUALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS
DE CADA ACTIVIDAD QUE SE REALIZAN EN LAS AREAS
OPERATIVAS DE LA PLANTA.

5. REALIZAR ESTUDIO EN CAMPO PARA IDENTIFICAR CADA
UNO DE LOS FACTORES DE RIESGOS QUE ESTAN
ASOCIADOS A LAS ACTIVIDADES QUE SE REALIZAN EN CADA
UNA DE LAS AREAS (RECOLECCION DE DATOS)

6. ANALIZAR EL DIAGNOSTICO ARROJADO POR EL ESTUDIO
REALIZADO EN CADA AREA OPERATIVA.

7. REDACTAR Y DESARROLLAR LA INVESTIGACCION
REALIZADA. (REDACCION DEL INFORME)

8. REVISION Y ENTREGA DEL INFORME FINAL

FIRMA DEL TUTOR INDUSTRIAL Y  SELLO DE LA EMPRESA:
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APENDICE B
PRACTICAS DE TRABAJO SEGURO ACTUALIZDAS
CONTENIDAS EN EL CD
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