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RESUMEN

Para el logro de los objetivos, el estudio fue de tipo descriptivo, de campo y
documental con disefio no experimental. Se realizaron investigaciones bibliograficas
y entrevistas no estructuradas al personal involucrado para conocer cuales eran las
actividades ejecutadas por la Division Investigacion y Prevencion; luego, se efectud
seguimiento al personal de trabajo logrando asi determinar el tiempo de ejecucion de
cada actividad. Se aplicd el método usado por la empresa General Electric para el
namero de observaciones, siendo esta de 5 Observaciones las cuales se dividieron en
5 dias; ya que el mayor numero de actividades superan los 30 min. De igual manera,
se establecieron valores en cuanto a la calificacion de velocidad de los operarios
usando el método Westinghouse y el método sistematico para asignar tolerancias,
logrando asi determinar el tiempo estandar el cual es para la sumatoria de todas las
actividades de: 11000 (Hr-Hb/Afo); posteriormente se calculd el nimero de personas

requeridas para el cargo de Analista Investigacion y Prevencion. Esto permitio a su

Xl



vez realizar un analisis de precios unitarios donde fue necesaria una evaluacion
técnica, que permitié ver cual alternativa de contratacion era mas conveniente para la
empresa CVG BAUXILUM,; siendo en este caso la Contratacion Temporal o por

Tiempo Determinado.

Palabras claves: entrevistas, actividades, analista, seguimiento.
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INTRODUCCION

CVG BAUXILUM tiene como mision empujar el crecimiento sustentable de la
industria nacional, satisfaciendo la demanda de bauxita y alimina, promoviendo el
desarrollo end6geno, como potencia de transformacion social y economica. Dentro de
su estructura organizativa administrativa, cuenta con la Gerencia de Seguridad
Patrimonial, la cual tiene como finalidad garantizar la proteccion patrimonial de la
Empresa asegurando la prevencion y resguardo de los bienes e instalaciones, y la
proteccidn fisica de los trabajadores de CVG BAUXILUM. Esta a su vez tiene bajo
su direccion la Division Investigacion y Prevencidn, encargada de investigar, prevenir
y controlar la ocurrencia de hechos o eventualidad que atenten contra el patrimonio
moral y material de la Empresa, y de sus trabajadores, estableciendo y coordinando
acciones preventivas y correctivas para minimizar los niveles de riesgo y ocurrencia

en CVG BAUXILUM, siendo esta Division en donde se realizo el presente estudio.

El establecer la fuerza laboral es una de las claves de mejoramiento de la
productividad en cualquier organizacién, ya sea industrial, negocios o de servicios.
Esta mejora de la productividad se refiere al incremento de la produccion por hora-

trabajo o por tiempo gastado.

El célculo de la fuerza laboral nace mediante la realizacion de un estudio de
tiempo, y la técnica mayormente empleada es el seguimiento del trabajo, este
consiste en un procedimiento de observacion continua que permite obtener
informacién de las actividades realizadas por hombre y/o equipos. Se adquiere por
medio de las observaciones realizadas de forma continua, tomando en cuenta las
demoras, los elementos del trabajo y el tiempo total de un proceso.

Con esta investigacion se logré determinar la fuerza laboral requerida
conjuntamente con la estimacion de los costos del personal contratado a tiempo
determinado y personal fijo (tiempo indeterminado), para asi poder comparar estos

precios y establecer cual de la opcién es mas factible econémicamente para la



Empresa, en caso de aumentar el nimero de personas que cubran las actividades de
los cargos analista de investigacion y prevencion, en la Division de Investigacion y

Prevencion.

La investigacion realizada fue de tipo descriptiva — evaluativa, documental y de
campo, ya que se encuentra orientada a describir, registrar, analizar e interpretar la
disposicion actual del personal, basandose tanto en fuentes documentales como en
técnicas de observacion directa, muestreo y seguimiento del trabajo.

Se encuentra estructurado en cuatro capitulos:

Capitulo I: Planteamiento del problema, formulacién, objetivos generales,

especificos, Justificacion o Importancia, Delimitacion o Alcance.

Capitulo 1I: Marco tedrico o referencial, antecedentes, bases tedricas, definicion de

términos basicos.

Capitulo I1l: Marco Metodoldgico, tipo de investigacion, poblacién y muestra,
técnicas y/o instrumentos de recoleccion de datos, procedimiento.

Capitulo IV: Diagnéstico.

Capitulo V: Analisis de resultados.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del Problema

La Gerencia Seguridad Patrimonial es la encargada de garantizar la prevencion y
el resguardo de los bienes e instalaciones, y la proteccion fisica de los trabajadores de
CVG BAUXILUM,; una de sus funciones es el establecimiento de un sistema de
prevencion e investigacion para el control de acciones delictivas e intencionales y
situaciones de caracter laboral o actos irregulares .Tiene entre sus divisiones adscritas
la Divisién de Investigacion y Prevencion, siendo esta la que se ocupa de investigar,
prevenir y controlar la ocurrencia de hechos eventuales que atenten contra el
patrimonio moral y material de la empresa, y de sus trabajadores, estableciendo y
coordinando acciones preventivas y correctivas para minimizar los niveles de riesgo y
ocurrencia en CVG BAUXILUM. Actualmente, esta Division requiere saber qué
cantidad de personas necesita para el cargo Analista Investigacion y Prevencién y
conocer cual contratacion es mas factible para la Empresa CVG BAUXILUM,; si
contratacion a tiempo determinado o indeterminado tomando en consideracién la
dificil situacion econdmica por la cual a traviesa la empresa. Esta unidad solicita a la
Gerencia Ingenieria Industrial que realice un estudio de Ingenieria de Métodos para
evaluar la fuerza laboral del cargo Analista Investigacion y Prevencion de la Division
Investigacion y Prevencidn que esta adscrita a la Gerencia Seguridad Patrimonial, asi

como el analisis costo — beneficio para el caso de contratacion de personal.

En el analisis de la fuerza laboral, se toma en cuenta los criterios de tiempo y
movimiento del Analista, asi como también las tolerancias concebidas. Estos
parametros permite calcular el tiempo estdndar para cada actividad y las horas —
hombres anuales requeridas para la Division Investigacion y Prevencion, con la

finalidad de obtener el estandar de la Fuerza Laboral en dicha Gerencia. En tal



sentido, es elemental analizar los resultados obtenidos en el estudio realizado y de
esta manera conocer si la Fuerza Laboral es sobrecargada y, por tanto, si es necesaria
la contratacion del personal que se requiere.

Esta investigacion es importante, ya que permite, por medio del proceso de
estudio de tiempos, establecer un tiempo estdndar para los cargos de la Division
Investigacion y Prevencion adscrita a la Gerencia Seguridad Patrimonial. Ademas,
que logra dimensionar la cantidad de mano de obra requerida para ocupar el cargo
solicitado. De esta manera, se puede contar con una base de informacion sobre los
tiempos de las actividades que se llevan a cabo en la Gerencia Seguridad
Patrimonial, que se puede utilizar posteriormente en estudios de analisis de precios
unitarios que permitan conocer los costos reales que genera la contratacion de

personal, en caso de ser necesario.

1.2. Formulacion del Problema

» Que tan necesaria es la contratacion del cargo que se describe a continuacion:
Analista de investigacion y Prevencion para la Division de Investigacion y

Prevencidn adscripta a la Gerencia Seguridad Patrimonial?

= ;Cual es la cantidad de mano de obra necesaria para llevar a cabo el
cumplimiento de las actividades presentes en la jornada de trabajo normal de la
Division de Investigacion y Prevencion adscripta a la Gerencia Seguridad

Patrimonial?



1.3. OBJETIVOS:

1.3.1. Objetivo General

Realizar un estudio de Dimensionamiento de Fuerza Laboral para ajustar el
namero de personal al cargo Analista Investigacion y Prevencion de la Division
Investigacion y Prevencion, adscrita a la Gerencia Seguridad Patrimonial.

Evaluar la factibilidad economica de las alternativas existentes de
contratacion de personal, a fin de seleccionar la mas conveniente econémicamente
para CVG BAUXILUM.

1.3.2. Objetivos Especificos

1 Diagnosticar la situacion actual en la Division Investigacion y Prevencion, en
cuanto a la cantidad disponible de analistas para cubrir todas las actividades

que alli se ejecutan.

2 Determinar los tiempos de ejecucion de las actividades en la Division

Investigacion y Prevencion.

3 Estimar la fuerza laboral que necesita la Divisidn Investigacion y Prevencién

para efectuar todas sus actividades de manera completa e eficiente.

4 Realizar una estimacién de costos, asociada a la contratacion del cargo
Analista Investigacion y Prevencion, bajo el modo de contratacion a tiempo

indeterminado y determinado.



5 Determinar la factibilidad econdmica de las alternativas existentes de
contratacion de personal, para establecer la mas conveniente

economicamente para la empresa.

1.4.JUSTIFICACION:

Con la finalidad de alcanzar los objetivos de estandarizacion de las
actividades que ejecutan los trabajadores actualmente y observar si es necesaria la
contratacion de un nuevo personal; se realiza un estudio de dimensionamiento.

Dicho estudio estuvo a cargo de la Coordinacion de Proyectos anexa a la
Gerencia Ingenieria Industrial como respuesta a la solicitud realizada por la Gerencia
Seguridad Patrimonial, a fin de conocer la Fuerza Laboral necesaria para efectuar las

labores en la Divisidn Investigacion y Prevencion.

1.5.ALCANCE:

A través de este estudio, se desarroll6 una investigacion de campo, por
muestra, con disefio no experimental llevada a cabo con la Gerencia de Ingenieria
Industrial directamente en la Division Investigacion y Prevencion, adscrita a la
Gerencia Seguridad Patrimonial de la empresa CVG BAUXILUM — Matanzas, en el
turno comprendido de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. de lunes a viernes.



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

La Gerencia Seguridad Patrimonial y la Gerencia Ingenieria Industrial de CVG
BAUXILUM determinaron que es necesario realizar el estudio de Dimensionamiento
de la Fuerza Laboral del Cargo Analista Prevencion y Control de la Division
Investigacion y Prevencion, adscrita a la Gerencia Seguridad Patrimonial, junto al
costo de contratacion que el servicio representa. Proyectos similares al tema de
estudio se encontraron en la Gerencia de Ingenieria Industrial. Los mismos se

tomaron como referencia en esta investigacion:

Gonzales, L. (2003) realiz6 estudios para la estandarizacion del tiempo y el costo
total de las actividades del Mantenimiento general de los Digestores del area 33, con
lo cual logro determinar tiempo estandar y costo de contratacion, a través de una
investigacion de campo tipo descriptiva, se realizo seguimiento y registro de tiempo
de actividades a una muestra de dos (2) tanques para tareas de limpieza y tres (3) para

las mecéanicas.

Vifa, G. (2009) realizo un estudio que consistio en optimizar la fuerza laboral y los
costos asociados a los cargos de las unidades adscritas a la Gerencia Proyectos de
Ingenieria de CVG BAUXILUM, a fin de seleccionar la alternativa mas conveniente

econdmicamente para la Empresa.



Con base a los estudios anteriormente expuestos, se tiene un soporte en cuanto
al manejo de los procedimientos y estrategias usadas por otros autores en

investigaciones similares a este trabajo de investigacion.

2.2. BASES TEORICAS

2.2.1. Diagrama Causa Efecto:

Se trata de undiagramaque por su estructura ha venido a llamarse
también: diagrama de espina de pez. Consiste en una representacion grafica sencilla
en la que puede verse de manera relacional una especie de espina central, que es una
linea en el plano horizontal, representando el problema a analizar, que se escribe a su
derecha. Es una de las diversas herramientas surgidas a lo largo del siglo XX en
ambitos de la industria y posteriormente en el de los servicios, para facilitar el analisis
de problemas y sus soluciones en esferas como lo son; calidad de los procesos, los
productos y servicios. Fue concebido por el licenciado en quimica japonés Dr. Kaoru
Ishikawa en el afio 1943. Parrafo tomado de, (Wikipedia 2014).

2.2.2.Seguimiento del Trabajo

“Es un procedimiento de Observacion continua que permite obtener informacion
de las actividades realizadas por hombres y/o equipos. Su utilizacion es basada en el
conocimiento que se adquiere, por medio de las observaciones realizadas de forma
continua, acerca de la relacion que existe entre las demoras, los elementos de trabajo

y el tiempo total de un proceso”. Niebel, B. (2004).


http://es.wikipedia.org/wiki/Diagrama
http://es.wikipedia.org/wiki/Siglo_XX
http://es.wikipedia.org/wiki/Kaoru_Ishikawa
http://es.wikipedia.org/wiki/Kaoru_Ishikawa
http://es.wikipedia.org/wiki/1943

Para llevar a cabo la técnica de seguimiento del trabajo, se deben determinar
las operaciones involucradas y se debe disefiar un formato en el cual se indiquen las

actividades observadas con sus respectivos tiempos de duracion.

2.2.3.Estudio de Tiempo

Segun Salazar. B (2014) La Medicién del trabajo es la aplicacién de técnicas para
determinar el tiempo que invierte un trabajador calificado en llevar a cabo una tarea

definida efectuandola segun una norma de ejecucion preestablecida

Objetivos del Estudio de Tiempo

Los principales objetivos del estudio de tiempo son los siguientes:

. Reducir costos.

. Determinar y controlar con exactitud los costos de mano de obra.
. Establecer salarios con incentivos.

. Planificar.

. Establecer presupuestos.

. Equilibrar cadenas de produccion.

. Eliminar el tiempo requerido para la ejecucion de los trabajos.

. Comparar los métodos.



2.2.4.Requisitos Personales de un Buen Analista de Tiempo

Las cualidades necesarias para el analista de tiempo son similares a aquellas
requeridas para lograr el éxito en cualquier campo en que los esfuerzos estén

dirigidos a lograr buenas relaciones humanas

El analista de tiempos debe tener la habilidad mental para estudiar distintas
situaciones y tomar decisiones correctas y en poco tiempo, debe poseer una mente
abierta, inquisitiva, que busque siempre mejoras y conozca el “por que?” y también el
“como” de lo que acontece. Ademas, se necesita que tenga experiencia practica en el
area que va a investigar; dado que el trabajo de esta persona afecta directamente al
trabajador y a la compafiia, es esencial que el mismo sea lo méas preciso posible. La
imprecision y falta de criterio no solo afectara financieramente al trabajador y a la
empresa, sino que ocasionara la pérdida de confianza por parte del trabajador y el

sindicato.

Los siguientes requerimientos personales pueden considerarse como esenciales:

. Honestidad.

. Comprensién.

. Auto confianza.

. Buen juicio y habilidad analitica.

. Personalidad agradable, persuasiva y con optimismo.

. Paciencia y auto control.
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. Temperamento enérgico y a la vez cooperativo.
. Buena presencia.

. Entusiasmo por el trabajo.

2.2.5.Material Utilizado en un Estudio de Tiempo

El equipo minimo necesario para efectuar un estudio de tiempo es el siguiente:

. Cronometro.
. Tablero o paleta para el estudio de tiempo.
. Formas impresas para el estudio de tiempo.

. Calculadora de bolsillo.

Actualmente, existen varios tipos de cronometro, entre los que se encuentran: 1os
que toman decimales de hora y los electronicos; normalmente, se utilizan los
electrénicos que permiten estudios acumulativos, regreso rapido a cero y lecturas

digitales.
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2.2.6. Técnicas de Cronometrado

Existen dos técnicas para realizar el cronometrado de una operacion:

a. Meétodo de operacion continua: Consiste en dejar marchar el cronometro
durante el estudio completo. El reloj se lee en los puntos terminales de

cada elemento, mientras la aguja se mueve.

b. Método de observacion de vuelta a cero: Consiste en leer el cronometro a
la terminacién de cada elemento y luego las manecillas se regresan a cero
de inmediato; asi al iniciar el siguiente elemento las manecillas parten de

Cero.

2.2.7.Tipos de Elementos de Estudio

a) Repetitivos: estan presentes en todos los ciclos de trabajo

b) Casuales: son esporadicos y aparecen en el ciclo de forma regular e irregular
c) Manuales: ejecutados automaticamente por la maquina

d) Constantes: el tiempo de ejecucion es fijo en todos los ciclos

e) Variables: el tiempo de ejecucion no es fijo en todos los ciclos, depende de

ciertas caracteristicas del proceso, procedimiento o equipo

f) Dominantes: su tiempo de duracion es mayor que cualquier otro tiempo de

los elementos realizados simultdneamente
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g) Extrafios: no forma parte del trabajo, no tienen relacion con el ciclo de accion

2.2.8.Concepto de Estandar para una Operacion

Un estandar es definido segun Burgos,F. (1999) como “un denominador comun o
base para expresar una caracteristica o fendmeno en términos cuantitativos. Ejemplos
de estandares comunes son el metro, el segundo, el grado y el kilogramo. Como
cualquier estandar, esta unidad de medicion es arbitraria, con el Gnico requerimiento
de que la poblacién que va a usarlo este en completo acuerdo con ella y que la misma

sea comunicable.

Un estandar no tiene porgue ser universal; solo tiene que existir el acuerdo en
la poblacion que intenta usarlo. Esta poblacion podria consistir por ejemplo: en dos

individuos o en el personal de una planta dada y uno o varios paises”

2.2.9. Tiempo Promedio Seleccionado

Segun Burgos,F. (1999) “el tiempo promedio seleccionado (TPS) es una medida
aritmética del tiempo que transcurre al ejecutar una determinada tarea”, se calcula de

la siguiente manera:

tps - 2%

En donde X, es cada lectura de tiempo y n, es el nimero de lecturas tomadas.
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2.2.10. Buen Juicio

El buen juicio es el criterio para la determinacion del factor de calificacion de
velocidad, sin importar que este factor se base en la celeridad de la ejecucion o en la

actuacion del operario

2.2.11. Método de Calificacion de la Actuacion

A continuacion, se presentan los métodos para calificar la actuacion:

a. Método Westinghouse: Este sistema es uno de los mas utilizados para la
determinacion de la calificacion de la velocidad y fue desarrollado por la
Westinghouse Electric Corporation. En este método se consideran cuatro (4)
factores al evaluar las actuaciones del operario, que son: habilidad o destreza,

esfuerzo o empefio, condiciones y consistencia

. Habilidad: es la pericia que tiene el operario en seguir un método dado, esta
relacionada con la actividad artesanal, revelada por la apropiada coordinacién
de la mente y las manos. Se determina por la experiencia y aptitudes inherentes,
como coordinacion natural y ritmo de trabajo; aumenta con el tiempo, puede
variar de un trabajo a otro. Existen seis (06) grados de habilidad, que son:

deficientes, aceptables, regular, buena, excelente y extrema.
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. Esfuerzo o Empefio: es la demostracién de la voluntad para trabajar con
eficiencia. Es representativo de la rapidez con la que se aplica la habilidad,
puede ser controlado altamente por el operario. Existen seis (06) clases de

rapidez: deficiente, aceptable, regular, buena, excelente y extrema

. Condiciones: son aquellas que afectan al operario y no a la operacion. Los
elementos que afectan las condiciones de trabajo son: temperatura, ventilacion,
luz y ruido. Las condiciones que afectan la operacion como herramientas o
materiales en mala condiciones no se toman en cuenta cuando se aplique a las
condiciones de trabajo del factor de actuacion, se distinguen cinco (05) clases

de condiciones: aceptable, regular buena, excelente e ideal

. Consistencia: en la ausencia de variacion perceptible o significativa en datos
numéricos o de comportamiento. Los valores elementales de tiempo que se
repiten constantemente indican una consistencia perfecta, tal situacion ocurre
muy rara vez. Los grados de consistencia son: deficiente, aceptable, regular,

excelente y perfecta.

Una vez que se han asignado la habilidad, el esfuerzo, las condiciones y la
consistencia de la operacion y se han establecido sus valores numéricos equivalentes,
el factor de actuacién se determina combinando algebraicamente los cuatro (04)

valores y agregando su suma a la unidad.

El factor de actuacion solo se aplica a elementos de esfuerzos ejecutados

manualmente. Todos los elementos controlados por maquinas se califican con 1.00
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La actuacion normal es la esperada de un operario con adiestramiento medio
cuando sigue el método prescrito y trabaja a un ritmo normal o medio. Método
Westinghouse (ver tablal)

Destreza o Habilidad Esfuerzo o Empefio
+0.15 ............ A1 Extrema +013............ A1 Excesivo
+0.13 ... A2 Extrema +012 ... A2 Excesivo
+0.11 . B1 Excelente +0.10............ B1 Excelente
+0.08............ B2 Excelente +0.08............ B2 Excelente
+0.06............ C1 Buena +0.05............ C1 Bueno
+0.03............ C2 Buena +0.02............ C2 Bueno
0.00 ....ccuvnnne C Regular 0.00 .............. D Regular
-0.05 ...l E1 Aceptable -0.04............. E1 Aceptable
-0.10 .o E2 Aceptable -0.08............. E2 Aceptable
-016 .o F1 Deficiente -012 F1 Deficiente
-022 .. F2 Deficiente -017 F2 Deficiente
Condiciones Consistencia
+0.06............ A Ideales +0.04............ A Perfectas
+0.04............ B Excelente +0.03............ B Excelente
+0.02............ C Buenas +0.01............ C Buena
0.00 ............ D Regulares 0.00............ D Regular
-0.03 ... E Aceptables -0.02 ............ E Aceptable
-0.07 ... F Deficientes -0.04 ... F Deficiente

Tabla: 1 Método Westinghouse
Fuente: Niebel, B. (2004). Ingenieria Industrial.

b. Meétodo Subjetivo: El calificador juzga la rata de trabajo del operario, su ritmo y
velocidad de movimientos. En contraste con otros métodos, el analista juzga
“cuan rapido” el operario realiza los movimientos respectivos y no cuales

movimientos utiliza
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2.2.12. Requisitos de un Buen Sistema de Calificacion

. El encargado del estudio debe tener claro lo que es un operador calificado

normal.
. La objetividad del analista a la hora de establecer los niveles de la ejecucion.

. Los resultados tienen que ser concordantes, es decir, que el error tiende a
producirse siempre en un mismo sentido y con los valores muy semejantes en

todas las aplicaciones.

. Es necesario que exista exactitud en los resultados, el error debe ser muy

pequefio: 5% por defecto o por exceso.

. Simplicidad: el procedimiento para calificar debe ser facil de explicar de

manera que el operario pueda entender.

2.2.13. Numero de Ciclos a Registrarse

El ndmero de ciclos que deben observarse para obtener un tiempo medio

representativo de una operacion determinada depende de las siguientes normas:

. El nimero de ciclos varia en funcién de las variaciones de los tiempos de los

elementos de la tarea.
. El nimero de ciclos dependeréa del grado de exactitud que se desee:

v" En un trabajo que dure varios afios y en el que intervengan varios

operarios, es conveniente obtener tiempos exactos.
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v Si el trabajo se efectla espontdneamente con la intervencion de un solo

operario, no sera necesario una exactitud muy rigurosa.

. El estudio debe hacerse por un nimero de ciclos que permita observar varias

veces los elementos pocos frecuentes.

. Cuando trabaje més de un operario en la misma tarea serd mejor hacer un
estudio breve (algunos 10 ciclos) de varios operarios espontaneamente, es mas

conveniente que hacer un estudio largo a un solo operario.

El estudio deberd continuar durante el nimero de ciclos que el analista

considere necesarios para obtener una vision representativa del proceso.

Existen varios métodos que permiten determinar el nimero de observaciones a

realizar para obtener una muestra representativa en el calculo del tiempo estandar.

2.2.14. Método de General Electric

Es un método que establece el numero de ciclos a estudiar en funcion de la
duracién de los mismos y es el mas recomendado cuando los tiempos de ejecucion

son largos.

La medida de la muestra de las observaciones debe estar razonablemente
cerca de la medida de la poblacién. Por consiguiente, el analista debe tomar
suficientes lecturas para que cuando sus valores se registren se obtenga una
distribucion de valores en la que haya una caracteristica de dispersion de la

poblacion.

Este método de General Electric sera utilizado en el desarrollo del estudio (ver
tabla 2)
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Tiempo de ciclo (Min) | Observaciones a realizar (N)
0,10 200
0,25 100
0,50 60
0,75 40
1,00 30
2,00 20
4,00-5,00 15
5,00-10,00 10
10,00-20,00 8
20,00-40,00 5
Maés de 40,00 3

Tabla: 2 Método General Electri, para determinar el Nimero de Observaciones

Fuente: Niebel, B. (2004). Ingenieria Industrial.

Siempre que sea posible, los estudios de tiempo deben efectuarse con
trabajadores que posean velocidad o habilidad media y no con operarios muy rapidos

0 demasiado lentos.

El trabajador representativo o trabajador medio en una clase de trabajo
determinado, es el que posee la inteligencia y facultades fisicas necearias, la

formacion y experiencia suficientes para ejecutarlas con arreglos o normas de calidad
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aceptable, y cuya habilidad y rendimiento son el promedio dentro del grupo
considerado.

2.2.15. Tolerancia

Las tolerancias 0 margenes son los tiempos que se agregan al tiempo normal para

compensar retrasos o demoras personales, inevitables y por fatiga.

La tolerancia se aplica a tres categorias del estudio que son: tolerancias
aplicables al tiempo total del ciclo, tolerancias aplicables solo al tiempo de empleo de

la maquina y tolerancias aplicables al tiempo de esfuerzo.

Las tolerancias aplicables al tiempo total del ciclo se expresan usualmente como
porcentaje del tiempo de ciclo e incluye necesidades personales, limpieza de la
estacion de trabajo, mantenimiento de la maquina. Las tolerancias del tiempo de
maquinado incluyen tiempo para mantener las herramientas y variacion de potencia,
mientras que las tolerancias aplicables al tiempo de esfuerzo comprenden fatigas vy

demoras inevitables.

Existen dos métodos comunmente usados para determinar el porcentaje de
tolerancias a aplicar. Uno es el estudio de produccién, el cual requiere que un
observador estudie dos (2) o quizas tres (3) operaciones durante un periodo largo de
tiempo. El observador registra la duracion y la razén de cada intervalo de tiempo
perdido y luego de establecer una muestra representativa se determina el porcentaje
aplicable para cada caracteristica. La segunda técnica para establecer tolerancias es
mediante el muestreo del trabajo. Este método consiste en realizar un gran nimero de
observaciones en forma aleatoria, por lo cual se requiere solo el servicio a tiempo

parcial del observador. En este método no se usa cronometro.
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El observador solamente camina a través del &rea bajo estudio en momentos
previamente establecidos y hace una breve anotacion de lo que cada operario esta
haciendo. El nimero de demoras dividido por el numero total de observaciones sera

igual al porcentaje de tolerancias requerido.

2.2.16. Tiempo Normal

El tiempo normal es el tiempo requerido por el operario normal para realizar
la operacién cuando trabaja con velocidad estandar, sin ninguna demora por razones

personales o circunstancias inevitables. Se puede obtener con la formula siguiente:

TN =TPS xCv

Donde TPS es el tiempo promedio seleccionado, Cv es calificacion de actuacién y

TN es el tiempo normal

2.2.17. Tiempo Estandar

El tiempo estandar para una operacion es el tiempo requerido para que un
operario tipo medio calificado, adiestrado y trabajando a un ritmo normal lleve a cabo

la operacion. El mismo se puede calcular mediante la siguiente expresion:

TE=TPSxCvx» TOL
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Donde TOL es la tolerancia, Cv es la calificacion de actuacion y TPS es el tiempo

promedio seleccionado

2.2.18. Andlisis de costos

Es la justificacion légica del precio unitario, es decir, que mediante el examen de
los componentes que integran determinada unidad de obra, se precisa el valor que la

misma tiene para un lugar determinado en circunstancias propias de espacio y tiempo.

Para realizar los célculos respectivos se deben considerar los aspectos siguientes:
Costo de funcionamiento o alquiler de la maquinaria y el equipo de eficiencia de la
maquinaria y utilizacion del equipo, costo de los materiales, cantidad de materiales
por unidad de obra, tabulador de salarios y oficios de las cargas sociales, rendimiento

de la mano de obra y anélisis de los costos indirectos

2.2.19. Costos asociados al salario (CAS)

Este se determina de acuerdo a la siguiente expresion:

CAS = {(DIASPAGADOS -+ DIASTRABAJADOS)—1}x100

Los dias pagados se determinan afadiendo a los dias del afio, los dias o

salarios equivalentes que se pagan por concepto de prestaciones sociales y otras
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equivalentes de dichas prestaciones al igual que reivindicaciones de los trabajadores,
contempladas en las leyes, decretos y convenciones colectivas que deban ser
aplicadas a la industria, asi como también, la contribuciones o gastos que dichos

instrumentos legales originen.

2.2.20. Consideracion en el Analisis de Precio Unitario en C.V.G BAUXILUM

Los analisis de precios unitarios se realizaron utilizando un formato establecido
por la Gerencia Ingenieria Industrial de C.V.G BAUXILUM-Planta. Los elementos

que conforman el analisis de precios son los siguientes:

(1) Encabezado: El cual contiene los logos alusivos de CVG y BAUXILUM, asi
como el nombre de la Gerencia que emitié dicho analisis, en este caso la

Gerencia Ingenieria Industrial.

(2) Identificacion del Formato: Donde se hace referencia a la obra la cual se le

realizo analisis de precios.
(3) Actividad: Nombre de la actividad a la que se le efecttio anélisis de precios.

(4) Cantidad: Cantidad de la actividad u obra presupuestada. Puede expresarse
en unidades de medida de tiempo, cantidad superficie o volumen.

(5) Rendimiento: Cantidad estimada de la obra que se va a ejecutar (expresada

en la unidad de medida de la actividad objeto de analisis).
(6) Unidad: Unidad de la obra de acuerdo con la norma de medicion acordada.

(7) Renglon de Materiales: En este caso se enumeran Yy mencionan los

materiales usados en la actividad, lo cual incluye los equipos de proteccién
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personal e insumos. Dentro del formato de analisis de precios de materiales se

encuentran los siguientes:

a) Unidad: Corresponde a la unidad medida en la que se consigue el material en

el mercado (c/u, par, juego y otras).

b) Precio: Se refiere al costo promedio del material en el mercado para la fecha

del estudio.

c) Monto: Costo total de cada material utilizado para la ejecucion de la partida,

el cual se obtiene multiplicando la cantidad de cada material por su precio.

d) Bs./Unidad: Se obtiene dividiendo el monto entre el rendimiento de la

actividad.

e) Costo Unitario del Renglén de Materiales: Es la sumatoria de los

Bs./Unidad de cada material.

%: Porcentaje que representa cada material con respecto al precio unitario de la
actividad, se obtiene dividiendo el valor de Bs. /Unidad del material correspondiente

entre el total del precio unitario.

(8) Renglén de Herramientas/Equipos: En este se mencionan las herramientas
y equipos que se usaran para la ejecucion de la actividad, dentro del renglén

de herramientas se encuentran:

a) Tiempo (dias): Es la duracion de la actividad, en dias e indica el tiempo de

uso de cada herramienta y/o equipo en la ejecucién de las mismas.

b) Factor de Depreciacién/alquiler: Factor de costo que se aplica para
considerar la depreciacion, el mantenimiento, de cada herramienta de acuerdo
a su tiempo de vida util, si se considera las herramientas en el alquiler, el

factor a emplear es la unidad (1).

¢) Mano de Obra: se refiere a la denominacidn del oficio de cada trabajador.

24



d) Dias: Equivale al Tiempo Estandar de la actividad expresado en dias.

e) Jornada/dias: Remuneracion diaria que se paga a los trabajadores; en el sitio
de la obra y para condiciones de trabajos similares a las de obra que se esta

ejecutando.

f) Monto: Es el producto que resulta de multiplicar la cantidad de mano de obra

por los dias de ejecucion y la jornada/dia.

(9) Costo Unitario del Renglon de Mano de Obra: Es la sumatoria de los
Bs./Unidad de la Mano de Obra.

%: Porcentaje que representa el costo de mano de obra involucrada con respecto al

precio unitario de la actividad.

Renglén de Otros: esta conformado por el espacio confinado del cual se obtiene:
Dias: Equivale al tiempo estandar de la actividad expresado en dias.

Factor: Son las horas trabajadas entre la jornada de trabajo.

Monto: Se obtiene multiplicando el tiempo, la cantidad de personas, el precio y su

factor.

(10) Costo directo sub-total “A”: Se obtiene de la suma de los costos por unidad
(Bs. /Unidad) totales de los renglones materiales, herramientas, equipos y mano de
obra.

(11) Administracion y Gastos Generales: corresponde a un porcentaje del costo
directo (sub.-total “A”), establecido por C.V.G BAUXILUM a través de la Gerencia

de Ingenieria Industrial.

(12) Sub.-Toetal “B”: se obtiene de la suma del Costo Directo sub.-total “A” mas el

porcentaje de administracion y gastos generales considerado por la empresa.
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(13) Utilidades e Imprevistos: Es un costo indirecto que corresponde a un porcentaje

del sub.-total “B”; es establecido por la Gerencia Ingenieria Industrial de C.V.G
BAUXILUM.

(14) Total Precio Unitario: se obtiene de la suma del sub.-total “B” mas el

porcentaje correspondiente de utilidades e imprevistos.

Tiempo de ejecucion: Tiempo durante el cual tiene lugar la operacion real en una
instruccion del ordenador.

Mano de Obra: Personal que ejecuta en forma directa e indirecta, la realizacién de
un servicio o la produccién de un producto.

Formato establecido por la Gerencia Ingenieria Industrial (ver figura 1)
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Gobierno
Bolivariano
de Venezuela

GERENCIA INGENIERIA INDUSTRIAL

l 3 ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS l ) I
/ MANTENIMIENTO GENERAL A MOLINOS AREA 32
Actlvida( 4
Cantidad:. 1,00
Rendimiente- 5 1,00
Unidad: C/U
‘l 6
Materiales | —Onidad Cantidad Factor Precio Monto Bs/Unidad %
[ 7 ]
Costo de Materiales 0,00 0,00%
Equipos/Her |Tiempo (dias)] Cantidad Precio Factor Monto Bs/Unidad %
_@
0Sto de Equipos y Herramientas 0,00 0,00%
Mano de Obra Cantidad Dias Jorn./dia. Monto Bs/Unidad %
Mano de Obra
C.A.S. (%)
Total Costo Mano de Obra 0,00
Otros Cantidad Bs ./Dias Factor Monto Bs/Unidad %
Costo de Otros 0,00
Costo Directo Sub-total " A " 0,00
l 10 I
Administracién y Gastos Generales 15% 11
Sub-total "B " 0,00
12
Utilidades e Imprevistos 5% 13
Precio Unitario 0 14

Figura 1: Formato Representativo del Célculo de Precio Unitario

Fuente: Gerencia Ingenieria Industrial 2011
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2.3. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Contrato: Es un acuerdo de voluntades que generan derechos y obligaciones para las
partes, por ello se sefiala que abra contrato cuando varias partes se ponen de acuerdo
sobre una manifestacion de voluntad destinada a reglar sus derechos.

Precio Unitario: Es el costo total por unidad de medida de cada concepto de obra
incluyendo indirectos, utilidades y financiamiento.

Analista: Persona que se dedica a analizar un asunto social, politico, técnico o
econdmico para determinar cuales son los problemas principales que le afectan y

cuales las mejores soluciones.

Patrimonio: Conjunto de bienes que posee una persona o una institucion y que son

susceptibles de estimacion econdmica.

Prevencion: Del latin praeventio, prevencion es la accion y efecto de
prevenir (preparar con antelacion lo necesario para un fin, anticiparse a

una dificultad, prever un dafio, avisar a alguien de algo).
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CAPITULO 11l

MARCO METODOLOGICO

3.1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de metodologia empleada en este estudio se consider6 como No
Experimental. Segin Narvaez, R. (1997), “este tipo de investigacion sugiere la
formulacién de objetivos y/o preguntas de investigacion. En este grupo, cabe
destacar las investigaciones explicativas, descriptivas, evaluativas de accion, de

disefio y los estudios de campos, entre otras”.

Se establece como estudio de campo, ya que la informacion recabada se
encontraba directamente en las distintas areas donde labora el personal que fue objeto
de estudio. Segun Hurtado de Barrera, J. (2001), “el don del disefio alude a las
fuentes, si son fuentes vivas y la informacion se recoge en su ambiente natural, el

disefio se denomina de campo”.

También se considero como investigacion descriptiva, ya que se pueden enumerar
de manera detallada las caracteristicas del evento estudiado. Segin Narvaez, R.
(1997),” la Investigacion Descriptiva se encarga de describir, analizar e interpretar la
naturaleza actual, la composicion o los procesos de los fendmenos, para presentar una

interpretacion correcta”.

3.2. POBLACION Y MUESTRA

La poblacion y muestra abarca toda las actividades realizadas por personal
Analista Investigacion y Prevencion de la Division Investigacion y Prevencion,

adscrita a la Gerencia Seguridad Patrimonial, en donde se llevo a cabo el seguimiento
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durante la jornada laboral de 7:00 am hasta 4:00 pm., para determinar el tiempo de
ejecucion de cada actividad. Por lo tanto son coincidentes.

3.3. TECNICAS Y/O INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Se presenta a continuacion las distintas técnicas empleadas como herramientas,

para recabar datos e informacion necesaria para el estudio

3.3.1 Observacioén Directa.

La observacion directa se emplea en la investigacion, ya que permite corroborar en
forma visual la informacidn que se tiene sobre el sistema existente para detectarle sus
cualidades y debilidades. Esta técnica permitid identificar el nimero de actividades
ejecutadas en la Division Investigacion y Prevencién asi como también los tiempos

de duracién de cada una de ellas.

"Saber observar es saber seleccionar” Fragmento tomado de la web. Ugr (2014)

3.3.2. Entrevistas no Estructuradas.

Las entrevistas no estructuradas consisten en la recoleccion de testimonios orales
y escritos de personas vivas. Es una técnica que nos permite conocer la opinion de las
personas sobre las necesidades del sistema. Dichas entrevistas no estructuradas

aportaron informacion muy importante sobre las opiniones del personal que labora en
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la Division Investigacion y Prevencion. Esto permitio definir aun més la importancia

del porque la realizacion de dicho estudio.

3.3.3. Consultas Bibliogréficas.

Algunas de las citas fueron tomadas de trabajos de grados, libros, e internet
relacionadas con el tema. Otras fueron meramente informacion obtenida de la propia
empresa como el libro de anotaciones Diarias, especificamente el de la Division
Investigacion y Prevencion. Las tablas y formatos se obtuvieron del Sistema de
Documentacion Interno (SDI) CVG BAUXILUM.

3.3.4. Materiales y Equipos.

Para poder llevar a cabo el estudio, se utilizaron de los siguientes elementos:

Materiales

Formato de seguimiento,

Donde se anotaron las diversas actividades, su duracién, la mano de obra
requerida, las demoras y otras observaciones.

= Microsoft Office XP (Word, Visio y Power Point), utilizado para trascripcion
y anélisis de los datos.

= Cronometro Digital marca CASIO.
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Equipos de Proteccion Personal

Lentes de seguridad.

Mascarillas.

Protectores auditivos.

Botas de Seguridad

3.4. PROCEDIMIENTO METODOLOGICO

1) La identificacion de la problematica existente en la Division Investigacion y
Prevencién se efectlia a través de un analisis Causa Efecto,este método nos
permitio comprender la situacion de la divisién a través de una lluvia de
ideas. Con la finalidad de diagnosticar su problematica y porque requiere de

dicho estudio.

2) Realizar el seguimiento de las actividades que se llevan a cabo en la Division

Investigacion y Prevencion, a traves de las distintas técnicas como lo son:
a) Observacion Directa.
b) Entrevistas no Estructuradas.

c) técnica de cronometrado.
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3)

4)

5)

Estimar la carga de trabajo de cada una de las actividades mediante:

= El sistema Westinghouse Simple
= Métodos de Calculo empleados para este fin como son: TPS,

Tolerancias por Fatiga, Tiempo Estandar entre otros.

Determinacion de los costos de contratacion mediante un estudio de andlisis
de precios unitarios y de esta manera obtener cual contratacion es la mejor
opcidén para la empresa CVG BAUXILUM ; si la contratacion Temporal 6

Fija.

Elaboracion de la propuesta, de acuerdo a los resultados obtenidos. La cual
tiene como finalidad solventar la problematica la cual es objeto de estudio y
presentar una alternativa econdmicamente factible para la empresa CVG
BAUXILUM
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CAPITULO IV

DIAGNOSTICO

En este capitulo, se presenta el desarrollo de una técnica conocida como diagrama
causa efecto (Diagrama Ishikawa); este permite comprender con una mejor optica y
objetividad, las causas que originan el problema que presenta la Division
Investigacion y Prevencion; él cual consiste en determinar el nimero de personal que

se necesita para cubrir el cargo Analista Investigacion y Prevencion. (Ver figura 2)

Ampliacion dela )
planta Ausentismo Retiro del pers-:?nal antes de
\ |ashoras de salida
Areas con poca\ N \
o Desmotivacion
vigilancia
Para cubrir el cargo
> Analista de

Algunas actividades Hurto de herramientasy, Investigacion y
requieren mayor atencion equipos prevencion

Personal requerido

Aumento de actos delictivos

al personal de la planta
NG Materllalesy
Equipos

Figura 2: Diagrama Causa Efecto

Rotacion de personal

Fuente: Autor
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11.1.

Diagnostico actual de la Division Investigacion y Prevencion.

La situacion actual que presenta la Division Investigacion y Prevencion, se ve

expuesta y descubierta a través del estudio causa efecto, este método permite un

escaneo de las causas y las posibles causas con mayor importancia, las cuales nos

apuntan hacia un mejor diagnostico del problema.

La técnica se desglosa en cuatro factores:

1)

2)

3)

4)

Mano de obra: Se muestra como la desmotivacion derivada de ciertos factores
econdémicos que atraviesa la empresa, acompafiada también de un personal
ausente por salidas de sus puestos antes del horario preestablecido, esto

ocasiona incumplimiento de algunas tareas asignadas.

Materiales y equipos: En este factor se destaca la importancia que tiene el
analista de Investigacion y prevencion, al momento de hacer seguimiento a
hechos accidentales o delictivos dentro de planta, y donde se deben dedicar
horas para crear un plan de accion gque minimicen estos hechos o los
prevengan, por tanto es necesario tener un personal tiempo completo para

dichas actividades.

Métodos: Tomando como referencia lo anteriormente expuesto, en cuanto al
tiempo que se debe dedicar para una actividad en particular, como por
ejemplo, el seguimiento de un hecho delictivo o hurto dentro de la planta con
el fin de dar con las causas o responsables de tales actos. Por tanto se necesita
invertir un personal calificado y a tiempo completo, esto dejaria otras

actividades sin atencion.

Entorno: Con el surgimiento de nuevos proyectos la planta se esta
expandiendo, por tanto se necesita un mayor nimero de analistas que cubran

esas nuevas areas.

35



Todas estas causas nos llevan a concluir que se necesita de un estudio de
dimensionamiento de la mano de obra en la Division Investigacion y Prevencion,
por el simple hecho que se evidencia en uno de sus analisis un crecimiento de la
planta, como también de los actos delictivos dentro de ella. Y de un analisis de
precios unitarios para la contratacion de personal si asi lo requiere. Esto permite a
la empresa CVG BAUXILUM tener mapa mas claro a la hora de tomar una

decision, ya que el trabajo contara ademas, con un estudio técnico y economico
confiable.
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CAPITULO V

ANALISIS Y RESULTADOS

5.1. Determinacion del tiempo en que se ejecutan las actividades en la

Division Investigacion y Prevencion.

En este capitulo se plantea la primera actividad (llamada telefénica diaria
realizada a ambas operadoras en condiciones normales) para hacer una analogia y
representacion de cada uno de los célculos que se presentaran a continuacién. Puesto

que es una de las actividades que mas se repite.

5.1.2. Tiempo Promedio Seleccionado (TPS)

Para llevar a cabo el estudio, fue necesario hacer un seguimiento a cada una de las
actividades y tomar sus tiempos de ciclo, sirviéndonos de base para su posterior
estandarizacion. EI método utilizado que permiti6 conocer el numero de
observaciones requeridas para realizar el estudio fue el de General Electric; porque en
las actividades los periodos de tiempos son de larga duracién, mayores a 30 min.;
arrojando por este método un namero de cinco (05) observaciones por actividad. A

manera de ejemplificar el procedimiento, se tomo la primera actividad (ver tabla 3).

37



Tabla 3: Tiempo Promedio Seleccionado (TPS), Actividad 1
Fuente: Autor

Para el resto de las actividades (Ver Apéndices C y D)

5.1.3. Factores de calificacion de la actuacion del operador (C)

Por medio del método Westinghouse, se pudo de determinar C, mediante la
evaluacion del operario a través de cuatro factores, como son la destreza y el esfuerzo
que se expresa en el operario cuando realiza una actividad; la condicion que es lo que

rodea al trabajador, y la consistencia obtenida en los datos recolectados.

A manera de ejemplificar el procedimiento, se tomo la primera actividad (ver tabla
4).

Actividades Factor Calificacion

Llamada telefénica Destreza o Habilidad Exelente
diaria realizada a
ambas operadoras

en condiciones Condiciones Bueno

e 2. Consistencias Bueno

Esfuerzo o Empefio Bueno

Tabla 4. Calificacion de actuacion del Analista, Actividad 1
Fuente: Autor
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Para el detalle de cada factor se considera el siguiente analisis:

1) Destreza ¢ habilidad: El analista presenta pericia y habilidad a la hora de
ejecutar la actividad, debido a su experiencia.

2) Esfuerzo o empefio: El analista demuestra un buen esfuerzo, para que la
actividad se cumpla al 100%, ya que dicha actividad es importante para la
planta.

3) Condiciones: Las condiciones son agradables, porque el analista se encuentra
en una oficina con aire acondicionado, mobiliario y buena luminaria.

4) Consistencia: Se estima para el analista una buena consistencia a pesar de que

la actividad se ejecuta diariamente y en determinada hora.

Los datos obtenidos arrojan para esta actividad un coeficiente de actuacion del

operador de 0,16. Considerandose buena.

5.1.4. Calificacion de la velocidad (Cv)

Luego de haber obtenido los datos del coeficiente de actuacion de los operadores
en todas las actividades y en particular para la actividad tomada a modo de ejemplo la
cual fue la numero 1 (llamada telefénica a ambas operadoras, en condiciones

normales), se pudo determinar CV; mediante la féormula:
CVv=1+0,16 = 116%

Este resultado muestra un buen desarrollo de la actividad a un ritmo normal de

trabajo.

Para el resto de las actividades (Ver Apéndices Ay C)
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5.1.5. Asignacion de Tolerancias

La asignacion de tolerancias es necesaria a fin de tomar en cuenta las demoras e
interrupciones causadas por la fatiga del operador al momento de realizar una
actividad. Para objeto del estudio se tomo como herramienta un modelo que CVG

BAUXILUM tiene para asignar tolerancias por fatiga.

Dicho modelo cumple con todos los factores necesarios y sus respectivos niveles que
permite ponderar la tolerancia que se debe incluir en la carga de trabajo por actividad

0 puesto de trabajo.

A manera de ejemplificar el procedimiento Calculo de Tolerancias, se toma la
primera actividad (llamada telefénica a ambas operadoras, en condiciones normales).
(Ver figura 3)
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Il.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES 5%

DEMORAS INEVITABLES:

1%

ITOTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES 7%

I GCIA. ING. IND.
% HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. 01
Q ACTIVIDAD (1) Llamada telefénica diaria realizada a ambas operadoras en
condiciones normales.
BAUXILUM
Divisién Investigacién y prevencién
ANALISTA: 1
.- FACTORES DE FATIGRADO DE FACTORES (MARQUE CON UNA X)
TIPO NOMINACION 1 2 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 10 [ ] 15 [ ] a0 [ ]
2.- CONDICIONES AMBIENTALES 5 10 I:l 20 |:| 30 |:|
3.- HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]
4.- NIVEL DE RUIDO 5 10 [ ] 20 [ ] 0 [ ]
5.- ILUMINACION 5 10 [] 15 [ ] 20 [ ]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [] 40 60 [ ] so [ ]
2.- REPETICION DEL CICLO 20 I:l 40 60 |:| 80 I:|
3.- ESFUERZO FISICO 20 w0 [ ] 60 [ ] so [ ]
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 20 [] o [ ] so [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 20 D 30 |:| 40 I:|
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 135
CONCESIONES POR FATIG 1%
BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171-177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 6 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-355 31
199-205 8 255-261 16 311-317 24 356-362 32

Figura 3 Asignacion de Tolerancias Actividad 1

Fuente: Gerencia Ingenieria Industrial CVG BAUXILUM

Para ver el resto de las actividades (Ver Apéndices B)
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En el ejemplo mostrado para la actividad numero 1, se asigno una tolerancia
del 8%, esto debido a que la actividad se ejecuta en un ambiente que cumple con
estandares para el desempefio adecuado del trabajador y no es repetitivo durante el

dia y con periodo no muy excesivo de tiempo.
5.1.6. Tiempo Normal (TN)

El tiempo Normal esta calculado en base al Tiempo Promedio Seleccionado (TPS)
y los valores obtenidos para la calificacion de la velocidad (CV). A cada una de las
actividades le fue calculado el tiempo normal mediante la siguiente formula:
TN=TPS x CV. Y se expresa mas detalladamente en la siguiente tabla para la actividad

1 (Illamada telefonica a ambas operadoras, en condiciones normales). (Ver tabla 5).

Hrs/Hb (1) % (2) (3')*:2’1’)"552)

0.55 116% 0.63

Tabla 5: Calculo del Tiempo Normal. Act 1
Fuente: Autor

Para esta esta actividad el Tiempo Promedio seleccionado es de 0,55 horas / Hombre
y una Calificacion de Velocidad de un 116% dando como resultado un Tiempo
Normal de 0,62 Horas Hombre sobre Actividad.

Para el resto de las actividades (Ver Apéndices C)
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5.1.7 Tiempo Estandar (TE)

Luego de obtener los resultados para el tiempo normal y las Tolerancias de cada

actividad, se calculo el Tiempo Estandar por ciclo requerido mediante la siguiente

férmula: TE=TN+ (TN x TOL). Y se expresa méas detalladamente en la siguiente tabla
(Ver tabla 6).

Hr/Act (3) % (4) Hr-Hbs/Act (5)(3)+[(3)*(4)]

0.63 8% 0.68

Tabla 6: Calculo del Tiempo Estandar
Fuente: Autor

De este calculo se deduce una cantidad de 0.68; horas hombre sobre actividad
(Tiempo Estandar).

Para el resto de las demas actividades (Ver Apéndices C)

5.1.8. Carga de Trabajo (CT)

La carga de trabajo es perfectamente calculable teniendo en tiempo estandar y la
frecuencia por afio; esta se deduce para la primera actividad, la cual se lleva

diariamente multiplicada por el nimero de dias disponibles de trabajo al afio es cual
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es de 252. Mediante la siguiente formula: CT= TE x FA. Y se expresa mas
detalladamente en la siguiente tabla (ver tabla 7).

Hr-Hbs/Act (5) Dia/Afio(6) (Hr-Hbs/Afo) 7=(5)*(6)

0.68 252 171

Tabla 7: Calculo Carga de Trabajo
Fuente: Autor

Tomado el Tiempo Estandar y la Frecuencia Anual, se obtiene como resultado una
Carga de Trabajo de 171 Horas Hombre sobre Afio para la actividad 1.
Para el resto de las demas actividades (Ver Apéndices C)

5.2 Dimensionamiento de la Fuerza Laboral

En este sentido, luego de obtener los valores de la carga de trabajo de las 25
actividades, se determin6 el nimero de trabajadores requeridos para cada puesto de
trabajo (Analista Investigacidn y Prevencion), utilizando para ello la carga de trabajo
en horas-hombres al afio dividido entre el nimero de horas- hombre disponible anual.
El tiempo disponible al afio esta determinado por la Gerencia de Ingenieria Industrial,
y fue calculado mediante una jornada de trabajo de 40 horas semanales, con un
horario de 7:00 am a 4:00 pm., el cual incluye una hora para almorzar. La jornada
diaria efectiva de trabajo es de 8 horas y el tiempo total disponible al afio es de
1957,76 horas. (Ver tabla 8)
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Analista Investigacion y
Prevencion

11080 1.957,76 | 5,65 0,51 6.16 6

Tabla 8: Calculo del Namero Trabajadores Requeridos para el cargo de Analista
Investigacion y Prevencion

Fuente: Autor

El resultado obtenido de la tabla 8, muestra el total de todas las actividades para
Carga de Trabajo luego de esto se hace el analisis cuantitativo del personal

requerido, siendo este de 6 Analistas para este caso.

La estructura organizativa de CVG BAUXILUM para este cargo tiene aprobado
cuatro Analistas, por tanto el estudio arroja que se necesitan solo dos para cubrir el

total de seis que se requieren segun los calculos.

5.3. Analisis de Precio Unitarios de cargos evaluados en la Divisién
Investigacion y Prevencion CVG BAUXILUM.

El analisis de precios unitarios se calculara para determinar el costo de
contratacion de dos Analistas de Investigacion y Prevencion. Para ello, se utilizara el
factor de costos asociados al salario determinado por la Gerencia de Ingenieria
Industrial de la empresa CVG BAUXILUM.
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El Factor de Costos Asociados al Salario es el valor numérico establecido en forma
porcentual que representa los costos adicionales al salario de los trabajadores,
causados por reivindicaciones sociales legitimamente alcanzadas por los trabajadores,
bien sea a través de la Ley del Trabajo, demés Leyes y Reglamentos Nacionales o
Regionales aplicables, a través de las Convenciones Colectivas suscrita entre
Patronos, Sindicatos y trabajadores asociados o acuerdos particulares entre

Trabajador y Patrono.

El salario del Analista de Investigacién es de acuerdo al tabulador de cargo;
firmado entre el Sindicato de Profesionales (SUPROBAUX) Y CVG BAUXILUM,
siendo este de 190 BS/DIA.

Los materiales, herramientas e implementos de seguridad seran cubiertos y
suministrados por CVG BAUXILUM, ya sea tanto para el personal de contratacion
temporal como fija, quedando solo la mano de obra para el anélisis de Precios

Unitarios. (Ver tablas 9 y 10).
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ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS

CONTRATACION ANALISTA INVESTIGACION Y PREVENCION

Actividad: CONTRATACION TEMPORAL
Cantidad: 2
Rendimiento: 1

Unidad: Bs./Mes

Mano de Obra Cantidad |Dias |Jorn./dia Monto( Bs/Unidad
Bs mes)
Analista
Investigacion y|2 30 190 5,700 11,400
Prevencion
Mano de Obra 11,400
424% 48,336
Total Costo Mano de Obra 59,736
Costo Directo Sub-total “A” | 9% 13.642,34
73,378.34
Administracibn y  Gastos| 0% 0,00
Generales
Sub-total “B”
Utilidades e Imprevistos
Total Precio Unitario 73,378.00
Bs/mes

Tabla 9: Analisis de Precios Unitarios para Contratacion Temporal.

Fuente: Autor

47




ANALISIS DE PRECIOS UNITARIOS

CONTRATACION ANALISTA INVESTIGACION Y PREVENCION

Actividad: CONTRATACION FIJA

Cantidad: 2
Rendimiento: 1

Unidad: Bs./Afo

Mano de Obra Cantidad | Dias | Jorn./dia| Monto Bs/Unidad
Anallsta_ !nvestlgauon y 5 30 |190 5.700 11,400
Prevencion

Mano de Obra 11,400
C.AS. (%) 520% 59,280
Total Costo Mano de Obra 70,680
Costo Directo Sub-total “A” 70,680
Administracién y Gastos
Generales
5% 15.350,3
Sub-total “B”
86,030.3
Utilidades e Imprevistos
0% 0,00
Total Precio Unitario 86,030.00
Bs/mes

Tabla 10. Andlisis de Precios Unitarios para Contratacion Fija.
Fuente: Autor
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Una vez calculado el Analisis de Precios Unitarios para contratacion temporal y
contratacion fija de dos Analistas de Investigacion y Prevencion, se determiné que el
Costo de Contratacion Temporal es de Setenta y tres mil trescientos setenta y ocho
bolivares (73,378.00 Bs.), MENSUAL y el monto de contratacion fija es de Ochenta
y seis mil treinta bolivares (86,030.00 Bs.).

En respuesta a la solicitud técnica hecha por la Division Investigacion y Prevencion
unidad Adscrita a la Gerencia Seguridad Patrimonial CVG BAUXILUM, se procede
a efectuar el andlisis comparativo de contratar personal por contratacion temporal
directa o por contratacion fija, a fin de determinar la opciébn méas econémica.(Ver
tabla 11).

Contratacion
Temporal 73,378.00 12 880,536

Contratacion Fija 86,030.00 12 1,032.360

Tabla 11: Comparacion entre Contratacion Fija 'y Contratacién Temporal
Fuente: Autor

5.4. DETERMINACION DE LA FACTIBILIDAD ECONOMICA DE LAS
ALTERNATIVAS DE CONTRATACION DE PERSONAL EXISTENTES EN
LA EMPRESA CVG BAUXILUM

De la tabla anterior se puede observar que el costo anual para la contratacion
temporal es de 880,536.00 Bs, y 1,032.360 Bs , para la contratacion fija arrojando
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una diferencia de 151,824 Bs significando esta Gltima cifra un ahorro para la empresa
CVG BAUXILUM.

A tal efecto, se procedio a realizar las premisas siguientes: para la opcion
contratacion, se utilizaron los sueldos béasicos mensuales de cada cargo
correspondiente al nivel 1 del tabulador del sindicato de profesionales
(SUPROBAUX).

Para determinar el precio unitario a las diferentes opciones de contratacion, se
tomaron los factores sugeridos por la Gerencia de Ingenieria Industrial, siendo estos:
424 por ciento de Costos Asociados al salario (CAS) para contratacion temporal y

520 por ciento para contratacion fija.

Una vez estudiado el cargo (Analista Investigacion y Prevencién) y de haber
realizado los calculos que asi lo ameritaba, se concluye que, debido al precario flujo
de caja por la cual atraviesa actualmente la finanza de dicha empresa, el costo de
contratacion del personal temporal es el mas econémico en comparacion con la
contratacion fija. Por lo cual, es conveniente realizar una contratacion temporal de
dos Analistas de Investigacion y Prevencion requeridos por la Unidad de Division
Investigacion y Prevencion, cuya contratacion debe realizarse por un afio; y, después
de un afio, se debe revisar nuevamente la carga de trabajo y la situacion financiera de

la Organizacion.
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CONCLUSIONES

. Se diagnosticé la situacion actual en la Division Investigacion y Prevencion
mediante un diagrama causa efecto; en cual arroja como resultado que si es
procedente hacer un estudio de dimensionamiento a dicha division.

. Se determin0, él tiempo de ejecucidn de cada una de las actividades en la Division
Investigacion y Prevencion.

. Se estimo el tiempo estandar y la carga de trabajo de cada una de las actividades
Ilevadas por la Division Investigacion y Prevencién. Siendo un Total para la carga
de trabajo de 11080 horas hombre al afio.

. Se estimé el costo asociado a los distintos modos de contratacién, siendo estos
para la Contratacion Fija de 86,030.00 Bs/mes y contratacién temporal de
73,378.00 Bs/mes

. Mediante el analisis de precios unitarios se evalud la alternativa de contratacion
mas conveniente para la empresa, siendo esta la Contratacion Temporal. Porque
permite un ahorro a la empresa por 12,652.00 Bs/mes, que al afio serian
151,824.00 Bs/afio.
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RECOMENDACIONES

Tomando los resultados se hacen las siguientes recomendaciones:

1. CVG Bauxilum debe hacer una nueva evaluacion de la contratacion y fuerza
laboral del cargo Analista Investigacion y Prevencion, cuando se cumpla el
periodo de un afio, debido a los continuos proyectos de expansion de la planta.

2. Se debe revisar detalladamente que la empresa contratista cuente con todos los
requisitos y perfiles que requiere CVG Bauxilum para el cargo Analista
Investigacion y Prevencion.

3. Revisar y comparar las estructuras de costos presentadas por la empresa
contratista, para evitar irregularidades en los mismos.
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APENDICE A

Tablas de coeficientes de actuacion de cada una de las actividades
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 1)

Actividades

Llamada telefénica diaria
realizada a ambas operadoras en
condiciones normales.1

Calificacion

Factor

Destreza o Habilidad B2
Esfuerzo o Empefio C1
Condiciones C
Consistencias C

Excelente
Bueno
Bueno
Bueno

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 2)

Actividades

Llamada telefénica recibida y
realizada a ambas operadoras en
condiciones adversas (Cierres de
vias, Protestas, Huelgas, Asambleas
Sindicales, Comisién de Hechos
Punibles e Inundaciones).

Factor Calificacion

Destreza o Habilidad B2
Esfuerzo o Empefio C1
Condiciones C

Consistencias D

Excelente
Bueno
Bueno

Regular

Calificacion de actuacion del operador (Actividad3)

Actividades

Brinda asesoramiento de seguridad
correspondiente a los niveles
jerarquicos de la organizacion ante
la ocurrencia de eventos de
criticidad operativa o de conflicto
laboral.3

Factor Calificacion
Destreza o Habilidad B2
Esfuerzo o Empefio C1
Condiciones C

Excelente
Bueno
Bueno

Consistencias D) Regular

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 4)

Actividades

Capta, analiza, procesa y transmite
toda informacién sensible en el area
de investigacion; con el fin de
extraer el conjunto de aquellos
aspectos que afecten o incidan en la
Seguridad Patrimonial de CVG
Bauxilum. 4

Factor Calificacion
Destreza o Habilidad B2

Esfuerzo o Empefio C1

Excelente
Bueno

Condiciones C Bueno

Consistencias D

Regular
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 5)

Actividades

Factor Calificacion

Transcripcion de informes:
(Informes Preliminares, Hechos B2 Excelente

L (S S Esfuerzo o Empefio | C1 Bueno
Fortuitos). 5 —

Condiciones \ c Bueno

Consistencias \ D Regular

Destreza o Habilidad

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 6)

Actividades Factor Calificacion

T iocién d Destreza o Habilidad 0

ranscripcion de .
Asambleas Esfue_rz_o 0 Empefio 0
Sindicales.6 Condiciones 0
Consistencias 0

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 7)

Actividades Factor Calificacion

Destreza o Habilidad \ 0
Evalla y clasifica la informacion =

obtenida de las fuentes, con el fin de Esfuerzo o EmpenO ‘ 0]
determinar sus NVEES de =

confiabilidad para estructurarla de Condiciones ‘ 0]
acuerdo a pardmetros técnicos-

cientificos de la Inteligencia

empresarial. 7

Consistencias

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 8)

Actividades Factor Calificacion

Destreza o Habilidad

Ordinario: * Plan Operativo. *

Revision de Flota. * Patrullaje Esfuerzo o Empefio
Operativo de las Areas Operativas.

8 Condiciones Aceptable
Consistencias Bueno
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 9)

Actividades

Especiales: *Planes  Operativo
(Jornadas Meédicas Asistenciales
(PDVAL, Mercal, Cedulacion). *
Plan Vacacional Infantil.*
Campamento Infantil. * Pago
Utilidades.  *Inauguracion  del
Alumbrado en la  Redoma
Bauxilum. * Proceso elecciones
nacionales regionales. 9

Factor Calificacion

Destreza o Habilidad C1 Bueno

Bueno

Esfuerzo o Empefio C1

Condiciones Regulares

Consistencias Regulares

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 10)

Actividades

Contingencia: *Ejecuta ES
actividades establecidas en los planes
de contingencia en situaciones de
conflictos laborales y en casos
fortuitos o de fuerza mayor que
afecten el normal desarrollo del
proceso productivo, con el objeto de
resguardar la segurid.10

Destreza o Habilidad 0
Esfuerzo o Empefio 0

Condiciones

Factor Calificacion
Consistencias

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 11)

Actividades

Llamada telefénicas con los
diversos organismos  de
Seguridad del Estado en caso
de ocurrir un evento que atente
contra la seguridad. 11

Calificacion
B2 Excelente
C1 Bueno

Factor
Destreza o Habilidad
Esfuerzo o Empefio

Bueno

Consistencias

|
|
Condiciones C

D) Regular
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 12)

Actividades

Realiza las investigaciones previas
ante la ocurrencia de hechos
intencionales que atenten la
seguridad fisica o moral de los
trabajadores y/o instalaciones de la
empresa, con el fin de determinar las
causas que los originaron y facilitar
la toma de decisiones. 12

Calificacion

Factor

Destreza o Habilidad C1 Bueno

Esfuerzo o Empefio C1 Bueno

Condiciones D Regular

Consistencias C Bueno

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 13)

Actividades

Realiza estudios de seguridad fisica
a las instalaciones de la empresa,
para detectar &reas o aspectos
vulnerables  propensos a la
comision de hechos intencionales,
con la finalidad de corregir y
prevenir las causas detectadas. 13

Factor Calificacion

Destreza o Habilidad B2 Excelente

Esfuerzo o Empefio Cc2 Bueno

Condiciones = Aceptables

Consistencias

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 14)

Actividades

Apoya a los Analistas de Asuntos
Laborales, Auditores y Analistas
Prevencion de Accidentes, en aquellas
actuaciones  donde se  tenga
conocimiento de la comision de
hechos intencionales que atenten
contra las normas de las empresas y
las leyes. 14

Factor Calificacion

Destreza o Habilidad B2 Excelente

Esfuerzo o Empefio C2 Bueno

Condiciones D

Regulares

Consistencias
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 15)

Actividades

Cumple y vela porque se cumpla las
medidas de protecciéon adecuadas en
la instalacion portuaria de CVG
BAUXILUM, para prevenir acciones
delictivas, como sabotajes, actos
vandalicos o de terrorismo que
afecten a las personas y las
instalaciones . 15

Factor Calificacion

Destreza o Habilidad

C1 Buena
Esfuerzo o Empefio ‘ c1

Bueno
Condiciones E Aceptables

Consistencias C Buena

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 16)

Actividades

Elabora y divulga a los niveles
correspondientes el resumen
informativo diario del acontecer
regional y nacional en materia de
seguridad patrimonial, laboral y
productiva que acontezca o incida en
CVG Bauxilum y al Organo rector del
ejecutivo nacional. 16

Factor Calificacion

Destreza o Habilidad C1 Buena

Esfuerzo o Empefio B2 Excelente

Condiciones C Buena

Consistencias C Buena

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 17)

Actividades

Solicita, analiza y transcribe
referencias oficiales de posibles
candidatos a ingresar a la empresa,
a solicitud expresa de las unidades
administrativas competentes, con la
finalidad de verificar y detectar
posibles irregularidades  que
puedan atentar contra la seguridad
de la Empresa. 17

Factor Calificacion

Destreza o Habilidad C1 Buena

oL Buena

Esfuerzo o Empefio

Condiciones Buena

Consistencias Aceptable
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 18)
ek Factor Calificacion

B2 Excelente

Destreza o Habilidad

Apoya y asesora a los trabajadores en

lo relativo a denuncias para ser
interpuestas ante los Organismos de Esfuerzo o Empeﬁo
seguridad del estado cuando la

naturaleza de los actos y hechos

ocurridos asi lo requieran sirviendo Condiciones

también de enlace con estos
organismos para la defensa de los
trabajadores. 18

C2 Bueno

c Bueno

Consistencias C Bueno

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 19)

Actividades Factor Calificacion

Inspeccién fisica a las areas de Pie
de Cerro, Mina y el Jobal con la
finalidad de constatar el normal Destreza o Habilidad C1 Buena

desarrollo de las Operaciones de
produccién, que pueden ser
afectados por la ocurrencia de

hechos intencionados o puntuales. ESfuerZO 0 Empeﬁo
19

Bueno

Condiciones Aceptables

Consistencias Bueno

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 20)

Actividades Factor Calificaci6n

Destreza o Habilidad C1 Bueno

Realizar operativos conjuntamente
con personal de las Gerencias
Ingenieria y Servicios y de Personal ESfuerZO 0 Empeﬁo CZ Bueno
con la finalidad de apoyar en las

investigaciones de los problemas del

conjunto residencial, en especial en la A=

recuperacion de viviendas asignadas a CondICIOnE‘S Regu Iares
ex trabajadores. 20

Consistencias Bueno
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 21)

Actividades Factor Calificacion

Presta apoyo logistico de

requerirse en el lugar del Destreza o Habilidad C2 Bueno
evento o en la sede del

Organismo a cargo del hecho Esfuerzo o Empefio C1 Bueno
registrado. 21 Condiciones D Regulares

Consistencias C Buena

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 22)

Actividades Factor Calificaci6n

o Destreza o Habilidad C1 Bueno 0,06
Verificar el status de los —
bienes materiales Esfuerzo o Empefio C1 Bueno \
DOEEL] g EVIE Condiciones ) Regulares
Bauxilum. 22 - :
Consistencias

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 23)

Actividades Factor Calificacion

Destreza o Habilidad ‘ B2 Excelente
*Hacer seguimiento continuo de ESfUEI’ZO 0 Empeﬁo ‘ C1 Bueno
los diferentes canales noticiosos
nacionales y regionales. 23 Condiciones ‘ C Bueno
\ C Bueno

Consistencias

Calificacion de actuacion del operador (Actividad 24)

Actividades Factor Calificacién

Destreza o Habilidad B2 Excelente
*Realizar monitoreo de los Esfuerzo 0 Empeﬁo C]_ Bueno

diferentes programas radiales
nacionales y regionales. 24 Condiciones C1 Bueno

Consistencias C1 Bueno
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Calificacion de actuacion del operador (Actividad 25)

Actividades

*Revisar la Prensa Escrita y Digital
de los diferentes Peri6dicos tanto
nacionales como regionales.25

Factor Calificacion

Excelente
C1 Bueno
C Bueno

D) Regular

Esfuerzo o Empefio
Condiciones
Consistencias

Destreza o Habilidad B2
|
|
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APENDICE B

Hojas de tolerancias de cada una de las actividades

65



NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

| G ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. 0
% : ACTIVIDAD (1) Llamada telefdnica diaria realizada a ambas operadoras en
condiciones normales.
BALXNILLINA I . L e
Divisién Investigacion y prevencion
l.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES ( MARQUE CON UNA X))
TIFO DENOMINACION 1 2 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 10 [ ] 15 [ ] a [ ]
> - COMDICIONES AMBIENTALES 5 1 [ ] o [ ] w0 [ ]
3.- HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 2 [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO 5 10 [] 2 [] a0 [ ]
5.- ILUMINACION 5 10 [ ] 15 [ ] 2 [ ]
B IREPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [ ] 40 60 [ ] 8o [ |
> - REPETICION DEL CICLO 20 [ ] 40 s [ ] s [ ]
3.- ESFUERZO FISICO 20 s [ ] I s [ ]
4+ - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 20 [ ] o [ s0 [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 20 [] 1 [] a [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 145
CONCESIONES POR FATIGA 1%
BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 g 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 7
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 6 241247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-355 3
199-205 8 255261 16 311317 24 356-362 32
.- OTRAS CONCESIONES :

Asignacion de Tolerancias Actividad 1
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Il.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

|TDTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 8% I

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. H
ACTIVIDAD (2) Liamada telefonica recibida y realizada a ambas operadoras en
condiciones adversas (Ciemes de vias, Protestas, Huelgas, Asambleas Sindicales, Comision de
Hechos Punibles e Inundaciones).
BALINLIM
Division Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES { MARQUE CON UNA X )
TP JUENOMINACION 1 Z 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 o [ ] 15 [ ] a0 [ ]
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 0[] 20 [ ] 30 [ ]
3.- HUMEDAD 5 w [ ] 15 [ ] n [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO 5 o [] o [ ] o [
5 - ILUMIMACION 5 o [ ] 15 [ ] o[ ]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO o [ ] 40 g0 [ ] g0 [ ]
2.- REPETICION DEL CICLO o [ ] 40 g0 [ a0 [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] g0 [ so [ |
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 o [ ] o [ so [ ]
C POSICION DE TRABAJD
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 o [ ] o [ ] a [
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 145
CONCESIONES POR FATIGA 1%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO U RANGO % RANGO % RANGOD %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 32533 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 [ 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-365 K}
199-205 8 255-261 16 3M11-317 24 356-362 32

Asignacion de Tolerancias Actividad 2
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| GCLA ING. IND.
HOJAS DE TOLERAMNCIAS PAG. M
ACTIVIDAD (3) Brinda asesoramiento de seguridad correspondiente a los niveles
jerarquicos de la organizacion ante la ocurrencia de eventos de criticidad operativa o de
conflicto laboral
BALIXALLM
Divisién Investigacion y prevencidn
.- FACTORES DE EATIGMRADD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X}
TIPO |DENOMINACION 1 Fl 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1- TEMPERATURA 5 0[] 15 [ ] a0 []
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 o [ ] 20 [ ] 0[]
3.- HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 20 []
4 - NIVEL DE RUIDO 5 0[] 20 [ ] [
5 - ILUMINACION 5 o [] 15 [ ] o [
B REPETITIVIDAD
1 DURACION DEL TRABAJO o [ ] a0 [ ] 60 a0 [ ]
2 - REPETICION DEL CICLO 2 [ ] 40 g0 [ a0 [ ]
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] 60 [ | so [ |
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 o [ ] o [ ] so [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADD, MOVIENDOSE, 10 o [ ] 0[] a0 [ ]
AL TURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 165
COMCESIONES POR FATIGA 3%
BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241-247 14 297-303 2 36-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-365 K|
199-205 8 255-261 16 3IM1-37 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIOMES :
NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%
[TOTACPORCENTAJE POR CONCESIONES:  10% |

Asignacion de Tolerancias Actividad 3
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Il.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

[TOTACPORCENTAJE POR CONCESIONES: 8% |

| (GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. H
: b ACTIVIDAD (4) Capta, analiza, procesa y transmite teda informacion sensible en el
% area de investigacion; con el fin de extraer el conjunto de aquellos aspectos que afecten o
incidan en la Seguridad Patrimonial de CVG Bauxilum.
BALIXALLIMA
Division Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE fATIGﬁGRADD DE FACTORES { MARWQUE CON UNA X')
TIPO JDENOMINACION 1 F] 3 4
A CONDICIOMES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 o [ 15 [ ] a0 []
2 - COMDICIONES AMBIENTALES 5 o [ ] o[ ] o [ ]
3.- HUMEDAD 5 0[] 15 [ ] 20 []
4 - NIVEL DE RUIDO 5 o [ ] 2 [ ] o []
5 - ILUMINACION 5 o [ ] 15 [ ] o [ ]
B REPETITIVIDAD
1- DURACION DEL TRABAJO o [ ] a0 [ ] 60 so [ |
2 - REPETICION DEL CICLO 20 a0 [] 60 [ | a0 [ |
.- ESFUERZO FISICO 20 ao [ ] 60 [ | a0 [ |
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 0[] 20 o [ ] s0 [ ]
[ POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 o [ ] [ ] an [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 155
CONCESIONES POR FATIGA 1%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 31317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 b 234240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355 A
199-205 ba] 255261 16 31-37 24 356-362 32
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69




GCIA ING. IND.

HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. M
i ; ACTIVIDAD (5) Transcripcion de informes: (Informes Preliminares, Hechos
Intencionales o Eventos Fortuitos).
BALDCNLLINA
Division Investigacion y prevencion
I~ FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES { MARQUE CON UNA X)
TIPO DENOMINACION 1 2 3 4

A CONDICIONES DE TRABAJO
.- TEMPERATURA 5 10 [ ] 15 [ ] a0 [ ]
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 1 [ ] 20 [ ] 0[]
3 - HUMEDAD 5 1 [ ] 15 [ ] o [ ]
4.- NIVEL DE RUIDO 5 1 [ ] o [ ] [ ]
5 - ILUMINACION 5 1 [ ] 15 [ ] 2 [ ]

B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO o [] 40 G 0[]
2 - REPETICION DEL CICLO 20 a [ ] &0 [ ] s [
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] 60 [ | g0 [ |
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL o [ ] 20 [ 0[]

C POSICION DE TRABAJO
.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 2 [ ] o [ ] a0 [ ]
ALTURA DE TRABAJO.

TOTAL PUNTOS: 135
CONCESIONES POR FATIGA 1%

|BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA

RANGO % RANGO % RANGO % RANGO

000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331

171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345
185-191 6 241-247 14 297-303 22 346-349
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355
199-205 ] 255-261 16 IN-317 24 356-362

{ll.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

TOTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 8%

Asignacion de Tolerancias Actividad 5
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HOJAS DE TOLERANCIAS

GCIA ING. IND.

PAG. 01
ACTIVIDAD (6) Transcripcién de Asambleas Sindicales.
BAUNILLM Division Investigacion y prevencion
|1~ FACTORES DE FATIGA GRADO DE FACTORES ( MARQUE CON UNA X )
TIPO _ |JDENOMINACION 1 2 3 4

A |CONDICIDNES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 0[] 15 [ ] a [ ]
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 0[] 0 [ ] [ ]
3.- HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO 5 1 [ ] 20 [ ] 0[]
5 - ILUMINACION 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]

B |REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [ ] 40 60 [ ] 80 [ ]
2 - REPETICION DEL CICLO 20 a [ ] 60 [ ] s0 [ ]
3.- ESFUERZO FISICO 20 aw [ ] 60 [ | s0 [ ]
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 [ ] 20 0[] 50 [ ]

¢  |POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 20 [] 0 [ ] aw [ ]
ALTURA DE TRABAJO.

TOTAL PUNTOS: 135

|[BELA DE TOLERANCIAS POR FATIGA

RANGO Yo RANGO

000-156 1 206-213
157-163 2 214-219
164-170 3 220-226
171-177 4 227-233
178-184 5 234-240
183-191 6 241-247
192-198 7 248-254
199-205 8 253-261

|[Il.- OTRAS CONCESIONES :

ITDTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 8% I

Yo

10
11
12
13
14
15
16

CONCESIONES POR FATIGA! 1%

RANGO
262-268
269-275
276-282
283-289
290-296
297-303
304-310
311-317

Yo
17
18
19
20
21
22
23
24

RANGO
311-317
318-324
325-331
332-338
339-345
346-349
330-355
396-362

NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

Yo
25

27
28
29
30
31
32

Asignacion de Tolerancias Actividad 6
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| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. M
ACTIVIDAD (7) Evalua vy clasifica la informacidn obtenida de las fuentes, con el fin de
determinar sus niveles de confiabilidad para estructurarla de acuerdo a parametros técnicos-
BALIXILIIM cientificos de la Inteligencia empresarial.
Division Investigacion y prevencion
I.- FACTORES DE EATIGMRQDD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X'}
TIPO JDENOMINACION 1 Pl K] 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA. 5 0[] 15 [ ] a []
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 0 [ ] 20 [ ] 0[]
3 - HUMEDAD 5 o [ ] 15 [ ] o [ ]
4.~ NIVEL DE RUIDO 5 w0 [ ] 2o [ ] [
5 - ILUMINACION 5 0 [ 15 [ ] 2 [
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 0[] 40 [ ] 60 a0 [
2 - REPETICICN DEL CICLO 20 a0 [ ] 60 [ ] a0 [ ]
3 .- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] g0 [ a0 [ |
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 0[] 20 0[] so [
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 20 [ ] 30 [ ] a0 []
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 155
COMCESIONES POR FATIGA 1%
BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 IN-r 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 32533 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
1856-191 G 241247 14 297-303 22 36-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355 K}
199-205 8 255-261 16 IM1-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIOMES :
NECESIDADES PERSOMALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%
IIEIEI: PORCENTAJE POR CONCESIONES: 8% I
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[ll.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

| GCIA. ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. [
% : ACTIVIDAD (8) Ordinario: * Plan Operativo. * Revision de Flota. * Patrullaje Operativo
de las Areas Operativas.
BALXILLINA . . e -r
Division Investigacion y prevencion
|.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES | MARQUE CON UNA X))
PO | N 1 3 3
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 10 [ ] 15 [ ] aw [ ]
2 - CONDICIONES AMBIENTALES s [ ] 10 0 [ | 0[]
.- HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]
4. NIVEL DE RUIDO s [ ] 10 2 [ ] o [ ]
.- ILUMINACION 5 10 [ ] 15 [ ] 2 [ ]
B JIREPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [ ] a0 [ 60 [ | 80
2 - REPETICION DEL CICLO 20 [] 40 60 [ | g0 [ ]
3. ESFUERZO FISICO 20 a0 [ | 60 [ | g0 [ ]
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 1 [ ] 20 o [ so [ |
c POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, o [ ] 20 a [ ] aw [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 215
CONCESIONES POR FATIGA 10%
'ELA DE TOLERAMNCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO %% RANGO U RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269275 18 318-324 26
164170 3 220226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 ) 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 3] 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355 M
199-205 a8 255-261 16 3IN-317 24 356-362 32
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NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

ITDTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 14% I

| (GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
% ACTIVIDAD (9) Especiales: *Planes Operativo (Jornadas Médicas Asistenciales
Q {PDVAL, Mercal, Cedulacion). * Plan Vacacional Infantil.* Campamento Infantil. * Pago Utilidades.
*Inauguracion del Alumbrado en la Redoma Bauxilum. * Proceso elecciones nacionales
BALIXNLIM regionales.
Division Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES { MARQUE CON UNA X')
TIPO JUENOMINACION ] 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1- TEMPERATURA s [ ] 10 15 [ ] aw [ ]
2.- COMDICIONES AMBIENTALES 5 o [ ] 2 [ ] [ ]
3.- HUMEDAD 5 o [ ] 15 [ ] 2 [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO s [ ] 10 20 [ ] 0[]
5 - ILUMINACION 5 0[] 15 [ ] a [ ]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 2 [ ] a0 [ ] g0 [ | 80
2 - REPETICION DEL CICLO 20 a [ ] g0 [ ] g0 [ ]
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] g0 [ | a0 [ ]
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 1 [ ] 20 0[] 0[]
C POSICION DE TRABAJOD
1- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, w0 [ ] 20 o [ ] aw [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 195
CONCESIONES POR FATIGA T%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 31317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-365 £y
199-2056 8 255-261 16 3IM1-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIONES :
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| GCLA ING. IND.
I I I
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. M
ACTIVIDAD {10) Contingencia: *Ejecuta las actividades establecidas en los planes de
contingencia en situaciones de conflictos laborales y en cazos fortuitos o de fuerza mayor que
afecten el normal desarrollo del proceso productivo, con el objeto de resguardar la segurid.
BALDCLLIM
Division Investigacidn y prevencion
.- FACTORES DE fATIGﬁGRADD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X'}
TIPO JDENOMINACION 1 ] 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 0[] 15 [ ] a0 []
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 0[] o[ ] o [ ]
3.- HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO s [ ] 10 n [ ] s [ ]
5 - ILUMINACION 5 0[] 15 [ ] 0[]
B REPETITIVIDAD
1 DURACION DEL TRABAJO o [ ] a0 [ ] 60 [ 80
2.- REPETICION DEL CICLO 2 [ 40 &0 [ ] g0 [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] g0 [ | g0 [ |
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 20 [ ] o [ ] so [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, o [ ] 20 o [ a [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 200
CONCESIONES POR FATIGA 8%
[BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO ) RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-31 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 6 241247 14 297-303 2 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-355 K}
199-205 8 255261 16 3IN-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIONES :
MECESIDADES PERSOMALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%
I TOTAL FORCENTAJE POR CONCESIONES: 15% I
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GCIA ING. IND.

{ll.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

TOTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 8%

HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. M
E ; ' ACTIVIDAD (11) Llamada telefénicas con los diversos organismos de Seguridad del
Estado en caso de ocurrir un evento que atente contra la seguridad.
BALBGLLIN
Division Investigacion y prevencion
IT- TACTORES DE CATIGAGRADO UE FACTORES { MARQUE CON UNA X'}
TIPO DENOMINACION 1 Z 3 4

A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA € 1 [ ] 15 [ ] a0 [ ]
5 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 1 [] 2 [ ] [ ]
3.- HUMEDAD 5 1 [ ] 15 [ ] o [ ]
4. NIVEL DE RUIDO 5 o [ ] 2 [ ] 0[]
5 - ILUMINACION 5 1 [ ] 15 [ 2 [ ]

B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO x [ ] 40 G g0 [ ]
> - REPETICION DEL CICLO 20 w0 [ ] g0 [ ] g0 [ ]
5 . ESFUERZO FISICO 20 a [ ] &0 [ ] g0 [ ]
1 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 20 [ ] o [ ] so [ ]

C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 2 [ ] w [ ] a0 []
ALTURA DE TRABAJO.

TOTAL PUNTOS: 125
CONCESIONES POR FATIGA 1%
I/BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA

RANGO % RANGO % RANGO % RANGO Y
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 6 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355 3
199-205 8 255-261 16 3IN-317 24 356-362 32
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|TDTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 14% I

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. M
% ACTIVIDAD (12) Realiza las investigaciones previas ante la ocurrencia de hechos
Q intencionales que atenten la seguridad fizica o moral de los trabajadores yio instalaciones de la
empresa, con €l fin de determinar las causas que los originaron y facilitar la toma de
BALDLLIM decisiones.
Division Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES { MARQUE CON UNA X )
TIP0  JOENOMINACION 1 Z 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 o [ ] 15 [ ] ao [ ]
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 10 [ ] 20 [ ] 30 [ ]
3.- HUMEDAD s [ ] 10 15 [ ] n [ ]
4.- NIVEL DE RUIDO s [] 10 o [ ] 0[]
5 - ILUMINACION 5 o [ ] 15 [ ] o [
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 2 [ ] a0 [] g0 [ ] 80
2.- REPETICION DEL CICLO 20 a0 [ ] g0 [ so [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] g0 [ ] g0 [ ]
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 0[] 20 o [ so [
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, o [ ] 20 o [ ao [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 195
CONCESIONES POR FATIGA 7%
|BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 31317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241247 14 297-303 22 M6-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 360-355 K1
199-205 8 255-261 16 31317 24 366-362 32
Il.- OTRAS CONCESIONES :
NECESIDADES PERSOMNALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%
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Il.- OTRAS CONCESIONES :

DEMORAS INEVITABLES:

NECESIDADES PERSONALES : 5%

2%

ITDTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 15% I

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
ACTIVIDAD (13) Realiza estudios de seguridad fisica a las instalaciones de la
empresa, para detectar areas o aspectos vulnerables propensos a la comision de hechos
intencionales, con la finalidad de corregir y prevenir las causas detectadas.
BALDCLLIM
Divigion Investigacion y Prevencion
.- FACTORES DE EhTIGNBRADD UE FACTORES { MARQUE CON UNA &)
TIPO JDEMOMINACION 1 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1- TEMPERATURA s [] 10 15 [ ] a [ ]
2 - COMDICIONES AMBIENTALES s [] 10 0[] 3 [
3.- HUMEDAD 5 0 [ ] 15 [ ] 20 [
4 - NIVEL DE RUIDO s [] 10 20 [ ] [
5 - ILUMINACION 5 0[] 15 [ ] 2 [ ]
B REPETITIVIDAD
1- DURACION DEL TRABAJO o [ ] a0 [ ] 6o [ ] 80
2 - REPETICICON DEL CICLO 20 a0 [ ] 60 [ ] g0 [ ]
3 - ESFUERZQ FISICO 20 a0 [ 60 [ g0 [ |
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 [ ] 20 0[] so [
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 [ ] 20 0[] a0 [
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 200
CONCESIONES POR FATIGA 8%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 31-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171-177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 6 241247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-355 3
199-205 8 255261 16 31-37 24 356-362 32
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[TOTACPORCENTAJE POR CONCESIONES:  10% |

| GCIA NG, IND.
HOJAS DE TOLERAMNCIAS PAG. H
ACTIVIDAD (14) Apova a los Analistas de Asuntos Laborales, Auditores y Analistas
Prevencidon de Accidentes, en aquellas actuaciones donde se tenga conocimiento de la
comision de hechos intencionales que atenten contra las normas de las empresas y las leyes.
BALXILLM
Divisidon Investigacion y Prevencion
.- FACTORES DE EATIGMRQDD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X'}
TIPO JDEMOMINACION 1 F] K] 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA, 5 0[] 15 [ ] a [ ]
2 - COMDICIONES AMBIENTALES 5 0[] 20 [ ] 0[]
3.- HUMEDAD 5 0[] 15 [ ] a [ ]
4.- NIVEL DE RUIDO 5 0[] 20 [ ] 2 [ ]
5 - ILUMINACION 5 0[] 15 [ ] 2 [ ]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO o [ ] a0 [ ] 60 so [ ]
2 - REPETICICN DEL CICLO 2 [ 40 60 [ g0 [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] 60 [ | g0 [ |
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 0[] 30 [ ] s0 [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 o [ ] [ ] an []
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 165
CONCESIONES POR FATIGA 3%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO %% RANGO %% RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 3N1-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 16 304-310 23 350-365 K|
199-205 8 255-261 16 3IN-37 24 356-362 32
II.- OTRAS CONCESIONES :
MECESIDADES PERSOMNALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%
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Il.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSOMNALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

ITDTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 18% |

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
ACTIVIDAD (15) Cumgple v vela porgue se cumpla las medidas de proteccion
adecuadas en la instalacion portuaria de CVG BAUXILUM, para prevenir acciones delictivas,
como sabotajes, actos vandalicos o de terrorismo que afecten a las personas y las
BALIXILLM instalaciones .
Division Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES { MARQUE CON UNA X')
TIPG JUENOMINACION 1 Z 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1- TEMPERATURA s [ ] 10 15 [ ] s [ ]
2 - COMDICIONES AMBIENTALES s [ ] 10 20 [ ] o [
3 - HUMEDAD s [ ] 10 15 [ ] 2 [
4.- NIVEL DE RUIDO s [ ] o [ ] 20 0[]
5. ILUMINACION s [ ] 10 15 [ ] wn [ ]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJD 2 [ ] a0 [ ] 60 [ | 80
2 - REPETICION DEL CICLO 20 a0 [ ] g0 [ | so [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a [ ] 60 [ ] a0 [ ]
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL o [ ] o [ ] 30 so [
C POSICION DE TRABAJO
1- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 20 [ ] o [ ] aw [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 220
CONCESIONES POR FATIGA 11%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO %% RANGO %% RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 31-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 B 241247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-365 K1
199-205 +] 255-261 16 3137 24 356-362 32
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NECESIDADES PERSOMALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

| GCLA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
ACTIVIDAD ({16) Elabora vy divulga a los niveles commespondientes el resumen
informativo diario del acontecer regional y nacional en materia de seguridad patrimonial, laboral
) y productiva que acontezca o incida en CVG Bauxilum y al Organo rector del ejecutive nacional.
Sl
Division Investigacion y Prevension
.- FACTORES DE EATIGMRADD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X')
TIPO JDENOMINACION 1 F] 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1- TEMPERATURA 5 0[] 15 [ ] a0 [
2 - CONDICIONES AMBIENTALES 5 o [] o [ 0 [
3 - HUMEDAD 5 o [ ] 15 [ ] 20 []
4. NIVEL DE RUIDO 5 o [] o [ ] o [
5 - ILUMINACION 5 0[] 15 [ ] 20 [
B REPETITIVIDAD
1- DURACION DEL TRABAJO 2 [ ] a0 [ ] 60 so [ |
2.- REPETICION DEL CICLO 2 [ ] a0 &0 [ | so [
3 - ESFUERZO FISICO 20 a [ ] g0 [ ] g0 [ ]
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL o [ ] 20 o [ so [ |
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 o [ ] [ ] an []
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 175
COMCESIONES POR FATIGA 4%
[BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 M1-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-33 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355 )|
199-205 8 255261 16 3IM1-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIONES :
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MECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES:

2%

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
% ACTMIDAD (17) Solicita, analiza y transcribe referencias oficiales de posibles
Q candidatos a ingresar a la empresa, a solicitud expresa de las unidades administrativas
competentes, con la finalidad de verificar y detectar posibles iregularidades que puedan
BALXILLIM atentar contra la seguridad de la Empresa.
Division Investigacion y prevencion
l.- FACTORES DE fﬁTIGﬁGRﬁDD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X )
TIPO JDENOMINACION 1 2 3 4
A CONDICIOMES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 o [] 15 [ ] a0 [ ]
2 - COMDICIONES AMBIENTALES 5 o [ ] o[ ] o [ ]
3.- HUMEDAD 5 0[] 15 [ ] 2 [ ]
4.- NIVEL DE RUIDO 5 0[] o [] 0[]
5 - ILUMIMACION 5 0[] 15 [ ] 0[]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 2 [] a [ ] &0 [ ] 80
2 - REPETICION DEL CICLO o [ ] a0 &0 [ ] a0 [ ]
3 - ESFUERZO FISICO 20 a [ ] &0 [ ] a0 [ ]
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL 1 [ ] 20 o [ s0 [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 20 [] o [ ] a0 [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 195
CONCESIONES POR FATIGA 7%
|BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO Ya RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 IN-37 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 326-33 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 3359-345 29
185-191 6 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-355 £y
199-205 8 255-261 16 IM1-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIONES :
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| GCIA. ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. H
ACTIVIDADES (18) Apova y asesora a los trabajadores en lo relativo a denuncias
para ser interpuestas ante los Organismos de seguridad del estado cuando la naturaleza de los
actos y hechos ocurridos asi lo requieran sirviendo también de enlace con estos organismos
BALXILLIM para la defensa de los trabajadores.
Division Investigacion y prevencion
l.- FACTORES DE EATIGJBGRADD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X))
TIPO  JDEMOMINACION ] 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 10 [ ] 15 [ ] an []
2 - COMDICIONES AMBIENTALES 5 10 [ ] o[ ] o [ ]
3 - HUMEDAD 5 10 [ 15 [ ] a [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO 5 0 [ 20 [ o [
5 - ILUMINACION 5 10 [ ] 15 [ ] o [ ]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO o [ ] a [] 80 a0 [ ]
2 - REPETICION DEL CICLO o [ ] 40 60 [ | a0 [ ]
3 - ESFUERZO FISICO 20 a [ ] 60 [ | s0 [ ]
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 n [] [ ] so [
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 o [ ] [ ao [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 165
CONCESIONES POR FATIGA 3%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 31317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-365 M
199-205 8 255-261 16 3M11-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIONES :
NECESIDADES PERSOMALES : 5%
DEMORAS INEVITAEBLES: 2%
I I ﬁ I EE pEﬁEEH IME FGE EENEE§|ENE§ 10% I
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| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
ACTIVIDAD (19) Inspeccion fisica a las areas de Pie de Cerro, Mina y el Jobal con la
finalidad de constatar el normal desarrollo der las Operaciones de produccion, que pueden ser
BALKILLIM afectados por la ocurrencia de hechos intensionados o puntuales.
Division Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE fATIGﬁGRﬂDD DE FACTORES { MARQUE CON UNA X'}
TIPD JDENOMINACION 1 2z 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA. s [] 10 15 [ ] a0 [
2 - COMDICIONES AMBIENTALES 5 0[] 20 [ ] 0[]
3.- HUMEDAD 5 0[] 15 [ ] 20 []
4.- NIVEL DE RUIDO s [ ] 10 o [ ] o [
5 - ILUMIMACION 5 0[] 15 [ ] 2 [
B REPETITIVIDAD
1- DURACION DEL TRABAJD o [ ] a0 [ ] g0 [ 80
2 - REPETICION DEL CICLO 20 a0 [] 60 [ s0 [
3.- ESFUERZO FISICO 20 40 [ ] 60 [ | 80 [ |
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL o [ ] 20 o [ ] so [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, o [ ] 20 0[] a [ ]
AL TURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 195
CONCESIONES POR FATIGA T%
[BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO %% RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 31-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 B 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-365 K]
199-205 +] 255-261 16 3137 24 356-362 32
II.- OTRAS CONCESIOMES :
NMECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

Asignacion de Tolerancias Actividad 19

84




|TDTAL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 10% |

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. M
ACTIVIDAD {20) Realizar operativos conjuntaments con personal de las Gerencias
Ingenieria y Servicios y de Personal con la finalidad de apoyar en las investigaciones de los
problemas del conjunto residencial, en especial en la recuperacidn de viviendas asignadas a
BALIXLLIM extrabajadores.
Divigidn Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES { MARQUE CON UNA &)
TP JUENOMINACION 1 ] 3 4
A CONDICIOMES DE TRABAJO
1- TEMPERATURA 5 o [] 15 [ ] a [
2 - COMDICIONES AMBIENTALES 5 o [] 2 [ ] 0[]
3. - HUMEDAD 5 o [ ] 15 [ ] 0[]
4 - NIVEL DE RUIDO s [ ] 10 20 [ ] 30 [ ]
5 - ILUMINACION 5 o [] 15 [ ] n [ ]
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [ a0 [ ] &0 [ | 80
2 - REPETICION DEL CICLO 20 aw [ ] &0 [ ] so [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a [ ] &0 [ ] g0 [
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 o [ ] o [ ] so [
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 o [] o [ a0 []
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 170
COMCESIONES POR FATIGA 3%
|BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGOD % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 3N-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325331 27
171-177 4 227233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-365 K}
199-205 8 255-261 16 3I1-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIONES :
NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

Asignacion de Tolerancias Actividad 20
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| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
% 1 ACTIVIDADES {21) Presta apoyo logistico de requerirse en el lugar del evento o en la
sede del Organismo a cargo del hecho registrado.
BALXALIM
.- FACTORES DE EATIGJ!'GRADD DE FACTORES { MARUQUE CON UNA X}
TIPO  JDENOMINACION 1 ? 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1- TEMPERATURA 5 0[] 15 [ ] a [ ]
2 - COMDICIONES AMBIENTALES 5 w0 [ 20 [ ] 0[]
3.- HUMEDAD 5 0[] 15 [ ] 0[]
4 - NIVEL DE RUIDO 5 w0 [ 2o [ ] o [
5 - ILUMINACION 5 w0 [ ] 15 [ ] a [
B REPETITIVIDAD
1- DURACION DEL TRABAJD 0[] aw [ ] 6o [ ] 80
2 - REPETICICN DEL CICLO 20 a0 [ ] 60 [ s [ ]
3 - ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] g0 [ ] so [ |
4.- ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 o [ ] 0[] so [ ]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADD, MOVIENDOSE, 10 o [] 0[] a0 []
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 165
COMCESIONES POR FATIGA 3%
IBLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241247 14 297-303 2 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-365 Ky
199-205 b 255-261 16 3M1-317 24 356-362 32
Il.- OTRAS CONCESIOMES :
MECESIDADES PERSOMALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%
ITDTFKL PORCENTAJE POR CONCESIONES: 10% I

Asignacion de Tolerancias Actividad 21
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|ll.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES :
DEMORAS INEVITABLES:

5%
2%

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. 01
% : ACTIVIDADES (22) Verificar el status de los bienes materiales propiedad de CVG.
Bauxilum.
BALXILLINA . R . -
Division Investigacion y prevencion
|.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES | MARQUE CON UNA X))
o | N 1 ) )
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA s [ ] 0[] 15 aw [ ]
2 - CONDICIONES AMBIENTALES s [ ] 10 0 [ | 0[]
3.~ HUMEDAD s [] 10 15 [ ] 20 [ ]
1. NIVEL DE RUIDO s [ ] o [ ] 20 [ ]
5.~ ILUMINACION 5 0[] 15 [ ] 20 [ ]
B [REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [ ] a0 [ ] 60 [ | 80
2 - REPETICION DEL CICLO 20 [] 40 60 [ | g0 [
5. ESFUERZO FISICO 20 a0 [ | 60 [ | g0 [ |
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 20 [ ] o [ ] s0 [ ]
(o4 POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 1 [ ] 20 o [ ] o [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 230
CONCESIONES POR FATIGA 12%
'ELA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO %% RANGO U RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227233 12 283-289 20 332-338 28
178184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 3] 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355 M
199-205 & 255-261 16 3IN-317 24 356-362 32

Asignacion de Tolerancias Actividad 22
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{l.- OTRAS CONCESIONES :

NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

[TOTACFORCENTAJE FOR CONCESIONES: _ 19% |

| GCIA ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG. 11
%) ACTIVIDADES (23) *Hacer seguimiento continuo de los diferentes canales noticiosos
nacionales y regionales
BALXILLM Division Investigacion y prevencion
.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES | MARQUE CON UNA X )
TIPO DENOMINACION 1 2 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 10 [ 15 [ a0 [
> - CONDICIONES AMBIENTALES 5 0[] o [ | a0 [
3. HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO s [ ] 10 o [ w [
5.- ILUMINACION 5 0[] 5[] 20 [ ]
B IREPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [] a0 [ a0 [ | 80
2 - REFETICION DEL CICLO 20 [ ] a0 [ ] 60 s [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] s0 [ ] a0 [ |
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 1o [ ] 20 [ ] 30 so [ ]
C JPCOSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 20 [ ] o [ a [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 230
CONCESIONES POR FATIGA 12%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO %% RANGO %% RANGO %%
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 1 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 G 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 T 248-254 15 304-310 23 350-355 31
199-205 8 255261 16 311-317 24 356-362 32

Asignacion de Tolerancias Actividad 23
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| GCIA. ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
% : ACTIVIDADES (24) *Realizar monitoreo de los diferentes programas radiales
nacionales y regionales,
BALIXTLLIM Divisidn Investigacidn y prevencion
|.- FACTORES DE FATIGAGRADO DE FACTORES | MARQUE CON UNA X)
TIPO DENOMINACION 1 2 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 10 [ ] 15 [ ] s [ ]
2 - COMNDICIONES AMBIENTALES 5 10 [ ] 20 [ ] 0[]
3.~ HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 2 [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO s [] 10 0 [ 0 [
5 - ILUMINACION 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]
B JIREPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 20 [ ] a0 [ ] so [ | 80
2 - REPETICION DEL CICLO 20 [ ] 40 g0 [ ] 8o [ ]
3. ESFUERZO FISICO 20 a0 [ ] 60 [ | g0 [ ]
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 10 [ ] 20 [ ] 30 0[]
a4 POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADC, MOVIENDOSE, 10 20 [ o [ a0 [ ]
ALTURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 210
CONCESIONES POR FATIGA 9%
'BLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO o RANGO %% RANGO %%
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-2T5 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 5 241247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-355 3
199-205 8 255-261 16 311317 24 356-362 32
Jll.- OTRAS CONCESIONES :
NECESIDADES PERSOMNALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

Asignacion de Tolerancias Actividad 24
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BAUXILUM | | | [ | | [ | | | | GCIAL ING. IND.
HOJAS DE TOLERANCIAS PAG.
z ; ACTIVIDAD (25) *Revisar la Prensa Escrita y Digital de los diferentes Periodicos tanto
nacionales como regionales
TR Divisian Investigacion y prevencidn
I~ FACTORES DE FATIGA GRADO DE FACTORES { MARQUE CON UNA X )
TIPO DENOMINACION | Fl 3 4
A CONDICIONES DE TRABAJO
1.- TEMPERATURA 5 10 [ ] 15 [ ] a0 [ ]
2 - CONDICIONES AMBENTALES 5 10 [ ] 0[] 30 [ ]
3.- HUMEDAD 5 10 [ ] 15 [ ] 20 [ ]
4 - NIVEL DE RUIDO 5 10 [ ] 2 [] 30 [ ]
5 - ILUMIMACION 5 10 [ ] 15 [ ] o [
B REPETITIVIDAD
1.- DURACION DEL TRABAJO 2 [ ] a0 [] 60 8 [ ]
2.- REPETICION DEL CICLO o [ ] 40 60 [ | a [ |
3.- ESFUERZO FISICO 20 a0 [ 60 [ | a [ |
4 - ESFUERZO MENTAL O VISUAL 0[] n [ ] 30 0[]
C POSICION DE TRABAJO
1.- PARADO, SENTADO, MOVIENDOSE, 10 o [ ] o [ a0 [ ]
4L TURA DE TRABAJO.
TOTAL PUNTOS: 185
CONCESIONES POR FATIGA: 6%
TABLA DE TOLERANCIAS POR FATIGA
RANGO % RANGO % RANGO % RANGO %
000-156 1 206-213 9 262-268 17 311-317 25
157-163 2 214-219 10 269-275 18 318-324 26
164-170 3 220-226 11 276-282 19 325-331 27
171177 4 227-233 12 283-289 20 332-338 28
178-184 5 234-240 13 290-296 21 339-345 29
185-191 6 241-247 14 297-303 22 346-349 30
192-198 7 248-254 15 304-310 23 350-355 H
199-205 8 255-261 16 311-317 24 356-362 32
HI.- OTRAS CONCESIONES :
NECESIDADES PERSONALES : 5%
DEMORAS INEVITABLES: 2%

Asignacion de Tolerancias Actividad 25
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APENDICE C

Hoja representativa de la carga de trabajo de los Analistas de Investigacion y
Prevencion
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GERENCIA INGEMIERIA INDUSTRIAL

DETERMINACION DE LA CARGA DE TRABA.JO DE LOS ANALISTAS DE INFORMACION PREVENCION E INVESTIGACION

Cargo: Analista de Informacion Prevencion e Investigacion Turno Mixto (Sala Situacional)

CVG BAUXTLUM

hD

ACTIVIDADES

TIEMPC
DlA 1
[Min.}

TIEMPC
Dlaz2
{Min.)

TIEMPC
Dla 3
[Min.}

TIEMPOD
Dla 5
(Min.)

—
TIEMPO
PROMEDI
o
SELECCI
ONADD
[MiIn 3

CBSERVA
CION

TRS

Acthidad

{Hor.-Hbs)

Caltf. g2
Vielockdad

Tiempo
Marmal
{Hor./agt)

Tois.

Concs.

(%)

Tempo
Estandar

(Har -HOS/ACY)

1]

[2)

(3p={1)"2)

14)

(S 3340

FRECUENCIA REAL

Frecuenda

Normat
(&)

Factor da
Comersion

(7

Veces

afio

Canga de
Trabajo
{Har-Ho/AMD)

[B)=(51"(7)

[%)={31"(8)

Capta, monitorea y procesa IMormackin veraz, en LEMpo real, 3 iraves de los)
medios de comunicackin masha (prensa, radlo y televising relacdonada al arsa)
aboral y produciiva en el amifto nacional, reglonal y local, mherentes a los,
niereses de CVG Ba

Llamada teleftnica dana realzada 3 ambas operadoras en condiclones normaies.

35

30

35

33

30

33

0.55

116%

%

.68

VecesDia

252

DialAfio

252

Llamada telefdnica recibida y realzada a ambas operadoras en condiciones|
adwersas (Clemes de vias, Protestas, Huelgas, Asambleas Sindicakes, Comision
de Hechos Punibies & Imndacionzs).

0

30

115%

g%

0.61

Veoas/Mes

Mes/Afio

Srinda asesoramiento de segundad correspondiente 3 loe riveles |eranquicos de
3 organizacitn ame |3 ocurrencla de eventos de articldad operatha o de conflicio
aboral.

120

120

115%

10%

253

VecesMes

Mes/Afio

121

Capta, amallza, procesar y transmite foda Informacion serslbie en el area de
risestigacion; con & fin de extraer & conjunto de aquelles aspectns que alecten o
nicidan en @ Seguridad Patimonial de CVG Baudium.

30

60

42

115%

0.30

%

0.56

VeozeMas

Mes/Afo

Reallza & anallsis situacional wiiual e Intercambio ge Informacion, en tiempo raal,
de escerancs favorabies o a0VErs0s en ambas operadoras de CVG Sauwdum.

Transcrpekin o Informes: (Informes Pralminarss, Hechos Imencionales o
Eventos Forutos).

65

&0

BD

62

1.32

%

1.42

VecasDla

DialAno

52

Transcripoion de Asambleas Singlcales.

65

g%

1.1E

Vez'Mes

Mes/Afo

Evalla y ciasfica |3 Informacitn obtenida de |as fuertes, con & fin de determinar|
515 niveles de comabiidad para estruchraria de acuerdo a parametos becricos-|
clentificos de (3 Inteligencia empresarial.

120

120

g%

216

Vez'Mes

Mes/Afo

Apdya en las acchres comempladas en los planes operativos ordinarios,
espaciales, de contingencia Impiementados al efecto por la Gerencla Saguridad
Patrimonial:

Ordinario: * Plan Operatve. * Revsion de Fiola. * Patrulaje Operatho de las|
Areas Qperatvas

350

355

385

75

370

383

@
ey
&

17%

a1z

VeczsDla

252

DialAnao

282

204E

Especlales: “Planes Operatvo [Jomadas Medicas Asistenciales (PDVAL,
Mercal, Caduiacitn). * Plan Vacacional Infantl.” Campamemo Infantl. * Pago
Utlidades. “Inauguracion del Almbrado en |3 Redoma Saudum. * Procaso|
eleccionss. nacionales regonales

240

245

243

405

110%

£n

5.07

Veces/AR
o

Confingencla: "Ejecuta las acihidades establecidas en los planes de
contingencia en stuacionss de conflicios laborales y en casos forultes o de
fuerza mayor que afecten & normal desamoilo del proceso produciive, con &
obigtn de resguandar 3 seguidad.

60

60

13%

Veces/AR
o

Transcrioe, custodla y archiva Ifommacion predminas del area de Investigackn y|
de Inteligencla emprasanal procesada en @ sistema de gestion de Investigacion)
e |3 Gerencia Segundad Patrimonial

Llamada telefdnicas con los diversos organismos de Seguidad del Estado en|
350 02 ocurir & evento.

55

58

58

15%

1.10

%

1.1E

Vez'Mes

Mes/Afo

120

141

Reallz |35 Investigaciones previas ame la ocurmencla de hechos Imencionales)
que atemen |3 sagundad fiskca o moral de los trabajadores yio Instalaciones de la)
empresa, con @ fin de determinar |35 causas que los orgiraron ¥ faciltar 13 toma)
de de

120

125

135

127

m

2.36

268

Vez'Mes

Mes/Afo
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GERENCIA INGENIERIA INDUSTRIAL

DETERMINACION DE LA CARGA DE TRABAJO DE LOS ANALISTAS DE INFORMACION PREVENCION E INVESTIGACION

Cargo: Analista de Informacion Prevencion e Investigacidn Turno Mixto (Sala Situacional)

CWE BAUXTLUM

ACTIVIDADES

Realra estudios de sequridad flsica a [as Instalaciones de 13 empresa, par)|
deleciar areas 0 35peciDs VUNErabies (Opensos 3 I3 COomision 02 hechos|
riencionales, con |3 fnalidad de comeglr y pravenir l3s caueas detactadas.

TIEMPD | TIEMPO | TIEMPO

Dl 1
[Min)

Dlaz
(M)

Dla 3
[Min )

810

—
TIEMPO

TIEMPO | TIEMPO "ﬁ':'a“ =

Dla 2
(ML)

Dlas
MIn.}

SELECCI
ONADC
fdini

610

OBSERVA
CION

TRS
Acthidad
{Hor -Hbs)

Tiempo
Marmal
{Har.iAzt)

(%)

Tiempd
Estandar
(Hor -HosiAct)

]

10.15

(3p={1)2)

10.67

4]

15%

(S=i3p 304

12.50

FRECUENCIA REAL

Frecuenda

Hommal
[B)

2 Wez/Mes

Factor g2
Comersion

(7

MesiAfio

Veces
par

afio

Carga de
Tratajo
{Har-HiiAf)

[ =51

24

[5)={3])"i&)

300

Apoya a los Anallstas de Asunios Laoorales, Audiores y Analstas Prevenchin de
Accigentss, en Aqualas AChACINEE donde 52 1eNga CONOEMIENto 0 |3 COmSion
de Mechos Infenclonaies QUE Jtenten COMTE 135 NONTAs O (35 eMresas y s
£yes.

60

60

100%

10%

2 Wez/Mes

MesiAfio

24

Cumpée ¥ Ve POrque 5€ cumpla con I35 medidas de profeccion adecuadas en 3|
Nstalacion POTUSMa o8 CVG BAUXILLUM, para Drevent acciones delictivas, como|
sabotajes, aclos Vandalicos O 08 1eMOrisMO Que afecten 3 135 Personas, 1as|
nstalaciones yio al fuclonamienio de 13 emoresa.

a0

G0

65

g0

70

a7

109%

1.20

18%

1 WVeces/Dia

252

DialAfio

252

355

El3bora y Vg3 a3 05 NVElSs COMespandientes @l rasumen Informathv diaria gl
acomtecer regonal y nacional en materia de saguridad patrimonial, laboral
productiva que acomterca o Incida en CVG Bawdum y al Organo rector del
ejecutivo nacional.

240

245

235

244

475

11%

527

1 VecasDia

252

Dial/Afic

252

1328

Soicl3, analza y transcrbe refersnclds Ofc@es Oe POSIDIES Candisaios 3
ngresar @ |3 empresa, 3 solchid expresa de I35 unidades administratihvas|
competentes, con la firalldad de verfficar y detectar posbies Imequiandades.

goo

800

800

1265

4 Veoas'Mes

Mes/afic

ADOY3 y 3525073 3 106 TaDA|FOOres en 0 ratvD 3 dEMUNCIEs PAr3 GeT
MErpUEstas ante 105 OMansmos o2 SeguUridad del estand CLEND |3 Naturales|
de Ices actos y hechos ocumidos 3s! i requieran sindendo tambien de enlace con
25105 Organismos.

85

62

1.1

10%

3 Vecas/Mes

Mes/Afio

Inspeccion fisica a [3s areas de Ple de Cemo, Mina y & Jobal con i finalidad de|
coretatar 2l normal desamole der 35 Operaciones e produccion, gue pueden)|
S afectados por & Doumencia de Nechos INbENSIoRatos 0 puniLEies.

260

B&0

880

pay

109%

3 Vecas/Mes

MesiAfio

720

20

Realizar operathos corjuntamente con personal de as Gersnclas Ingenienia y|
Senicios i de Personal con 13 finaldad de apoyar en 125 nvestigacionss 02 los|
DroDiemas o8l CONUNED resitencial, en especial &N 13 MeCUDaracion o8 viiendas|
3EIQNANa5 3 ENTaba3nones.

500

500

833

109%

10%

2 Vecas/Meas

Mes/Afio

24

23

%]

Presta apoyo logistico de requedrse en el lugar del everio 0 en B sede oel
Organsmo a Cango 0el Recho registrato.

60

0

a0

63

1.05

109%

1.14

10%

1.35

3 Waz'Mes

Mes/afio

22

Wertficar € slabus de los bienes materiaies propiedad de CVG. Eawsdium

70

70

1.1

1.28

19%

1.52

1 ez'Mes

Mes/afio

Capta, moritorea ¥ procesa IMOMMackin veraz, en tempo real, 3 traves de los
medios g2 cOMUNicacion masha (prensa, radio y lelevision) relacionada al arsa|
aporal ¥ produciva en 8l AmDHo nacional, regional y iocal, NNerenes 3 log|
miereses de CVG Baudum:

23

"Hacer seguimiento cominuo de log dferentes cardles notidosos naconales y
regionales.

380

210

182

200

238

3.96

116%

19%

546

1 Vecas/Dia

252

DialAno

52

1375

24

"Realzr monftoreo 08 106 dFefentes
regionales.

DrOQramas radales nacionakes vyl

380

185

220

220

215

242

I
[=]
w

116%

16%

1 wvees/Dia

262

DialAfic

282

1352

25

“Ravisar la Prensa Escsita y Dighial de los diferentes Peritdicos tanto nacionales|
COMO FEgionales.

380

200

220

235

285

258

426

13%

5.52

1 Veczs/Dia

252

DialAfic

282

TOTAL CARGA DE TRABAJO AL ANO

{Hor-Hb/Ano)

11.080
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GEREMCLA INGEMIERLA IMDUIS TRIAL

HOJA& DE SEGUIMIENTO A LOS AMALISTAS DE INVESTIGACION ¥ PREVENCION
D& DE SEGUIMIEMTO: 1
Cargo: Anallsta de Investigaciin y Prevencion (Turno Administrative)

CVT SALGNAL L

ACTIVIDADES

FIN

TIEMPC

(i

Capta, monkorsy ¥ precesa infrmacion v, en e real, @ rareds de los medios de comunicadin masha (prenss, rado v eievision) reladonada al danea
laboral ¥ productiva =n = &miiio Racional, regional v local, Inhenentes 3 os inteeses. de CVE Saudum

Lizrmexda i=iefinica diaria realzda 3 ambas operadoras en condickones nommiales

Lizymada teseftnica recihida y reallzada 2 ambas operadoras en condiclones adwersas [Cleres de vias, Protestas, Hueigas, Asambieas Sindicaies, Comision
ge Hechos Punibies & mundaciones).

Brimda asesoramienio de seguridad correspondiente & los nheles jedmuicos de la oganimciin anke la ocumenda de evenios de oiiddad operafiva o de
conflicio kabomi

Capts, analizm, processr y ransmis oda informackin sensibie en & Snes de imestigackin; con & fin de ssrser e conjuntc de agquelss ampecins que afecten
o Incidan &n |3 Sagunidad Falimonial de CVO Bausdhur:

orsn

Rtz = ansiisls shacional Wil = intecambio o= informacion, en tempo real, de escenancs favorabies O SWVErsos &1 ambas opemadoras de CVO
Baurlur

Transcripcion de infommes: (Infommes Preliminanes, Hechos intencionales o Eventos Foroions)

=30

Tranzcripchin de Asambisas Eindicales,

Evalla y clhasiica & informackin obienkds de las fesni=s, oon &l fin de determinar sus niveles de confabllidsd paa esiruclumarna de scusrdo & pardmeis
Eonicos-denticos de b meligencis empresaral.

ADOFS = |as acciones contempisdas en los planes operativos ominaros, espacisies, de contingencls Implementados o =fecto por la Gerencla Seguridad
Parmonks:

Ordirario: * Plam Operative. * Revslon de Flota. ® Pamullyje Operatho de sz Arsas Oparathas

071000 am
90

11:40:00 am.

20pm

350

Ecpedlalec: "Flanes Operatho (Jomadas Médicas Asisisncliaies [(POWVAL, Mercal, Cedulsciin). * Flan Vaaconal infantl.” Campamenio infantl. * Pago
Lildsdes. "Maugurackon ol Alumbrado: &n [3 Redoms Baugdum. * Poceso slecoiones naclonsles negionsies

Contingenoda: "Eleiuts 120 acfividydes asiabiecidas an e planes de condngencis en shecones de conficios abomies ¥ en casos forulics o de fusres
mayor gue atacion g nommal desamodlo del proceso productive, oon £l objsto de resquatar i segurid

Transcribe, cusioda ¥ aThiva Informacion predminar del snea de imveshigacien ¥ de inieligencia smpresarsl processds &n e sistema de gestion de
Irstigacion de |3 Gerencla Sagunidad Fatrimonial

Lizrrexda i=fefinicas con los dversos organismos de Segurided del Estado &n caso de ooamr & senio.

Fradlm las InvesSgadones presias ante la ocumencia de Fedhos infencionales gue aienfen la seguridad fisica o moml de los frabajadores yo Insiaksciones
de la empress, coni el fin de deberminar las causas gue o ongirann v fadlfar |a o de de

Rl eshsdices de seguridsd fisics & |2 inshiaciomes de |3 Smpmesa, pars deterfar Sress o aspecios vulnerabies propensos @ la comision de Rechos
Infencionaies, on a finalkdad de comeir  prevenie s causss defecisoes.

Ao a los Aralisias de Asanins Labomies, Aodiores y Analstas Frewendin de Acddenies, en aguelas achadones donde 5= fenga conocimibenio de la
pormisiin de Feches Infencionales gue alsnien conim |25 nomas o las empresss v s leyes, deisminando

Cumpie y weia pomue S cumpla con las medidas de proiscoan adecuadas en la instiacion poruaris de GG BALUXILUA, par prevenir acciones delicthas,
oo sabolajes, acios wandalioos o de erorisme que afecien a s personas, las insizciones wo al fu

Elabora v dheaiga 2 los niveles comespondenies el resumen informativo diario del aconizcer reglonal ¥ nacional en maierks de s=gurided pairimonial, Eboral ¥
productiva gue acontezca o incida en CG Eandium yal Grgano recior del ejecutivo Racional, co

orAD

110

- | Soildia, anallz ¥ transoibe eferencias oicalss de posiblss candidaios 3 ingresar 3 B empess, 3 solichud sxpresa de las unidades adminisiathas

competenies, con |3 Snaloed de verificar y defectar posibies Ireguiandades gue pusdan alentar cont

071000 am
100 g

11:40:00 am.

B30 pum.

500

ADCE ¥ BSES0M & oS trabajadones & jo relatvo & denuncias pam ser iniemuestas anke os Oganismos de seguridad de estado cuando 2 natulers de s
acins y hechos ocumidos asi lo requisman sindsndo tamibién de enlace con esios orpanismos. para los

Iresperrion fisics 3 kas &reys de Plie die Cemo, Mina y el Jobal con |3 inalldad o constatar & nomal desamodo der las Operaciones de prosduccion, gue
pusden ser aferiados por 3 ooumencis de hachos Imeresionsdos o puniusies

07000 am
> pm

114000 am.
] pm.

980

Reallzr operatios conjunamenis con personal de las Genrendas ingenieri y Servdcos v de Personal con b finallded de apoyar =n las iInvesSgackonss de ks
probiemas da conjuntc reskdencial, en especial e 3 recupEracion de wvisndas asipnadas 3 exm

Presia apoyo logisSoo de requerise en & lugar ded evenio o en la sede del Crganismo a camgo del hecho registrada

Yerticar s stshes de e benes msteniaies popiedsd de CW0. Banndhm

Capia, monkora y procesa imformacion werar, en bempo real, a fraés de los medios de comunicadin masiva (prensa, mdio y belevisidng readonada al drea
Iaboral y productiva en = &mbiio macional, regional ¥ local, Inhenenies 3 los Intereses. de CVGE Baundum:

"Hacer saguimiznin continus de os dfeemn=s cansiss notickosos nacionaies y egionales.

063000 am
2o

0o3000 am.

S30pm

380

"Realt=r monioreo de los dferenfes  prosgramas radales nadonales y regionales.

030 am
capm

1z30  pm

B30 pom.

380

"Redsar s Prensa Escrits y Dighsl oe los dferenies Periddicns tanio naCKrsies como regionales

0&:30 am
700 pm

oe30 am

1000 jp.m.

380
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GERENCIA INGENIERLA INDUSTRIAL

HOJA DE SEGUIMIENTO A LOS ANALISTAS DE INVESTIGACION ¥ PREVENCION

DiA DE SEGUIMIENTO: 2

Cargo: Analista de Investigacion y Prevencion [Turne Administrativo)

TIEMFO
N ACTIVIDADES INICIO FiM
{Min)
Cagpta, moniorea ¥ pocesa Infomacian weraz, &n I:IEr'1|:|:| r2al, a ravés oe los medios de comunicacitn mashva
{prensa, radio y iebavision) relackonada al area laboral y productiva en el ambito naclonal, regional y local, Inhesentes
alos Intereses de CVIG Sauxdiem
1 |Llamada teleftnica dlana realizada a ambas OpEraioras en cond CInes N alss. oF10 O7-4a 30
= Liamada ielefznica necblda ¥ redllzada 3 ambas D'F'Emdm an condiclonss adversas [CIEHEE- de vias, Protesias, pEa0 OE-3a 30
HUE'gE\, Asambless Sindicales, Comisian 92 Hechos Punibiss & hUFdammEﬁ]. . -~
_ |Evinda asesoramienta de E-E’gdﬂ:-aﬂ CTEEpONINEnE a ks niveles _IEm'qub:G- de la organ zaclon ante la ocwTencla pEa0 100040 120
= de eventos 2 criticldad operativa o de conflicio laboral. . B
4 Capta, anallza, procesar y ransmiie bodia Informacitn sensible en = area de '1'-"EE“§-3{:|!:'F: con 2l fin de exirass & o7-50 OB-25 35
m’l]ul".::l de aguelhas BBF'EB‘J:!S gue afecten o incikdanan la -SEgL"daj Pairimonlal de CWGE Bauxium. ! =
Rieallza & analisls shuacional wiriual 2 Inlercamblo de Infomackin, en tempo nzal, de escenaros Taworables o
advwersds en ambas operadoras de CWG Bauxium.
= Tm"lEmF'Gltl"l de Informes: I:lr'm'l'lEE- Preliminares, Hechos Intencionales o Eventos Forlulios ). DE=20 Ooc2a =1
& [Transcripoion de Asambleas Sinmcales. D520 1025 65
. Evalla ¥ clasifica I3 informacién obtenida de las fuentes, con <l fin de determinar sus niveles o2 confabllidad para
estruciuraria de acusndo 3 pnTE‘h".:G el cos-clanifcos de la "".E"gEf'C:-a empresanal.
lﬂ'\p:':f-a an las acclones conempiadas en ks Fllal'lE'E :pE!?r-':G ondinanos, especlales, de coni ﬂgEﬂ:'a
||'|'IFE’|TIE|'IUJ:':‘5- 3l efecio Fl:fla Gerencia SE'E uridad Patrimaonial:
-] Ordinaric: © Plan Operaiivo. * Revisian de Flota - F"a]:l'l.lla_ll:- OF’Em'J'Cl g2 |as Areas Cperalivas O7-10:00 am.|11:40000 a.m. ass
Especiales: "Planes Operativo (Jomadas Médicas Aslstenciaies (FOVAL, Mercal, Cegulackn). * Plan Vacacional
2 |infantll.” Campamenio Infantll. " Fago Ullldades. "Inauguracian del Alumbrago en 13 Redoma Sauwdiem. = Proceso 07a0s 11205 240
| siecciones naclonsies reqionales
lengﬂ‘nch: .E_Eﬂ.ﬂ.a 35 actividades establecddas en los pian=s de Wl’lurge"l':f—a en sluadonas de conflichas
10 | lalborales ¥ en C3sosE forwbos o &2 fuerza migyor que afecien &l nommal desamollo del prCEED prod uciiva, con el
objetn de resguarndar |3 segurnid
Transcribs, cesindla ¥ archiva Imformacitn preliminar del ansa g |nl'35'.|gaﬂlﬁ’| ¥ de ||'I|.E|QE|'I=|3. Er"lpl'eﬁa"la
procesaia en =l slstema de gES-'.“:l"l de q'ﬂ'EEuga{:":lr' de la Gerencla Sﬂgurdm Patrimonlal:
11 |Llamada teleftnicas con los dvarsos g anismos dESEgL ridad del Estado en caso de acumr & evenba. o750 DE-35 45
Reallza |5 Ir"-'EEtgaJ:‘:D{'EE FlrE'll'laﬁ- arte la occurrencla de hechos Inenclonales qu= at=nien la SEEJnﬂ-ad fishza o
12 |moral 42 los -.'EEGJH:"EE- i nstElaciones de la emoresa, con 2l 90 o2 delerminar |35 calsas Que 105 Drg"‘-an:fl ¥ 0200 D4-0a 120
faciiiar |a ioma de da
13 Rieallza estsdics de E-E;Uruan flsiza a las Instalaclones de |la empresa, para deteciar areas o -BEF'EM wulrnierables
prop=nsos 3 la comislén de hachaos Intenclonalss, con la fnalldad de C:rl'l:_"gl"',' F"'EI.'E"I" I3= cawsas detlectadas.
ﬁp:‘:f-a a |los AndlisEas de Asunine Laboraes, Audiones ¥ Anallsias Prevencion de Acciisnies, en aJ:IUE"E
124 | acthuaciones donde BE TENgAa conozimi=nio de la comilsltn de hechos Intenconales gue atenien conira las normas de
las EMpIeEas Y las 2yes, daberminanda
Cumple ¥ wala ponmjues 58 E:-.lr"lpla. con las medidas de probeccion adecuadas en A Ins@Elaclon peorana de CWE
15 | B LIL LA, para Fle\'E"l" acclones delictivas, como '-5-3[‘.1]1.3_1!5. acios wandalicos o de bemoramo gue afecien a las oz=20 3.2 =1
PErEONaE, Iz= Instalacionss :f'.‘ﬂ al fu
Babora ¥ :‘.r.ﬂga. a kos niveles comespondientes e resumen Informatino diarie del aconbecer rEgl:H'aI ¥ nadional en
15 |mabsria de SEQL ridad pawrimonial, aboral ¥ Flr:ljl..l:r'.h'a. gue aconterca o Inclda en CWVE Bauslum ¥ a G'gﬂ'l:l rechor oF:10 112210 x50
del E_ECLmU:l nacknal, oo
Solieita, 3nallza y transcribe refersnclas oficiales de poslbles candidatos 3 Ingresar 313 empresa. 3 solldud exprasal -
17 | 135 unidades administrativas competentss, con 13 fnalidad de verfficar y detsctar posibles Imeguiandades que| {7 o8 T IEEE ST £00
puedan ateniar cont ) P . pm.
ﬁp:‘:f'—a ¥ ases0ra a s maaﬂﬂﬂ!s en o relafvo 3 denuncias para ser nlE'pLEEt—ai ani= los Drgmlsm:ﬁ- de
18 E-B;Urdaj ded estado cuando 3 naturaleza de los achos ¥ hachios ocwmidos asl o requi=ran sirviando tamolen de
enlace con eshos D'gz’llﬁm:ﬁ- nara los
I'=5-|:E{:=II'.'I'1 fishca a las anreas de Plie da Carmg, Mina ¥ el Jobal con la finalidad de constatar el nomal desarmolle der o7-10:00 am|11:4000 am
13 |las Cperaciones de pmdml:lr'. TUEe padan s2r aFfeciados por la pcurmencla de hechos Intenslonados o puniuales. 2_1.[: F m o -5'-5‘:' F m o =11
Reallzado por 2 Anallsias : ’ ’ o
FReallzar operativos Cm_ll.-'“am_.E oon Fefﬁma de [3s Genenclas |n§E'|" =3 ¥ Semdclos ¥y e Personal con la o7-0a:00 am|11:5000 am
=0 |Analldad de apoyar en las Investigaciones de los problemas ded conunto residencial, en especial en la recuparacion E'II:;[: e 500
de vivisndas Egradﬁa extra B p.m. : pm.
21 | Presta apoyo logistico de requerirse en & lugar del evenio o en |a sede ded Organismo a carga del hecho ragistrada.
22 |“erificar el stabus de hos blenes materales pn:lpledad @= CWVGE. Baudium.
Cagpta, moniiorea ¥ pocesa Infomacian weraz, &n I:IEr'1|:|:| r2al, a ravés oe los medios de comunicacitn mashva
{prensa, radio y ieavision) relackonada al area |anoral y productiva en el ambito naclonal, regional y local, Inherentes
a hos Intereses de CWGE Ba
— ===
23 |*Hacer saguimients continuo g2 los Msrentes canaies notclosos nadonales y regionales. 23‘?5:'_:': am. ?ﬁ'ﬁf'n'f: Am. 210
- B _ D500 am|11:05 pm _
2= Reallzar monitoreo e los difienenies grgramas rad ales nacknales ¥ rEglszS- 500 pom 535 pm a3
- —
25 |"Revisar 1a Prensa Escrita y Dighal de los diferenies Periodices tanto nacionales como reglonaies. EFE;E JF- . aum. ;i;gnp " am. 200
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GERENCIA INGEMIERIA INDUSTRIAL

HOJA DE SEGUIMIENTD A LOS AMALISTAS DE INVESTIGACION ¥ PREVENCIGN

Dl DE SEGLIMIENTO: 3
Cargo: Analista de Investigacion y Prevencion (Turno Administrativo)

ACTIVIDADES

IMIRCIC

FiM

TIEMPO
(M)

Capia, monhona y procesa INmadion veraz, =n tempo red, a eves de los medios de comunicackon masyal
iprensa, rado y beievicion) relagionada al area laboral ¥ produciva en el ambito nacional, reglondl y local,
rinerantes 3 los Inmersses de OVG Ba

Liamada teiefonica diana realizada & ambas aperadoras en Condician &6 NoMmales.

0710

0745

Liamada tefefonica recibida y realzada a ambas &N condl@donses adversas (Clemes de vias, PIoiesias,
Hueigas, Asamideas Sindicales, Comision de Hechos Punibles e inundacionss].

w

Brinda ases0o@misnto de seguiidad comespondiEnte a s niveles [Eramulcos de |3 onganizacken amhe |E|
ocumencla de eveins de criickdad aperathva o de conflichio labaral.

Capia, anallza, procesar y rAnsmite inda Infonmacion sensiois en & asa oe mvestigacion; con & In ge sdrasr &
conjunbo ge Aqusins aspectos que Aecten o ncidan en la Saguidad Painmonial de CWVE Bausium

D3:30

Redlya & analsks sihuacional vinual @ Imecambo de Infommadcian, &n tempo eal, de escenanos Taviraiss of
adversDE en amilias operadoras de CWGE Bawndium.

Transcripcion de Infomes. [Imfommes Preliminanss, Hechos Intendonales o Evenios Fortulos )

0810

0930

Transoripokin de Asambieas Sindicaies.

Evallia y casiica 3 Infonmacion obtenida oe Las fuemas, con &l in de determinar sies niveles de comtablicad parg
SsTuciurEa §e AcUEnD @ parameines 1ecnicos-cientlicos de |3 Imeligencla empresanal.

01:30 pum.

0330 pum

Apoya en las acclones comempladas en kbos planes operaiivos ordinaros, especiaies, de contingencal
mplementades al efecio por la Gerendia Sequiidad Pairimonial:

Ondinario: " Flan Operativo. ™ Revsion de Fiola * PalnulEe Opeaivo de 135 Areas Operativas

071500 am.

11:45:00 am

Espaclales: "Planes Cparativo |}.-:|'T'acl.x Madicas Aslslenciales [PDWAL, Macal, Cedulacion) * Plan Vacacional
Infardl.” Campameno Imfantl. * Pago Lklidades. “Inasguracion del Alumbrado en 13 Redoma Bardum.

O7:10

11145

:"'CIDEE-I:I EME '1E-D'IHE'E I'E;F:H"HE‘E-

IIIHHE'E-]I'H' c:ﬁus‘trmtas:--:leum I'I'LEI}'EI'!’.IEETBIE"IHPE’TI’G GEETE'DGH F’E‘}E’BDFFMI’D.DIE
objeto de resquartar 13 sequrs

0a:20

0220

Transcrise, cusiodla ¥ archiva Informacion predminar de area de Ivestgadion y de Inbeligencia empresanal
pocesada en & Estema de gestan de Imvastigacian de |3 Gerencla Segurdad PEnmaoniat

Liamada teleftnicas con 06 dhversos onganismos de Sequnidad oed Estado an cash de oourmr & evenio.

0325

Redza las |T"|I'E'Eﬁ;3:$:H"E~ pwxar‘hela-r-un‘a‘ﬂa.d& nechos Imencionakes q-.IEE'tEFI'.E'I" IEE-EQ-.IFIIBJ Tisica of
ml:-ebsuabz!mesy.‘o InsiElaciones de la empresa, con & fn mmﬂhzmmqm 106 l:l'i;l"lﬂ'l:l"l
¥ faciitar 3 toma de de

Redlza esstludlos o sogunidad fislca a las Instaiadones de la empresa, pard deledar dreas o
wiinsabies propensos 4 la chmiskan de hechos Intencionales, con |a fnaldad de comegir y prevenir Ias ca
detectadas.

1305 pum.

afm.

11:50
6130 pum.

L.

610

Apiya a los Analsias de Asuros Laboraies, Audbores y Analistas Prevenclon de Accidentes, en agueil
aciuaciones donde s2 tenga conocimieno 62 13 comision o2 hechos Imtencionales que abtenten conba I35 N
de las empresas ¥ I35 leyes, defeminando

=R ]

10:20

Cumpie y vela porgue s cumpla con las medidas de proteccion adecuadas en |3 InsElacien poruana de CVG
BALKILUM, para pravenir acciones delctivas, como sabotaies, actoe vandallens o de hemonsma que Secten a las|
personas, |as Instalackones wo a fu

0230

335

[=1]
(4]

Babora y divuiga a 106 niveles oEmTespondientes & resumen Infimativo diano del acomecer regianal y naciond en
materia de seguidad parimonial, Eboral y produdiva que aconterca O Inclda en CWGE Bawdium y &l Ovgano)
rector ded ejecuiive nacional, co

0710

11:20

Solchia, andlza y Tanscibe referenclas ofclaiss de posibles candioaos @ Ingresar 3 1@ empresa, 3 solldiud
@pesa Of |35 unidades aominishEivas compelentes, con l@ fnaidad de verficar vy OSleciar posind
regularidades Que puedan atentar cont

ADDya ¥ 305073 a e Taba|atones &n o eiaivo 3 denundas pam 5= Inlefpuestas anie loe Crganismos
sagundad &e estado cuando & naturalera de ios actos y hachoe ooumdos 351 o requisan sindandio tambien

enlace con Ssi0s OIganismos para ks

0240

10:45

=]
en

Inspeccion fisica a las arsas e Ple oe Camo, Mina y & Jobal con 3 fnaldad de constalar & nonmal desarmolkn gl
& Operaciones de produccion, gue pueden sef afectados por la ocumencla de hechos Intensionados o
puntuales. Realzado por 2 Anailsias.

O7-10:00
210 p.m

am.

11:40:00
550 pum

am

2

Redlzar aperativos conjuniamente con personal de 3= Garendlas Ingenienta y Senvicios y de Persona oo 13|
findildad de apoyar en las Invesligaciones de los pmobiemas del conjunto reskdenca, en especlal en 3|
recupeacdon e vhiendas asignadas a estra

07000
2:00 p.m.

am.

11:533:00
5:30 p.m.

am.

Presta apoyo loglsiicn de requerise en & lugar del evemio o en 3 sede del Omanismo a cango dell hechol
registado.

01:30 pum.

0230 pum

erficar & status o los Dienes matenaies propledad de CWG. Bauium.

Da:z0

02240

Capia, moniorea y pocesss INfanmacion veraz, &n tempo redl, a aves de 10s medios de COmuUnICacin masha
iprensa, rado v beevision) relagionads a3l arsa laboral y poduciva en el ambito nacional, reglonal v local,
nhenantes a los Infereses de CWG BEa

"Hacer saguimisnto cortinu de s dferentes canales nofclDsEos Nadonaies v reglonaies.

OE.3500
2:40 pm.

am.

D8 3200
345 pm

am

“Redlzar monitorze de ios disrentes progamas Edlaies Nackonales Y regionaiss.

[{I=R ]
4:30 p.m

am.

11:30
550 pom

£

“Redsar la Prensa Escita y Dightal oe los difsrentes Periadiens Bnin nacionaies como reglonaies.

DE40
Spopm

am.

Da:50
S0 pm

am
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b = . CWE HA LALLM
GERENCIA INGENIERIA INDUSTRIAL
HOUA DE SEGUIMIENTO A LOS ANALISTAS DE INVESTIGACION ¥ PREVENCION
DiA DE SEGUIMIENTO: 4
Cargo: Analista de Investigacién y Prevencion (Turno Administrativo)
INICID FIN TIEMPO
L ACTIVIDADES
{Min}
Capta, monitorea y procesa Informacien veraz, en tiempo real, a raves de los medios de comunicacion mashva (prensa,
radio y television) relacionada al area laboral y productiva en & amblio naclonal, reglonal y local, Inhersnies a los Intereses
de CWS Eaundium
1 |Liamada telefonica diara realizada 3 ambas oferadoras en condiciones nomales. 0712 0745 33
5 |Llamada teleftnica recibida y realizada 3 ambas operadoras en condiclones adversas (Clemes de vias, Protestas, Huelgas,
Asaminleas Sindlcales, Comiskin de Hechos Punibles e Inundaciones ).
. |Beinda asesoramiento de seguridad correspondiente 3 los niveles |erarguicos de 13 organizackn anie 13 occumencia de
=
syanine de crileidad ooerstva o g8 confiie (S0
4 |C@pta, analiza, procesar ¥ ransmie da INfommacien sansitie &n & anea o2 INVestigacion; con & fin g exrasr & conjunio
de aguelios aspecios que afecten o Incidan en 13 Sequiidad Patimonial de CWGE Bausium.
Reallza & anallsls siuacional virtual e Intercambio de Informacian, en fempo real, de escenanos favoradles O adversos en
ambas operadoras oe CVE Bausdlum.
= |Transcripelon de informes: (Informes Preliminares, Hechos intencionales o Evertos Fortulios ) 0:8:05 0a:20 75
& |Transcripelon de Asambleas Sindicales.
T Evalia y clasifica la Informacitn oblenida de las fuentes, con &l fin de determinar sus nlveles de conflabllidad para
esinuciuraria de acuendo 3 parametros 1ecnlcos-chentfcos de |a Inteligenca empresanal.
ApDya en las acclones conternpladas en los planes operafivos ordinanios, especlales, de contingencla Implementados al
efacto por la Gerencla Sequridad Pawimonial
£ |Crdinarie: * Plan Operativo. * Revision de Flola. * Palrulaje Operativo de las Areas Operativas 07A0:00  am. 114000 am 375
Eapeclales: "Planes Operativo (Jomadas Medicas Aslstenclales (POVAL, Mercal, Cedulachdn). * Plan Vacaciona infanil”
2 (Campamenio Infantl. * Pago Utlidades. “inauguacion del Alumbrado en |3 Redoma Bausium. * Proceso electiones
nacionales reqlonaes
Contingencla: "Ejecuta las actividades establecidas en los planes de contingencia en sltuadiones de corflictos laborales y
10 | en casos fortultcs o de fuerza mayor que afecten el nommial desarmolio del process productive, con & objeto de resguardar
la sequrid
Transcribe, custodla y archiva Infomacian preliminar del area de Investigacion y de Inteligencla empresanal procesata en
el sisiema de gestion de Investgacion de la Gerenda Sequeidad Patrimonial:
11 [Llamada telefdnicas con los diversos organismos de Sequiidad del Estado en caso de ocumir & evento. 0732 D826 58
Reallza las Invesligaciones previas anie |3 ocumencia de hechos Intencionales gue atenden 1a sequeidad fislca o moral de
12 |los trabajadores yio Instalaciones de la empresa, con el fin de delerminar |as causas que 10s originaron y Tadiitar 1a toma 034D 11:45 125
de decisiones
15 |FESlzE estudios O Seguricad fisica 3 |as Instalacionss de |3 eMpresa. para defecilar arsas 0 aspacins vuinerabiss
propensos a la comislon de hechas Intenclonales, con la fnalldad de comeghr y prevenin 1as causas detectadas.
ApDya 3 los Anallstas o2 Asuntos Laborales, Audiionss y Anallstas Prevencion de Accldentes, en aquellas actuacionss
14 | donde se fenga conocimiento de la comislon de hechos Intencionalkes que atenten contra las nomas e l3s empresas y 1as
leyes, determinando
Cumgle ¥ wela porgue s2 cumpla con |as medidas de protecclon adecuadas en |3 Instalacdion poruana de CVG
15 | BAUKILUM, para prevenlr acciones dellciivas, como sabotsjes, actcs vandalicos o de fermonsmo que afecten a las o220 34 B
pErsonas, |as Instalaciones yio al fu
Elabora y divulga a los niveles comespondlentss & resumen Informativo diaro el acontecer regional y nacional en matera
16 |de seguridad patrimonial, laboral y productiva que acontezca o Inclda en CVG Bawdiem y & Organo rector del ejecutvo 075 1120 245
nacional, eo
Solicita, anallza y ranscribe referenclas oficlales de posibies candidatos a Ingresar ala empresa, a soilciied expresa de las
17 (unidades adminisirativas compstentes, con (a finalidad de verficar y detectsr posibies imeguiaridades que puedan atentar
cont
ApDya y 2526003 a los trabaladores en lo relativo a denuncias para ser Inferpuesias ante los Onganismos e seguridad del
18 |esiado cuando 13 naturaleza de los actcs y hechos ocwamidos asi o requieran siviendo @mblén o2 enlace con 5106 i [ 10:05 55
organismos para los
Inspecelon fisica a las areas de Ple de Cemo, Mina y e Jobal con la finaldad de constatar & nommal desamollo der las
19 | Operackones de producdian, que pueden ser afectados por la ociamencla de hechos InEnslonados o puniuaes. Realzado
por 2 Anallstas.
Reallzar operatvos conjunamente con personal oe las Gerenclas Ingenleria y Sendclos y de Personal con 1a finalidad de
20 |apoyar en las Investigaciones de o5 problemas del conjunbo residencial, en especlal en 13 recuperacion de viviendas
asigriadas 3 exva
21 |Presta apoyo logistico de requerirse en el lugar del evenio o en la sede del Organismo a cargo del hecho registrada. 01:20 pum. 0230 pum. T
22 |verificar el stabus de los blenes materaies propledad de CVG. Bauxium.
Capta, monitorea y procesa Informacien veraz, en tiempo real, a raves de los medios de comunicacion mashva (prensa,
radio y television) reladionada al area laboral y productiva en & amblio naclonal, reglonal y local, Inhersnies a los Inlereses
de W5 Eaundium
23 | "Hacer saguimiento cortinuo ge Ios dferentes canales nollclosos nacionales y reglonales. 064000 am. |DE:S000 am. 200
24 |"Reallzar monitoreo e los diferanies  programas radiales nackonales y reglonales. L4s - am 1123 am 220
4:10 p.m. S4bp.m.
= =
25 |"Revisar 13 Prensa Esenita y Digital de jos diferanies Derlodicos tanto nacionales como reglonaies. E'_’_i;':'n Lo gi;su LT 235
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. WO BALNTLLW
GEREMNCIA INGENIERIA INDUSTRIAL
HOJA DE SEGUIMIENTO A LOS ANALISTAS DE INVESTIGACION ¥ PREVENCION
Di& DE SEGUIMIENTO: 5
Cargo: Analista de Investigacion y Prevencidn (Turno Administrativo)
IMICIO o ] TIEMPO
N® ACTIVIDADES
(Min)
Capta, monitorea ¥ procesa informacion weraz, en tiempo real, a través de los medios de comunicacion masiva (prensa, radio y
televisidn) relacionada al drea laboral y productiva en el 3mbito nacional, regional ¥ local, inherentes a los intereses de CVG
Bauilum
1 |Uamada telefonica diaria realizada a ambas operadoras en condiciones nomales 0714 07-44 a0
2 Liamada telefnica recibida y realizada a ambas operadoras en condiciones adwersas (Ciemes de vias, Protestas, Huslgas
Asambleas Sindicales. Comisidn de Hechos Punibles e Inundaciones)
. |Brinda asesoramiento de seguridad comespondients a los niveles jerdrquicos de la organizacidn ante la ecurrencia de eventos
"~ |de enticidad operativa o de conflicto laboral.
P Capta, analiza, procesar y transmite toda informacion sensible en &l area de investigacion: con el fin de extrasr el conjunio de
aquellos aspectos que afecten o incidan en |a Seguridad Patrimeonial de CWG Bawdlum
Realiza & analisis situacional virtual & intercambio de informacion, en tiempo real, de escenarios favorables o adversos en
ambas operadoras de CWVG Bauxlum
5 | Transcripcion de informes: (Informes Preliminares, Hechos Intencionales o Eventos Fortuitos) 08:15 oe-=20 65
& |Transcripeitn de Asambleas Sindicales.
- Evalla y dasifica la informacion obtenida de las fuentes, con & fin de determinar sus niveles de confiabilidad para estructurara
de acuerdo 3 parametros téenicos-cientificos de la Inteligencia empresarial.
Apoya en las acciones contempladas en bos planes operativos ordinarios, especiales, de contingencia implementados al efecto
por |a Gerencia Seguridad Patrimonial
. Ordinario: * Plan Operativo. * Revision de Flota. * Patrullaje Operativo de las Areas Operativas 07:10:00 am.|11:40:00 am 270
1:150 p.m 3:15p.m.
Especiales: "Planes Operativo (Jomadas Medicas Asistenciales (POVAL, Mercal, Cedulacion). * Plan Vacacional Infantl.”
% |Campamento Infantl. * Pago Utlidades. "Inauguracion del Alumbrado en la Redoma Bauxilum. * Proceso elecciones
nacionales regionales
Confingencia: "Ejecuta [as actividades establecidas en los planes de contingencia en situadones de conflictos [aborales y en
10 | casos fortuitos o de fuerza mayor que afecten el normal desamollo del proceso productivo, con &l objeto de resguardar la
sequrid
Transcribe, custodia y archiva informacidn preliminar del drea de investigacion y de imteligencia empresarial procesada en e
sisterna de gestion de investigacion de la Gerencia Seguridad Patrimonial:
11 | Ulamada telefdnicas con los diversos organismos de Segundad del Estade en caso de ocurmir el evento. 07:15 0B:20 75
Realiza las investigaciones previas ante |3 ocumencia de hechos intencionales que atenten la seguridad fisica o moral de los
12 |trabajadores yio instalaciones de la empresa, con el fin de determinar |as causas gue los originaron y facilitar la toma de 0820 11:35 135
decisiones
13 Realiza estudios de seguridad fisica a las instalaciones de la empresa, para detectar drsas o aspectos vulnerables propensos a
la comision de hechos intencionales, con la finalidad de comagir y prevenir las causas detectadas.
Apoya a los Analistas de Asuntos Laborales, Auditores y Analistas Preswencién de Accidentes, en aquellas actuaciones donde
14 |se tenga conocimiente de la comisidn de hechos intencicnales que atenten contra las nomas de las empresas y las leyes
determinando
Cumple y vela porque se cumpla con las medidas de proteccion adecuadas en la mstalacion portuaria de CWVG BAUXILLUM
15 |para prevenir acciones delictivas. como sabotajes. actos vandalicos o de terrorismo que afecten a las personas, las 0g:20 1020 70
nstalaciones ywo a fu
Elabora y divulga a los niveles comespondientes &l resumen informativo diario del acontecer regional y nacional en materia de
16 | seguridad patrimonial_ laboral y productiva que acontezea o incida en CVG Bauxdum y al Ongano rector del ejecutivo nacional a7:20 11220 235
oo
- Solicita, analiza y transcribe referencias oficiales de posibles candidatos a ingresar a la empresa, a solicitud expresa de las
" | unidades administrativas competentes, con la finalidad de veriScar y detectar posibles imegularidades que puedan atentar
Apoya y asesora a los rabajadores en lo relativo a denuncias para ser interpuestas ante los Organismos de seguridad del
15 |estado cuando la naturaleza de los actos y hechos ccurridos asi lo requieran sirviendo también de enlace con estos 08:50 0B-55 65
onganismos
Inspeccion fisica a las areas de Pie de Cemo, Mina y el Jobal con la finalidad de constatar el normal desarrolle der las
19 | Operaciones de produccian, que pueden ser afectados por la ocumencia de hechos intensionados o puntuales. Realizado por 2
Analstas
Realizar operativos conjuntamente con personal de las Gerencias Ingenieria y Servicios y de Personal con la finalidad de
20 |apoyar en las investigaciones de los problemas del conjunto residencial. en especial en la recuperacion de viviendas
asignadas a extra
21 | Presta apoyo logistico de requerirse en el lugar del evento o en la sede del Organismo a cargo del hecho registrado. 01:30 p.m 02:30 p.m. 60
22 | Verificar el status de los bienes materiales propiedad de CWIG. Bauxikem
Capta, moniforea y procesa mformacion veraz, en Bempo real, a raves de los medios de comunicacion masva (prensa, radio y
television) relacionada al area laboral y productiva en el ambito nacional. regional y local, mherentes a los intereses de CVG
Baunilum
. . _ s _ I . . 06:4000 am.|03:55:00 am
23 | *Hacer seguimiento continuo de los diferentes canales noticiosos nacionales y regiocnales. 245 o.m. 4-05 o.m. 215
. . - . . . 09:15 am.|11:30 am
24 |*Redlizar monitoreo de los diferentes programas radiales nacionales y regionales. £30 o, 550 o, 215
. . - " " . . 0d:45 am.|08:20 am
o I
25 | *Revisar la Prensa Escrita y Digital de los diferentes Periodicos tanto nacionales como regicnales. 500 o, " 285
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