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Resumen

El estudio realizado permitid evaluar el Sistema de Gestion Ambiental en la
Gerencia de Ferrocarril de CVG Ferrominera Orinoco; la importancia de esta
investigacion se fundamenta en conocer los aspectos ambientales
significativos causantes de los impactos ambientales y el planteamiento de las
acciones 0 medidas ambientales para evitar o disminuir los mismos, trayendo
como consecuencia una mejora ambiental. Para la realizaciéon de los objetivos
del presente estudio, se efectllo una investigacion documental, descriptiva
evaluativa y de campo, que permitié recaudar la informacién necesaria para
realizar el diagnostico correspondiente a la identificaciébn de los aspectos
ambientales y el cumplimiento de los requisitos en cuanto a la Norma ISO
14001:2004. Luego, se procedi6 a la evaluacion de los aspectos, el analisis de
la legislacion ambiental, comparaciéon del cumplimiento de los programas
medioambientales, y posteriormente el disefio del plan accién para la mejora
en cuanto a la legislacion y el control de los impactos.
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INTRODUCCION

Actualmente en Venezuela y el mundo se han planteado normas y
leyes las cuales tienen el firme propdsito de ser herramientas legales utiles
para luchar contra la contaminacion ambiental y quienes la propagan. Las
principales fuentes de contaminacion al medio ambiente son los productos,
maquinas y equipos construidos por el hombre para facilitar algunos trabajos
gue las diferentes industrias como las agricolas, de alimentos, de explotacion
y procesamiento de minerales, entre muchas otras, requieren para realizar su
proceso, causando esto emisiones, desechos, vertidos y fluidos capases de

contaminar el aire, agua y suelo.

CVG Ferrominera Orinoco, C.A., empresa dedicada a la extraccion,
procesamiento y comercializacion de mineral de hierro y sus derivados, no
escapa de ser una organizacion generadora de contaminacion ambiental,
debido a los procesos productivos que practica es capaz de contaminar aire,
agua y suelo. De la misma forma la Gerencia de Ferrocarril, la cual se
encarga de transportar los productos ya mencionados entre los centros
productivos de la empresa, los clientes y los proveedores que estan dentro
del ambito industrial matanza, por los materiales y maquinas empleados en

este proceso, también contribuye a la degradacion medioambiental.

Por tal motivo la organizacion en el momento que lo creyd necesario
implemento la norma ISO 14001, identificando y evaluando los aspectos
ambientales de cada area de la empresa, aplicando algunas medidas para
evitar y minimizar el impacto ambiental ocasionado por dichos aspectos. En
vista que desde el afio 2007 no se ha actualizado este trabajo, la empresa
decidi6 realizar el mismo en el presente afio, de tal manera que la realizacién

del presente trabajo se basa fundamentalmente en la identificacion vy



evaluacion de los aspectos ambientales existentes en las areas de la

Gerencia de Ferrocarril.

Al igual, se presenta un diagnéstico general en cuanto al cumplimiento
del Sistema de Gestion Ambiental segun la norma internacional 1SO
14001:2004; un andlisis de los aspectos legales ambientales que involucra al
sistema y los aspectos identificados. Ademas, se realiza una comparacién
del cumplimiento de los programas medioambientales del afio 2012 y 2013
para determinar si han alcanzado las metas; por ultimo se disefié un plan de

accion para los aspectos ambientales de la Gerencia de Ferrocarril.

Todas estas actividades se han llevado a cabo con la firme intencion
de contribuir al mejoramiento del desempefio ambiental en la Gerencia de
Ferrocarril, lo que ayudara al proceso de consolidacion de la gestion
ambiental en la organizacion. También servira de avance en el proceso de
certificacion por parte de la norma ISO 14001, por ultimo aportara al logro de

la conservacion del ambiente.

A continuacion se presenta la estructura del trabajo de investigacion el

cual se encuentra de la siguiente manera.

En el capitulo | se referira el problema que da origen al estudio con su
respectiva justificacion, limitacién, delimitacion y objetivos, tanto generales

como especificos.

En el capitulo Il se presentara la resefia histérica, ubicacion
geografica, misién, vision, valores, politicas, estructura organizativa y

descripcion del proceso productivo de la empresa.



En el capitulo 1l estaran las bases tedricas y los antecedentes de la

investigacion necesarias para sustentarla.

En el capitulo IV se describirAdn los pasos metodologicos
detalladamente del desarrollo del presente.

En el capitulo V se describira la situacién actual de la empresa y de la
Gerencia de Ferrocarril en cuanto al Sistema de Gestion Ambiental.

En el capitulo VI se expondran los resultados obtenidos de la
evaluacion de los aspectos ambientales y de los demas objetivos planteados.

Finalmente, se presentaran las conclusiones y recomendaciones con
la finalidad de aportar mejoras al sistema y soluciones ambientales a la

Gerencia de Ferrocarril, enmarcadas en la legislacién y normativa ambiental.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

A continuacion en el siguiente capitulo se presenta el planteamiento
del problema, los objetivos que se plantean para su solucion y la respectiva
relevancia de este estudio.

1.1 Planteamiento del Problema

Ferrominera Orinoco C.A es una empresa del Estado, tutelada por la
Corporacion Venezolana de Guayana (CVG) y adscrita al Ministerio del
Poder Popular para las Industrias del Gobierno de la Republica Bolivariana
de Venezuela, se dedica a la extraccion, procesamiento, comercializacion,
venta de mineral de hierro y sus derivados con productividad, calidad y
competitividad, abasteciendo prioritariamente al sector siderurgico nacional
asi como a aquellos mercados internacionales que resulten econémicos y
estratégicamente atractivos, garantizando la rentabilidad de la empresa

ademas de contribuir al desarrollo econémico y social del pais.

CVG Ferrominera Orinoco es una empresa que por su naturaleza, es
decir, por las actividades productivas y procesos que se realizan en la
misma, como lo son: la mineria, el transporte ferroviario, los procesos
industriales y la actividad portuaria entre otras; genera efluentes industriales,
emisiones, ruido, desechos peligrosos y no peligrosos, entre otros; pudiendo
provocar esto afectaciones e impactos irreversibles en el medio ambiente,

efectos negativos en la salud de los trabajadores y al entorno donde operan.



En vista de lo antes mencionado CVG Ferrominera Orinoco en el afio
2004, aprovecho la recertificacion en todos sus procesos con la norma
Covenin ISO 9001:2000, para iniciar la implementacion de un Sistema de
Gestion Ambiental basado en la norma Covenin ISO 14001 y el Sistema de
Seguridad y Salud Ocupacional fundamentado en la norma OHSAS 18001,
aprovechando la correspondencia entre los requisitos de los sistemas que se
guerian implantar con los ya existentes del Sistema de Gestion de Calidad;
siendo el resultado un Plan de Integracion de Sistema de Gestion (ISG).

Actualmente CVG Ferrominera Orinoco cuenta con un Sistema de
Gestion Integral, que estd comprendido por los tres sistemas anteriormente
mencionados, y esta trabajando para obtener la certificacion de la norma
internacional 1ISO 14001, por ello la empresa tiene un Plan de Integracion, en
el cual se contemplan los requisitos que se desean revisar y el responsable
de hacerlo. En la empresa esta mision esta a cargo del responsable por la
direccion, asignada a la Gerencia General de Planificacion Estratégica, a
través de la Gerencia de los Sistemas de Gestion, conjuntamente con la
Gerencia de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y ambiente. Por otra
parte, en cada gerencia se efectian los programas medioambientales, de

los cuales se desea conocer su nivel de cumplimiento.

Para efectos de este estudio se consider6 la Gerencia de Ferrocarril;
la misma tiene como objetivos garantizar el transporte de mineral de hierro y
sus derivados entre los centros de produccion, procesamiento de mineral y
clientes, junto con el mantenimiento de los sistemas de sefializacion, de vias

férreas y de los equipos rodantes (locomotoras y vagones).

A fin de transportar de manera eficiente y eficaz el mineral de hierro y
sus productos, CVG Ferrominera Orinoco C.A., realiza mantenimiento a los

equipos rodantes en el Taller General de Ferrocarril, a los equipos de



sefalizacion en el Taller de Sefales, a las vias férreas y a los equipos
ferroviarios, en sus dos talleres, para el mantenimiento de las vias (Puerto
Ordaz y Ciudad Piar), garantizando la continuidad de las operaciones

ferroviarias.

Todas estas actividades que se realizan en las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril son capases de contaminar y degradar al ambiente,
debido a que generan desechos peligrosos y no peligrosos, los cuales se
tratan de controlar a través de procedimientos y acciones para evitar los

riesgos o subsanar los dafios que se hayan causado.

La Gerencia de Seguridad Industrial Salud Ocupacional y Ambiente es
la encargada de apoyar a los procesos claves en laPlanificacion, Gestion,
Seguimiento y Control en lo relacionado en materia ambiental, necesarios
para proporcionar, desarrollar y mantener acciones dirigidas a controlar los
aspectos ambientales. Dicha gerencia requiere conocer el cumplimiento de
los requisitos exigidos por la norma internacional ISO 14001 y los legales que

aplican al medioambiente en la Gerencia de Ferrocarril (FFCC).

Para que todo sistema de gestion mejore continuamente debe ser
sometido a revision y evaluacion periédicamente, debido a los cambios que
se pueden presenciar en los procesos, en la legislacion, en las normas y
otros requisitos relacionados con los aspectos ambientales, al igual que en el
sistema, por ello surge la necesidad de evaluar el Sistema de Gestion

Ambiental en la Gerencia de Ferrocatrril.

De esta manera, tomando como base el problema anteriormente
mencionado y en busca de posibles soluciones surgen una serie de

interrogantes:



,Cual es la situacion actual en la Gerencia de Ferrocarrii de CVG
Ferrominera Orinoco, con respecto a la norma internacional I1SO
14001:20047

¢, Cuales son los aspectos ambientales significativos que existen en la

Gerencia de Ferrocarril y los requisitos legales que aplican a cada uno?

¢, Cual es el nivel de cumplimiento de los programas medioambientales de la

Gerencia de Ferrocarril?

¢, Cuales serian las medidas o recomendaciones para lograr el cumplimiento
tanto de las exigencias normativas como las legales del Sistema de Gestion
Ambiental en la Gerencia de Ferrocarril?

1.2 Objetivo General

Evaluar el Sistema de Gestion Ambiental en la Gerencia de Ferrocarril

de CVG Ferrominera Orinoco.

1.3 Objetivos Especificos

1.- Diagnosticar la situacién actual en la Gerencia de Ferrocarril de CVG
Ferrominera Orinoco con respecto a los requisitos exigidos por la norma

Internacional ISO 14001:2004.

2.- Estudiar la correspondencia entre las normas internacionales 1SO 9001 e
ISO 14001.

3.- Identificar los aspectos ambientales, con su respectiva evaluacién de



Impactos ambientales significativos y los controles operacionales pertinentes

en la Gerencia de Ferrocarril.

4.- Analizar los aspectos legales que aplican a sistema de gestion ambiental
en la Gerencia de Ferrocatrril.

5.- Comparar el cumplimiento de los programas medioambientales del afio
2012 vs 2013.

6.- Disefiar un plan de accion para la adecuacion del sistema ambiental en la

Gerencia de Ferrocarril.

1.4 Justificacion de la Investigacion

Este estudio en primer lugar permitira conocer la situacion actual con
respecto al Sistema de Gestion Ambiental, esto involucra el cumplimiento de
los requisitos normativos y legales pertinentes al sistema, de esta forma se
pretende identificar oportunidades de mejora para obtener un buen
desempeiio ambiental en la Gerencia de Ferrocarrii en cuanto al area
ambiental y la contribucion de este proceso con la consolidacion de la

gestion en la organizacion.

Por otra parte sera de avance a la empresa en el proceso de
certificacion por la norma I1ISO 14001, ya que al tener un Sistema de Gestion
Ambiental en conformidad con los requisitos de la misma, servird de
referencia, para los clientes y partes interesadas en conocer que la empresa
cumple con las exigencias tanto normativas como legales correspondientes
al medioambiente establecidas por el estado venezolano y por la misma
empresa, contribuyendo al posicionamiento y credibilidad de la empresa en

el ramo ferrosiderurgico donde opera.



Por ultimo el estudio contribuird a la conservaciéon del ambiente, ya
gue si se aplican los controles operacionales y las acciones pertinentes a fin
de evitar o mitigar las situaciones y actividades que generan riesgo e impacto

ambiental, se lograra disminuir o evitar la degradacion del medioambiente.

1.5 Alcance de la Investigacién

La investigacion a realizar se fundamenta en la adecuaciéon del
Sistema de Gestibn Ambiental en la Gerencia de Ferrocarrii de CVG
Ferrominera Orinoco. En donde se estudiara la situacion actual en cuanto al
cumplimiento de los requisitos normativos (norma internacional ISO 14001) y

legales, de igual manera se determinara:

e La variacion del cumplimiento de los programas de medioambiente
2012 y 2013.

e Los aspectos ambientales significativos existentes actualmente en
FFCC.

e Las medidas o controles operacionales para cada aspecto ambiental.

e Los requisitos legales aplicables a cada aspecto ambiental existente.

1.6 Delimitacion

Este trabajo se ejecutara en la Gerencia de Ferrocarril de CVG
Ferrominera Orinoco, ubicada en Puerto Ordaz - Estado Bolivar, siendo
objeto de estudio cada una de las direcciones de esta Gerencia en donde se

encuentran las Superintendencias de:

¢ Planificacién y control.
e Mantenimiento de Talleres Generales

¢ Mantenimiento de Equipos Ferroviarios



e Vias y Estructura
e Mantenimiento de Sefales

e Operaciones Ferroviarias de Puerto Ordaz

1.7 Limitaciones

El estudio a realizar tiene un periodo de duracion de 6 meses o 24
semanas, por lo cual esto pudiese ser una limitante que intervenga en la
satisfactoria culminacion del trabajo; de igual manera el proceso para la
obtencion de la informacion o documentos a revisar pudiera dificultarse por
las distancias entre las diferentes dependencias que conforman esta
gerencia (Puerto Ordaz y Ciudad Piar).
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CAPITULO Il
GENERALIDADES DE LA EMPRESA

El presente capitulo contiene la informacion sobre la empresa, resefia
histérica, proceso productivo, area en donde se desarroll6 la tesis, entre
otros aspectos importantes para la comprension del ambiente donde se

desarrollara este estudio.

2.1 La Empresa

Ferrominera Orinoco C.A es una empresa del Estado, tutelada por la
Corporacion Venezolana de Guayana (CVG) y adscrita al Ministerio del
Poder Popular para las Industrias Béasicas y Mineria del Gobierno de la
Republica Bolivariana de Venezuela, dedicada a la extraccion,
procesamiento, comercializacion y venta de mineral de hierro y sus derivados
en el territorio venezolano, que provee a una aceria y cinco plantas de
reduccion directa y se exporta a diversos paises ubicados en Europa, Asia y

Ameérica Latina.

La empresa tiene una capacidad instalada de produccién de 25
millones de toneladas por afio y una explotacion constante de sus minas a
cielo abierto, ubicadas en el Estado Bolivar. Cuenta con una Estacion de
Transferencia de mineral ubicada en Boca de Serpientes, frente al Delta del
rio Orinoco en el Océano Atlantico, que puede almacenar hasta 180 mil

toneladas métricas de mineral, lo cual le permite una capacidad de



transferencia anual del orden de 6,5 millones de toneladas. Asimismo, opera
una red ferroviaria de 320 kildbmetros. Experiencia, calidad y responsabilidad
social hacen de CVG Ferrominera Orinoco pilar fundamental de la industria
ferrosiderargica nacional, garantizando el crecimiento de la cadena
productiva del acero y propiciando la generacion de productos de valor

agregado, para impulsar el desarrollo endégeno de nuestro pais.

2.1.1 Ubicacion geogréfica

Geograficamente, CVG Ferrominera Orinoco C.A., se encuentra
ubicada en Venezuela (América del Sur), en el Estado Bolivar,
especificamente entre Ciudad Piar y Puerto Ordaz. Las operaciones mineras,
incluyendo las actividades de exploracion geoldgica de reservas de mineral
de hierro, planificacion, desarrollo, explotacion de minas y trituracion, se
ejecutan en el distrito ferrifero Piar; y el transporte, procesamiento,
almacenaje y despacho de mineral de hierro y sus derivados, se realiza tanto

en el distrito ferrifero Piar, como en Puerto Ordaz. (Figura 2.1).

Figura 2.1. Ubicacion geogréafica de CVG Ferrominera Orinoco
Fuente: Intranet CVG Ferrominera Orinoco (2013)
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2.1.2 Reseifia historica

El inicio de esta empresa se remonta al afio 1926 con el
descubrimiento del cerro El Pao. El sefior Arturo Vera, quien tenia un fundo
en Las Adjuntas, encuentra un canto rodado de una roca negra, brillante,
dura y pesada, que lleva a su casa y utiliza para amolar machetes. Simén
Pifiero, empleado de la firma Bochado y Cia de Ciudad Bolivar, acompafia
mas tarde a Vera hasta el Cerro Florero, donde obtienen muestras
suficientes para enviar a los Estados Unidos.

En el aflo 1933 La Bethlehemsteel Co. envia a realizar las primeras
perforaciones y se constituye la Iron Mines Company of Venezuela. Como
resultado del potencial ferrifero de la region. En el afio 1939 el ejecutivo
decreta la zona reservada para la exploracion y explotacion del mineral de
hierro los distritos Piar y Roscio del Estado Bolivar y el territorio Federal Delta

Amacuro.

En 1949 se funda la Orinoco Minigcompany, subsidiaria de la U.S.
Steel Corporation, de los Estados Unidos. El sefior Mack C. Lake es

designado como su primer presidente.

El 24 de julio de 1950, el primer tren cargado de mineral efectua el
recorrido entre el Pao y PalGa. Posteriormente en 1954 se inauguran las

operaciones de la Orinoco Mining Company.

Para el afio 1968 se inicia la construccién de la planta de briquetas de
la Orinoco Mining Company. Luego en 1975 se nacionaliza la industria del
hierro en Venezuela.Se revocan las concesiones mineras a las

transnacionales Iron Mines Company y Orinoco Mining Company, y de la
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fusion de estas dos ex-concesionarias se constituye CVG Ferrominera

Orinoco.

CVG Ferrominera Orinoco C.A. inicia sus operaciones en el afio 1976.
Y nueve afios después inicia la produccién de mineral en el yacimiento San
Isidro. La Estaciéon de Transferencia de mineral de hierro, en el océano

Atlantico, entra en funcionamiento en el afio 1.988.

Para el afio 1.990, con la asistencia del Presidente de la Republica
Carlos Andrés Pérez, fue reinaugurada la Planta Minerales Ordaz, C.A.
(Minorca); el 2 de febrero del mismo afio mediante una inversion de 110
millones de ddlares, la empresa Operaciones al Sur del Orinoco (OPCO),
subsidiaria venezolana de Kobe Steel, toma a su cargo las operaciones de la
planta. Durante el mismo afio, reinicia operaciones la antigua Planta de
Briquetas HIB, bajo tecnologia Midrex. Las divisiones Pao y Piar de CVG
Ferrominera alcanzan su maxima produccion conjunta, con 20,3 millones de

toneladas.

Continuamente, en el afio 1.993 inicia operaciones la Planta de
Trituracion Los Barrancos, en la mina Los Barrancos y en 1.994 se Inician

operaciones en la Planta de Pellas de CVG Ferrominera.

Para el afio 1.995, se inicia la ampliacion de la planta de
Procesamiento de Mineral de Hierro en Puerto Ordaz, la division Pao de CVG
Ferrominera culmina operaciones y comienza la ejecucion del Programa de
Adecuaciéon Ambiental de la empresa. En1.996, se ejecuta el Proyecto de
Recuperacién Ambiental en El Pao. Y ya para 1.997, se instala la red de
comunicaciones de CVG Ferrominera y se construye la planta de reduccién

directa de Orinoco Iron.
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En el aflo 1.998, CVG Ferrominera Orinoco es certificada con la norma
ISO 9002:95. Para el mismo afo, el consorcio Conferroven-Irsi construye en
Matanzas el primer vagoén ferroviario tipo tolva hecho en el pais; la planta de
Procesamiento de Mineral de Hierro eleva su capacidad a 25 millones de
toneladas anuales y la Compafiia Operadora del Puerto de Palta (Copal)
asume las operaciones en esa instalacion. Posteriormente, en el afio 1.999,
se presenta el proyecto para la construccion de la Planta Piloto de
Concentracion en Ciudad Piar.

A lo largo del afio 2.001, se presenta el proyecto de reactivacion del
yacimiento Altamira. En el 2.002; también, CVG Ferrominera alcanza récord
de producciéon de 18,4 millones de toneladas en la division Piar; comienzan
las pruebas en el separador magnético de la Planta Piloto de Concentracién
y entra en funcionamiento la variante Caruachi, nuevo trazado de la via

férrea.

En el 2.006, el Presidente de la Republica Bolivariana de Venezuela,
Hugo Chavez Frias, coloca la piedra fundacional del nucleo de desarrollo
enddgeno industrializante “Ciudad del Acero”, a construirse en el area de
Ciudad Piar y la empresa impone un nuevo récord de produccion -el quinto
de manera consecutiva desde 2.001, luego de obtener 22,1 millones de

toneladas.

Durante el afio 2.007, la industria del hierro pone en funcionamiento la
primera fase de la Planta de Concentracion de Mineral de Hierro, la cual
consta de una estacidon de carga y descarga, sistema de manejo de mineral y

patios de apilamiento.

Asimismo, arranca de manera inmediata la segunda etapa de este

importante proyecto que contempla culminarse en el 2.009. También, CVG
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Ferrominera Orinoco asume la administracién y operacion de la Planta de
Briquetas de la Corporacion Venezolana de Guayana, operada anteriormente
por una filial de la trasnacional japonesa Kobe Steel; y al finalizar el afio, y en
demostracién de compromiso con el bienestar del pueblo venezolano, la
empresa destind 40% de su utilidad neta a responsabilidad social, cifra

récord para la industria del hierro.

CVG Ferrominera inicia la administracion total de la Planta de Pellas
(antigua Toppca), incluyendo la absorcion de todos sus trabajadores en el
afio 2.008. La medida permite continuar contribuyendo con el crecimiento
economico del sector hierro y acero en Guayana, la agregacion de valor a la
materia prima, y el fortalecimiento de la industria del hierro como

presiderurgica.

2.2 Filosofia de Gestion Empresarial

2.2.1 Misién

Extraer, beneficiar, transformar y comercializar mineral de hierro y
derivados con productividad, calidad y sustentabilidad, abasteciendo
prioritariamente al sector siderdrgico nacional, manteniendo relaciones de
produccién que reconozcan como unico valor creador al trabajo y apoyando

la construccién de una estructura social incluyente.

2.2.2 Visién

Ser una empresa socialista del pueblo venezolano, administrada por el
Estado, base del desarrollo siderurgico del pais, que responda al bienestar
humano, donde la participacion en la gestion de todos los actores, el

reconocimiento del trabajo como Unico generador de valor y la conservacion
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del medio ambiente, sean las fortalezas del desarrollo de nuestra

organizacion.

2.2.3 Valores

CVG Ferrominera Orinoco C.A., se encuentra comprometida con los

siguientes principios y valores:

Solidaridad: Determinacion firme y perseverante de empefiarse por el bien
comun, puesta de manifiesto en el desprendimiento personal, el trabajo en

equipo y la colaboracion reciproca.

Etica: Conducta con estricto apego a principios y valores morales,
modelando la actuacion ante los demas, y desarrollando un impulso que

resulte en la formacion de ciudadanos justos y solidarios.

Cultura de trabajo: Labor creadora y productiva, dignificadora del ser
humano, construida con esfuerzo, dedicacion, compromiso Yy
responsabilidad, a fin de servir a la sociedad, contribuyendo al progreso

cultural, econémico, técnico y cientifico.

Calidad: Actuacion hacia el logro de resultados que atienden los mas altos
estandares de desempefio, en el marco de un proceso de mejora continua,
con el fin de obtener productos que compitan favorablemente en el mercado

nacional e internacional.

Disciplina: Cumplimiento cabal de las normas y procedimientos
establecidos, asi como de los deberes y obligaciones del trabajo y la misién
de la empresa, con el fin de obtener el mejor rendimiento para la

organizacion.
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Responsabilidad ambiental: Desarrollo de las operaciones en armonia con
el ambiente, conservando y mejorando el entorno, y buscando siempre una
Optima interaccion entre los elementos de la naturaleza, el hombre y la

sociedad.

Responsabilidad social: Capacidad y obligacién de responder a la sociedad
con conciencia social y sentido de responsabilidad comunitaria,
materializandose en el cumplimiento de la legalidad vigente, la transparencia

y el respeto por las personas y el entorno.

Honestidad: Compromiso permanente con la verdad, demostrando
coherencia entre pensamientos, dichos y acciones, y cumpliendo con rectitud

y transparencia las responsabilidades asignadas.

Respeto: Reconocimiento y aceptacion de todas las personas, teniendo
como base la tolerancia y la promocion de excelentes relaciones
interpersonales para alcanzar los objetivos de excelencia, en un clima laboral

armoénico y agradable.

Equidad: Valoracion de las personas sin importar las diferencias culturales,
sociales o de género que presenten entre si, en la constante busqueda de la
justicia social, la que asegura a todas las personas, condiciones de vida y de

trabajo dignas e igualitarias.

Humanismo: Afirmacién de la valia y la dignidad del hombre, y de su
derecho al desarrollo libre sin diferencias, perfeccionando las formas del trato
humano en el afan interminable de hacerlo cada vez superior, no sélo por ser

mas social, sino por ser mas justo, digno y enaltecedor.
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Patriotismo: Disposicién para contribuir con el bienestar y defensa de la
patria, con base en el sentimiento por la tierra natal o adoptiva, a la que se
siente ligado por valores, cultura, historia y afectos, y que se demuestra en el

compromiso de proteger su soberania.

Cooperacion: Asuncion de las relaciones derivadas del trabajo con espiritu
de colaboracion y trabajo en equipo, promoviendo la participacion activa de

cada uno para el beneficio mutuo.

Sentido de pertenencia: Nivel de compromiso en el desempefio de las
labores, evidenciando un alto grado de identificacion con la organizacion, la
region y el pais, impulsando el papel de la empresa estatal socialista como

eslabén fundamental del desarrollo.

2.2.4 Politicas de la empresa

Comercial: Mantener una excelente relacion con los clientes, apoyada en el
respeto, equidad, solidaridad, honestidad, cooperacion y apego a las leyes,
normas Yy lineamientos establecidos, dando prioridad al mercado nacional y

exportando hacia aquellos mercados estratégicamente atractivos.

Operaciones: Ejecutar los procesos de produccion otorgando prioridad al
aprovechamiento racional de los recursos y cumpliendo nuestras
obligaciones con seguridad, calidad, productividad y oportunidad, respetando

el medio ambiente y preservando la salud de los trabajadores y trabajadoras.

Integral de sistemas de gestidn: Nuestra politica en CVG Ferrominera

Orinoco es extraer, procesar y suministrar mineral de hierro y derivados,
cumpliendo con la normativa legal, los compromisos acordados con nuestros

clientes y los requisitos aplicables relacionados con la calidad, el medio
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ambiente, la seguridad y la salud ocupacional. Demostramos nuestro
compromiso al mejorar continuamente el sistema de gestion, con el objeto
de:

v Satisfacer las necesidades de nuestros clientes.

v'Evitar, reducir y controlar los riesgos e impactos ambientales asociados
a las actividades, productos y servicios.

v'Promover la participacion y el bienestar de nuestros trabajadores,
contratistas, proveedores, visitantes y el entorno donde operamos.

Recursos humanos: Disponer del talento humano competente requerido por

la organizacion para el logro de sus objetivos, propiciando las condiciones

necesarias a través de:

v'Seleccion del personal calificado.

v'Formacion y desarrollo de competencias.

v'Administraciéon de la compensaciéon y beneficios, de acuerdo a las
normativas legales e institucionales vigentes.

v'Adecuacion de la estructura organizacional al nuevo modelo socialista
de produccién.

v'"Mantenimiento de condiciones de seguridad, salud ocupacional y
medio ambiente que garanticen la integridad fisica y mental de
trabajadoras y trabajadores.

v'Preservacion de la armonia y paz laboral.

Asimismo, estos lineamientos deben desarrollarse con atencion a los
criterios de responsabilidad social de la empresa y en el marco del nuevo
modelo socio productivo impulsado por el Estado, conjuntamente con los

trabajadores, sus familiares y la comunidad.
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Compras y Contrataciones: Adquirir bienes, contratar servicios y obras,

preservando el patrimonio publico, fortaleciendo las relaciones en el marco
del cumplimiento de los acuerdos internacionales de cooperacion entre la
Republica Bolivariana de Venezuela y otros Estados o terceras personas,
manteniendo una relacion de mutuo beneficio con nuestros proveedores
dentro de las normativas legales vigentes, procurando las mejores
condiciones de calidad, precio y oportunidad en la adquisicién de bienes,
servicios y construccion de obras, promoviendo la sustitucion de
importaciones mediante el apoyo a la formacion y consolidacién de la
pequefia y mediana industria, cooperativas y cualquier otra forma de

asociacion comunitaria.

Financiera: Asegurar de manera eficiente, la captacion, disponibilidad y
administracion de los recursos monetarios necesarios para la sustentabilidad
del modelo productivo socialista; asi como también para elevar las
oportunidades de crecimiento y competitividad de la empresa, generando
excedentes que garanticen el bienestar social de las trabajadoras y

trabajadores y de la comunidad, asi como los aportes al Estado.

Administrativa: Asegurar que todos los procesos administrativos de la

empresa se realicen de manera transparente, honesta, participativa, efectiva
y eficiente, garantizando la rendicion de cuentas y responsabilidad por el
buen uso de los recursos, enmarcados en los principios que rigen a la
Administracion Publica Nacional, en procura de apoyar todos los procesos de

la empresa.

Tributaria: Mantener una adecuada planificacion y control tributario, que

garantice la solvencia fiscal de la empresa, dentro del marco juridico vigente.

21



Sistemas y tecnologia de informacion: Emplear prioritariamente el software

libre, desarrollado con estandares abiertos, en los sistemas, proyectos y
servicios informaticos, y adquirir las tecnologias de informacién de
vanguardia que sean de utilidad para la organizacion, impulsando las
estrategias y lineamientos establecidos por la empresa y el Estado,

ampliando su alcance al uso con sentido social y comunitario.

Desarrollo social: Promover el alcance de la mayor suma de felicidad posible

para los trabajadores y trabajadoras de CVG Ferrominera, su nucleo familiar
y las comunidades, contribuyendo tanto como sea posible a aliviar la deuda
social con los sectores mas desfavorecidos, mediante la promocion del
desarrollo enddégeno, el poder comunal y la educacién con valores

socialistas, asi como la formacion y consolidacion de empresas socialistas.

Inversiones: Realizar las inversiones que se requieren para mantener e
incrementar la capacidad instalada de extraccion, transporte, procesamiento,
peletizacion y reduccion de mineral de hierro; asi como para aumentar el
aprovechamiento de las reservas minerales, y mejorar la calidad de vida de
las comunidades, de acuerdo con los lineamientos emitidos por el Ejecutivo

Nacional.

Imagen: Fomentar el surgimiento y consolidacion de matrices de opinion
favorables a la empresa, mediante el cumplimiento de los objetivos
estratégicos en materia de promocion institucional, comunicacion e
informacion, actividades culturales y deportivas, en concordancia con los

lineamientos emitidos por la CVG y el Ejecutivo Nacional.

Ciencia, tecnologia e innovacion: Promover la investigacion, el desarrollo
tecnoldgico, la sistematizacion y la innovacion, con base en las necesidades

de la organizacién, para mejorar continuamente sus procesos y contribuir a la
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soberania productiva del pais, con énfasis en el fortalecimiento del capital
intelectual y la democratizacién del conocimiento como elementos claves de

la sustentabilidad.

2.3 Estructura Organizativa de la Empresa

CVG Ferrominera Orinoco C.A., cuenta con personal gerencial,
técnico y obrero, constituido por aproximadamente 8.000 personas, dando
forma a una estructura organizativa conformada por una presidencia, seis
unidades Staff los cuales son Gerencia General de auditoria interna, Oficina
Secretaria junta directiva, Gerencia General Planificacion estratégica,
Consultoria Juridica, Gerencia de relaciones institucionales y la Gerencia de
Seguridad Patrimonial; cinco Gerencias Generales y dieciocho Gerencias.
Todas estas unidades tienen sus planes funcionales orientados al alcance de
los objetivos de la empresa. A continuacion se presenta la estructura
organizativa de CVG Ferrominera Orinoco, indicando la Gerencia de

Ferrocarril donde se realiz6 el estudio. (Figura 2.2).
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2.4 Proceso de Produccion del Mineral Fino y Grueso

2.4.1 Mineria

La produccion del mineral de hierro, se realiza en base a los planes de
minas a largo, mediano y corto plazo, los cuales se elaboran tomando como
base la cantidad y calidad de las reservas y la demanda exigida por los
clientes. Para la evaluacién de recursos, planificacion y disefio de la
secuencia de excavacion en las minas se utilizan sistemas computarizados.

Los procesos involucrados en la explotacién del mineral son:

Exploracion: El paso inicial en la explotacion del mineral de hierro
consiste en la prospeccion y exploracion de los yacimientos, con el propésito
de identificar la cantidad de recursos asi como sus caracteristicas fisicas y

guimicas.

Perforacion: Esta operacion se realiza con cuatro taladros eléctricos
rotativos que perforan huecos con brocas entre 0,11 m y 0,31 m de diametro
a profundidades de 17,5m, y patrones de perforacion de 7mxl12m vy
10mx12m, lo que permite bancos efectivos de explotacion de 15 m de

altura.(Figura 2.4).

Voladura: Se utiliza como explosivo el Anfo, sustancia compuesta por
94% de nitrato de amonio, mezclado con 6% de gasoil y el Anfoal compuesto
por 87% de nitrato de amonio, 3% de gasoil y 10% de aluminio

metalico.(Figura 2.4).

Excavacion: Una vez fracturado el mineral por efecto de la voladura,

es removido por palas eléctricas desde los frentes de produccion. Se cuenta
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con cinco palas eléctricas con baldes de 10,70 m3 y 3 con baldes de 7,6
m3.(Figura 2.4).

Acarreo: Se cuenta con 22 camiones de 90 t de capacidad que se
encargan de acarrear el mineral, para depositarlo en vagones gondola
ubicados en las plataformas o muelles de carga. El suministro de mineral de
hierro a la Planta de Trituracién Los Barrancos se realiza con camiones de
170t

2.4.2 Operaciones ferroviarias

Los vagones gondola, una vez cargados en los muelles de las minas,
son llevados al patio del ferrocarril donde se conforman trenes con tres
locomotoras de 2000 HP y 125 vagones de 90 t, para luego ser trasladados

hacia Ciudad Guayana a una distancia de 130 km.

Sistema Ferroviario: Comprende las redes de la via férrea de Puerto
Ordaz - Ciudad Piar, interconexion Puerto Ordaz con el Puerto de Palua, la
red ferroviaria hacia las plantas de Reduccion Directa en el sector Industrial
de Matanzas (Sidor, Planta de Pellas de Ferrominera, Orinoco Iron,
Comsigua y Posven). Con un total de 320 km de via férrea constituye la

mayor red ferroviaria del pais.(Figura 5.1).

Recursos: Anualmente se transporta alrededor de 30 millones de
toneladas de mineral de hierro no procesado (todo en uno), fino, grueso,
pellas y briquetas hacia y desde las plantas siderurgicas, lo cual se realiza
con 38 locomotoras con potencias que oscilan entre 1750 y 2000 HP de
capacidad y 1784 vagones: 1300 vagones goéndola de 90 toneladas de
capacidad para el transporte de mineral desde las minas, 467 vagones tolva

0 de descarga por el fondo para el transporte de mineral fino, pellas y
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briquetas, y 17 vagones de volteo lateral para el transporte de mineral

grueso.

Control de Operaciones: El control central de las operaciones se
realiza con un sistema de tréfico centralizado (CTC) y un sistema de tréfico
automatico de bloques. La comunicacion se realiza mediante radio enlace.
Todas las operaciones son controladas desde la oficina central en Puerto
Ordaz.

Caracteristicas de la Via Férrea: La carga maxima por eje es de 32,5
toneladas, la pendiente maxima es de 3,1 % y la minima 0,045 %. La trocha
o ancho de la via es de 1.435 mm. Los rieles son de 132 libras por yarda. La
velocidad maxima permitida para el trafico actual es de 45 km/h en trenes

cargados y 55 km/h en trenes vacios.

2.4.3 Procesamiento del mineral de hierro

Al llegar a Puerto Ordaz los trenes cargados con mineral no procesado
proveniente de la mina (Todo en Uno) con granulometria de hasta 1 mm.
son seccionados en grupos de 35 vagones, que luego son vaciados
individualmente, mediante un volteador de vagones con capacidad para 60
vagones por hora. Una vez volteados los vagones, el mineral es transferido
al proceso de trituracion para ser reducido al tamafio maximo de 44,45

mm.

Cernido: Luego de la etapa de trituracion del mineral Todo en Uno,
el mineral fino se transporta hacia las pilas de homogeneizacion vy el
mineral grueso hacia la Planta de Secado y de alli va a los patios de

almacenamiento de productos gruesos. (Figura 2.3).
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Homogeneizacion y Transferencia: En esta etapa, el mineral fino es
depositado en capas superpuestas hasta conformar pilas de mineral
homogeneizado fisica quimicamente de acuerdo con las especificaciones de
cada producto, de alli el producto es despachado a los clientes o transferido
hacia los patios de almacenamiento, los cuales estan ubicados en: Pila Norte
(Finos), Pila Sur (Gruesos), Pila Principal (Finos y Pellas) y Pila Clientes

Locales (Gruesos y pellas). (Figura 2.3).

Despacho: El producto destinado para la exportacidbn se encuentra
depositado en las pilas de almacenamiento en Puerto Ordaz y en la Estacion
de Transferencia. El embarque de mineral se realiza por medio de sistemas
de carga compuestos basicamente por equipos de recuperacion y carga de
mineral, correas transportadoras y balanzas de pesaje, para registrar la

cantidad de mineral despachada.

Mineral Mineral
Fino Grueso

Tencr : Tenor

Pellas

% hiermo:

67%
Tamafio

114"x 5/8"

64-66% - | 64-65%

Tamafio: amano:

<3/8" | 318" - 1 314"

Figura 2.3. Linea de Productos de CVG Ferrominera Orinoco
Fuente: Intranet CVG Ferrominera Orinoco (2013)
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2.5 Gerencia de Ferrocatrril

La Gerencia de Ferrocarril es la encargada de Coordinar y atender
el servicio de movilizacion oportuna de mineral de hierro, derivados y
deméas materiales susceptibles, técnica y econémicamente, al transporte
ferroviario entre los centros productivos de la empresa, los clientes y los

proveedores que estén dentro del ambito industrial matanza.

Dicha unidad tiene como propésito garantizar el transporte de
mineral de hierro y sus derivados entre los centros de produccidn,
procesamiento de mineral y clientes, el mantenimiento de los sistemas de
sefalizacion, de vias férreas y de los equipos rodantes (locomotoras y

vagones).
2.5.1 Alcance funcional de la Gerencia de Ferrocarril
v' Garantizar la ejecucion de los programas de transporte de mineral
de hierro y demas productos, desde la mina y plantas, hasta los

centros de procesamiento, cliente o sitios de embarque.

v' Garantizar el mantenimiento del sistema de control de traficos de

trenes.

v' Garantizar el mantenimiento de la flota de locomotoras y vagones

de la empresa.

v' Garantizar el mantenimiento de la via férrea de la empresa.

v/ Garantizar la administracion responsable de los recursos

asignados.
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v' Garantizar la aplicacién de las especificaciones establecidas en la
NORMA COVENIN —ISO 9002.

2.5.2 Estructura organizativa de la Gerencia de Ferrocarril

La Gerencia de Ferrocarrii esta subdividida en siete

Superintendencias que son:

+ Superintendencia de planificacion y control.

+ Superintendencia de operaciones ferroviarias Puerto Ordaz.
4+ Superintendencia de mantenimiento de sefiales.

+ Superintendencia de mantenimiento de vias y estructuras.
+ Superintendencia de mantenimiento de equipos ferroviarios.
+ Superintendencia de mantenimiento de talleres generales.

+ Superintendencia de operaciones ferroviarias Ciudad Piar.

A continuacion en la figura 2.5 se muestra la estructura

organizativa de la Gerencia de Ferrocarril.

Gerencia de

Ferrocarril

Superintencia de

Planificacidny
Control

Superintendencia Superintendencia . . RUbetintendencia Ruperintendencia Superintendencia
de Operaciones de Superlntgndenua d.e . d_e . de Operaciones
Ferroviarias Mantenimiento dejViasly RT3 M Ferroviarias
l Puerto Ordaz de Sefiales l BN l dejEquipos l dejlalleres ' Ciudad Piar
Ferroviarios Generales

Figura 2.5. Estructura Organizativa de la Gerencia de Ferrocarril
Fuente: Intranet CVG Ferrominera Orinoco (2013)
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2.6 Departamento de Gestiéon Ambiental

El Departamento de Gestion Ambiental esta adscrito a la Gerencia
de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Ambiente, y su funcion
principal es asesorar y asistir a la empresa en materia de gestion
ambiental, y conjuntamente con ella emprenden acciones para identificar,
evaluar y prevenir los procesos de degradacion emanadas de fuentes

contaminantes, involucradas en el proceso productivo.

2.6.1 Objetivos ambientales

+ Disefiar y Desarrollar las Acciones necesarias para que la empresa
cumpla con todos sus compromisos en materia ambiental y

asesorar, asistir en la materia a todos los Procesos de la Empresa.

+ Implantar y mantener el sistema de gestion ambiental de la
empresa basado en los requerimientos de la norma COVENIN-ISO
14001.

+ Adecuar los procesos productivos a los parametros de calidad

ambiental establecidos en leyes y Normas Técnicas Venezolanas.
+ Desarrollar mecanismo a fin de Establecer la Corresponsabilidad

Ciudadana en los trabajadores de la Empresa, extensible a sus

familiares.
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2.6.2 Estructura organizativa de la Gerencia de Seguridad Industrial,

Salud Ocupacional y Ambiente

Departamento de s : N Departamento de

Figura 2.6. Estructura Organizativa de la Gerencia de SISOA
Fuente: Gerencia de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Ambiente (2013)
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CAPITULO IlI
MARCO TEORICO

El capitulo siguiente abarca la informacién teérica relacionada con
el tema de estudio, en donde se percibe la misma segun el orden de los
objetivos planteados.

3.1 Antecedentes de la Investigacion

Para el desarrollo de la investigacion se tomaron en consideracion
algunos trabajos que se relacionan con el estudio realizado, entre los que

se pueden citar:

Pereira S. Daniel A. (2008) elabor6 un trabajo denominado:
‘Evaluacion de Riesgos y Aspectos Ambientales para la Integracion
de los Sistemas de Gestion del Proceso Ferroviario de la Gerencia de
Ferrocarril de CVG Ferrominera Orinoco”, la cual fue realizada con el
proposito de “Implementar la Metodologia para la integraciéon de los
Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, ambiente y
calidad, realizando un estudio que permitio la identificacion y evaluacion
de los peligros y riesgos asi como los aspectos e impactos ambientales”
(P. 23).

Este estudio fue realizado basandose en las normas
internacionales 1SO 9001, ISO 14001 y OHSAS 18001, también fueron
tomadas en cuenta las normas legales vigentes referidas a la proteccién
del trabajador en seguridad y salud, y las leyes y decretos que aplican a la

evaluacion, conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente.



Silvia Mouessati Kata (2009) desarroll6 una investigacion titulada:
‘Integracion de los Sistemas de Gestion del Proceso Ferroviario de la
Gerencia de Ferrocarril de CVG Ferrominera Orinoco. Basado en las
Normas OHSAS 18001, ISO 14001 e ISO 9001:2000, Ciudad Guayana
— Estado Bolivar”, la misma tiene por objeto “Implementar los Sistemas
Integrados de Gestidn”, la cual se basa en las normas internacionales ya
mencionadas, “asi como también considerando las normativas legales
vigentes referidas a la proteccion del trabajador en seguridad y salud
ocupacional, aunado a las leyes y decretos para la evaluacion,
conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente en beneficio de la

calidad de vida de los trabajadores” (P. 2).

En la realizacion de este trabajo se estudio la situacion actual de la
Gerencia de Ferrocarril, se compararon los requisitos normativos del
sistema ambiental, de calidad y de seguridad y salud ocupacional para
determinar los aspectos comunes entre los sistemas, de la misma forma
se estudiaron los decretos nacionales y leyes de proteccion al trabajador
en materia de seguridad, salud ocupacional y las de proteccion al
ambiente, con el fin de plantear una propuesta de integracion. También en
el desarrollo del mismo se realizé la identificacion y evaluacién de los

aspectos ambientales.

3.2 Bases Teodricas

3.2.1 Ambiente

Es el entorno o suma total de aquello que nos rodea y que afecta y
condiciona especialmente las circunstancias de vida de las personas o la
sociedad en su conjunto. Comprende el conjunto de valores naturales,
sociales y culturales existentes en un lugar y un momento determinado,
gue influyen en la vida del hombre y en las generaciones venideras. Es

decir, no se trata sélo del espacio en el que se desarrolla la vida sino que
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también abarca seres vivos, objetos, agua, suelo, aire y las relaciones

entre ellos, asi como elementos tan intangibles como la cultura.

3.2.2 Impacto ambiental

Es el efecto que produce una determinada accién humana sobre el
medio ambiente en sus distintos aspectos. La evaluacion de impacto
ambiental (EIA) es el andlisis de las consecuencias predecibles de la
accion; y la declaracion de impacto ambiental es la comunicacion previa,
gue las leyes ambientales exigen bajo ciertos supuestos, de las

consecuencias ambientales predichas por la evaluacion.

3.2.3 Clases de impactos ambientales

La preocupacion por los efectos de las acciones humanas surgio
en el marco de un movimiento, el conservacionista, en cuyo origen esta la
preocupacion por la naturaleza salvaje, lo que ahora distinguimos como
medio natural. Progresivamente esta preocupacion se refundié con la
igualmente antigua por la salud y el bienestar humano, afectados a
menudo negativamente por el desarrollo econémico y urbano; es decir el

medio social.

Impactos sobre el medio natural: Los impactos sobre el medio natural
de las actividades econOmicas, las guerras y otras acciones humanas,
potenciadas por el crecimiento demogréafico y econémico, producen un
efecto negativo. Suelen consistir en pérdida de biodiversidad, en forma de
empobrecimiento de los ecosistemas, contraccion de las areas de
distribucion de las especies e incluso extincion de razas locales o
especies enteras. La degradacion de los ecosistemas produce la

degradacion o pérdida de lo que ahora se llama sus servicios naturales.
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Impactos sobre el medio social: Los impactos sobre el medio social
afectan a distintas dimensiones de la existencia humana. Pudiéndose

distinguir:

Efectos econdémicos. Aunque los efectos econdmicos de las

acciones suelen ser positivos desde el punto de vista de quienes los
promueven, pueden llevar aparejadas consecuencias negativas, que
pueden llegar a ser predominantes sobre segmentos de poblacion
desprovistos de influencia.

Efectos socioculturales. Alteraciones de los esquemas previos de

relaciones sociales y de los valores, que vuelven obsoletas las
instituciones previamente existentes. El desarrollo turistico de regiones

subdesarrolladas es ejemplar en este sentido.

Efectos tecnoldgicos. Innovaciones economicas pueden forzar

cambios técnicos. Asi, por ejemplo, uno de los efectos de la expansion de
la agricultura industrial es la pérdida de técnicas tradicionales, tanto como
de estirpes (razas y cultivares), y la dependencia respecto a “inputs”

industriales y agentes de comercializacion y distribucion.

Impactos sobre el sector productivo: La degradacion del medio
ambiente incide en la competitividad del sector productivo a través de
varias vertientes, entre otras: Falta de calidad intrinseca a lo largo de la
cadena de produccion; Mayores costos derivados de la necesidad de
incurrir en acciones de remediacion de ambientes contaminados; Efectos
sobre la productividad laboral derivados de la calidad del medioambiente.
También afectan la competitividad, la inestabilidad del marco regulatorio
en materia ambiental y la poca fiscalizacion por parte de las autoridades,
lo cual conduce a incertidumbre juridica y técnica. Esto puede influir en

costos adicionales que deben incurrir las empresas para demostrar que
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los productos o servicios son limpios o generados amigablemente con el

medio ambiente.

3.2.4 Estudio de impacto ambiental

Un estudio de impacto ambiental es un conjunto de analisis
técnico-cientificos, sistematicos, interrelacionados entre si, cuyo objetivo
es la identificacion, prediccion y evaluacion de los impactos significativos
positivos y/o negativos, que pueden producir una o un conjunto de
acciones de origen antrépico sobre el medio ambiente fisico, bioldgico y
humano. La informacion entregada por el estudio debe llevar a
conclusiones sobre los impactos que puede producir sobre su entorno la
instalacion y desarrollo de un proyecto, establecer las medidas para
mitigarlos y seguirlos, y en general, proponer toda reduccion o eliminacion

de efectos negativos.

Un estudio de impacto ambiental analiza un sistema complejo, con
muchos factores distintos y con fenOmenos que son muy dificiles de
cuantificar. Para hacer estos estudios hay varios métodos y se usan unos
u otros segun la actividad de que se trate, el organismo que las haga o el
gque las exija. Los estudios de impacto ambiental tienen ciertas
caracteristicas que le son propias, sin las cuales no podrian cumplir con
los objetivos y ventajas que les han sido asignadas como una herramienta

atil en la protecciéon ambiental.

Aqui se incluyen aspectos basicos que imponen el marco en el cual

se desarrollan los estudios; por ejemplo:

1.- Los estudios son predictivos y estan apoyados en informacion

cientifica.

38



2.- El andlisis es interdisciplinario, donde diferentes especialistas deben

interactuar para lograr una vision integral de las variables en estudio.

3.- El analisis y compatibilidad de escalas de trabajo y generacion de
datos de un mismo nivel de resolucion, son elementos centrales para

establecer relaciones entre ellos.

4.- Para el analisis es decisivo el conocimiento inicial de la actividad o
proyecto a ejecutar y de las caracteristicas generales del territorio donde

se emplaza.

5.- La seleccidon de los aspectos mas significativos para determinar los
impactos ambientales puede hacerse considerando la fragilidad (o
resistencia a los impactos) y calidad (o valoracion ambiental) del territorio
afectado.

6.- El estudio de impacto ambiental debe cubrir adecuadamente el plan de

manejo.

7.- El estudio debe contener informacion suficiente para explicar la linea

de base del territorio afectado y revisar los impactos ambientales.

3.2.5 Evaluaciéon de impacto ambiental

La evaluaciéon de impacto ambiental puede definirse como la
identificacion y valoraciéon de los impactos (efectos) potenciales de
proyectos, planes, programas 0 acciones normativas relativos a los
componentes fisico — quimicos, biéticos, culturales y socioeconémicos del
entorno. El propoésito principal de la evaluacion de impacto ambiental
(E.ILA), también llamado proceso NEPA (Nacional Environmental Policy
Act; Ley de Politica Ambiental Nacional), es animar a que se considere el

medio ambiente en la planificacion y en la toma de decisiones para, en
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definitiva, acabar definiendo actuaciones que sean mas compatibles con

el medio ambiente.

3.2.6 Gestion ambiental

Es el proceso mediante el cual, se ejecutan una serie de acciones,
|6gicamente controladas y evaluadas para el bienestar y conservacion del
medio ambiente. Asi lo expresa Bolea (1994), la gestién ambiental es el
“conjunto de acciones encaminadas a lograr la maxima racionalidad en el
proceso de decision relativo a la conservacion, defensa, proteccion y
mejora del medio ambiente, basada en una coordinada informacion

multidisciplinar y en la participacién ciudadana”.

También Ortega y Rodriguez (1994) lo conceptualizan como “las
disposiciones necesarias para lograr el mantenimiento de un capital
ambiental suficiente para que la calidad de vida de las personas y el

patrimonio natural sean lo mas elevado posible”.

La gestion ambiental viene hacer una herramienta esencial para la
proteccion, saneamiento y depuracion del medio ambiente, donde sus
principios y valores deben estar vinculados al desarrollo razonable y
sostenible para que la humanidad y los demas seres del planeta puedan

tener una vida sana y saludable.
3.2.7 Sistema de Gestion Ambiental

Se trata de un plan estratégico que, de acuerdo con la politica
ambiental de la empresa, determina los objetivos y metas a corto, medio y

largo plazo y coordina los recursos humanos, técnicos y econdmicos

necesarios para su consecucion.
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El sistema de gestion ambiental establece un proceso estructurado
para el logro del mejoramiento continuo, cuya proporcién y alcance seran
determinados por la organizacion a la luz de circunstancias econémicas y
de otro tipo. Aunque se pueda esperar alguna mejoria en el desempefio
ambiental debida a la adopcién de un enfoque sistemético, debera
entenderse que el sistema de gestibn ambiental es una herramienta que
permite a la organizacion alcanzar y controlar sisteméaticamente el nivel de
desempefio ambiental que se fija para si misma. La implantacion y la
operacién de un sistema de gestion ambiental no resultaran, por si
mismas, necesariamente en una reduccién inmediata de los impactos

ambientales adversos.

Un Sistema de Gestion Ambiental es un proceso ciclico de
planificacion, implantacion, revision y mejora de los procedimientos y
acciones que lleva a cabo una organizacion para realizar su actividad

garantizando el cumplimiento de sus objetivos ambientales.
La mayoria de los Sistemas de Gestion Ambiental estan
constituidos bajo el modelo “Planificar, Hacer, Comprobar y Actuar”, lo

gue permite la mejora continua basada en:

Planificar, incluyendo los aspectos ambientales y estableciendo los

objetivos y las metas a conseguir.

Hacer, implementando la formacion y los controles operacionales

necesarios.

Comprobar, obteniendo los resultados del seguimiento y corrigiendo las

desviaciones observadas.

Actuar, revisando el progreso obtenido y efectuando los cambios

necesarios para la mejora del sistema.
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Mejora continua

Politica ambiental
Revision por la direceion

Planificacion

Implementacion y

Verificacion operacion

Figura 3.1. Modelo de Sistema de Gestibn Ambiental
Fuente: Norma ISO 14001:2004 (2013)

3.2.8 Componentes y funcionalidad del sistema de gestion

ambiental.

La Gestion Ambiental se organiza basicamente con elementos de
la politica del estado, el sistema normativo y el compromiso empresarial
sobre la responsabilidad social, donde la empresa de cualquier indole
debe desarrollar la actividad por que se le otorgo permiso de manera
racional y social. No obstante su quehacer de sus operaciones esta en la

obligacion de implementar las medidas de manejo ambiental.

Un Sistema de Gestion Ambiental se estructura usualmente con
base en los siguientes componentes: La definicion de la politica y los
compromisos ambientales de la empresa, el analisis ambiental de la
actividad por desarrollar, la identificacion e implementaciéon de las

medidas de manejo ambiental, el seguimiento y monitoreo, y la evaluacion
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de los resultados, como se indica de manera esquematica en la figura

3.2, y se explica en los parrafos siguientes.

Estructura tipica del sistema de gestion ambiental

POLITICAS ¥
NOBMATIVIDAD

EVALUACION Y
MEJORAMIENTO

AMNALISIS
AMBIENTAL

COMPROMISO

MONITORIA ¥
SEGUIMIENTO

MEDIDAS DE MANEJO
AMBIENTAL

Figura 3.2. Estructura Tipica del Sistema de Gestion Ambiental
Fuente: www.upme.gov.co/guia_ambiental/carbon/gestion/sistemas/sistemas.htm (2013)

El sistema de gestion ambiental consta, como se ve, de cinco
componentes cuyo eje central es el compromiso de la empresa o entidad
responsable del proyecto exploratorio. Sin un compromiso formal y claro
de la empresa con respecto a su responsabilidad ambiental no podra
tener éxito ningun tipo de gestion que se pretenda adelantar para mejorar

las condiciones ambientales en las cuales se desarrolla la actividad.

3.2.9 ;Qué es la ISO?

La Organizacion Internacional de Normalizacion ISO (Internacional
Organization for Standarization) es una federacion mundial de organismos
nacionales de normalizacién, con mas de 100 paises miembros, creada el

23 de febrero con sede en Ginebra, Suiza.

Su funcion es promover el desarrollo de normas internacionales de
fabricacion, comercio y comunicacién para diversas ramas industriales y

buscar la estandarizacién de normas de productos y seguridad para las
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empresas u organizaciones a nivel internacional. Ademas, es un 6rgano

consultivo de la Organizacion de las Naciones Unidas.

Las normas elaboradas por ISO tienen caracter voluntario, ya que
es una institucibn no gubernamental que no depende de ningun
organismo internacional, por lo tanto, no tiene autoridad para imponer sus

normas en ningun pais.

Las labores de ISO son desempefiadas en Comités Técnicos
establecidos por el Consejo de Administracion Técnica (TMB por sus
siglas en ingles) de 1ISO. Cada comité, tienen una funcion diferente, y esta

compuesto por delegaciones gubernamentales y no gubernamentales.

3.2.10 Norma ISO 9001

La ISO 9001 es una norma internacional elaborada por Ila
Organizacion Internacional para la Estandarizacion (ISO), la cual
especifica los requisitos para un Sistema de gestion de la calidad (SGC)
gue pueden utilizarse para su aplicacion interna por las organizaciones,
sin importar si el producto o servicio lo brinda una organizacion publica o
empresa privada, cualquiera sea su tamafo, para su certificacion o con

fines contractuales.

La 1ISO 9001 es el marco apropiado para gestionar eficazmente la
empresa y satisfacer las necesidades de los clientes. Los cuales se
inclinan por los proveedores que cuentan con la acreditacion de esta
norma, asegurandose de este modo que la empresa seleccionada
disponga de un buen sistema de gestion de calidad (SGC). Esta
acreditacion demuestra que la organizacion esta reconocida por mas de

640.000 empresas en todo el mundo.
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Cada seis meses, un agente de certificadores realiza una auditoria
de las empresas registradas con el objeto de asegurarse el cumplimiento
de las condiciones que impone la norma ISO 9001. De este modo, los
clientes de las empresas registradas se libran de las molestias de
ocuparse del control de calidad de sus proveedores y, a su vez, estos
proveedores solo deben someterse a una auditoria, en vez de a varias de
los diferentes clientes. Los proveedores de todo el mundo deben cefiirse a

las mismas normas.

3.2.11 Norma ISO 14001

Es una norma aceptada internacionalmente que establece como
implantar un sistema de gestion medioambiental (SGM) eficaz. La norma
se ha concebido para gestionar el delicado equilibrio entre el
mantenimiento de la rentabilidad y la reduccion del impacto
medioambiental. Con el compromiso de toda la organizacion, permite

lograr ambos objetivos.

Esta norma contiene:

e Requisitos generales

e Politica medioambiental

e Planificacién de implantacion y funcionamiento
e Comprobacion y medidas correctivas

e Revision de gestidon

Ello significa que puede identificar aspectos del negocio que tienen
un impacto en el medio ambiente y comprender las leyes
medioambientales que son significativas para esa situacion. El paso
siguiente consiste en generar objetivos de mejora y un programa de
gestion para alcanzarlos, con revisiones periddicas para la mejora

continua. De este modo, podemos evaluar el sistema regularmente vy, si
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cumple la normativa, registrar la compafia o la sede para la norma ISO
14001.

Dicho de otra manera, es un conjunto de estandares
internacionales que definen los requisitos necesarios para el desarrollo e
implementacion de un sistema de gestion que asegure la responsabilidad
ambiental de la empresa previniendo la contaminacion pero considerando

las necesidades socioecondémicas de la compafiia.

El éxito del sistema depende del compromiso de todos los niveles y
funciones de la organizacion y especialmente de la alta direccion. Un
sistema de este tipo permite a una organizacion desarrollar una politica
ambiental, establecer objetivos y procesos para alcanzar los compromisos
de la politica, tomar acciones necesarias para mejorar su rendimiento y
demostrar la conformidad del sistema con los requisitos de esta Norma
Internacional. A continuacién se muestra la figura 3.3, donde se muestran
los elementos de un sistema de gestion ambiental regido por la ISO
14001.
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ESTRATEGIA DE NEGOCIO ' PLAN . EVALUACION
COMPETENCIA AMBIENTAL AMBIENTAL INICIAL

| ELEMENTOS DE UN SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL ISO 14001 |

MEJORA CONTINUA PDLiTICA
- ASPECTOS
REVISION AMBIENTAL AMBIENTALES
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EVALUACION DEL OBJETIVOS, METAS Y
CUMPLIMIENTO PROGRAMAS
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I EJECUCION 1

Figura 3.3. Elementos de un Sistema de Gestion Ambiental segun ISO 14001
Fuente: Internet (2013)

Los pasos para aplicar la Norma ISO 14001 son los siguientes:

La organizacion establece, documenta, implanta, mantiene vy
mejora continuamente un sistema de gestion ambiental de acuerdo con
los requisitos de la norma ISO 14001:2004 y determina como cumplira

Con esos requisitos.

La organizacion planifica, implanta y pone en funcionamiento una
politica ambiental que tiene que ser apoyada y aprobada al maximo nivel
directivo y dada a conocer tanto al personal de la propia organizacion
como todas las partes interesadas. La politica ambiental incluye un
compromiso de mejora continua y de prevencion de la contaminacién, asi
como un compromiso de cumplir con la legislacién y reglamentacion

ambiental aplicable.
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Se establecen mecanismos de seguimiento y medicion de las
operaciones y actividades que puedan tener un impacto significativo en el

ambiente.

La alta direcciébn de la organizacion revisa el sistema de gestion
ambiental, a intervalos definidos, que sean suficientes para asegurar su

adecuacion y eficacia.

Si la organizacion desea registrar su sistema de gestién ambiental:
contrata una entidad de certificacion debidamente acreditada (ante los
distintos organismos nacionales de acreditacion) para que certifigue que
el sistema de gestion ambiental, basado en la norma ISO 14001:2004

conforma con todos los requisitos de dicha norma.

La norma internacional 1ISO 14001 define a un sistema de gestion
ambiental como “la parte del sistema de Gestién General que incluye
estructuras organizativas, planificacion de actividades, responsabilidades,
practicas, procedimientos, procesos Yy recursos para el desarrollo,
implementacion, logro, revisién y mantenimiento de la politica ambiental”.
La implementacion de la 1SO 14001 le permite a la empresa u

organizacion:

1. Definir los aspectos e impactos ambientales significativos para la
organizacion.

2. Plantear objetivos y metas para demostrar desempefio ambiental.

3. Establecer programas de administracion ambiental.

4. Definir la politica ambiental de la organizacion.
5

Mejoramiento Continuo.
Dentro del sistema de gestion ISO 14001 encontramos un

procedimiento interno que se sigue en caso de que no se cumpla con la

politica ambiental o 1SO 14001. Si no se efectia el procedimiento
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establecido la ISO lo define como una “no conformidad”, de existir dichas
no conformidades se establecerian las acciones correctivas o preventivas

a ejecutar.

3.2.12 Certificacion 1SO 14001

Las empresas que quieran obtener la certificacion 1SO 14001

deben definir una politica ambiental para la organizacion que sea:

1. Apropiada a la magnitud e impactos ambientales, de sus productos,
actividades o servicios.

2. Compromiso de mejora y continua prevencion a la contaminacion.

3. Cumplir con la legislaciéon y reglamentacion ambiental pertinente.
Documentada, implementada, mantenida, comunicada a todos los

empleados.

3.2.13 Programas ambientales

Son planes de ejecucion de acciones ambientales para la
recuperacion de areas degradadas y la gestion de los aspectos
ambientales presentes en las gerencias correspondientes, tales como:
excedentes industriales, vertidos liquidos y emisiones atmosféricas, entre
otros. Estos programas especifican objetivos, fechas y porcentajes de
cumplimiento. Son elaborados por las distintas gerencias de la empresa

con asesoria del personal del Departamento de Gestién Ambiental.
3.2.14 Lista maestra
Es una lista que contiene todos los aspectos ambientales

encontrados en las instalaciones y areas de influencia de C.V.G

Ferrominera Orinoco. Fue elaborada por el departamento de Gestion
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Ambiental para resumir y clasificar a los aspectos ambientales segun su

tipo y codigo. (Tabla 5.5).

3.2.15 Procedimiento interno CVG FMO 834-P-15 “Identificacion y
Evaluacion de Aspectos Ambientales, Identificacion de Procesos

Peligrosos y Evaluacion de Riesgos”

Este procedimiento tiene por propésito establecer y mantener
normas y procedimientos para identificar procesos peligrosos y evaluar
riesgos e identificar y evaluar aspectos ambientales en CVG Ferrominera
Orinoco. Aplica a todas las Unidades usuarias de la Empresa.

Para la evaluacion de los aspectos ambientales estan establecidos

dos criterios, los cuales son:

3.2.15.1 El criterio de peligrosidad.

Establecido segun lo indicado en las normas técnicas ambientales
gue aplican en el pais, en las que se describe las caracteristicas y
propiedades de Peligrosidad de las Sustancias, Materiales, Residuos y
Desechos. En caso que la normativa ambiental indique que el Aspecto
Ambiental en evaluacion es Peligroso, se registra como P (Peligroso) en

caso contrario se registra como NP (No Peligroso).

3.2.15.2 El criterio de requisitos legales.

Se establece con la seleccion especifica de aquellos articulos de
las Leyes, Decretos y/o demas instrumentos juridicos, que se incumplen
para el aspecto ambiental en evaluacion. En caso de existir uno (1) o mas
articulos que se incumplen de cualquiera de las normas ambientales que
apliquen al aspecto ambiental en evaluacién, se registra como NC (No

Cumple). Si no se incumple ningun articulo de toda legislacion ambiental
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qgue apliqgue al aspecto ambiental en evaluacién, se registra como C

(Cumple).

3.2.16 Matriz de significancia

Es una matriz elaborada por el departamento de Gestion
Ambiental, cuya finalidad es determinar la relevancia de cualquier aspecto
ambiental encontrado dentro de las instalaciones de C.V.G Ferrominera

Orinoco y sus areas de influencia.

La matriz posee 2 criterios de evaluacion, comprendidos por la
peligrosidad y el cumplimiento con los requisitos legales. De esta manera,
para que un aspecto ambiental pueda ser calificado como irrelevante o no
significativo (NS), debe ser considerado como no peligroso para la salud y
el medio ambiente, y cumplir con la normativa legal ambiental de la
nacion. Cualquier otra alternativa distinta a esta lo considera como
significativo (S) o relevante para ser controlado y regulado a través de un
plan de manejo de excedentes industriales y de un sistema de control

operacional de gestion ambiental.
Vale la pena destacar el hecho, que a pesar de la simplicidad de
esta matriz, su grado de exigencia en la depuracion de aspectos

ambientales es bastante alto. (Tabla 3.1).

Tabla 3.1. Matriz de Significancia

CRITERIOS DE EVALUACION
SIGNIFICANCIA
PELIGROSIDAD REQUSITOS LEGALES
NO PELIGROSO CUMPLE NO SIGNIFICATIVO
NO PELIGROSO NO CUMPLE SIGNIFICATIVO
ASPECTO AMBIENTAL
PELIGROSO CUMPLE SIGNIFICATIVO
PELIGROSO NO CUMPLE SIGNIFICATIVO

Fuente: Procedimiento 834-P-15 (2013)

51




3.2.17 Controles Operacionales

El apartado 4.4.6 de la norma ISO 14001 establece como una
necesidad, la planificacion de las actividades incluyendo el
mantenimiento, para cubrir situaciones en las que la ausencia de
controles operacionales pueda llevar a desviaciones de la politica,
objetivos y metas ambientales; y que ademas, se establezcan estos
criterios operacionales en los procedimientos de trabajo.

Una empresa puede definir e implementar controles operacionales para:

e (Gestionar sus aspectos ambientales.

e Asegurar el cumplimiento de requisitos legales.

e Lograr los objetivos y metas establecidos en los programas de
gestion ambiental.

e Evitar o minimizar los riesgos ambientales a los cuales esta

expuesta.

Sin embargo, este es uno de los requisitos mas dificiles de
interpretar e implementar, sobre todo porque una de las principales
confusiones que se da, es que se definen como controles operacionales
actividades relacionadas con el seguimiento y medicion.

Los controles operacionales pueden ser:

Documentados: Procedimientos, PTS, Programas de Medio

Ambiente, Lineamientos de FMO en materia Ambiental (Plan de Manejo

de Excedentes Industriales), Contratos y otros.

Fisicos: Equipos y Dispositivos (Ej: Precipitadorelectrostatico),

Sistemas (Ej: Lagunas de Sedimentacion), Instalaciones e Infraestructura
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(Ej: Piscina de Neutralizacion, Bermas, Tanques, Depositos de Almac. de
SMDP).

Finalmente, la empresa es quien determina el alcance necesario de
controles operacionales, los cuales deben ser determinados,
comunicados y documentados en los procedimientos, instrucciones de
trabajo u otros documentos que se requieran. Ademas, la ISO 14001
pretende que este requisito se extienda a los proveedores y contratistas,

de forma que no lleven a una desviacién de la politica ambiental.

3.2.18 Que es un plan de accion

Es una presentacion resumida de las tareas que deben realizarse
por ciertas personas, en un plazo de tiempo especifico, utilizando monto
de recursos asignados con el fin de lograr un objetivo dado. El plan de
accion es un espacio para discutir qué, como, cuando y con quien se

realizaran las acciones.

3.3 Bases Legales

A continuacion se mencionan las leyes y decretos ambientales

consultados y aplicados a los aspectos ambientales.

Ley N° 55 (Ley sobre sustancias, materiales y desechos
peligrosos). Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
5.554 Extraordinario del 13 de Noviembre de 2001.

“Esta ley tiene por objeto regular la generacion, uso, recoleccion,
almacenamiento, transporte, tratamiento y disposicion final de las
sustancias, materiales y desechos peligrosos, asi como cualquier otra

operacion gue los involucre, con el fin de proteger /la salud y el ambiente”.
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Ley de residuos y desechos soélidos (LRDS). Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.068, con fecha de 18 de
Noviembre de 2004.

“Esta ley tiene por objeto el establecimiento y aplicacion de un
régimen juridico a la produccion y gestion responsable de los residuos y
desechos sdlidos, cuyo contenido normativo y utilidad practica deberéa
generar la reduccién de los desperdicios al minimo, y evitara situaciones

de riesgo para la salud humana y calidad ambiental”

Ley de Gestion Integral de la Basura. Gaceta Oficial N° 6.017
Extraordinario del 30 de diciembre de 2010.

“Esta ley establece las disposiciones regulatorias para la gestion
integral de la basura, con el fin de reducir su generacion y garantizar que
su recoleccion, aprovechamiento y disposicion final sea realizada en
forma sanitaria y ambientalmente segura. La gestion integral de los
residuos y desechos sdlidos se regira conforme a los principios de la
prevencion, integridad, precaucion, participacion ciudadana,
corresponsabilidad, responsabilidad civil, tutela efectiva, prelacion del

interés colectivo, informacion y educacion para una cultura ecolégica’.

Ley Penal del Ambiente. Gaceta Oficial N° 39.913 del 02 de mayo
de 2012.

“La presente ley tiene por objeto tipificar como delito los hechos
atentatorios contra los recursos naturales y el ambiente e imponer las
sanciones penales. Asimismo, determinar las medidas precautelativas, de
restitucion y de reparacion a que haya lugar y las disposiciones de
caracter procesal derivadas de la especificidad de los asuntos

ambientales”.
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Decreto N° 2635 (Normas para el control de la recuperacion de
materiales peligrosos y el manejo de desechos peligrosos). Gaceta
Oficial Extraordinaria N° 5.245 del 03 de agosto de 1998.

“Este decreto tiene como fin regular la recuperacion de materiales y
el manejo de desechos, cuando los mismos presenten caracteristicas,
composicién o condiciones peligrosas representando una fuente de riesgo

a la salud y al ambiente’.

Decreto N° 2216 (Normas para el manejo de los desechos
solidos de origen domestico, comercial, industrial o de cualquier otra
naturaleza que no sean peligrosos). Gaceta Oficial No 4.418, de fecha
23 de abril de1.992.

“Este decreto tiene por objeto regular las operaciones de manejo
de los desechos sélidos de origen doméstico, comercial, industrial o de
cualquier otra naturaleza no peligrosa, con el fin de evitar riesgos a la

salud y al ambiente”.

Decreto N° 2673 (Normas sobre Emisiones de Fuentes
Moviles). Gaceta Oficial N° 36.532 del 4 de Septiembre de 1998. El cual
tiene por objeto “establecer las normas para el control de las emisiones de
escape y de las emisiones evaporativas provenientes de las fuentes

moviles”.

Decreto N° 4335 (Normas para Regular y Controlar el
Consumo, la Produccién, Importacién, Exportacién y el Uso de las
Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono). Gaceta Oficial de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.392, de fecha 7 de marzo de
2006.
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“Este decreto tiene por objeto establecer las normas para controlar
y regular la produccion, importacion, exportacion y consumo de las
sustancias agotadoras de la capa de ozono; asi como de los mecanismos

de importacion, exportacion y manejo sequro de dichas sustancias’.

Decreto N° 883 (Normas para la Clasificacién y el Control de la
Calidad de los Cuerpos de Agua y Vertidos o Efluentes Liquidos).
Gaceta Oficial de la Republica de Venezuela N° 5.021 Extraordinario del
18 de Diciembre de 1.995.

“Este decreto tiene como objeto el control de la calidad de los
cuerpos de agua, definida en funcion de sus usos actuales y potenciales.
Para el logro de este objetivo, se establecen como instrumentos la fijacion
de parametros de vertidos y elaboracion y ejecucion de planes de calidad
para cada cuerpo de agua, elaborados conforme a un orden de
prioridades segun la importancia de la problematica plateada en las

distintas cuencas del pais.”

Decreto N° 638 (Normas sobre Calidad del Aire y Control de la
Contaminacion Atmosférica). Gaceta Oficial de la Republica de
Venezuela N° 4.899 Extraordinario del 19 de Mayo de 1995.

“El mismo tiene por objeto establecer las Normas para el
mejoramiento de la calidad del aire y la prevencion y control de la
contaminacion atmosférica producidas por fuentes fijas y moviles capaces

de generar emisiones gaseosas y particulas’.
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3.4 Definicién de Términos Béasicos

A

Agente contaminante: es el nombre dado a aquellas sustancias o
materiales especificos que forma parte de un aspecto ambiental con
capacidad de degradar el medio ambiente. Por ejemplo, los agentes
contaminantes del aspecto ambiental llamado “luminarias usadas” son el

fésforo y el mercurio.

Aire: mezcla de gases que constituyen la atmésfera, con algunas

particulas liquidas y solidas en suspension.

Aire ambiental: aquella porcion de la atmdsfera, externa a edificaciones y

de libre acceso al publico.

Almacenamiento de desechos peligrosos: depoésito temporal de los
desechos peligrosos bajo condiciones controladas y ambientalmente
seguras, sin que se contemple ninguna forma de tratamiento ni

transformacion inducida de los desechos almacenados.

Aspecto ambiental: elemento de las actividades, productos o servicios

de una organizacion que puede interactuar con el medio ambiente.

Aspecto ambiental significativo: es el nombre dado a toda actividad o
material generado por ella, que posee la potencialidad de degradar el
ambiente y donde es conocido su grado de peligrosidad y su
incumplimiento con la normativa legal ambiental, por lo que es necesario
la implementacion de medidas de control que permitan la mitigacion del
impacto negativo que estos puedan generar al medio ambiente. Los
aspectos ambientales significativos son clasificados de esta manera,

mediante la utilizacion de la matriz de significancia ambiental.
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Atmosfera: es una masa gaseosa que rodea a la tierra, hasta
determinada altura, esta compuesta aproximadamente por 78% de
nitrégeno y 21% de oxigeno, el resto es bioxido de carbono, otros gases,

vapor de agua y 0zono.

B

Biodegradable: material de cualquier origen que se descompone por la

accion de microorganismos.

C

Calidad: es la totalidad de los rasgos y caracteristicas de un producto o
servicio que se sustenta en su habilidad para satisfacer las necesidades

establecidas implicitas.

Contaminacion: la presencia en el ambiente de uno o mas
contaminantes o de cualquier combinacion de ellos que cause
desequilibrio ecologico. Liberacion o introduccion al ambiente de materia,
en cualquiera de sus estados, que ocasione modificacion al ambiente en

Su composicion natural o la degrade.

Contaminacion atmosférica: la presencia en la atmosfera de uno o mas

contaminantes del aire.

Contaminacion de las aguas: accion y efecto de introducir materias o
formas de energia o inducir condiciones en el agua que, de modo directo
o indirecto, impliqguen una alteracion perjudicial de su calidad en relacion

con los usos posteriores o con su funcion ecologica.

Contaminante: toda materia, energia o combinacion de éstas, de origen
natural o antropico, que al liberarse o actuar sobre la atmésfera, agua,
suelo, flora, fauna o cualquier otro elemento del ambiente, altere o

modifiqgue su composicion natural o la degrade.
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Contaminante del aire: cualquier sustancia presente en el aire que, por
Su naturaleza, es capaz de modificar los constituyentes naturales de la
atmésfera, pudiendo alterar sus propiedades fisicas o quimicas, y cuya
concentracion y periodo de permanencia en la misma pueda originar

efectos nocivos sobre la salud de las personas y el ambiente en general.

Control ambiental: conjunto de actividades realizadas por el Estado
conjuntamente con la sociedad, a través de sus Organos y entes
competentes, sobre las actividades y sus efectos capaces de degradar el
ambiente. Dafio ambiental: Toda alteracion que ocasione pérdida,
disminucion, degradacion, deterioro, detrimento, menoscabo o perjuicio al

ambiente o a alguno de sus elementos.

Control operacional: es el subsistema de control efectuado en el nivel de
ejecucion de las operaciones. Se trata de una forma de control realizada
sobre la ejecucion de las tareas y las operaciones desempefiadas por el

personal no administrativo de la empresa.

D

Desarrollo sustentable: proceso de cambio continto y equitativo para
lograr el maximo bienestar social, mediante el cual se procura el
desarrollo integral, con fundamento en medidas apropiadas para la
conservacion de los recursos naturales y el equilibrio ecolégico,
satisfaciendo las necesidades de las generaciones presentes sin

comprometer las generaciones futuras.

Desecho: material o conjunto de materiales resultantes de cualquier
proceso u operacion que esté destinado al desuso, que no vaya a ser
utilizado como materia prima para la industria, reutilizado, recuperado o

reciclado.
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Desecho peligroso: desecho en cualquier estado fisico sélido, liquido o
gaseoso que presenta caracteristicas peligrosas 0 que esta constituido
por sustancias peligrosas y que no conserva propiedades fisicas ni
quimicas utiles y por lo tanto no puede ser rehusado, reciclado,
regenerado u otro diferente.

Desecho sélido: todo material o conjunto de materiales remanentes de
cualquier actividad, proceso u operacion, para los cuales no se prevé otro
uso o destino inmediato o posible, y debe ser eliminado, aislado o

dispuesto en forma permanente.

Diagnostico: determinacion, en un momento dado del estado del
ambiente, las especies, poblaciones, ecosistemas, de la diversidad
biologica y demas recursos naturales y elementos que lo integran, sus

restricciones y potencialidades de uso.

Dispositivos fisicos de control: son todos aquellos equipos,
instalaciones y/o dispositivos instalados o propuestos, capaces de regular
o mitigar los efectos negativos que los aspectos significativos puedan

tener sobre el medio ambiente.

E

Ecodiagrama: representacion de los aspectos ambientales generados en
un area geografica delimitada, mediante un sistema con entradas,

proceso y salidas.
Efluente: Todo liquido saliente de cualquier sistema que despacha flujos.
Emisién: Es todo fluido gaseoso, puro o con sustancias en suspension;

asi como toda forma de energia radioactiva o electromagnética, que

emanen como residuos o productos de la actividad humana.
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Emision visible: emisién de contaminantes del aire, con tonalidad mayor

o igual a 1 u opacidad equivalente de 20%, en la escala de ringelmann.

Evaluacion de impacto ambiental: es un proceso de advertencia
temprana que opera mediante un andlisis continuo, informado y objetivo
que permite identificar las mejores opciones para llevar a cabo una accion
sin dafios intolerables, a través de decisiones concatenadas Yy

participativas, conforme a las politicas y normas técnicas ambientales.

G

Gestion: esta caracterizada por una vision mas amplia de las
posibilidades reales de una organizacion para resolver determinada
situacion o arribar a un fin determinado. Puede asumirse, como la
“disposicién y organizacion de los recursos de un individuo o grupo para
obtener los resultados esperados”. Pudiera generalizarse como una forma

de alinear los esfuerzos y recursos para alcanzar un fin determinado.

Impacto ambiental: cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea
adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos

ambientales de una organizacion.

Inmision: contaminantes atmosféricos, el ruido, las vibraciones, la luz,
calor, radiaciones a las cuales estan expuesto seres humanos, plantas,

animales y materiales.

Integracion: es el proceso a través del cual la organizacion aprende a
introducir criterios y especificaciones en sus procesos y en sus sistemas
de modo que satisfagan a todos sus clientes (internos, externos,
institucionales, partes interesadas, etc.) de forma simultanea, ahorrando
costes y esfuerzos, con un espiritu innovador, autocratico y comprometido

con la mejora continua.
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L

Lista maestra de aspectos ambientales: se refiere a la numeracion de
los aspectos ambientales presentes en la empresa, elaborada y
administrada por la Gerencia de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional

y Ambiente.

M

Manejo: conjunto de operaciones dirigidas a darle a los desechos el
destino mas adecuado, de acuerdo a sus caracteristicas, con la finalidad
de prevenir dafios a la salud y al ambiente. Comprende la recoleccion,
almacenamiento, transporte, caracterizacion, tratamiento, disposicion final

y cualquier otra operacion que los involucre.

Material peligroso: sustancia o mezcla de sustancias que por sus
caracteristicas fisicas, quimicas o bioldgicas es capaz de producir dafios
a la salud, a la propiedad o al ambiente. Incluye los materiales peligrosos

recuperables.

Material peligroso recuperable: material que reviste caracteristicas
peligrosas, que después de servir a un propoésito especifico todavia
conserva propiedades fisicas y quimicas utiles y por lo tanto puede ser
reusado, reciclado, regenerado o aprovechado con el mismo propésito u

otro diferente.

Medidas ambientales: son todas aquellas acciones y actos dirigidos a
prevenir, corregir, restablecer, mitigar, minimizar, compensar, impedir,
limitar, restringir o suspender, entre otras, aquellos efectos y actividades

capaces de degradar el ambiente.
Medio ambiente: entorno en el cual una organizacioén opera, incluidos el

aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres

humanos y sus interrelaciones.
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Mejora continua: proceso recurrente de optimizacion del sistema de
gestion ambiental para lograr mejoras en el desempefio ambiental global

de forma coherente con la politica ambiental de la organizacion.

Meta ambiental: requisito de desempefio detallado aplicable a la
organizacion o a partes de ella, que tiene su origen en los objetivos
ambientales y que es necesario establecer y cumplir para alcanzar dichos
objetivos.

N

Norma técnica ambiental: especificacion técnica, regla, método o
parametro cientifico o tecnoldgico, que establece requisitos, condiciones,
procedimientos y limites permisibles de aplicacion repetitiva o continuada,
gue tiene por finalidad la conservacion un ambiente sano, seguro y

ecoldégicamente equilibrado, cuya observancia es obligatoria.

Normativa legal ambiental: estd referida a todos los tratados

internacionales y a las leyes, decretos, normas ambientales de la nacion.

No conformidad: se refiere a alguna emergencia que haya ocurrido o
como el nombre lo indica algo no conforme o un incumplimiento con el
sistema de gestion. Hay no conformidades “mayores” y “menores”. La
entidad que hace la auditoria determina cuales no conformidades son

mayores 0 menores.

P

Peligro: fuente u origen de un riesgo a la salud o al ambiente; amenaza
gue puede causar un accidente con consecuencias a la salud o al

ambiente

Planificacibn ambiental: proceso dinamico que tiene por finalidad

conciliar los requerimientos del desarrollo socio econémico del pais, con
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la conservacion de los ecosistemas, los recursos naturales y un ambiente

sano, seguro y ecologicamente equilibrado.

Politica Ambiental: intenciones y direccion generales de una
organizacion relacionadas con su desempefio ambiental, como las ha

expresado formalmente la alta direccion.

Polvo: es el conjunto de pequefias particulas (1 a 100 micras) capaces

de permanecer temporalmente en suspensién en el aire.

Preservacién: aplicacion de medidas para mantener las caracteristicas
actuales de la diversidad biolégica, demas recursos naturales y elementos

del ambiente.

Procedimiento: forma especificada para llevar a cabo una actividad o un

proceso.

R

Reciclaje: proceso mediante el cual los materiales aprovechables
segregados de los residuos son reincorporados como materia prima al

ciclo productivo.

Relleno sanitario: dispositivo destinado a la recepcién y colocacion
adecuada, ordenada y como almacenamiento permanente en el suelo, de
los desechos solidos y semisdlidos, que es proyectado, construido y
operado mediante la aplicacion de técnicas de ingenieria sanitaria y
ambiental, con el objetivo de evitar riesgos a la salud y controlar los

desequilibrios ambientales que puedan generarse.

Residuo: Es todo material resultante de los procesos de produccion,

transformacion y utilizacién, que sea susceptible de ser tratado, reusado,
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reciclado o recuperado, en las condiciones tecnoldgicas y economicas del

momento especificamente por la extraccion de su parte valorizable.

Residuo sélido: material remanente o sobrante de actividades humanas,
gue por sus caracteristicas fisicas, quimicas y biolégicas puede ser

utilizado en otros procesos.

Riesgo: probabilidad de que ocurra un accidente con consecuencias

adversas a la salud o al ambiente.

S

Sistema: es un conjunto de elementos interrelacionados entre si, en
funcidén de un fin, que forman un todo Unico y que posee caracteristicas
nuevas que no estan presentes en cada uno de los elementos que lo

forman.

Sistema de gestion ambiental: parte del sistema de gestion de una
organizacion, empleada para desarrollar e implementar su politica

ambiental y gestionar sus aspectos ambientales.

Sustancia peligrosa: sustancia liquida, sélida o gaseosa que presenta
caracteristicas  explosivas, inflamables, reactivas, corrosivas,
combustibles, radiactivas, biolégicas perjudiciales, en cantidades o
concentraciones tales que representa un riesgo para la salud y el

ambiente.
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CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se presenta el disefio de la investigacion la cual es
por muestra con disefio no experimental, ya que se supone la
comprobacién empirica de un conjunto de preguntas, las cuales se

desprenden de los objetivos de la investigacion.

4.1 Tipo de Estudio

Segun el nivel de profundidad y amplitud de las variables
estudiadas es descriptiva evaluativa, porque permite describir, registrar,
analizar e interpretar la naturaleza actual, la composicién o los procesos
de los fenbmenos, para presentar una interpretacion correcta. También es
la medicion precisa de una o mas variables dependientes, en una
poblacién definida. En este caso se describird y analizara la situacion

actual del proceso ferroviario segun la norma 1SO 14001.

Segun el lugar donde se realiza la investigacion es de campo, esta
se efectia observando el grupo o fenomeno estudiado en su ambiente
natural. Esta investigacion se considera de campo porque se realizara en
el ambiente real donde estd aconteciendo el problema, y los datos y

documentos a revisar son los que presentan la realidad.

Segun la fuente de datos que utliza el investigador es
documental, ya que su objeto de investigacion son las fuentes
documentales, es decir, este estudio estd basado en documentos
normativos y legales externos e internos establecidos por la empresa

donde se realizaréa el estudio.



4.2 Poblacion y Muestra

La poblacion es un conjunto de individuos de la misma clase,
limitada por el estudio. Segun Tamayo y Tamayo, (1997), “La poblacion
se define como la totalidad del fenébmeno a estudiar donde las unidades
de poblacién posee una caracteristica comdn la cual se estudia y da
origen a los datos de la investigacion” (P.114), en este caso la poblacion a
estudiar es la Gerencia de ferrocarril, la cual estd compuesta por varias
superintendencias las cuales son: planificacién y control, operaciones
ferroviarias Puerto Ordaz, mantenimiento de sefiales, mantenimiento de
vias y estructuras, mantenimiento de equipos ferroviarios y mantenimiento

de talleres generales.

La muestra es la que puede determinar la problematica ya que
permite generar los datos con los cuales se identifican las fallas dentro del
proceso. Segun Tamayo, T. Y Tamayo, M (1997), afirma que la muestra
“es el grupo de individuos que se toma de la poblacion, para estudiar un
fendmeno estadistico” (P38), sin embargo en este estudio la muestra es
coincidente con la poblacion, es decir la muestra es la Gerencia de

Ferrocarril.

4.3 Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para la recoleccibn de datos se emplearon los siguientes

instrumentos y técnicas:

Entrevistas no _estructuradas es una técnica caracterizada por la

obtenciéon de informacion mediante una conversacion entre el
entrevistador y el entrevistado, la misma permite obtener indicaciones o
asesoria acerca del tema de estudio. Estas entrevistas se realizaron
durante la identificacion de observaciones y la busqueda de documentos

e informacion.
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Observacion directa es una técnica que permite visualizar y percibir la

realidad del medio donde se realiza la investigacion, la misma se realizo a
través de las visitas técnicas al area operativa donde se observaron los
aspectos ambientales existentes en las diferentes éareas, entre otros

elementos que se pudieron considerar.

Revisién documental esta permite realizar analisis y revisibn minuciosa

de: manuales, listas, leyes (Ley Organica del Ambiente, Ley Penal del
Ambiente, ley 55), decretos y normas, al igual, que estudios anteriormente
realizados, referencias electronicas consultadas (Intranet de FMO e
Internet), entre otros textos revisados para la comprension y evaluacién

del sistema de gestion ambiental en la Gerencia de Ferrocarril.

Paquetes computarizados estos se utilizan para el desarrollo, codificacion

de los datos, asi como la estructuracion formal del proyecto de grado, se
utilizaran como apoyo los programas computarizados Microsoft Word,

Power Point y Excel.

Consultas académicas e industriales se efectuaran consultas a los tutores

académicos e industriales, para obtener orientacion y definir los pasos a
seguir para el desarrollo de la investigacion y aclarar las dudas
relacionadas con esta.

4.4 Recursos Empleados

Recursos Fisicos

e Papel

e Lapices y Boligrafos
e Laptop

e Pen Drive

e Camara Fotogréfica
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Recurso Humano

e Tutor Industrial

e Académico

4.5 Procedimiento

El procedimiento que se seguird para realizar la evaluacion del
Sistema de Gestibn Ambiental en la Gerencia de Ferrocarril, esta
compuesto por las siguientes actividades:

1.- Diagnosticar la situacion actual en la Gerencia de Ferrocarril de CVG
Ferrominera Orinoco con respecto a los requisitos exigidos por la norma
Internacional 1ISO 14001:2004.

e Visitas de reconocimiento al area de estudio.

e Busqueda y revision de referencias bibliograficas y de documentos
relacionados con el proceso ferroviario (ficha de procesos de la
Gerencia de Ferrocarril, entre otros documentos relacionados) y
con la gestion ambiental.

e Realizacion de entrevistas no estructuradas.

e Realizacion de lista de verificacion de la ISO 14001:2004.

2.- Estudiar la correspondencia entre las normas internacionales ISO
9001 e ISO 14001.

e Revision de normas ISO 14001 y 9001.

e Andlisis de correspondencia entre ambas normas.
3.- ldentificar los aspectos ambientales, con su respectiva evaluacion de

impactos ambientales significativos y los controles operacionales

pertinentes en la Gerencia de Ferrocarril.

69



e Revision de procedimientos que establezcan la identificacion y
evaluacion de aspectos ambientales.

e Ubicacion y revision de lista maestras de aspectos ambientales.

e Levantamiento de aspectos ambientales existentes en las areas de
la Gerencia de Ferrocarril.

e Evaluacién de aspectos ambientales.

e Descripcion de los controles operaciones asociados a los aspectos

ambientales significativos.

4.- Analizar los aspectos legales que aplican al Sistema de Gestidn

Ambiental en la Gerencia de Ferrocaurril.

e Identificacion y revision de leyes y decretos nacionales que aplican
al medio ambiente.
e Identificacion de requisitos legales que aplican a los aspectos

ambientales.

5.- Comparar el cumplimiento de los programas medioambientales del
afio 2012 vs 2013.

e Ubicacion vy revisibn del seguimiento de los programas
medioambientales 2012 y 2013 de la Gerencia de FFCC.
e Determinacion del cumplimiento de los programas

medioambientales.

6.- Disefar un plan de accion para la adecuacion del sistema de gestion

ambiental en la Gerencia de Ferrocatrril.

e Realizacibn del plan accion para los aspectos ambientales

significativos de la Gerencia de Ferrocatrril.
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CAPITULO V
SITUACION ACTUAL

En el presente capitulo se expondrd la informacion obtenida de
acuerdo a la situacién actual que se presenta tanto a nivel del Sistema de
Gestion Ambiental de CVG Ferrominera Orinoco C.A. como en la
Gerencia de Ferrocarril.

5.1 CVG Ferrominera Orinoco C.A.

En la actualidad esta organizacion cuenta con un Sistema de
Gestion Integral (SGI), constituido por la Gestién de Calidad basado en la
norma ISO 9001:2008, la Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional
(OHSAS 18001:2007) y el Sistema de Gestion Ambiental cimentado en la
ISO 14001:2004.

La empresa cuenta con la certificacion de la norma ISO 9001, y
estd trabajando, para lograr la certificacion por parte de la ISO
14001:2004. De esta manera para conocer el nivel de cumplimiento de
CVG Ferrominera Orinoco con respecto al Sistema de Gestion Ambiental,
se realiz6 una lista de verificacion para la evaluacion del sistema segun

los requisitos de la norma ISO 14001:2004. (Apéndice A).

Para determinar el valor correspondiente a cada requisito se tomo
como referencia la escala de valores Anderi Souri, esta le asigna un valor
de 0% cuando el requisito no se cumple; de 25% cuando el requisito esta
siendo aplicado pero no esta documentado; de 50% cuando el requisito
estd documentado pero no es aplicado, requiriendo revision y

actualizacion; de 75% cuando el requisito esta documentado y es aplicado



pero se detectan observaciones en su efectividad, requiriendo mejoras; y

de 100% cuando se cumple el requisito satisfactoriamente. (Apéndice A).

Se realizé un promedio a cada requisito de la norma, siendo estos:
requisitos generales, politica ambiental, planificacion, implementacion y
operacion, verificacion y revision por la direccion; cada uno de estos
requisitos contiene contienen varios puntos, por ellos se sumaron los
valores correspondientes y se dividio entre la cantidad de puntos

existentes por requisito.

De esta evaluacion se obtuvo como resultado lo siguiente:

Tabla 5.1. Evaluacion de Requisitos Norma ISO 14001:2004

Punto | Requisito de la Norma ISO 14001:2004 | Porcentaje (%) de Cumplimiento
4.1 Requisitos generales 100%
4.2 Politica ambiental 100%
4.3 Planificacion 100%
4.4 Implementacion y operacion 94,29%
4.5 Verificacion 91,35%
4.6 Revision por la direccion 100%
Porcentaje Total de Cumplimiento 97,61

Fuente: Apéndice A (2013)

% de Cumplimiento

D Requisitos generales @ Politica ambiental
@ Planificacion OImplementaciény operacién
@ Verificacion @ Revision por la direccion

Gréafica 5. 1. Porcentaje de Cumplimiento de Requisitos Normativos ISO 14001
Fuente: Tabla 5.1 (2013)
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Aunque los requisitos de la norma se estan cumpliendo en un
97,61%, esto no implica que la empresa esté preparada para alcanzar la
certificacion. Ya que coexisten varios elementos para alcanzar la misma.
Lo que se puede concluir es que la empresa estd bien en cuanto a
documentacion, salvo por un procedimiento para la evaluacién del
cumplimiento de los requisitos legales aplicables, aunque es una actividad
gue se realiza de una manera conforme, no se encuentra documentado.
Cabe destacar que algunos de los requisitos que prescribe la norma ISO
14001:2004 no se estan cumpliendo por falta de recursos financieros lo
gue ha perjudicado en gran parte el cumplimiento de los planes y
programas que se han establecido estando en la obligacion de adecuarlos

a la situacion.

5.2 Gerencia de Ferrocarril

La Gerencia de Ferrocarril es la encargada de realizar el transporte
ferroviario (Tabla 5.2), el cual es una actividad que forma parte del proceso
productivo de mineral de hierro fino y grueso; esta actividad econémica es
realizada a través de algunas tareas necesarias (Tabla 5.3 y 5.4) para
garantizar el transporte de mineral de hierro y sus derivados entre los
centros de produccion, procesamiento de mineral y clientes, el
mantenimiento de los sistemas de sefializacion, de vias férreas y de los

equipos rodantes (locomotoras y vagones).
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Tabla 5.2. Ficha del Proceso de Produccién de Mineral Fino y Grueso

— .
y ~ PROCESO
— PRODUCCIGN DE MIMNERAL FIND ¥ GRUESO
B CODIGO : 908-FP CVG FERROMINERA ORINOCO

DUEHD DEL PROCESD: Gerenbe General & OperaosneT Muwrat

ALCAHNCE: abarca las operacione: de edtraccidn, trarcporte ferroviario, procemamiento y despacho de mineral de hierro, azi como el mantenimients de los  equipos de

produccion.
PROVEEDORES: PROPOSITO: CLIENTES:
—  Direccidn Estratégica. P roducir mineral de hlerro 1o Yy grueso para cargar al —  Comercializacian y Wentas.
mercado de exportaciony entregar al mercado nacioral,
- Comercialzacion y wentas. Planta de Pellas Fa0 ¥ Planta de Bnquetas. —  Produccidon de Pellas.
—  Produccidn de Eriquetas.
EHTRADA(S): ACTIVIDADES: SALIDA{S):
—  Directrices estratégicas. 1. Planificacién de la Produccidn. Productos  finos 3y grueses cargadoes al mercadoe  de
. i de d h exportacion, ertregados a los chentes nacorales, Planta
— Estimacion de despachos. Z. Extraccion de wineral. de Pellaz FAWD v Planta de Briquetss.
5. Procesamiento de mineral Ming (PTLE)
4. Transporte Ferrcnianc.
5. Procesammento de dreral PvH
6. feguimients y Control.
REQUISITO(S): REQUISITOS:
—  Directrices estrategicas. Cargar %y entregar producto: en wolomen, calidad oy
. . aportumdad (zequn programas de embarques, plan de
—  Estimacion de Despachos en el segundo produccicn y contratos de ventas de mineral).
trmestre del ano antenor.
RECURSOS: Infor m aC i
Recursos

Fuente: Intranet CVG Ferrominera Orinoco (2013)
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Tabla 5.3. Ficha del Proceso de Produccién de Mineral Fino y Grueso

PROCESO

: v . PRODUCCION DE MIMERAL FINO Y GRUESD

CODMGD - 208-FP

CVG FERROMINERA DRINOCO

ACTIWIDAD Mo ACTIVIDAD : TRAMSPORTE FERROWIAR IO FETITEIEEE
e be de Fermaoaml
EHTRADA: TAREAS: SALIDA:
— Corte:s de wagones Cargados con dineral TEU yro [ = Planificacidn de Transporte Ferrmiario. — wagones Cargados en el Retardador de
Productos, en Extaciones de Carga yoo duellas, = Conformacion del Tren Cargada. wWagones Cargados.
— Plan de Produccion aprobado = Transporte Tren Cargada TEU ¥ fo Productos. — wagones cargados en la Fosa pultipropdsito
— Planes snuale: de Mantenimierto de los equipos | = Distribucién Tren Cargado al Patio de wolteo, PPFAD yio — Producto: Finos Yy Gruesos Entregado: @

rodantes y ferroviarios, wias y senales.

Chentes Macionales.
Tranzporte  Tren Cargado Producto.

= Mantenimiento de Equipos rodantes y ferroviarios, ias vy
zenales.

= Geguimientoy Control.

DOCUMEHTOS % REGISTROS:

IHTERHDS :

— Procedimientos: 306-P-0&, §35-P-11, §35-P-02
S535-P-03, &55-P-04, S35-P-05, §35-P-04 S35-P-10
— Plan anual de FFCC

— Plan de la Calidad #0&-PL-01

FRFO, Palla v alos CHentes Maciorales.

— Disponibilidad de los equipos rodantes 4
te rronianos, was y senalkas.

— Informes de gestidn semanal ¥y mensual.

Fuente: Intranet CVG Ferrominera Orinoco (2013)
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Tabla 5.4. Actividades del Transporte Ferroviario

Actividades Tareas Documentos
Planificacion
Sacar y acoplar cortes en Patio
Conformacién del tren de Minas 838-P-11
cargado Inspeccién de Tren 838-P-02
Prueba de frenos
Liberacion de tren cargado
Salida Patio Mina 838-P-11
Encuentro de tren en 838-P-02
Transporte de tren cargado | estaciones 908-PL-06
Llegada a patio Puerto Ordaz Plan de la
Mantenimiento Calidad
Sectorizacion Tren a pila
Inspeccién Tren Cargado
Distribucion cortes al patio de 838-P-11
. . volteo s/andlisis quimico 838-P-02
CangIZIjr(I)bglcFI)%rt]ig?jleT\r/E(})rI]teo Ubicaciébn de vagén en el 908-PL-06
retardador de vagones Plan de la
cargados Calidad
Cortes de productos finos
trasladados a PPFMO
Inspeccion del tren 838-P-11
Prueba de frenos
i i 838-P-02
Liberacion del Tren Cargado 838-P-03
Transporte Tren Cargado | Transporte del tren a los patios 838-P-04
Producto de los clientes y a PPFMO 838-P-05
Descarga de vagones del tren
en fosa de los clientes 838-P-06
838-P-10

Seguimientos y seguimiento

Fuente: Gerencia de Ferrocarril (2013)

Todas estas actividades son realizadas para llevar a cabo, de una

manera eficiente el trabajo del transporte de mineral de hierro y sus

derivados, en la figura siguiente se visualiza el diagrama de flujo del

sistema ferroviario (Figura 5.1), donde se muestran las cuatro tareas

fundamentales que se realiza en el sistema ferroviario, como lo son: la

conformacién de tren cargado, el transporte de tren cargado,

la

distribucion de tren cargado a patio de volteo y la distribucion de tren

cargado de productos al cliente, las cuales ya se mencionaron en el

recuadro arriba expuesto.
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DE FLUJO DEL SISTEMA FERROVIARIO

CONFORMACION TREN CARGADO

Lol n ACOPLAR CORTES
SACAR CORTES DE EMN PATIO SAN
I LOS MUELLES I1SIDRO ¥ TRIPLE
I - - LiNEA

“———

TRANSPORTE TREN CARGADO

ENTRADA PATIO

PUERTO ORDAZ FATANZAS MARGARITA LINDERO TOCOMA ELPILAR  EL CERRITO
DISTRIBUCION TREN CARGADO A
PATIO VOLTEO
h
PATIO DE LLEGADA PTO ORDAZ FATIODE VOLTES DE VAGONES
‘\‘\ — \\
< I N
DISTRIBUCION TREN CARGADO DE
PRODUCTO A CLIENTES
! b
DESCARGA EN FOSA CARGADO PARA MERCADO DE
EXPORTACION
2 5 I
.J-n‘.{’— A
=2
CLIENTES NACIONALES CLIENTES INTERNACIONALES

Figura 5. 1. Diagrama de Flujo de Sistema Ferroviario
Fuente: Intranet CVG Ferrominera Orinoco (2013)
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En la Gerencia de Ferrocarril por la naturaleza del proceso y las
actividades que el mismo implica, intervienen un conjunto de elementos
en la entrada, proceso y salida que son capases de degradar al medio
ambiente, por ello se emprenden acciones para evitar y reducir el impacto
ambiental. El departamento de gestion ambiental es el encargado de
asesorar y asistir a la empresa en materia de gestion ambiental,
conjuntamente con la Gerencia de Seguridad Industrial, Salud
Ocupacional y Ambiente, de la misma manera emprende acciones para
identificar, evaluar y prevenir los procesos de degradacion emanadas de

fuentes contaminantes, involucradas en el proceso productivo.

En el afio 2006 cuando se iniciaba el proceso de implementacion
de un Sistema de Gestion Ambiental en CVG Ferrominera Orinoco, para
cumplir con los requisitos de la norma COVENIN ISO 14001, se realizaron
en ese momento las primeras acciones concretas para darle cumplimiento
al punto 4.3.1. “Aspectos Ambientales”. Por lo que se crea la Lista
Maestra de Aspectos Ambientales de Ferrominera Orinoco para iniciar el
proceso de identificacion y evaluacion de aspectos ambientales de la
organizacion y determinar su significancia con el fin de establecer las

acciones y compromisos para garantizar su control.

El Departamento de Gestion Ambiental desde el afio 2012 inicio un
proceso de revision y actualizacion de la Lista Maestra de Aspectos
Ambientales de CVG Ferrominera Orinoco producto de las propuestas de
mejora de los especialistas ambientales, después de administrar la
gestion ambiental por varios afios y segun la experiencia acumulada.
Estas acciones permitiran mejorar el Sistema de Gestibn Ambiental, a

través de un diagnostico mas preciso.
La lista maestra de aspectos ambientales resultante del proceso de

actualizacion se puede visualizar en la Tabla 5.5, la cual se encuentra en

estado de aprobacion por parte de la alta direccidén de la empresa.
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Tabla 5.5. Lista Maestra de Aspectos Ambientales

N° COPIGO DEL ASPECTO AMBIENTAL TIPO
ASPECTO
1 A001 Aceite Nuevo SP
2 A002 Gases SP
3 A003 Sustancias Quimicas Nuevas SP
4 A004 Combustible SP
5 A005 Solvente SP
6 A006 Fuentes Radiactivas en Uso/Nuevas MP
7 A007 Baterias Industriales Nuevas MP
8 A008 Baterias de Equipos Mdviles Nuevas MP
9 A009 Aceite Usado MPR
10 A010 Baterias Usadas de Equipos industriales MPR
11 A011 Baterias usadas de Equipos Mdéviles MPR
12 A012 Residuos Electronicos MPR
13 A013 Lodos Residuales MPR
14 A014 Lodos Biologicos MPR
15 A015 Aceite Usado Contaminado DP
16 A016 Sustancias Quimicas Vencidas o Contaminadas DP
17 A017 Combustible Contaminado DP
18 A018 Asbesto DP
19 AOL9 Materiales Contaminados con Sustancias op
Peligrosas
20 A020 Luminarias Usadas DP
21 A021 Detritos DP
- £022 Desechos en Establecimientos de Salud (tipo B, y P
C)
23 A023 Desechos en Establecimientos de Salud. Tipo D DP
24 A024 Desechos en Establecimientos de Salud. Tipo E DP
25 A025 PCB DP
26 A026 Fuentes Radiactivas Desincorporadas DP
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Tabla 5.5 Continuaciéon

CODIGO DEL
N° ASPECTO AMBIENTAL TIPO
ASPECTO
27 A027 Chatarra R
Mineral de Hierro y Derivados No Conforme y/o
28 A028 R
Derramado
29 A029 Materiales Reusables y/o Reciclables R
30 A030 Cartucho Impresora/Fotocopiadora R
31 A031 Madera R
32 A032 Cinta Transportadora R
33 A033 Material Vegetal D
34 A034 Cauchos D
Escombros de Obra Civil y/ o Durmientes de
35 A035 D
Concreto
Desechos Solidos de Origen Industrial Asimilables
36 A036 . D
a Domésticos
37 A037 Efluentes de Origen Industrial E
38 A038 Efluentes contaminados con Sustancias Quimicas
39 A039 Efluentes de Origen Doméstico
40 A040 Ruido Ambiental/Perimetral EM
41 A041 Gases Contaminantes EM
42 A042 Particulas Totales Suspendidas EM
43 A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Departamento de Gestién Ambiental (2013)

Leyenda de la Tabla:

SP = Sustancia Peligrosa R = Residuo

MP = Material Peligroso

MPR = Material Peligroso Recuperable E = Efluente

DP = Desecho Peligroso EM = Emision
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Los aspectos ambientales que se encuentran identificados
actualmente en la Gerencia de Ferrocarril fueron levantados en el afio
2007 conforme a la anterior lista maestra, la cual registraba 68 aspectos
ambientales. Por ello el Departamento de Gestion Ambiental al crear la
nueva lista maestra debe levantar los aspectos ambientales de cada area
de la empresa tomando como referencia la clasificacion de la misma, para
la realizacién de este estudio se tomaron las &reas de la Gerencia de

Ferrocarril.

5.3 Identificacion de Aspectos Ambientales

Para realizar el levantamiento de los aspectos ambientales, se
siguieron las instrucciones del procedimiento 834-P-15 “Identificacion y
Evaluacion de Aspectos Ambientales, Identificacion de Procesos
Peligrosos y Evaluacion de Riesgos”, en donde se especifica el proceso a

seguir para realizar esta tarea.
En la identificacion se utiliza un formato de campo, que maneja el

Departamento de Gestion Ambiental, al momento de la identificacion de

los aspectos en el area (Tabla 5.6).
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Tabla 5.6. Hoja de Identificacion de Aspectos Ambientales

y CVG FERROMINERA ORINGCO C.A. r_
5" |DENTIFICACION DE ASPECTOS AMBIENTALES
NE ASPECTO TIPD OB SERVACIONES

=
T
T
5
it
rd
3
-
—
e
e
F!
i
T
1
1T
1=
2
e
e o o o
LT
[r ~F 5
Somal T el g™
= oeias ] |t i
Farponal del Area Slona: C-anga:

Fuente: Departamento de Gestién Ambiental (2013)

A continuacion se presentan las siguientes tablas que resumen por
jefatura de area, los respectivos aspectos ambientales encontrados; cabe
destacar que para efectos de la empresa estas se registran actualmente

por areas y no por Jefaturas, pero para mostrar de manera resumida y
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tener una vision méas general de la informacion se exhibiran los resultados
por Jefaturas; cada Jefatura esta comprendida por varias areas de trabajo
de donde se toma la informacion. (Apéndice B).

5.3.1 Jefatura de Mantenimiento Eléctrico

La Jefatura de Mantenimiento Eléctrico consta de diferentes areas,
las cuales son: taller de embobinado, laboratorio, taller de baterias,
deposito, comedor y sus respectivas oficinas. El nimero de aspectos
ambientales encontrados es de 14, a continuacién se muestra una tabla

resumen (Tabla 5.7).

Tabla 5.7. Resumen de Aspectos Ambientales de la Jefatura de

Mantenimiento Eléctrico

N° | Codigo Aspecto Ambiental Tipo
1 A002 Gases SP
2 A003 Sustancias Quimicas Nuevas SP
3 A004 Combustible SP
4 A005 Solvente SP
5 A007 Baterias Industriales Nuevas MP
6 A012 Residuos Electrénicos MPR
7 A019 Materiales Contaminados con Sustancias Peligrosas DP
8 A027 Chatarra R
9 A029 Materiales Reusables y/o Reciclables R
10 | A030 Cartucho Impresora/Fotocopiadora R
11 | A031 Madera R
12 | A036 | Desechos Solidos de Origen Industrial Asimilables a Domeésticos | D
13| A037 Efluentes de Origen Industrial E
14 | A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Apéndice B (Tabla B.1 - B.3) (2013)
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5.3.2 Jefatura de Mantenimiento de Vagones

La Jefatura de Mantenimiento de Vagones esta comprendida por
las &reas de mantenimiento de vagones, areas operativas y oficinas. El
ndamero de aspectos ambientales encontrados es de 7, seguidamente se

muestra una tabla resumen (Tabla 5.8).

Tabla 5.8. Resumen de Aspectos Ambientales de la Jefatura de

Mantenimiento de Vagones

N° | Codigo Aspecto Ambiental Tipo
1 A005 Solvente SP
2 A019 Materiales Contaminados con Sustancias Peligrosas DP
3 A027 Chatarra R
4 A029 Materiales Reusables y/o Reciclables R
5 A030 Cartucho Impresora/Fotocopiadora R
6 A036 | Desechos Sélidos de Origen Industrial Asimilables a Domésticos D
7 A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Apéndice B (Tabla B.4 — B.5) (2013)

5.3.3 Jefatura de Servicios

La Jefatura de Servicios consta de diferentes areas, las cuales son:
taller de mantenimiento industrial, taller de soldadura, taller de maquinas y
herramientas, depdsitos, taller de pinturas, sala de compresores, comedor
y sus respectivas oficinas. El namero de aspectos ambientales

encontrados es de 18, a continuacién se muestra una tabla resumen
(Tabla 5.9).

Tabla 5.9. Resumen de Aspectos Ambientales de la Jefatura de Servicios

N° | Codigo Aspecto Ambiental Tipo
1 A001 Aceite Nuevo SP
2 A002 Gases SP
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Tabla 5.9. Continuacién

N° | Cddigo Aspecto Ambiental Tipo
3 A003 Sustancias Quimicas Nuevas SP
4 A005 Solvente SP
5 A009 Aceite Usado MPR
6 | A012 Residuos Electrénicos MPR
7 A013 Lodos Residuales MPR
8 A015 Aceite Usado Contaminado DP
9 A019 Materiales Contaminados con Sustancias Peligrosas DP
10 | AO027 Chatarra R
11| A029 Materiales Reusables y/o Reciclables R
12 | A030 Cartucho Impresora/Fotocopiadora R
13| AO031 Madera R
14 | A036 | Desechos Solidos de Origen Industrial Asimilables a Domésticos D
15| A037 Efluente de Origen Industrial E
16 | A039 Efluente de Origen Domestico E
17 | A041 Gases Contaminantes EM
18 | A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Apéndice B (Tabla B.6 — B.13) (2013)

5.3.4 Jefatura de Manteniendo de Locomotoras

La Jefatura de Mantenimiento de Locomotoras esta compuesta por
las areas de taller de componentes neumaticos, taller de componentes
mecanicos, cuarto de inyectores, oficinas de talleres, taller de locomotoras
y linea de servicio. El nUmero de aspectos ambientales encontrados es de

22, seguidamente se muestra una tabla resumen (Tabla 5.10).

Tabla 5.10. Resumen de Aspectos Ambientales de la Jefatura de

Mantenimiento de Locomotoras

N° | Codigo Aspecto Ambiental Tipo

1 A001 Aceite Nuevo SP
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Tabla 5.10. Continuacion

N° | Cédigo Aspecto Ambiental Tipo
2 A002 Gases SP
3 A003 Sustancias Quimicas Nuevas SP
4 A004 Combustible SP
5 A005 Solvente SP
6 A007 Baterias Industriales Nuevas MP
7 A009 Aceite Usado MPR
8 | A012 Residuos Electrénicos MPR
9 A013 Lodos Residuales MPR
10 | AO015 Aceite Usado Contaminado DP
11| A019 Materiales Contaminados con Sustancias Peligrosas DP
12 | A021 Detritos DP
13| A027 Chatarra R
14 | A028 Mineral de Hierro y Derivados No Conformes y/o Derramados R
15| A029 Materiales Reusables y/o Reciclables R
16 | A030 Cartucho Impresora/Fotocopiadora R
17 | A036 | Desechos Sélidos de Origen Industrial Asimilables a Domésticos D
18 | A037 Efluente de Origen Industrial E
19 | A039 Efluente de Origen Domestico E
20 | A038 Efluente Contaminado con Sustancias Quimicas E
21 | A042 Particulas Totales Suspendidas EM
22 | A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Apéndice B (Tabla B.14 — B.19) (2013)

5.3.5 Patios para Desechos de Ferrocarril
Estos estdn compuestos por el patio de excedentes # 2 y el patio

de acopio de desechos. El nimero de aspectos ambientales encontrados

es de 10, seguidamente se muestra una tabla resumen (Tabla 5.11).
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Tabla 5.11. Resumen de Aspectos Ambientales de los Patios para

Desechos
N° | Codigo Aspecto Ambiental Tipo
1 A011 Baterias Usadas de Equipos Mdviles MPR
2 A013 Lodos Residuales MPR
3 A015 Aceite Usado Contaminado DP
4 A017 Combustible Contaminado DP
5 A019 Materiales Contaminados con Sustancias Peligrosas DP
6 A021 Detritos DP
7 A027 Chatarra R
8 A029 Materiales Reusables y/o Reciclables R
9 A035 Escombros de Obra Civil y/o Durmientes de Concreto D
10 | AO036 | Desechos Sdlidos de Origen Industrial Asimilables a Domésticos D

Fuente: Apéndice B (Tabla B.20 y B.21) (2013)

5.3.6 Jefatura de Mantenimiento de Sefales

La Jefatura de Mantenimiento de Sefiales esta comprendida por el

area de galpon, bafos, comedor, oficinas y almacén. EI niamero de

aspectos ambientales encontrados es de 12, seguidamente se muestra

una tabla resumen. (Tabla 5.12).

Tabla 5.12. Resume de Aspectos Ambientales de la Jefatura de

Mantenimiento de Seriales

N° | Cédigo Aspecto Ambiental Tipo
1 A001 Aceite Nuevo SP
2 A003 Sustancias Quimicas Nuevas SP
3 A004 Combustible SP
4 A007 Baterias Industriales Nuevas MP
5 A008 Baterias de Equipos Mdviles Nuevas MP
6 A012 Residuos Electrénicos MPR
7 A027 Chatarra R
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Tabla 5.12. Continuacion

N° | Codigo Aspecto Ambiental Tipo
8 A029 Materiales Reusables y/o Reciclables R
9 A030 Cartucho Impresora/Fotocopiadora R
10 | AO036 Desechos Sélidos de Origen Industrial Asimilables a Domésticos D
11 | AO039 Efluentes de Origen Doméstico E
12 | A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Apéndice B (Tabla B.22 — B.23) (2013)

5.3.7 Jefatura de Operaciones Ferroviarias

La Jefatura de Operaciones Ferroviarias esta comprendida por el
area de panel 8 y patios este y oeste. El nimero de aspectos ambientales

encontrados es de 11, seguidamente se muestra una tabla resumen (Tabla
5.13).

Tabla 5.13. Resumen de Aspectos Ambientales de la Jefatura de

Operaciones Ferroviarias

N° | Cdodigo Aspecto Ambiental Tipo
1 A002 Gases SP
2 A019 Materiales Contaminados con Sustancias Peligrosas DP
3 A027 Chatarra R
4 A028 Mineral de Hierro y Derivados No Conforme y/o Derramado R
5 A029 Materiales Reusable y/o Reciclables R
6 A035 Escombros de Obra Civil y/o Durmientes de Concreto D
7 A036 | Desechos Sélidos de Origen Industrial Asimilables a Domésticos D
8 A037 Efluente de Origen Industrial E
9 A041 Gases Contaminantes EM
10 | A042 Particulas Totales Suspendidas EM
11| A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Apéndice B (Tabla B.24 — B.26) (2013)
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5.3.8 Jefatura de Vias y Estructura

La Jefatura de Vias y Estructuras esta comprendida por las areas

de vias, oficinas de mantenimiento de vias y depdsito de herramientas. El

numero de aspectos ambientales encontrados es de 16, seguidamente se

muestra una tabla resumen (Tabla 5.14).

Tabla 5.14. Resumen de Aspectos Ambientales de la Jefatura de Vias y

Estructura
N° | Codigo Aspecto Ambiental Tipo
1 A001 Aceite Nuevo SP
2 A002 Gases SP
3 A003 Sustancias Quimicas Nuevas SP
4 A004 Combustible SP
5 A005 Solvente SP
6 A011 Baterias Usadas de Equipos Mdéviles MPR
7 A012 Residuos Electrénicos MPR
8 A013 Lodos Residuales MPR
9 A019 Materiales Contaminados con Sustancias Peligrosas DP
10 | A027 Chatarra R
11| A029 Materiales Reusable y/o Reciclables R
12 | A030 Cartucho Impresora/Fotocopiadora R
13| A036 Desechos Sdlidos de Origen Industrial Asimilables a b
Domésticos

14 | A037 Efluente de Origen Industrial E
15| A039 Efluente de Origen Domestico E
16 | A043 Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono EM

Fuente: Apéndice B (Tabla B.27 — B.29) (2013)

En general en la Gerencia de Ferrocarril se hallaron 28 aspectos

ambientales de 43 que se encuentran en la lista maestra, resultando en

un porcentaje de 65,12%; y segun el tipo de aspecto se dividen en los

siguientes porcentajes (Tabla 5.15).
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Tabla 5.15. Aspectos Ambientales de la Gerencia de Ferrocarril

Tipo Aspecto ambiental Cddigo | Cantidad | Porcentaje
Aceite Nuevo A001
Gases A002
SP Sustancias Quimicas Nuevas A003 5 17,9%
Combustible A004
Solvente A005
Baterias Industriales Nuevas A007
MP 2 7,1%
Baterias de Equipos Moviles Nuevas A008
Aceite Usado A009
Baterias usadas de Equipos Mdviles A011
MPR 4 17,9%
Residuos Electrénicos A012
Lodos Residuales A013
Aceite Usado Contaminado A015
Combustible Contaminado A017
bP Materiales Contaminados con Sustancias 4 14,3%
) A019
Peligrosas
Detritos A021
Chatarra A027

Mineral de Hierro y Derivados No Conforme

y/o Derramado A028
R Materiales Reusables y/o Reciclables A029 3 17,9%
Cartucho Impresora/Fotocopiadora A030
Madera A031
Escombros de Obra Civil y/ o Durmientes de
A035
Concreto
D — - - 2 7,1%
Desechos Sdlidos de Origen Industrial
o= A A036
Asimilables a Domésticos
Efluentes de Origen Industrial A037
E Efluentes contamlr)a(_:ios con Sustancias AQ38 3 10,7%
Quimicas
Efluentes de Origen Doméstico A039
Gases Contaminantes A041
EM Particulas Totales Suspendidas A042 3 10,7%

Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono | A043

TOTAL 28 100%

Fuente: Tabla 5.7 - 5.14 (2013)
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Leyenda de la Tabla:

SP = Sustancia Peligrosa

MP = Material Peligroso

MPR = Material Peligroso Recuperable
DP = Desecho Peligroso

R = Residuo

D = Desecho (No Peligroso)
E = Efluente

EM = Emision

Como se muestra en la figura siguiente los tipos de aspectos
ambientales que mas se encuentran en la Gerencia de Ferrocarril son:
sustancias peligrosas, materiales peligrosos recuperables, desechos
peligrosos y residuos; este resultado se debe a productos (aceite, grasa,
combustible, sustancias quimicas, solventes, entre otros) que se utilizan
por el proceso realizado en esta Gerencia.

E SP
HMP
HMPR
EDP
MR
HD
HE
MEM

Grafica 5.1. Porcentajes por Tipos de Aspectos
Fuente: Tabla 5.15 (2013)
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CAPITULO VI
ANALISIS DE RESULTADOS

A continuacion se muestran los resultados obtenidos de acuerdo a
los objetivos planteados, con un respetivo andlisis realizado para su

comprension.

6.1 Correspondencia entre las Normas ISO 9001:2008 e ISO
14001:2004

La ISO 14001 esta inspirada en la ISO 9001, por lo cual para una
empresa que tiene implementado un sistema de gestion de calidad
basado en la norma ISO 9001 es mas facil implementar un sistema de
gestion ambiental cimentado en la ISO 14001, debido a la similar
estructura que comparten y a los elementos comunes que existen entre
ellas, tales como: la especificacion de la necesidad de una politica como
guia de gestion, una estructura organizativa establecida, control operativo,
accion correctiva y preventiva, mantener un registro, formacion vy

auditorias del sistema.

Sin embargo, también existen diferencias, entre las que se
destacan que la ISO 14001 en la mayoria de los apartados no utiliza el
término “procedimiento documentado”, relegando la necesidad de
documentar casi todo (aun asi, se debe documentar los objetivos y metas
medioambientales, las funciones, responsabilidad y autoridad y las
caracteristicas clave de las operaciones y actividades que puedan tener
un impacto significativo en el medio ambiente). Otras diferencias son que
la ISO 14001 estipula el compromiso de cumplir la legislacion

medioambiental relevante, requiere de la identificacién de los aspectos e



impactos medioambientales negativos para la organizacion, especifica la
necesidad de elaborar wuna politica medioambiental accesible
publicamente, planes de emergencia y un medio de comunicacién interna

y externa con relacién a los aspectos e impactos medioambientales.

CVG Ferrominera Orinoco C.A., al tener un Sistema de Gestion
Integrado, quiere decir, que han sacado provecho de los puntos o
requisitos en comdn que tienen ambas normas. (Tabla 6.1). Lo que permite

llevar una gestion en conjunto y por ende un mejor trabajo.

Tabla 6. 1. Matriz de Correspondencia entre las Normas 1SO 9001:2008 e
ISO 14001:2004

Introduccion * Introduccion
0.2 |Generalidades
0.3 [Enfoque basado en procesos
Relacion con la Norma ISO 9004
0.4 [Compatibilidad con otros sistemas de
gestion
1 [Objetoy campo de aplicacion * 1 |Objetoy campo de aplicacién
1.1 |Generalidades
1.2 |Aplicacion
2 |Referencias normativas 2 |Normas para consulta
3 [Términos y definiciones 3 [Términos y definiciones
4 |Sistema de gestion de la calidad * 4 Reql_usnos* del sistema de gestion
ambiental
4.1 [Requisitos generales 4.1 [Requisitos generales
4.2 [Requisitos de la documentacién *
4.2.1|Generalidades 4.4.4Documentacion
4.2.2lManual de calidad
4.2.3[Control de los documentos 4.4.5/Control de documentos
4.2.4(Control de los registros 4.5.4|Control de los registros
5 [Responsabilidad de la direccién *
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Tabla 6.1. Continuacién

Compromiso de la direccion

4.4.1]

Politica ambiental
Recursos, funciones, responsabilidad V|
autoridad

5.2

Enfoque al cliente

4.3.1
4.3.2
4.6

Aspectos ambientales
Requisitos legales y otros requisitos
Revision por la direccion

5.3

Politica de la calidad

4.2

Politica ambiental

54

Planificacion *

4.3

Planificacion *

5.4.1]

Objetivos de la calidad

4.3.3|Objetivos, metas y programas

5.4.2|Planificacion del sistema de gestién del4.3.3[0bjetivos, metas y programas
la calidad
5.5 [Responsabilidad, autoridad Vi
comunicacion
5.5.1JResponsabilidad y autoridad 4.1 |Requisitos generales
4.4.1)Recursos, funciones, responsabilidad yj
autoridad
5.5.2[Representante de la direccion 4.4.1)Recursos, funciones, responsabilidad yj

autoridad

5.5.3

Comunicacion interna

4.4.3(Comunicacion

5.6

Revision por la direccion *

4.6

Revision por la direccion

5.6.1

Generalidades

4.6

Revision por la direccion

5.6.2

Informacién de entrada para la revision

4.6

Revision por la direccion

5.6.3

Resultados de la revision

4.6

Revision por la direccion

6 [Gestion de los recursos *

6.1 |Provision de recursos 4.4.1{Recursos, funciones, responsabilidad y
autoridad

6.2 |Recursos humanos *

6.2.1{Generalidades 4.4.2ICompetencia, formacion y toma de|
conciencia

6.2.2|Competencia, formacion y toma dejd.4.2ICompetencia, formacion y toma de

conciencia conciencia

6.3 |Infraestructura 4.4.1{Recursos, funciones, responsabilidad y
autoridad

6.4 |Ambiente de trabajo
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Tabla 6.1. Continuacién

o Implementacién Vi
*
7 |Realizacion del producto 4.4 operacion
7.1 4.4.6/Control operacional

Planificacion de la realizacion del producto

7.2 |Procesos relacionados con el cliente *

7.2.1|Determinacién de los requisitos relacionados conf4.3.1Aspectos ambientales

el producto 4.3.2|Requisitos legales y otros
requisitos

4.4.6/Control operacional
7.2.2]Revision de los requisitos relacionados con ell4.3.1Aspectos ambientales
producto 4.4.6/Control operacional

7.2.3Comunicacién con el cliente 4.4.3IComunicacion

7.3 |Disefio y desarrollo *

7.3.1{Planificacion del disefio y desarrollo 4.4.6/Control operacional
7'3'2Elementos de entrada para el disefio y desarrollo .4.gControl operacional
7.3.3Resultados del disefio y desarrollo 4.4.6/Control operacional
7.3.4Revision del disefio y desarrollo 4.4.6/Control operacional
7.3.5|Verificacion del disefio y desarrollo 4.4.6/Control operacional
7.3.6Validacion del disefio y desarrollo 4.4.6/Control operacional
7.3.7] 4.4.6/Control operacional

Control de los cambios del disefio y desarrollo

7.4 |Compras *

7.4.1{Proceso de compras 4.4.6|Control operacional
7.4.2[Informacién de las compras 4.4.6|Control operacional
7.4.3Verificacion de los productos comprados 4.4.6|Control operacional

7.5 |Produccion y prestacion del servicio *

7.5.1{Control de la produccién y de la prestacion dell4.4.6/Control operacional
servicio

7.5.2Validacion de los procesos de la produccién y de4'4'600mr0| operacional

la prestacion del servicio
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Tabla 6.1. Continuacién

7.5.3[ldentificacion y trazabilidad
7.5.4Propiedad del cliente
7.5.5/Preservacion del producto 4.4.6(Control operacional
7.6 |Control de los equipos de seguimiento}4.5.1}Seguimiento y medicién
y de medicion
8 [Medicion, analisis y mejora * 4.5 |Verificacion *
8.1 [Generalidades 4.5.1{Seguimiento y medicion
8.2 |Seguimiento y medicién *
8.2.1|Satisfaccion del cliente
8.2.2|Auditoria interna 4.5.5{Auditoria interna
8.2.3[Seguimiento 'y mediciébn de losi.5.1Seguimiento y medicién
procesos 4.5.2(Evaluacion del cumplimiento legal
8.2.4{Seguimiento y medicién del producto }4.5.1)Seguimiento y medicién
4.5.2(Evaluacion del cumplimiento legal
8.3 [Control del producto no conforme 4.4.7|Preparaciébn y  respuesta  ante
emergencias
4.5.3No conformidad, accién correctiva
accion preventiva
8.4 |Analisis de datos 4.5.1{Seguimiento y medicion
8.5 [Mejora *
8.5.1|Mejora continua 4.2 |Politica ambiental
4.3.30bjetivos, metas y programas
4.6 |Revision por la direccion
8.5.2|Accidn correctiva 4.5.3No conformidad, accion correctiva
accion preventiva
8.5.3Accidn preventiva 4.5.3[No conformidad, accion correctiva
accion preventiva

Fuente: Norma ISO 9001:2008 (2013)

Cabe mencionar que el presente estudio se basa principalmente en

el punto 4.3 “Planificacion”, el cual trata la necesidad de la identificaciéon y

determinaciéon de

los aspectos ambientales que causan

impactos

significativos sobre el medioambiente, al igual que la identificacion de los
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requisitos legales y otros requisitos aplicables que la organizacion
suscribe de acuerdo a sus aspectos ambientales, también se tiene en
cuenta los objetivos, metas y programas que hacen posible el
cumplimiento de la politica ambiental tomando en cuenta la legislacion,
los aspectos significativos, las opciones tecnoldgicas, la parte financiera,

operacional y comercial, como las opiniones de las partes interesadas.

6.2 Evaluacion de los Aspectos Ambientales de la Gerencia de

Ferrocarril

Para realizar la evaluacion de los aspectos ambientales
identificados, se tomaron en cuenta dos criterios, el de peligrosidad del
aspecto y el de cumplimiento de los requisitos legales, los cuales estan

estipulados en el procedimiento 834-P-15.

La peligrosidad de los aspectos se establecié segun lo indicado en
las normas técnicas ambientales que aplican en el pais, en las que se
describen las caracteristicas y propiedades de peligrosidad de las
sustancias, materiales, residuos y desechos, en caso que la normativa
ambiental indiqgue que el aspecto ambiental evaluado es Peligroso, se
registra como P (Peligroso) en caso contrario se registra como NP (No

Peligroso).

El cumplimiento de los requisitos legales se establecido con la
seleccion especifica de aquellos articulos de las leyes y decretos, que
aplican para el aspecto ambiental en evaluacién, en caso de existir uno
(1) o méas articulos que se incumplen de cualquiera de las normas
ambientales que apliquen al aspecto ambiental en evaluacién, se registra
como NC (No Cumple), si no se incumple ningun articulo de toda la
legislacibn ambiental que aplique al aspecto ambiental en evaluacion, se

registra como C (Cumple).
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Esta evaluacién permite conocer la significancia de los aspectos

ambientales, la cual se obtiene segun lo descrito en la matriz de

significancia (Tabla 3.1), donde se indica que si el aspecto es peligroso y

cumple o no cumple, es significativo (S). Si es no peligroso y no cumple

es significativo y si no es peligroso y cumple es no significativo (NS). A

continuacién se presentan los resimenes por Jefaturas, de la evaluacion

realizada a las diversas areas que comprenden la Gerencia de Ferrocarril.
(Apéndice C).

6.2.1 Jefatura de Mantenimiento Eléctrico

La Jefatura de Mantenimiento Eléctrico consta de diferentes areas,

las cuales son: taller de embobinado, laboratorio, taller de baterias,

deposito, comedor y sus respectivas oficinas. A continuacion se muestra

una tabla resumen de la evaluacion. (Tabla 6.2).

Tabla 6.2. Resumen de Evaluacion de Aspectos Ambientales de la

Jefatura de Mantenimiento Eléctrico

Aspecto . . Requisitos . L .
0
N Ambiental Peligrosidad Legales Observaciones Significancia
1 Gases P C S
2 ’qutanC|as p c s
Quimicas Nuevas
3 Combustible P C S
4 Solvente P C S
Baterias
5 Industriales P C S
Nuevas
6 Res@u.os p c s
Electronicos
. Los materiales contaminados no
Materiales .
Contaminados con se estan colocando en los
7 ) P NC contenedores destinados para S
Sustancias -
8 estos materiales y se encuentran
Peligrosas . .
esparcidos por toda el rea.
Es mezclada con otros materiales
8 Chatarra NP NC y no esta siendo colocada en los S
contenedores respectivos.
Materiales No son separados de los demas
9 Reusables y/o NP NC materiales y pierden su propiedad S
Reciclables de reusable.
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Tabla 6.2. Continuacién

Cartucho
10 Impresora/Fotocopiadora NP c NS
No esta siendo
aprovechada vy
es colocada en
11 Madera NP NC sitos que no S
estan destinados
para tal fin.
Se  encuentran
mezclados con
Desechos Sdlidos de otros materiales
12 Origen Industrial NP NC y son colocados S
Asimilables a Domésticos en recipientes no
destinados para
tal fin.
Efluentes de Origen
13 Industrial P ¢ S
Sustancias Agotadoras de
14 la Capa de Ozono P ¢ S

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)

A continuacién se muestran los resultados de la evaluacion de los
aspectos ambientales existentes en la Jefatura de Mantenimiento
Eléctrico, en la grafica 6.1 se visualiza en cantidad y porcentaje los
aspectos peligrosos y no peligrosos que se determinaron, la grafica 6.2
corresponde al cumplimiento de los aspectos y la grafica 6.3 refleja los

aspectos ambientales significativos y no significativos.

H Peligrosos @ No Peligrosos

Gréafica 6.1. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Jefatura Mantenimiento Eléctrico
Fuente: Tabla 6.2 (2013)
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M Cumple wNo Cumple

Grafica 6.2. Porcentaje de Cumplimiento Legal de los Aspectos de la Jefatura M.E.
Fuente: Tabla 6.2 (2013)

i Significativos 4 No Significativos

Gréfica 6.3. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Jefatura M.E.
Fuente: Tabla 6.2 (2013)

Como se observa la Jefatura de Mantenimiento Eléctrico tiene un
porcentaje de 64% de aspectos ambientales peligrosos, al igual que de
aspectos que no cumplen legalmente, resultando un 93% de aspectos
significativos y un 7% de no significativos. Estos resultados sugieren una
revision de los controles operacionales que se estan aplicando y las
medidas que se tienen para mitigar y evitar los impactos que pueden

ocasionar dichos aspectos.
6.2.2 Jefatura de Mantenimiento de Vagones
La Jefatura de Mantenimiento de Vagones esta comprendida por

las areas de mantenimiento de vagones, areas operativas y oficinas.

Seguidamente se muestra una tabla resumen de la evaluacion. (Tabla 6.3).
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Tabla 6.3. Resumen de Evaluacion de Aspectos Ambientales de la

Jefatura de Mantenimiento de Vagones

1 Solvente P C S

Se encuentra esparcido

Materiales Contaminados por toda el area y se
2 f . P NC S
con Sustancias Peligrosas encuentran  mezclados
con chatarra.
Es mezclada con otros
3 Chatarra NP NC materiales S
No estan siendo
separados de los demas
4 Materiales _Reusables ylo NP NC materiales y  son s
Reciclables colocados en sitios que
no son los
correspondientes.
Cartucho
5 Impresora/Fotocopiadora NP ¢ NS
Desechos Sélidos de No se encuentran
6 Origen Industrial NP NC colocados en los S
Asimilables a Domésticos contenedores respectivos

Sustancias Agotadoras de
la Capa de Ozono

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)

Consecutivamente se muestran a través de tres figuras los
resultados correspondientes a la cantidad y el porcentaje de los aspectos
ambientales hallados en la Jefatura de Mantenimiento de Vagones en
cuanto a peligrosidad, cumplimiento legal y significancia arrojados por la

evaluacion. (Gréafica 6.4, 6,5y 6.6).

M Peligrosos w No Peligrosos

Grafica 6.4. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Jefatura M.V.
Fuente: Tabla 6.3 (2013)
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¥ Cumple wNo Cumple

Grafica 6.5. Porcentaje de Cumplimiento Legal de los Aspectos de la Jefatura M.V.
Fuente: Tabla 6.3 (2013)

u Significativos 4 No Significativos

Gréfica 6.6. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Jefatura M.E.
Fuente: Tabla 6.3 (2013)

Estas graficas muestran que existe un porcentaje de 43% o 3
aspectos peligros en la Jefatura de Mantenimiento de Vagones, al igual
qgue hay un 43% de aspectos que cumple legalmente y un 57% que no
cumple con la ley, por ultimo se tiene un 86% de aspectos ambientales

significativos, mientras que un 14% de no significativos.

6.2.3 Jefatura de Servicios

La Jefatura de Servicios consta de diferentes areas, las cuales son:
taller de mantenimiento industrial, taller de soldadura, taller de maquinas y
herramientas, depdsitos, taller de pinturas, sala de compresores, comedor
y sus respectivas oficinas. A continuacion se muestra una tabla resumen

de la evaluacion de los aspectos. (Tabla 6.4).
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Tabla 6 4. Resumen de Evaluacién de Aspectos Ambientales de la

Jefatura de Servicios

N° Aspecto Ambiental Peligrosidad Rﬁgg:g:s Observaciones Significancia

1 Aceite Nuevo P C S

2 Gases P C S

Sustancias Quimicas

3 Nuevas P ¢ S

4 Solvente P C S
Los tambores donde son

5 Aceite Usado P NC glmapgnat_jps no tienen S
identificacion del
producto.

6 Residuos Electrénicos P C S
Este aspecto se
encuentra por toda el area

7 Lodos Residuales P NC del taller, ya que no se S
recoge como es debido y
echada en los recipientes
rojos.

8 | Aceite Usado Contaminado P C S

. . Materiales mal ubicados,
Materiales Contaminados
9 ’ ) P NC mezclados con  otros S
con Sustancias Peligrosas
desechos.
Depositada en recipientes
gue no corresponden a

10 Chatarra NP NC los indicados (Color Gris) S
y mezclada con
materiales peligrosos.

No existe ningun
recipiente especifico para
Materiales Reusables y/o el depdsito de materiales
11 . y NP NC reusables. Son mezclados S
Reciclables h
con otros materiales y no
se aprovechan en muchas
ocasiones.
Cartucho
12 Impresora/Fotocopiadora NP ¢ NS
13 Madera NP NC Mal ubicada. S
Desechos Sélidos de Los desechos domésticos
14 Origen Industrial NP NC se encuentran mezclados S
Asimilables a Domésticos con materiales peligrosos.
15 Efluente de_Orlgen = c s
Industrial
16 Efluente de _Orlgen = c s
Domestico
No existe ningn sistema

17 Gases Contaminantes P NC de control para regular S

este aspecto significativo.
Se emplea gas fre6n en
18 Sustancias Agotadoras de = NC los A/A el cual es un s

la Capa de Ozono

agotador de la capa de
0zono.

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)

A continuacion se muestran los resultados de la evaluacion de los

aspectos ambientales existentes en la Jefatura de Servicios, en la grafica
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6.7 se visualiza en cantidad y porcentaje los aspectos peligrosos y no
peligrosos que se determinaron, la gréafica 6.8 corresponde al
cumplimiento de los aspectos y la grafica 6.9 refleja los aspectos

ambientales significativos y no significativos.

i Peligrosos s No Peligrosos

Gréfica 6.7. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Jefatura de Servicios
Fuente: Tabla 6.4 (2013)

M Cumple wNo Cumple

Gréfica 6.8. Porcentaje de Cumplimiento Legal de los Aspectos de la Jefatura de Serv.
Fuente: Tabla 6.4 (2013)

u Significativos u No Significativos

Grafica 6.9. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Jefatura de Serv.
Fuente: Tabla 6.4 (2013)

La Jefatura de Servicios por su proceso productivo tiene en cuenta

un total de 18 aspectos ambientales de los cuales la gréafica 6.7 refleja un
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72% (13) peligrosos y 28% (5) no peligrosos, la grafica 6.8 muestra un

50% (9) que cumplen legalmente y el otro 50% no cumplen, por udltimo la

gréfica 6.9 hace referencia a un 94% (17) significativos y un 6% (1) no

significativo, por lo que es de especial cuidado debido a la cantidad de

aspectos que no cumplen con la ley y de significativos los cuales hay que

controlar.

6.2.4 Jefatura de Manteniendo de Locomotoras

La Jefatura de Mantenimiento de Locomotoras esta compuesta por

las areas de taller de componentes neuméaticos, taller de componentes

mecanicos, cuarto de inyectores, oficinas de talleres, taller de locomotoras

y linea de servicio. Seguidamente se muestra una tabla resumen con la

evaluacion de los aspectos. (Tabla 6.5).

Tabla 6.5. Resumen de Evaluacion de Aspectos Ambientales de la

Jefatura de Mantenimiento de Locomotoras

Aspecto . . Requisitos . L .
0
N Ambiental Peligrosidad Legales Observaciones Significancia
Los tambores de aceite nuevo en
algunos casos no tienen ningln tipo
1 Aceite Nuevo P NC de identificaciéon que indique lo que S
contienen y el riesgo que el mismo
representa.
2 Gases P C S
Sustancias
3 Quimicas P C S
Nuevas
El combustible en muchas ocasiones
4 Combustible P NC es derramado al momento del llenado S
del tanque de las locomotoras.
5 Solvente = NC Losl rguplgr_)tes de los _sol_ventes no s
estan identificados como indica la ley.
Baterias
6 Industriales P C S
Nuevas
El aceite usado es mezclado otros
materiales por lo cual es contaminado
7 Aceite Usado P NC y no puede ser usado para su venta. S
Al igual que no se toma las previsiones
para evitar derrames en el suelo.
8 Residuos = c s

Electrénicos
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Tabla 6.5. Continuacién

N° Aspecto Ambiental Peligrosidad ngg:ggs Observaciones Significancia
Esto es el producto de
derrames de  sustancias
peligrosas en el suelo por lo
cual se forma una pasta al
. echarle la arena absorbente.
9 Lodos Residuales P NC Este aspecto se encuentra S
por toda el area del taller, ya
gue no se recoge como es
debido y echada en los
recipientes rojos.
Los tambores empleados
para el depoésito temporal de
este aspecto no se
encuentran identificados,
. gran parte de ellos estan
10 é;i':;#ﬁ:gg P NC golpeados y hasta rotos, lo S
que causa derrames del
mismo en el suelo. Ademas
son dejados a la interperie y
mas tiempo del establecido
como almacén temporal.
Estos materiales se
Materiales encuentran mal ubicados por
11 Contaminados con P NC toda el area y también estan S
Sustancias Peligrosas mezclados con otros
materiales.
12 Detritos p NC Se encuentra desbordado en s
todo el suelo
La chatarra se encuentra
esparcida en varias partes
13 Chatarra NP NC del area, no es colocada en S
los contenedores
correspondientes.
. . Se visualiza mineral de
Mineral de Hierro y ) ;
Derivados No espa'rudos en varias parteg
14 NP NC del &rea y gran parte esta S
Conformes y/o A ;
contaminado con sustancias
Derramados .
peligrosas.
No se hace separacién para
15 Materiales _Reusables NP NC este tipo de materiales, ni s
y/o Reciclables son aprovechados en
muchas ocasiones.
Cartucho
16 Impresora/Fotocopiadora NP ¢ NS
Estos desechos son
Desechos Sélidos de depositados en cualquier
Origen Industrial tambor o contenedor 'y
17 o NP NC mezclado con otros S
Asimilables a . .
e materiales. Al igual que gran
Domeésticos X
parte estén regados por toda
el area.
18 Efluente de_Orlgen = c s
Industrial
Efluente Contaminado
19 con Sustancias P C S
Quimicas
20 Efluente de .Orlgen p c s
Domestico
21 Particulas 'I_'otales = c s
Suspendidas
. Se emplea gas freén en los
22 Sustancias Agotadoras P NC A/A el cual es un agotador S

de la Capa de Ozono

de la capa de ozono.

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)
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A continuacion se muestran los resultados de la evaluacion de los
aspectos ambientales existentes en la Jefatura de Mantenimiento de
Locomotoras, en la grafica 6.10 se visualiza en cantidad y porcentaje los
aspectos peligrosos y no peligrosos que se determinaron, la gréfica 6.11
corresponde al cumplimiento legal de los aspectos y la grafica 6.12 refleja

los aspectos ambientales significativos y no significativos.

i Peligrosos u No Peligrosos

Gréfica 6.10. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Jefatura de Mantenimiento Loc.
Fuente: Tabla 6.5 (2013)

M Cumple wNo Cumple

Gréfica 6.11. Porcentaje de Cumplimiento Legal de los Aspectos de la Jefatura de M.L.
Fuente: Tabla 6.5 (2013)

u Significativos u No Significativos

Grafica 6.12. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Jefatura de M.L.
Fuente: Tabla 6.5 (2013)
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En la Jefatura de Mantenimiento de Locomotoras existe un total de
22 aspectos ambientales de los cuales el 77% (17) es peligroso y el 23%
(5) es no peligroso, en cuanto al cumplimiento legal un 41% (9) cumple y
el 59% (13) no cumple, de lo que concluye un 95% (21) significativos y
con un 5% (1) no significativos. Esta Jefatura es la que posee la mayor
cantidad de aspectos ambientales en comparacién a las demas de la
Gerencia de Ferrocarrii y es donde mas se registran aspectos

significativos.

6.2.5 Patios para Desechos de Ferrocarril

Estos estan compuestos por el patio de excedentes # 2 y el patio de
acopio de desechos. A continuacion se presenta una tabla resumen de la

evaluacion de los aspectos. (Tabla 6.6)

Tabla 6.6. Resumen de Evaluacion de Aspectos Ambientales de los

Patios para Desechos de FFCC

Requisitos

o . . .
N Aspecto Ambiental Peligrosidad Legales

Observaciones Significancia

. Baterias esparcidas en el
Baterias Usadas de .
1 ] o P NC suelo fuera de sus cajas S
Equipos Mdviles ) . :
respectivas y a la interperie.

Los tambores donde se
encuentra este material no
se encuentra identificado en
2 Lodos Residuales P NC muchas ocasiones y el S
tiempo de almacenamiento
en ese lugar es mas largo
del permitido.

Los tambores empleados

para el depdsito temporal de

este aspecto no  se

encuentra identificados, gran

. arte de ellos esta

3 Aceite ando P NC golpeados y hasta rotos, lo S

Contaminado

gue causa derrames del

mismo en el suelo. Ademés

son dejados a la interperie y

mas tiempo del establecido
como almacén temporal.

Combustible

4 Contaminado P ¢ S
Estos materiales se
Materiales encuentran mal ubicados por
5 Contaminados con P NC toda el area y también estan S
Sustancias Peligrosas mezclados con otros
materiales.
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Tabla 6.7. Continuacién

Este desecho se encuentra
en tambores no
6 Detritos P NC identificados, a la interperie S
donde puede ser derramado
directamente al suelo.

Esta esparcida por toda el
area y mezclada con
diferentes materiales y

! Chatarra NP NC desechos. No existe un area S
seflalada  especificamente
para este residuo.
No se hace separacion para
8 Materiales Reusables NP NC este tipo de materiales, ni S
y/o Reciclables son aprovechados en

muchas ocasiones.

Escombros de Obra
9 Civil y/o Durmientes NP NC Esparcidos por toda el area. S
de Concreto
Desechos Sdélidos de
Origen Industrial
Asimilables a
Domésticos

10 NP NC Esparcidos por toda el area. S

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)

A continuacién se muestran los resultados de la evaluacion de los
aspectos ambientales existentes en los Patios para Desechos de
Ferrocarril, en la gréafica 6.13 se visualiza en cantidad y porcentaje los
aspectos peligrosos y no peligrosos que se determinaron, la gréafica 6.14
corresponde al cumplimiento legal de los aspectos y la grafica 6.15 refleja

los aspectos ambientales significativos y no significativos.

i Peligrosos w No Peligrosos

Gréafica 6.13. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de los Patios para Desechos
Fuente: Tabla 6.6 (2013)
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i Cumple wNo Cumple

Grafica 6.14. Porcentaje de Cumplimiento Legal de los Aspectos de los Patios para D.
Fuente: Tabla 6.6 (2013)

u Significativos u No Significativos

Gréfica 6.15. Porcentaje de Significancia de Aspectos de los Patios para Desechos
Fuente: Tabla 6.6 (2013)

Las graficas expuestas anteriormente indican que de 10 aspectos
ambientales existentes en estas areas, hay un 60% (6) peligrosos y un
40% (4) no peligrosos, al igual que un 10% (1) cumple legalmente y el

90% (9) no cumple, resultando un 100% (10) de aspectos significativos.

6.2.6 Jefatura de Mantenimiento de Sefales

La Jefatura de Mantenimiento de Sefales esta comprendida por el

area de galpon, bafios, comedor, oficinas y almacén. A continuaciéon se

muestra una tabla resumen de la evaluacion de los aspectos. (Tabla 6.7).
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Tabla 6.8. Resumen de Evaluacion de Aspectos Ambientales de la

Jefatura de Mantenimiento de Sefales

N° Aspecto Ambiental Peligrosidad Rﬁgg:g:s Observaciones Significancia
1 Aceite Nuevo P C S
2 Sustancias Quimicas Nuevas P C S
3 Combustible P C S
4 Baterias Industriales Nuevas P C S
5 Baterias de Equipos Mdviles p c s
Nuevas
6 Residuos Electrénicos P C S
7 Chatarra NP C NS
8 Materiales ‘Reusables ylo NP c NS
Reciclables
Cartucho
9 Impresora/Fotocopiadora NP c NS
Desechos Solidos de Origen
10 Industrial Asimilables a NP C NS
Domésticos
1 Efluentes fje_Orlgen p c s
Domestico
Se emplea gas fre6n
Sustancias Agotadoras de la en los A/A el cual es un
12 P NC S
Capa de Ozono agotador de la capa de
0zono.

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)

En seguida se muestran los resultados de la evaluacion de los

aspectos ambientales existentes en la Jefatura de Mantenimiento de

Sefiales, en la grafica 6.16 se visualiza en cantidad y porcentaje los

aspectos peligrosos y no peligrosos que se determinaron, la grafica 6.17

corresponde al cumplimiento legal de los aspectos y la grafica 6.18 refleja

los aspectos ambientales significativos y no significativos.
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i Peligrosos u No Peligrosos

Grafica 6.16. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Jefatura de Mtto. de Sefiales
Fuente: Tabla 6.7 (2013)

M Cumple wNo Cumple

Gréfica 6.17. Porcentaje de Cumplimiento Legal de la Jefatura de Mtto. de Sefiales
Fuente: Tabla 6.7 (2013)

u Significativos u No Significativos

Grafica 6.18. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Jefatura de Mtto. de Sefiales
Fuente: Tabla 6.7 (2013)

Las graficas expuestas anteriormente indican que de 12 aspectos
ambientales existentes en la Jefatura de Mantenimiento de Sefales, hay
un 67% (8) peligrosos y un 40% (4) no peligrosos, al igual que un 92%

(11) cumple legalmente y el 8% (1) no cumple, resultando un 67% (8) de
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aspectos significativos y un 33% (4) no significativos. Esta Jefatura es la

gue tiene el porcentaje mas alto de aspectos que cumple legalmente.

6.2.7 Jefatura de Operaciones Ferroviarias

La Jefatura de Operaciones Ferroviarias estd comprendida por el

area de panel 8 y patios este y oeste. Seguidamente se muestra una tabla

resumen de la evaluacibn de aspectos ambientales de las areas

correspondientes a esta Jefatura. (Tabla 6.8).

Tabla 6.9. Resumen Aspectos Ambientales de la Jefatura de Operaciones

Ferroviarias

Ne Aspecto Ambiental Peligrosidad Rﬁg;:l::s Observaciones Significancia
1 Gases P C S
Materiales Se encuentran esparcidos por
2 Contaminados con P NC el area y no son colocados en S

Sustancias Peligrosas sus respectivos contenedores.
Se encuentra dispersa a lo
3 Chatarra NP NC largo del area ferroviaria y no NS
es colocada en sus
respectivos contenedores.
Mineral de Hierro y
4 Derivados No NP NC Se enguentra disperso por NS
Conforme y/o todo el area.
Derramado
5 Materlales. Reusable NP NC Se enc,uentra disperso por NS
y/o Reciclables todo el area.
Escombros de Obra onas. correspondientes. para
6 Civil y/o Durmientes NP NC . Iresp p NS
su disposicién temporal.
de Concreto
Desechos Sélidos de
7 Orlg_en_lndustrlal NP NC Se’encuentran esparcidos por NS
Asimilables a el area.
Domeésticos
8 Efluente de_Orlgen = c s
Industrial
9 Gases Contaminantes P C S
10 Particulas Totales = c s
Suspendidas
Sustancias
11 Agotadoras de la P C S

Capa de Ozono

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)

aspectos ambientales existentes en

Seguidamente se muestran los resultados de la evaluacién de los
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Ferroviarias, en la gréfica 6.19 se visualiza en cantidad y porcentaje los
aspectos peligrosos y no peligrosos que se determinaron, la gréfica 6.20
corresponde al cumplimiento legal de los aspectos y la grafica 6.21 refleja

los aspectos ambientales significativos y no significativos.

i Peligrosos u No Peligrosos

Gréfica 6.19. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Jefatura de Op. F.
Fuente: Tabla 6.8 (2013)

M Cumple wNo Cumple

Gréfica 6.20. Porcentaje de Cumplimiento Legal de la Jefatura de Op. F.
Fuente: Tabla 6.8 (2013)

u Significativos s No Significativos

Grafica 6.21. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Jefatura de Op. F.
Fuente: Tabla 6.8 (2013)
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En la Jefatura de Operaciones Ferroviarias existe un total de 11
aspectos ambientales de los cuales el 55% (6) es peligroso y el 45% (5)
es no peligroso, en cuanto al cumplimiento legal el 45% (5) cumple y el
55% (6) no cumple, de lo que concluye un 55% (6) significativos y un 45%
(5) no significativos.

6.2.8 Jefatura de Vias y Estructura

La Jefatura de Vias y Estructuras estd comprendida por las areas
de vias, oficinas de mantenimiento de vias y depoésito de herramientas.
Seguidamente se muestra una tabla resumen de la evaluacién de los

aspectos encontrados en las diferentes areas de esta Jefatura. (Tabla 6.9).

Tabla 6.10. Resumen de Evaluacion de Aspectos Ambientales de la

Jefatura de Vias y Estructura

N° Aspecto Ambiental Peligrosidad ng;figgs Observaciones Significancia
1 Aceite Nuevo P C S
2 Gases P C S
3 Sustancias Quimicas p c s
Nuevas
4 Combustible P C S
5 Solvente P C S
6 Baterias Usa,dgs de Equipos p c s
Moviles
7 Residuos Electrénicos P C S
No han sido recogidos y
8 Lodos Residuales P NC colocados en los S
contendores
correspondientes
Materiales Contaminados Se encuentran dispersos
9 ; ) P NC . S
con Sustancias Peligrosas por el area.
Se encuentra dispersa
10 Chatarra NP NC por el area 'y es S
mezclada con  otros
materiales
Se encuentran
mezclados con  otros
1 Materlales_ReusabIe ylo NP NC materiales 'y no son s
Reciclables colocados en los
contenedores
respectivos.
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Tabla 6.9. Continuacién

Cartucho
12 Impresora/Fotocopiadora NP ¢ NS
No estan siendo
Desechos Sdlidos de Origen gglrg(;izsores en los
13 Industrial Asimilables a NP NC - . S
Domésticos respectivos 'y siendo
mezclados con otros
materiales
14 | Efluente de Origen Industrial P C S
Efluente de Origen
15 Domestico P ¢ S
Sustancias Agotadoras de la
16 Capa de Ozono P ¢ S

Fuente: Apéndice C (Evaluacion de Aspectos Ambientales FFCC) Adjunto en CD (2013)

A continuacién se muestran los resultados de la evaluacion de los
aspectos ambientales existentes en la Jefatura de Vias y Estructura, en la
gréfica 6.22 se visualiza en cantidad y porcentaje los aspectos peligrosos
y no peligrosos que se determinaron, la grafica 6.23 corresponde al
cumplimiento legal de los aspectos y la gréafica 6.24 refleja los aspectos

ambientales significativos y no significativos.

M Peligrosos u No Peligrosos

Grafica 6.22. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Jefatura de Vias y Estructura
Fuente: Tabla 6.9 (2013)
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M Cumple wNo Cumple

Grafica 6.23. Porcentaje de Cumplimiento Legal de la Jefatura de Vias y Estructura
Fuente: Tabla 6.9 (2013)

u Significativos u No Significativos

Gréfica 6.24. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Jefatura de Vias 'y
Estructura
Fuente: Tabla 6.9 (2013)

En la Jefatura de Vias y Estructura existe un total de 16 aspectos
ambientales de los cuales el 75% (12) es peligroso y el 25% (4) es no
peligroso, en cuanto al cumplimiento legal el 69% (11) cumple y el 31%
(5) no cumple, de lo que concluye un 94% (15) significativos y un 6% (1)

no significativos.

6.3 Resumen de Evaluacion de Aspectos Ambientales de la Gerencia

de Ferrocarril
La siguiente tabla contiene todos los aspectos ambientales

encontrados en las diferentes areas de la Gerencia de Ferrocarril y

recopilados en la misma.
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Tabla 6.11. Evaluacién de Aspectos Ambientales de la Gerencia de

Ferrocarril

1 Aceite Nuevo P NC S
2 Gases p C s
3 Sustancias Quimicas Nuevas P C S
4 Combustible P NC S
5 Solvente P NC S
6 Baterias Industriales Nuevas P C S
7 Baterias de Equipos Moviles = c S
Nuevas
8 Aceite Usado P NC S
9 Baterias usaga_ls de Equipos = NC S
Moviles
10 Residuos Electrénicos P C S
11 Lodos Residuales P NC S
12 Aceite Usado Contaminado P NC S
13 Combustible Contaminado P C S
14 Materiales C_ontam_lnados con = NC S
Sustancias Peligrosas
15 Detritos P NC S
16 Chatarra NP NC S
17 | Mineral de Hierro y Derivados No NP NC S
Conforme y/o Derramado
18 Materiales _Reusables ylo NP NC s
Reciclables
19 Cartucho Impresora/Fotocopiadora NP C NS
20 Madera NP NC S
21 Escomb_ros de Obra Civil y/ o NP NC s
Durmientes de Concreto

22 Desechos Sélidos de Origen
Industrial Asimilables a Domésticos NP NC S
23 Efluentes de Origen Industrial P C S

24 Efluentes contaminados con
. o P C S

Sustancias Quimicas

25 Efluentes de Origen Doméstico P C S
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Tabla 6.10. Continuacion

26 Gases Contaminantes P NC S

21 Particulas Totales Suspendidas P C S

28 | Sustancias Agotadoras de la Capa
de Ozono

Fuente: Tabla 6.2 — 6.9 (2013)

Seguidamente se muestran los resultados de la evaluacion de los
aspectos ambientales existentes en la Gerencia de Ferrocarril, en la
gréafica 6.25 se visualiza en cantidad y porcentaje los aspectos peligrosos
y no peligrosos que se determinaron, la grafica 6.26 corresponde al
cumplimiento legal de los aspectos y la grafica 6.27 refleja los aspectos

ambientales significativos y no significativos.

(o]

® Peligrosos No Peligrosos

Gréfica 6.25. Porcentaje de Aspectos Peligrosos de la Gerencia de Ferrocarril
Fuente: Tabla 6.10 (2013)

@ Cumple wNo Cumple

Gréafica 6.26. Porcentaje de Cumplimiento Legal de los Aspectos de la Gerencia FFCC
Fuente: Tabla 6.10 (2013)
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# Significativos 1 No Significativos

Grafica 6.27. Porcentaje de Significancia de Aspectos de la Gerencia de FFCC
Fuente: Tabla 6.10 (2013)

De los 28 aspectos ambientales evaluados en la Gerencia de
Ferrocarril se obtuvo como resultado un 75% (21) de aspectos peligrosos
y un 25% (7) de no peligrosos, un 39% (11) que cumple legalmente y un
61% (17) que no cumplen, en conclusion se tiene un 96% (27) de
aspectos significativos y un 4% (1) no significativos. Por ende esta
Gerencia necesita de un arduo trabajo por parte de la misma y del
Departamento de Gestion Ambiental para lograr mitigar y evitar los

efectos negativos que estos pueden generar al ambiente.

6.4 Controles Operacionales Aplicados alos Aspectos Ambientales

El control operacional es un requisito de la norma ISO 14001:2004
el cual se muestra en el apartado 4.4.6 correspondiente al control
operacional, el cual, recomienda que “la organizacién debe identificar y
planificar aquellas operaciones que estan asociadas con los aspectos
ambientales significativos, de acuerdo con su politica ambiental, objetivos
y metas, con el objeto de asegurarse que se efectian bajo las

condiciones especificadas.

CVG Ferrominera Orinoco C.A., cuenta con algunos controles
operacionales que permiten mitigar o evitar el impacto ambiental causado
por los aspectos ambientales significativos, los cuales se dividen en

documentados (procedimientos, PTS, programas de medio ambiente, plan

120



de manejo de excedentes industriales, contratos, entre otros) y fisicos
(equipos y dispositivos, sistemas, instalaciones e infraestructura). Todos
estos controles operacionales se tomaron en consideracion en el
planteamiento de las medidas ambientales correspondiente a los

aspectos significativos. (Apéndice B).
A continuacion la tabla siguiente muestra los controles operaciones

fisicos y documentados de cada aspecto ambiental significativo existente

en la Gerencia de Ferrocarril. (Tabla 6.11).
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Tabla 6.12. Controles Operacionales

Controles Operacionales

Aspecto Ambiental Tipo -
P P Fisicos Documentados

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos.
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos.
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

Aceite Nuevo SP

Cilindros de resguardo

1k CILINDROS ‘

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos.
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos.
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

Gases SP

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos

PTS que aplican a las diferentes areas de la
Wamon s Gerencia de Ferrocarril.

5
Fawro

Sustancias Quimicas

Nuevas SP

Tanques a

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

Combustible SP
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Tabla 6.11. Continuacion

NO

Aspecto Ambiental

Tipo

Controles Operacionales

Fisicos

Documentados

Solvente

SP

Areas de almacenamiento, Galpones

Baterias Industriales
Nuevas

MP

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

Areas de almacenamiento, Galpones

Baterias de Equipos
Mdviles Nuevas

MP

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos.
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos.
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

Areas de almacenamiento, galpones

Aceite Usado

MPR

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

Baterias usadas de
Equipos Méviles

MPR

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.
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Tabla 6.11. Continuacion

NO

Aspecto Ambiental

Tipo

Controles Operacionales

Fisicos Documentados

10

Residuos Electrénicos

MPR

Areas de Almacenamiento y resguardo - . .
e =— Procedimiento integral para el manejo de

Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

11

Lodos Residuales

MPR

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos

12

Aceite Usado
Contaminado

DP

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

13

Combustible
Contaminado

DP

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.

14

Materiales
Contaminados con
Sustancias Peligrosas

DP

GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.
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Tabla 6.11. Continuacion

NO

Aspecto Ambiental

Tipo

Controles Operacionales

Fisicos Documentados
Tambores rojos para su recoleccion GEFE-MA-03 Materiales y Desechos Peligrosos.
/ GEFE-MA-01 Afectacion de los suelos y Cuerpos
de Agua por Contaminacion de Hidrocarburos
15 Detritos DP Procedlr_nlento mtegral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligrosos.
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.
GEFE-MA-04 Residuos y Desechos no Peligrosos
16 Chatarra R PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.
Mineral de Hierroy
17 | Derivados No Conforme R GEFE-MA-04 Residuos y Desechos no Peligrosos
y/o Derramado
18 Materiales _Reusables ylo R Recoleccion y rehuso GEFE-MA-04 Residuos y Desechos no Peligrosos
Reciclables
GEFE-MA-04 Residuos y Desechos no Peligrosos
19 Madera R PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.
i : B KL e K
Areas de almacenamiento, Patios de Acopio
Escombros de Obra Civil GEFE-MA-04 Residuos y Desechos no Peligrosos
20 y/ 0 Durmientes de D PTS que aplican a las diferentes areas de la

Concreto

Gerencia de Ferrocarril.
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Tabla 6.11. Continuacion

Controles Operacionales

N° | Aspecto Ambiental Tipo —
P P Fisicos Documentados
Tambores amarillos para su recoleccion
Desechos Solidos de
Origen Industrial . .
21 Asimilables a D GEFE-MA-04 Residuos y Desechos no Peligrosos
Domeésticos
Tangue australiano GESE-MA-04 plantas de tratamientos (gerencia
e de servicios)
. GEFE-MA-01 Afectacion de los suelos y Cuerpos
Efluentes de Origen N .
22 i E de Agua por Contaminacién de Hidrocarburos.
Industrial oF . -
) Procedimiento integral para el manejo de
A N S\ Sustancias, materiales y desechos peligrosos
e 3 Plan Integral de manejo de Desechos Peligros
Drenajes y alcantarillas, plantas de tratamiento
- GESE-MA-04 plantas de tratamientos (gerencia
23 Efluentes contaminados E g?oscirc\i/ilrﬂic:asrzto integral para el manejo de
con Sustancias Quimicas ) 1teg P . /
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligroso.
Drenajes y alcantar as, plantas de tratamiento . .
GESE-MA-04 plantas de tratamientos (gerencia
. de servicios)
24 Efluegéﬁ,éﬁigngen E Procedimiento integral para el manejo de
Sustancias, materiales y desechos peligrosos
Plan Integral de manejo de Desechos Peligroso.
Programa de Mantenimiento de Equipos
Ferroviarios.
Cronograma de mantenimiento de locomoras del
25 Gases Contaminantes EM No existe Taller general de mantenimiento de ferrocarril.

Programa de Mantenimiento de Equipos Livianos.
PTS que aplican a las diferentes areas de la
Gerencia de Ferrocarril.
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Tabla 6.11. Continuacion

Controles Operacionales

N° | Aspecto Ambiental Tipo —
2 P Fisicos Documentados
Rociadores de agua
Particulas Totales .
26 Suspendidas EM Proyectos a realizar
27 Sustancias Agotadoras EM No existe Procedimiento integral para el manejo de

de la Capa de Ozono

Sustancias, materiales y desechos peligrosos

Fuente: Departamento de Gestién Ambiental
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6.5 Aspectos Legales Ambientales

La legislaciéon es un elemento importante en el proceso de mejorar
la calidad ambiental, ya que sirve de guia para la conduccion del hombre
y de las organizaciones en cuanto al tema de gestion ambiental. En
Venezuela el ordenamiento juridico sigue el siguiente orden jerarquico en
donde se expresan las leyes, decretos y actos juridicos tomados en
consideracion. (Figura 6.1).

/' . CONSTITUCION DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA: Preambulo, Art. 107
\ (Obligatoriedad de la Educacion Ambiental), Art. 127 (Derecho y Deber de cada generacion
/ en proteger el Ambiente), Art. 128 (Ordenacion del Territorio), Art. 129 (Necesidad de que las
\ Actividades Susceptibles de Degradar el Ambiente sean acompafadas por Estudio de

" LEYES ORGANICAS (Ley Organica del Ambiente, Ley Organica para la planificacion y
estion de la Ordenacion del Territorio).

© Penal del Ambiente, Ley de Diversidad Biolgica, Ley de Sustancias, Materiales
echos peligrosos, entre otras)

\io\scnnos (NORMAS, REGLAMENTOS Y RESOLUCIONES)

> ACTOS JURIDICOS INDIVIDUALIZADOS
/

/
‘//

Figura 6.1. Legislacién Ambiental Venezolana. Piramide de Kelsen
Fuente: Departamento de Gestion Ambiental (2013)

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
establece las directrices generales que garantizan la integridad de todos
los aspectos y elementos que constituyen la nacion. Dentro de estos se
encuentran los aspectos ecoldgicos y ambientales dentro del Capitulo 1X

de los Derechos Ambientales, mediante los Articulos 127, 128 y 129.

Los articulos 127, 128 y 129 consagran como derecho y como
deber de cada generacién la proteccion y mantenimiento del ambiente,
atendiendo en su acepcion mas amplia; la conservacion del ambiente en

general y de sus elementos en particular, como interés individual y

128



colectivo que garantice el equilibrio ecolégico y por ende el bienestar de la
poblacion humana y demas seres vivos, también se reconoce al
ordenamiento como principio regulador del desarrollo sustentable del pais
y al mismo tiempo a la participacion de la ciudadania como instrumento
de gestion ambiental de igual forma establece la elaboracion de los
estudios de impacto ambiental y sociocultural, como instrumento de
control en la ejecucion de actividades capaces de causar dafios al

ambiente o a cualquiera de sus elementos .

La Ley Orgénica del Ambiente tiene por objeto establecer las
disposiciones y principios rectores para la gestion del ambiente, en el
marco del desarrollo sustentable como derecho y deber fundamental del
estado y de la sociedad, para contribuir a la seguridad y al logro del
maximo bienestar de la poblacion y al sostenimiento del planeta, en
interés de la humanidad. De igual forma, establece las normas que
desarrollan las garantias y derechos constitucionales a un ambiente

seguro, sano y ecolégicamente equilibrado.

Ley Penal del Ambiente tiene por objeto tipificar como delito los
hechos atentatorios contra los recursos naturales y el ambiente e imponer
las sanciones penales. Asimismo, determinar las medidas precautelativas,
de restitucion y de reparacion a que haya lugar y las disposiciones de
caracter procesal derivadas de la especificidad de los asuntos
ambientales. Los articulos 84, 86 y 89, hablan respectivamente de las
sanciones y accesorias que pueden tener aquellas personas juridicas o
naturales que vierten materiales degradantes o hidrocarburos en cuerpos

de agua.

Normativa ambiental asociada a los aspectos ambientales existentes

en la Gerencia de Ferrocarril
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Ley N° 55 (Ley sobre sustancias, materiales y desechos
peligrosos). Esta ley aplica a la Gerencia de Ferrocarril por los aspectos
ambientales que posee, genera y maneja, ya que se evidencia dentro de
los aspectos, sustancias (aceite, gases, sustancias quimicas,
solventes,...), materiales (baterias industriales y de equipos mdviles) y
desechos peligrosos (aceite usado contaminado, combustible
contaminado,...). Los articulos utilizados para la evaluacion de los
aspectos son: 6, 11, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 27, 29, 30, 32, 33, 34, 36,
37, 38, 39, 40, 41, 59, 65, 67y 73.

Esta ley prohibe la descarga de sustancias, materiales y desechos
peligrosos en el suelo, subsuelo, cuerpo de aguas o aire; también indica
gue toda persona natural o juridica que posea, genera, use o importe este
tipo de sustancias, materiales y desechos estan sometidos a la ley. La
misma establece las obligaciones para los usuarios de estos elementos,
realiza un registro obligatorio para todos aquellos que estan sometidos a
esta ley, establece sanciones por incumplimiento de esta ley, entre

muchos otros aspectos.

Ley de Gestion Integral de la Basura esta ley aplica a los
desechos y residuos generados en la Gerencia de Ferrocarril y sus
diversas areas, los articulos que aplican son: 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8, 27, 29, 30,
34, 36, 37, 42, 45, 46, 48, 52, 53, 55, 57, 58, 62, 63, 64, 65, 73, 74, 715y
95, los cuales tienen relacién con algunos aspectos ambientales como: la
chatarra, el mineral de hierro y derivados no conforme o derramado,
materiales reciclables o reutilizables, cartucho impresora o tonel de
fotocopiadora, madera, escombros de obra civil o durmientes de concreto,

entre otros.
Esta ley indica como debe ser la gestidn integral de los residuos y

desechos sdélidos, lo que comprende desde la generacion hasta su

disposicion final, es decir, establece como debe realizarse la recoleccion,
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aprovechamiento y disposicion final en forma sanitaria y ambientalmente

segura.

Decreto N° 2635 (Normas para el control de la recuperacion de
materiales peligrosos y el manejo de desechos peligrosos), esta
norma establece cuales son: las actividades susceptibles de degradar el
ambiente que generan materiales y desechos peligrosos; los mecanismos
para la reduccion de la generacién, fomento del reciclaje, reuso y
aprovechamiento de los materiales peligrosos recuperables y el
tratamiento y su disposicion final, entre muchos otros elementos que

abarca la misma.

Los articulos 4, 5, 6, 8, 9, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21,
24, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 42, 43, 46, 50, 67, 69,
70, 99 (Anexo B item 2), 129, 138 y 139; son los que se aplican a los

aspectos que son de tipo peligroso recuperable y desecho peligroso.

Decreto N° 2216 (Normas para el manejo de los desechos
solidos de origen domeéstico, comercial, industrial o de cualquier otra
naturaleza que no sean peligrosos). Esta normativa se aplico a los
aspectos no peligrosos como: la chatarra, mineral de hierro y derivados
no conformes o derramados, materiales reusables o reciclables, madera,
escombros de obra civil o durmientes de concreto y desechos solidos de
origen industrial asimilables a domésticos. Los articulos 2, 3, 4, 5, 6, 8, 10,
12, 13, 16, 21, 22, 24 y 25 fueron los aplicados a los aspectos
ambientales no peligrosos, y ellos hacen referencia a como deben ser
depositados, almacenados, recolectados, reciclados, aprovechados y
dispuestos finalmente de manera tal que se prevengan y controlen

deterioros a la salud y al ambiente.
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Decreto N° 883 (Normas para la Clasificacién y el Control de la
Calidad de los Cuerpos de Agua y Vertidos o Efluentes Liquidos),
este decreto tiene como objeto establecer las normas para el control de la
calidad de los cuerpos de agua y de los vertidos liquidos. A través del
mismo se instituye la clasificacibn correspondiente a cada cuerpo de
agua, se constituye cuales son las actividades sujetas a control y
aplicacion de este decreto, se clasifica y agrupa los vertidos liquidos e
implanta los rangos y limites maximos de calidad de vertidos liquidos que
sean 0 vayan a ser descargados en forma directa o indirecta a rios,
estuarios, lagos, embalses y medio marino costero, se establece lo
referido a descargas de redes cloacales, entre muchos otros aspecto que

la misma considera.

Los articulos tomados en consideraciéon son, el 9, 10, 15, 16, 19,
21, 22, 23, 24, 26 y 29; los cuales aplican a los aspectos de tipo efluentes
(efluentes de origen industrial, efluentes contaminados con sustancias

guimicas y efluentes de origen domeéstico).

Decreto N° 638, (Normas sobre Calidad del Aire y Control de la
Contaminacion Atmosférica), el mismo establecer las normas para el
mejoramiento de la calidad del aire y la prevencién y control de la
contaminacién atmosférica producidas por fuentes fijas y moviles capaces
de generar emisiones gaseosas Yy particulas. Este decreto aplica a los
aspectos de tipo emisiones (gases contaminantes, particulas totales
suspendidas). Los articulos aplicados son, el 3, 10, 12, 13, 14, 18, 19, 29
y 17.

Decreto N° 2673 (Normas sobre Emisiones de Fuentes
Méviles), establece las normas para el control de las emisiones de
escape y de las emisiones evaporativas provenientes de las fuentes
moviles. Este decreto aplica a las locomotoras que se encuentran en la

Gerencia de Ferrocarril a través de los articulos 4, 5, 6,7, 8,9, 10y 18.
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Decreto N° 4335 (Normas para Regular y Controlar el
Consumo, la Produccién, Importacion, Exportacion y el Uso de las
Sustancias Agotadoras de la Capa de Ozono), establece las normas
para controlar y regular la produccion, importacion, exportacion y
consumo de las sustancias agotadoras de la capa de ozono; asi como de
los mecanismos de importacion, exportacion y manejo seguro de dichas
sustancias. Los articulos 3, 5, 6, 22, 32, 33 son los que guardan relacion
con el aspecto existe (frebn que aun es utillizado en los aires

acondicionados de la empresa).
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6.6 Cumplimiento de Programas Medioambientales

Los programas medioambientales de CVG Ferrominera Orinoco
contemplan los excedentes industriales, vertidos liquidos y emisiones
atmosféricas, entre otros. Estos programas especifican objetivo, meta,
periodo de ejecucién, acciones, responsable, fechas de inicio y culminacion,
ponderacion, indicador y consideraciones. Son elaborados por las distintas
gerencias de la empresa con asesoria del personal del Departamento de
Gestion Ambiental.

A través de la siguiente grafica se analizé el cumplimiento de los
programas medioambientales de enero a diciembre de 2012 de la Gerencia

General de Operaciones Mineras. (Gréafica 6.28).
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Gréfica 6.28. Cumplimiento de los Programas de Medioambiente 2012
Fuente: Gerencia General de Operaciones Mineras (2013)

Los Programas de Medio Ambiente al cierre del mes de Diciembre
tuvieron un cumplimiento acumulado del 84%. Este valor engloba las
Gerencias de: Mineria, Ferrocarril (FFCC), Procesamiento de Mineral de
Hierro (PMH), Servicios, Transporte. El desempefio por gerencias se

vislumbra en la tabla 6.12.
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Tabla 6.13. Resumen del Desempeiio de los Programas de Medio Ambiente

del Periodo Enero — Diciembre 2012

Categoria del Desempefio en

e 0
el cuglr ggr:?rilggn los (>ZB%22§,U(<:|9%2/0) CUA)m-L(IJ;[riIigr?to
Mineria 1
Ferrocarril 3
PMH
Servicios 1
Transporte

Fuente: Gerencia General de Operaciones Mineras

La Gerencia de Ferrocarril es la Unica que se encuentra en color rojo
lo que indica que esta en alerta con un porcentaje igual o menor a 80%, es
decir, no se han cumplido los programas como se tenia planificado, la misma
cuenta con cuatro programas medioambientales, los cuales son: Residuos y
desechos no peligrosos, Materiales y desechos peligrosos, Afectacion de los
suelos y cuerpos de agua por contaminacion de Hidrocarburos. Se puede
decir, que la principal causa de no alcanzar el cumplimiento planificado es la

falta de fondos para el financiamiento de proyectos.
En lo que va del afio 2013, desde enero hasta junio el porcentaje de

cumplimiento de los programas de medio ambiente de la Gerencia General

de Operaciones Mineras (GGOPM) se presenta en la gréafica 6.29.
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Grafica 6.29. Cumplimiento de los Programas de Medioambiente 2013
Fuente: Gerencia General de Operaciones Mineras (2013)
Los Programas de Medio Ambiente al cierre del mes de Junio tuvieron
un cumplimiento del 83%, en este valor se han tomado en cuenta la gerencia
de: Minas, Ferrocarril, Servicios, PMH y Calidad. El desempefio por gerencia

se muestra a continuacion. (Tabla 6.13).

Tabla 6.14. Resumen del Desempefio de los Programas de Medio Ambiente
del Periodo Enero — Junio 2013

Categoria del Desempefio en Precaucion 9% Total de

el cual se ubican los (>80% y <96%) Cumplimiento
programas

Mineria

Ferrocarril 3

PMH

Servicios

Transporte

Fuente: Gerencia General de Operaciones Mineras

En lo que va del afio 2013 la Gerencia de Ferrocarril sigue en alerta
con un 55%, en comparacion con las demas gerencia es la Unica que se
encuentra en alerta, y la principal causa del incumplimiento de los programas

medioambientales es la falta de recursos para realizar las acciones
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planificadas. Esto ha ocasionado la adecuacion de los programas dejando

las acciones que involucran la parte financiera para el 2014 y 2015.

6.7 Plan de Accion para la Adecuacion del Sistema de Gestion

Ambiental de la Gerencia de Ferrocarril

Para la elaboracion de este plan de accibn se tomaron en
consideracién los 27 aspectos ambientales significativos encontrados en la
Gerencia de Ferrocarril, a los cuales se plantearon un conjunto de
actividades regidas por las diferentes normas (decretos) y leyes que les
aplican, con el fin de lograr el cumplimiento de dicha legislaciéon ambiental y
evitar algunos impactos en el ambiente que pueden ser ocasionados por los

aspectos ambientales si no se toman las medidas ambientales necesarias.

Los recursos empleados en este plan se basan basicamente en los
controles operacionales fisicos con que cuenta la Gerencia de Ferrocarril,
debido a que no se dispone de fondos financieros para ningun tipo de
inversion en proyectos que en su mayoria ya estan planteados por la
empresa pero no se han podido realizar por tal motivo. Por esta razon
basandose en las leyes se tomaron en cuenta esos controles que los

trabajadores pueden realizar.

Los responsables de que se realicen dichas actividades, en su
mayoria segun el caso deben ser las diferentes areas que componen las
Jefaturas de la Gerencia de Ferrocarril, ya que el trabajo que se realizo
originalmente se hizo por areas, con el fin de que cada una conozca los
aspectos ambientales que la involucra y apliquen las medidas ambientales
correspondientes. Por lo cual en su mayoria los responsables de que se
ejecuten estas actividades primeramente son del Departamento de Gestion

Ambiental el cual debe impartir y dar a conocer en cada area los aspectos y
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las actividades o medidas ambientales a aplicar en cada caso, y las areas ya

gue ellas son las que deben aplicar las actividades o medidas ambientales.

Por ultimo se consideraron los puntos de requisitos legales los cuales
estan representados por las leyes y articulos aplicados a cada aspecto, la
frecuencia con que se considera deben ser realizadas estas actividades y los
equipos de proteccién personal que se deben emplear al momento de

realizar dichas actividades. (Apéndice D).
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CONCLUSIONES

Con respecto a los datos obtenidos en la evaluacién del Sistema de
Gestion Ambiental en la Gerencia de Ferrocarrii de CVG Ferrominera
Orinoco se han llegado a las siguientes conclusiones:

1. El Sistema de Gestion Ambiental de CVG Ferrominera Orinoco se
fundamenta en la norma ISO 14001:2004, del cual se tiene un
cumplimiento estipulado del 97,61%, lo que indica que el cumplimiento
en cuanto a lo estipulado en la norma y a la documentacion de la
misma esta bien encaminada, aunque sin embargo aun faltan detalles

que cumplir.

2. La identificacion de los aspectos ambientales realizada en la Gerencia
de Ferrocarril, basada en la actual lista maestra arrojo como resultado
un total de 28 aspectos existentes, lo que indica un 65,12% del total
de la lista maestra. Estos aspectos ambientales se dividen en 5
sustancias peligrosas (SP), 2 materiales peligrosos (MP), 4 materiales
peligrosos recuperables (MPR), 4 desechos peligrosos (DP), 5
residuos (R), 2 desechos (D), 3 efluentes (E) y 3 emisiones (EM).

3. El Sistema de Gestion Ambiental ya implementado en CVG
Ferrominera Orinoco tiene como plataforma al Sistema de Gestién de
la Calidad basado en la ISO 9001, debido a su correspondencia entre
la estructura y algunos requisitos de las normas, sin embargo también
existen requisitos no comunes como la identificacion de los aspectos
ambientales e impactos medioambientales negativos para la
organizacion y el deber de cumplir la legislacion medioambiental

correspondiente.

139



4. A través de la evaluacion de los aspectos ambientales realizada para
determinar los aspectos significativos que causan impactos
medioambientales, se obtuvo como resultado que en la Gerencia de
Ferrocarril de los 28 aspectos identificados, existen 21 aspectos
peligrosos por sus componentes contaminantes del ambiente y de
riesgo para la salud y 7 no peligrosos, 11 que cumplen con los
requisitos legales y 17 que no cumple con los requisitos legales que
corresponden, resultando 27 aspectos significativos y 1 no

significativo.

5. Los aspectos que se han determinado como significativos deben ser
tratados y controlados a través de controles operacionales fisicos o
documentados, la empresa cuenta con algunos controles operaciones
para mitigar o evitar el impacto ambiental ocasionado de los aspectos
significativos. Aunque existe estos controles en muchos casos no son

usados adecuadamente.

6. Existen una gran cantidad de normas y leyes que intervienen en el
area ambiental que van desde la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela hasta una cantidad de leyes y decretos

aplicables a los aspectos ambientales.

7. La Gerencia de Ferrocarril aparte de tener una gran cantidad de
aspectos ambientales significativos, es de todas la gerencias que
componen la Gerencia General de Operaciones Mineras, la que ha
presentando un estado de alerta en cuanto al cumplimiento de los
programas medioambientales del afio 2012 y lo que ha transcurrido
del presente afio, este estado esta representado por el 66% del

pasado afio y un 55% en lo que va del presente, las causas
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principales de estos resultados en la falta de fondos financieros para

la inversion y el respectivo cumplimiento de la acciones planteadas.

En contribucion al mejoramiento del Sistema de Gestion Ambiental y
en apoyo a mitigar y evitar los impactos ambientales ocasionados, se
disefid un plan de accion donde se plantean algunas actividades o
medidas ambientales que al momento de ser aplicadas se lograré el

cumplimiento de los requisitos legales y detener el deterioro ambiental.
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RECOMENDACIONES

A partir de la investigacién realizada se proponen las siguientes

recomendaciones:

1. Plasmar en un procedimiento los pasos que se realizan para la
evaluacién periédica del cumplimiento de los requisitos legales que
aplican, permitiendo cumplir en un 100% con este requisitos de la
norma 1SO 14001:2004.

2. Tomar acciones en donde no se requiera la intervencion de
financiamiento, que de alguna manera ayuden a mitigar o evitar el
impacto ambiental ocasionado por los aspectos ambientales

significativos.

3. Verificar la efectividad de los controles operacionales existentes en la
Gerencia de Ferrocarril, a fin de recomendar controles operacionales

mas adecuados y efectivos.

4. Adecuar el Plan de Manejo de Excedentes, ya que al realizase una
nueva lista maestra se tiene un nuevo aspecto ambiental el cual es
nombrado como materiales reusables y/o reciclables, por lo que se

requiere de recipientes especificos para su recoleccion.

5. Concientizar al personal supervisorio, en cuanto a la importancia de
cumplir con los procedimientos, normas Yy practicas de trabajo
establecidas para el control de los aspectos ambientales a través de

sus actividades y procesos.
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6. Concientizar a todo el personal que labora en las diferentes areas de
la Gerencia de Ferrocarril, en especial al personal obrero, para que
junto a sus supervisores colaboren tomando las medidas ambientales
necesarias para evitar el impacto ambiental que pueden ocasionar los

aspectos ambientales.
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APENDICE A
Lista de Verificacion de los Requisitos de la
Norma ISO 14001:2004
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Lista de Verificacion de los Requisitos de la Norma ISO 14001:2004

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

& Punto

Requisitos generales

La organizacién establece, documenta,
implementa, mantiene y mejora
continuamente el sistema de gestién
ambiental de acuerdo con los requisitos de
esta norma internacional, y ha determinado
como cumplira estos requisitos.

100%

La organizacion ha definido y documentado
el alcance de su sistema de gestion
ambiental.

100%

4.2

Politica ambiental

La alta direccion tiene definida la politica
ambiental de la organizacién, y se asegur6
de que, dentro del alcance definido de su
sistema de gestion esta:

a) Apropiada a su naturaleza,
magnitud e impactos ambientales de sus
actividades, productos y servicios;

b) Incluido el compromiso de mejora
continua y prevencion de la
contaminacion;

c) Incluido el compromiso de cumplir
con los requisitos legales aplicables y con
otros requisitos que la organizacion
suscriba relacionados con sus aspectos
ambientales;

d) Proporcionando el marco de
referencia para establecer y revisar los
objetivos y las metas ambientales;

e) Documentada, implementada y se
mantiene;

f) Comunicada a todas las personas
gue trabajan para la organizacion o en
nombre de ella;

Q) A disposicién del publico

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

4.3

Planificacion

4.3

Aspectos ambientales
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

La organizacién establece, implementa y
mantiene uno o varios procedimientos para:

a) La identificacion de los aspectos
ambientales de sus actividades, productos
y servicios que puede controlar y aquellos
sobre los que puede influir dentro del
alcance definido del SGA, teniendo en
cuenta los desarrollos nuevos o
planificados, o las actividades, productos
y servicios nuevos o modificados;

b) La determinacion de aquellos
aspectos que tienen o pueden tener
impactos significativos sobre el medio
ambiente.

100%

100%

La organizacion ha documentado esta
informacion y la mantiene actualizada.

100%

La organizacion se asegura de que los
aspectos ambientales significativos se
tienen en cuenta en el establecimiento,
implementacién y mantenimiento del SGA.

100%

Requisitos legales y otros requisitos

La organizacion establece, implementa y
mantiene uno o varios procedimientos para:

a) Identificar y tener acceso a los
requisitos legales aplicables y otros
requisitos que la organizacién suscriba
relacionados con sus aspectos
ambientales;

b) Determinar como se aplican estos
requisitos a sus aspectos ambientales.

La organizacién se asegura de que estos
requisitos legales aplicables y otros
requisitos que la organizacion suscriba se
tengan en cuenta en el establecimiento,
implementacién y mantenimiento de su
sistema de gestibn ambiental.

100%

100%

100%

Objetivos metas y programas

La organizaciéon establece, implementa y
mantiene objetivos y metas ambientales
documentados, en los niveles y funciones
pertinentes dentro de la organizacion.

100%
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

Los objetivos y metas son medibles cuando
son factibles y tienen coherencia con la
politica ambiental, incluidos los
compromisos de prevencion de la
contaminacion, el cumplimiento con los
requisitos legales aplicables y otros
requisitos que la organizacion suscriba, y
con la mejora continua.

100%

La organizacidon establece y revisa sus
objetivos y metas, teniendo en cuenta los
requisitos legales y otros requisitos que la
organizacion suscribe, y sus aspectos
ambientales significativos. Ademas,
considera sus opciones tecnoldgicas y sus
requisitos financieros, operacionales vy
comerciales, asi como las opiniones de las
partes interesadas.

100%

La organizacion establece, implementa y
mantiene uno o varios programas para
alcanzar sus objetivos y sus metas. Estos
programas incluyen:

a) La asignacion de
responsabilidades para lograr los
objetivos y metas en las funciones y
niveles pertinentes de la organizacion; y

b) Los medios y plazos lograrlos.

100%

100%

4.4 | Implementacién y operacion
4'14 Recursos, funciones, responsabilidad y autoridad

La direccién se asegura de la disponibilidad
de recursos esenciales para establecer,
implementar, mantener y mejorar el
sistema de gestion ambiental. Estos,
incluyen el recurso humano y habilidades
especializadas, infraestructura de Ia
organizacion, y los recursos financieros y
tecnolégicos.

0%

La organizacién no cumple
este requisito debido a la
insuficiencia de fondos para
invertir en los requerimientos
de incumbencia ambiental.

Estan definidas, documentadas vy
comunicadas las funciones,
responsabilidades y la autoridad para
facilitar una gestion ambiental eficaz.

100%
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

La alta direcciéon de la organizacion tiene
designado uno o varios representantes de
la direccién, quien, independientemente de
otras responsabilidades, tiene definida sus
funciones, responsabilidades y autoridad,
para:

a) Asegurarse de que el sistema de
gestion ambiental se establece,
implementa y mantiene de acuerdo con
los requisitos de esta norma internacional;

b) Informar a la alta direccion sobre el
desempefio del sistema de gestion
ambiental para su revision, incluyendo las
recomendaciones para la mejora.

100%

100%

100%

Competencia, formacién y toma de conciencia

La organizacibn se asegura de que
cualquier persona que realice tareas para
ella o en su nombre, que potencialmente
pueda causar uno 0 Vvarios impactos
ambientales significativos identificados por
la organizacién, es competente tomando
como base su educacion, formacién o
experiencia adecuada, y mantiene los
registros asociados.

100%

Aunque la organizacién
realiza programas de charlas
para la concientizaciéon en
materia ambiental, no se
logra evitar los impactos
ambientales causados por
los aspectos identificados.

La organizacion identifica las necesidades
de formacién relacionadas con sus
aspectos ambientales y su sistema de
gestion ambiental. Proporcionando
formaciéon o emprendiendo otras acciones
para satisfacer estas necesidades, y
mantiene los registros asociados.

100%
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

La organizacion establece y mantiene uno
0 varios procedimientos para que sus
empleados o las personas que trabajan en
su nombre tengan conciencia de:

a) La importancia de la conformidad
con la  politica  ambiental, los
procedimientos y requisitos del sistema de
gestion ambiental.

b) Los aspectos ambientales
significativos, los impactos relacionados
reales o potenciales asociados con su
trabajo y los beneficios ambientales de un
mejor desempefio personal,

c) Sus funciones y responsabilidades
en el logro de la conformidad con los
requisitos del sistema de gestion
ambiental; y

d) Las consecuencias potenciales de
desviarse de los procedimientos
especificados.

75%

75%

75%

75%

75%

Aunque se realizan
actividades y charlas para
fomentar en los trabajadores
la conciencia del impacto
que causan los aspectos
ambientales, no es
totalmente efectivo.

Comunicacion

En relacidén con los aspectos ambientales y
el sistema de gestion ambiental, la
organizacion establece, implementa vy
mantiene uno o varios procedimientos para:

a) La comunicacién interna entre
diversos niveles y funciones de la
organizacion;

b) Recibir, documentar y responder a
las comunicaciones pertinentes de las
partes interesadas externas.

100%

100%

La organizacion ha decidido si comunica o
no externamente informacion acerca de sus
aspectos ambientales significativos y ha
documentado su decision. Si la decision ha
sido comunicarla, la organizacion tiene
establecido e implementado uno o varios
métodos para realizar esta comunicacion
externa.

100%

Documentacion
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

La documentacion del sistema de gestion
ambiental incluye:

a) La politica, objetivos y metas
ambientales;

b) La descripcién del alcance del
sistema de gestion ambiental;

C) La descripcion de los elementos
principales del sistema de gestion
ambiental y su interaccion, asi como la
referencia a los documentos relacionados;

d) Los documentos, incluyendo los
registros requeridos en esta norma
internacional; y

e) Los documentos, incluyendo los
requisitos determinados por la
organizacibn como necesarios para
asegurar la eficacia de la planificacion,
operacion 'y control de procesos
relacionados con sus aspectos
ambientales significativos.

100%

100%

100%

100%

100%

Control de documentos

Los documentos requeridos por el sistema
de gestion ambiental y por esta norma
internacional son controlados. Los registros
son un tipo especial de documento y se
deben controlar de acuerdo con los
requisitos establecidos en el apartado 4.5.4

100%
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

La organizacién establece, implementa y
mantiene uno o varios procedimientos para:

a) Aprobar los documentos con
relaciébn a su adecuaciéon antes de su
emision;

b) Revisar y actualizar los
documentos cuando sea necesario, Yy
aprobarlos nuevamente;

c) Asegurarse de que se identifican
los cambios y el estado de revision actual
de los documentos;

d) Asegurarse de que las versiones
pertinentes de los documentos aplicables
estan disponibles en los puntos de uso;

e) Asegurarse de que los documentos
permanecen legibles y facilmente
identificables;

f) Asegurarse de que se identifican
los documentos de origen externo que la
organizacion ha determinado que son
necesarios para la planificacion vy
operacion del sistema de gestién
ambiental y se controla su distribucion; y

o)) Prevenir el uso no intencionado de
documentos obsoletos, y aplicarles una
identificacion adecuada en el caso de que
se mantengan por cualquier razon.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Control operacional
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

La organizacion identifica y planifica
aquellas operaciones que estan asociadas
con los aspectos ambientales significativos
identificados, de acuerdo con su politica
ambiental, objetivos y metas, con el objeto
de asegurarse de que se efectlan bajo las
condiciones especificadas, mediante:

a) El establecimiento, implementacién
y mantenimiento de uno o varios
procedimientos  documentados  para
controlar situaciones en la que su
ausencia podria llevar a desviaciones de
la politica, los objetivos y metas
ambientales; y

b) El establecimiento de criterios
operacionales en los procedimientos; y

c) El establecimiento, implementacion
y mantenimiento de procedimientos
relacionados con aspectos ambientales
significativos identificados de los bienes y
servicios utilizados por la organizacién, y
la comunicacién de los procedimientos y
requisitos aplicables a los proveedores,
incluyendo contratistas.

100%

100%

100%

100%

Preparacion y respuesta ante emergencias

La organizacion establece, implementa y
mantiene uno o varios procedimientos para
identificar  situaciones potenciales de
emergencia y accidentes potenciales que
pueden tener impactos en el medio
ambiente y como responder ante ellos.

100%

La organizacién responde ante situaciones
de emergencia y accidentes reales y
prevenir o mitigar los impactos ambientales
adversos asociados.

100%

La organizacion revisa periddicamente, y
modifica cuando es necesario, sus
procedimientos de preparacion y respuesta
ante emergencias, en particular después
gue ocurren accidentes o situaciones de
emergencia.

100%

La organizacion realiza pruebas periddicas
de tales procedimientos, cuando es factible.

100%

4.5

Verificacion
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Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

&| Punto

Seguimiento y medicion

La organizacién establece, implementa y
mantiene uno o varios procedimientos para
hacer el seguimiento y medir de forma
regular las caracteristicas fundamentales
de sus operaciones que pueden tener un
impacto significativo en el medio ambiente.
Los procedimientos incluyen la
documentacion de informacion para hacer
el seguimiento del desempefio, de los
controles operacionales aplicables y de la
conformidad con los objetivos y metas
ambientales de la organizacién.

100%

La organizacion se asegura de que los
equipos de seguimiento y medicién se
utiizan 'y mantienen calibrados o
verificados, y se conservan los registros
asociados.

50%

La organizacion tiene
dificultades en el
cumplimiento de este punto
debido a la insuficiente de
recursos financieros para
mantener todos los equipos

calibrados.

Evaluacion del cumplimiento legal

En coherencia con su compromiso de
cumplimiento, la organizacion establece,
implementa y mantiene uno o0 varios
procedimientos para evaluar
periddicamente el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables.

25%

La organizacion aunque no
posee un procedimiento
para este punto, realiza este
trabajo en un 100% y se rige
por la norma ISO 14001.

La organizacién mantiene los registros de
los resultados de las evaluaciones
periddicas.

100%

4.5

La organizacién evalta el cumplimiento con
otros requisitos que suscribe. La
organizacion combina esta evaluacién con
la evaluacion de cumplimiento legal
mencionada en el apartado 4.5.2.1 o
establece uno o varios procedimientos
separados.

100%

La organizacion mantiene los registros de
los resultados de las evaluaciones
periédicas.

100%

No conformidad, accién correctiva y accion preventiva
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

La organizacién establece, implementa y
mantienen uno o varios procedimientos
para tratar las no conformidades reales y
potenciales y tomar acciones correctivas y
acciones preventivas. Los procedimientos
definen requisitos para:

a) La identificacion y correccion de las
no conformidades y tomando las acciones
para mitigar sus impactos ambientales;

b) La investigacion de las no
conformidades, determinando sus causas
y tomando las acciones con el fin de
prevenir que vuelvan a ocurrir;

C) La evaluaciéon de la necesidad de
acciones para prevenir las no
conformidades y la implementacion de la
acciones apropiadas definidas para
prevenir su ocurrencia;

d) El registro de los resultados de las
acciones  preventivas y  acciones
correctivas tomadas; y

e) La revision de la eficacia de las
acciones  preventivas y  acciones
correctivas tomadas.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Las acciones tomadas son las apropiadas
en relacién a la magnitud de los problemas
e impactos ambientales encontrados.

50%

Estas acciones en muchas
ocasiones no son las
mejores ya se amerita de
recursos financieros en la
mayoria de los casos.

La organizacibn se asegura de que
cualquier cambio necesario se incorpora a
la documentacién del sistema de gestion
ambiental.

50%

Ente punto no se aplica
como es debido, ya que en
muchos casos no se realizan
los cambios necesarios.

Control de los registros

La organizacion establece y mantiene los
registros que son nhecesarios, para
demostrar la conformidad con los requisitos
del sistema de gestion ambiental y de esta
norma internacional, y para mostrar los
resultados logrados.

100%

La organizaciéon establece, implementa y
mantiene uno o varios procedimientos para
la identificacién, el almacenamiento, la

100%
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

proteccion, la recuperacion, el tiempo de
retencion y la disposicion de los registros.

Los registros son y permanecen legibles,
identificables y trazables.

100%

Auditoria interna

La organizacion se asegura de que las
auditorias internas del sistema de gestion
ambiental se realizan a intervalos
planificados para:

a) Determinar si el sistema de gestion
ambiental:

1) Es conforme con las disposiciones
planificadas para la gestion ambiental,
incluidos los requisitos de esta norma
internacional; y

2) Se ha implementado
adecuadamente y se mantiene; y

b) Proporcionar informacion a la
direccion sobre los resultados de las
auditorias.

100%

100%

100%

100%

100%

La organizacion planifica, establece,
implementa y mantiene programas de
auditoria, teniendo en cuenta la importancia
ambiental de las operaciones implicadas y
los resultados de las auditorias previas.

100%

Se establecen, implementan y mantienen
uno o varios procedimientos de auditoria
gue traten sobre:

100%

Las responsabilidades y los requisitos para
planificar y realizar las auditorias, informar
sobre los resultados y mantener los
registros asociados;

100%

La determinacion de los criterios de
auditoria, su alcance frecuencia y métodos.

100%

La seleccion de los auditores y la
realizacion de las auditorias deben
asegurar la objetividad e imparcialidad del
proceso de auditoria.

100%

4.6

Revision por la direccion

La alta direccion revisa el sistema de
gestion ambiental de la organizacion, a
intervalos planificados, para asegurarse de
su conveniencia, adecuacion y eficacia
continuas. Estas revisiones deben incluir la

100%
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Punto

Requisito

%

Cumplimiento

Observaciones

evaluacion de oportunidades de mejora y la
necesidad de efectuar cambios en el
sistema de gestion ambiental, incluyendo la
politica ambiental, los objetivos y las metas
ambientales. Se conservan los registros de
las revisiones por la direccion.

Los elementos de entrada para las
revisiones por la direccion incluyen:

a) Los resultados de las auditorias
internas y evaluaciones de cumplimiento
con los requisitos legales y otros
requisitos que la organizacion suscriba;

b) Las comunicaciones de las partes
interesadas externas, incluidas las quejas;

c) El desempefioc ambiental de la
organizacion;

d) El grado de cumplimiento de los
objetivos y metas;

e) El estado de Ilas acciones
correctivas y preventivas;

f) El seguimiento de las acciones
resultantes de las revisiones previas
llevadas a cabo por la direccion;

9) Los cambios en las circunstancias,
incluyendo la evolucién de los requisitos
legales y otros requisitos relacionados con
sus aspectos ambientales; y

h) Las recomendaciones para la
mejora.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Los resultados de las revisiones por la
direccién incluyen todas las decisiones y
acciones tomadas relacionadas con
posibles cambios en la politica ambiental,
objetivos, metas y otros elementos del
sistema de gestibn ambiental, coherentes
con el compromiso de mejora continua.

100%
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Para la cuantificacion del diagnéstico en la aplicacion de la lista de

verificacion de la 1ISO 14001:2004, se tomd como referencia la escala de

valores Anderi Souri, que se muestra a continuacion.

Escala de Valores Anderi Souri

% de
Cumplimiento

Interpretacion

Cuando no se cumple el requisito contenido en la norma

%
0% ISO 14001:2004
25 o Cuando el requisito esta siendo aplicado pero no esta
0
documentado
50 % Cuando el requisito esta documentado pero no es
0 . .. .y . . .
aplicado, requiriendo revision y actualizacion
Cuando el requisito estd documentado y es aplicado pero
75 % se detectan observaciones en su efectividad, requiriendo
mejoras
100 % Cuando se cumple satisfactoriamente el requisito
0

contenido en la norma ISO 14001:2004
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APENDICE B
Identificacion de Aspectos Ambientales por
Areas
(Adjunto en CD)
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APENDICE C
Evaluacion de los Aspectos Ambientales de la
Gerencia de Ferrocarril
(Adjunto en CD)

162



APENDICE D

Plan de Accion paralos Aspectos Ambientales
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Aspecto

Requisitos Legales /

hidrocarburos para evitar el riesgo de incendios
en el entorno natural. En el caso de sistemas de
conduccién de gases se debera disponer
horizontalmente, una cinta plastica o de material

N° | Ambient Actividades Recursos Responsable Otros Frecuencia E.P.P
al
1. Mantener los recipientes que contengan Aceite
Virgen en un lugar adecuado para su
almacenamiento hasta ser drenados
comp[e_tamente, sin ser golpeados y cerrados 1. Recipientes y
herméticamente.
- tambores
2. Mantener los recipientes y tambores
: o o adecuados para el
identificados con sus componentes y sefializados
. X . : .| resguardo del
segun su tipo de riesgo y medidas de proteccidn . Todas las . *
.| Aceite Nuevo. | . Ley sobre sustancias, | .. Guantes
recomendadas durante su uso y manejo. > Efiquetas con la | 2€2S donde materiales Siempre que |, Botas de
Aceite 3. Usar adecuadamente el Aceite Nuevo, |’ quet: se emplee . Ylse emplee ;
1 . : informacién desechos peligrosos seguridad
Nuevo evitando derrames directos en cuerpos de agua y : esta 5 este .
requerida para la . (N° 55), Art. 6, 11, 13, . Ropa de
suelo natural. | . - sustancia material. .
. . identificacion. . 16, 17, 27, 29. trabajo
4. En caso de derrames utilizar tierra seca, arena : peligrosa.
; ; 3. Tierra seca o
u otro material no combustible para absorber el
X . arena absorbente.
aceite y luego depositarlo como Desecho 4 Palas
Peligroso en recipientes color rojo segun lo témbores [0i0S y
establecido en el Programa de Manejo de JOS.
Excedentes Industriales de CVG Ferrominera
Orinoco, usando herramientas limpias a prueba
de chispas para su desecho posterior.
1. Mantener Ilos cilindros de gas hien
identificados, sefializados segun su tipo de
riesgo, con sus valvulas y tapas en buen estado
segin con lo establecido en las normas
COVENIN 1706 y COVENIN 3060.
2. Mantener las valvulas y tapas cerradas|1l. Cilindros en .
. . : Todas las | Ley sobre sustancias,
mientras no se esté operando para evitar fugas | buen estado. | , ) .
. L areas donde | materiales y | Siempre que |,
de gas. | 2. Cinta plastica o se emplee | desechos peligrosos |se  emplee Guantes.
2 |Gases 3. Detener inmediatamente la operacion si el | de material similar esta P (N° 55)p 9 Art. | este P *  Lentes.
equipo presenta fugas y no volver a iniciarla|de color amarillo sustancia 6,11.13,16,17,27.29.3 | material. mascarilla
hasta que se haya corregido la fuga en su|con la leyenda cliorosa 2'38'39 40
totalidad. No operar el equipo cerca de|"GAS". pelig ' e
vegetacion y/o suelos contaminados con

164




similar, de color amarillo con la leyenda "GAS",
entre la superficie del terreno y la tuberia de gas,
a una distancia de al menos 25 (cm), por sobre el

borde superior de la tuberia para su
reconocimiento visual.
4. Inspeccionar el sistema de conduccién segun
con lo establecido en la norma COVENIN 3567
para evitar cualquier presentacion de fugas.
Todas las valvulas deben llevar la marca de
identificacion del fabricante, con pintura o sello

indeleble, en una porcion del metal.

Sustanci
as
Quimica
s
Nuevas

1. Mantener los recipientes de las Sustancias
Quimicas Nuevas en buen estado (sin huecos, ni
golpes fuertes), cerrados herméticamente, bien
identificados con sus componentes y sefializados
segln su tipo de riesgo.
2. Mantenerlos recipientes de las Sustancias
Quimicas Nuevas en espacios ventilados y
alejados del calor, llamas o fuegos.
3. Usar cuidadosamente para evitar derrames
directos en cuerpos de agua y suelo natural, en
caso de existir un derrame o fuga se debe
sanear utilizando un material absorbente y
después depositarlo como Desecho Peligroso en
los recipientes color rojo correspondientes para
tal fin segin con lo establecido en el Programa
de Manejo de Excedentes Industriales de CVG
Ferrominera Orinoco hasta que se realice su
disposicion final a través de empresas calificadas
y certificadas por el Ministerio del Poder Popular
para el Ambiente.
4. Asegurarse de que los tambores sean
completamente drenados para evitar otros
impactos ambientales.

1. Recipientes y
tambores en buen
estado y
adecuados para el
resguardo de las
Sustancias
Quimicas Nuevas.
2. Etiquetas con la
informacién
requerida para la
identificacion.

3. Tierra seca o
arena absorbente.
4, Palas y
tambores rojos.

Todas las
areas donde
se emplee
esta

sustancia
peligrosa.

Ley sobre sustancias,
materiales y
desechos peligrosos
(N° 55), Art.
6,11,13,16,17,27,29,3
2,38,39,40,59.

Siempre que
se tenga en
existencia y
se utilice
este
material.

* Guantes.
*  Lentes.
*Mascarilla
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Combus
tible

1. Asegurarse de que los tanques llenos de
combustible no presente fugas o derrames de
gasoil, debe estar bien identificado y sefializado

segun el tipo de riesgo del combustible.
2. Asegurarse de que las valvulas de descarga
cierran herméticamente y estan protegidas
contra golpes para evitar derrames del gasoil.
3. Mantener a la disposicion material absorbente
en caso de presentarse alguna emergencia
producida por un derrame o fuga.
4. Trabajar con precaucion al momento de surtir
combustible en zonas cercanas a cuerpos de
agua y suelo natural para evitar derrames en los
mismos y velar porque el operador reciba
entrenamiento y capacitacion especializada para
realizar esta labor. 5. Velar que los
combustibles sean manejados y almacenados en
los recipientes establecidos en la norma
COVENIN 2239. En el caso de las Estaciones de
Servicios deben presentar su  debida
identificacion y sefializacion de acuerdo al riesgo
gue presentan, de igual forma sus instalaciones y
herramientas deben cumplir con las condiciones
seguras que dicta el Departamento de Higiene y
Seguridad Industrial 'y cumplir con los
lineamientos de su Reglamento Interno de
Funcionamiento y Manejo de Combustible. Los
lugares donde se almacena combustible deberan
ser de tipo adecuado para ambientes inflamables
dentro de aquellas zonas o &reas donde puedan
existir vapores inflamables. Los tanques de
bombeo de combustible debe presentar su
debida identificacion de riesgos (rombo) y contar
con las estructuras reglamentarias para asegurar
su buen funcionamiento de bombeo.

1. Tanques,
envases y
recipiente de
material que no
reaccione con el
combustible e
identificados.

2. Material
absorbente (arena
absorbente).

Todas
areas
se
esta

las
donde
emplee

sustancia
peligrosa.

Ley sobre sustancias,
materiales y
desechos peligrosos
(N° 55) Art. 11, 13,
16, 17, 27,29y 32.

Siempre que
se tenga en
existencia y
se utilice
este
material.

* Guantes.
*  Lentes.
*Mascarilla

*
Botas de
seguridad
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Aspecto

Requisitos Legales /

guimicas para evitar el contacto entre ella y
preservar su integridad fisica y buen
funcionamiento.

N° | Ambient Actividades Recursos Responsable Otros Frecuencia E.P.P
al
1. Mantener los recipientes de los Solventes en
buen estado, cerrados herméticamente e
identificados con sus respectivos componentes y
sefializados segin su tipo de riesgo.
2. Al usar Solvente o desengrasante evitar
derrames en cuerpos de agua y suelo natural. En | 1. Recipientes en
caso de ser derramado debe recogerse con un | buen estado. | Todas las Lev sobre sustancias Siempre que |, Guantes
material absorbente y depositarlo como Desecho | 2. Etiquetas con la|areas donde maS\([eriales '|se tenga en |, Lentes.
5 |solvente Peligroso en los recipientes rojos dispuestos | identificacion para|se emplee desechos  peli roso)s/ existencia y *Mascarillé
para tal fin, seglin lo establecido en el Programa | los recipientes. | esta N PElg se utilice | ,
. . . . (N° 55), Art. 6, 11, 13, Botas de
de Manejo de Excedentes Industriales de CVG | 3. Material | sustancia 1 este .
. - . 6,17, 27y 29. . seguridad
Ferrominera Orinoco. Se debe usar solventes y | absorbente. peligrosa. material.
desengrasantes biodegradables. 4. Tambores rojos.
3. Mantener los Lugares de almacenamiento
temporal bien iluminados y apartados hasta que
se realice su disposicion final a través de
empresas calificadas y certificadas por el
Ministerio del Poder Popular para el Ambiente.
. 1. Mantener almacenadas las Baterias hasta su Todas las Ley spbre sustancias, | Siempre que
Baterias L . materiales y|se tenga en
.| utilizacién en lugares frescos, secos con sombra . areas donde . : i
Industria : : : . 1. Cajas para desechos peligrosos | existencia No
6 les en sus respectivas cajas y envoltorios para evitar resguardo se resguarda (N° 55), Art. 6, 11, 13, | para ser | requerido
NUevas cualquier golpe o posibles dafios y deterioros por este material 16, 17, 27, 29, 32. 38, | almacenado
humedad. peligroso. 39, 40
1. Mantener almacenadas hasta su utilizacion en
lugares secos y con su respectiva proteccion de
Baterfas |M'Paque para evitar  dafios o .golpes quety Empaque o |Todas las | Ley sobre sustancias, Slempre que
permitan el derrame de los electrolitos pues por| .. . . ) se tenga en
de . . ; B cajas plasticas | &reas donde | materiales AN .
. su contenido toxico de Acido Sulfurico puede . . existencia .
7 |Equipos ; correspondientes | se resguarda | desechos peligrosos Guantes.
o contaminar el suelo natural y cuerpos de agua. : N para ser
Moviles 2. Mantener alejadas las baterias de sustancias | P22 el resguardo| este material | (N° 55), Art. 6, 11, 13, almacenado
Nuevas ' ) de las baterias. peligroso. 16, 27,29y 32.
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Aceite
Usado

1. Mantener los recipientes de Aceite Usado en

buen estado, cerrados herméticamente,
identificados con sus componentes y sefializados
segun su tipo de riesgo.
2. Manipular el Aceite Usado evitando derrames
directos en cuerpos de agua y suelo natural.

3. Manipular con precaucion el Aceite Usado
para evitar contaminacion con otras sustancias, y
asi preservar la posibilidad de recuperacion y
posterior comercializacion. En caso de
contaminarse con otras sustancias seran
almacenados como Desechos Peligrosos.
4. Trasegar a los tanques sellados o tambores de
metal color rojo de 200 Litros para su
almacenamiento temporal segin con lo
establecido en el Programa de Manejo de
Excedentes Industriales de CVG Ferrominera
Orinoco hasta que se realice su disposicion final
a través de empresas especializadas vy
certificadas por el Ministerio del Poder Popular
para el Ambiente. Los tambores deben ser
completamente drenados para evitar otros
impactos ambientales.

1. Tambores

cerrados vy
buen
2. Etiquetas
identificacion.

3 Tanques

sellados.

estado.

Todas las
areas donde
se manipule
este material
peligroso

recuperable

Ley sobre sustancias,
materiales y
desechos peligrosos
(N° 55), Art. 6, 11, 13,
16, 17, 19, 27, 29, 30,
32, 33 y 36. Decreto
2.635 (Normas para
el control de Ia
recuperacion de
materiales peligrosos
y el manejo de los
desechos peligrosos)
Art. 4, 5, 14, 15, 16,
17, 18, 19, 20, 21, 24,
67, 129, 138 y 139.

El
almacenami
ento de este
material
debe ser
maximo de
3 afios. Si
en este
periodo no
se han
tomado las
acciones

para tratarlo
como un
MPR pasa a
ser un
desecho
peligroso.
Decreto
2635 art 15

* Guantes.
*  Lentes.
*Mascarilla
* Botas de
seguridad
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Aspecto

Requisitos Legales /

Art. 9, 11,14, 15, 16,
20, 21, 24, 40.

para tratarlo
como un
MPR pasa a
ser un
desecho

N° | Ambient Actividades Recursos Responsable Otros Frecuencia E.P.P
al
El
1. Manejar cuidadosamente las Baterias Usadas almacenami
; e ; . ento de este
de Equipos Moviles para evitar derrames de los Ley sobre sustancias, .
. X . . . material
Electrolitos por su contenido toxico de Acido materiales Y| gebe ser
Sulfdrico en suelo natural y en cuerpos de agua. desechos peligrosos maximo de
2. Almacenar las Baterias Usadas en depositos a (N° 55), Art. 6, 11, 13, ~ .
; 3 afios. Si
la sombra o colocar en cajas de resguardo para 1 Caias plastica | Todas las 16, 19, 27, 29, 32, 33, en este
Baterias |su venta como Material Peligroso Recuperable. | ! P . 36. Decreto 2.635 .
r de resguardo. areas donde periodo no
usadas |3. En caso de derrame se debe limpiar con . - (Normas  para el
) . . 2. Material | se utilice este se han |,
9 |de material absorbente y después ser depositado . control de la Guantes.
: ) L absorbente. material . tomado las
Equipos | como Desecho Peligroso en los recipientes color . ) recuperacién de :
L . b : 3. Tambores rojos. | peligroso ) . acciones
Moviles |rojo segun lo establecido en el Programa de materiales peligrosos
. . 4. Palas recuperable / para tratarlo
Manejo de Excedentes Industriales de CVG y el manejo de los como un
Ferrominera Orinoco para su correspondiente desechos peligrosos) MPR pasa a
almacenamiento temporal hasta que se realice Art. 4, 5, 6, 14, 15, 16, ser P un
su disposicion final a través de empresas 20, 21, 24, 129, 138,
R o Lo desecho
especializadas y certificadas por el Ministerio del 139y 140. .
. peligroso.
Poder Popular para el Ambiente.
Decreto
2635 art 15
El
almacenami
ento de este
Ley 55 Art. 6, 11, 13, | material
19, 27, 29, 32, 33, 36. | debe ser
1. Mantener los Residuos Electronicos . Todas las Decreto 2.635 maximo de.
. 1. Cajas paral, (Normas para el|3 afios. Si
Residuo |almacenados en lugares frescos, secos con areas donde
resguardo. : control de lajen este
S sombra y fuera del alcance cuerpos de agua. X se manipule ., . No
10 . - - S 2. Etiquetas de . | recuperacion de | periodo no .
Electrén | 2. Etiquetar y empacar los Residuos Electrénicos | ; P este material . . requerido.
. e s identificacion. ; materiales peligrosos | se han
icos con su respectiva informacion de componentes y peligroso !
. > ; 3. Bolsas. y el manejo de los|tomado las
riesgos segun su tipo de naturaleza. recuperable . ,
desechos peligrosos) | acciones
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peligroso.

drenados para evitar otros impactos ambientales.

Decreto
2635 art 15
1. Recoger el material absorbente usado para la
absorcion de aceite derramado y depositarlo El
como Desecho Peligroso en recipientes color almacenami
rojo segun lo establecido en el Programa de ento de este
Manejo de Excedentes Industriales de CVG Ley sobre sustancias, | material
Ferrominera Orinoco, usando herramientas materiales y | debe ser
limpias a prueba de chispas para su desecho desechos peligrosos | maximo de
posterior. o (N° 55). 6, 11, 13, 16, |3 afos. Si
2. Etiquetar y sefializar segun su tipo de riesgo L ReC|p|ent_es '!'odas las 17, 18, 19, 27, 29, 32| en este
. color rojo. | areas donde . N
los tambores rojos empleados para su . y 39. Decreto 2.635 |periodo no |* Guantes.
Lodos . 2. Etiquetas de|se genere y *
. recoleccion. L ; (Normas para el|se han Lentes.
11 |Residual . . | Identificacion. manipule este .
es 3. Recoger la grasa derramada con espatula y si 3 Pala | material control de la|tomado las|* Botas de
son grandes cantidades se recogera con la pala 4' Espatula | peliaroso recuperacion de | acciones seguridad
de un tractor, luego sera limpiada con material | o P PEllg materiales peligrosos | para tratarlo
. 5. Tractor recuperable !
absorbente 'y depositada como Desecho y el manejo de los|como un
Peligroso en sus respectivos recipientes color desechos peligrosos) | MPR pasa a
rojo con su etigueta y sefializacion de riesgo Art. 14, 16, 20, 46, 50 | ser un
hasta que se realice su disposicion final a través y 99 Anexo B Item 2. | desecho
de empresas especializadas y certificadas por el peligroso.
Ministerio del Poder Popular para la Educacion. Decreto
Los tambores deben ser completamente 2635 art 15
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Aspecto

Requisitos Legales /

N° | Ambient Actividades Recursos Responsable Otros Frecuencia E.P.P
al
El
almacenami
1. Mantener los recipientes de Aceite Usado Ley sobre sustancias, | ento de este
Contaminado en buen estado, cerrados materiales y | desecho
herméticamente, identificados con sus desechos peligrosos | debe ser
componentes y sefializados segin su tipo de (N° 55), Art. 6, 11, 13, | maximo de
riesgo. 14, 15, 16, 17, 18,19, |1 afio. En
2. Manipular el Aceite Usado Contaminado con|1. Tambores de |Todas las |27, 29, 30, 37, 39 y|este periodo |, Guantes
Aceite las medidas necesarias para evitar derrames | color rojo. | areas donde |[40. Decreto 2635 |debe ser |, Lentes.
12 Usado directos en cuerpos de agua y suelo natural. | 2. Tanques|se genere y|(Normas para el |recogido por *Mascarillé
Contami | 3. Trasegar los aceites usados contaminados a | sellados. manipule este | control de la|una * Botas de
nado los tanques sellados o tambores de color rojo|3. Bomba para|desecho recuperacion de | empresa ;
, X . i ) . ey seguridad
segun lo establecido en el Programa de Manejo | trasegado. peligroso materiales peligrosos | especializad
de Excedentes Industriales de CVG Ferrominera y el manejo de los|a en
Orinoco para su almacenamiento temporal hasta desechos peligrosos) | minimizar el
que se realice su disposicién final a través de Art. 12, 14, 29, 32, 33, | riesgo
empresas especializadas y certificadas por el 34, 35, 36, 37, 39, 40, |ambiental y
Ministerio del Poder Popular para el Ambiente. 67y 129 peligro a la
salud del
mismo.
El
1. Man'tener los recipientes de Combustible Ley sobre sustancias, almacenami
Contaminado en buen estado, cerrados . ento de este
" . o materiales y
herméticamente, identificados con sus . desecho
o , : desechos peligrosos
componentes y sefializados segun el nivel de (N° 55) Art. 6, 11, 13 debe ser
riesgo que genere el t|po.de combustible. Todas las | 27, 29, 32, 37, 38, 40, maximo de .
2. Prevenir fugas o derrames directos en cuerpos . 1 afio. En|* Guantes.
Combus areas donde |41, 42 y 43. Decreto . .
; de agua y suelo natural. . este periodo Lentes.
tible . 1. Tambores rojos. | se genere 0[2.635 (Normas para . .
13 . | 3. Almacenar temporalmente el combustible : debe ser | *Mascarilla
Contami . 2. Tanques manipule este |el control de la , N
contaminado en tanques o tambores de color o, recogido por | * Botas de
nado . . . VR desecho recuperacion de ;
rojo hasta que se realice su disposicion final a i ) . una seguridad
. o o peligroso materiales peligrosos
través de empresas especializadas y certificadas ! empresa
o y el manejo de los L
por el Ministerio del Poder Popular para el desechos  peligrosos) especializad
Ambiente. Los tambores deben ser i pellg a en
: Art: 14, 29, 32, 33,35, . . .
completamente drenados para evitar otros minimizar el
) ) 37,40, 67y 82. :
impactos ambientales. riesgo
ambiental vy
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peligro a la

Ferrominera hasta que se realice su disposicion
final por los entes especializados.

salud del
mismo.
1. Mantener los recipientes de almacenaje en
buen estado, cerrados herméticamente e
identificado con sus respectivos componentes y El
sefializados segin su tipo de riesgo. almacenami
2. Manipular con guantes y mascarillas los Lev sobre sustancias ento de este
absorbentes granulados recogiéndolo con una ma){teriales ' | desecho
paleta o pala y depositarlo como Desecho desechos  peli roso)sl debe ser
; Peligroso en sus respectivos recipientes color o pelig maximo de
Material ; . ; (N 55), Art. =
es rojo segun lo establecido en el Programa de 6.11.13.16 17.27.29 3 1 afio. En
. | Manejo de Excedentes Industriales de CVG S oo ma T AT | este periodo
Contami : h i i L Todas las|2,37,38,39,40 y 60. deb *
nados Eerromlnera asta que se realice su disposicion _ areas  donde | Decreto 2 635 |debe - ser Guantgs.
14 final por los entes especializados por el|l. Tambores rojos. ’ recogido por | *Mascarilla
con S . se genere | (Normas para el .
. | Ministerio del Poder Popular para el Ambiente. | 2. Pala o paleta. una Botas de
Sustanci L . este desecho | control de la ;
Los Absorbentes granulados también podran ser . L empresa seguridad.
as X peligroso recuperacion de o
. almacenados en la fosa de suelos contaminado ) . especializad
Peligros . . materiales peligrosos
as ubicada en Cerro Bonito, dadas las el maneio de los | @ en
caracteristicas de biodegradabilidad del material )(;esechos Jeli r0505) minimizar el
gue _ lo ' .constituye. Art: 14. 29 %2 933 35 riesgo
3. Depositar los Materiales contaminados con 37' 46 TETTT T lambiental y
sustancias peligrosas en los respectivos y s peligro a la
tambores rojos establecidos en el Programa de salud del
Manejo de Excedentes Industriales de CVG mismo.
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El
almacenami
ento de este
Ley sobre sustancias | desecho
materiales y | debe ser
desechos peligrosos | maximo de
1. Recoger depositar en los respectivos (N* 55), Art.6, 11, 13,11 afio. En
- NEecoger 'y dep pe 16, 17, 27, 29 y 32.|este periodo
recipientes color rojo como Desecho Peligroso *
en conformidad con lo establecido en el Area de Taller Decreto 2.635 debe' Ser Guantfes.
. . . 1. Palas. (Normas para el |recogido por|*Mascarilla
15 | Detritos | Programa de Manejo de Excedentes Industriales . de *
. : 2. Tambores rojos. control de la|una Botas de
de CVG Ferrominera Orinoco hasta que se Locomotoras - ;
. . PN . recuperacion de | empresa seguridad.
realice su disposicién final a través de los entes ) . >
o materiales peligrosos | especializad
certificados contratados por la empresa. !
y el manejo de los|a en
desechos peligrosos) | minimizar el
Art. 4, 5, 14, 29, 33, |riesgo
35, 38y 40. ambiental y
peligro a la
salud del
mismo.
Decreto 2.216
(Normas para el
manejo de los
desechos solidos de
1. Recoger y depositar la Chatarra en los origen domestico, * Guantes
recipientes de color gris dispuestos para tal fin, comercial, industrial o | Diariamente :
) , . Todas las . . * Botas de
segun lo establecido en el Programa de Manejo 1 Recivientes de | areas donde de cualquier otro|o segun la sequridad
16 | Chatarra | de Excedentes Industriales de CVG Ferrominera |~ P naturaleza que no sea | cantidad en |, 9 :
. . ~ color gris se genere . Lentes.
Orinoco. Las piezas de mayor tamafio se deben este residuo peligroso) Art. 2, 8,|que esta se *Mascarilla
disponer en conteiner o sitios de disposicién 12, 13, 16, 22 y 24. |produzca.
temporal establecidos por el &rea generadora. Ley de Gestion
integral de la Basura
Art. 1, 2, 3, 4, 5, 27,
29, 30, 34, 37, 45, 46,
48, 53, 57 y 58.
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Decreto 2.216
(Normas para el
manejo de los
Mineral desechos sodlidos de
a? 1. Recoger y depositar en los contenedores origen  domestico, * Guantes.
ierro y | : , . comercial, industrial o ,
Deri dispuestos para tal fin, segun lo establecido en el Todas las . Semanalme Botas de
erivad . ; . de cualquier otro ;
Programa de Manejo de Excedentes Industriales| 1. Contenedores. | areas donde nte 0 | seguridad.
17 |os No . ; naturaleza que no sea *
de CVG Ferrominera Orinoco, de tal forma que | 2. Palas o paletas. |se encuentre : cuando se Lentes.
Conform O ; . peligroso) Art. 2, 8,12, : .
e ylo _puedan dser comermahziado dlrectargenFe o] este residuo 13, 16, 22 y 24, Ley amerite. "
Derrama | incorporado nuevamente al proceso productivo. de Gestion integral de Mascarilla.
do la Basura. Art.
1,2,3,4,5,27,29,30,34,
37,45,46,48,53,57 'y
58.
1. Recoger y depositar los materiales en los Ley de Gestion
. . Integral de la Basura
contenedores dispuestos para tal fin para su
; Art. 1, 2, 3, 4, 5, 27,
almacenamiento temporal. En el caso de los
. Cauchos que mantienen aun condiciones 29, 30, 34, 37, 45, 46,
Material . 48 y 53. Decreto 2216
favorables para uso son dispuestos en los Todas las
es | | h i . dond (Normas para el
Reusab| | @macenes temporalmente hasta que se realice areas donde manejo de los| . No
18 su disposicion final comercial. Los papeles | 1. Contenedores. |se encuentren ™ Diariamente. .
es ylo - M desechos sélidos de requerido.
. pueden ser reutilizados en actividades estos . .
Reciclab e ; . ) origen domestico,
administrativas y en el caso del carton residuos L .
les d . L - comercial, industrial o
ependiendo de su condicion y presentacion de cualauier  otro
pueden ser reutilizados para almacenar q
. - , naturaleza que no sea
materiales de oficina presentes en las areas i
administrativas peligroso) Art 2, 5, 6,
' 8, 12,22y 24,
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19

Madera

1. Recoger y colocar en las areas de acopio de
Excedentes Industriales. Evitar que sea
contaminada con sustancias 0 materiales
peligrosos para asegurar su reutilizacion o
disposicion final segun con lo establecido en el
Programa de Manejo de Excedentes Industriales
de CVG Ferrominera Orinoco.

1. Areas de

acopio.

Todas las
areas donde
se encuentren
0] generen
estos
residuos.

Gestion

Ley de
integral de la Basura
Art. 1,
3,4,5,27,29,30,34,37,
45,46,48 y 53.
Decreto 2216
(Normas para el
manejo de los
desechos solidos de
origen domestico,
comercial, industrial o
de cualquier otro
naturaleza que no sea
peligroso) Art 2, 8, 12,
22y 24.

Semanal o
Quincenalm
ente segun
se requiera.

* Guantes.
* Botas de
seguridad.

20

Escomb
ros de
Obra
Civil y/ o
Durmien
tes de
Concret
0]

1. Recoger y colocar en los Patios de Acopio de
Excedentes Industriales segun con lo establecido
en el Programa de Manejo de Excedentes
Industriales de CVG Ferrominera Orinoco.

1. Patios de acopio

Area de Vias
Férreas.

Decreto 2.216
(Normas  para el
manejo de los
desechos solidos de
origen domestico,
comercial, industrial o
de cualquier otro
naturaleza que no sea
peligroso) Art. 2, 8,
10, 12 y 25. Ley de
Gestién Integral de la
Basura 1, 2, 3, 4, 5,
27, 29, 30, 34, 36, 37,
42, 45, 46, 48, 52, 55,
73,74y 75.

Mensualme
nte.

* Guantes.
* Botas de
seguridad.
* Lentes.

175



Aspecto

Requisitos Legales /

N° | Ambient Actividades Recursos Responsable Otros Frecuencia E.P.P
al
Decreto 2.216
(Normas para el
manejo de los
Desecho desechos solidos de
S 1. Recoger y depositar los Desechos en los origen domestico,
Sélidos | contenedores amarillos dispuestos para tal fin comercial, industrial o
de para su almacenamiento temporal, segun con lo Todas las |de cualquier otro
Origen |establecido en el Programa de Manejo de areas donde | naturaleza que no sea
. . : 1. Tambores . . No
21 |Industria | Excedentes Industriales de CVG Ferrominera amarillos se generen | peligroso) Art. | Diariamente. requerido
I Orinoco hasta que se realice su disposicion final ' estos 2,5,6,8,12,13,21,22 y q '
Asimilab |a través de las empresas manejadoras residuos. 25, Ley de Gestion
les a | calificadas por el Ministerio del Poder Popular Integral de la Basura
Domésti | para el Ambiente. Art.
cos 1,2,3,4,5,27,28,29,30,
34,36,37,39,42,45,46,
48,52,55,62,63,65 vy
94.
Decreto 883 (Normas
1. Asegurarse que el Efluente pase por el para la Clasificacion
sistema de control (tanques australianos) para yel Control de la
. . AN Y Tanques .
Efluente | remover los restos de aceite y darle disposicién . . Calidad de los
. 3 . : australianos. Gerencia de
S de|final a través de los sistemas de drenajes . ! Cuerpos de Agua y
. ) 2. Sistema de|ferrocarril 'y . . No
22 | Origen pertinentes de la empresa. ; : Vertidos o | Diariamente. .
. X o o drenaje. Gerencia de - requerido.
Industria| 2. Cumplir con los rangos y limites maximos de o - EfluentesLiquidos)
) X P . 3. Caracterizacion | Servicios. .
I calidad de vertidos liquidos establecidos en el de muestras Art: 9, 10, 16, 19, 21,
Decreto N° 883 a través de caracterizaciones de ' 23, 24, 26 y 29. Ley
muestras. Penal del Ambiente
Art 84,86 y 89.
Efluente | 1. Asegurarse que el Efluente pase por el Decreto 883 (Normas
S sistema de control para neutralizar el pH del para la Clasificacion y
contami efluen_te antes de su_vemdqg Ips S|stema}s de|1l. Sistema de Gerencia  de el . Control de la * Guantes.
nados drenajes para darle disposicion final a través de | control para . Calidad de los .
d . : . ferrocarril y L Botas de
23 |con los sistemas de drenajes pertinentes de la|neutralizar el pH. . Cuerpos de Agua Yy |Diariamente. ;
S . o | Gerencia de . seguridad.
ustanci | empresa. 2. Caracterizacion Servicios Vertidos o Efluentes * Lentes
as 2. Realizar seguimientos de la evaluacién de | de muestras. ' Liguidos) Art: '
Quimica | vertidos y cuerpos de agua. 9,10,16,19,23,23,24,2
S 3. Cumplir con los rangos y limites maximos de 6,29 Ley Penal del
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calidad de vertidos liquidos establecidos en el
Decreto N° 883 a través de caracterizaciones de
muestras.

Ambiente Art 84,86

24

Efluente
S de
Origen
Domésti
co

1. Asegurarse que el Efluente pase por un
sistema de control como trampa de aceite para
remover cualquier residuo o sustancia y darle
disposicion final a través de los sistemas de
drenaje y aguas residuales.
2. Analizar periodicamente la red de aguas
residuales.

3. Cumplir con los rangos y limites maximos de
calidad de vertidos liquidos establecidos en el
Decreto N° 883 a través de caracterizaciones de
muestras

1. Sistema de
control.
2. Caracterizacion

de muestras.

Gerencia de
ferrocarril 'y
Gerencia de
Servicios.

Decreto 883 (Normas
para la Clasificacion y
el Control de Ila
Calidad de los
Cuerpos de Agua y
Vertidos o Efluentes
Liquidos) Art:
9,10,15,16,19,21,22,2
3,24,26,29 Ley Penal
del Ambiente  Art
84,86

Diariamente.

* Guantes.
* Botas de
seguridad.
* Lentes.
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Gases
Contami
nantes

1. Disefiar las chimeneas y ductos de fuentes
fijas de forma que se optimice la dispersion de
los contaminantes emitidos, para evitar que a
nivel del suelo se sobrepasen los limites de

calidad del aire.
2. Determinar la concentracion de contaminantes
en emisiones provenientes de chimeneas o
ductos, realizar segiin métodos aprobados por el
Ministerio del Poder Popular para el Ambiente.
3. Controlar e identificar las emisiones de gases
e impacto ambiental que ocasiona cada caso
especifico  sobre el medio  ambiente.
4. Cumplir con el cronograma de mantenimiento
de equipos moviles del Taller Automotriz de la
Gerencia de Servicios, en lo relativo a las
emisiones por combustion inadecuada de
hidrocarburos (combustible: Gasolina, Gasoil).
5. Cumplir con el cronograma de mantenimiento
de locomotoras del Taller general de
mantenimiento de ferrocarril, en lo relativo a las
emisiones por combustion inadecuada de
hidrocarburos  (Gasoil). Se debe hacer
mantenimiento de las piezas y componentes
para un funcionamiento correcto del sistema, asi
como el mantenimiento de los sistemas de
control de emisiones atmosféricas. Toda fuente
movil importada o ensamblada en el pais con
motor a gasolina debe contar con un sistema
cerrado de ventilacion positiva del depdsito de
aceite del motor y con un sistema de control de
emisiones evaporativas. Tanto las fuentes
moviles con motor a gasolina y motor Diesel
debe cumplir con los limites de emisién para
monoéxido de carbono (CO), hidrocarburos (HC),
oxidos de nitrogeno (NxQOy) y particulas (PM)
indicados en el Decreto N° 2.673

1. Equipos
empleados para
determinar la

concentracion de
contaminantes.

2. Herramientas y
equipos
empleados en el
mantenimiento a
equipos moviles y
locomotoras.

Gerencia de
ferrocarril.

Decreto 638 (Normas
sobre Calidad del Aire
y Control de Ila
Contaminacién

Atmosférica) Art. 3,

10, 18, 19 y 29.
Decreto N° 2.673
(Normas sobre

Emisiones de Fuentes
Méviles) Art. 4, 5, 6,
7, 8, 9 (gasolina),10 y
18.

Segin  se
tiene
estipulado
en los
cronograma
s.

* Botas de
seguridad.
*  Lentes.
*Mascarilla
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Aspecto

Requisitos Legales /

N° | Ambient Actividades Recursos Responsable Otros Frecuencia E.P.P
al
1. Verificar el cumplimiento de los limites de
Calidad de Aire, la clasificacion de zonas de
acuerdo con los rangos de concentraciones de
Particulas Suspendidas Totales, la evaluacién de
la calidad de aire durante lapsos de muestreo
gue comprendan variaciones climatolégicas y | 1. Equipos
estacionales, considerando los tipos y|empleados para
caracteristicas de las fuentes de emision mas | determinar la Decreto 638 (Normas
importantes del sector, ciclos de operacion |concentracion de sobre Calidad del
Particula representativos de la produccién promedio anual partlcula_s _ Airey (_:ontrc,)l de la o * Botas de
de las fuentes. suspendidas Gerencia de | Contaminacion Periodicame ;
S . : . ‘s . seguridad.
2. Regular la velocidad de transferencia en |totales. ferrocarril  y | Atmosférica) Art: 3,18 | nte como se |,
26 | Totales L e : : - . Lentes.
Suspend aquellos puntos que haya generacion, verificar|2. Sistema de|Gerencia de|y 29 (mineral de |tienen *
idasp que el sistema de control de polvo este|control de polvo. | Servicios. hierro, particulas | establecido. Mascarilla
encendido y funcionando e informar al personal | 3. Implementos totales); Art: 3, 10, 17, '
encargado de controlar el sistema. | para el 18, 19, 29 (Fuentes
3. Hacer mantenimiento de las piezas y|mantenimiento de Fijas).
componentes para un funcionamiento correcto|las piezas del
del sistema, asi como el mantenimiento de los | sistema.
sistemas de control de emisiones atmosféricas.
4. Inspeccionar sobre el manejo y cumplimiento
del Programa de Monitoreo y Control de Calidad
del Aire establecido por CVG Ferrominera
Orinoco para cada éarea.
1. Inspecuo_ngr a los tglleres foraneos que Decreto 4.335
prestan servicio a las Unidades de FMO, para
e e (Normas para regular
certificar que cuentan con personal calificado y la .
. . ; 1. Equipos y controlar el
Sustanci | dotacién de los equipos adecuados para la N
L . adecuados para la consumo, la Botas de
as sustitucion de Gas Freon 12 y 22 N g, ;
- . . | sustitucion de gas . produccion, Cada vez|seguridad.
Agotado | 2. Utilizar Equipos Recuperadores de Gas Freén . Gerencia de|; g .
27 Freon. - importacion, que se Lentes.
ras de la|12y 22. . Servicios. - , . .
. - 2. Equipos exportacion y el uso | amerite. Mascarilla
Capa de|3. Realizar Seguimiento y Control de las .
. recuperadores de de las sustancias
Ozono acciones contempladas en el Plan de Reemplazo Z
gas Fredn. agotadoras de la capa

de los equipos que no sean Compatibles con el
Freén ecoldgico. Seguimiento a la disposicion
temporal de Fre6n 12 y 22.

de ozono) Art: 3, 5, 6,
22,32y 33.
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