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INTRODUCCIÓN

Vivir la experiencia de los años de estudios es tener la oportunidad de navegar

en el inmenso universo del conocimiento con el fin de aprender a conocer buscando el

único interés de amar; para  vivir con  sentido,  lo que hacemos y por lo que existimos.

La educación juega un papel principal en la búsqueda del futuro, donde en su

papel protagónico se hace necesario prever un proceso continuo de educación y de

formación que permita a todos los individuos encontrar en cada etapa de su existencia

un lugar que corresponda a la evolución de las condiciones de vida y de trabajo. Una

educación permanente, flexible, multidireccional, es, sin duda, una de las principales

exigencias de toda sociedad.

Todo esto nos motiva a lanzarnos con valentía a presentar esta investigación con

dos propósitos claros: el primero, como fruto de los años de estudios universitarios, nos

dará la oportunidad de concluirlos y de optar por el Título de Grado. El segundo, el

interés de aportar a la inspectoría salesiana y a los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo, una Propuesta del Perfil ideal del Director escolar a la luz del

Sistema Preventivo Salesiano, que pueda ser utilizado como estrategia clara y

específica, que permita hacer una gestión educativa cada día más eficaz y eficiente.

Esta investigación  parte de un diagnóstico fruto de observaciones, encuestas y

entrevista, aplicadas al director, Sub-director, administrador, coordinador y docentes, de

cada uno de los centros educativos salesianos, los cuales marcaron puntos importantes

que merecían ser tomados en cuenta, a fin de ofrecer algunas estrategias que ayudará a

construir el perfil del director escolar de una institución educativa salesiana.
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En el Marco Teórico  (Capítulo I) se hacen algunas especificaciones sobre la

Educación en sentido general, además de algunos de los Conceptos, Derechos y Fines

de la Educación Dominicana. Ellas nos hacen recordar y reconocer la importancia de un

buen proceso educativo en cualquier situación social o cultural. En ese mismo orden, se

presenta una pincelada de las características de la Educación Salesiana. Y en un

segundo momento se presentará el sistema preventivo salesiano, sus orígenes, las

características, el centro educativo salesiano, lo que facilitará un dominio sobre el

sistema preventivo en los centros educativos salesianos. En el mismo se presentará un

Análisis del Contexto. Luego, en el capítulo II se presentarán los Aspectos

Metodológicos de esta investigación. En el capítulo III, se presentará el tratamiento y

presentación de los resultados, conclusiones y la Propuesta del Perfil ideal del Director

escolar a luz del Sistema Preventivo Salesiano, en los centros educativos salesianos, de

la ciudad de Santo Domingo.

Con este aporte de investigación y propuesta, la Universidad Católica Santo

Domingo logra parte de sus objetivos al darle a la sociedad agentes capaces de ser

forjadores  de sus ilusiones y portadores de iniciativas encaminadas a colaborar con la

sociedad.  Es el deseo de los investigadores que todos los centros educativos salesianos

de Santo Domingo vean en esta propuesta una herramienta que les permitirá encauzar su

labor educativa,  hacia la consecución de sus ideales y propósitos.
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Planteamiento del Problema

La experiencia pedagógica de Don Bosco expresada en el trabajo realizado

durante su vida como padre-educador, su  experiencia de vida se resume en su totalidad

en el Sistema Preventivo Salesiano, el cual es un proyecto que tiene que ser encarnado en

cada salesiano y cada persona que de una u otra forma se relaciona con alguna institución

educativa salesiana.

El fin último de la educación salesiana es hacer en los jóvenes “buenos cristianos

y honrados ciudadanos” para construir junto con ellos un mañana mejor, un mañana con

posibilidades de optar para tener una vida honrada. Derecho que debe tener todo ser

humano.

El educador salesiano no sólo ve la educación como prevención, sino que adapta

el Sistema Preventivo Salesiano en la educación.

En la actualidad algunas instituciones educativas salesianas de Santo Domingo

están siendo dirigidas por laicos (personas que no pertenecen a la orden religiosa) por esto

es necesario y oportuno identificar las características esenciales de un director de centro a

la luz del Sistema Preventivo Salesiano.

Se vislumbra en primera instancia que algunos directores laicos carecen de

conocimientos necesarios para dirigir una institución educativa salesiana fundamentada

en el Sistema Preventivo Salesiano. Se observa  en algunas ocasiones la ausencia del

director en los momentos de recreo y otras actividades extracurriculares, poca cercanía

del director-alumno y del director con la comunidad religiosa.

En ocasiones se percibe que puede existir preferencia por parte del director hacia

los docentes que llevan mucho tiempo laborando en la institución educativa. Como
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consecuencia de que algunos directores de centro (salesiano religioso) son cambiados con

frecuencia del puesto que están desempeñando, y muchas veces tienden a relacionarse con

las personas que tienen mayor experiencia en la institución, o sea que esto puede crear un

clima de desarmonía con los que no son favorecidos con esta relación.

En el orden administrativo se observa una centralización en las funciones del

director de la obra, es decir que el director laico del centro educativo está sujeto a las

órdenes prescritas por el director de la obra, y por eso en muchas de las tareas que se le

asignan no se le otorga los poderes necesarios que requiere dicho puesto.

Estas situaciones, mencionadas anteriormente, provocan dificultades para ejercer

al director escolar, su rol y su función como guía del proceso educativo en función  al

Sistema Preventivo Salesiano y con los estamentos emanados de la Secretaría de Estado

de Educación.

De no poner atención y solucionarse esta distorsión, se vislumbra un ambiente de

incertidumbre y malestar a nivel del centro educativo y de la institución religiosa donde

los involucrados, empezando por el director, carecerían de una unidad laboral entre la

educación y el carisma salesiano. Si el director que es la cabeza del centro educativo no

posee los conocimientos necesarios del sistema preventivo, ni las competencias para

gestionar el centro no podrá guiar a la institución educativa a alcanzar los objetivos que se

ha propuesto. La institución estaría sumergida en un ambiente que no posibilitaría el buen

trato, la buena relación entre el director y la comunidad educativa salesiana, lo cual haría

también mucho más difícil alcanzar las metas planteadas. Se pronostica que de seguir

dicha situación no se podrán alcanzar las metas trazadas por la institución educativa.

Para alcanzar la calidad y el éxito de las instituciones salesianas de Santo

Domingo es pertinente definir las características esenciales que debe poseer un director de
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una Institución Educativa Salesiana. Éste perfil del director salesiano ayudaría a que los

directores tengan una base de donde puedan adquirir los elementos esenciales para lograr

la buena marcha de cada uno de los centros educativos, en donde ejercen su trabajo, de

igual forma les ayudaría a ir obteniendo el Espíritu Salesiano tal como lo quiso infundir el

fundador, San Juan Bosco, en cada uno de sus colaboradores.
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Formulación del Problema

¿Cuál es el perfil ideal del director escolar a la luz del Sistema Preventivo

Salesiano en los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo?



27

Sistematización del Problema

1. ¿Cuáles condiciones debe tener un director de centro según las normativas

de la Secretaría de Estado de Educación?

2. ¿Cuáles condiciones debe tener un director de centro según el Sistema

Preventivo Salesiano?

3. ¿Cuál es la percepción que tiene la comunidad educativa y religiosa acerca

de las características que poseen los directores Salesianos que  actualmente dirigen las

instituciones educativas de esta congregación?

4. ¿Cuáles son las características personales y profesionales que debería

tener un director de  un centro educativo Salesiano?
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Objetivos

Objetivo General

Elaborar el perfil ideal del director escolar a la luz del sistema preventivo

salesiano en los centros educativos salesianos, de la ciudad de Santo Domingo.

Objetivos Específicos

1. Identificar las  condiciones que debe tener un director de centro según las

normativas de la Secretaría de Estado de Educación.

2. Determinar  las  condiciones que debe tener un director de centro según el

Sistema Preventivo Salesiano.

3. Analizar  la percepción que tiene la comunidad educativa y religiosa

acerca de las características que poseen los directores salesianos que  actualmente

dirigen las instituciones educativas de esta congregación.

4. Describir las características personales y profesionales que debería tener

un director de un centro educativo Salesiano.
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Justificación

Desde el punto de vista social una sociedad solo progresa y está en progreso si se

asumen roles significativos para que la educación sea de calidad. La educación es donde

florece el desarrollo de todo país, en donde comienza y termina toda misión, sin

educación  no existe el progreso.

Pero se logra si las instituciones educativas están dirigidas por verdaderos líderes

que piensen en común, en todos, con todos y para todos. El director es el que dirige el

barco en donde sin la  ayuda de sus marineros, comunidad educativa, no se podría lograr

nada. El director es el que coordina, dirige, pero principalmente es quien motiva a sus

colaboradores para seguir esforzándose  y alcanzar las metas trazadas por ellos mismos y

por la institución.

Visto desde el punto de vista institucional, independientemente del estilo de

dirección que se desarrolle en una institución educativa, la dirección tiene una influencia

significativa, ya que su actuación incide en todos los procesos del centro educativo; el

comportamiento del personal, de los alumnos, de coordinación, en la definición del

trabajo, la planificación, supervisión  de la tarea y el personal.

Dando un enfoque diferente en la dirección escolar, debemos orientarnos de cómo

debe ser el director de centro en una institución educativa Salesiana, en donde el director

educativo Salesiano debe ser un líder que sepa dirigir y animar a los miembros  de la

comunidad educativa.

Desde el punto de vista personal, los responsables de las instituciones educativas

deben comportarse como padres, hermanos y amigos, como lo dejó escrito el fundador de

los Salesianos y creador del Sistema Preventivo Salesiano, al darle el primer consejo al
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director del colegio fundado fuera de Turín, Don Bosco le dió  este consejo “hazte amar

antes de hacerte temer” de forma sencilla.

En el caso de los directores laicos esto ayudaría a obtener las características

esenciales que debe poseer para realizar un trabajo óptimo y ser un director Salesiano

modelo que busca la calidad de la institución Salesiana.
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1.1 Marco Teórico

1.1.1 Los Centros Educativos

La escuela: pública y privada

Para hablar de la educación es preciso tener bien claro lo que significa un

centro educativo y más aún para un director de centro que es la cabeza principal de la

institución, es por esa razón que algunos autores conciben la escuela de la siguiente

forma:

Ricardo Nassif dice: “La escuela debe concebirse como la reunión voluntaria

de un grupo profesional pedagógico con individuos inmaduros, teniendo primero la

misión de instruir y educar, y lo segundo, aprender y educarse”1. Esta definición es

vieja en el sentido de que abarca explícitamente los dos grupos personales que

constituyen la escuela, además del carácter intencional que determina su organización

y la distingue de las restantes comunidades educadoras.

Esta definición es la que resulta más idónea y más ajustada a la realidad de una

definición sociológica de la escuela, debido a que la presenta como una institución

enclavada en las entrañas mismas de la comunidad humana.

1 Nassif Ricardo, Pedagogía general, Edit. Kapelusz, Buenos Aires, 1958. Pág. 261.



33

Jhon Dewey dice: “La escuela es la forma de vida de la comunidad en la cual

se han concentrado los medios más eficaces para llevar al joven a participar en los

recursos heredados de la raza y a utilizar sus capacidades para fines sociales”2.

Lorenzo Luzuriaga concibe la escuela como: “uno de los medios de adaptación

de que la sociedad  se vale para su subsistencia“3.

Kart Mannheim afirma lo siguiente: “La escuela es la sociedad intermedia

entre la familia y el Estado que sirve para preparar a los niños para las formas de la

vida social adulta“4.

Todas estas definiciones son aceptadas por la sociedad, debido a que abarca

todo lo que tiene que ver con el centro como son: alumnos, docentes, director, la

estructura y el medio ambiente en que esta dicho centro.

La educación de la República Dominicana en el artículo 3 de la Ley Orgánica

de educación define el centro educativo, como toda institución que se dedique a la

enseñanza de niños, niñas, jóvenes y adultos en los niveles Inicial, Básico, Medio, y

los subsistemas de Educación de Adultos y Educación Especial, en sus diferentes

modalidades.

Escuela (centro educativo) pública

Según lo mencionado por el artículo 3, en el apartado 3.1 de la Ley orgánica

de la República Dominicana No. 66-97, define al centro público como aquel cuyo

origen está avalado por leyes, ordenanzas- resoluciones y decretos de las instituciones

2 Jhon Dewey, Mi credo pedagógico, Edit. Losada, Buenos Aires, 1977, Pág. 59.
3Cfr. Lorenzo Luzuriaga, pedagogía social y política, Edit. CEPE, España, 1993, Pág. 92.
4 Kart Mannheim, Libertad y poder planificación democrática, Edit. Tercera México 1953. Pág.
295.
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públicas competentes y económicamente funciona con fondos aportados por el Estado

Dominicano.

Escuela (centro educativo) privada

Un Centro Educativo Privado es el que está patrocinado por el sector privado.

Cuyos requisitos de funcionamiento están establecidos en los Reglamentos sobre las

instituciones educativas de iniciativa privada a que sé refiere el Artículo 216, inciso

(d) de la Ley de Educación No. 66-97.

La escuela, medio ambiente especial

La escuela es el medio más importante de una sociedad, aunque esta muchas

veces se ha visto amenazada por las viviendas que le circundan al lado de ella, debido

al ruido de música o de otras cosas que no permiten que los dicentes tengan una mejor

concentración.

Lo especial del centro radica en que lo que se busca es incorporar de los seres

inmaduros a la forma de vida adulta. La incorporación no se puede hacer de una

presión física, ni siquiera espiritual de hombre a hombre, sino indirectamente, a través

del ambiente.

Así lo afirma Jhon Dewey: “Nosotros nunca educamos directamente, sino

indirectamente por medio del ambiente“5.

Lo que se busca es crear un ambiente donde los dicentes puedan tener mayor

concentración. Resulta obvio que la escuela es un ambiente especial, deliberadamente

preparado para ejercer influencia sobre la subjetividad de los individuos que se le

someten. No puede desprenderse de la sociedad a que pertenece, sino que por el

contrario es una de sus manifestaciones en la cual se concentran todas las fuerzas

5 Op Cit, Jhon Dewey, Pág. 262



35

socio-culturales con una finalidad pedagógica: incorporar al sujeto inmaduro a la

corriente histórica de su grupo humano.

Funciones de la escuela

Cada institución tiene sus funciones de tal forma que esto le pueda ayudar a

tener un mejor funcionamiento y un mayor rendimiento. Por igual la escuela también

tiene sus funciones y en este caso la escuela de la educación sistemática. Pero como la

escuela tiene directamente una significación institucional y se halla inserta dentro de

una comunidad y de una época, lo que interesa es ver cómo juega su papel frente a las

influencias y a los mandatos del grupo humano al cual sirve.

Si se toman las funciones esenciales de la educación podría decirse, como

dicen las mayorías de los autores, que esas funciones son dos: transmitir y renovar la

cultura. Sin embargo limitar las funciones escolares a esas dos actividades tan

formalmente enunciadas, no trasunta el verdadero tipo de relación de la escuela con la

sociedad.

La escuela como comunidad educativa obedece a un propósito, a una voluntad

pedagógica predominante, pero no por eso deja de recibir la presión de la voluntad

colectiva, independiente de la voluntad pedagógica propiamente dicha. En verdad, son

las fuerzas colectivas las que dan contenido a la comunidad escolar, pero a ésta le

queda el derecho de regular y jerarquizar los elementos sociales antes de inculcarlos a

los alumnos.

En el caso de la escuela los alumnos son los que han de servir de base o de

punto de referencia, para establecer las funciones particulares de la escuela, las
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maneras en que ella transforma y emplea las influencias sociales, culturales e

históricas.

La escuela tiene una función condensadora o concentradora, puesto que reúne

las influencias que ha de transferir al educando. Más al transferir influencias, lo hará

purificándolas, dado que no toda la influencia social es educativa. “La escuela es

purificadora de influencias, seleccionadora, conforme a un fin y a un concepto del

hombre”6.

Las dos funciones ya señaladas (concentración y purificación) se refiere a la

manera en que las escuelas elaboran las influencias para transferirlas a los alumnos,

pero no tienen directamente en cuenta al bagaje personal que el alumno ha vivido y

vive en otros ambientes y trae a la escuela. Desde este punto de vista, no puede

olvidar que el niño pertenece a una familia, a una clase social, a una comunidad

religiosa o a un grupo profesional. Todos estos grupos ejercen presiones, cada uno por

su lado, presiones ante las cuales el sujeto corre el riesgo de sufrir un proceso de

desintegración, si no posee una individualidad y una personalidad firme. Como éstas

no se dan en el niño ni en el adolescente, es tarea de la escuela coordinar, dentro de las

disposiciones de cada individuo las diversas influencias de los diferentes ambientes en

que se introduce. Coordinar para estabilizar e integrar es, así, la tercera gran función

de la escuela.

6 Ibíd., Mi credo pedagógico, Pág. 268.
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La escuela y el tiempo

Al igual que todas las instituciones que fijan sus metas, propósitos y funciones,

la escuela también debe fijar las funciones teniendo en cuenta su estructura de

institución social, específicamente pedagógica, es decir como parte de una comunidad.

Pero toda comunidad es histórica, se encuentra en una época precisa cuyo espíritu

forma parte de las presiones que se ejercen sobre la escuela. Desde este punto de vista

la escuela no sólo ha de estar al día en el manejo de las técnicas y de los recursos que

las ciencias más nuevas hayan obtenido, sino que también ha de ser testigo atento de

todas las manifestaciones del tiempo a que pertenecen sus alumnos.

Sin embargo se puede decir que con la exacta correspondencia de la escuela

con la época suele ser más un ideal que una realidad. La mayoría de las escuelas

parecen aspirar a ser islotes que nada tiene que ver con problemas de la época, que

mantienen el pasado en un cofre y hacen de él el objeto de un verdadero culto. La

consecuencia que esto puede traer  es que los alumnos ingresan diariamente a la

escuela como si pasaran de un mundo completamente distinto al suyo real e incapaz

de prepararlos para la vida auténtica. La escuela ha de recoger la vida y ser su fiel

producción, aunque purificada como ya se ha mencionado en el párrafo de las

funciones de la escuela, pero todo esto se hace de acuerdo a las posibilidades de cada

uno de los que a ella concurren.



38

1.1.2 La dirección escolar

La escuela, es como una gran familia que está bajo la responsabilidad del

director o directora que encamina las acciones del centro por senderos de desarrollo

integral de todos sus actores.

El director es el líder, modelo a imitar, en el que cada integrante de la familia

escolar busca y encuentra técnicas y estrategias eficaces para que el proceso

enseñanza-aprendizaje llegue de manera eficaz a los estudiantes.

Tiene sobre sus hombros dar soluciones a todas las situaciones difíciles que se

presentan en el plantel, ya sean estas en el orden pedagógico, administrativo y en

muchos casos, tiene que resolver problemas de la comunidad donde se encuentra

ubicado el centro educativo.

Es el refugio de alumnos, maestros, padres, madres, tutores y personal

administrativo que con sus buenas ideas y sugerencias da respuesta a cada una de las

inquietudes, condiciones y situaciones de estos actores de la enseñanza.

Eficientizar todos los aspectos de la educación en las escuelas, depende del

padre de la gran familia escolar, que exige de éste, amplios conocimientos para su

desenvolvimiento cotidiano.

Tiene que estar  actualizado y  capacitado para dirigir con moralidad, respeto y

tolerancia la escuela que exige la sociedad de hoy  y alcanzar los objetivos propuestos

a lograr en el centro Educativo, para que en el futuro cuente con buenos profesionales

que guíen nuestra sociedad, de una forma integral.
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1.1.3 Descripción y análisis de rol del directivo

Hablar de un director es tomar como modelo a un  Padre que guía a  su familia

por un buen sendero, le  va indicando todo lo que tiene que realizar y a la vez ir

haciendo que los miembros que integren a esa familia vayan tomando conciencia

sobre sí mismo, esto conlleva grandes retos y decisiones, con  liderazgo firme que

inspire credibilidad, respeto y confiabilidad.

“El director debe  crear un conjunto más allá de las partes, una institución no

es la suma de las partes, sino que es funcional y armónico, comparándolo como un

director de orquesta que necesita una integración de los diferentes instrumentos

musicales, para que sea la obra musical, el director tiene la partitura musical en sus

manos pero no los instrumentos, por lo tanto debe conjugar todos los acordes

necesarios para sacar la melodía, lo mismo es el director de una la comunidad

educativa tiene en sus manos la comunidad educativa con su inteligencia, tiene que

unir a todos, para así cumplir con todos los objetivo que han  planteado  y  que los

dicentes  obtengan buen  desarrollo en el proceso- enseñanza aprendizaje”7.

1.1.4 Concepto de  dirección en el taylorismo

Varios autores describen diferentes característica, sobre el proceso y la tareas

de dirección, pero consideramos que el estudio racional de Frederick W. Taylor que

comenzó a mediado del XX, donde sus ideas se hicieron furor en los años 1910 y

1930, dan un buen aporte a la dirección,  una de las característica es  por la medición

cuidadosa del tiempo en las tares laborales, otros elementos que consideraba

7 Cfr.Nicastro Sandra., La histiria institucional y el Director en la escuela: versión y relatos. Edit. Paidos
CAICF, Buenos Aires. Primera Edición, 1997, pág.171.
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importantes es motivar a través de incentivo  para el rendimiento, tenían también

presente la estandarización, especialización minuciosa de métodos, técnicas,

aplicación de instrumentos, para una mayor eficacia del personal, y la selección del

personal de la empresa con criterios exclusivamente aptitudinales.

Respecto a los Directores de la institución educativa, el taylorismo impone su

preparación científica, la dirección funcional, en la cual se considera como garantía

del éxito el buen ejercicio de la autoridad, el completo cumplimiento con la

responsabilidad y la eficacia en el cargo. Todo esto depende de la buena armonización

de aptitudes y preparación técnica del personal

1.1.5 El rol del director de centro en el siglo XXI

La modernidad exige nuevos retos, los Directores deben estar al día con todo

los nuevos retos que se les presentan para así poder orientar a la comunidad educativa,

es tarea de él  innovar y mejorar el nivel académico en concordancia con las

exigencias del mundo moderno promocionando  una educación integral y la formación

de profesionales de alta calidad, capaces de liderar y conducir el desarrollo nacional,

él/ella como guía y  orientador/a, que conduce el proceso de enseñanza- aprendizaje

tiene que estar a la vanguardia en todo.

En la medida que el contexto de la escolaridad cambie, los/as directores/as

deberán reenfocar su trabajo de tal manera que los centros educativos puedan cambiar

en concordancia con la población a la que sirven.
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Debido a los retos que deben ser vencidos en la actualidad es inevitable que

los directores de las escuelas contribuyan en la búsqueda de soluciones que mejoren la

educación.

Entre los desafíos que deben plantearse los directivos de este siglo está el de

implementar las tecnologías de la información aplicadas al proceso enseñanza-

aprendizaje.

“En la actualidad, las autoridades de la Secretaría de Estado de Educación y

desde el mismo Estado, hacen grandes esfuerzos para que se convierta en realidad el

anhelo de integrar estas herramientas al salón de clase”8.

Para hacer un buen trabajo los directores deberán ser hábiles y capaces de

crear fuertes equipos de trabajo, muy comprometidos con el proyecto de la escuela.

Es decir, más que instructores se requerirá de maestros que compartan el

liderazgo del director para dirigir las escuelas. Sin ellos el director simplemente no

podrá hacer todo lo que se espera de él, lo cual se expresará en un desempeño

mediocre.

Además, debería tener un asistente que le descargue buena parte del trabajo

administrativo para poder dedicarse a lo esencialmente pedagógico.

Los nuevos retos planteados para la educación del Siglo XXI por la

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura,

hablan de que para dar respuesta a las necesidades del mundo actual, la educación

debe estructurarse en torno a cuatro aprendizajes que deben posibilitar y dotar a los

sujetos a lo largo de su vida de herramientas que les permitan tener conocimiento y al

8 www.educando.edu.do, administración, recursos, artículos, rol del director.
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director por ser motor que impulsa el proceso de enseñanza aprendizaje debe tener

conocimiento y estar al tanto de estos conceptos.

 Aprender a conocer

 Aprender a hacer

 Aprender a vivir juntos, a vivir con los demás

 Aprender a ser

1.1.6 El director en sus roles de administración

En la administración son importantes los procesos de planificación, gestión,

seguimiento y evaluación (control), entendidos como “medidores o indicadores para la

dirección escolar, constituyendo uno de los grandes aportes administrativos, que

permiten tener una visión de la situación que se desea lograr.

El Director en la parte de la administración debe de ser una persona que sepa

darle un buen uso a los recursos que posee el centro educativo”9.

En el cumplimiento de su roles como de administrador  presenta las siguientes

ventajas:

1. Controlar y registrar los bienes, muebles e inmuebles del centro educativo según

los procedimientos de las autoridades administrativas.

2. Mantener las políticas laborales dictadas por los niveles centrales de la

Secretaría de Estado de Educación.

3. Informar al distrito educativo sobre los bienes adquiridos.

9 Cfr. Pérez Ruht, Supervisores a la carga por la máxima eficiencia del proceso educativo, Edit. offset S.A
Santo Domingo 2005, Edición primera. Pág.68
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4. Mantener la disciplina y el orden en el centro educativo a su cargo.

5. Distribuir los libros de texto a los alumnos y auxiliares de la enseñanza que

suministra la Secretaria de Estado de Educación  a través de los distritos

educativos.

6. Controlar el uso del sello oficial.

7. Elaborar y actualizar el registro de inscripción del centro educativo a su cargo.

8. Tramitar ante el supervisor distrital la autorización de solicitud que presente la

comunidad sobre el uso del inmueble.

9. Acatar, difundir y hacer cumplir en el centro educativo las disposiciones legales

e instrucciones de la Secretaría de Estado de Educación.

10. Velar por el registro de la documentación que recibe o envía el centro educativo.

11. Clasificar en diferentes formularios el personal que labora en el centro

educativo.

12. Velar por el desarrollo de la labor educativo.

13. Identificar a los docentes que no tienen aplicados los incentivos salariales y

solicitarlos al supervisor distrital.

14. Agendar la fecha de compromisos importantes

15. Llevar el libro de asistencia del personal a su cargo conforme al reglamento de la

Secretaría de Estado de Educación.

16. Conceder los permisos de inasistencia del personal a su cargo, conforme a los

reglamentos de la Secretaría de Estado de Educación.
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El  Director como planificador

“Planificar es todo un proceso donde se determina el objetivo, el tema, tiempo

que tomará las  actividades a realizar, las tareas y las ventajas que tiene es que el

alumno conozca que es lo que va a aprender”10.

Además los planes son la guía para que el centro obtenga y aplique los

recursos para lograr los objetivos, asimismo ayuda a fijar prioridades que permite

concentrarse en las fortalezas del centro educativo y  tratar los problemas de cambios

en el entorno externo.

Por otro lado, existen varias fuerzas que pueden afectar a la planificación

como: los eventos inesperados, la resistencia psicológica al cambio, ya que ésta

acelera el cambio y la inquietud, la existencia de insuficiente información, la falta de

habilidad en la utilización de los métodos de planificación, los elevados gastos que

implica, para el buen desarrollo del proceso enseñanza aprendizaje.

El proceso deberá tener como objetivo fundamental la racionalidad de la

administración de los recursos materiales y humanos, garantizando una adecuada

interacción entre ellos para lograr los objetivos de la escuela.

“El Director en el cumplimiento de su roles como planificador presenta las

siguientes ventajas:

1. Promueve las necesidades de recursos humanos materiales financieros del

centro educativo.

2. Elaborar el plan anual de trabajo del centro educativo a su cargo, en base a

las necesidades detectadas y enviarlos al supervisor Distrital antes del inicio del año

escolar.

10 Weinberg, Pilar Pozner, Directivo como gestor de aprendizaje escolar. Edit. Aique, Segunda edición,
Argentina. 1997. Pág. 110
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3. Convocar a la comunidad educativa para la formación de los consejos

escolares y técnicas académicas ante del inicio del año escolar.

4. Presidir el consejo escolar, participa en sus deliberaciones, dar

cumplimiento a los acuerdos, recomendaciones que éste adopten.

5. Realiza reuniones con el personal Docentes, administrativo, da a junta de

regentes, consejo escolar y las diferentes unidades del centro educativo”11.

El Director como Supervisor

La supervisión escolar tiene características filosóficas porque ella estudia y

conoce el grupo social, donde tiene lugar el hecho educativo, trata de comprender las

necesidades, aspiraciones e ideales y procura que la educación cumpla los fines que el

centro educativo sea ha planteado. “La educación no es una actividad cualquiera, sino

una actividad funcional, esto es, encaminada hacia un fin, realizada con una

intención”12.

El  Director como supervisor  colabora con las evaluaciones en la aplicación y

preparación de los alumnos. “El director debe ser superior porque es la persona que

esta más próximo al docente, es quien observa sus movimientos, actitudes y esta en

mejor posición para ayudarle en el cumplimiento efectivo de su labor”13.

El Director en el cumplimiento de su roles como supervisor  presenta las

siguientes ventajas:

1. Supervisa los diferentes cursos del centro educativo.

2. Supervisa continuamente todo el personal bajo su mando.

11 Ibíd. Directivo como gestor de aprendizaje escolar, Pág. 112
12. Ibíd. Directivo como gestor de aprendizaje escolar, Pág. 115
13. Cfr. Bravo Delfina, Administración, Legislación y Supervisión educativa, material didáctico de apoyo
al Programa de Capacitación de Directores y Supervisores de la Educación Básica, Volumen, II, edit.
UASD-SEEEBAC, Santo Domingo, 1995 Pág.18
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3. Revisa y aprueba los planes de trabajo que realizan los maestros y los

encargados de las unidades correspondientes.

4. Verifica  que el personal docente lleve al día el registro, de avance

programático para evaluar el desarrollo del proceso.

5. Supervisa los actos cívicos.

6. Solicita al docente su auto-evaluación después de observar el desempeño de

sus labores.

7. Supervisa y evalúa a los docentes en los aspectos sobresaliente y mejorable.

El Director como coordinador

Coordinar es disponer un conjunto de cosas o acciones de forma ordenada, con

vistas a un objetivo común mediante ella, el director persigue sincronizar y

reuniformar los esfuerzos y actividades para lograr la unidad de acción necesaria para

alcanzar los objetivos, esto implica una armonía entre las diversas actividades que se

realiza en el plantel.

El director debe:

1. Coordinar acciones del mantenimiento, conservación, remodelación o

ampliación que requiera el centro educativo.

2. Presentar a la mesa directiva de las asociaciones de padres de familia, las

necesidades de conservación y mantenimiento del centro educativo.

3. Asignar responsabilidades al personal a su cargo según su capacidad, antigüedad

y experiencia.

4. Comisionar el personal a su cargo.

5. Organizar servicios generales relativos a la conservación, mantenimiento

archivo, consejería, y reproducción gráfica de documentos.
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6. Organizar operaciones de los procedimientos de supervisión.

7. Autorizar celebración de eventos y espectáculos relacionados con las actividades

propias del centro.

El Director como Evaluador

“Dentro del conjunto de actividades que conforman la práctica educativa, la

evaluación es la que provoca mayor inquietud, tanto entre los profesores como entre

los padres de familia de los alumnos, pero principalmente entre los propio alumnos,

en virtud de que en muchas ocasiones no es posible determinar en forma clara y

precisa la manera de evaluar, la revisión al proceso enseñanza-aprendizaje no debe

basarse solo en pruebas, sino en la observación de la actividad en el aula y el análisis

de tareas, y así buscar la eficacia del proceso”14.

El director en el cumplimiento de sus roles como evaluador  presenta las

siguientes ventajas:

1. Evalúa la ejecución de las programaciones por los docentes y los

coordinadores de unidad.

2. Evalúa la ejecución de la programación del centro educativo.

1.1.7 Funciones de los directivos escolares

La diversificación de funciones y responsabilidades conlleva  al director

escolar a cultivar diversos factores que son clave para que el centro de enseñanza sea

eficaz: el trabajo en equipo y la colaboración entre la comunidad educativa, la

sensibilización hacia las preocupaciones y las aspiraciones no sólo de los estudiantes

sino también de sus padres, y la planificación y aplicación  con visión de futuro de

toda una serie de cuestiones administrativas, contratación o iniciación del personal,

14Op Cit, Weinberg, Pilar Pozner, Pág. 67
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construcción de edificios y pedidos de equipamiento, y organización de la escuela en

general.

Según Weinberg, las Funciones del  Director son:

“El Director como Educador: es garante de la calidad y de la coherencia entre

las acciones educativas, también  debe  crear un clima hacia la calidad para que el

proceso sea eficaz.

El Director como Animador pedagógico: animar posee distintas accesiones

según el diccionario de la real academia de lengua española: infundir rigor a un ser

viviente, incitar a la acción, motivar, dar moviendo, vigor, energía moral, todos estos

conceptos del director como animador debe, avivar la comunidad educativa, que

adopte estos elementos como parte de la calidad”15.

El rol del animador pedagógico se relaciona por un lado con la vida y

aspiración de las personas y de los grupos; por otro, con las finalidades, valores y

objetivos institucionales de la institución, también está atento a los fenómenos

grupales y de liderazgo, y así como los obstáculos y resistencia para asumir la tarea.

El Director como Informador y Comunicador: la descentralización promueve

la autonomía de las unidades educativas, la cual requiere de la dinamización de los

docentes, y da lugar a la implicación de toda la comunidad.

Una marcha institucional con proyecto, realizada de forma colectiva, precisa

redes y canales de intercambio, escucha y recepción, así como espacio de difusión y

sensibilidad para el buen desarrollo de la institución educativa.

15 Op Cit, Weinberg, Pilar Pozner Pág. 118
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Como comunicador: debe reconocer  las exigencias internas y externas, tiene

en cuenta a las personas, sus intereses y preocupaciones. Sabe que dirigir a docentes,

padres y estudiantes, exige tener capacidad de diseñar mensajes con los códigos

adecuados.

Como gestor de recursos: es responsable de lograr una repartición del conjunto

de los mismos, de modo tal que satisfaga las demandas y necesidades del centro

educativo, de igual modo indaga sobre nuevas posibilidades de recursos didácticos y

materiales.

1.1.8 Cualidades personales y profesionales del director

Las cualidades que ha de poseer un director o aspirante a este cargo son de

categorías: técnico y las condiciones humanas, entre las cuales están las habilidades

para tratar con personas, debe poseer un gran sentido de justicia e igualdad con todos,

cercanía con los alumnos, que no esté encerrado en la oficina, que entienda a los

estudiantes, que se interese por el trabajo de los demás, que mantenga adecuada

comunicación, que se interese y considere a los auxiliares como importantes en la

vida del centro educativo, que sea una persona correcta, trabajadora y discreta, que

posee capacidad de liderazgo, con carácter para el cargo para tranzar y convencer,

que tenga estudios en el área, que propicie buenas relaciones humanas  dominio de

clima laboral, que sea animador, que favorezca el área actitudinal, que conozca el

proyecto del centro.

Que sea un líder respetuoso, con llegada adecuada a todos los integrantes del

centro, que sea empático que sea capaz de adaptarse, que tenga criterios, sociable y

futurista, que trasmita confianza y delegue funciones según capacidades, que no
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otorgue responsabilidades por amistad, que consulte a la comunidad educativa ante de

tomar una decisión. Es una persona que escucha y a la vez respeta la opinión ajena,

con un alto nivel conceptual al momento de tomar decisiones, lo cual reflejan una

aptitud intelectual, salud mental, orientación pedagógica bien definida y habilidad

para traducirla en práctica, Buen juicio, Actitud de optimismo en las tareas de

planificación, motivación y de control; no emprender nada bajo la duda del éxito;

estimular  con la confianza plena de alcanzarlo; evaluar la obra realizada sin

desmenuzar demasiado los detalles negativos y una buna Estabilidad emocional”.

Estos elemento  mencionados ayudan a la persona a definirse y conocerse a si misma

y a los demás.

1.1.9 El director como líder

El término  “leader” inglés y significa “conductor”, “animador”.

El líder necesita de un grupo y un grupo existe cuando dos o más personas se

unen para realizar una tarea común, identificándose con unos mismos fines.

Por lo tanto, es un individuo, fuertemente integrado en el grupo, capaz de

conducir a todos los miembros hacia los objetivos fijados, con entusiasmo y

perseverancia.

En general se puede atribuirle al líder una serie de cualidades específicas:

inteligencia, estabilidad emocional, imaginación creativa, humildad, responsabilidad,

entusiasta, simpático, iniciativa, sensibilidad, constancia y comunicador.



51

Debe ser  un hombre integrado, espontáneo y dueño de la situación, un hombre

que trata de ser y dejar a los otros ser; un hombre que no vive a la defensiva, que

confía.

“En el centro educativo el director no es el único líder dentro de la escuela,

pero es el responsable directo, por poseer la capacidad y madurez de integrar a los

demás lideres en los intereses educacionales. En su liderazgo ha de unir  todos estos

elementos ya mencionado del líder, para que su gestión sea eficiente, y  logren todos

los objetivos que se han propuesto en la comunidad educativa, del mismo modo debe

crear en los docentes una relación comunicativa que facilite el trabajo positivo y en

equipo”16.

Habilidades y formas de liderazgo

“El liderazgo del director es el elemento singular más importante de la eficacia

de la escuela. Sin menospreciar los aportes de los profesores, podemos decir que la

escuela que cuenta con un director eficiente está encaminada a lograr la eficacia.

Algunas características de los directores eficientes son:

 Lidera con decisión y conocimiento en las situaciones difíciles.

 Dispone de muchos recursos e iniciativas.

 Se guía siempre por objetivos y tiene claridad con respecto a ellos.

 Da ejemplo de trabajo duro y constante.

 Reconoce la singularidad de cada profesor y apoya la diversidad de

estilos.

 Es flexible pero no débil en cuanto al logro de los objetivos educativos.

16 Davalos Luís, Estilo de dirección de los grupos, edición 2da, México, Edit. Castilla, 1998 Pág. 18-22
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 Tiene habilidad en conseguir que los profesores asuman el liderazgo que

les corresponde.

 Está más ocupado en su liderazgo educativo que administrativo.

 Responde mayoritariamente a lo importante más que a lo urgente”17.

1.1.10 Tipos de directores

Toda institución tiene un guía que es el responsable inmediato, como es el

caso del director del centro educativo, pero esto no quiere decir que un director sea

igual que otro, sino que cada quien tiene su forma de actuar y se identifican con uno

de los siguientes tipos de directores:

 “Directores centrados en la autoridad. Este tipo de mando considera su

actuación como puramente administrativo. Cuando trabaja, se constituye como un

interprete de Ley, y sus disposiciones queden orientadas por todos los preceptos

legales que afectan a la escuela; su organización es flexible; las juntas y los consejos

escolares, solo sirven para escuchar sus orientaciones y normas”18.

 Directores centrados en sí mismos. Su egocentrismo tiene más de

psicológico que de administrativo. Es el que opina que sus decisiones son las más

correctas, aun que choquen con las autoridades superiores, los reglamentos o la Ley.

Por todo ello, la legislación escolar cuenta poco en sus disposiciones organizativas; se

asemeja al anterior punto de vista. Se siente responsable de la vida de escuela, y se

haya presente en la planificación.

17 Ibíd. Estilo de dirección de los grupos. el maestro opina, Pág. 27.
18 Idem, Weinberg, Pilar Pozner, Pág.116
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 El Director influenciable. Se entrega a la autoridad con un rasgo

positivo: trata de ser un buen jefe, intenta complacer a todos, escuchando y no

consigue sus propósitos.

 Director partidario del individuo. Nos acercamos a una actuación

positiva, pero este tipo todavía no lo consigue. El representante de este apartado es

una persona interesada por el trabajo individual de los docentes, pero el respeto a la

iniciativa de cada cual, crea un excesivo individualismo que atenta contra el trabajo en

equipo. Respeta la originalidad de cada cual, pero no cumple con su verdadero

objetivo, crear unidad educativa, coordinando los esfuerzos de todos

 Director centrado en el grupo. es el que aplica su trabajo, las técnicas y

conclusiones de la sociometría, y procura la buena integración social entre los

componentes de su equipo de trabajo; intenta la unidad y para ello a de lograr que

cada docente participe en la vida de toda la escuela. Los Consejos son auténticos

grupos de discusión y de trabajo, y en ellos el Director es capaz de adoptar, dirigir y

estimular decisiones acordadas por la mayoría, auque la propuesta no haya sido suya.

Diferentes tipos de dirección

Cuando se habla de  dirección se refiere al proceso de  guiar a un grupo de

individuos y a la aplicación de los conocimientos en la toma de decisiones para lograr

los objetivos planteados, pero de igual modo el término puede variar de acuerdo al

tipo que se refiere, por eso en el siguiente fragmento se explican tres tipos de

dirección que muchas veces se encuentran en las escuela.

 Dirección autócrata

“El Director autócrata es una persona que se imponen a los demás, donde

predomina lo que él dice y se olvida de la participación de los demás miembros del
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centro educativo. La toma de decisiones es asumida exclusivamente por él, en este

tipo de liderazgo no existe una visión en común, ni existen iniciativas, porque este

tipo de liderazgo suele exigir una estructura centralizada muy autoritaria y

fuertemente jerarquizada”19.

“El Director realiza toda las actividades pensantes de planificación y

organización, y el personal cumple sus ordenes. No recibe de buen grado sugerencia o

ideas que le presente su personal. Quienes trabajan para un Director de este tipo no

tiene que razonar ni porque pensar mucho; la creatividad y las ideas originales se

presenta como obstáculos”20.

 Dirección laissez faire

Se caracteriza por la actitud pasiva del líder, normalmente esta actitud de

incertidumbre y de confusión por parte del líder engendra descontento en el grupo,

siendo muy baja las cuotas de producción. La dependencia de los miembros en

relación al líder es mínima y éste prácticamente reduce su cometido a dejar que cada

miembro desarrolle las tareas por su cuenta y según su responsabilidad.

 Dirección democráticos

Este tipo de dirección estimula la participación activa de todos los miembros,

favoreciendo las interrelaciones entre todos los miembros y él mismo. Éste tipo de

líder trata sin cesar de crear situaciones favorable para que cada persona pueda

desarrollarse al máximo y para que pueda obtener éxito y satisfacción en su trabajo;

procura ser objetivo en su crítica y en su manera de apreciar la producción de todos, se

identifica con el grupo haciéndose participante y colaborador.

19 Op Cit, Rotger Amengual, Bartolomé, Pág.164
20 Gonzalez García Marcos, Administración Escolar, Edit. castilla S. A Monterey, 1998.
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Tipos de poderes

Uno de los  factores clave a considerar en los campos del liderazgo es el poder

de la capacidad de influir en la conducta de las demás personas, buscando siempre el

bien común para todos los que están bajo su influencia.

Aunque existen muchos tipos de poder, vamos a exponer cuáles son los más

utilizados.

Poder Institucional

Este tipo de poder es delegado por una institución superior o por delegación de

un grupo de persona. Es de cadena jerárquica. Esta forma de ejercer poder es cómoda,

pues la organización le da posibilidades y medios para proyectar, controlar, y

recompensar las acciones.

Poder carismático

Este poder tiene mucho que ver con la comunicación. Algunas personas

consiguen lo que quieren con una mezcla de seducción y simpatía, una forma pausada

de hablar, de realizar movimientos, de actuar. Es una combinación de varios factores

que son difíciles de aprender, pero muy útiles en una negociación.

Poder experto

Se basa en el respeto que tiene la persona que obedece con respecto a los

conocimientos y experiencia del que manda, el cual puede actuar de consejero. Se

puede decir que es el poder que maneja información, del que controla el flujo de las

decisiones de los diferentes órganos directivos.
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Poder relacional

Se basa en la relación que se tiene con otras personas que poseen cualquiera de

las características que se han enumerado con anterioridad, es decir, que el líder sabe

relacionarse armónicamente con los miembros del grupo.

Poder Gratificar

Se basa en recompensas de variada índole: económico, incentivos, ventajas

sociales, reconocimiento público, promoción jerárquica, estatus. Plantea una relación

de dependencia que busca la gratificación y esta surtirá efecto si "el individuo

gratificado" valora dicha gratificación.

1.1.11 El director en su entorno

El director es un agente mediador entre el centro educativo y el entorno donde

se halla ubicado. Dicho entorno se amplía en círculos sucesivamente más amplios

hasta considerar la ciudad como agente educador.

La colaboración de la dirección con los agentes sociales constituye la vía por

la que los recursos externos penetran y ejerzan una influencia constante en la vida del

centro.

Retomando elemento ya mencionado se entiende como elemento de primera

fase de la  dirección, la planificación, por ser  la primera operación que se debe

plantear un director al realizar su labor, sea cual fuere el centro donde se halla

destinado. “No se puede platear ninguna acción si previamente no se ha analizado las
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características, peculiaridades y auténticas necesidades del centro, conjunto al entorno

donde se encuentra ubicado”21.

Muchas son las funciones y tareas que el Director de un centro educativo tiene

que ejercer y realizar día a día, pero una de las que tiene mayor importancia es la de

mediador con el entorno.

Esta función, que no es nueva, se ha ido incorporando a las funciones y

perfiles de quienes gestionan los centros educativos, complejizándose en la medida en

que la realidad social se hace más compleja, y también en la medida en que el

concepto de educación y de agentes educadores ha ido variando y transformándose.

Las nuevas teorías sociológicas, pedagógicas y políticas, señalan el papel

educativo de nuevos elementos (Internet y medios de comunicación) y reconocen

como agentes educadores a la ciudad y a los ciudadanos.

Acciones que debe realizar el Director

“El director deberá, ante todo, estructurar debidamente los órganos de apoyo,

motive a la participación de profesores, alumnos, padres, y que delegue las funciones

y responsabilidades, y poner  en marcha las actividades del centro”22.

El director debe ante todo conocer las personas que van a participar en las

tareas escolares: los profesores que constituyen las plantilla del centro, el personal no

docente, los padres de los alumnos y los mismos alumnos. Debe valorar las

disponibilidades reales de los centros (personales, materiales y funcionales), los

intereses y expectativas de todos ellos, las cualidades y aspiraciones de cada uno de

los profesores.

21 OP Cit, Rotger Amengual, Bartolomé, Pág. 231.
22 Ibíd. Rotger Amengual, Bartolomé Pág. 243.
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Seleccionar con mucho cuidado las personas que van a colaborar más

directamente en las tareas directivas. Es preciso encontrar en la plantilla del centro un

grupo de personas decididas, ilusionadas, dispuestas al trabajo en equipo.
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1.2. Desafíos de la educación dominicana actual

El director en la educación dominicana visto en el transcurso del tiempo, ha

pasado por un proceso de cambio en cuanto a sus funciones, desempeños

responsabilidades, tareas, roles y capacitación profesional. Se podría decir que en

estos últimos tiempos la competencia profesional exige mucha mayor capacitación

que hace unas décadas atrás.

El director docente, no es visto en la actualidad como en el pasado; antes el

director alcanzaba su puesto gracia a su experiencia, lograda después de años de

docencia y si existía la vacante se nombraba al que lo demás profesores consideraban

de más experiencia y madurez; en algunos casos las escuelas eran pequeñas y el

maestro hacía las veces de director.

Cuando la población comenzó a crecer y aumentar en forma vertiginosa (70-

80-90), las escuelas aumentaron de matrícula y se hizo necesaria la presencia de un

director fuerte, rígido, autoritario, fiscalizador, exigente, recto, disciplinario, etc.

En las últimas décadas el puesto de director se ha equiparado al puesto de

gerente de empresa, pues la escuela misma es considerada como una empresa, que

brinda el servicio de la educación. Por eso el puesto del director ha adquirido tanta

relevancia; que se requiere más que una preparación, capacitación profesional y

humana (madurez).

“Por eso la  República Dominicana,  tiene grandes retos para enfrentar

exitosamente las exigencias de un mundo cada vez más competitivo y global, y entre

éstos, está la formación de recursos humanos en la cantidad y calidad requeridas y con

las competencias necesarias, acordes con una sociedad donde el conocimiento y la

tecnología constituyen los principales insumos para el desarrollo económico y social,
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que asegure a los ciudadanos la posibilidad de participar en un mundo laboral

dinámico, innovador y cambiante y, a su vez, disfrutar de los beneficios que brinda la

modernidad y la interacción entre diferentes países, ambientes y culturas”23.

Los desafíos que enfrenta la educación en la República Dominicana para

hacerse cada vez más eficaz, e integral, tiene que pasar grandes situaciones, tanto a

nivel nacional como internacional a lo que lleva a la secretaría de educación, a

emprender un proceso de transformación de la educación  para lograr mejores niveles

de calidad con equidad, apelando a enfoques apropiados para promover una reforma

educativa de carácter integral y global, de manera participativa y estableciendo

vinculaciones y articulaciones con los  otros sectores del sistema educativo.

Otro de los grandes desafíos de la educación en la República Dominicana es

respecto a lo establecido por la Ley 66-97 de educación sobre 4% del Producto

Interno Bruto para ese  sector,  incentivar al empresariado a acogerse a la Ley de

inversión en educación, que la infraestructura de los planteles escolares, el mobiliario

y equipos en general estén completos a la hora de inaugurar una escuela, que se

imparta una sola tanda escolar, que permita suficientes horas de clases y maestros con

tiempo para preparar sus materias.

“Disminuir la deserción escolar, capacitación y actualización constante de los

maestros, elevar sus ingresos acorde con las evaluaciones de desempeño, mayor

calidad de la educación desde el nivel básico hasta el superior y que el sector

productivo cuente con un personal con calidad de formación desde la educación

básica. También se debe  enfocar en la calidad, hacer que el sistema educativo sea más

equitativo y menos excluyente, mejorar la eficiencia y ampliar los años de

23 www.pciudadana.org/articulos; foro presidencial por la excelencia de la educación Dominicana, por Rafael
Toribio, Clave Digital, 23 de enero 2007
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escolaridad, mejorar la profesionalización del docente, aumentar la participación

comunitaria y fomentar mayor inversión y racionalidad del uso de los recursos”24.

1.2.1 Gestión para una escuela de calidad

La vida de los seres humanos está guiada por propósitos, por necesidades y por

valores. Los valores son aspiraciones que para este caso se constituyen en objetivos

que expresan necesidades personales o sociales de desarrollo, en un contexto histórico

determinado.

Desde esta perspectiva, los centros educativos dominicanos deben asumir un

modelo de gestión que articule un conjunto de valores que haga posible que éstos se

organicen para asegurar un aprendizaje de calidad, respondiendo a los intereses de las

personas y de la sociedad.

“El sistema de gestión de la calidad es el conjunto de elementos

interrelacionados de una empresa u organización por los cuales se administra de forma

planificada la calidad de la misma, en la búsqueda de la satisfacción de sus clientes

que en el caso de institución educativa son los padres de los alumnos”25.

Entre dichos elementos, los principales son:

 La estructura de la organización responde al organigrama de la empresa

donde se jerarquizan los niveles directivos y de gestión.

24 www.impulsar.org/indexSEE, Foro Empresarial por la Calidad de la Educación Dominicana, Santo Domingo

2007

25 www.educando.edu.do. Criterios que definen una Escuela de Calidad, 2007
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 La estructura de responsabilidades implica a personas y departamentos.

La forma más sencilla de explicitar las responsabilidades en calidad, es mediante un

cuadro de doble entrada, donde mediante un eje se sitúan los diferentes departamentos

y en el otro, las diversas funciones de la calidad.

 Los procedimientos responden al plan permanente de pautas detalladas

para controlar las acciones de la organización.

 Los procesos responden a la sucesión completa de operaciones dirigidos

a la consecución de un objetivo específico.

 Los recursos, no solamente económicos, sino humanos, técnicos y de

otro tipo, deberán estar definidos de forma estable y además de estarlo de forma

circunstancial.

La definición de sistema no es única y depende del tipo de empresa, en este

caso la escuela, el tamaño de la misma o los factores sociales del lugar donde se

encuentra ubicada.

El sistema de gestión de la calidad en una organización educativa que tiene

como punto de apoyo el manual de calidad, y se completa con una serie de

documentos adicionales como manuales, procedimientos, instrucciones técnicas,

registros y sistemas de información.

Normalmente existe un responsable de calidad que velará por el cumplimiento

de lo dispuesto.

En la gestión institucional pedagógica, las cualidades y la formación del

docente, entre otras, son fundamentales para una escuela de calidad.
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En los documentos de la Secretaría de Estado de Educación que orientan para

una gestión de calidad se plantean algunos lineamientos. Así por ejemplo los

siguientes:

Al iniciar cada año escolar los directores/as de centros deben autoevaluarse

para saber cuáles metodologías y estrategias dieron buenos resultados y cuáles no para

optimizarlas.

En procura de contribuir con que cada director/a logre los propósitos que se ha

trazado para el año escolar.

Hay aspectos que no se deben dejar pasar por alto, para realizar una gestión de

calidad en los centros educativos.

En cuanto a:

Gestión Institucional

 El centro debe contar con un Proyecto Educativo de centro que oriente su

gestión institucional y pedagógica, y dirija sus acciones con el fin de mejorar la

calidad educativa.

 El Equipo Directivo del Centro Educativo debe ejercer un liderazgo

transformador.

 Hará una convivencia escolar positiva que facilite un ambiente propicio

para el aprendizaje.

 El centro educativo hará un buen uso del tiempo escolar y de los recursos

disponibles.
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 Los organismos de participación y representación funcionarán de manera

activa y permanente.

 El Centro Educativo estará integrado al desarrollo de su comunidad.



En cuanto a:

Gestión Pedagógica

 La escuela funcionará como una comunidad de aprendizaje que se

responsabiliza por los logros de todos los estudiantes.

 Los propósitos y los contenidos curriculares deben ser conocidos,

promovidos y puestos en práctica por los miembros de la comunidad educativa.

 Los(as) maestros/as proporcionarán atención personal a cada estudiante

en el aula en su proceso de aprendizaje, transmitiéndole altas expectativas en su

desempeño.

 Los maestros/as dispondrán de espacios para la reflexión pedagógica,

intercambio de experiencias y aprendizajes, y desarrollarán planes de mejoramiento

personal y colectivo.

1.2.2 Filosofía y estructura del Sistema Educativo Dominicano

En todo país la ley de educación debe  garantizar el derecho de todos los

habitantes, es una frase que caracteriza a esta ley, la educación lo es todo, ella es el

principio y fin de toda institución que desea llegar al progreso, alcanzar el desarrollo,

y la calidad total.

La educación es el único medio que garantiza el bien de la persona, les brinda

un futuro de bienestar, de progreso, un futuro de grandes logros, el cual es un derecho
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permanente e irrenunciable del ser humano.“Para hacer efectivo su cumplimiento,

cada persona tiene derecho a una educación integral que le permita el desarrollo de su

propia individualidad y la realización de una actividad socialmente útil, y así mismo

lo contempla la Ley de 66-97 de la República Dominicana, de igual modo sabemos

que toda persona  tiene derecho a participar de la vida cultural, gozar de los beneficios

del progreso científico y de sus aplicaciones, la educación esta basada en el respeto a

la vida, a los derechos fundamentales de la persona, de la búsqueda de la verdad, pero

todo estos debe tener una estructura que defina cada elemento en su tiempo y en

orden”26.

El Sistema Educativo Dominicano comprende los tipos de educación, formal y

no formal, que se complementan con la educación informal.

Educación formal es el proceso integral correlacionado que abarca desde la

educación inicial hasta la educación superior, y conlleva una intención deliberada y

sistemática que se concretiza en un currículo oficial y se aplica en calendario y horario

definido.

La educación no formal es el proceso de apropiación de conocimientos,

actitudes y destrezas que busca las finalidades de la educación formal de manera

paralela a ésta para poblaciones especiales, utilizando una mayor flexibilidad en el

calendario, horario y duración de los niveles y ciclos de la educación, así como una

mayor diversidad de medios para el aprendizaje.

26 Ley Orgánica de Educación Ley 66,97, Santo Domingo República Dominicana. 1997. Pág 97
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La educación informal es un proceso de aprendizaje continuo y espontáneo

que se realiza fuera del marco de la educación formal y no formal, como hecho social

no determinado, de manera intencional. El sistema la reconoce y la utiliza como parte

de sus actividades.

Requisitos para ser director, según las normativas de de la Secretaría de

Educación

Según los procedimientos del manual de descripción de puestos, sustenta que

para ser director se requiere de unos requisitos básicos; primero debe ser profesional

en el área de educación y supervisión Escolar, con experiencia laborables mínimos

tres años como maestro de centro educativo público o privado en cualquier de los

niveles o modalidades del sistema educativo.

“De él dependerá Maestros, las unidades de registro académico,

mantenimiento escolar, desarrollo curricular, animación socio-cultural, trabajo social,

orientación y psicología, apoyo administrativo, salud y nutrición escolar, medición

escolar, para ejercer su función con eficacia debe coordinar con los demás directores

de centros educativos según niveles y modalidades, con  la sociedad de padres y

amigos de la escuela, debe tener también una buena  capacidad en el trato de las

personas y  de relaciones públicas”27.

La educación sin orden no conlleva a un buen fin, es por eso que la educación

dominicana busca alcanzar los fines que ella se ha  planteado, en buscar la calidad

educativa en todas las áreas, como lo establecido en la Ley 66-97 de Educación la cual

habla sobre la organización del sistema educativo dominicano.

27Carvajal, Domingo, Bautista, Francisco Julio. Payero, Baquero, Manual de descripción de puesto para
los centros educativos, Edit. de Colores, S.A; Santo Domingo, 1997, Pag.7
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La Ley de Educación de la República Dominicana explica que la estructura

académica del Sistema Educativo, se organiza en función de niveles, ciclos, grados,

modalidades y subsistemas:

El Sistema Educativo Dominicano comprende los niveles: Inicial, Básico,

Medio y Superior.

1.2.3 La participación comunitaria en el centro educativo.

La parte esencial de toda organización educativa debe tener bien presente la

participación comunitaria, porque con ella se puede lograr las metas trazadas desde el

estado mayor, que en este caso sería la Secretaría de Estado de Educación hasta los

centros educativos.

La participación de la comunidad es de importancia vital en la escuela porque

le impregna aun dinamismo valioso. La participación es un medio para alcanzar metas

u objetivos, para crear un clima favorable y lo más importante, es que fortalece el

sentido de pertenencia al grupo a partir del rol que desempaña él.

Los actores de la participación comunitaria en la gestión escolar son

presentados aquí desde dos perspectivas diferentes, el primer bloque está formado por

los que están fuera del recinto escolar, como es el caso de la asociación de padres, de

madres y amigos de la escuela, junta de vecinos u otras personas que están ligada a la

escuela.

En el plano interno los actores de participación son: el director, los maestros y

los alumnos, quienes forman la comunidad escolar.

La asociación de padres, madres y amigos de la escuela,  es la organización

reconocida dentro del proceso educativo. Dichas organizaciones garantizan la libertad
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de estos a asociarse para colaborar así, en la tarea educativa del centro de enseñanza al

que asisten sus hijos. La asociación de padres, madres y amigos de la escuela se puede

considerar como un puente de relación institucional, familia y escuela.

La Ley de educación 66, 97 explicita las tareas e incumbencias de la

Asociación de padres, madres, tutores y amigos de la escuela y de una forma muy

clara en el título de la participación, en el capítulo II, del artículo 185 dice. “en cada

institución educativa se constituirá una  asociación de padres, madres, tutores y

amigos del centro educativo con la finalidad de apoyar directamente la gestión del

establecimiento en coordinación y aprobación del centro educativo. La asociación

administrará los recursos recaudados por actividades o cuotas de apoyos para lo cual

debe presentar anualmente su presupuesto de ingreso y egreso”28.

Finalidades:

Asistir a los demás padres, madres o tutores, en todo aquello que compete a la

educación de sus hijos.

 Colaborar con las actividades educativas del centro.

 Promover la participación de los padres o tutores de los alumnos en la

gestión del centro.

 Promover todo tipo de actividades encaminada a la educación integral de

los alumnos y desarrollo de uso y hábitos  democráticos en su personalidad.

Junta de vecinos

Se definen como organizaciones barriales o sectoriales de una determinada

demarcación territorial o perímetro encargada de contribuir a mejor la condiciones de

28 Op Cit, Ley Orgánica de Educación Ley 66,97, República Dominicana, Pág. 97
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vida de la comunidad, la buena marcha de los servicios y la preservación de la

convivencia de la unidad vecinal, en coordinación con la demás instituciones públicas

y privadas que estén en condición de alcanzar sus objetivos comunes, sin tomar en

cuenta ideologías, credo, posición económica, ni estado civil o militar. Se caracteriza

por ser organizaciones comunitarias de base, autónomas, mediadora de los conflictos

de  su perímetro y entre sus miembros y las autoridades municipales que trabajaran en

coordinación con las autoridades municipales en la solución de los problemas dentro

de su demarcación.

Serán integrantes de la junta los habitantes mayores de edad, cabeza de familia

del perímetro. Cada junta esta formada por nueve integrantes: un Presidente, un Vice-

Presidente, un Secretario de Educación, un Secretario de Salud, un Secretario de

Prensa y Propaganda, un Vocal de Obras Públicas y Medio Ambiente y un segundo

Vocal de Deportes, Recreación y Participación Comunitaria29.

Maestros

“El profesor actúa como guía en la adquisición significativa de aprendizajes

que permiten establecer relaciones entre los contenidos previamente asimilados y los

nuevos”30.

Juegan un papel decisivo en la escuela. Están directamente involucrados en la

elaboración, reflexión, puesta en práctica y evaluación de los proyectos, y participar

en la génesis de la cultura participativa. Hacen propuestas claras de intervención para

proyectar innovaciones colaborativas y/o personales. Además deben comprometerse

29 Ayuntamiento del Distrito Nacional, Proyecto de Reglamento de juntas de vecinos, Octubre de 2001.
pág. 6.

30 www.fomento.edu/comunidad_eduycativa/profesores.
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en poner en práctica actividades escolares que generen un plan de acción democrático

para que los alumnos lo vivan y lo aprendan mejor.

El Consejo Estudiantil

Es un colectivo integrado por los/as Presidentes y vicepresidentes de todos los

Consejos de Curso de la escuela, liceo o colegio elegidos/as en forma democrática por

los/as estudiantes de cada curso.

Dentro de la tarea que le compete al consejo estudiantil son las siguientes:

 Fungir como organismo de representación estudiantil.

Contribuir al cumplimiento de la misión, fines y propósitos de la educación

dominicana

 Identificar y canalizar los problemas y necesidades del centro escolar y

de la comunidad y proponer alternativas de solución, conjuntamente con otros

organismos de participación.

 Contribuir a la realización de acciones colectivas de bienestar estudiantil,

escolar y comunitario.
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1.3. El Sistema Preventivo de Don Bosco

1.3.1 Origen del Sistema Preventivo Salesiano

El Sistema Educativo de San Juan Bosco, conocido como "Sistema

Preventivo" se basa en la experiencia de su fundador San Juan Bosco, cuyo estilo era

el de una educación eminentemente práctica, sin necesidad de escribir tratando algo

sobre el tema. La inestimable ayuda de la Madre María Dominica Mazarello, culmina

con el proyecto de educación del conocido Sistema Preventivo.

Los principales fundamentos pedagógicos de la Enseñanza Salesiana, son la

práctica y la experiencia, tratando de vivir su patrimonio apostólico con la mayor

fidelidad, ya que está inmersa en estructuras pedagógicas y espirituales. San Juan

Bosco, era práctico, convivía con los jóvenes, los ayudaba, se entretenía con ellos en

vez de escribir algo sobre su sistema.

El origen de la "preventividad" de San Juan Bosco parece ser que se remonta a

su niñez, en los que su madre le inculcó valores profundos de espiritualidad, trabajo y

unidad. Cuando Don Bosco fue sacerdote se animó a salir a la ciudad de Turín para

acercarse a los jóvenes y conocer sus condiciones de vida, pero aquello era un reto

muy grande ya que dicha ciudad estaba invadida de emigrantes del campo, que por

razones económicas llegaban a la ciudad en busca de mejores condiciones de vida,

mas sin embargo eran golpeados fuertemente por la desocupación o por el abuso de su

mano de obra, además de todo el entorno social que aquello atraía: delincuencia,

abandono, hambre y pérdida de fe.
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El proyecto educativo nace con la idea de superar todo este problema social,

para Don Bosco dicho proyecto puede resumirse en tres puntos importantes:

1. Necesidad de escuela y trabajo para desarrollar sus potencialidades.

2. Necesidad de ser jóvenes, es decir de gozar de un clima de familia en el

que puedan sentirse acogidos, importantes, protegidos, amados, gozar de su tiempo y

de una oportunidad de juego y diversión.

3. Necesidad de encontrarse con Dios, para descubrir su propia dignidad de

Hijos de Dios y el sentido mismo de su vida.

El concepto base del Sistema Educativo de Don Bosco radica en lo Preventivo,

entendido como el "arte de educar en positivo" proponiendo el bien en vivencias

adecuadas y envolventes, capaces de atraer por su nobleza y hermosura el arte de

"hacer que los jóvenes crezcan desde dentro", apoyándose en su libertad interior,

venciendo condicionamientos y formalismos exteriores; el "arte de ganar el corazón

de los jóvenes" de modo que caminen con alegría y satisfacción hacia el bien,

corrigiendo desviaciones y preparando el mañana por medio de una sólida formación

de su carácter.

Prevenir es sembrar gérmenes de vida, estar en la cotidianidad creciendo en la

niñez y en la adolescencia por el camino correcto. Individuando algunas prioridades

en el ámbito de la pedagogía preventiva exigidas por la cultura actual, se podría

enfocar la atención hacia tres pistas: la ética consistente en la orientación de los

valores; lo familiar, el énfasis en lo positivo. Prevenir es partir de la familia, volver al

núcleo familiar, es decir, no son los sistemas educativos los primeros protagonistas de

los educando sino la familia y su unidad como primer componente.
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Otra instancia del sistema preventivo de Don Bosco es la de fundamentar su

trabajo en los jóvenes a través de la transmisión del bien y de las experiencias

positivas, sobre la belleza, la verdad, la bondad, la honestidad, y sobre experiencias

pedagógicas positivas. Un educador salesiano por tanto está convencido de que

cualquier joven por marginado que sea, tiene energía de bien, que si se las cultiva lo

ha de llevar a la fe y honradez. El Sistema Preventivo apoya su eficacia educativa en

dos pilares fundamentales:

1. La importancia de la Educación

2. La necesidad de Fe

Para Don Bosco la educación es una realidad, los jóvenes son alojados,

vestidos, alimentados y orientados en algún oficio para que a su tiempo puedan

ganarse la vida honestamente. De este modo se comprende la pedagogía de Don

Bosco que le hace atento a todo lo que es positivo en una persona y que puede servir

para su liberación según el concepto de Dios. Una de las cosas que más llama la

atención del Sistema Preventivo es su calidad humana, todo el método respira un

clima de armonía, sin excesos emotivos alejado de posiciones extremas, conscientes

de sanear la sociedad partiendo de la educación. El sistema se basa también en la

formación de Buenos Cristianos y de Honestos Ciudadanos, todo ello conlleva a la

mentalidad del educando, plasmarse en valores como solidaridad, y colaboración con

los demás.

“La finalidad que persigue este proyecto es llevar a Dios al corazón de los

jóvenes, no solo a través del templo sino de la puerta de la escuela, los talleres, las

aulas y las oficinas. La educación salesiana se caracteriza entonces por una fusión
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entre lo que es el desarrollo humano y el anuncio evangélico cristiano, por lo tanto la

ideología de la educación salesiana está inmersa en el Sistema Preventivo que es

pedagogía, pastoral y espiritualidad”31.

1.3.2 El Sistema Preventivo Salesiano

El Sistema Preventivo es un modo de educación que evita el daño del alumno

y la necesidad del castigo; prescribe al educador una continuada convivencia con el

alumno y una completa entrega a su tarea educativa; destaca la necesidad de una vida

infantil plena, activa y rica en aspectos. No es solo un método de pedagogía o

disciplina, sino una síntesis de vida, de espiritualidad y pedagogía.

Este Sistema Preventivo tiene como fin: Formar honrados ciudadanos y

buenos cristianos. Las dos vertientes: promoción humana y salvación cristiana.

Formar ciudadanos responsables y cristianos comprometidos.

“El Sistema Preventivo Salesiano consiste en hacer conocer las prescripciones

y los reglamentos de un instituto educativo y vigilar después, de modo que los

alumnos tengan siempre sobre sí el ojo atento del director y de los formadores que

como padres amorosos, hablan, sirven de guía en cada ocasión, dan consejos y

corrigen amablemente, que es lo mismo que decir: poner a los alumnos en la

imposibilidad de cometer faltas”32.

El Sistema Preventivo de Don Bosco “invita a la persona a unificar en sí las

diversas dimensiones, equilibrándolas y ordenándolas. En este sentido el Sistema

31 P. Fernando Peraza Leal, El Sistema Preventivo de Don Bosco, Colección de Estudios e
Investigaciones Centro Salesiano Regional, Edit. CCS, 1998 pág.152.
32 Prellezco García, José Manuel, El sistema Preventivo en la Educación, Biblioteca Nueva, Edit. CCS,
Madrid,  1999pág. 99.
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Preventivo encuentra lugar en todas las culturas marcadas por diferentes

acentuaciones”33.

1.3.3 Pilares del Sistema Preventivo Salesiano

El  Sistema Preventiva de San Juan Bosco está basado en: Razón,

Religión y Amor. Con ellos la escuela busca formar “buenos cristianos y

honrados ciudadanos”34.

 Razón: que se manifiesta en los distintos momentos de la vida: el

estudio, la disciplina y la corrección, si alguna vez hubiera que aplicarla. Razón que se

manifiesta en la presencia continúa entre los jóvenes, en el diálogo abierto, en la

confianza que se regala, en el optimismo.

El criterio de la Razón implica la formación en un sano espíritu crítico que

lleve al joven a situarse reflexivamente en la realidad, para discernir los elementos que

lo hagan crecer como persona y como creyente; y que le permitan abrirse con

responsabilidad a las exigencias históricas y culturales, y lo capaciten, en un

determinado momento para que asuma las decisiones personales coherentes con su

condición y sus principios.

La racionalidad es la base de una pedagogía de la  persuasión inteligentemente

motivada. Su objetivo será el que pueda acudir con convicciones a la luz de las que

tome sus opciones fundamentales de la vida.

 Religión: como principio y meta de su quehacer educativo. La religión

alegre que incluye a los jóvenes a la vida espiritual a través de los sacramentos y a

través de una entrañable devoción a la Virgen Auxiliadora.

33 Vecchi, Juan E. Guardianes de Sueños, Edit. CCS, Madrid,1995, Pág. 149.
34 Centro Nacional Salesiano de Pastoral Juvenil, Propuesta Educativa de la Escuelas Salesianas,   Edit.
CCS, Madrid, 2005, Pág. 38.
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En los centros educativos salesianos, debe respirarse un aire de Dios bajo la

presencia del director del centro y el tacto pedagógico que debe poseer. El elemento

religioso no es algo artificial, ni una imposición disimulada. Es parte de la vida

ordinaria, y, por tanto, del proyecto de vida que se va desarrollando en ella.

 Amor: "que los jóvenes no sólo sean amados, sino que se den cuenta de

que se les ama. El amor significa comprensión, respeto a la autonomía del alumno,

capacidad para interpretar las necesidades de los jóvenes”35.

El amor de Dios, cuya experiencia personal pone al director al alcance y a la

medida del educando. Amor que, siendo el culmen de revelación evangélica, es el

objetivo fundamental del proyecto formativo y, a la vez, el principio inspirador de su

metodología.

Efectivamente, el amor educativo da un sentido unitario y orgánico a la acción

educativa: a los contenidos y criterios, a las actitudes y comportamientos, a las

estrategias y recursos, a las estructuras y espíritu que las anima.

La experiencia del amor educativo abre el corazón  y la inteligencia del joven

y de los demás miembros de la comunidad educativa, al director, le hace ser amable

en sus propuestas e intervenciones, y estimula su protagonismo y sus respuestas, su

iniciativa y su creatividad.

La Realidad Educativa en el Sistema Preventivo

La originalidad del Sistema Preventivo Salesiano de Don Bosco se ha

discutido mucho. Se tiene constatado que el fundador de la congregación Salesiana

estuvo en contacto con autores y experiencias educativas clásicas y de su tiempo, pero

35 Ibíd. Propuesta Educativa de la Escuelas Salesianas, Pág. 52
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sobre todo, que se inspiró en lo mejor de la tradición pedagógica-educativa cristiana.

Su obra es el resultado del trabajo artesanal de un sacerdote educador que comparte,

en reciprocidad con sus muchachos y colaboradores, proyectos y caminos. Es un

tejido que poco a poco se va construyendo y enriqueciendo hasta llegar a constituirse

en una visión pedagógica que hoy sirve de inspiración al trabajo de muchos

educadores.

La pedagogía de Don Bosco es fruto de una experiencia educativa que asume

progresivamente su forma y sus características propias a través de procesos en los que

se van perfilando los valores típicos y las expresiones de la relación educativa y

pastoral que él establece con sus muchachos. Su novedad está en la paternidad, el

espíritu de familia, la amabilidad y en la alegría.

Tanto el Oratorio como el Sistema Preventivo, antes que instituciones y

estructuras, son actitudes profundas de la persona y opciones presentes en el corazón

de Don Bosco, que tiene que ver con el llamamiento que Dios le hace a ser sacerdotes

para salvar los jóvenes. Don Bosco dice explícitamente: que todo su sistema se apoya

en la expresión de San Pablo: “la caridad es benigna y paciente, lo soporta todo, todo

lo espera sin apresuramientos ni desesperanzas y por amor es capaz de sobrellevarlo

todo”36.

“En la pedagogía paulina domina la convicción sobre las normas, la ternura

sobre el cumplimiento formal, la razón sobre la imposición arbitraria. Su objetivo

profundo es modelar los corazones, la cual es  la misión de todo director salesiano, es

la humilde mediación, atenta y solícita, entre el discípulo y la acción multiforme del

36 Primero de Corintios, 13, 4
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Espíritu. Fue esta la forma como el apóstol plasmó el alma de las primeras

comunidades, engendrándolas en el Evangelio como una madre”37.

Con el paso de los años el Sistema Preventivo, que Don Bosco había ideado

para pequeños grupos de jóvenes salidos de la cárcel y para inmigrantes llegados a la

ciudad en busca de trabajo, se vuelve un sistema universal de acogida,

acompañamiento, sostén y promoción para jóvenes de todo el mundo y de la más

variada extracción social. Este hecho, si bien, demuestra las potencialidades que el

Sistema Preventivo tiene para adaptarse a las más diversas situaciones, se presta

también para que se atenúen su dinamismo de emergencia y las tonalidades de

comprensión, bondad y paciencia que lo deben caracterizar, aplicable a los diferentes

contextos educativos y culturales.

Los centros educativos salesianos poseen un elemento distintivo: “el clima

humano o ambiente entendido como el conjunto de todos aquellos elementos que si

bien, indefinidos, influyen sobre el modo de actuar y de pensar de las personas. Este

clima educativo es el resultado de la convergencia de muchos factores. Pero el

principal es el tipo de relación que los educadores establecen con los educandos”38.

1.3.4 Los Centros Educativos Salesianos

La Iglesia se hace presente en el mundo de la cultura por medio de las

instituciones y centros educativos y de promoción social y cultural. La educación es

fundamentalmente un proceso de construcción y transformación de la cultura,

37 Escuela salesiana 100 años, Memoria y profesión de un carisma, Edit. CCS, Madrid, 2003, Pág. 28.
38 Ibíd. Memoria y profesión de un carisma, Pág.31.
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entendida como un modo particular de vivir y habitar en el mundo, de relacionarse

con la naturaleza, con los demás hombres y con Dios.

La Escuela Católica es el lugar de la transmisión orgánica, crítica, valorativa,

histórica y dinámica de la cultura. Persigue este fin desde una visión cristiana de la

realidad, mediante la cual la cultura humana adquiere un puesto privilegiado en la

vocación integral del hombre: realización de la persona en la dimensión individual,

social y trascendente.

Lo que caracteriza y da sentido a la escuela católica es su referencia a

Jesucristo y su mensaje. Los valores del Evangelio se convierten en motivaciones

interiores, normas educativas y al mismo tiempo en metas finales.

“El carisma salesiano, legado por Don Bosco a los primeros salesianos, hoy

exige, como nunca, estar en el ámbito de la educación católica y salesiana guiando a

los niños, adolescentes y jóvenes. A través de la enseñanza escolar, se quiere

revalorizar el carisma y su especificidad educativa, que tiene el Oratorio en cuanto

experiencia educativo-pastoral, como criterio permanente”39.

La tarea educativa es tarea de evangelización; por lo tanto la síntesis educar

evangelizando y evangelizar educando expresa no solamente una dimensión cultural

sino una dimensión eminentemente pastoral. La evangelización está ordenada a

testimoniar, anunciar y a cultivar la fe cristiana.

39 Constituciones Salesianas, Editorial CCS, Madrid, 1985, Art. 40.
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Sensibles a los valores de la cultura juvenil, la acción evangelizadora se

realiza, en la escuela salesiana, siguiendo el principio de la encarnación: lo que no se

asume no se redime. La educación evangelizadora se propone alcanzar y transformar

los criterios de juicio, los valores determinantes, los puntos de interés, las líneas de

pensamiento, las fuentes inspiradoras y los modelos de vida. Para ello promueve la

educación en la fe; está atenta a la integración entre fe y cultura desde la vida misma;

pautas e itinerarios de crecimiento adecuados a la condición juvenil; respeta los

momentos de maduración en que se encuentran los jóvenes; y privilegia a los

destinatarios más pobres y necesitados.

La misión educativo-pastoral de los centros educativos salesianos requiere la

construcción de una comunidad educativa caracterizada por el ambiente de familia, la

participación y corresponsabilidad de sus miembros, la apertura y el diálogo con el

medio sociocultural circundante y la inserción en la Iglesia local.

La acción educativa encuentra en los valores del evangelio el fundamento para

la maduración de la libertad y de la responsabilidad, la solidaridad y el servicio; el eje

en la búsqueda de identidad y sentido; una guía iluminadora para la formación de la

conciencia moral; un modelo para la autenticidad del amor y una motivación

trascendente para la dimensión social y política de la caridad.

La dimensión pastoral de los centros educativos salesianos orienta toda la vida

escolar: los modelos de organización y gestión institucional, el desarrollo curricular,

el proceso de enseñanza y aprendizaje y los criterios de evaluación. Los centros

educativos salesianos insertan en la realidad, atenta a la diversidad cultural, se adecua
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y promueve las diferencias, propicia el respeto, la valoración y la interacción de las

minorías.

La realización de un proyecto educativo en los centros salesianos exige la

convergencia de intenciones, de convicciones y de intervenciones educativas por parte

de sus miembros. Por eso es que los centros educativos salesianos orientan sus

esfuerzos hacia la formación de una comunidad educativo-pastoral que sea, a la vez,

sujeto y ambiente de educación.

Toda institución salesiana debe tener formada la comunidad educativa pastoral

como un lugar privilegiado de evangelización y educación, donde en un clima de

familia se asume el estilo de animación alentando la corresponsabilidad, lo cual

implica: distintos niveles de animación, canales explícitos de comunicación,

participación activa de todos los estamentos, sentido de subsidiariedad en el ejercicio

de las responsabilidades, centralidad de los educandos en la intencionalidad y en las

acciones.

De la comunidad educativa pastoral  forman parte todos los que están

comprometidos directamente en la acción educativo-pastoral: la comunidad religiosa,

los alumnos, los docentes, el personal directivo, el personal administrativo y auxiliar,

los padres.

La comunidad educativa pastoral busca:

 “Promover la convergencia para lograr una visión común en la

educación y del estilo salesiano.
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 Cuidar los canales de comunicación y potenciar la dimensión

relacional que genera la participación, la cual hace crecer el sentido de

pertenencia y por consiguiente, la corresponsabilidad en la elaboración y puesta

en práctica del Proyecto Educativo-Pastoral.

 Privilegiar la formación permanente de todos los miembros de la

comunidad educativa pastoral, mediante la maduración de la visión cristiana de la

vida, la constante capacitación profesional, la revisión en común de cuanto se

hace y la profundización en el sistema educativo de Don Bosco.

 Vivenciar a los educadores y educandos en una cultura alternativa

que asuma los valores del Evangelio presentes en el mundo actual y se ofrezca

como propuesta superadora de los modelos imperantes”40.

Lo que se quiere es hacer una experiencia de iglesia, comunión, servidora

de la humanidad: descubrir en lo cotidiano la presencia del Señor, acoger, vivir y

anunciar su palabra, celebrar sus misterios, y asumiendo el mandamiento del amor

en el servicio al prójimo.

La comunidad educativa es agente privilegiado de evangelización; inserta en la

Iglesia local; en diálogo de intercambio y enriquecimiento recíprocos con el medio

circundante, frente al cual trata de constituir en instancia crítica, respetuosa de la

diversidad, y gestores de la cultura de la solidaridad en defensa de la vida.

40 México. Departamento de la pastoral juvenil salesiana, La propuesta educativa de las
escuelas salesianas, Edit. CCS. Madrid, 1981, Nº 2.4.1.
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De la experiencia vivida por Don Bosco se asumen los rasgos que caracterizan

las instituciones educativas salesianas, tal que:

 El joven es el centro del proceso educativo, lo que implica recibirlo

como es, descubrir sus potencialidades y ayudarlo a crecer mediante múltiples

intervenciones educativas, durante la jornada escolar y las actividades

extracurriculares.

 El clima de familia en el que se favorecen y cultivan las relaciones

interpersonales, la solidaridad y la amistad, el compromiso, la alegría y la

confianza.

 El ambiente educativo como propuesta de valores, se caracteriza por

el espíritu de familia, el clima de alegría y el sentido de la fiesta, la invitación a la

participación creativa, la educación en y para la libertad responsable y la

dedicación esperanzada al trabajo de cada día.

 La asistencia salesiana, es presencia activa y amistosa de los

educadores en medio de los educandos, participando en los intereses juveniles.

 La relación educativa personal que acoge al joven en el punto de

maduración en que se encuentra y reconoce su carácter único.

 El criterio de la preventividad, se proponen experiencias positivas, se

desarrollan en los jóvenes actitudes que les permiten superar los riesgos y las

situaciones difíciles, ayudándolos a captar el sentido de la vida y a vivirlo en

plenitud.
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1.3.5 El educador salesiano en la actualidad

Para ser educador en el nuevo milenio debemos renovar nuestra decisión de

ser de Dios y para Dios, con toda la riqueza y la fragilidad de nuestra humanidad.

También estar con los educandos, superar el miedo de estar con ellos, con los de hoy,

tan diversos a nosotros y a nuestros modelos educativos. “Volver al patio, para estar

físicamente con ellos, captar cómo piensan, cómo razonan, dialogar y sobre todo para

quererlos”41.

El educador de cada institución salesiana debe ser:

 Una persona de fe, razón y de afecto.

 Orientador, humanista y cristiano.

 Creativo, innovador y transformador.

 Congruente en el pensar, decir y actuar.

 Formador en actitudes y valores.

 Estar abierto al cambio con proyección positiva.

 Es facilitador de aprendizajes significativos.

 Capaz de establecer relaciones interpersonales, serenas y armónicas.

 Líder  en el manejo de procesos individuales y grupales.

 Capaz de trabajar en equipo.

 Abierto a los cambios.

 Optimista.

 Presencia activa.

 Una persona con visión de conjunto y capacidad de relación.

41 Cfr. Cuenca Ecuador. Publicación del equipo coordinador central. Cumbayá II. “II encuentro
continental de educación salesiana en Cumbayá”. Edit. Don Bosco, 2001, Pág. 150.
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 Comprometido con el Proyecto Educativo Salesiano en todas sus

dimensiones.

 Debe tener una actitud de apertura, respeto y diálogo con las demás

personas.

 Debe tener espíritu de familia basado fundamentalmente en la sencillez,

serenidad y bondad.

 Alegre, que viva el ambiente festivo con un tono optimista.

 Con capacidad de acogida y de diálogo.

 Con confianza y simpatía hacia el mundo de la niñez, adolescencia y de

la juventud.

Hoy la educación va alrededor de la persona; debe comenzar en la familia, los

jóvenes se encuentran con una auténtica crisis, los hijos abandonado; es aquí donde

entra el papel del educador/salesiano/a su presencia debe ser una acogedora y positiva

presencia de amistad. Deberá ser padre, practicando la pedagogía de la paciencia

generosa; debe ofrecer confianza y un ambiente de compartir basado en el amor.

Una presencia tutelar

La asistencia salesiana como presencia tutelar es una inmanencia (Im-manere

que significa permanecer dentro) en el mundo juvenil, pero como fermento, como

levadura, es estar con los muchachos para acompañarlos a la trascendencia.

El educador entra al mundo juvenil no para ser como los muchachos ni para

perpetuar la condición juvenil ni para reproducir actitudes, niveles, contextos de la

misma. Las enormes crisis y contradicciones de los sistemas educativos, generadores,
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por lo mismo, de crisis juveniles, dependen de los estudios del tema con el cual se va

a iniciar la docencia.

Todo educador debe saber y estudiar la forma de hacerse amar por los

alumnos, de tal forma que no lo vean como un guardián que está en constantes

vigilancia, para ver lo que cometen, sino que tiene que ser un amigo ante todo, pero

sin aceptar las cosas malas que ellos cometen.

Esta dimensión tutelar de la asistencia salesiana implica un sentido de

superioridad en el educador: no se trata de jerarquizaciones de tipo social y que exigen

rendimiento de pleitesía.

Menos aún de actitudes paternalistas que degradan al joven, lo enfatizan, lo

estacan; no se puede llegar a los jóvenes a quitarles sus responsabilidades, dudando de

sus capacidades: lo cual sería una velada manifestación de menosprecio.

Esa actitud no se ve en Don Bosco. La suya expresa su convicción de estar

cumpliendo una misión de lo alto, de ser portador de la buena noticia, el Evangelio, de

ser gestor para la esperanza de los muchachos, de estar a su lado en nombre de Dios, y

por lo tanto, de ser para ellos presencia de Dios.

Don Bosco se siente padre y pastor que transmite vida y que lidera. En esta

conciencia está toda la convivencia de la superioridad por el origen de la misión, por

la gracia que encarna, representa y transmite, por la capacidad que implica el tener

que ser pastor, capacidad que Dios da para el éxito de la misión, de modo que también

implica la omnipotencia divina. Es una superioridad que queda envuelta en lo que

expresa las Sagradas Escrituras sobre David puesto a la cabeza de su pueblo por Dios.
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1.3.6 La asistencia salesiana en los centros educativos

Para hablar de la asistencia salesiana en los centros educativos tenemos que

decir que todo emana del Sistema Preventivo Salesiano, que consiste en dar a conocer

las prescripciones y reglamentos de un instituto y vigilar después de manera que los

alumnos tengan siempre sobre sí el ojo  del director o de los profesores, los cuales

como padres amorosos, hablen, sirvan de guía en toda circunstancia, den consejos y

corrijan con amabilidad; que es como decir: Consiste en poner a los niños en la

imposibilidad de cometer faltas.

El sistema preventivo, gana al alumno, el cual ve en el asistente a un

bienhechor que le avisa, desea hacerle bueno y liberarle de sinsabores, de castigos  y

de la deshonra. Tal es el fin de esta acción educativa, en la que más que otras, rige la

norma del siempre y en todas partes. “Por lo tanto deseo —dice don Bosco en una

conferencia a los salesianos (11 de marzo del 1869) —, que ustedes se preocupen de

estar siempre entre los jóvenes en el tiempo del recreo, conversando, divirtiéndose con

ellos y dándoles buenos consejos”42.

"La asistencia amorosa consiste substancialmente en proyectar el propio

impulso energético espiritual en el joven, de acuerdo con sus necesidades y

posibilidades, en prevención del desarrollo que podrá asumir su organismo sobre

natural y previniendo los condicionantes que encontrará en su edad madura”43.

La asistencia salesiana es transmitir lo que se ha aprendido por medio de la

vivencia junto a Don Bosco, como objeto de sus desvelos y parte de su familia.

42Bautista Lemoyne Juan, Memoria Biográfica de Don Bosco, Vol. 9, Edit. Central de catequística
salesiana, Madrid, 1985, Pág. 122.
43 Rodríguez Fernández Jaime,  La asistencia salesiana sabiduría del corazón, Edit. Centro Don Bosco,
Bogotá, 1990,  Pág, 195.
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Función protectora de la asistencia

Don Bosco no es un optimista a la ultranza por lo que se refiere a los jóvenes

como son en la realidad. Sí, él es un optimista impenitente cuando recurre a su

responsabilidad, aún en el joven más descarriado hay siempre un punto accesible a la

acción educativa.

“Don Bosco en las conferencias, afirma su primer biógrafo, no se cansaba de

recomendarles a los educadores sobre la asistencia continua a los jóvenes, porque

pretender que las debilidades humanas no traspasaran los umbrales del Oratorio, sería

tanto como desconocer el mundo”.44 Y además a veces entraban en el Oratorio

muchachos corrompidos, con falsas ideas en la cabeza, incapaces de cumplir un

reglamento, amigos de la huelga, poco preocupados de los asuntos religiosos y tenidos

por peligrosos.

“Algunas buenas noches, Don Bosco, así denunciando con gran amargura,

desórdenes morales en la casa, en unas buenas noches del 13 de Febrero de 1865, Don

Bosco acaba dirigiéndose a los asistentes: Dejen que me desahogue, que desahogue

mi corazón con ustedes, ya que para ustedes jamás tengo secretos. Necesito

desahogarme: si mucha culpa tienen los que obedecen, tampoco está libre el que

manda. Si cada uno cumpliese su deber en la misión que tiene encomendada, no

sucederían ciertos desórdenes. Cualquiera que tenga alguna autoridad en la casa

procure servirse de ella para la salvación de las almas”45.

Pero por otros motivos es necesaria la asistencia. “No olviden, decía Don

Bosco, que los muchachos faltan más por ligeraza que por malicia, más por no estar

44Idem. Memoria Biográfica de Don Bosco, Vol. 6, Edit. Central de catequística salesiana, Madrid, 1985,
Pág, 70.
45 Idem. Memoria biográfica de Don Bosco, Vol. 8.Edit. Central de catequística salesiana.,Alcalá,
Madrid. 1983. Pág. 54.
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asistidos que por perversidad”46. La omnipresencia de la asistencia se convierte, así,

en uno de los deberes fundamentales del sistema preventivo salesiano.

Don Bosco repite a todos sus educadores: “Tengan siempre los ojos abiertos,

abiertos y dilatados. Aunque el Señor nos haya mandado buenos jóvenes, no está mal

que de vez en cuando sospeches. Mira, pregunta, pon remedio y considera como

importante cualquier pequeña falta que pueda ser causa de graves desórdenes y de

ofensas a Dios”47.

“Si los profesores asisten con caridad y dulzura, lo hacen para poder impedir el

mal que redunda en beneficio de ellos. Los profesores además deberán dar cuenta a

Dios si han descuidado la asistencia de sus jóvenes y si estos, por culpa suya,

hubiesen cometido alguna falta, entonces el culpable de todo esto es el profesor que

descuidó a sus alumnos”48.

“Todos los profesores conjuntamente con el director tienen la obligación de

estar entre los jóvenes en el recreo. Animen los juegos. El Señor les recompensará  de

las incomodidades que tengan. Cada profesor debe gravarse bien en la mente que si no

se hace así las malas conversaciones arruinarán los corazones, o al menos, las

murmuraciones contra los maestros y con sus compañeros”49.

46Idem. Memoria biográfica de Don Bosco, Vol. 4.Edit. Central de catequística salesiana, Alcalá, Madrid.
1982. Pág. 553.
47Idem. Memoria biográfica de Don Bosco, Vol. 10, Edit. Central de catequística salesiana. Alcalá,
Madrid. 1985. Pág. 22.
48Ceria Eugenio. Memoria biográfica de Don Bosco, Vol. 13, Edit. Central de catequística salesiana.
Alcalá, Madrid. 1987. Pág. 421.
49. Idem. Memoria biográfica de Don Bosco, Vol. 14,Edit. Central de catequística salesiana. Alcalá,
Madrid, 1987. Pág. 840.
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Función positiva de la asistencia

La asistencia tiene sobre todo una misión positivo-constructiva; comenzando

por el director que no puede encararse en el despacho y esperar allí a los alumnos,

sino que son los profesores los principales.

En la asistencia salesiana no se trata de controlar, de impedir, de imponer, las

eventuales infracciones de la ley: esta sería una característica del sistema represivo.

En cambio, el educador del sistema preventivo, convive con los alumnos, participando

en sus vidas, interesándose por sus problemas, tomando parte en rectificar ideas,

corregir razonablemente juicios y valores.

En la asistencia se recomienda que el profesor sea una persona de pocas

palabras y muchos hechos, y que se les dé a los alumnos muchas facilidades para

expresar libremente sus pensamientos; pero se debe de estar atento para rectificar y

también corregir las expresiones, las palabras y las acciones no conformes con la

educación cristiana. Todo lo que sabe a inercia, pasividad, expectación o por lo

contrario, a férrea y severa vigilancia, está explícitamente desterrada del concepto de

asistencia educativa, tal como la ideó y la puso en práctica Don Bosco.

Se explica entonces por qué la intervención del educador-asistente sea distinta,

según que se trate de alumnos de índole buena, ordinaria, difícil o mala.

Así el observar, el asistir, está siempre en función de un empleo total, positivo

de las energías juveniles, para una prevención constructiva más eficaz que la simple

fuga.

Es por eso que se insiste que el joven no esté nunca desocupado, para que de

esta forma no se esté pensando en las cosas malas, que de algún modo afectan a la

persona del joven y si por falta de trabajo o por otro motivo es que los jóvenes están
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desocupado, se le debe asignar algo para que estudie o para que lea, pero no se le

puede dejar desocupado, y más aún si es en el aula.

La asistencia como actuación preventiva

En el pasado se prestó atención preferente y casi única a los procesos de

instrucción que ha tenido con frecuencia, para los alumnos, consecuencias negativas,

tanto en la esfera social como en el desarrollo de sus funciones de control.

Por lo que se refiere a la esfera social, los alumnos experimentan

frecuentemente insatisfacción y descontento por la falta de relaciones interpersonales

significativas, con lo que se satisface algunas necesidades importantes, como la de

pertenencia al grupo, sentirse valorados como personas.

Por tanto de los estudios hechos sobre la actuación de los maestros como

asistentes en las situaciones sociales y en el rendimiento escolar, se puede concluir

que relacionarse personalmente con los alumnos y prestarle ayuda y cercanía en el

logro de las metas escolares construyen factores preactivos importantes en los

resultados de los mismos alumnos y más aún cuando en la asistencia, cuando los

maestros tratan de ganarse a cada alumno de una forma que exista una buena relación

personal entre alumnos-maestros. Este modo de actuar del maestro es como asistencia

o presencia activa.

El término pedagógico de asistencia o presencia activa se refiere a una

actuación interactiva que se manifiesta en una relación significativa e incluye

funciones preventivas como:

 Impedir que los alumnos se vean en peligros o riesgos.

 Impedir que los alumnos se vean en situaciones demasiado difíciles de

afrontar.
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 Facilitar las condiciones personales y sociales.

 Promover las funciones de control.

 Estimular y facilitar la participación en las actividades que se realicen en

el colegio o fuera del colegio.

La elección del término asistencia o presencia activa, frente al de apoyo social,

está unida al hecho de que este último, usado por la psicología preventiva, está

demasiado ligado a la tarea en lo social y como tal se refiere especialmente a

relaciones de ayuda, que no presuponen necesariamente una relación en función de la

autoayuda.

Auque se pueda definir el espacio de la relación de la asistencia, dado que la

psicología pedagógica ha examinado ampliamente y definido las relaciones sociales

en las instituciones educativas salesianas, queda abierta la discusión sobre los

contenidos de la actuación preventiva como presencia activa del maestro.

La asistencia como actuación preventiva se realiza mediante intervenciones de

estimulo que procuran subrayar los esfuerzos y las tentativas de los alumnos para

alcanzar las metas, en vez de subrayar las faltas y los fracasos. Este estímulo pretende

activar los recursos de los alumnos para incrementar su confianza, la autoestima y la

motivación para una actuación autónoma y responsable.
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Marco Contextual

Los Centros Educativos Salesianos de la ciudad de Santo Domingo, se fueron

agregando al Sistema Educativo Dominicano desde el 1935 en adelante, introduciendo

el Sistema Preventivo Salesiano de Don Bosco a la educación dominicana, con el

objetivo principal de formar a jóvenes de la clases más necesitadas, para hacer de ellos

buenos cristianos y honrrados ciudadanos. A continuación se hará una descripción del

contexto de cada uno de los Centros Educativos Salesianos de la ciudad de de Santo

Domingo.

Colegio Don Bosco de Santo Domingo

El Colegio Don Bosco, es una institución educativa católica que promueve

una educación integral basada en los valores cristianos, humanos, éticos, cívicos,

sociales, científicos y estéticos típicos de la tradición salesiana.

Tras una breve visita al país, del Padre Ricardo Pittini,  rindió un informe

favorable, recibiendo más tarde la orden de trasladarse a Santo Domingo para llevar a

cabo la fundación. En febrero de 1934 el Padre Pittini regresa a la nación dominicana,

poniéndose de inmediato en contacto con el jefe del Estado, el General Rafael L.

Trujillo, quien le donó los terrenos y fondos necesarios para la realización de la nueva

obra. En febrero de 1935, los Superiores Salesianos enviaron los salesianos que

trabajarían en la obra. El 2 de enero de 1936, el colegio empieza sus labores docentes

con 50 alumnos sólo varones, ya en el 1995 el colegio deja de ser de varones, al

desaparecer el colegio femenino, Maria Auxiliadora, y empieza la formación mixta.
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El colegio Don Bosco, está ubicado en la calle San Juan Bosco con Delga, en el

sector don Bosco.

En el año de 1933, mientras la República Dominicana se recuperaba de las

inclemencias del ciclón San Zenón y apenas iniciaba el tortuoso calvario de una tiranía

despiadada, el padre Pedro Ricaldone, superior mundial de la Congregación Salesiana y

cuarto sucesor de San Juan Bosco, envía a Santo Domingo al entonces Superior de los

Salesianos en Estados Unidos, el padre Ricardo Pittini, a que observara el ambiente y

emitiese su opinión acerca de la conveniencia de establecer en la ciudad primada de

América un colegio de Artes y Oficios.

Tras una breve visita al país, el Padre Pittini rindió un informe favorable,

recibiendo más tarde la orden de trasladarse a Santo Domingo para llevar a cabo la

fundación. Fue así como en febrero de 1934 el Padre Pittini regresa a la nación

dominicana, poniéndose de inmediato en contacto con el jefe del Estado, el General

Rafael L. Trujillo, quien le donó los terrenos y fondos necesarios para la realización de

la nueva obra.

El edificio central de dos pisos se concluyó en 1935, fecha en la que fueron enviados

los salesianos que trabajarían en la obra, pero no fue sino hasta el 2 de enero de 1936

cuando iniciaron sus labores docentes. Contó al principio con 50 alumnos becados, de

acuerdo con el convenio firmado por el padre Pittini. La escuela funcionaba como un

internado.

Mas adelante, considerando las necesidades de la zona, se dio apertura a una

sección de enseñanza básica, que con el tiempo se vio ampliada a la entonces

denominada enseñanza secundaria (hoy nivel medio). Nació así lo que conocemos hoy

como el Colegio Don Bosco.
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Desde el principio también se empezó a trabajar con el Oratorio, el cual atrajo a

un sin número de jovencitos que tuvieron la oportunidad de recibir una formación

catequística esmerada y disfrutaban de un sano espacio de recreación, siempre en el

tono alegre y festivo del estilo genuinamente salesiano.

En 1976, como parte del proyecto de viabilidad de la ciudad, se construyó la

avenida 27 de Febrero. El colegio fue afectado notablemente ya que tuvo que ceder

gran parte de su terreno y parte de su edificación.

Es una institución educativa católica que promueve una educación integral

basada en los valores cristianos, humanos, éticos, cívicos, sociales, científicos y

estéticos, típicos de la tradición salesiana. En la actualidad el colegio Don Bosco consta

de un total de 57 docentes, 1568 alumnos, un director general, un sub-director general,

un sub-director académico, 14 coordinadores de área (estos están distribuidos por

asignatura), y un administrador.

La filosofía del Colegio Don Bosco consiste fundamentalmente en formar

buenos cristianos y honrados ciudadanos, siguiendo las enseñanzas de San Juan Bosco,

Padre y Maestro de la Juventud , tiene como nota esencial en su filosofía educativa la

escuela popular y dirigida a los más pobres, escuela libre y abierta, también una escuela

que tiende a crear una comunidad juvenil, es una escuela que coloca al joven (a la

joven) en el centro del hecho y del proceso educativo, y lo que siempre Don Bosco

tenía  como primordial, una escuela caracterizada por la presencia de los educadores en

medio de los alumnos (as), también una escuela que enseña a vivir la espiritualidad del

trabajo creativos por último una escuela que ve en la prevención, al estilo salesiano.
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Instituto Técnico Salesiano (ITESA)

Desde el comienzo de la obra salesiana en Turín, norte de Italia en tiempo

del mismo fundador, San Juan Bosco, hubo intención de que la primera obra

salesiana fuera de aquel país europeo, se instalara en República Dominicana. Esto lo

sabemos por cartas que reposan en el archivo de la Arquidiócesis de Santo

Domingo. Este Intercambio de carta era entre Juan Bosco y Monseñor Rocco

Cochía, Obispo de Santo Domingo.

Esta obra se encuentra ubicada en la calle Albert Thomas, Manuela Diez y

Juan Evangelista del Sector Maria Auxiliadora, en la parte noreste del Distrito

Nacional, es un instituto técnico profesional católico, que presenta una propuesta

integral de formación a los jóvenes de la capital y el interior del país dándole una

formación humana-cristiana y ofreciéndoles la oportunidad de hacerse bachiller

técnico industrial en una de las siguientes áreas: Artes Graficas, Electricidad

Industrial, Electrónica, Informática, Mecánica Industrial, es un Centro Privado,

administrado por la Congregación Salesiana. Esta institución funciona en Santo

Domingo desde 1935,  mantenido fieles a las enseñanzas de San Juan Bosco en la

tarea de formación cristiana y humana de los jóvenes. Su misión es ofrecer un servicio

educativo integral de calidad al estilo de Don Bosco, a los  adolescentes, jóvenes y

obreros de las clases populares y de formar  técnicos medios y básicos capaces de

insertarse en el mundo laboral y estudios superiores con competencia y calidad

humana, a fin de llegar a ser buenos cristianos y honrados ciudadanos.
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Hoy día el instituto consta con un total de 32 docentes (académico y técnico), 4

subdirectores, 4 supervisores, 5 coordinadores de talleres, un director técnico, 5

coordinadores académico y 642 alumnos.
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Colegio Oratoria María Auxiliadora (OMA)

El Colegio Oratorio María Auxiliadora, está ubicado en el sector que lleva su

mismo nombre: Barrio María Auxiliadora, el cual queda en la parte Noreste del Distrito

Nacional de la Provincia Santo Domingo, teniendo como límites: al sur una parte del

barrio Mejoramiento Social (Bameso) y la parte Oeste de los puentes Juan Pablo Duarte

y Prof. Juan Bosch. Al Norte el sector tiene como límites al Ensanche Espaillat; al Este

con los barrios Guachupita, la Ciénaga y los Guandules y en la parte Oeste con el

Ensanche Luperón.

Por el año 1945 los Salesiano de Don Bosco, con la ayuda de monseñor Pittini,

Arzobispo de Santo Domingo en ese entonces, consiguieron la donación por parte del

Gobierno un amplio terreno en la zona noroeste de la capital, que en aquel entonces

eran terrenos baldíos, en las afueras de la ciudad.

Los Salesianos venían todos los fines de semana a dar la catequesis y a jugar

con los muchachos de los barrios cercanos, que acudían en gran cantidad, para alejarlos

de los vicios y llevarles una orientación sana. Así el Colegio Oratorio María

Auxiliadora comenzó a funcionar en el año 1964.

La idea surgió entre los padres de los niños oratorianos que asistían al catecismo

Dominical, los sacerdotes salesianos de la parroquia  Maria Auxiliadora y la Escuela de

Artes y oficios.

Se pensó en una escuela que llevara el pan de la enseñanza a todos los niños y

jóvenes que venían solo a jugar; así se comenzó a construir aula por aula., lo que es hoy

el Colegio OMA.
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El colegio comenzó a funcionar con tres aulas, mientras se iban construyendo

las restantes, las cuales se incorporaban apenas se techaban, a veces sin piso terminado

y sin empañetar. Ya para el año 1969 se había completado la construcción de todo el

pabellón central con sus dos niveles: 13 aulas, salones, baños y áreas de oficinas.

Al inicio de la década de los 70, se inicia el funcionamiento de la educación

Secundaria o Bachillerato, hoy conocido como Educación Media.

Esta obra anhela realizar su trabajo teniendo la comunidad como centro

animador y en corresponsabilidad con los laicos; ejecutando programas significativos

en barrios de su alrededor por la visión de futuro, la calidad de los programas, la

apertura y solidaridad a sus destinatarios. Con este trabajo quiere realizar su misión con

gran sentido de unidad y procurando un trabajo en red de cada uno de sus frentes de

trabajo.

En la actualidad el colegio consta con 33 docentes, 680 alumnos, un director, un

coordinador académico  en media, una contable, en la parte administrativa, un

administrador  general y un sub-administrador.
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Colegio San Pedro Apóstol

Éste Centro está ubicado en el sector Villa Consuelo en la Ciudad de Santo

Domingo. Es un colegio parroquial, bajo la jurisdicción de la Arquidiócesis de Santo

Domingo, al Sur está la calle Duarte y al Oeste está la calle Juan Evangelista Jiménez.

El Colegio San Pedro Apóstol, fue fundado el 16 de septiembre de 1967. Nació

como respuesta a la necesidad de la comunidad de un colegio católico, donde sus hijos

pudieran educarse académicamente y cristianamente.

Este centro estaba formado por una pequeña y sencilla familia, donde cada uno

ponía un granito de arena para que el quehacer diario sea agradable a los ojos de Dios y

para la sociedad.

No cuenta con todo el personal que debe componerlo, pero todos se esfuerzan

por hacer algo y hacen lo mejor que pueden. Al cumplir con esa tarea, no se pretende

soñar, ni mucho menos inventar; si se quiere ofrecer o presentar desde su puesto de

trabajo la realidad de lo que son y tienen, sin pretender opacar  los ideales que

responden a un cambio alcanzado y a otros que quieren lograr y por los que luchan

intensamente por el propósito o la finalidad de superar el nivel educativo de este

colegio, llamando a crecer y a hacer crecer a los educandos, mediante la superación y el

cumplimiento a una respuesta de buen servicio de todo el personal.

En al actualidad el centro educativo San Pedro Apóstol cuenta con 18 docentes,

432 alumnos, una directora y un administrador.
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Colegio Sagrado Corazón de Jesús

Este centro está ubicado en el sector de Villa Juana en la ciudad de Santo

Domingo. Con una extensión territorial: al Norte la calle Mauricio Báez, al Sur la calle

Este, al Este la calle Moca y al Oeste la calle Juan Erazo.

En sus inicios, dígase en el 1962, las hermanas salesianas eran las encargadas de

la dirección, debido a la falta de personal salesiano, se confió la enseñanza a dos

señoritas bajo la vigilancia pedagógica y técnica de la hermana directora del colegio de

las hijas María Auxiliadora.

Durante el primer año las condiciones de lugar y de personal fueron precarias.

Para el año siguiente se acondicionó una vivienda en la calle Moca que anteriormente

había sido comprada por la parroquia y que al fin fue desocupada por sus inquilinos. La

hermana directora, sor Severina, siguió prestando su servicio.

En el año escolar 1970-71 comienza a funcionar la escuela nocturna de adultos

con todos los grados. Se da inicio también al primer curso de bachillerato, afiliado al

liceo nocturno Ángel Garrido. Los beneficios de la labor educativa se sintieron

rápidamente en el barrio de Villa Juana. Todos los maestros y maestras pertenecían a la

Juventud Parroquial. La mística salesiana estaba presente. La generosidad de esos

jóvenes era realmente extraordinaria.

El año escolar 1973-74 se lleva a cabo la primera promoción de bachilleres de la

escuela nocturna, bajo la dirección del P. Ramón de Jesús.

El P. Ramón García tuvo el mérito indiscutible de desarrollar talentos y valores

entre los jóvenes. De modo tal que todos los educadores fueron fruto del mismo

ambiente.



102

En efecto a partir del 19 de Julio de 1978 se oficializó el liceo nocturno. El

primer director del nuevo liceo nocturno y de la escuela diurna fue designado por el P.

Cornelio Santana, quien hasta la fecha estaba de director en el colegio Don Bosco. Las

diligencias para el nombramiento del personal fueron largas.

El centro educativo consta de un edificio de tres niveles, con trece aulas, dos

oficinas, biblioteca, salón de actos, laboratorio de informática, de física, biología y

química, salón audiovisual, cafetería y  área de juegos, tres canchas de baloncesto que a

la vez se puede utilizar para voleibol.

Actualmente el centro educativo esta siendo dirigido por el P. Daniel María de

los Santos, con un total de 20 docentes y un sub-director.

El Colegio Sagrado Corazón de Jesús fundamenta su filosofía en el Sistema

Preventivo Salesiano basándose en los tres pilares de dicho sistema que son: Razón,

Religión y Amor.

Lo que se busca es formar niños para que sean buenos cristianos y honrados

ciudadanos, pero respetando así toda creencia religiosa e ideológica.

Gracias a este sistema se puede cultivar los siguientes valores:

-La fe, como situación esencial que lleva a conocer al creador.

-Respeto por la cultura.

-Búsqueda constante y mantenimiento de la calidad educativa.

-Práctica de un clima de amor, vivido con paciencia.

-Una educación con libertad que lleve al educando a ser honesto consigo mismo

y con la sociedad.
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Centro Educativo Hogar Escuela Santo Domingo

Savio

El Hogar Escuela San Domingo Savio, está ubicado en la Carretera Sánchez,

Km. 12 de la Independencia. Este centro es un internado para niños huérfanos, pobres,

sin protección familiar y en situación de alto riesgo y familiar. Desde 1954 pasó a ser

dirigido por los Salesianos de Don Bosco.

El 2 de noviembre del 1955 el Señor Manuel Saldaña Sub-Secretario de Estado

de la Presidencia y de Asistencia Social entregó a la Sociedad Salesiana la Escuela

Hogar.

Para el 23 de octubre del 1956, se realizó una especie de inauguración

oficialmente de la casa con la presencia de personalidades, como una obra en bien de

los niños huérfanos. La casa fue bendecida por el P. Inspector Don Florencio Sánchez.

En la actualidad el centro educativo tiene 19 docentes, 307 alumnos, en el cual

147 son internos y 160 externos, un director, una sub-directora ejecutiva, un

coordinador académico y un encargado de disciplina.

La  filosofía del centro es formar niños para que sean buenos ciudadanos

y buenos cristianos. Se busca con esto formar a los niños, a que tengan una

buena base para su futuro, de tal modo que puedan responder con

responsabilidad a las situaciones que le presentan la vida.

De la misma manera se trata de que se sientan identificados con la obra,

que se sientan no en una escuela, sino en una casa donde todos son  tomados en

cuenta.
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Aspectos metodológicos

Tipo de Estudio

La investigación será un estudio de tipo descriptivo porque abordará la

realidad de los centros educativos salesianos donde se identificarán los diferentes

elementos que debe poseer un director de un centro educativo salesiano. En otros

estudios se ha tratado acerca del rol del director, pero no se tiene conocimiento

acerca de alguna investigación que se refiera al  rol del director educativo salesiano.

Por medio de este  estudio se identificará y delimitarán las condiciones que debe

poseer el  director escolar de un centro educativo salesiano de la ciudad de Santo

Domingo, lo cual permitirá elaborar el perfil del mismo.

Población y Muestra

En esta investigación la población objeto de estudio será:

-Directores = 6

-Sub-directores  = 6

-Administradores = 3

-Coordinadores de área = 29

-Profesores =179

Se trabajará con el universo de los directores, sub.-directores, y

administradores (no se obtendrá muestra) en razón de la cantidad reducida de la

población. Para encuestar a los coordinadores de área se seleccionarán al azar y se
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extraerá muestra para los docentes, para lo cual se procederá a utilizar la fórmula

propuesta por Roberto Hernández  Sampieri.

n’
n’ = P (1-P) n =

v² 1 + n’

N

n’: tamaño de la muestra sin ajustar.

n: tamaño de la muestra ajustada.

V²: Variación de la población o error de estimación = 0.05 (lo pone el

investigador).

N: total de la población.

P: proporción de la población

1er. Cálculo

n’ = P (1-P)
v²
0.5 (1-0.5)

n’ =                 = 100
(0.05)²

2do. Cálculo

n’
n =

1 +   n’

N

100
n = = 64

1 + 100
179
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De manera que la cantidad de docentes a encuestar es 64, éstos serán escogidos

de manera estratificada en los centros educativos salesianos, es decir que en cada centro

educativo se realizará un sorteo aleatorio con los nombres, asignatura y curso, de cada

uno de los docentes de los centros educativos a investigar, donde se sacará la muestra

de acuerdo a la cantidad de los docentes de cada uno de los centros. En la tabla siguiente

se presenta la cantidad a encuestar de acuerdo a la muestra extraída.

Muestra para los docentes

Centros Educativos Cantidad de
Docentes

Porcentajes
(%)

Docentes para la
muestra

Instituto Técnico Salesiano
(ITESA)

32 18 11

Colegio Oratorio María
Auxiliadora (OMA)

33 18 12

Colegio San Pedro Apóstol 18 10 6

Colegio Don Bosco 57 32 20

Colegio Sagrado Corazón de
Jesús

20 11 7

Centro Educativo Hogar
Escuela Santo Domingo Savio
(HESDS)

19 11 7

Total 179 100% 64
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A continuación se presenta la distribución de los coordinadores de área de los

seis centros educativos a investigar.

Se tomó la decisión de seleccionar al azar dos coordinadores en cada centro

donde existen más de uno el  (Instituto Técnico Salesiano Itesa: uno del área técnica y

uno del área académica; Don Bosco dos de niveles diferentes).

Métodos y Técnicas de Investigación

En esta investigación se procederá a observar los rasgos y las características

del perfil  del director escolar, de igual modo se utilizará el método inductivo y

deductivo, partiendo de la realidad que afronta cada uno de los siguientes centros

educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo:

 Instituto Técnico Salesiano

 Colegio Oratorio María Auxiliadora

 Colegio San Pedro Apóstol

Centros Educativos Coordinadores de área

Instituto Técnico Salesiano (ITESA) 11

Colegio Oratorio María Auxiliadora (OMA) 1

Colegio San Pedro Apóstol 1

Colegio Don Bosco 14

Colegio Sagrado Corazón de Jesús 1

Centro Educativo Hogar Escuela Santo Domingo Savio 1

Total 29
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 Colegio  Don Bosco

 Colegio Sagrado Corazón de Jesús

 Centro Educativo Hogar Escuela Santo Domingo Savio

Estos datos se obtendrán a través de la técnica de la entrevista aplicada a los

directores, sub-directores y a los administradores de cada uno de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo. En la entrevista se recogerán opiniones

sobre las características y las cualidades que debe poseer un director escolar salesiano y

otras informaciones del contexto que permitan construir el perfil. Para tales efectos se

elaborará un cuestionario para cada uno de los directivos mencionados.

Otra técnica que se ha de utilizar será la encuesta que será aplicada a los

docentes y a los coordinadores de área de cada uno de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Se elaborará un tipo de encuesta para docentes y otra para los coordinadores de

área. En razón del tamaño del universo se tomará una muestra extraída mediante la

aplicación de las fórmulas siguientes: n’ = P (1-P), para la muestra sin ajustar y para

la muestra ajustada: v²

n’
n =

1 +   n’
N

Este instrumento ayudará a obtener información sobre las características y

cualidades que debe poseer un director escolar a la luz del Sistema Preventivo

Salesiano, en los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo.
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Fuentes

Fuentes Primarias: Directores, sub-director, administradores, coordinadores de

área y docentes de los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

Fuentes Secundarias: Se utilizarán libros especializados en el área de dirección

escolar y libros de educación salesiana, diccionarios, enciclopedia así como Internet

sobre datos de revistas especializados.

Presentación, análisis e interpretación de resultados

Luego de haber realizado las entrevistas a los directores, sub-directores y

administradores y las encuestas a los coordinadores de área y a los docentes, los datos

obtenidos serán tabulados y presentados en gráficos seguidos de análisis e interpretación

de los mismos. Estos datos permitirán construir el perfil del director de un centro

educativo salesiano.
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Presentación de los resultados de las entrevistas a los directores de los

centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

La antigüedad de los directores entrevistados de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo oscilan entre uno a diez años; en lo

concerniente a  la formación académica según lo que ellos expresaron todos tienen

formaciones diversas y complementarias, porque además de ser licenciados en

administración y supervisión escolar tienen formación humanística, como son: Teología

Dogmática y Filosofía, entres los directores entrevistados 4 son religioso y 2 laicos.

Se puede deducir que los directores de los centros investigados poseen no sólo

formación inicial en el área sino que han realizado más estudios y especialidades, y que

profesionalmente están preparados.

Según lo expresado por los directores entrevistados el sistema preventivo

salesiano es una forma de educar que busca enseñar a la persona desde su propia

situación basándose en la misma persona, tomando en cuenta su propia realidad a partir

de la prevención, y que a la vez consiste en el amor recíproco, en donde los formadores

están junto a los jóvenes.

A partir de esta información se puede deducir que los directores entrevistados,

tienen conocimiento sobre el Sistema Preventivo, no obstante cabe decir que deben

reforzar más sus conocimientos de dicho sistema educativo, para que de ese modo

puedan aplicarlo de una manera más eficaz en los centros educativos, en especial lo

referente a la asistencia en los momentos del recreo.



113

Al preguntarle sobre los pilares del Sistema Preventivo decían que es lo que

sostiene al dicho sistema, o sea lo esencial, ya que sino existe la razón, la religión y el

amor, sería como un barco a la deriva, que anda sin rumbo y sin horizonte.

De acuerdo a estos datos expresados  se puede deducir que los directores

entrevistados conocen la base del sistema preventivo, pero comparado con la encuesta a

los profesores (gráfico 15) y a los coordinadores (gráfico 16) se percibe que hay una

contradicción en los resultados, o sea que pueda que los directores tenga con

conocimientos teóricos pero les falta ponerlo en práctica.

En lo referente a la capacitación sobre el sistema preventivo salesiano, 4

directores religiosos consagrados decían que adquieren esta capacitación en los

procesos de formación y 2 laicos han ido capacitándose a través de cursos y de la

experiencia, en el día a día en cada uno de los centros educativos que han trabajado,

también han participando en talleres, charlas y congresos salesianos. Al igual se puede

decir sobre las actividades pastorales que se realizan en el centro educativo para integrar

la comunidad educativa al encuentro con Dios, en general aludían que se dan eventos

como retiros, convivencias, encuentros de padres, eucaristía, los buenos días, los

momentos de oraciones, pastorales sociales y  preparación a los sacramentos sobre todo

de iniciación cristiana.

Se puede deducir que los centros educativos están brindando una buena

formación, como lo quiso Don Bosco, hacer de los jóvenes buenos cristianos y honrados

ciudadanos.
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Al solicitarles que dijeran cinco términos que definen un director de una

institución educativa salesiana, ellos respondieron que un director antes que nada tiene

que ser como un padre, que escucha y atiende, otro elemento fue que sea optimista,

líder, amigo y pastor.

Se puede deducir que estos términos son esenciales para un director que vaya a

dirigir una institución educativa salesiana y en esto coincide con los docentes

encuestados (gráfico 15).

En lo que concierne al nivel de preparación académica y experiencia en

educación que debe tener un director para dirigir una institución educativa salesiana,

tres decían que debe tener mínimo una licenciatura en educación, amplio conocimiento

del Sistema Preventivo Salesiano, y tres decían que debe poseer conocimiento de

pastoral juvenil salesiana y a la vez tener por lo menos tres años impartiendo docencia.

Como se puede observar los directores entrevistados consideran que el director

debe tener experiencia de vida salesiana, formación académica y humana, ser un líder y

sobre todo vibrar con la misión.

Se les preguntó que si la institución que dirigen tiene proyecto de centro y de

qué forma se ejecuta y sobre el proceso de evaluación del proyecto, a lo que todos

respondieron que sí lo tienen. Al referirse a la forma de ejecución mencionaban que lo

hacían a través de las líneas de acciones a trabajar en los centros y que estas líneas están

consignadas en el proyecto de centro y de manera más explícita en el proyecto orgánico

local, completando éste con un proceso de supervisión y evaluación en conjunto con el
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personal administrativo, coordinadores de áreas, docentes, con la Sociedad de Padres,

Madres,  tutores y amigos de la escuela y el Consejo Estudiantil.

El liderazgo con que todos se identifican, es un liderazgo participativo y

responsable, porque se vive en una sociedad democrática y participativa, la cual

contribuye a una mayor realización del proceso y alcanzar metas comunes, ayudando

con esto a la corresponsabilidad.

Se puede percibir que hay un ambiente de participación y de democracia, ya que

el liderazgo de los directores lleva a esto. Esto se confirma con los datos de la encuesta

realizada a los profesores, y a los coordinadores y que se presenta en el gráfico 15 y 17.

Se les preguntó sobre tres condiciones que un director debe reunir para ejercer

una  gestión eficaz y de calidad, a lo que respondieron  todos, el director debe tener una

disposición de querer hacer las cosas, actitudes y aptitudes para realizar una gestión

eficiente, tener una visión clara y amplia del camino que ha de tomar para guiar al

centro, debe ser un líder responsable con presencia activa en la comunidad educativa,

para que de esa forma dar un mejor seguimiento de cada uno de sus colaboradores.

De la misma forma se les preguntó sobre tres condiciones que debe poseer un

director  de centro según las normativas de la Secretaría de Estado de Educación, a lo

que respondieron todos: haber sido maestro con tres años de experiencia, preparación en

el área de Administración y Supervisión Escolar, ser licenciado en Educación.

Se puede deducir que los directores de los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo están al día sobre las disposiciones emanadas por la

Secretaría de Estado de Educación con respecto a los requisitos para ser director.
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Se les preguntó en qué medida beneficia o perjudica el frecuente cambio de la

persona que dirige el centro, todos  respondieron  que perjudica mucho, ya que el

director y el mismo centro tienden a perder la continuidad del trabajo que se ha ido

realizando.

Con esto se puede deducir que los frecuentes cambios del director en los centros

educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo,  no favorece  el trabajo realizado

en los centros, ya que cuando ponen un director nuevo este viene con nuevas ideas y se

olvida de lo que ya se ha ido trabajando anterior a él.

Al  preguntarles sobre las actividades que se implementan en el centro para que

se desarrolle un clima de convivencia para un efectivo proceso de enseñanza-

aprendizaje, todos  respondieron: darle un buen seguimiento al docente para que éste se

sienta identificado con su papel, felicitarlo en las buenas acciones, en los murales se

exponen los cumpleaños de los docentes y demás miembros del personal administrativo

y de apoyo, cuidado continuo del mobiliario, proceso constante de evaluación,

mentalidad de reto, liderazgo compartido, convivencias, asociación de padres y madres,

consejos estudiantiles.

Al interrogarles sobre sí podían enumerar cinco valores humanos como

cristianos que se priorizan en el centro, todos contestaron que existe un clima de alegría,

respeto a los demás, solidaridad con el hermano, de familiaridad, amor y un clima de

oración.

Al preguntarles a los directores qué acciones realizan en su centro como

administradores y coordinadores de la planta física, el mobiliario y de los recursos
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didácticos de los centros educativos que dirigen, todos respondieron que realizan

supervisiones constantes, evaluaciones, reparaciones y construcciones de la obra cuando

sea necesario y cuando sean conseguidos los recursos económicos necesarios para

realizar dichos trabajos.

Se les preguntó después de haber evaluado y supervisado, qué oportunidades le

brindan al personal docente, para su capacitación tanto en lo intelectual como espiritual,

a lo que cuatro expresaron que se les brinda estudios formales, convivencias, charlas,

seminarios, libros  Y dos dijeron que se les brinda capacitaciones de estudios en el área

cuando dichos estudios estén al alcance del centro o cubriendo una porción de esos

estudios. En esta parte se puede ver una  cierta similitud con las respuestas dadas

(gráfico12)  a los docentes

De acuerdo a lo externado por los directores  se brindan ayuda a los docentes en

su  preparación con lo que el centro pueda o dándoles ayudas para pagar los estudios

que realizan; esto puede indicar que se preocupan por el desarrollo intelectual y

espiritual de sus docentes para una mejor realización de su gestión  de aula.

Luego al preguntarles sobre qué valoración  se darían como directores en una

puntuación de uno a diez, todos se adjudicaron un valor de ocho a nueve; ninguno se dio

el máximo porque expresaban que podían dar más y que debían a prender aún más

porque nunca son suficientes los estudios para lograr ser un director eficaz en un centro

educativo.

Finalmente se les preguntó, al recordar el sueño de los nueve años de Don

Bosco, donde rodeado de una multitud de jóvenes que peleaban entre sí y blasfemaban,
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qué harían en ese caso o cómo reaccionarían, a los que los directores respondieron que

harían lo mismo que Don Bosco intentarían tranquilizarlos para que no cometieran

acciones que les pudiera perjudicar, pero con dulzura, haciéndose amigos de los líderes

para trabajar con ellos y de esa manera tratar de influir en todos.
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Presentación de los resultados de las entrevistas a los sub-directores de

los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

Los sub-directores de los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo

Domingo, oscilan entre uno a trece años, laborando en sus respectivo cargo en el centro

donde laboran.

En lo referente a su formación los sub-directores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo domingo poseen: 1 maestría en educación, 2

postgrados en letras, todos son  licenciatura en educación.

De  los datos anteriores  se puede deducir que los sub-directores poseen

formación académica  sólida y experiencia, lo que indica que  son personas aptas para

dar su opinión acerca  del director/a quien a acompañan en su gestión.

Al preguntarles sobre si conocen el Sistema Preventivo Salesiano y en qué

consiste, sostuvieron todos  que es una metodología pedagógica creada por Don Bosco

para ponerla en práctica con los jóvenes, es una forma de prevenir al educando contra el

mal.

Se les preguntó en qué relacionaban a su director con esta frase de San Pablo “la

caridad es benigna y paciente lo soporta todo, todo lo espera si apresuramientos ni

desesperanzas y por amor es capaz de sobrellevarlo todo”, a lo que respondieron, que se

relacionaba en que ellos tienen criterios de caridad, son tolerantes sin llegar a lo

permisivos, saben corregir con amor, tienen preferencia por los más pobres y

necesitados.

Se les preguntó  si podían mencionar tres actividades que realiza el director

donde demuestre conocimiento sobre el Sistema Preventivo Salesiano, a lo que

respondieron que algunas de esas actividades son: asistencia constante (patio, aulas,
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actividades extra-curriculares),  los buenos días diarios, el recibimiento de los alumnos

en la puerta, palabritas al oído (que significa que el director tiene confianza con el

alumno, le puede corregir para prevenir que cometa alguna falta), diálogo fraterno con

el personal tanto docente como administrativo y se involucra en las actividades

recreativas de los alumnos.

Se les preguntó si el director hace cumplir en la comunidad el fin último del

Sistema Preventivo Salesiano, que es hacer de los educandos buenos cristianos y

honrados ciudadanos, a lo que respondieron que sí, lo hacen  ofreciendo oportunidades

como los sacramentos, utilizando los juegos como herramienta para atraer a los

alumnos, propiciando la parte pastoral, ofreciendo convivencia, retiros y Eucaristía.

Partiendo de lo expresado en los tres párrafos anteriores se deduce que los

directores de los centros educativos tienen carisma salesiano, ejercen su labor por los

jóvenes, se preocupan por brindarles una educación de calidad porque los aman y

porque son amigos fieles que corrigen con dulzura y de esta forma llegan a tener

jóvenes con valores cristianos y humanos.

En la entrevista también se les preguntó sobre el nivel de preparación que

consideran que debe tener el director de un centro educativo salesiano a la luz del

Sistema Preventivo Salesiano; a los  contestaron: que tenga conocimiento de pastoral y

del Sistema Preventivo Salesiano, que sea profesional en el área de gestión escolar, que

sea una persona amable, cercana, expresiva, que escuche, que sea líder y que sepa tomar

decisiones cuando lo amerite el caso.

Se puede deducir que los subdirectores están concientes de la realidad de su

centro, lo cual le permite conocer las características que debe poseer todo director que
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labore en un centro educativo salesiano, datos valiosos para elaborar el perfil ideal,

objetivo fundamental en esta investigación..

Al preguntarles sobre las actividades pastorales  que se realizan en los centros

para integrar la comunidad al encuentro con Dios, expresaban lo mismo que  dijeron los

directores es decir,  ofreciendo sacramentos, especialmente los de iniciación cristiana,

convivencias, retiros, la celebración de la Eucaristía, en algunos centros celebran la

Eucaristía a diario con cursos diferentes.

Se pidió su opinión acerca de quien es más eficiente en la dirección del centro

educativo, un director laico o un religioso, coincidieron todos que el laico. Expresaban

que por las diferentes actividades que tiene que realizar el director religioso y los

constantes cambios, no ayudan al centro educativo, tanto al personal como a la

institución, ni tampoco pueden dedicar el tiempo  necesario al centro, pero al mismo

tiempo aludían que el religioso desempeñaría una mejor función en la parte pastoral del

colegio, fuera de la dirección.

Según los datos expresados se pudo deducir que para los sub- directores es mejor

que el director sea un laico, por que le dedicaría mayor tiempo a la institución, esto se

relaciona  con la pregunta número 12 de la entrevista a los directores,  cuya respuesta

indica que el constante cambio de directores  perjudica a la institución. (Esto ocurre

cuando el director es religioso y  es movido a otros centros).

Se les pidió que identificaran tres fortalezas, de la gestión  del centro y tres

debilidades considerando que es un centro salesiano. Las fortalezas más sobresalientes

fueron las siguientes: disciplina, caridad, solidaridad, preferencia por los más

necesitados y el elemento que más salía a relucir fue espíritu de familia que reina en los

centros educativos. Entre la debilidades decían que en algunos centros hay un excesivo
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porcentaje de alumnos en las aulas, los altos costo de la educación, también está la

escasez de espacio para los alumnos.

Se les preguntó por las tres características  más relevantes que posee su director.

En forma general resumida  aludían que es cariñoso, flexible, atento, paciente, abierto,

líder.

Los sub-directores consideran líderes a los directores en la gestión pero que

manifiesta  de modos diversos, saliendo a relucir el liderazgo democrático y el

autócrata. 4 de los entrevistados consideran que el liderazgo en que se desarrollan los

directores es participativo y ejerce una autoridad que logra a través de consenso y

motivación. Y 2 opinan que lo hacen a través de reglamentos y mandatos sin tomar

mucho en cuenta a los demás.

Al preguntársele en qué medida beneficia o perjudica a la institución educativa

el frecuente cambio de la persona que dirige el centro, algunos de los subdirectores en

coincidencia con respuesta dada por los directores,  decían que en vez de beneficiarlo lo

que le hacía era perjudicar a la institución debido a que los cambios son muy frecuentes

y el que viene de director no le da continuidad a los proyectos que se han estado

realizando en la institución, una minoría dice que los cambios son buenos porque traen

nuevas iniciativas y a la vez ayuda a cambiar de mentalidad.

Es opinión generalizada que los constantes cambios de la persona del director no

favorecen a la institución educativa.

Luego se les preguntó a los sub-directores si poseen proyecto de centro y de qué

forma se ejecuta todos respondieron que si tienen, como fue la entrevista por los

directores  docente; al referirse a la forma de ejecución, mencionaban que lo hacían a

través de las líneas de acción a trabajar en los centros, estas líneas están consignadas en
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el proyecto de centro y de manera más explícita en el proyecto orgánico local,

completando éste con un proceso de supervisión y evaluación en conjunto con el

personal administrativo, coordinadores de áreas, docentes, con la asociación de padres

madres, tutores y amigos de la escuela y el Consejo Estudiantil.

Al preguntarle al sub-director del centro que si el director delega o asigna

responsabilidades al personal bajo su dependencia y cómo lo realiza, todos estuvieron

de acuerdo en que el director delega funciones; cada área  sabe lo que le corresponde y

el director supervisa para ver cómo van realizando las actividades que se han designado.

Estas opiniones coinciden con lo expresado en encuesta a los coordinadores.

Se puede inferir por los resultados expresados por los sub-directores, que los

directores trabajan en equipo con toda la comunidad educativa.

Al preguntarle al sub-director cómo son las relaciones interpersonales del

director con el cuerpo docente y las personas relacionadas con el centro, las respuestas

varían, unos dicen  muy buena y otros buena.

Esto lleva a interpretar que existe una buena relación entre el director y la

comunidad educativa, aunque existen algunas divergencias que le hacen sombras a este

buen clima de relaciones. Estos resultados  se relacionan con lo presentado en el grafico

13 de la encuesta a los docentes.

Para finalizar,  se les pidió que mencionaran cinco características que debe

poseer un director en una institución educativa salesiana, en opinión general contestaron

todos: amor al prójimo, calor humano, ser un líder democrático, ser comunicativo,

acogedor, flexible, alegre, espíritu de salesianidad, ejemplo de vida y flexible. Este
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resultado coincide con las respuestas  dadas por los docentes en cuantos a las

características de un director salesiano.
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Presentación de los resultados de las entrevistas a los administradores

de los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

Los administradores de los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo

Domingo tienen en sus respectivos cargos de uno a tres años.

Al preguntarle sobre la formación académica  recibida expresaron que la

mayoría posee licenciatura en Contabilidad y Auditoria, maestría en Alta Gerencia,

Ingeniería Industrial.

Esto puede llevar a interpretar que los administradores de los centros

investigados poseen no sólo licenciatura sino que han realizado más estudios y

especialidades y que profesionalmente están preparados y para dar su parecer acerca del

perfil del director de una institución educativa salesiana, aunque solo tienen en el cargo

1 a 3 años.

Al preguntarles a los administradores cómo es su relación existente con el

director del centro, 1 contestó que es muy buena y  2  dijeron que es buena, pero que en

algunas ocasiones aparece una sombra que complica un poco esa relación.

Al preguntarle cuál desempeñaría mejor el papel del director en el centro

educativo un religioso consagrado o un laico, todos respondieron que un laico

desempeña mejor esa responsabilidad, porque en la práctica le dedica más tiempo a la

labor encomendada, en cambio los religiosos salesianos no sólo tienen que desempeñar,

en muchas ocasiones la labor del director, sino que tienen que desempeñar otras

ocupaciones encomendadas por el ministerio sacerdotal, pero que su trabajo como

directores es considerado también por muchas personas como buena.
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Como se observa, todos los entrevistados, opinan que el cargo de director lo

desempeñaría mejor un laico, porque se dedica a tiempo completo a su cargo, en cambio

el religioso no,  por sus otras obligaciones que debe desempeñar.

Se les preguntó si el centro educativo se beneficia o se perjudica ante el

frecuente cambio de la persona que dirige el centro; todos  respondieron que perjudica

mucho ya que el director y el mismo centro tienden a perder la continuidad del trabajo

que se ha ido realizando.

Se les preguntó que cuál es el nivel socioeconómico que prevalece en el centro,

respondieron todos entre medio y bajo.

Al preguntarle si consideran al director del centro como un líder, respondieron

que sí, que sabe conducir a la institución en momentos de conflictos y situaciones

imprevistas.

Al preguntarle cómo son las relaciones entre la comunidad religiosa y la

comunidad educativa, todos respondieron es buena.

En cuantos a las actividades, pastorales  que realiza el centro para integrar la

comunidad al encuentro con Dios, expresaban lo mismo que dijeron los directores y los

coordinadores: ofreciendo sacramentos, especialmente los de iniciación cristiana,

convivencias, retiros, la celebración de la eucaristía.

En cuanto a la relación de rol de  su director con esta frase de San Pablo “la

caridad es benigna y paciente lo soporta todo, todo lo espera sin apresuramientos ni

desesperanzas y por amor es capaz de sobrellevarlo todo”, contestaron que los
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directores tienen criterios, son tolerantes sin llegar a lo permisivo, saben corregir con

amor,  velan por la caridad pastoral, tienen preferencia por los más pobres y

necesitados.

Se pidió su opinión  acerca de  si el director hace cumplir en la comunidad el fin

último del Sistema Preventivo Salesiano, que es hacer de los educandos buenos

cristianos y honrados ciudadanos; respondieron que sí, lo hacen  ofreciendo

oportunidades como los sacramentos, utilizando los juegos como herramienta para

atraer a los alumnos, ofreciendo convivencias, retiros y Eucaristía.

Al preguntarle cuáles son las tres características  del director del centro

educativo, expresaron que algunas características son: respetuoso, atento, trabajo en

equipo, cordial, tolerante, pastor, equilibrado, y que infunda confianza.

Luego en cuanto a la pregunta sobre qué actividades  implementan en el centro

para que se desarrolle un buen clima de convivencia para tener un efectivo proceso de

enseñanza-aprendizaje, contestaron que el director da un buen seguimiento al docente

para que este se sienta identificado con su papel, felicitarlo en las buenas acciones, en

los murales se exponen los cumpleaños de los docentes y demás miembros del personal

administrativo y de apoyo, cuidado continuo del mobiliario, proceso constante de

evaluación, mentalidad de reto, liderazgo compartido, convivencias, asociación de

padres y madres, consejos estudiantiles.

Los administradores expresan que el director realiza eficientemente su trabajo.

Esta respuesta coincide con la opinión de los docentes del gráfico 17.
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Luego se les preguntó que cuál de estas actividades son prioritarias a la hora de

invertir en los centros educativos: equipamiento de mobiliarios, recursos didácticos,

actividades comunitarias, capacitación del personal y la infraestructura, a lo que

respondieron  en el siguiente orden: capacitación del personal, infraestructura, recursos

didácticos, equipamiento de mobiliario, actividades comunitarias.

Podemos inferir que en su rol gerencial el director se preocupa por aspectos

prioritarios como la capacitación del personal.

Para culminar, se les pidió que mencionaran cinco características que, a su juicio

debe poseer un director en una institución educativa salesiana, respondieron  que debe

ser una persona comunicativa, afable, responsable, pastor, un salesiano religioso

convencido, identificado con su misión, respetuoso, sensible a las necesidades, sentido

de escucha, dispuesto al trabajo en equipo y dispuesto a la actualización.

Estos datos son muy importantes en esta investigación ya que ayudará a la

construcción del perfil ideal, objetivos básicos de este trabajo.
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Resultados de la encuesta aplicada a los coordinadores de los centros
educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo, República
Dominicana.

1. Tiempo que tiene laborando en el centro
Variable Frecuencia Porcentaje
1-10 años                                        5                                                         62%
10-15 años                                      3 38%
15-20 años                                      0                                                            0%
20 o más                                         0 0%
Total                                             8                                                         100%

Gráfico Nº 1

5
62%

3
38%

0
0%
0

0%
1-10 años

10-15 años

15-20 años

20 a más

Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

El gráfico anterior indica que un 62% de los coordinadores tiene laborando en el

centro de 1-10 años, un 38% de 10-15 años.

A partir de estos datos expresados en la encuesta, se observa que la mayor

parte de los coordinadores de los centros educativos salesianos tiene más de 10 años

laborando en los centros, con respecto a lo necesario para adquirir, conocer el

sistema educativo salesiano, el cual es muy complejo, pero otro grupo bien

considerable tienen laborando en los centros educativos un tiempo considerable, lo

que ayuda para la mejor conducción de los centros.
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2. Grado académico más alto que posee

Variable Frecuencia Porcentaje
Técnico                                          0                                                            0%
Licenciatura                                   5                                                          62%
Maestría 2                                                          25%
Especialidad                                  1                                                           13%
Total                                              8 100%

Gráfico Nº 2
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Muestra que un 62% posee Título de Licenciatura, un 25% tiene Maestría, y

un 13% posee alguna Especialidad.

Esto indica que los coordinadores encuestados poseen calidad académica

para dar su opinión en lo concerniente a lo que es la figura del centro educativo.
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3. Nivel educativo en que trabaja

Variable Frecuencia Porcentaje
Inicial                                                2                                                      25%
Básica 2                                                       25%
Media                                                4                                                      50%
Total                                                 8 100%

Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

Gráfico Nº 3
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

El  25% de los coordinadores de área laboran en Inicial, un 25% trabajan en

el nivel básico, y un 50% laboran en el nivel Medio.

Según lo expresado en la tabla Nº 3 la mayoría de los docentes que fueron

encuestados en los  centros educativos salesianos, el 50% labora en el nivel Medio

debido a que la mayoría, de los colegios objeto de investigación, trabaja con el nivel

medio.
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4. El director del centro mantiene relación armoniosa y afectiva con toda la
comunidad educativa

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre                                            3 38%
Con frecuencia                                 5                                                     62%
Pocas veces                                     0                                                        0%
Nunca 0                                                        0%
Total                                                8                                                    100%

Gráfico Nº 4

3
38%

5
62%

0
0%
0

0%
Siempre

Con frecuencia

Pocas veces

Nunca

Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

En el gráfico Nº 4 se indica que un 38% de los coordinadores opina que el

director siempre mantiene una relación armoniosa con toda la comunidad, un 62% dice

que con frecuencia existe una relación armoniosa  con todos los del centro.

Se puede decir de acuerdo a la respuesta expresada en el gráfico, que en los

centros educativos existe una buena relación entre el director y la comunidad educativa,

igual como ésta expresado en el gráfico número dieciocho de la encuesta de los

docentes, lo que podría revelar que existe un clima de familia y esto a la vez ayuda a

alcanzar los objetivos planteados por la institución en conjunto con los docentes.
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5. El director del centro promueve el trabajo en equipo

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre                                              4 49%
Con frecuencia                                   3                                                    38%
Pocas veces                                        1                                                    13%
Nunca                                                0                                                      0%
Total                                                 8                                                   100%

Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo

Gráfico Nº 5
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Un  49% opina que el  director promueve siempre el trabajo en equipo, un

38% opina que con frecuencia, un 13% dicen que pocas veces.

Según estos resultados podríamos decir que la mayoría de los directores de

los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo, promueve el

trabajo en equipo, si comparamos esto con las respuestas de los docentes sobre la

influencia del director, se podría tomar esta acción de promover el espíritu de grupo

como condición importante a considerar al elaborar su perfil.
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6. Cómo calificaría usted la relación existente entre la comunidad religiosa y
la comunidad educativa

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0                                                      0%
Muy bueno                                         4                                                    49%
Bueno                                                 3 38%
Regular                                               1                                                    13%
Total                                                   8 100%

Gráfico Nº 6
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

El gráfico Nº 6 expresa que nadie de los coordinadores opina que la relación

entre comunidad religiosa y la comunidad educativa es excelente, un 49% indica

que es buena, un 38% que es muy buena, y un 13% que es regular.

El resultado que expresa esta gráfica es que la relación existente entre la

comunidad religiosa y la comunidad educativa oscila entre muy buena y buena, la

cual ayudaría a que exista un clima de entendimiento y de trabajo mutuo,  entre las

dos comunidades, pero que la misma no es excelente.

Esto daría dar entender también en qué medida, ser director religioso

ayudaría mejorar este clima.
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7. Estimula el director la participación activa del personal bajo su dirección
en las actividades del centro educativo

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre 5                                                    62%
Algunas veces                                    2                                                    25%
No  siempre 1                                                    13%
Pocas veces                                        0                                                       0%
Total                                                  8 100%

Gráfico Nº 7
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Según lo expresado un 62% de los coordinadores dice que el director brinda

participación al personal en las actividades del centro educativo, un 25% dice que

algunas veces y un 13% dice que no siempre.

Con esto podría deducir que la mayoría de los directores dan participación

activa al personal bajo su dirección y de igual modo se pone de manifiesto que el

director delega funciones a sus colaboradores, tal como lo expresa el gráfico Nº 10

de la encuesta a los docentes, ya que las funciones no se centran sólo en el director.
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8. El director del centro se manifiesta seguro  de su labor y con las
competencias necesarias para llevar eficientemente su rol

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre                                             5 62%
Algunas veces                                   2                                                     25%
No  siempre                                       1 13%
Pocas veces                                       0                                                        0%
Total                                                 8                                                    100%

Gráfico Nº 8
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

El 62% de los coordinadores dice que el director siempre se manifiesta

seguro  de su labor y con las competencias necesarias para llevar eficientemente su

rol, un 25% dice que algunas veces y que un 13% dice que pocas veces.

Se observa que los coordinadores perciben que su director, en general, se

siente seguro y competente, un rasgo importante en el perfil de alguien que dirige.



137

9. Cómo evalúa usted la gestión del director en el centro educativo

Variable Frecuencia Porcentaje
Excelente 0                                                      0%
Muy buena                                         7                                                    87%
Buena                                                 1 13%
Regular                                               0                                                      0%
Total                                                   8 100%

Gráfico Nº 9
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

Expresa que un 87% dice los coordinadores opina que la gestión de los

directores de los centros educativos que es muy buena, un 13% que es buena.

De acuerdo a los datos obtenidos se puede decir que la mayoría de los directores

está realizando una gestión que satisface las expectativas que necesitan los centros

educativos salesianos, al igual como se ve en el gráfico dieciséis de la encuesta a los

docentes.
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10. Conoce usted el Sistema Preventivo salesiano

Variable                                   Frecuencia                                      Porcentaje
Sí 8                                                     100%
No                                                     0                                                          0%
Total 8                                                      100%

Gráfico Nº 10
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

En el gráfico Nº 10 muestra que un 100% de los coordinadores conoce el

Sistema Preventivo Salesiano.

Esto nos estará indicando que en el momento de valorar a su director, en este

aspecto, lo haría con conocimiento sobre el tema.
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11. Cuáles de estos términos son los Pilares del Sistema Preventivo Salesiano

Variable Frecuencia Porcentaje
Buenos Cristianos y Honrados Ciudadanos               0                                       0%
Razón, Religión y Amor                                            8                                   100%
Antes Morir que Pecar                                               0                                       0%
Total 8                                    100%

Gráfico Nº 11
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

Se muestra que un 100% de los coordinadores opinan que los Pilares del Sistema

Preventivo son la Razón, la Religión y el Amor

De estos datos se deduce que los coordinadores encuestados conocen el Sistema

Preventivos Salesiano, lo que ayuda para saber que los resultados obtenidos de ellos son

balidos ya que conocen lo central del Sistema Preventivo.
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12. Recibe usted capacitación sobre la pedagogía salesiana

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre                                            1                                                     13%
Con frecuencia                                 7                                                      87%
Pocas veces                                      0                                                        0%
Nunca                                               0                                                        0%
Total                                                8                                                     100%

Gráfico Nº 12
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

El 100% de los encuestados afirma que recibe capacitación siempre y con

frecuencia.

Podríamos inferir que la formación salesiana que ellos han recibido ha sido en el

centro educativo, ya que coincide con la respuesta dada por los docentes en el gráfico

Nº 6.
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13. En su labor cotidiano percibe usted que el director conoce la filosofía
educativa salesiana

Variable Frecuencia Porcentaje
Si 8                                                   100%
No                                                0                                                        0%
Total 8                                                    100%

Gráfico Nº 13
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

Un 100% de los coordinadores opinan que los directores conocen la filosofía

educativa salesiana.

Según lo resultados arrojados, se puede inferir que todos los directores de los

centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo, conocen la filosofía

educativa salesiana, se percibe que hay concordancia con la respuesta dada por los

maestros (gráfico 14).
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14. El centro educativo se caracteriza por ser

Variable Frecuencia Porcentaje
Casa que acoge                                 0                                                        0%
Escuela que educa                             2                                                      25%
Iglesia que evangeliza 0                                                        0%
Todas                                                 6                                                      75%
Total 8                                                    100%

Gráfico Nº 14
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

La gráfica Nº 14 expresa que un un 25% de los coordinadores opinan que los

centros son escuela que educa, y un 75% engloban los tres elementos, casa que acoge,

escuela que educa e iglesia que evangeliza.

Esto quiere decir que un 75% se siente identificado con la filosofía de la

institución educativa, considerando la pregunta número Nº 9 de la encuesta a los

docentes no concuerdan y lo que indica que debe mejorarse esta área tan fundamental en

un centro educativo salesiano.
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15. Cuáles de estas actividades pastorales se realizan en el centro educativo?

Variable Frecuencia Porcentaje
Catequesis                                          3                                                      28%
Eucaristía                                          2                                                       18%
Adoración Eucarística                        1 9%
Retiros                                                2                                                       18%
Todas 3                                                       27%
Total                                                8                                                      100%

Gráfico Nº 15
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Un 28% de los coordinadores dicen que imparten catequesis, un 18% celebran

Eucaristía, un 9% realizan adoración eucarística, un 18% retiros, y un 27% realizan

todas las actividades que ya se han mencionado.

Se puede deducir que las actividades pastorales en los centros educativos son

débiles, de acuerdo a los porcentajes expresados. Este resultado se contradice con lo

expuesto por los docentes (gráfico 7).
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16. Con qué frecuencia se realizan estas actividades pastorales

Variable Frecuencia Porcentaje
Semanal 5                                                      62%
Quincenal                                        0                                                        0%
Mensual                                           2 25%
Semestral                                         1                                                      13%
Total                                                8 100%

Gráfico Nº 16
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos de

la ciudad de Santo Domingo.

Un 62% de los coordinadores opina que semanal se realizan actividades pastorales en el

centro educativo, un 25% que mensualmente, y 13 % semestralmente.

Estos datos pueden expresar que la mayoría de los centros educativos de Santo

Domingo realizan actividades pastorales, aunque varíen en el tiempo de ejecución, lo

que esto puede indicar que programan en su agenda, actividades pastorales durante todo

el año escolar. Aunque se percibe que son débiles.
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17. Cuáles de estas cualidades posee el director

Variable Frecuencia Porcentaje
Empático 4                                     4%
Comprensivo 4 4%
Imparcial 4                                      4%
Con visión amplia 5 4%
Transparente 6                                      5%
Inteligente                                                                        6                                      5%
Respetuoso                                                                       6                                      5%
Sociable                                                                            6 5%
Capacidad para observar 6                                      5%
Servicial 7                                      6%
Justo 7                                      6%
Trabajador                                                                      7                                      6%
Comunicador 7                                      6%
Relaciones humanas 8                                      7%
Líder 8                                      7%
Crítico                                                                              8                                      7%
Paciente 8                                      7%
Optimista                                                                         8                                      7%
Total 111                                    100%

Gráfico Nº 16
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos

salesianos de la ciudad de Santo Domingo.
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Como se observa solo un 4% de los docentes encuestados dice que su director

es: imparcial, empático, comprensivo, imparcial y con visión amplia; un 5 % dice que

es: transparente, inteligente, respetuoso, sociable y capacidad pensar y un 7%

expresaron que es: bueno en relaciones humanas, líder, crítico, paciente y optimista.

La literatura revisada y utilizada para elaborar el marco teórico brinda en las

indicaciones de las cualidades que se presentan en la pregunta 14, como fundamentales

en la construcción del perfil del director de un centro educativo y más aún si éste

pertenece a una institución religiosa. Esta respuesta sale a relucir las carencias de

muchas de estas cualidades.
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18. Promueve el director la participación de los padres, madres tutores y
amigos del centro educativo en las  actividades que se realizan

Variable Frecuencia Porcentaje
Siempre                                            5 62%
Algunas veces                                   2                                                      25%
No  siempre                                      1                                                      13%
Pocas veces                                      0                                                       0%
Total                                                8 100%

Gráfico Nº 18
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Fuente: Encuesta realizada a los coordinadores de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Lo que expresa el cuadro Nº 18 es que un 52% de los docentes expresa que el

director da participación a los padres, madres tutores y amigos del centro educativo en

las  actividades que se realizan en el centro, un 25% expresa que se les da participación

con frecuencia y un 13% expresa que pocas veces.

La gran mayoría de los docentes de los centros educativos salesianos dicen que

los directores promueven la participación de los padres, madres, tutores y amigos de la

escuela en las  actividades que se realizan en los centros educativos de Santo Domingo,

esto indica que hay una cultura de trabajo con la familia y la comunidad dicho a tener en

cuenta al definir el rol del director de centro.
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19. Mencione tres características que debe tener un director para la realidad de un
centro educativo salesiano

A esta pregunta ellos respondieron que el director debe ser planificador,

ejecutador, conocer y vivir la filosofía salesiana, líder, respetuoso, trabajar en equipo,

comunicador, sensible a las necesidades, responsable, amable, abierto.

Lo que nos dice que los docentes saben y conocen la realidad de su centro para

de esta forma poder construir el perfil de un director escolar en un centro educativo

salesiano.

20. Enumere tres acciones que demuestre que el director de su centro tiene
conocimiento del Sistema Preventivo Salesiano

Respondieron que está presente en los momentos de receso, planifica las

acciones antes de que estas lleguen, escucha y habla con los jóvenes, se preocupa

por los jóvenes que se encuentran en extrema pobreza, incentiva el deporte para

alejarlos de los malos vicios, educa con el corazón.

Esto demuestra que los directores de los centros educativos salesianos están

trabajando para adoptar todas las características que todo director salesiano debe

tener para de esa forma realizar una gestión loable  acorde con los ideales del

fundador de la congregación salesiana, San Juan Bosco.
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Resultados de la encuesta aplicada a los docentes de los centros
educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo, República
Dominicana.

1. Nivel educativo en que trabaja

Variable                                           Frecuencia Porcentaje
Inicial                                                       17                                                        27%
Básica 21                                                        33%
Media                                                        26                                                        40%
Total 64 100 %

Gráfico Nº 1

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo.

En los resultados de la tabla número Nº 1 el 27% de los docentes encuestados

trabaja en el nivel Inicial, un 33% trabaja en el nivel Básico, y un 40% en el nivel

Medio.

Según lo expresado en la tabla Nº 1 la mayoría de los docentes que fueron

encuestados en los  centros educativos salesianos, el 40% labora en el nivel Medio

debido a que la mayoría, de los colegios objeto de investigación, trabaja con el nivel

medio.
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2. Grado académico más alto que posee

Variable                                           Frecuencia Porcentaje
Técnico                                                      10                                                        16%
Licenciatura                                               35 54%
Maestría                                                      7                                                         11%
Especialidad                                               12 19%
Total 64 100%

Gráfico Nº 2
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

En los resultados de la tabla número Nº 2 un 16% posee nivel Técnico en

Educación, un 54% posee Licenciatura, el 11% de los docentes poseen el título de

Maestría, y un 19% tienen alguna especialidad.

Según lo expresado un poco más de la mitad de los docentes encuestados que

trabaja en los  centros educativos salesianos son licenciados y el resto tiene, en menor

proporción, especialidades en el área de educación como son: gestión en planificación y

postgrados.

Esto indica que el personal docente posee calidad académica para dar su opinión en lo

concerniente a lo que es la figura del director del centro educativo.



151

3. Tiempo impartiendo docencia

Variable                                           Frecuencia Porcentaje
1 – 10 años                                               28                                                          44%
10-15 años                                                13 20%
15-20 años                                                12                                                          19%
20 a más                                                   11 17%
Total 64 100%

Gráfico Nº 3
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo.

En los resultados de la tabla número Nº 3 un 44% de los docentes tiene

laborando en el centro de 1-10 años, un 20% de 10-15 años, un 19% tiene de 15-20

años, y un 17% tiene de 20 a más años laborando en el centro educativo.

A partir de estos datos expresados en la encuesta se observa que casi el 60%

de los maestros encuestados que labora en los centros educativos salesianos tiene

más de diez años en el centro educativo. Esto es un indicador importante para

valorar la opinión de los docentes encuestados, ya que se puede decir que conocen la

realidad del centro y esto nos ayudaría a construir el perfil del director escolar para

una institución educativa salesiana.
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4. ¿Conoce el Sistema Preventivo salesiano?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Sí                                                              63                                                          98%
No                                                             1 2%
Total 64 100%

Gráfico Nº 4
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

En los resultados de la tabla número Nº 4 un 98% de los docentes de los centros

educativos salesianos encuestados, dice que conoce el Sistema Preventivo Salesiano, y

un 2% dice que no conoce dicho sistema.

Esto nos estará indicando que en el momento de valorar a su director, en este

aspecto, lo haría con conocimiento sobre el tema.
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5. ¿Cuáles de estos términos son los Pilares del Sistema Preventivo Salesiano?

Variable Frecuencia Porcentaje
Buenos Cristianos y Honrados Ciudadanos 26                                     41%
Razón, Religión y Amor                                                  36                                     56%
Antes Morir que Pecar                                                       2 3%
Total 64 100%

Gráfico Nº 5
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo.

La tabla número Nº 5 muestra que un 41% de los docentes dice que los Pilares

del Sistema Preventivo son “ser buenos cristianos y honrados ciudadanos”, un 56% dice

que es Razón, Religión y Amor, y 3% que es “Antes morir que pecar”.

A partir de los datos expresados en la encuesta se observa que un 44% de los

docentes encuestados, no conocen los Pilares del Sistema Preventivo Salesiano, sin

embargo en la pregunta anterior, al preguntarle si conocen el Sistema Preventivo

Salesiano un 98% decían que sí lo conocían, pero no hay concordancia en las respuestas

de ambas preguntas. Por lo que estaríamos en condiciones de opinar que sería

cuestionable sobre cómo el centro se preocupa por hacer que los docentes asuman su

filosofía.
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6. ¿Ha recibido usted capacitación sobre pedagogía salesiana?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Siempre                                                     6 9%
Con frecuencia                                        37                                                             58%
Pocas veces                                            19 30%
Nunca                                                       2                                                               3%
Total 64 100%

Gráfico Nº 6
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos
salesianos de la ciudad de Santo Domingo.

La tabla número Nº 6 muestra que un 9% de los docentes encuestados dice que

siempre, un 58% dice con frecuencia, un 30% dice pocas veces, y un 3% nunca han

recibido capacitación sobre dicha pedagogía.

Según los datos, la mayoría de los docentes encuestados de los centros

educativos salesianos, siempre y casi siempre, han recibido capacitación sobre la

pedagogía salesiana, podríamos inferir que la formación salesiana que ellos han recibido

ha sido en el centro educativo. Si lo comparamos con la pregunta 5, también se podría

contestar que hay que definir el nivel de efectividad de esta capacitación y por lo tanto

qué necesidades presenta esta parte, punto a tener  en cuenta al definir el perfil de quien

dirige.
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7. ¿Cuáles de estas actividades pastorales se realizan en el centro educativo?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Catequesis                                                 4 6%
Eucaristía                                                 9                                                          14%
Adoración Eucarística                              2 3%
Retiros                                                     9                                                           14%
Todas 40 63%
Total 64 100%

Gráfico Nº 7
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la
ciudad de Santo Domingo.

El gráfico Nº 7 indica que  un 6% de los encuestados expresaron que el centro

donde trabaja imparte catequesis, un 14% celebra eucaristía, un 3%  realiza adoración

eucarística, un 14% retiros, y un 63% dicen que en su centro realizan todas las

actividades pastorales ya mencionadas.

Según lo expresado por los docentes en la encuesta, la mayoría de los centros

educativos salesianos de Santo Domingo, realizan actividades pastorales (catequesis,

eucaristía, adoración al santísimo, retiros), lo cual indica que los centros educativos se

preocupan por la formación espiritual de los docentes que laboran en cada uno de esos

centros educativos y por lo tanto es importante que quien dirija el centro educativo sea

conocedor y maneje o sepa supervisar estas tareas tan importantes para un centro

educativo católico.
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8. ¿Con qué frecuencia se realizan las actividades pastorales?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Semanal                                                    16                                                         25%
Quincenal                                                   2                                                           3%
Mensual 33                                                         52%
Semestral                                                 13                                                          20%
Total 64 100%

Gráfico Nº 8
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

En los resultados que arroja la tabla Nº 8 el 25% de los docentes de los centros

educativo salesianos encuestados dice que estas actividades se realizan semanalmente,

un 3% dice que se realizan quincenalmente, el 52% dice que la realizan mensualmente y

un 20% semestralmente.

Por lo tanto, estos datos dejan claro que la mayoría de los centros educativos

salesianos de santo domingo realizan estas actividades pastorales, aunque varíen en el

tiempo de su ejecución, lo cual indica que los centros educativos salesiano programan

en su agenda, actividades pastorales durante todo el año escolar y como lo expresaba en

el gráfico anterior se reafirma la necesidad de tener en cuenta un director laico o

religioso que no descuide estas actividades.
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9. El centro educativo se caracteriza por ser:

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Casa que acoge                                          9                                                          14%
Escuela que educa                                    17                                                          27%
Iglesia que evangeliza 6                                                            9%
Todas                                                        32 50%
Total 64                                                         100%

Gráfico Nº 9
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Según lo expresado en el gráfico Nº 9 un 14% de los docentes encuestados que

laboran en los centros educativos salesianos dice que los centros se caracterizan por ser

casa que acoge, un 27% de los docentes dice que los centros son Escuela que Educa, un

9% dice que los centros educativos son Iglesia que evangelizan, y un 50% de los

docentes dice que todas son características de estos centros.

Esto quiere decir que un 50% no se siente identificado con la filosofía de la

institución educativa, considerando la pregunta número cuatro y seis, lo que nos indica

que debe mejorarse esta área tan fundamental en un centro educativo salesiano.
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10. ¿Quién es la persona que se encarga de realizar la supervisión en el centro
educativo?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Sub-director                                              6                                                           9%
Director 10                                                         16%
Coordinador                                            48                                                          75%
Total 64 100%

Gráfico Nº 10
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo.

Según los datos presentados en este gráfico Nº 10 el 9% de los docentes de los

colegios salesianos de la ciudad de Santo Domingo dicen que es el sub-director es el

que se encarga de la supervisión en el centro,  16% dice que es el director, y el 75% dice

que son los coordinadores de áreas.

Se observa que en la estructura de gestión hay una delegación de funciones que

se encarga de la supervisión y del acompañamiento de los maestros, que no es sólo

director.
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11. Usted considera que la supervisión que se realiza en el centro es suficiente o
necesita más.

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Es suficiente                                            50 78%
No es suficiente                                       14                                                          22%
Total 64 100%

Gráfico Nº 11
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo.

Este gráfico Nº 11 expresa que un 78% de los docentes encuestados afirma que

la supervisón que se realiza en los centros educativos salesianos es suficiente, y un 22%

dice que necesita más supervisión.

Considerando que es una gestión de calidad, la supervisión a los docentes y por

lo tanto al proceso de enseñanza aprendizaje, es trascendental, ante estos resultados

podría pensarse que los maestros no tienen mucha conciencia sobre este hecho.

Acorde con el manejo teórico del tema de investigación, al elaborar el perfil,

debe considerarse el rol del director o bien delegar esta función como en este caso, los

coordinadores de área.



160

12. ¿Reciben los docentes ayudas económicas para su capacitación o
especialización pedagógica?

Variable                                           Frecuencia Porcentaje
Siempre                                                   14                                                         22%
Con frecuencia                                        17 26%
Pocas veces                                            17                                                          27%
Nunca                                                     16 25%
Total 64 100%

Gráfico Nº 12
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la

ciudad de Santo Domingo.

Como se observa un 22% de los docentes reciben siempre ayudas

económicas para su capacitación, un 26% recibe con frecuencia, un 27% recibe

pocas veces ayudas para este fin, y un 25% nunca han recibido ayudas para su

capacitación.

Podemos relacionar la poca o ninguna ayuda recibida con los bajos

porcentajes de maestros que tienen postgrados (gráfico Nº 2).
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13. ¿Promueve el director la participación de los padres, madres tutores y
amigos del centro educativo en las  actividades que se realizan?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Siempre 34                                                        53%
Con frecuencia                                         20                                                        31%
Pocas veces                                                8 13%
Nunca                                                         2                                                           3%
Total 64 100%

Gráfico Nº 13
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos
de la ciudad de Santo Domingo.

Lo que expresa el cuadro Nº 13 es que un 53% de los docentes dice que el

director da participación a los padres, madres tutores y amigos del centro educativo en

las  actividades que se realizan en el centro, un 31% expresa que se les da participación

con frecuencia, un 13% expresa que pocas veces, y un 3% expresa que nunca se les da

participación.

La gran mayoría de los docentes de los centros educativos salesiano dice que los

directores promueven la participación de los padres, madres tutores y amigos de la

escuela en las  actividades que se realizan en los centros educativos de Santo Domingo,

esto indica que hay una cultura de trabajo con la familia y la comunidad lo cual debe

tenerse en cuenta al definir el rol del director de centro.
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14. ¿En su labor cotidiano percibe usted que el director conoce la filosofía

educativa salesiana?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Si                                                              63 98%
No                                                              1                                                          2%
Total 64 100%

Gráfico Nº 14
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

El 98% de los docentes expresan que los directores de los centros educativos

salesianos conocen la filosofía educativa salesiana, y un 2% dice que no la conocen.

Según el resultado de la encuesta, casi la totalidad afirma que el director aplica

la Filosofía Educativa Salesiana en su gestión, esto independientemente si es religioso o

no, lo importante es recalcar que quien dirige este tipo de centro debe ser capaz de

manejar los fundamentos del Sistema Preventivo Salesiano.
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15. Cuáles de estas cualidades posee el director (Puede marcar más de una
opción).

Variable Frecuencia Porcentaje
Imparcial 17 3%
Empático 17 3%
Optimista 22                                  4%
Comunicador 21 4%
Capacidad para observar 20 4%
Justo 25 5%
Respetuoso 25                                  5%
Paciente 24                                  5%
Servicial 31 6%
Relaciones humanas 28 6%
Transparente 31 6%
Con visión amplia 28                                  6%
Trabajador 30                                  6%
Crítico 38 7%
Sociable 37                                   7%
Comprensivo 35 7%
Inteligente 40 8%
Líder 39 8%
Total                                                                               509 100%

Gráfico Nº 15

Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.
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Como se observa solo un 3% de los docentes encuestados dice que su director

es: imparcial y empático; un 4% dice que es: optimista, comunicador, con capacidad

para observar; un 5% expresaron que es: justo, respetuoso, paciente; un 6% dice que es:

servicial, transparente, una persona con visión amplia, trabajador y con buenas

relaciones humanas; un 7% dicen que es una persona: crítica, sociable, comprensivo; un

8% dicen que es: inteligente y que es un líder.

La literatura revisada y utilizada para elaborar el marco teórico brinda en las

indicaciones de las cualidades que se presentan en la pregunta 14, como fundamentales

en la construcción del perfil del director de un centro educativo y más aún si éste

pertenece a una institución religiosa. Esta respuesta sale a relucir las carencias de

muchas de estas cualidades.
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16. ¿Cómo evalúa usted la gestión del director en el centro educativo?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Excelente 18 28%
Muy buena 21                                                         33%
Buena                                                       11 17%
Debe mejorar                                           14                                                          22%
Total 64 100%

Gráfico Nº 16
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Según lo que expresa el cuadro Nº 16  un 28% de los docentes dice que la

gestión de los  directores en los centros educativos es excelente, un 33% dice que es

muy buena, un 17% que es buena, y un 22% dice que deben mejorar.

Estos datos comparados con la respuesta anterior nos estarían indicando que la

valoración de la eficiencia de su director no sea lo suficientemente objetiva
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17. ¿Se siente usted motivado por el director en el centro educativo?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Siempre                                                    26                                                        40%
Con frecuencia                                         21 33%
Pocas veces                                              16                                                        25%
Nunca                                                         1                                                           2%
Total 64 100%

Gráfico Nº 17
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos

de la ciudad de Santo Domingo.

Se puede observar que un 40% de los docentes expresa que siempre se siente

motivados por el director, un 33% dice que con frecuencia, un 25% dice que se siente

pocas veces motivado, y un 2% dice que nunca se siente motivados.

Esto lleva a interpretar que los docentes de los centros educativos salesianos se

sienten animados por el director lo que quiere decir que se conocen y se llevan bien.



167

18. ¿El director mantiene relaciones armoniosas con toda la comunidad educativa?

Variable                                           Frecuencia                                          Porcentaje
Siempre                                                    28 44%
Con frecuencia                                         29                                                        45%
Pocas veces                                               4                                                           6%
Nunca                                                        3                                                           5%
Total 64 100%

Gráfico Nº 18
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Fuente: Encuesta realizada a los docentes de los centros educativos salesianos de la
ciudad de Santo Domingo

En los resultados se observa que un 89% de los docentes dice que siempre y con

frecuencia, un 6% dice que pocas veces, y un 5% dice que nunca existe una buena

armonía entre el director y sus colaboradores.

Estos datos indican que en casi todos los centros educativos, existe una buena

relación entre el director y entre la comunidad educativa, lo que lleva a decir que en los

centros educativos existe un clima de familia lo que ayuda a alcanzar mejor sus

objetivos planteados, aunque una mínima  parte difieren con ellos. Esto es aún cuando

los docentes consideran que algunas cualidades necesarias, no las posee el director.

Entonces nos preguntaríamos a qué llaman, los maestros, buena relación.



168

19. Escriba tres características que debe tener un director para la realidad de un
centro educativo salesiano.

A lo que respondieron que debe ser una persona comunicativa, con capacidad

para observar, razonable, transparente, afable, responsable, pastor, un salesiano

religioso convencido, identificado con la misión, líder, respetuoso, sensible a las

necesidades, sentido de escucha, dispuesto al trabajo en equipo y dispuesto a la

actualización.

Esto nos lleva a inferir que los docentes conocen la realidad de su centro, por esa

misma razón conocen como debe ser la persona del director de un centro educativo

salesiano, para de esa forma alcanzar las metas propuestas en la institución educativa.
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Conclusiones

Al finalizar esta investigación, necesaria para elaborar la propuesta del perfil

ideal del director escolar a la luz del Sistema Preventivo Salesiano en los centros

educativos salesianos de la Ciudad de Santo Domingo, se ha llegado a las siguientes

conclusiones.

Los  directores:

 Son profesionales que poseen estudios superiores y formación humanística

suficiente para una gestión de centro.

 Están capacitados y tienen experiencia como educador para ejercer su función.

 Conocen y ejecutan en  el centro educativo las disposiciones emanadas de la

Secretaría de Estado de Educación.

 Poseen una visión necesaria para garantizar que se enseñe y se aprenda en todas

las aulas. dicho paradigma viene dado por una convivencia que se inspira, por las

relaciones de autoridad y afecto.

 Educadores-pastores de cada una de las personas que los rodea y que vibran con la

misión desempeñada.

 La comunidades educativas y religiosas ven en los directores como personas

críticas, tolerantes sin llegar a lo permisivo, saben corregir con amor,  velan por la

caridad pastoral, tienen preferencia por los más pobres y necesitados, fraternos,

serviciales, cercanos, visión de futuro, trabajadores, respetuosos, atentos, promotores

del trabajo en equipo, cordiales, tolerantes, equilibrados, infunden confianza, no

obstante se evidencian algunos aspectos que hacen falta para mejorar sus roles en las

instituciones educativas salesianas.
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 Son personas que a nivel profesional y  personal, deberían tener las siguientes

aptitudes, según lo expresado por las personas entrevistadas y encuestadas: deberían ser

personas comunicativas, afables, responsables, salesianas convencidas, identificadas

con su misión, respetuosas, sensibles a las necesidades, sentido de escucha, dispuestos

al trabajo en equipo, dispuestos a las actualizaciones, capacidad para observar,

razonables, transparentes, líderes, sensibles a las necesidades, personas de fe, de razón y

de afecto, congruentes en el pensar, decir y actuar,  y orientadores humanistas

cristianos.

 Entienden con exactitud que el Sistema Preventivo es una forma de educar, que

busca enseñar a la persona desde su propia situación, basándose en la misma persona,

tomando en cuenta su propia realidad a partir de la prevención, y que a la vez consiste

en el amor recíproco, en donde los formadores están juntos a los jóvenes, que algunos

directores y miembros de la comunidad educativa deben reforzar más sus conocimientos

de dicho sistema educativo, para una mejor gestión.

 Los constantes cambios realizados en la persona que dirige el centro educativo,

no favorece, ya que el director y el mismo centro tienden a perder la continuidad del

trabajo que se ha ido realizando.

 Los laicos cumplirían mejor su rol que los religiosos consagrado.

 Las instituciones educativas salesianas se preocupan por mantener capacitados a

los docentes en el área del Sistema Preventivo Salesiano, aunque no con la frecuencia

necesaria.

 Desarrollan una gestión en la que ofrece respuestas satisfactorias  a las

necesidades y demandas del centro educativo y ejecutando una serie de actividades que
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responden a las necesidades del contexto, contenidas en el Proyecto Educativo de

Centro.

 Desarrollan un liderazgo participativo y democrático, delegando funciones así

como transmitiendo autoridad y poder de decisión a los docentes, sintiéndose

comprometidos en trabajar juntos por una misma misión.

 Promueven la descentralización delegando funciones en las reuniones y asambleas

de forma que la comunidad educativa se sienta con la autoridad y el poder de resolver y

enfrentar las situaciones que puedan surgir eventualmente.

 Desarrollan buenas relaciones con el personal docente y administrativo y al igual

que los padres y demás miembros de la comunidad. Muchos directores mantienen una

actitud acogida por lo que originan un clima de convivencia auténtica y optimista, que

conduce a un efectivo proceso de enseñanza y aprendizaje.

 Se realizan evaluaciones y supervisones del proceso educativo, periódicamente.

Esto se toma en cuenta para dar respuesta a las situaciones que se presentan en el

proceso educativo.

Recomendaciones

 Deben dar más impulso a la formación humana y cristiana de los educandos, como

lo quiso el fundador de la Congregación Salesiana, San Juan Bosco, para hacer de los

jóvenes buenos cristianos y honrados ciudadanos.

 Tienen que compartir más en los momentos de recreos y esparcimiento con los

alumnos y demás miembros de la comunidad educativa, para que de esa forma asista a

todos como es característica del Sistema Preventivo Salesiano.

 Como centro educativo salesiano deben caracterizarse por ser: Casa que acoge,

Escuela que educa, Iglesia que evangeliza, propuesto por el Sistema Preventivo.
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Propuesta del perfil ideal del director escolar de

centro educativo salesiano.

Los fines de la educación salesiana implican a todos los miembros de la

Comunidad Educativa, en especial al director.  Esto les exige una serie de

condiciones personales y profesionales que configuran el perfil ideal del director

escolar en los centros educativos salesianos de la ciudad de Santo Domingo, el cual

se concibe como un conjunto de rasgos esenciales a desarrollar; inspirado en el

Sistema Preventivo de Don Bosco.

El Director Salesiano

 Tiene experiencia laboral como maestro de centro educativo público o privado

en cualquiera de los niveles o modalidades del sistema educativo.

 Es competente para acompañar a su equipo docente para el logro de una gestión

pedagógica efectiva.

 Maneja los procesos docentes y administrativos de la institución, de modo que

pueda orientar y supervisar a los que los ejecutan.

 Elabora el plan anual de trabajo del centro educativo a su cargo en base a las

necesidades detectadas y enviarlos al supervisor Distrital antes del inicio del año

escolar.

 Vela por el desarrollo de la labor educativa

 Representa técnica y administrativamente el centro educativo

 Promueve las necesidades de recursos humanos, materiales y financieros del

centro educativo.

 Coordina las actividades del centro con la participación activa de la comunidad

educativa.
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 Estimula la participación activa de todos los miembros del centro educativo,

favoreciendo las interrelaciones entre todos los miembros y  con él mismo.

 Da ejemplo de trabajo constante y responsable.

 Supervisa los diferentes cursos del centro educativo.

 Supervisa continuamente todo el personal bajo su mando.

 Revisa y aprobar los planes de trabajo que realizan los maestros y los

encargados de las unidades correspondientes.

 Reconoce la singularidad de cada profesor y apoya la diversidad de estilos.

 Tiene habilidad en conseguir que los profesores asuman el liderazgo que les

corresponde.

 Es flexible, pero no débil en cuanto al logro de los objetivos educativos del

centro.

 Fomenta que se desarrolle en los alumnos las habilidades intelectuales de orden

superior relacionadas con la clarificación, evaluación y generación de ideas.

 Valora la capacidad de los alumnos para experimentar y aprender a aprender, de

predecir, estimar y ponderar los resultados de sus propias acciones.

 Promueve la racionalidad de normas y la flexibilidad y persuasión en las

propuestas, a través del diálogo.

 Desarrolla su capacidad de comunicación con actitud de diálogo y de respeto a

los demás.

 Cultiva relaciones fraternas, con todos los miembros de la comunidad educativa,

promoviendo el espíritu de familia.

 Desarrolla relaciones empáticas con los jóvenes, atendiendo a sus problemas y

sus necesidades.
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 Es una persona con la visión necesaria para garantizar que se enseñe y se

aprenda en todas las aulas.

 Es una persona accesible y disponible para atender todos los temas relacionados

con las partes interesadas en el centro de estudio.

 No es un padre,  ni solamente un superior que manda sino padre firme y amable,

con responsabilidad plena en todos los ámbitos, físico, intelectual, científico,

moral y religioso.

 Cuida de forma armónica toda la marcha espiritual, escolar y material del centro

educativo.

 Precede a los demás en la piedad, en la caridad y  en la paciencia; se muestra

siempre amigo, compañero y hermano de todos, por lo que debe siempre animar

a cada uno en el cumplimiento de los propios deberes, en forma de ruego y

nunca de severo mandato.

 Su obligación es asistir, observar para que todos cumplan con su deber, pero no

debe hacer nada en concreto, sino participativo, y en comunión.

 Realiza un sondeo continuo en la institución, comprueba la marcha de todo, está

al tanto de lo que se hace.

 Es  ejemplo de amabilidad de modo que se gane el afecto, la confianza filial de

los alumnos.

 Todo lo que es antipático y “odioso” le debe ser ajeno.

 Tiene en cuenta las siguientes recomendaciones de Don Bosco: no castiga, no

reprende, no amenaza, ama a los alumnos. Él representa la bondad de Dios.
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 La caridad y la paciencia lo acompaña constantemente cuando manda y cuando

corrige. Al mandar, utiliza siempre modos y palabras de caridad y

mansedumbre.

 El pensamiento de Don Bosco y aun más, es su praxis educativa, es quien realiza

en sí mismo, aquella amorosa entrega total al bien natural y sobrenatural de los

educandos que constituye la esencia de la relación educativa.
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Entrevista al director docente.

Centro educativo _______________________________________________________

Tiempo en el cargo______________________________________________________

Formación y/o especializaciones___________________________________________

Es usted laico o religioso _______________________________________________

1 ¿Qué es el sistema preventivo Salesiano? y ¿En qué consiste?

2 ¿Cuáles son los pilares del Sistema Preventivo Salesiano? Explique cada uno.

3 ¿Qué capacitación ha recibido sobre el Sistema Preventivo Salesiano? ¿A través

de qué evento lo ha recibido?

Estimado Director:
Estamos realizando un estudio para describir el perfil del Director Escolar a la luz del
Sistema Preventivo Salesiano, en los centros educativos salesianos de la ciudad de
Santo Domingo, República Dominicana, como requisito para optar por el titulo de
Lic. En Educación, mención Dirección y Supervisión Escolar. Le pedimos que
responda las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible. Los datos que nos
suministre se manejarán en forma  estrictamente confidencial.
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4 Diga cinco términos que definen un director  de una institución Salesiana.

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

4._____________________________________________________________________

5._____________________________________________________________________

5 ¿Qué nivel de preparación y experiencia debe tener un director para dirigir una

institución educativa salesiana?

6 ¿Podría usted  mencionar cinco actividades pastorales que se realizan en el

centro para integrar la comunidad educativa al encuentro con Dios?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

4._____________________________________________________________________

5._____________________________________________________________________

7 ¿Posee el centro educativo proyecto de centro? Si es así, de qué forma se

ejecuta.
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8 ¿Cuáles procedimientos se utilizan en el centro para evaluar el  proyecto

educativo de centro?

9 ¿Usted como líder de esta institución educativa con qué tipo de liderazgo se

identifica? ¿Por qué?

10 ¿Enumere tres condiciones que usted considera que un director debe reunir para

que su gestión sea eficiente y eficaz?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

11 ¿Mencione tres condiciones que debe poseer un director de centro según las

normativas de la Secretaría de Educación?

1.__________________________________________________________________

2.__________________________________________________________________

3.__________________________________________________________________

12 ¿En qué medida beneficia o perjudica a la institución educativa, el frecuente

cambio de la persona que dirige el centro?
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13 ¿Qué actividad implementa para que se desarrolle un buen clima de convivencia,

para obtener un efectivo proceso de enseñanza aprendizaje?

14 Enumere cinco valores tanto humanos como cristianos que se priorizan en el

centro.

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

4._____________________________________________________________________

5._____________________________________________________________________

15 Como administrador y coordinador de la planta física, el mobiliario y de los

recursos didácticos del centro educativo que dirige, ¿cuáles acciones usted

realiza en su centro?

16 ¿Qué oportunidades le brinda usted al personal docente, para su capacitación

tanto en lo intelectual cómo espiritual?

17 Si tuviera que valorar su gestión como director en una puntuación de  1 a 10,

¿qué calificación se otorgaría usted?
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(  ) 1      (  ) 2 (  ) 3 ( ) 4      (  ) 5      (  ) 6 (  ) 7 (  ) 8       (  ) 9 (  ) 10

18 Recordando el sueño de los nueve años de Don Bosco, donde estaba rodeado de

una multitud de jóvenes que peleaban entre sí y blasfemaban. ¿Usted en ese caso

como reaccionaría?
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Entrevista al subdirector docente

Centro educativo _______________________________________________________

Tiempo en el cargo______________________________________________________

Formación y/o especializaciones___________________________________________

1. ¿Qué es el sistema preventivo Salesiano? Y ¿En qué consiste?

2. Sobre esta frase de San Pablo, la cual es apoyo de todo el sistema educativo

salesiano: “la caridad es benigna y paciente lo soporta todo, todo lo

espera sin apresuramiento ni desesperanza y por amor es capaz de

sobrellevarlo todo”, ¿En qué se relaciona esta frase con el director?

3. ¿Mencione tres actividades que realiza su director donde demuestra

conocimiento del Sistema Preventivo Salesiano?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

Estimado Subdirector:
Estamos realizando un estudio para describir el perfil del Director Escolar a la luz del
Sistema Preventivo Salesiano, en los centros educativos salesianos de la ciudad de
Santo Domingo, República Dominicana, como requisito para optar por el titulo de
Lic. En Educación, mención Dirección y Supervisión Escolar. Le pedimos que
responda las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible. Los datos que nos
suministre se manejarán en forma  estrictamente confidencial.
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4. ¿El director hace cumplir con la comunidad educativa el fin último del Sistema

Preventivo Salesiano, que es hacer de los educandos buenos cristianos y

honrados ciudadanos? Si dice que si indique tres acciones.

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

5. ¿Qué nivel de preparación profesional considera usted que debe tener el director

de este centro educativo a la luz del Sistema Preventivo Salesiano?

6. ¿Podría usted  mencionar cinco actividades pastorales que se realizan en el

centro para integrar la comunidad educativa al encuentro con Dios?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

4._____________________________________________________________________

5._____________________________________________________________________

7. ¿Cuál considera usted que es más eficiente en la dirección del centro educativo,

un director religioso o un director laico? ¿Explique por qué?

8. Identifique tres fortalezas de la gestión del centro y tres debilidades

considerando que es un centro salesiano.
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Fortalezas

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

Debilidades

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

9. ¿Cuáles son las tres características más relevantes que posee el director del

centro educativo?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

10. Elija entre los siguientes calificativos el nivel de relación del director y la

comunidad educativa.

A) Excelente B) Muy buena                 C) Buena                   C) Regular

11. ¿Considera usted al director del centro como un líder?  Si su respuesta es si, diga

cómo se manifiesta dicho liderazgo.

12. ¿En qué medida beneficia o perjudica a la institución educativa, el frecuente

cambio de la persona que dirige el centro?
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13. Si el centro tiene proyecto educativo, indique tres acciones que el director

realiza para su realización.

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

14. ¿El director delega o asigna responsabilidades al personal bajo su dependencia?

¿Cómo lo hace?

15. ¿Cómo considera usted las relaciones interpersonales del director con el cuerpo

docente y personas relacionadas al centro?

A) Excelente                        B) Muy buena C) Buena                 C) Regular

16. ¿Mencione cinco características que debe poseer un director en una institución

educativa salesiana?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

4._____________________________________________________________________

5._____________________________________________________________________
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Entrevista al administrador

Centro educativo _______________________________________________________

Tiempo en el cargo______________________________________________________

Tiempo que tiene laborando en el centro educativo___________________________

Formación y/o especializaciones___________________________________________

1. En la gestión administrativa ¿Cómo es su relación con el director del centro?

A) Excelente                   B) Muy buena                  C) Buena            C) Regular

2. Desde la realidad educativa del centro ¿Cuál cree usted qué desempeña un mejor

papel en la dirección escolar, un religioso salesiano o un laico? ¿Por qué?

3.

4. ¿En qué medida beneficia o perjudica a la institución educativa, el frecuente

cambio de la persona que dirige el centro?

Estimado Administrador:
Estamos realizando un estudio para describir el perfil del Director Escolar a la luz del
Sistema Preventivo Salesiano, en los centros educativos salesianos de la ciudad de
Santo Domingo, República Dominicana, como requisito para optar por el titulo de
Lic. En Educación, mención Dirección y Supervisión Escolar. Le pedimos que
responda las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible. Los datos que nos
suministre se manejarán en forma  estrictamente confidencial.
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5. ¿Cuál es el nivel, socioeconómico de la población estudiantil que prioriza este

centro?

( ) Bajo                        ( ) Medio                               ( ) Alto

6. ¿Considera usted al director del centro como un líder?  Si su respuesta es sí, diga

cómo se manifiesta dicho liderazgo.

7. ¿Cómo calificaría usted la relación existente entre la comunidad religiosa y la

comunidad educativa?

(  ) Excelente (  ) Muy bueno                (  ) Bueno (  ) Regular

8. ¿Podría usted  mencionar cinco actividades pastorales que se realizan en el

centro para integrar la comunidad educativa al encuentro con Dios?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

4._____________________________________________________________________

5_____________________________________________________________________

9. San Juan Bosco fundamenta su Sistema Preventivo sobre esta  frase de San

Pablo: “la caridad es benigna y paciente lo soporta todo, todo lo espera sin
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apresuramiento ni desesperanza y por amor es capaz de sobrellevarlo todo”. ¿En

qué se relaciona esta frase con el director?

10. ¿El Director hace cumplir con la comunidad educativa el fin último del Sistema

Preventivo Salesiano, que es hacer de los educandos buenos cristianos y

honrrados ciudadanos? ¿Cómo lo realiza?

11. Con respecto a la realidad del centro educativo salesiano ¿Menciones tres

características que  debería poseer el director?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

12. ¿Desarrolla el Director un clima de convivencia y armonía con la comunidad

educativa del centro? Si dice si, indique tres acciones.

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

13. ¿Considera usted que su director es eficiente y eficaz en la gestión que está

desempeñando? ¿Por qué?
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14. ¿Cuáles de estas actividades son prioritarias a la hora de invertir?

o Equipamiento de mobiliarios

o Recursos didácticos

o Actividades comunitarias

o Capacitación personal

o Infraestructura

15. ¿Diga cinco características que a su juicio debe poseer un director en una

institución educativa salesiana?
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Encuesta a los coordinadores de áreas

Centro educativo _______________________________________________________

Tiempo en el cargo______________________________________________________

Formación y/o especializaciones___________________________________________

En todas las preguntas de selección marcará con una X, sólo una respuesta, a

menos que el encabezado le indique lo contrario.

1. Nivel educativo en que trabaja

(  )  Inicial

(  ) Básica

(  ) Media

2. ¿El director del centro mantiene relación armoniosa y afectiva con toda la

comunidad educativa?

(  ) Siempre    (  ) Con frecuencia  (  ) Pocas veces      (  ) Nunca

Estimado Coordinador:
Estamos realizando un estudio para describir el perfil del Director Escolar a la luz del
Sistema Preventivo Salesiano, en los centros educativos salesianos de la ciudad de
Santo Domingo, República Dominicana, como requisito para optar por el titulo de
Lic. En Educación, mención Dirección y Supervisión Escolar. Le pedimos que
responda las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible. Los datos que nos
suministre se manejarán en forma  estrictamente confidencial.
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3. ¿El director del centro promueve el trabajo en equipo?

(  ) Siempre    (  ) Con frecuencia  (  ) Pocas veces      (  ) Nunca

4. ¿Cómo calificaría usted la relación existente entre la comunidad religiosa y la

comunidad educativa?

( ) Excelente                  (  ) Muy bueno (  ) Bueno (  ) Regular

5. ¿Estimula el director la participación activa del personal bajo su dirección en las

actividades del centro educativo?

(  ) Siempre    (  ) Algunas veces (  ) No  siempre (  ) Pocas veces.

6. ¿El director del centro se manifiesta seguro  de su labor y con las competencias

necesarias para llevar eficientemente su rol?

(  ) Siempre    (  ) Algunas veces (  ) No  siempre (  ) Pocas veces.

7. ¿Cómo evalúa usted la gestión del director en el centro educativo?

A) Excelente                  B) Muy buena                 C) Buena                   C) Regular

8. ¿Conoce usted el Sistema Preventivo salesiano? (Si su respuesta es no, pase la

pregunta once).

(  ) Sí (  ) No

9. ¿Cuáles de estos términos son los Pilares del Sistema Preventivo Salesiano?

(  ) Buenos Cristianos y Honrados Ciudadanos

(  ) Razón, Religión y Amor
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(  ) Antes Morir que Pecar

10. ¿Recibe usted capacitación sobre la pedagogía salesiana?

(  ) Siempre    (  ) Con frecuencia  (  ) Pocas veces      (  ) Nunca

11. ¿En su labor cotidiano percibe usted que el director conoce la filosofía educativa

salesiana?

(  ) Si                                         (  ) No

12. El centro educativo se caracteriza por ser: (marque las que considere)

(  ) Casa que acoge   (  ) Escuela que educa (  ) Iglesia que evangeliza

(  ) Todas

13. ¿Cuáles de estas actividades pastorales se realizan en el centro educativo?

(puede marcar más de una opción).

(  ) Catequesis     (  ) Eucaristía     (  ) Adoración Eucarística   (  )  Retiros

(  ) Convivencia vocacional (   ) Convivencia familiar    (  ) Todas

14. ¿Con qué frecuencia se realizan estas actividades pastorales?

(  ) Semanal     (  ) Quincenal     (  )  Mensual   (  ) Semestral

15. ¿Cuáles de estas cualidades posee el director? (puede marcar más de una

opción).

(  ) Capacidad para observar       (  ) Comprensivo         (  )  Inteligente

(  ) Servicial                                 (  ) Líder                     (  )  con visión amplia
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(  ) Justo (  ) Imparcial              (  ) Trabajador

(  ) Relaciones humanas               (  ) Crítico                  (  ) Respetuoso

(  ) Empático                                 (  ) Comunicador       (  ) Paciente

( ) Transparente                           (  ) Sociable                (  ) Optimista

16. ¿Promueve el director la participación de los padres, madres tutores y amigos del

centro educativo en las  actividades que se realizan?

(  ) Siempre (  ) Algunas veces (  ) No  siempre (  ) Pocas veces.

17. ¿Mencione tres características que debe tener un director para la realidad de un

centro educativo salesiano?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________

18. ¿Enumere tres acciones que demuestre que el director de su centro tiene

conocimiento del Sistema Preventivo Salesiano?

1._____________________________________________________________________

2._____________________________________________________________________

3._____________________________________________________________________
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Encuesta a los docentes

Centro educativo ______________________________________________________

En todas las preguntas de selección marcará con una X, sólo una respuesta, a

menos que el encabezado le indique lo contrario.

1. Nivel educativo en que trabaja

(  )  Inicial

(  ) Básica

(  ) Media

2. Grado académico más alto que posee

(  ) Técnico en educación

(  ) Licenciatura

(  ) Maestría

(  ) Especialidad

Estimado Docente:
Estamos realizando un estudio para describir el perfil del Director Escolar a la luz del
Sistema Preventivo Salesiano, en los centros educativos salesianos de la ciudad de
Santo Domingo, República Dominicana, como requisito para optar por el titulo de
Lic. En Educación, mención Dirección y Supervisión Escolar. Le pedimos que
responda las siguientes preguntas con la mayor sinceridad posible. Los datos que nos
suministre se manejarán en forma  estrictamente confidencial.
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3. Tiempo impartiendo docencia

(  ) 1 – 10 años  (  )  10-15 años   (  )  15-20 años   (  )  20 a más

4. ¿Conoce el Sistema Preventivo salesiano?

(  ) Sí                 (  ) No

5. ¿Cuáles de estos términos son los Pilares del Sistema Preventivo Salesiano?

(  ) Buenos Cristianos y Honrados Ciudadanos

(  ) Razón, Religión y Amor

(  ) Antes Morir que Pecar

6. ¿Ha recibido usted capacitación sobre pedagogía salesiana?

Siempre    (  ) Con frecuencia  (  ) Pocas veces      (  ) Nunca

7. ¿Cuáles de estas actividades pastorales se realizan en el centro educativo?

(  ) Catequesis   (  ) Eucaristía    (  ) Adoración Eucarística   (  )  Retiros

(  ) Todas

8. ¿Con qué frecuencia se realizan las actividades pastorales?

(  ) Semanal     (  ) Quincenal     (  )  Mensual   (  ) Semestral

9. El centro educativo se caracteriza por ser:

(  ) Casa que acoge   (  ) Escuela que educa     (  ) Iglesia que evangeliza

(  ) Todas

10. ¿Quién es la persona que se encarga de realizar la supervisión en el centro

educativo?
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(  ) Sub-director    (  ) Director    (  ) Coordinador

11. Usted considera que la supervisión que se realiza en el centro es suficiente o

necesita más.

(  ) Es suficiente                                          (  ) No es suficiente

12. ¿Reciben los docentes ayudas económicas para su capacitación o especialización

pedagógica?

(  ) Siempre               (  ) Con frecuencia             (  ) Pocas veces             (  ) Nunca

13. ¿Promueve el director la participación de los padres, madres tutores y amigos

del centro educativo en las  actividades que se realizan?

(  ) Siempre    (  ) Con frecuencia  (  ) Pocas veces      (  ) Nunca

14. ¿En su labor cotidiano percibe usted que el director conoce la filosofía educativa

salesiana?

(  ) Si                                         (  ) No

15. ¿Cuáles de estas cualidades posee el director? (puede marcar más de una

opción).

(  ) Capacidad para observar (  ) Comprensivo         (  )  Inteligente

(  ) Servicial                                 (  ) Líder                     (  )  con visión amplia

(  ) Justo                                       (  ) Imparcial              (  ) Trabajador
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(  ) Relaciones humanas               (  ) Crítico                  (  ) Respetuoso

(  ) Empático                                 (  ) Comunicador       (  ) Paciente

(  ) Transparente                           (  ) Sociable (  ) Optimista

16. ¿Cómo evalúa usted la gestión del director en el centro educativo?

(  ) Excelente (  ) Muy buena (  )  Buena       (  ) Debe mejorar

17. ¿Se siente usted motivado por el director en el centro educativo?

(  ) Siempre    (  ) Con frecuencia  (  ) Pocas veces      (  ) Nunca

18. ¿El director mantiene relaciones armoniosas con toda la comunidad educativa?

(  ) Siempre    (  ) Con frecuencia  (  ) Pocas veces      (  ) Nunca

19. Escriba tres características que debe tener un director para la realidad de un centro

educativo salesiano.
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