REPUBLICA BOLIVARIANA DEVENEZUELA

SEN 7as e

SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION ADUANERA Y TRIBUTARIA
Adscrito al Ministerio de Finanzas

REPUBLICA DE VENEZUELA
MINISTERIO DE HACIENDA
Servicio Nacional Integrado de Administracion Tributaria
SENIAT

N°32

Caracas, 24-03-95
184° y 136°
EL SUPERINTENDENTE NACIONAL TRIBUTARIO

De conformidad con el Decreto N° 310 del 10 de agosto de 1994, y con el articulo 14 del Decreto
N° 363 del 28 de septiembre de 1994, el cual establece el Estatuto Reglamentario del Servicio
Nacional Integrado de Administracion Tributaria SENIAT, la Resolucién N° 2802 del 20 de marzo
de 1995, por la cual se establece el Reglamento Interno del SENIAT, dicta la siguiente:

RESOLUCION SOBRE LA ORGANIZACION, ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DEL SERVICIO
NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA SENIAT

TITULO | DE LA ORGANIZACION DEL SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Articulo 1°.- Corresponde al Servicio Nacional Integrado de Administracion Tributaria — SENIAT,
servicio autébnomo, sin personalidad juridica, dependiente del Ministerio de Hacienda, el ejercicio
de todas las funciones y potestades atribuidas para la administracion de los tributos internos y
aduaneros conforme al ordenamiento juridico, asi como otorgar los contratos y ordenar los gastos
inherentes a la administracion del Sistema Profesional de Recursos Humanos y a la autonomia
funcional y financiera del Servicio, y en especial:

1. Dirigir y administrar el sistema de los tributos internos y aduaneros en concordancia
con la politica definida por el Ejecutivo Nacional;
2. Participar y elaborar propuestas para definir la politica tributaria y aduanera, su

incidencia en el comercio exterior y dictar las directrices para su ejecucion conforme a
las leyes, reglamentos, instrucciones y demas providencias administrativas;

3. Ejecutar la politica tributaria y aduanera de acuerdo a la normativa vigente;

4. Recaudar los tributos internos, los derechos y obligaciones de caracter aduanero, las
multas, intereses, recargos y demas accesorios;

5. Determinar las obligaciones tributarias y sus accesorios, y adelantar las gestiones de

cobro, pudiendo solicitar a los Tribunales de la jurisdicciébn contenciosa tributaria el
decreto de las medidas cautelares; demandar judicialmente siguiendo el procedimiento
previsto en el Cédigo Organico Tributario, todo ello a fin de garantizar los créditos a
favor del Fisco Nacional;

6. Sistematizar, divulgar y mantener actualizada la informaciéon sobre la legislacion,
jurisprudencia y doctrina relacionada con los tributos de su competencia;
7. Coordinar y controlar la inscripcidon y registro de los sujetos pasivos de la relacion
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10.

11.
12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

juridico tributaria;

Administrar, supervisar y controlar los regimenes de tributacion interna y aduanera
ordinarios y especiales;

Conocer, sustanciar y decidir las solicitudes, reclamaciones y recursos interpuestos por
los interesados de acuerdo con las previsiones del ordenamiento juridico aplicable; asi
como evacuar las consultas que sean sometidas a su consideracion;

Participar, en coordinaciéon con los organismos responsables de las relaciones
internacionales de la Republica, en la formulacién y aplicacién de la politica tributaria y
de comercio exterior que se establezca en los tratados, convenios o0 acuerdos
internacionales, y la formulaciéon y aplicacién de los instrumentos legales derivados de
dichos compromisos;

Interpretar y aplicar la legislacion tributaria nacional;

Propugnar y velar por el cumplimiento de las normas tributarias;

Administrar, supervisar y controlar los regimenes de tributacion interna, asi como las
operaciones y servicios aduaneros;

Aplicar, supervisar y controlar los regimenes de liberacién y suspensién y demas
regimenes especiales aduaneros;

Supervisar y controlar los servicios aduaneros en puertos, aeropuertos, muelles,
embarcaderos, zonas inmediatas o adyacentes a las fronteras, y en las demas areas,
dependencias y edificaciones habilitadas para la realizacion de las respectivas
operaciones en ejercicio de la potestad aduanera;

Intervenir para fines aduaneros, en el transporte acuético, aéreo, terrestre, ferroviario
en los sistemas de transporte combinado o multimodal, cargas consolidadas y en otros
medios de carga y transporte;

Inspeccionar, fiscalizar y ejercer el resguardo de los tributos internos y aduaneros, asi
como determinar, prevenir e investigar los ilicitos, contravenciones, defraudaciones e
infracciones previstas en las Leyes y reglamentos e imponer las sanciones
correspondientes;

Autorizar la emision, circulacién, anulacién y destruccion de especies fiscales y disponer
lo relativo a formularios, publicaciones y demas formatos o formas requeridos para la
administracion tributaria y asegurar su expendio y verificar su existencia segun
corresponda;

Desarrollar programa de divulgacién e informacion tributaria, que contribuyan a
mejorar el comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones tributarias;

Actuar como autoridad en materia econémica y estadistica de los tributos y derechos de
su competencia y efectuar los estudios e investigaciones correspondientes;

Estimar y fijar las metas de recaudacidon, la incidencia econdémica fiscal de las
exenciones, exoneraciones, liberaciones de gravamenes, del otorgamiento de rebajas
de impuestos, incentivos a las exportaciones, de la fijacion de precios oficiales y los
demads estudios e investigaciones vinculados con la materia;

Coordinar con las dependencias del Ministerio de Hacienda, con las autoridades
competentes de otros Ministerios, entidades publicas territoriales, gubernamentales o
dependencias oficiales, aquellas labores que deba ejecutar el SENIAT tendientes al
mejor desarrollo de las funciones o actividades de la tributacion interna y aduanera;
Administrar, planificar y dirigir todo lo relacionado a programas y sistemas de
informacion;

Administrar y previa aprobaciéon del Ministerio de Hacienda, enajenar o disponer de los
bienes aprehendidos, caidos en comiso, secuestrados, retenidos, abandonados,
embargados o adjudicados a favor de la Republica, de acuerdo con las normas
vigentes;

Conocer, sustanciar y decidir los asuntos concernientes a la materia juridica y en
particular resolver sobre las solicitudes de prescripcién presentadas u opuestas por los
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sujetos pasivos de los tributos, de conformidad con lo establecido en las normas legales
y en las disposiciones reglamentarias de la Ley Organica de la Contraloria General de la

Republica;

26. Establecer y aplicar un sistema de administracién que permita lograr los objetivos del
Servicio; vy,

27. En general lo demas que le corresponda de acuerdo al ordenamiento juridico vigente.

Articulo 2°.- El Servicio Nacional Integrado de Administracion Tributaria - SENIAT desarrollara
sus funciones con un nivel central o normativo y un nivel operativo.

El nivel central o normativo lo conforman la Superintendencia Nacional Tributaria, La Gerencia
General de Desarrollo Tributario, la Gerencia General de Informatica, la Gerencia General de
Administracion, el Comité Asesor de Direccion y Planificacion y el Comité Asesor de Contratacion,
Presupuesto y Fondo de Gestién.

El nivel operativo conformado por los Servicios de Administracién Tributaria estan constituidos por
las Oficinas de Coordinaciéon Zonal, las Gerencias Regionales de Tributos Internos, las Gerencias
de Aduanas Principales, los Sectores de Tributos Internos, las Unidades de Tributos Internos y las
Aduanas Subalternas.

Articulo 3°.- Para los efectos de las Leyes Especiales se identifican a las Administraciones
Regionales de Hacienda y a las Aduanas Principales como Gerencias Regionales de Tributos
Internos y Gerencias de Aduanas Principales respectivamente.

Articulo 4°.- El Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Tributaria-SENIAT, tiene la
siguiente estructura jerarquica:

1. Superintendencia Nacional Tributaria.

2. Gerencias Generales.

3. Oficinas, Gerencias de Linea, Oficinas de Coordinacién Zonal, Gerencias Regionales de
Tributos Internos y Gerencias de Aduanas Principales.

4. Sectores de Tributos Internos, Unidades de Tributos Internos y Aduanas Subalternas.

5. Divisiones y Areas.

TITULO 11 DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL NIVEL CENTRAL O NORMATIVO

Articulo 5°.- La Superintendencia Nacional Tributaria del Servicio Nacional Integrado de
Administracién Tributaria — SENIAT esta integrada por el Despacho del Superintendente Nacional
Tributario; EL Despacho del Superintendente Nacional Tributario Adjunto, las Oficinas de
Planificacién, de Auditoria Interna, de Divulgacién Tributaria y Relaciones Institucionales, Centro
de Estudios Fiscales, y la Oficina de Coordinaciéon y Planificacion con las Fuerzas Armadas de
Cooperacion.

Articulo 6°.- La Gerencia General de Desarrollo Tributario esta integrada por el Despacho del
Gerente General de Desarrollo Tributario, la Gerencia de Recaudacion, la Gerencia de Aduanas, la
Gerencia de Fiscalizacion, la Gerencia Juridica Tributaria y la Gerencia de Estudios Econdmicos
Tributarios,

Articulo 7°.- La Gerencia General de Informatica, estd integrada por el Despacho del Gerente
General de Informatica, la Gerencia de Planificacion y Tecnologia, la Gerencia de Seguridad
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Integral de Informatica, la Gerencia de Dotaciéon y la Gerencia de Mantenimiento.

Articulo 8°.- La Gerencia General de Administracion esta integrada por el Despacho del Gerente
General de Administracién, la Gerencia de Almacenamiento y Disposicidon de Bienes Adjudicados,
la Gerencia de Organizacién, la Gerencia Financiera-Administrativa y la Gerencia de Recursos
Humanos.

TITULO I11 DE LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DEL NIVEL CENTRAL O NORMATIVO

CAPITULO I DEL SUPERINTENDENTE NACIONAL TRIBUTARIO

Articulo 9°.-El Superintendente Nacional Tributario, ademéas de las funciones que le
corresponden en su caracter de Inspector Fiscal General de la Hacienda Publica Nacional, tiene a
su cargo el ejercicio de todas las funciones y potestades que correspondan a la administracién de
los tributos internos y aduaneros, de acuerdo al ordenamiento juridico, asi como otorgar contratos
y ordenar gastos inherentes a la administracion del Sistema Profesional de Recursos Humanos y a
la autonomia funcional y financiera del Servicio, y adicionalmente las siguientes:

1. Planificar, organizar, dirigir, ejecutar, coordinar y supervisar el desarrollo de las
actividades y de los procedimientos de recaudacién, fiscalizacion y determinaciéon de las
obligaciones tributarias y sus accesorios, asi como también de las demas actividades en
las areas que conforman el Servicio Nacional Integrado de Administracion Tributaria
SENIAT, asi como las relacionadas con los estudios econdmicos y las estadisticas
tributarias de su competencia y realizar su divulgacion;

2. Conocer y resolver las solicitudes, reclamaciones y recursos administrativos que
interpongan los sujetos pasivos y evacuar las consultas de su competencia, de
conformidad con las normas vigentes;

3. Velar por la adecuada administracion y optimizacién de los recursos financieros,
técnicos y materiales y propugnar por la eficaz aplicacion de los sistemas que se
disefien para tales fines;

4. Suscribir contratos y ordenar los pagos que requiera el SENIAT, de acuerdo con las
normas vigentes;
5. Autorizar la emision, rehabilitacién, circulacién, anulacién y destruccidon de especies

fiscales y disponer lo relativo a publicaciones y formularios oficiales en las materias de
su competencia;

6. Crear, unificar o eliminar las areas funcionales que requiera el Servicio, para lo cual
debera establecer su organizacién y asignar sus respectivas funciones y competencias,
segun el caso;

7. Coordinar con las autoridades competentes lo correspondiente al ejercicio de la funcion
de resguardo nacional;

8. Dictar normas y establecer procedimientos de caracter organizacional en aspectos de
desarrollo tributario, administrativo e informatico;

9. Impartir instrucciones internas de interpretacion y aplicacion de las normas tributarias;

10. Velar por la eficaz aplicacion del presupuesto y de los sistemas de carrera tributaria y

capacitacion, remuneraciones y beneficios socio-econdémicos y registro y normativa
legal laboral para la Administracion de Recursos Humanos;

11. Participar en coordinacion con los organismos responsables de las relaciones
internacionales de la Republica, en la formulacién y aplicacién de la politica tributaria y
de comercio exterior que se establezca en los tratados, convenios o0 acuerdos
internacionales, y la formulaciéon y aplicacién de los instrumentos legales derivados de
dichos compromisos;
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

Promover, proponer, participar y coordinar con los érganos responsables los acuerdos
de cooperacion, asistencia técnica y administrativa en materia tributaria y aduanera con
entidades y organismos internacionales, cuando el alcance del convenio esté
relacionado con los fines de la institucion;

Proponer las modificaciones que estime convenientes a la normativa aplicable al
Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Tributaria - SENIAT;

Aprobar los planes y programas académicos, planificar actividades de formaciéon
tributaria, administrativa y gerencial, con institutos nacionales o internacionales y
propender por su ejecucion;

Promover y desarrollar la investigacion cientifica en materia de legislacion y
administracion tributaria;

Delegar en otros funcionarios del Servicio, de acuerdo con las normas juridicas
vigentes, algunas de las funciones o atribuciones que tiene conferidas, y

Las demas que le sefialen las Leyes, los reglamentos, actos y demas providencias
administrativas.

Articulo 10°.- El Superintendente Nacional Tributario Adjunto en su caracter de Inspector Fiscal
General de la Hacienda Publica Nacional, le corresponde:

1.
2.

Asesorar al Superintendente Nacional Tributario.

Suplir la ausencia temporal del Superintendente Nacional Tributario y representar a
éste en las ocasiones y eventos que asi se le requiera. En caso de ausencia definitiva
del Superintendente Nacional Tributario, ejercer el cargo hasta el nombramiento del
titular respectivo; v,

Las demas que le atribuya el Superintendente Nacional Tributario.

CAPITULO 11 DE LAS OFICINAS DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL TRIBUTARIA

Articulo 11.- La Oficina de Planificacion tiene las siguientes funciones:

1.

10.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion técnica y administrativa de la Oficina, e impartir las instrucciones para la
ejecucion de las funciones correspondientes;

Apoyar a la Superintendencia Nacional Tributaria y a las areas del SENIAT en los
procesos de planificacion, seguimiento y evaluacion de planes;

Planificar, organizar, dirigir, controlar y evaluar los proyectos especiales que le sean
asignados por la Superintendencia Nacional Tributaria;

Coordinar en el Comité Asesor de Direccion y Planificacion, la formulacion del plan
estratégico de la entidad y rendir informes periédicos de seguimiento y evaluacion y
recomendar los ajustes a que haya lugar;

Preparar, editar y divulgar estudios sobre el entorno socio-econémico y politico
relacionados con el proceso de planificacién del SENIAT y formular recomendaciones;
Formular y recomendar la aplicacion de politicas para la institucionalizacion de los
procesos de planificacién, seguimiento y evaluacion de la ejecuciéon de planes;

Asesorar a la Superintendencia Nacional Tributaria y a las demas areas funcionales y
dependencias del SENIAT con respecto a los niveles de productividad institucional;
Establecer normas técnicas para la elaboracidon de los planes para que sean aplicadas
por las areas funcionales del SENIAT;

Apoyar y coordinar en la elaboraciéon de los planes operativos en cada una de las areas
del SENIAT, y en su correspondiente integracion;

Disefiar y coordinar la implantacion del sistema de informacién para la elaboracion,
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.

seguimiento y evaluacion del plan estratégico y de los planes operativos;

Realizar el seguimiento y evaluar la ejecucidon del plan estratégico institucional y de los
planes operativos de las areas del SENIAT para identificar desviaciones y formular
recomendaciones;

Elaborar, supervisar y controlar el plan operativo de su area de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos;

Suministrar a la Gerencia General de Administraciéon, informacion sobre la evaluacion
de los planes operativos de las areas y sus indicadores de productividad, que
contribuyan a alimentar el sistema de evaluacion del desempefio del personal por
resultados;

Preparar informes periédicos para conocimiento del Superintendente Nacional Tributario
respecto al cumplimiento de objetivos y metas de la entidad:

Elaborar la Memoria y Cuenta del Servicio Nacional Integrado de Administracién
Tributaria SENIAT;

Dirigir, coordinar, supervisar y evaluar los proyectos nacionales, internacionales o
especiales asignados por el Superintendente Nacional Tributario;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Oficina;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion de la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar el manual de funciones y procedimientos de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Actuar como corresponsal del Centro Interamericano de Administradores Tributarios
CIAT, e informar al Superintendente Nacional Tributario de las actividades
correspondientes; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 12.- La Divisién de Coordinacién de Planes tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

Apoyar a las diferentes areas del SENIAT en la elaboracion de los planes y coordinar su
correspondiente integracion;

Participar en proyectos especiales asignados por las autoridades del SENIAT;

Promover y difundir las politicas y normas técnicas de planificacion para que sean
aplicadas de manera uniforme por todas las areas del SENIAT;

Proponer recomendaciones para actualizar las politicas y normas técnicas para la
planificacién;

Promover y coordinar la capacitacion de los funcionarios del SENIAT para la aplicacion
de las normas técnicas de los procesos de planificacion;

Gestionar para que las diferentes areas del SENIAT reporten periédica y oportunamente
sus planes operativos en las fechas establecidas por las autoridades;

Revisar la estructuraciéon de los planes para realizar recomendaciones;

Realizar investigaciones y recavar informacién sobre las tendencias del entorno socio-
econdmico y politico relacionados con el proceso de planificacion del SENIAT, para
formular recomendaciones;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Coordinar con la areas correspondientes en la edicién y divulgacion del Plan Estratégico
Institucional y los planes operativos;

Establecer un sistema de informacién para unificar, administrar y controlar el proceso
de elaboracién de planes;

Elaborar, ejecutar y controlar el plan operativo de la Division;
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13.
14.

15.

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos, e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 13.- La Divisién de Seguimiento y de Evaluacioén tiene las siguientes funciones:

1.

10.
11.
12.
13.

14.

Realizar el seguimiento y evaluaciéon de la ejecucién del plan estratégico y de los planes
operativos de las diferentes areas del SENIAT y formular recomendaciones;

Asesorar a las areas del SENIAT en la identificacién de desviaciones en la ejecucion de
planes, para que se realicen los correctivos necesarios;

Participar en proyectos o estudios especiales asignados por las autoridades del SENIAT;
Establecer un sistema de informaciéon que permita realizar el seguimiento y evaluacion
del cumplimiento del plan estratégico institucional y los planes operativos;

Generar reportes para conocimiento de las autoridades del SENIAT sobre el
cumplimiento del plan estratégico institucional y los planes operativos;

Realizar estudios sobre productividad institucional y de las areas del SENIAT;
Administrar el sistema de informacion estadistico del cumplimiento de objetivos y
metas;

Suministrar periddicamente a la gerencia General de Administracion informacion sobre
los objetivos y metas logrados por cada area funcional;

Elaborar el proyecto de la Memoria y Cuenta del SENIAT;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes alas materias de competencia de esta Division;

Elaborar, ejecutar y controlar el plan operativo de la Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 14.- La Oficina de Divulgacion Tributaria y Relaciones Institucionales tiene las siguientes

funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Oficina, e impartir las instrucciones para la ejecucién de las
funciones correspondientes;

Programar las actividades de educacién tributaria de los contribuyentes y responsables,
especialmente aquellas que tiendan a crear una conciencia civico-tributaria, propender
por su implantacion y velar por la ejecucion de las campafias publicitarias
correspondientes;

Administrar oportunamente la informacién tributaria y promover el conocimiento y
cumplimiento generalizado de las normas que regulan los tributos internos vy
aduaneros, mediante el uso de los medios de comunicacion; para lo cual debera
desarrollar programas de informacion y divulgacion tributaria que ayuden a mejorar el
comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones;

Asesorar y apoyar al nivel operativo en la presentacion de programas con incidencia
directa en la atencién al contribuyente;

Fortalecer la imagen de la entidad como organismo fundamental en el manejo de la
Administraciéon Tributaria y Administracion Aduanera;

Divulgar los acuerdos internacionales que en materia tributaria celebre la Republica, a
las demas areas del SENIAT;
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10.

11.

12.

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Oficina;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar en plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan

Articulo 15.- La Division de Educacion Tributaria y Asistencia al Contribuyente tiene las
siguientes funciones:

1.

2.

10.

11.

Preparar, controlar y elaborar las normas relativas a la orientacién e instruccion del
contribuyente, de acuerdo a la legislacion tributaria vigente;

Programar las actividades de educacion tributaria, especialmente aquellas que tiendan
a crear una conciencia civico-tributaria y propender por su implantacion;

Coordinar y controlar las actividades de Asistencia al Contribuyente que sean
efectuadas en el nivel operativo;

Asesorar y apoyar al nivel operativo en la presentacién de Programas con incidencia
directa en la atencién al contribuyente;

Coordinar con la Division Académica de la Oficina Centro de Estudios Fiscales las
actividades dirigidas a la orientacidon, adiestramiento y ensefianza dirigida a
concientizar a los contribuyentes;

Dirigir, suministrar y orientar a nivel operativo la informacion para los contribuyentes
sobre las obligaciones y derechos tributarios;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes alas materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a la funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidas por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 16.- La Division de Publicidad tiene las siguientes funciones:

1.

Divulgar oportunamente la informaciéon tributaria y promover el conocimiento y
cumplimiento generalizado de las normas que regulan los tributos internos y
aduaneros, mediante el uso de los medios de comunicacion;

Desarrollar programas de informacion y divulgacién tributaria que ayuden a mejorar el
comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones;

Fortalecer la imagen de la entidad como organismo fundamental en el manejo de la
Administracion Tributaria;

Preparar, controlar y ejecutar los planes de publicidad que en materia de informacion y
divulgaciéon de aplicara cada afio, y coordinar con las empresas publicitarias la
implantacion de los planes y programas de publicidad;

Controlar el material publicitario que en materia de los diversos tributos, deba ser
publicado y someterlo a la aprobacién de la Oficina de Divulgacién Tributaria y
Relaciones Institucionales;
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10.

11.

Coordinar la elaboracion y distribuciéon de material informativo de interés para los
funcionarios y/o usuarios en general;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamentos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 17.- La Oficina Centro de Estudios Fiscales tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Oficina e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Programar actividades de formacion y extension académica, tributaria, aduanera y
administrativa, con la Escuela Nacional de Administracién y Hacienda Publica ENAHP-
IUT y con otros institutos nacionales o internacionales y propender por su ejecucion;
Promover el conocimiento tributario a través de investigacion cientifica y tecnoldgica,
especialmente en lo referente de tributos internos y aduaneros;

Mantener los equipos audiovisuales como medios para facilitar la formacion y
adiestramiento de los participantes;

Asesorar y apoyar al nivel operativo, en la presentacién y realizacion de programas
especificos de capacitacion o adiestramiento;

Participar en la evaluacion de los planes, programas y desarrollo de las actividades de
formacidn, capacitacion y de adiestramiento del personal del SENIAT;

Organizar la Biblioteca y el Centro de Documentacion del SENIAT;

Planificar, organizar, ejecutar, coordinar y dirigir las actividades técnicas vy
administrativas relacionadas con el Servicio de Biblioteca;

Elaborar catalogos e indices bibliograficos para el Servicio de Biblioteca, elaborar y
distribuir el boletin mensual correspondiente;

Coordinar la adquisiciéon, seleccién y canje de obras bibliograficas que ingresen en dicho
servicio;

Proponer la celebracién de convenios con instituciones y universidades nacionales o
extranjeras para la formacion profesional y administrativas de los funcionarios del
SENIAT;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Oficina;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a loa
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidas por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 18.- La Oficina de Coordinacién y Planificacién con las Fuerzas Armadas de Cooperacion
tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
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10.

11.

12.

Articulos

con la gestion de la Oficina e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Asesorar al Superintendente Nacional Tributario y a las diversas dependencias del
SENIAT en materia de su competencia y formular las recomendaciones pertinentes, de
acuerdo a las normas y procedimientos establecidos;

Participar, conjuntamente con la Gerencia General de Desarrollo Tributario del SENIAT
y en coordinacion con el Estado Mayor General de las Fuerzas Armadas de Cooperacion,
en la planificacion y ejecucion de programas de cooperaciéon especificos del SENIAT, de
conformidad con expresas instrucciones del Superintendente Nacional Tributario;
Participar, conjuntamente con la Gerencia General de Informatica del SENIAT y en
coordinacion con la Direccion de Informéatica de las Fuerzas Armadas de Cooperacion, el
desarrollo, mantenimiento y evaluacion de sistemas que contribuyan a la operatividad
del servicio;

Proponer, ante las areas funcionales del SENIAT, los requerimientos de recursos
humanos y materiales, necesarios para la prestacion de las funciones de resguardo;
Evaluar las metas del servicio de resguardo;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Oficina;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios en
coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

19.- La Oficina de Auditoria Interna tiene las siguientes funciones:

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestién de la Oficina bajo su direccidon, e impartir las instrucciones para la
ejecucion de las funciones correspondientes;

Ejercer las atribuciones de Inspeccidén y Fiscalizacion a que se refiere la Ley Organica de
Hacienda Publica Nacional con relacion al SENIAT;

Ejercer las funciones de Contraloria Interna a que se refiere las normas que rigen los
Servicios Autdbnomos sin personalidad juridica;

Elaborar los manuales de Auditoria Interna y los procedimientos para su adecuada
aplicacion;

Elaborar bajo las directrices que le imparta el Superintendente Nacional Tributario, el
plan anual de auditoria interna;

Controlar, supervisar y evaluar como drganos de control interno los sistemas
automatizados establecidos para la entidad y realizar las auditorias que considere
convenientes;

Verificar, supervisar, controlar como é6rgano de control interno el cumplimiento y la
aplicacién de las disposiciones establecidas en las Leyes, Reglamentos, Instructivos y
normas sobre procedimientos del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Tributaria

a. SENIAT;

Inspeccionar los funcionarios, gerencias, oficinas y demas dependencias del SENIAT de
conformidad con las expresas instrucciones que para el efecto dicte el Superintendente
Nacional Tributario;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Elaborar para cada actuacion los informes correspondientes, recomendando los
correctivos necesarios e instruir el expediente y remitirlo al Organismo
correspondiente;

Iniciar, sustanciar y decidir la averiguaciones administrativas por conductas irregulares
de los funcionarios;

Establecer e implantar el sistema de informaciéon de control de gestion, para el
seguimiento y control de los expedientes e investigaciones tributarias que desarrolle el
SENIAT;

Recibir y tramitar los reclamos y denuncias de los ciudadanos, sobre casos de presunta
corrupcioén de los funcionarios del SENIAT;

Dictar directrices, asesorar y supervisar a las Divisiones de Auditoria Zonal e informar
al Superintendente Nacional Tributario;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Oficina;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; v,

Las demas que se le atribuyan

CAPITULO 111 DE LOS COMITES ASESORES

Articulo 20.- El Comité Asesor de Direccidn y Planificacion esta integrado por el Superintendente
Nacional Tributario quien lo preside, los Gerentes Generales y el Director de la Oficina de
Planificacion. Dependiendo del area objeto de estudio se integraran a las sesiones de dicho comité
los correspondientes Gerentes del Linea, Directores de Oficina, Directores Zonales, Gerentes
Regionales y/o Gerentes de Aduanas Principales. El Secretario del Comité sera nominado por el
Superintendente Nacional y Tributario y sera responsable de las agendas, actas o minutas
correspondientes. EI Comité Asesor de Direccidon y Planificacién se reunira por los menos una vez

al mes.

Articulo 21.- ElI Comité Asesor de Direccidon y Planificacion tiene las siguientes funciones:

4.

5.

Asesorar al Superintendente Nacional Tributario en la adopcién de las politicas
generales, que en aspectos tributarios y administrativos deba desarrollar el SENIAT;
Dirimir las diferencias juridicas, técnicas y administrativas que se presenten entre las
distintas dependencias de la entidad, cuando asi lo amerite la naturaleza y complejidad
del caso;

Elaborar y aprobar el plan estratégico del Servicio Nacional de Administracion
Tributaria-SENIAT;

Conocer de los informes de seguimiento al plan estratégico y establecer los ajustes
necesarios; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 22.- EI Comité Asesor de Contratacion, Presupuesto y de Fondo de Gestién, esta
integrado por el Superintendente Nacional Tributario, quien lo preside y los Gerentes Generales.
Dependiendo del area objeto de estudio se integraran a las sesiones de dicho Comité los

N N\ AT ——— B

Gaceta Oficial N° 4.881, extraordinario de fecha 29 de marzo de 1995



correspondientes Gerentes de Linea, Directores de Oficina, Directores Zonales, Gerentes
Regionales y/o Gerentes de Aduanas Principales. El Secretario del Comité sera responsable de las
agendas, actas o minutas correspondientes. Los Comités se reuniran por lo menos una vez a la
mes.

Para el caso de la sesion de Contratacion y Presupuesto, la Secretaria la ejercera el Gerente
Financiero Administrativo y en el caso de la sesién de Fondo de Gestion, la Secretaria la ejercera
el Gerente de Recursos Humanos.

Articulo 23.- El Comité Asesor de Contratacidon, Presupuesto y Fondo de Gestion tiene las
siguientes funciones:

1. Estudiar el presupuesto y los contratos de acuerdo con las normas de contratacion
administrativas y demas normas;

2. Autorizar el uso de recursos para el nombramiento de funcionarios supernumerarios;

3. Recomendar sobre la distribuciéon de los recursos presupuestarios, de conformidad con
la normas vigentes;

4. Emitir concepto sobre las reglamentaciones y procedimientos inherentes a presupuesto
y contrataciéon administrativa;

5. Determinar las metas de recaudo anuales y evaluar su cumplimiento para las

asignaciones pecuniarias correspondientes;

6. Aprobar la distribuciéon de los recursos del Fondo de Gestion;

7. Determinar la politicas y planes para el manejo del Fondo de Gestion;

8. Evaluar el cumplimiento de las metas, el funcionamiento, y logro de los objetivos del
Fondo de Gestion, proponiendo los correctivos que sean necesarios; Y,

9. Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO 1V DE LA GERENCIA GENERAL DE DESARROLLO TRIBUTARIO
Articulo 24.- A la Gerencia General de Desarrollo Tributario le corresponde:

1. Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades de la gestién
técnica y administrativa de las gerencias e impartir las instrucciones para la ejecuciéon
de las funciones correspondientes;

2. Participar y elaborar propuestas para definir la politica tributaria y aduanera. Su
incidencia en el comercio exterior y dictar las directrices para su ejecucion conforme a
las leyes, reglamentos, instrucciones y demas providencias administrativas;

3. Ejecutar la politica tributaria y aduanera, de acuerdo a la normativa vigente;

4. Recaudar los tributos internos y aduaneros, los derechos, multas, intereses, recargos y
accesorios; asi como hacer cumplir las demas obligaciones;

5. Determinar las obligaciones tributarias y sus accesorios y efectuar el cobro durante el
pago voluntario o coactivo;

6. Sistematizar, divulgar y mantener actualizada la informaciéon sobre la legislacion,
jurisprudencia y doctrina relacionada con los tributos de su competencia;

7. Coordinar y controlar la inscripcidon y registro de los sujetos pasivos de la relacion
juridico tributario;

8. Administrar, supervisar y controlar lo regimenes de tributacidon interna y aduanera
ordinarios y especiales;

9. Conocer, sustanciar y decidir las solicitudes, reclamaciones y recursos interpuestos por

los interesados, de acuerdo a las previsiones de los ordenamientos juridicos aplicables;
asi como evacuar las consultas que sean sometidas a su consideracion;
10. Participar en coordinaciéon con los organismos responsables de las relaciones

SEN! 7y mmmemm |,

Gaceta Oficial N° 4.881, extraordinario de fecha 29 de marzo de 1995



11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.
27.

28.

29.

30.

internacionales de la Republica, en la formulacién y aplicacion de la politica tributaria y
de comercio de exterior que se establezca en los tratados, convenios o0 acuerdos
internacionales y la formulacién y aplicacion de los instrumentos legales derivados de
dichos compromisos;

Interpretar y aplicar la legislaciéon de los tributos internos y aduaneros;

Propugnar y velar por el cumplimiento de las normas tributarias y aduaneras;
Administrar, supervisar y controlar los regimenes de tributaciéon interna y aduanera, asi
como las operaciones y servicios aduaneros;

Aplicar, supervisar y controlar los regimenes de liberacion y suspension y demas
regimenes especiales aduaneros;

Supervisar y controlar los servicios aduaneros en puertos, aeropuertos, muelles,
embarcaderos, zona inmediatas o adyacentes a las fronteras, y en las demas areas,
dependencias y edificaciones habilitadas para la realizacibn de las respectivas
operaciones en ejercicio de la potestad aduanera;

Intervenir para fines aduaneros, en el transporte maritimo, lacustre, fluvial, aéreo,
terrestre, ferroviario, en los sistemas de transporte combinado o multimodal, cargas
consolidadas o en otros medios de cargas y transporte;

Autorizar a los agentes aduanales y fiscalizar su actuacion profesional y ejercer la
potestad disciplinaria sobre ellos;

Aprobar la inscripcién de vehiculos que practiquen transito y trafico internacional y sus
representantes en el pais;

Inspeccionar, fiscalizar y ejercer el resguardo de los tributos internos y aduaneros, asi
como determinar, prevenir e investigar los ilicitos contra menciones, defraudaciones e
infracciones previstas en las leyes, reglamentos y demas providencias administrativas e
imponer las sanciones correspondientes;

Autorizar la emision, circulacion, anulacion y destruccion de especies fiscales y disponer
lo relativo a formularios, publicaciones y demas formatos y formas requeridos para la
administracion tributaria;

Participar en el desarrollo de programas de divulgacion e informacién tributaria y
aduanera que contribuyan a mejorar el comportamiento de los sujetos pasivos en el
cumplimiento oportuno de sus obligaciones tributarias;

Efectuar estudios, andlisis e investigaciones de caracter tributario en materia
econémica y estadistica;

Estimar y fijar las metas de recaudacion, la incidencia econdmica fiscal de las
exenciones, exoneraciones, liberaciones de gravamenes, del otorgamiento de rebajas
de impuestos, incentivos a las exportaciones de la fijacion de precios oficiales y los
demas estudios e investigaciones vinculadas con la materia;

Suscribir Los actos, documentos y correspondencia de su despacho y certificar la
documentacion emanada de la Gerencia;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia General;
Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacidn con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; y

Las demas que se le atribuyan.
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Articulo 25.- La Gerencia de Recaudacion tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestién de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Formular los requerimientos especiales que se hagan ante la Gerencia General de
Informatica para obtener la informacién relacionada con la situacién fiscal de los
contribuyentes a nivel nacional;

Velar por la debida recaudacion de los tributos de su competencia;

Coordinar, dirigir y evaluar las actividades de cobro mediante el pago voluntario o
coactivo de los tributos y accesorios de su competencia en el nivel operativo;
Supervisar y controlar los convenios celebrados con otros organismos, para la
recaudacion de los tributos;

Coordinar, procesar y controlar la informacion y datos referentes a lo recaudado por
todos los tributos, bajo el control del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Tributaria-SENIAT;

Coordinar, supervisar y controlar la obtencion y el manejo de la “Cuenta por
Contribuyente” y la elaboracion de informacion sobre Derechos Pendientes;

Coordinar, asistir y controlar en el nivel operativo, la inscripciéon del Registro de
Informacién Fiscal de los contribuyentes;

Orientar y velar por la ejecucion de las labores de digitacion, procesamiento y control
de la informacion tributaria;

Decidir y comunicar las sanciones impuestas a las entidades autorizadas para el
recaudo de los impuestos y tasas de competencia del SENIAT;

Controlar, supervisar y aprobar los mecanismos de control relacionados con los
impuestos de Tabacos, Cigarrillos, Fosforos, Licores, Alcoholes y Especies Alcohdlicas;
Controlar, supervisar y ejecutar los métodos y procedimientos relacionados con la
transcripcion de las declaraciones y planillas presentados por los sujetos pasivos con
respecto de sus obligaciones tributarias;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan;

Articulo 26.- La Divisién de Registro y Cuentas Corrientes tiene las siguientes funciones:

1.

2.

Centralizar la informaciéon sobre la recaudacion de ingresos tributarios, bajo la
competencia del SENIAT en todo el Territorio Nacional;

Coordinar y elaborar los procedimientos para el registro y administracion de la Cuenta
Corriente por Contribuyente, y las relaciones de Derechos, que debera llevar el nivel
operativo y supervisar su ejecucion;

Mantener clasificada, actualizada y depurada en la cuenta corriente de los
contribuyentes, responsables y agentes de retencién como también determinar los
ajustes necesarios para su actualizacion y depuracion;

Presentar oportunamente y en forma periddica, los respectivos informes de recaudacion
y contabilizacién de los tributos administrados por el SENIAT;

Coordinar e impartir instrucciones para el cumplimiento de las normas de contabilidad
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10.

11.
12.

13.

14.

fiscal expedidas por la Contraloria General de Republica;

Elaborar conjuntamente con la Gerencia de Organizacidn, los programas manuales e
instructivos, que en materia contable deban desarrollar las Divisiones de Recaudacion
del nivel operativo;

Participar con la Gerencia Financiera-Administrativa y la Gerencia General de
Informatica en el corte contable;

Dirigir y evaluar la ejecucién por parte del nivel operativo de la implementacion del
Registro de Informacién Fiscal — RIF;

Realizar la inscripcion de los contribuyentes en el Registro de Informacion Fiscal — RIF;
Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 27.- La Divisidon de Control Bancario tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

Supervisar y controlar el cumplimiento de las obligaciones que tienen las entidades
autorizadas para efectuar la recaudacion, pudiendo orientarlas para optimizar su
actividad, y evaluarlas periédicamente;

Supervisar y controlar los convenios celebrados con las entidades encargadas de
percibir los tributos;

Determinar los procedimientos para el control bancario;

Coordinar el suministro de informacion sobre la recaudacion efectuada por las entidades
autorizadas;

Clasificar, actualizar y depurar la cuenta corriente de las entidades autorizadas para la
recaudacion;

Proponer la aplicacién de las sanciones necesarias, en caso de incumplimiento de los
convenios establecidos;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 28.- La Division de Cobranzas y Devoluciones tiene las siguientes funciones:

1.

Diseflar y establecer un eficiente sistema de cobranzas para la recaudacion de los
tributos nacionales, bajo la competencia del SENIAT, y la devolucién de estos tributos
cuando ello procediere;

Determinar los procedimientos mas apropiados para el cobro y las devoluciones de los
tributos bajo la competencia del SENIAT;

Ejecutar las politicas de prorrogas, plazos y fraccionamiento para el pago de las deudas
al Fisco Nacional;

Mantener actualizados los créditos que a favor del Fisco Nacional deba recaudar el nivel
operativo;
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

Verificar, supervisar y evaluar en forma permanente la eficiencia de los sistemas
establecidos para la percepcion y devolucién de ingresos;

Elaborar conjuntamente con la Gerencia de Organizacion, los programas, manuales e
instructivos, que en materia de cobranzas y devoluciones deba cumplir el nivel
operativo;

Coordinar con la Gerencia Juridica Tributaria y la Division de Registro y Cuentas
Corrientes, el suministro de la informacion sobre los créditos a favor del Fisco Nacional,
para supervisar la gestion del nivel operativo;

Asistir al nivel operativo en todo lo referente al cobro y devolucion de tributos
competencia del SENIAT;

Controlar, supervisar y aprobar los mecanismos de control relacionados con los
impuestos de Tabacos, Cigarrillos; Fdsforos, Licores, Alcoholes y Especies Alcohdlicas;
Controlar, supervisar y ejecutar los métodos y procedimientos relacionados con la
transcripcion de las declaraciones, planillas y demas documentos presentados por los
sujetos pasivos con respecto de sus obligaciones tributarias;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 29.- La Divisidon de Control de Operaciones tiene las siguientes funciones:

1.

9.

10.

Disefiar y ejecutar los mecanismos de control sobre la recaudacion de los tributos, bajo
la competencia del SENIAT, en todo el Territorio Nacional;

Controlar que el suministro de informacién sea de caracter confidencial;

Controlar la ejecucion de los procedimientos de Registro y Cuentas Corrientes en el
nivel operativo;

Controlar a las Divisiones encargadas de la Recaudacién en el nivel operativo en la
aplicacion de los mecanismos de pago para las devoluciones;

Controlar la implementacion del Registro de Informacion Fiscal - RIF, en el nivel
operativo;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 30.- La Gerencia de Aduanas tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relativas a la
gestion técnica y administrativa de la Gerencia e impartir las instrucciones para la
ejecucion de las funciones correspondientes;

Elaborar propuestas para definir la politica aduanera, su incidencia en el comercio
exterior y dictar las directrices para su ejecucién conforme a las leyes, reglamentos,
instructivos y demas providencias administrativas;
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10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.

Ejecutar la politica aduanera, de acuerdo a la normativa vigente;

Organizar y mantener actualizada la informaciéon sobre la legislacién, jurisprudencia y
doctrina relacionada con los tributos aduaneros para uso interno de la Gerencia y
proponer su divulgacion;

Inscribir, registrar, controlar y supervisar a los operadores del servicio aduanero y
ejercer la potestad disciplinaria;

Participar, por instrucciéon del Gerente General de Desarrollo Tributario, en las
negociaciones técnicas nacionales e internacionales en materia aduanera, y asi mismo,
coordinar con los organismos responsables, en la formulacion y aplicacion de la politica
comercial que afecte a la actividad aduanera;

Cumplir con las obligaciones que surjan como consecuencia de las negociaciones
comerciales, en el marco de acuerdos, tratados o convenios internacionales suscritos
por la Republica;

Interpretar y aplicar la legislacion aduanera, asi como los demas instrumentos legales
que incidan directamente sobre esta actividad y velar por el cumplimiento de las
respectivas obligaciones;

Supervisar y controlar las operaciones aduaneras, los regimenes de liberacion,
suspensiéon y demas regimenes aduaneros especiales;

Supervisar y controlar los servicios aduaneros en los puertos, aeropuertos, muelles,
embarcaderos, zonas inmediatas o adyacentes a las fronteras, zonas con régimen
aduanero especial, zonas francas, puertos libres y demas areas, dependencias y
edificaciones habilitadas para la realizacion de las respectivas operaciones en ejercicio
de la potestad aduanera;

Intervenir, para fines aduaneros, en el transporte maritimo, lacustre, fluvial, aéreo,
terrestre, ferroviario, en los sistemas de transporte combinado o multimodal, carga
consolidada y en otros medios de carga y transporte;

Registrar la inscripcién de vehiculos o medios de transporte que practiquen transito y
trafico internacional de mercancias y de sus representantes en el pais;

Efectuar los estudios, analisis e investigaciones de caracter aduanero;

Participar en la estimaciéon y fijacibn de las metas de recaudacion aduanera, la
incidencia econdmica-fiscal de las exenciones, exoneraciones, liberaciones vy
suspensiones de gravadmenes, del otorgamiento de rebajas de impuesto, incentivos a
las exportaciones, fijaciones de precios oficiales y los deméas estudios e investigaciones
vinculadas con la materia;

Elaborar los instructivos, circulares y comunicaciones correspondientes sobre la
correcta interpretacion y aplicaciéon de las normas y demas instrumentos aduaneros y
proponer su divulgacion;

Emitir opinién técnica en materia de su competencia que le sean solicitadas por las
distintas areas funcionales del Servicio Nacional Integrado de Administracion Tributaria,
asi como evaluar las solicitudes de apoyo técnico de otros organismos del Estado y
coordinar las acciones que correspondan;

Conocer, sustanciar y decidir las solicitudes y reclamaciones interpuestas por los
interesados, de acuerdo a las previsiones del ordenamiento juridico aplicable, asi como
emitir opinidn sobre las consultas que sean sometidas a su consideracion;

Suscribir los actos, documentos y correspondencias de su despacho y certificar la
documentacion emanada de la Gerencia;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de sus funcionarios en
coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;
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23.

24.

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion.
Las demas que se le atribuyan.

Articulo 31.- La Division de Arancel tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Dirigir, coordinar y evaluar la elaboracion de los Proyectos de Decretos y Resoluciones,
para la promulgacion, actualizacion y modificacién, total o parcial del Arancel de
Aduanas y de los instrumentos técnicos que se deriven de las negociaciones
comerciales;

Garantizar una adecuada interpretacion y formulaciobn de normas para la aplicacion
uniforme del Arancel de Aduanas, asi como, asesorar y supervisar las actividades de
difusion de criterios técnicos de clasificacion arancelaria, normas de origen, acuerdos,
convenios o tratados, y en la doctrina administrativa relacionada con estas materias;
Emitir las opiniones técnicas en materia de su competencia que le sean solicitadas por
las distintas areas funcionales del Servicio Nacional Integrado de Administraciéon
Tributaria, asi como evaluar las solicitudes de apoyo técnico de otros Organismos del
Estado y coordinar las acciones que correspondan;

Coordinar y evaluar las actividades de Laboratorio a fin de que sean efectuados los
analisis que corresponden a las mercancias objeto de consulta para determinar su
naturaleza, composicion y propiedades que permitan emitir el criterio arancelario oficial
correspondiente;

Prestar apoyo técnico en la formulaciéon de la Politica Comercial;

Mantener y administrar un sistema de informacién de las disposiciones que afecten
directamente la aplicacion de la politica arancelaria prevista en los convenios, acuerdos
y tratados internacionales y otras disposiciones legales;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Interpretar, asesorar y supervisar las actividades de difusion de criterios técnicos de
clasificacion arancelaria, normas de origen, acuerdos, convenios o tratados y en la
doctrina administrativa relacionadas con estas materias;

Autorizar el ingreso de mercancias, bajo el régimen de clasificaciones arancelarias
Unicas, en embarques fraccionados o en un sélo embarque, asi como bajo el régimen
de liberacion impositiva total o parcial de conformidad con la politica arancelaria;
Coordinar, supervisar y evaluar la elaboracién de criterios técnicos, con ocasion de las
consultas de clasificacién arancelaria para determinar el régimen tarifario y legal a que
estén sujetas las mercancias, en atencién al origen de las mismas;

Suscribir los actos, documentos y correspondencias de su Despacho y certificar la
documentacion emanada de su Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Proponer a la Gerencia de Aduanas, la capacitacion y adiestramiento del recurso
humano bajo su supervisién, a fin de optimizar el funcionamiento del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Tributaria;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion.

Las demas que se le atribuyan.
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Articulo 32.- La Division del Valor tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Dirigir, coordinar y evaluar la elaboracién de los proyectos de Decretos y Resoluciones
para modificar y actualizar la normativa del sistema de valoraciéon de conformidad con
los criterios y convenios internacionales sobre la materia;

Elaborar y proponer criterios interpretativos y metodologia de valoracion para casos
especiales, de acuerdo con la normativa vigente;

Programar, coordinar y efectuar estudios para la determinacién y control del valor en
aduanas, por ramas O sectores comerciales y otros criterios selectivos que se
establezcan al efecto, asi como fijar los ajustes al valor, que resulten de los estudios e
investigaciones de acuerdo a la normativa sobre la materia;

Elaborar instructivos, circulares y comunicaciones sobre valor en aduanas, para darlos a
conocer a las dependencias del Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Tributaria
y a los contribuyentes;

Realizar las investigaciones necesarias para establecer precios de referencia y rangos
de valores de determinadas mercancias;

Coordinar la realizacion de estudios sobre precios y preparar proyectos de Resolucion
para la fijacidon de precios oficiales para determinadas mercancias;

Evaluar y procurar la correcta aplicacion por parte del nivel operativo de las normas,
procedimientos y criterios de valoracion para la determinacion de la base imponible de
los tributos aduaneros, a fin de garantizar que la valoraciéon de las mercancias sea un
instrumento de gestidon y apoyo a la politica comercial;

Analizar, en los casos cuando se requiera, la informacidon aportada por las Gerencias de
Aduanas Principales en materia de valoracidon, para comprobar y perfeccionar la base
imponible de las mercancias;

Emitir las opiniones técnicas en la materia de su competencia, que le sean solicitadas
por las distintas dependencias del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Tributaria, asi como evaluar las solicitudes de apoyo técnico de otros 6rganos del
Estado en materia de valor en aduana y tomar las acciones que correspondan;

Prestar apoyo técnico en la formulacién de la Politica Comercial;

Mantener y administrar mediante un sistema de informacién, los datos que coadyuven
a determinar la base imponible, asi como las disposiciones legales y otras previstas en
convenios y acuerdos internacionales, que afecten el valor en aduana;

Suscribir los actos, documentos y correspondencias de su Despacho y certificar la
documentacion emanada de la Division;

Proponer a la Gerencia de Aduanas la capacitacion y adiestramiento del recurso
humano bajo su supervision, a fin de optimizar el funcionamiento del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Tributaria;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 33.- La Divisiéon de Operaciones Aduaneras tiene las siguientes funciones:

1.

2.

Supervisar y controlar las operaciones aduaneras, los regimenes de liberacion,
suspensiéon y demdas regimenes aduaneros especiales;
Velar por el cumplimiento de las normas y procedimientos sobre puertos libres y zonas
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10.

11.

12.

13.

francas;

Analizar y elaborar proyectos para establecer regimenes aduaneros especiales;

Estudiar las solicitudes y recomendar las acciones a seguir respecto a devolucion de
gravamenes aduaneros, indemnizaciones por dafios o pérdida de mercancias,
suspension, comiso, disposicion de mercancias y otras previstas en la legislacion
aduanera;

Inscribir, registrar, controlar y supervisar a los agentes de aduanas, transportistas
consolidadores de cargas y demas operadores de servicios aduaneros;

Emitir las opiniones técnicas en materia de su competencia que le sean solicitadas por
las distintas areas funcionales del Servicio Nacional Integrado de Administraciéon
Tributaria, asi como evaluar las solicitudes de apoyo técnico de otros organismos del
Estado y coordinar las acciones que correspondan;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Asistir al nivel operativo al cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Suscribir los actos, documentos y correspondencias de su Despacho y certificar la
documentacion emanada de su Division;

Proponer a la Gerencia de aduanas, la capacitacion y adiestramiento del recurso
humano bajo su supervisiéon, a fin de optimizar el funcionamiento del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Tributaria;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 34.- De la Divisidon de Supervision y Control tiene las siguientes Funciones:

1.

10.
11.

Supervisar y evaluar la aplicacion de normas, sistemas, procedimientos y politicas
sobre valoracion, arancel, regimenes de liberacién, suspension y otros regimenes
aduaneros especiales, por parte del nivel operativo;

Verificar las informaciones aportadas en las solicitudes de permisos, autorizaciones,
liberaciones y licencia de caracter aduanero;

Supervisar y controlar el cumplimiento de las obligaciones establecidas a los agentes de
aduanas;

Evaluar periédicamente las condiciones y requisitos de operatividad de los almacenes y
depdsitos aduaneros;

Supervisar y controlar el uso y destino de las mercancias, asi como el cumplimiento de
las obligaciones de los contribuyentes, a quienes se les hayan otorgado alguna
liberacion de gravamenes, licencia, permiso o autorizacion de caracter aduaneros;
Recopilar, analizar y evaluar la informacion estadistica y contable relativa a las
operaciones y servicios aduaneros;

Hacer estudios, evaluaciones y recomendaciones que propendan al mejoramiento del
sistema aduanero;

Supervisar y evaluar los servicios aduaneros en puertos, aeropuertos, muelles,
embarcaderos, zonas primarias y de vigilancia aduanera;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Proponer a al Gerencia de Aduanas, la capacitacion y adiestramiento del recurso
humano bajo su supervisiéon, a fin de optimizar el funcionamiento del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Tributaria;
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12.

13.

14.

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan;

Articulo 35.- La Gerencia de Fiscalizacién tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestién de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la fiscalizacién de los Tributos Nacionales;

Establecer los planes y programas anuales de investigacion fiscal;

Diseflar programas de fiscalizacion, coordinar su ejecucion en el nivel operativo y
aprobar ejecucién de programas especificos propuestos por el nivel operativo;

Actuar de acuerdo a las atribuciones conferidas en el articulo 96 de la Ley Organica de
Hacienda Publica Nacional;

Ejecutar, conjuntamente con el nivel operativo, las fiscalizaciones de prueba o piloto,
vinculadas con los programas establecidos por esta Gerencia;

Proponer y desarrollar métodos para analizar y detectar formas de evasion y fraude
tributarios y las medidas para prevenir y evitar estos y otros ilicitos;

Coordinar y supervisar las actividades y programas a realizar conjuntamente con las
Fuerzas Armadas de Cooperacion;

Supervisar, controlar y evaluar las investigaciones de fiscalizacion que se realicen a los
contribuyentes especiales y demas sujetos pasivos;

Evaluar y hacer los ajustes necesarios a los planes y programas nacionales de
fiscalizacion;

Supervisar y controlar la correcta utilizacion de los manuales de instruccién e
instrumentos de las diferentes areas que la conforman;

Solicitar y procesar la informacion de las diferentes dependencias del SENIAT que en
ellas se genere y se requiera para efectos de la realizacion de las actividades de esta
Gerencia;

Diseflar un sistema de informacion externa e interna que permita el desarrollo de
programas y proyectos de fiscalizacion;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios de la
Gerencia en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion;

Las demas que se le atribuyan;

Articulo 36.- La Division de programacion tiene las siguientes funciones:

1.

2.

Programar y coordinar la actividad fiscalizadora de todos los tributos cuya
administraciéon corresponde al SENIAT, y evaluar sus resultados;

Definir los estandares y metodologias para la elaboracibn de los programas de
fiscalizacion;
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10.

11.

Realizar los analisis fiscales correspondientes para determinar los sectores de evasion;
Disefiar y elaborar los programas de fiscalizacién que ejecutara el nivel operativo;
Disefiar un sistema de informacion que permita el desarrollo de programas y proyectos
de fiscalizacion;

Aprobar los proyectos de fiscalizacién presentados por el nivel operativo;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion, y;

Las demas que se le atribuyan;

Articulo 37.- La Division de Asistencia técnica tiene las siguientes funciones:

1.

2.

10.
11.

12.

13.

Prestar asesoria y apoyo técnico al nivel operativo en relacién con los procedimientos a
ser aplicados a las fiscalizaciones especiales que estas realicen;

Elaborar el Manual de Auditoria Fiscal, en coordinacion con la Gerencia de Organizacion,
correspondiendo a esta Divisidn su permanente actualizacion;

Establecer y mantener actualizados los procedimientos aplicables en las investigaciones
fiscales en cumplimiento de las normas tributarias;

Coordinar con la Gerencia de Organizacién la elaboracién de los formularios o cualquier
otro instrumento destinado a solicitar informacién de los contribuyentes;

Elaborar los formularios o cualquier otro instrumentos a ser empleado en el proceso de
fiscalizacion, en coordinacién con la Gerencia de Organizacion;

Evaluar la informaciéon relacionada con los métodos y procedimientos utilizados en la
fiscalizaciones realizadas por el nivel operativo;

Elaborar estudios tendientes a obtener relaciones costo-beneficio de los planes y
programas de fiscalizacion y el rendimiento por funcionario asignado a dichos planes;
Establecer y mantener actualizados los procedimientos aplicables en las investigaciones
fiscales, en cumplimientos de las normas tributarias;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidas por la Gerencia de Organizacion; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 38.- La Division de Control Tributario tiene las siguientes funciones:

1.

Evaluar y controlar los programas nacionales y regionales de fiscalizacion y demas
actividades relacionadas, tanto por el nivel normativo, como por el nivel operativo y
velar por su cumplimiento;

Velar por el cumplimiento de la metodologia establecida en el Manual de Auditoria
Fiscal, instrumentos y procedimientos desarrollados para la fiscalizacion;

Elaborar y ejercer los controles necesarios para que la informacion solicitada a nivel
operativo, sea de caracter confidencial y solo se haga uso de ella en caso de que
proceda una investigacion;

Velar por la aplicacion de los procedimientos implantados para cumplir con los planes
de fiscalizaciéon en el nivel operativo;
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10.

11.

Supervisar la ejecucion y desarrollo de los programas en operacion;

Controlar e informar sobre el desarrollo de los proyectos contenidos en el plan
operativo de la gerencia;

Asistir al nivel operativo en el cumplimientos de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; v,

Las demas que se le atribuyan;

Articulo 39.- La Gerencia Juridica tributaria tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestién de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Aplicar e interpretar la Legislacion Tributaria Nacional;

Unificar los criterios de interpretacién, en el proceso de aplicaciéon de la legislacidon
tributaria y aduanera, de sus diferentes disposiciones legales reglamentarias y
procedimentales que rigen la actividad de la Administraciéon Tributaria;

Revisar desde el punto de vista legal y técnico, los proyectos de Decretos, Resoluciones
y otras disposiciones que se elaboren el en SENIAT.

Asesorar a las demas dependencias en materia de interpretacion y aplicacion de las
normas contenidas en las leyes tributarias;

Evacuar las consultas que le sean formuladas por los érganos de la Administracion
Tributaria, Organismos Publicos y contribuyentes que tuvieren interés personal y
directo, en cuanto a la interpretacion y aplicacion de las normas tributarias a
situaciones concretas;

Participar, por instrucciéon del Gerente General de Desarrollo Tributario, en las
negociaciones técnicas nacionales e internacionales en materia tributaria;

Requerir del nivel operativo, el suministro de informacién en cuanto a las consultas
evacuadas, a los fines de velar por el cumplimiento y ejecucidon de los criterios de
interpretacion por ellos fijados;

Asistir, coordinar y controlar el nivel operativo en todo lo referente a lineamientos que
unifiquen los criterios de interpretacion juridica en materia tributaria que se emitan
mediante consultas formuladas o de oficio, por 6rganos de la Administracion Tributaria,
organismos publicos y demas sujetos pasivos;

Crear los lineamientos de interpretacion juridica y de politicas que unifiquen los criterios
juridicos tributarios que se emitan mediante las consultas requeridas, asi como de la
admisibilidad de la deduccién de liberalidades, donaciones y de los recursos
interpuestos tanto en via administrativa como en via jurisdiccional;

Suministrar el material o informacién necesaria, a la Oficina de Divulgaciéon Tributaria y
Relaciones Institucionales, para la elaboracion del Boletin Juridico informativo del
SENIAT, asi como la Revista de Doctrina Tributaria.

Elaborar y publicar en prensa avisos para suministrar informacion o requerir recaudos
de los sujetos pasivos a los efectos de evacuacion de consultas;

Velar por el cumplimiento y ejecucion de los criterios de interpretacion fijados por parte
del nivel operativo;

Llevar el archivo de consultas y sus correspondientes respuestas y crear un sistema de
informacioén apropiado para tal efecto;

Estudiar y aprobar los beneficios impositivos que se deriven de los bienes donados
desde el extranjero de conformidad con la normativa vigente;
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16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.
28.

29.

30.

31.

Organizar y mantener la biblioteca y demas documentos relativos a la materia tributaria
para uso interno de la Gerencia;

Crear los lineamientos de interpretacion juridica y de politicas que unifiquen los criterios
juridicos sobre la admisibilidad de la deduccién de liberalidades, donaciones y de los
recursos interpuestos tanto en via administrativa como en via jurisdiccional;

Ejercer la Personeria del Fisco Nacional de las causas cuyos créditos a su favor se
encuentren determinados y exigibles, tramitando la demanda judicial correspondiente
conforme al procedimiento previsto en el Cddigo Organico Tributario;

En los casos requeridos, solicitar ante los tribunales competentes de su jurisdiccion, las
medidas cautelares que garantizan a recepcion de los créditos fiscales siguiendo el
procedimiento establecido en el Cédigo Orgéanico Tributario.

Ejercer la Personeria del Fisco Nacional en las acciones de amparo ejercidas por los
contribuyentes calificados como especiales, segln la normativa juridica vigente, por
ante los tribunales Superiores de lo Contencioso Tributario;

Evacuar las consultas que le sean formuladas por los 6rganos de la administracion
tributaria, en cuanto a la interpretacion y aplicacion de las normas tributarias a
situaciones concretas;

De conformidad con el articulo 95 de la Ley Organica de Hacienda Publica Nacional,
coordinar con la Procuraduria General de la Republica el ejercicio de la personeria del
Fisco Nacional;

Supervisar, controlar, coordinar y evaluar la tramitacibn de los recursos
administrativos, jerarquicos y de revision, velando por su adecuado procesamiento y
decision, dentro de los lineamientos de interpretacion y plazos legales consiguientes;
Controlar; coordinar y evaluar la tramitacion de los recursos contenciosos tributarios y
de accion de amparo;

Controlar, coordinar y evaluar la ejecucion de créditos fiscales y solicitudes de medidas
cautelares y ejecutivas por parte del nivel operativo;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina de Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, Ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion, vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 40.- La Division de Doctrina Tributaria tiene las siguientes funciones:

1.

Unificar los criterios de interpretacién, en el proceso de aplicacion de la legislacion
tributaria y aduanera, de sus diferentes disposiciones legales reglamentarias y
procedimentales que rigen la actividad de la Administracion Tributaria;

Crear los lineamientos de interpretacion juridica de politicas que unifiquen los criterios
juridicos tributarios que se emitan mediante las consultas requeridas;

Asesorar a las demas dependencias del SENIAT en materia de interpretacion vy
aplicaciéon de las normas contenidas en las leyes tributarias;

Evacuar las consultas que le sean formuladas por los é6rganos de la Administracion
Tributaria, Organismos Publicos y contribuyentes que tuvieren interés personal y
directo, en cuanto a la interpretaciéon y aplicacion de las normas tributarias a
situaciones concretas;
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10.

11.
12.

13.
14.

15.

16.

Requerir del nivel operativo, suministro de informaciéon en cuanto a las consultas
evacuadas, a los fines de velar por el cumplimiento y ejecucidon de los criterios de
interpretacion por ellos fijados;

Asistir, coordinar y controlar al nivel operativo en todo lo referente a lineamientos que
unifiquen los criterios de interpretacion juridica en materia tributaria que se emitan
mediante consultas formuladas o de oficio, por 6rganos de la Administracion Tributaria,
organismos publicos y demas sujetos pasivos;

Revisar, desde el punto de vista legal y técnico, los proyectos de decretos, resoluciones
y otras disposiciones que se elaboren en el SENIAT y participar en su elaboracion.
Coordinar con la Gerencia General de Informatica, la elaboracién de una base de datos
que permita llevar de manera sistematizada y consultar lo relacionado con la materia
tributaria y aduanera;

Suministrar el material o informacién necesaria a la Oficina de Divulgacion Tributaria y
Relaciones Institucionales, para la elaboraciéon del Boletin Juridico informativo del
SENIAT, asi como la Revista de Doctrina Tributaria;

Elaborar y Publicar en prensa avisos para suministrar informaciéon o requerir recaudos
de los sujetos pasivos a los efectos de evacuacion de consultas.

Verificar, calificar y aprobar las importaciones de bienes donados en el extranjero;
Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 41.- La Division de Recursos Administrativos y Judiciales tiene las siguientes funciones;

1.

Coordinar y evaluar la tramitacion, procesamiento y decision dentro de los lineamientos
de interpretacion y plazos legales, de los recursos administrativos, jerarquicos y de
revisiéon interpuestos por los contribuyentes, ante el nivel operativo.

De conformidad con el articulo 95 de la Ley Organica de Hacienda Publica Nacional,
coordinar con la Procuraduria General de la Republica el ejercicio de la personeria del
Fisco Nacional;

Coordinar y evaluar el ejercicio de la personeria del Fisco Nacional por el nivel
operativo, de acuerdo con los lineamientos de interpretacion y las politicas
establecidas;

Recibir, tramitar y decidir los Recursos Jerarquicos y de Revision, interpuesto por los
contribuyentes e interesados, calificados segun la normativa juridica vigente como
contribuyentes especiales;

Ejercer la Personeria del Fisco Nacional, en los Recursos Contencioso Tributario
ejercidos por los contribuyentes calificados como especiales segin normativa juridica
vigente.

Ejercer la Personeria Fiscal de las causas cuyos créditos a su favor se encuentren
determinado y exigible, tramitando la demanda judicial correspondiente conforme al
procedimiento previsto en el Cédigo Orgéanico Tributario;

En los casos requeridos, soliciten ante los Tribunales competentes de su jurisdiccion, las
medidas cautelares que garanticen la recepcion de los créditos fiscales siguiendo el
procedimiento establecido en el Cddigo Organico Tributario;

Ejercer la Personeria del Fisco Nacional en las acciones de amparo ejercidas por los
contribuyentes calificados como especiales, segln la normativa juridica vigente por
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10.

11.
12.

13.

14.

ante los tribunales Superiores de lo Contencioso Tributario;

Crear los lineamientos de interpretacién juridica y de politicas que unifiquen los criterios
juridicos sobre la admisibilidad de la deduccion de liberalidades, donaciones y de los
recursos interpuestos tanto en via administrativa como en via jurisdiccional;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; y

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 42.- La Division de Supervision de Aplicacion Normativa y Doctrina tiene las siguientes

funciones:

1.

2.

Supervisar, evaluar y controlar a las Divisiones Juridicas en la debida aplicacién de las
normas y reglamentos tributarios aduaneros;

Supervisar y controlar la tramitacién, procesamiento y decisibn de los recursos
administrativos, jerarquicos y de revision interpuestos por los contribuyentes ante el
nivel operativo;

Controlar y supervisar el ejercicio de la personeria del Fisco Nacional por el nivel
operativo en los recursos contencioso tributario y de amparo interpuestos por los
contribuyentes;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; y

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 43.- La Gerencia de Estudios Econémicos Tributarios tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Estudiar y evaluar los efectos econdmicos del sistema tributario respecto de los
proyectos de reforma que se propongan en materia de politica tributaria;

Realizar estudios y establecer indicadores de comportamiento tributario por sectores y
actividades econdmicas que sirvan para orientar los programas de fiscalizacion y
control;

Centralizar, analizar y difundir las estadisticas econémico-tributarias relacionadas con la
gestion integral de la entidad;

Coordinar la definicion y la actualizacion periddica de los cédigos de actividades
econdmicas, profesiones y productos a utilizar por el SENIAT para la clasificacion de los
datos;

Asesorar a las diferentes areas del SENIAT en la elaboracion de estadisticas y su
correspondiente analisis;

Participar, por instrucciéon del Gerente General de Desarrollo Tributario, en las
negociaciones técnicas nacionales e internacionales en materia econémica, y asi mismo,
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

coordinar con los organismos responsables de las relaciones internacionales de la
Republica, en la formulacién y aplicacibn de la politica econémico tributaria y de
comercio exterior que se establezca en los tratados, convenios Yy acuerdos
internacionales;

Elaborar los estudios econdmicos correspondientes para las negociaciones de tratados,
convenios y acuerdos nacionales e internacionales en materia tributaria y aduanera;
Evaluar la aplicacion y desarrollo de los convenios tributarios en materia econémica
vigentes y rendir los informes correspondientes;

Divulgar a las demas areas del SENIAT los acuerdos internacionales que en materia
tributaria celebre la Republica;

Mantener actualizada la informaciéon econdmica tributaria internacional requerida para
la celebracion de convenios;

Desarrollar las tareas de enlace entre la propia dependencia y sus subordinadas
jerarquicas y la Gerencia General de Informatica a los efectos de definir o maodificar los
sistemas estadisticos que seran ejecutados mediante procesos mecanizados del nivel
central;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacidn con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 44.- La Division de Estadistica Tributaria tiene las siguientes funciones:

1.

2.

10.

11.

Centralizar, compilar, analizar y distribuir las estadisticas econdmico-tributarias
relacionadas con la gestion integral de la entidad;

Participar en el disefio de formularios y en la definicion de los procesos de mecanizacion
a efectos de prever la obtencién de los datos estadisticos.

Coordinar los datos estadisticos a elaborar por las distintas areas del SENIAT,
procurando su uniformidad y determinando a indole y periodicidad con que deben
proporcionarlos;

Efectuar las clasificaciones correspondientes al universo de los contribuyentes segun
sus caracteristicas econémicas, a fin de evaluar el impacto de la tributacién;

Asesorar a las diferentes areas del SENIAT en la elaboracion de estadisticas y su
correspondiente analisis;

Definir, con las areas pertinentes, los cddigos de actividades econdmicas, profesiones y
productos a utilizar por el SENIAT para la clasificacion de los datos y coordinar las
acciones para su actualizacion periédica;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; y

Las demas que se le atribuyan.

N\ HAT—— Y

Gaceta Oficial N° 4.881, extraordinario de fecha 29 de marzo de 1995



Articulo 45.- La Division de Investigacion y Estudios Econdmicos-Tributarios tiene las siguientes

funciones:

1.

2.

10.

11.

Analizar los datos estadisticos a fin de evaluar el grado de cumplimiento de las
obligaciones tributarias;

Estudiar y evaluar los efectos econémicos respecto de los proyectos de reforma que se
propongan en materia de politica tributaria;

Estimar el rendimiento anual de los distintos gravamenes recaudados por el SENIAT y
analizar sus desvios;

Realizar estudios y establecer indicadores sectoriales de cumplimiento tributario que
sirvan para orientar los programas de fiscalizacion y control;

Proponer modificaciones a la legislacion tributaria para el perfeccionamiento del sistema
tributario y establecimiento de la justicia fiscal;

Realizar estudios relacionados con los regimenes de incentivos tributarios vy
desgravaciones de impuestos, para cuantificar el costo fiscal de los mismos, evaluar el
cumplimiento de las inversiones programadas, medir el impacto sobre las economias
sectoriales y regionales y evaluar el grado en que fueron alcanzados los objetivos
propuestos;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 46.- La Division de Asuntos Internacionales tiene las siguientes funciones:

1.

10.

Participar en las negociaciones técnicas nacionales e internacionales en materia
econdmico tributaria, y asi mismo, coordinar con los organismos responsables de la
relaciones internacionales de la Republica, en la formulacién y aplicacion de la politica
economico tributaria y de comercio exterior que se establezca en los tratados,
convenios y acuerdos internacionales;

Elaborar los estudios econdmicos correspondientes para las negociaciones de tratados,
convenios y acuerdos nacionales e internacionales en materia tributaria y aduanera;
Evaluar la aplicacion y desarrollo de los convenios tributarios en materia econdmica
vigentes y rendir los informes correspondientes;

Divulgar a las deméas dependencias del SENIAT los acuerdos internacionales que en
materia tributaria celebre la Republica;

Mantener actualizada la informacién econémico-tributaria internacional requerida para
la celebracion de convenios;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacién; v,

Las demas que se le atribuyan.
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CAPITULO V DE LA GERENCIA GENERAL DE INFORMATICA

Articulo 47.- A la Gerencia General de Informatica le corresponde:

1.

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.

18.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionas
con la Gestion de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Aprobar los planes, presupuestos y programas de sus gerencias y sus oficinas y evaluar
su gestion, asi como los correspondientes a las funciones de informéatica de todo el
Servicio;

Coordinar y supervisar la aplicacion y administracion de las normas sobre desarrollo,
mantenimiento, operacion, seguridad y planificacion informatica;

Mantener sistemas de informacién tributaria, aduanera y administrativa, que faciliten y
permitan lograr los objetivos de la entidad;

Dirigir la planificacién y la realizacién de diagndésticos, estudios y el establecimiento de
normas técnicas, estandares y procedimientos de desarrollo y seguridad en materia
informatica y en reingenieria de procesos;

Programar y controlar el presupuesto asignado para el desarrollo informatico del
Servicio;

Proponer las politicas, normas y procedimientos en materia de informatica e
incorporarlas al Servicio;

Participar con las diferentes unidades del Servicio en la elaboracion, implantacion y
seguimiento de los servicios de informatica;

Planificar, dirigir, coordinar y controlar las actividades relacionadas con la evaluacion,
seleccion, adquisicion, rendimiento, contratacion, asignacion, operacion, instalacion,
uso y mantenimiento de equipos para el procesamiento automatico de datos,
programas, sistema de informacién y comunicaciones.

Planificar y coordinar con la Oficina Centro de Estudios Fiscales el adiestramiento del
personal técnico del SENIAT en materia de informatica;

Establecer normas y procedimientos de seguridad de los sistemas de informaciéon y
proteccién de las instalaciones y equipos del Servicio;

Asesorar al Superintendente Nacional Tributario y a las dependencias del SENIAT en
materia de informatica;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia General;
Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que le atribuyan.

Articulo 48.- La Gerencia de Planificacion y Tecnologia tiene las siguientes funciones:

1.

Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestiéon administrativa en las areas e impartir las instrucciones para
la ejecucion de loas funciones correspondientes;

Proponer politicas, normas, procedimientos, estandares en materia de tecnologia de
informéatica e incorporarlas al Servicio Nacional Integrado de Administracién Tributaria —
SENIAT.
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8.

9.

Participar con las diferentes unidades del Servicio en la deteccion de sus requerimientos
de informacién, sus prioridades y en la planificacion del desarrollo de sistemas de
informacion;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina de Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar, su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que le atribuyan.

Articulo 49.- La Gerencia de Seguridad Integral de Informéatica tiene las siguientes funciones:

1.

9.

10.

Planificar, organizar, dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion administrativa en las areas e impartir las instrucciones para
la ejecucion de las funciones siguientes;

Establecer normas y procedimientos de seguridad de los sistemas de informacion y
proteccién de las instalaciones de computaciéon del SENIAT;

Establecer normas y procedimientos de seguridad y protecciéon al acceso indebido a los
datos e informacion del SENIAT;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 50.- La Gerencia de Dotacion tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion administrativa en las areas e impartir las instrucciones para la ejecucion
de las funciones correspondientes:

Participar con las diferentes unidades del Servicio en el desarrollo, implantacion y
seguimiento de los servicios informaticos.

Coordinar y controlar las actividades técnicas correspondientes a la asignacion,
instalacion y uso de los equipos de procesamiento automatico de datos y
comunicaciones;

Planificar, dirigir, coordinar y controlar las actividades relacionadas con la evaluacion,
seleccion, adquisicion, rendimiento, contratacion, asignacion, operacion, instalacion,
uso y mantenimiento de equipos para el procesamiento de equipos para el
procesamiento automatico de datos, programas y sistemas de informacion y
comunicaciones incluyendo voz y datos;

Participar con las diferentes unidades del Servicio en los ejercicios de reingenieria
destinados a la optimizacion de los procesos;
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10.

11.

12.

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacidn con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 51.- La Gerencia de Mantenimiento tiene las siguientes funciones:

1.

10.
11.

12.

13.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion administrativa en las areas e impartir las instrucciones para la ejecucion
de las funciones correspondientes.

Coordinar y controlar las actividades técnicas correspondientes a la operacion vy
mantenimiento de los equipos de procesamiento automatico de datos.

Coordinar la operaciéon y el mantenimiento de las redes locales y/o nacionales que se
establezcan y los servicios de comunicacion de voz y datos.

Coordinar y controlar las actividades técnicas correspondientes al mantenimiento
preventivo y correctivo de los sistemas de informacion necesarios para la consecucion
de los objetivos del SENIAT.

Proveer apoyo a los usuarios del SENIAT en materia de software basico y en el uso
idoneo de los sistemas de informacién del Servicio.

Propender por la actualizacion del software basico en la entidad;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales.

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; v,

Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO VI DE LA GERENCIA GENERAL DE ADMINISTRACION

Articulo 52.- A la Gerencia General de Administracion le corresponde:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion técnica y administrativa de las gerencias e impartir las instrucciones para
la ejecucion de las funciones correspondientes;

Aprobar los planes y programas de sus gerencias y evaluar su gestion;

Coordinar y supervisar el desarrollo de la aplicacion y administracién de las normas
sobre almacenamiento y comercializacién de los bienes adjudicados a la entidad;
Disefiar y aplicar un sistema de administracion que facilite y permita lograr los fines y
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

objetivos del Servicio;

Administrar la elaboracién, emision, circulacidon, anulacion y destruccibn de especies
fiscales, formularios o planillas oficiales en las materias de su competencia y verificar su
expendio y existencia, segun corresponda;

Coordinar y supervisar que se cumpla con el Sistema Profesional de Recursos Humanos
del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria — SENIAT, asi
como el control del personal adscrito al Servicio;

Disefiar y aplicar un sistema de administracion financiera que facilite la ejecuciéon
presupuestaria y permita un 6ptimo control financiero;

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar y controlar la ejecucién y administracion de los
recursos financieros y llevar los registros contables de conformidad con las
disposiciones vigentes y garantizar la prestacion de los servicios fisicos y materiales
para el buen desarrollo y mantenimiento de la entidad;

Dirigir la planificacion y la realizacion de diagndsticos y andlisis de comportamiento
organizacional y elaborar las propuestas pertinentes;

Elaborar un sistema de organizacién y procedimientos administrativos, coordinar su
implantaciéon e impartir las instrucciones internas conducentes para mantener su
actualizacion;

Coordinar la elaboracién del proyecto de presupuesto del Servicio y presentarlo a la
consideracion del Superintendente Nacional Tributario;

Programar, supervisar, ejecutar y controlar el presupuesto asignado al Servicio;
Supervisar la administraciéon y adquisicion de bienes asignados a las diferentes
dependencias del SENIAT y vigilar el cumplimiento de las normas y formalidades
establecidas por la Contraloria General de la Republica, para la incorporacion vy
desincorporacion de bienes muebles;

Administrar los bienes de origen tributario, aprehendidos, en proceso de decomiso,
decomisados, secuestrados, retenidos, confiscados, abandonados, embargados o
adjudicados en favor de la Republica, de acuerdo a las normas vigentes;

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar y supervisar las actividades relacionadas con los
registros contables y consolidacion de la informacién financiera del SENIAT;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia General;
Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 53.- La Gerencia de Almacenamiento y Disposiciéon de Bienes Adjudicados tendra las
siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestién de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Definir y establecer un sistema adecuado de almacenamiento y disposicion de los
bienes de origen tributario, aprehendidos, en procesos de decomiso, decomisados,
secuestrados, retenidos, abandonados, embargados o adjudicados en favor de la
Republica;

Establecer sistemas y procedimientos de almacenaje de los bienes de origen tributario
adjudicados que se encuentran en situaciones inherentes tanto en las aduanas como en
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10.

11.

12.

otras dependencias, si fuera el caso, a fin de ubicarlos en locales adecuados y de uso
exclusivo a tal fin;

Coordinar el acondicionamiento de los locales referidos de acuerdo a las necesidades
presentadas y por presentarse;

Establecer un sistema idéneo para la guarda y custodia de los bienes de origen
tributario adjudicados;

Supervisar el inventario actualizado de todos los bienes de origen tributario,
aprehendidos, en proceso de decomiso, decomisados, secuestrados, retenidos,
abandonados, embargados o adjudicados al Fisco acorde con los lineamientos
establecidos por la Contraloria General de la Republica;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacién; y

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 54.- La Division de Almacenamiento y Control de Inventarios tiene las siguientes

funciones:

10.

Establecer sistemas y procedimientos de almacenaje de los bienes de origen tributario,
aprehendidos, en proceso de decomiso, decomisados, secuestrados, retenidos,
abandonados, embargados o adjudicados que se encuentran en las aduanas como en
otras dependencias, si fuera el caso, a fin de ubicarlos en locales adecuados y de uso
exclusivo a tal fin;

Coordinar el acondicionamiento de los locales referidos de acuerdo a las necesidades
presentadas y por presentarse;

Establecer un sistema idéneo para la guarda y custodia de los bienes de origen
tributario aprehendidos, en proceso de decomiso, decomisados, secuestrados,
retenidos, abandonados, embargados o adjudicados;

Mantener el inventario actualizado de todos los bienes de origen tributario,
aprehendidos, en proceso de decomiso, decomisados, secuestrados, retenidos,
abandonados, embargados o adjudicados al Fisco acorde con los lineamientos
establecidos por la Contraloria General de la Republica;

Elaborar cuadros estadisticos y reportes de los procesos que se estan efectuando o
estan por efectuarse en cuanto a la situacion de los bienes tomando en cuenta su
situacion actual (en proceso, en abandono, adjudicados) asi como la valoracion y
ubicacion de los mismos;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de almacenamiento y control de inventarios
competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.
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Articulo 55.- La Division de Disposicidon de Bienes tiene las siguientes funciones:

1. Coordinar conjuntamente con al Gerencia del destino de los bienes de origen
tributario adjudicados, de acuerdo a su situacién procesal y fisica, asi como las
necesidades requeridas de dichos bienes;

2. Clasificar el destino de los bienes en base a lo estipulado en el punto anterior;

3. Supervisar y controlar el destino de los bienes asi como el fiel cumplimiento de los
plazos a establecerse para darle curso a ese destino;

4. Presentacion de listados detallados del uso y destino de los bienes a fin de
presentarlos a las autoridades competentes;

5. Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de comiso, abandono, remate y disposicion
de bienes de origen tributario adjudicados;

6. Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

7. Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a
los lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

8. Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacién; v,

9. Las demas que se le atribuyan.

Articulo 56.- La Gerencia de Organizacion tiene las siguientes funciones:

1.

12.

13.

14.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Proponer un sistema de administraciéon que facilite y permita lograr los objetivos de la
Institucion;

Planificar y desarrollar los estudios de la organizacién estructural, funcional y de
andlisis de comportamiento organizacional;

Disefiar y administrar la base de datos que contenga los manuales de organizacion,
sistemas administrativos y manuales de funciones y procedimientos;

Asesorar a las dependencias del SENIAT en la elaboracion técnica de los manuales de
funciones y procedimientos;

Planificar y controlar el desarrollo de la cultura organizacional del SENIAT;

Planificar y controlar los cambios organizacionales del SENIAT;

Asesorar en materia de organizacion y sistemas gerenciales a toda la institucion;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 57.- La Division de Analisis y Comportamiento Organizacional tiene las siguientes

funciones:

1.
2.

Realizar los estudios y diagnésticos de caracter organizacional;
Planificar los procesos de intervencion destinados a aumentar la efectividad y
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10.

11.

productividad de la organizacion y asesorar en los planes que se adelanten en esta
materia;

Asesorar al Servicio en materia de comportamiento organizacional;

Apoyar el disefio de los programas de adiestramiento en cultura organizacional del
SENIAT;

Definir e implantar el sistema de valores y normas de comportamiento de la
Organizaciéon, siguiendo las politicas definidas por el Superintendente Nacional
Tributario;

Asesorar al SENIAT en programas de comunicacion interna y externa;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 58.- La Divisidon de Organizacion y Procedimientos tiene las siguientes funciones:

1.

10.
11.

12.

13.

Disefiar un sistema de administracion que facilite y permita lograr los objetivos de la
entidad;

Planificar y desarrollar estudios de la estructura organizativa;

Coordinar los estudios y diagnoéstico de la organizacion para efectuar los cambios
requeridos;

Establecer las normas técnicas para la elaboracion de los sistemas administrativos y
manuales de procedimientos, propender por su automatizacion;

Asesorar y participar en el desarrollo de los sistemas administrativos y sus
procedimientos, a todos los niveles;

Asesorar a las areas del SENIAT en la elaboraciéon y estandarizacion de los manuales de
funciones y formas, formatos y planillas de uso de la entidad;

Asesorar y participar en el disefio de formularios, formatos, y planillas que contribuyan
a garantizar informacion de los sujetos pasivos.

Disefar, elaborar y controlar los formularios utilizados por la Institucién;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 59.- La Gerencia Financiera-Administrativa tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar y controlar la ejecucién y administracion de los
recursos financieros, garantizando la prestacion de los servicios y el mantenimiento de
la entidad;

Coordinar la elaboracion del anteproyecto del presupuesto del Servicio Nacional
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10.

11.
12.

13.

14.

15.

Integrado de Administracion tributaria —SENIAT y presentarlo al Superintendente
Nacional Tributario;

Programar y controlar el presupuesto asignado al SENIAT;

Disefiar y organizar un sistema de informacién que permita administrar los inventarios
de bienes muebles e inmuebles del Servicio;

Aplicar, controlar y evaluar las normas y procedimientos de licitacion;

Autorizar, supervisar y controlar la emision, circulacién, anulacidon y destruccion de
especies fiscales y disponer lo relativo a formularios o planillas oficiales en las materias
de competencia del SENIAT;

Dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar lo concerniente al mantenimiento y
reparacion de las instalaciones y equipos de trabajo, exigiendo las garantias
correspondientes y controlar su cumplimiento;

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, y supervisar las actividades relacionadas con los
registros contables y consolidaciéon de la informacién financiera del SENIAT;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 60.- La Division de Compras y Contratos tiene las siguientes funciones:

1.

9.

10.

Supervisar el proceso de administracion y adquisicion de los bienes para las diferentes
dependencias del SENIAT;

Aplicar, controlar, ejecutar y evaluar las normas y procedimientos de licitacion;
Mantener actualizado el registro de contratistas y proveedores de bienes y servicios;
Llevar, tramitar, y mantener actualizados los contratos por arrendamiento de bienes
muebles e inmuebles, podlizas de seguros de los bienes muebles e inmuebles, asi como
las poélizas relacionadas con asuntos de personal;

Tramitar y controlar las solicitudes de apertura y manejo de cartas de crédito ante las
autoridades financieras, asi como las solicitudes de importacion, exoneracion vy
exencioén del sector publico, ante los organismos competentes;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 61.- La Division de Tesoreria tiene las siguientes funciones:

1.

2.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar y controlar la ejecucién y administracion de los
recursos financieros;

Garantizar la distribucién oportuna de los recursos financieros a todas las dependencias
del SENIAT;
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10.

11.

12.

Informar y remitir a la Division de Contabilidad la documentacién correspondiente por
pagos o cancelaciones de las obligaciones financieras del Servicio;

Garantizar la cancelacion de las remuneraciones y derechos del personal del SENIAT;
Garantizar la cancelacién de los compromisos adquiridos por el SENIAT;

Evaluar las disponibilidades de caja y bancos, y garantizar el 6ptimo manejo de los
recursos financieros del SENIAT;

Intervenir activamente en los procesos de determinaciéon y pagos de siniestros
causados a los bienes muebles e inmuebles del Servicio;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamentos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 62.-La Divisidon de Presupuesto tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

Elaborar el anteproyecto de presupuesto anual del SENIAT, que debera ser presentado
al Superintendente Nacional Tributario, a través de la Gerencia General de
Administracion;

Programar y controlar la ejecuciéon del presupuesto asignado al SENIAT, de acuerdo a
las normas establecidas en materia presupuestaria;

Conocer de la contabilidad presupuestaria del Servicio Nacional Integrado de
Administracion Tributaria — SENIAT;

Presentar informes mensuales de la situaciéon de las partidas presupuestarias a la
Gerencia Financiera-Administrativa;

Prestar asistencia a las diferentes dependencias del SENIAT para la elaboracién de los
anteproyectos de presupuestos correspondientes;

Tramitar las modificaciones que se consideren necesarias en el presupuesto del
SENIAT;

Analizar la ejecucion financiera del presupuesto y elaborar la relacion de los pagos
pendientes al cierre de cada afio e informar periédicamente de la ejecucion
presupuestaria a las diferentes Gerencias del Servicio;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 63.- La Division de Servicios e Infraestructura tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, coordinar, supervisar, controlar y evaluar lo concerniente al mantenimiento y
reparacion de las instalaciones equipos, materiales de trabajo, y bienes muebles e
inmuebles y exigir las garantias correspondientes y controlar su cumplimiento;
Garantizar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables al SENIAT en materia
de contrataciones de obras, adquisicion de bienes y prestacidon de Servicios;

Tramitar la desincorporacion y actualizar el sistema de inventario de bienes muebles e

N A HAT—— Y

Gaceta Oficial N° 4.881, extraordinario de fecha 29 de marzo de 1995



10.
11.

12.
13.

14.

15.

16.

inmuebles;

Garantizar la existencia, distribucién y movimiento de los bienes materiales y equipos a
cargo del SENIAT;

Velar por el mantenimiento de los bienes e inmuebles, asi como de las condiciones
ambientales y fisicas de los inmuebles y sitios de trabajo del Servicio;

Suministrar a los niveles correspondientes, informacién sobre inventarios de bienes
muebles e inmuebles del SENIAT;

Garantizar las coberturas de los riesgos de los bienes muebles e inmuebles propiedad
del SENIAT;

Proporcionar y supervisar el servicio de seguridad y vigilancia de las dependencias y
bienes del SENIAT;

Elaborar y mantener actualizado un archivo de los planos arquitectonicos de los bienes
inmuebles, propios, arrendados, cedidos, en custodia, asignados o dados en comodato
al Servicio;

Llevar y mantener actualizado un inventario de los bienes inmuebles;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division,

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia,

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de organizacion,

Mantener actualizado un sistema de informacion sobre bienes muebles e inmuebles de
SENIAT, de acuerdo a la normativa vigente; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 64.- La Division de Especies Fiscales tiene las siguientes funciones:

1.

2.

10.

11.

Elaborar las especies fiscales, formularios o planillas oficiales, de acuerdo a las
especificaciones definidas por la Gerencia General de Desarrollo Tributario;

Supervisar y controlar la emision, circulacién, anulacion y destruccion de especies
fiscales, bandas de licores, formularios o planillas oficiales en las materias de
competencia del SENIAT y su legalizaciéon respectiva;

Elaborar las estadisticas de la programacion, consumo y existencia de las especies
fiscales, bandas de licores, formularios o planillas oficiales a nivel nacional;

Establecer y controlar procedimientos relacionados con la administracion y seguridad de
las especies fiscales, bandas de licores, formularios o planillas oficiales;

Controlar el Registro de modelos de formularios o planillas oficiales, asi como su
programacién, consumo y existencia e informar a la Gerencia General de Desarrollo
Tributario;

Coordinar con el nivel operativo y los organismos competentes el despacho de
formularios, planillas oficiales y especies fiscales para cubrir las necesidades de
existencia a nivel nacional;

Coordinar con la Contraloria General de la Republica el control perceptivo de las
especies fiscales, bandas de licores, formularios o planillas oficiales, asi como la
desincorporacion y eliminacién de las mismas de las cuentas del Tesoro;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
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12.

instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,
Las demas que se le atribuyan.

Articulo 65.- La Division de Contabilidad tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

Llevar, controlar y mantener actualizados los registros contables, de conformidad con
las disposiciones vigentes y efectuar las debidas conciliaciones con la Division de
Tesoreria y con la Divisién de Presupuesto;

Consolidar la informacion y producir los informes financieros de la contabilidad del
SENIAT;

Remitir los informes de contabilidad general a la Gerencia General de Administracion, a
la Gerencia Financiera-Administrativa y a la Division de Presupuesto;

Controlar y actualizar los registros contables de la némina del personal adscrito al
Servicio, y producir oportunamente los informes financieros requeridos;

Controlar y mantener actualizados los registros contables de los bienes nacionales, de
acuerdo con la normativa vigente y con la forma establecida por la Contraloria General
de la Republica;

Controlar y evaluar el cumplimiento de las normas y formalidades establecidas por la
Contraloria General de la Republica para la incorporacién y desincorporacién de bienes
muebles;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacién; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 66.- La Gerencia de Recursos Humanos tiene las siguientes funciones:

1.

10.
11.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Gerencia e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Administrar el sistema integrado de personal y seguridad social de los funcionarios
adscritos al Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Tributaria SENIAT;

Disefiar y ejecutar los planes y programas en materia de recursos humanos y
garantizar su ejecuciéon de acuerdo a las politicas, normas y procedimientos
establecidos;

Mantener actualizada la clasificacion y valoracién de los cargos del SENIAT;

Preparar y presentar proyectos para mantener las remuneraciones de los funcionarios
de la entidad competitivas con el mercado laboral;

Disefiar, desarrollar y administrar los procedimientos para la planificacién, seleccion e
ingreso de los recursos humanos requeridos por las diversas dependencias del SENIAT;
Disefiar, implantar y revisar periddicamente, el sistema de evaluacion de desemperio de
los funcionarios del Servicio; supervisar y orientar su ejecucion;

Preparar, coordinar y desarrollar programas de bienestar social;

Velar por el fiel cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de recursos
humanos e instruir los expedientes necesarios en los casos que se amerite;

Preparar programas de seguridad industrial y supervisar su aplicacién;

Mantener una base de datos de los funcionarios y establecer y administrar un sistema
de informacion de recursos humanos que faciliten la toma de decisiones en esta
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12.
13.
14.

15.
16.

17.

18.

19.

materia;

Prestar asesoria y asistencia técnica en materia de recursos humanos;

Participar en la elaboraciéon del presupuesto de personal;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; y

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 67.- La Division de Carrera Tributaria tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

Definir y establecer normas técnicas para la seleccién e ingreso de personal a la carrera
tributaria, como para la promocion y retiro de la misma;

Mantener actualizada la clasificacién de cargos del SENIAT;

Planificar la carrera tributaria de los recursos humanos del SENIAT;

Brindar asistencia técnica a las Divisiones de Coordinacion de la Politica de Recursos
Humanos del nivel operativo para la aplicacién de los sistemas de carrera tributaria,
reclutamiento y seleccion de personal y capacitacion de funcionarios;

Definir politicas, normas y programas relativos a la evaluaciébn de productividad,
evaluacion de conductas y potencialidades de los funcionarios;

Controlar, supervisar y evaluar la gestion de las Divisiones de Coordinacion de la
Politica de Recursos Humanos del nivel operativo respecto de la aplicacién de los
sistemas de carrera tributaria, reclutamiento y seleccion de personal;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de organizacion; v,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 68.- La Divisibn de Remuneracion y Beneficios Socio- Econdmicos tiene las siguientes

funciones:

1.

2.

Realizar estudios para mantener las remuneraciones de los funcionarios del SENIAT,
actualizadas y competitivas con el mercado laboral;

Disefiar y ejecutar las politicas, normas y programas orientados a la determinacién y
permanente actualizacién del sueldo basico, la retribucion por productividad, la prima
por jerarquia y responsabilidad, el bono vacacional y la bonificacion de fin de afo;
Definir politicas, normas y programas relativos a los beneficios socio-econémicos para
los funcionarios del SENIAT;

Brindar asistencia técnica a las areas de personal del nivel operativo para la aplicacion
de los sistemas de remuneraciones, evaluacion del desempefio y beneficios socio-
econdémicos;

Controlar, supervisar y evaluar la gestion de las Divisiones de Coordinacion de la
Politica de Recursos Humanos del nivel operativo respecto de la aplicacién de los
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10.

11.

sistemas de remuneraciones, evaluacion del desempefio y beneficios socio-econémicos;
Llevar y mantener el registro oficial de la némina de personal del Servicio;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones, normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division.

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar, y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la gerencia de organizacion; y

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 69.- La Division de Registro y Normativa Legal tiene las siguientes funciones:

1.
2.

11.

12.

Mantener actualizados los expedientes de personal del SENIAT;

Definir, politicas, normas y programas orientados a la determinacidon y permanente
actualizacion de la base de datos del personal del SENIAT;

Definir politicas, normas, manuales, procedimientos y programas relativo al régimen
disciplinario para los funcionarios del SENIAT;

Brindar asistencia técnica a las &areas de personal del nivel operativo para la
administracion de la base de datos y la aplicacion del régimen disciplinario;

Elaborar y/o revisar los proyectos de leyes y reglamentos relativos al Sistema
Profesional de Recursos Humanos del SENIAT;

Controlar, supervisar y evaluar la gestion de las areas de personal del nivel operativo
respecto de la administracion de la base de datos y la aplicacion del régimen
disciplinario;

Expedir y certificar las constancias solicitadas por los funcionarios sobre su situacion
laboral;

Asistir al nivel operativo en el cumplimiento de sus funciones normas y demas
disposiciones referentes a las materias de competencia de esta Division;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

Elaborar su manual de funciones y procedimientos, de acuerdo a los lineamientos e
instrucciones establecidos por la Gerencia de Organizacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

TITULO 1V DE LA ESTRUCTURA ORGANICA DEL NIVEL OPERATIVO

CAPITULO 1
DE LAS OFICINAS DE COORDINACION ZONAL

Articulo 70.- Para el fortalecimiento Gerencial del SENIAT y a fin de asegurar la eficiente
ejecucion de las politicas, normas y procedimientos que emanen del nivel central se crean las
Oficinas de Coordinacién Zonal; las cuales estan conformadas por las siguientes areas
funcionales: el Despacho del Director Zonal, la Divisibn de Estudios Econdmicos Tributarios, la
Division de Auditoria Zonal, la Division de Coordinacion de la Politica de Recursos Humanos y la
Division de Informética.
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CAPITULO 11 DE LAS GERENCIAS REGIONALES DE TRIBUTOS INTERNOS

Articulo 71.- El nivel operativo lo conforman las Gerencias Regionales de Tributos Internos, los
Sectores, las Unidades, las Gerencias de Aduanas Principales y las Aduanas Subalternas.

Articulo 72.- Para la eficiente administracion, atencién y control especializado de los sujetos
pasivos, se crea la Gerencia Regional de Tributos Internos de Contribuyentes Especiales de la
Regién Capital; su sede serd la ciudad de Caracas, y tendra las competencias y potestades
correspondientes para administrar los sujetos pasivos calificados en esta categoria.

Articulo 73. El Superintendente Nacional Tributario expedird un acto administrativo mediante el
cual establecera los parametros para calificar en forma objetiva a los sujetos pasivos como
Contribuyentes Especiales; y asi mismo, los elementos indicativos para incorporar o desincorporar
los sujetos pasivos dentro de dicha calificacion.

Articulo 74.- Las Gerencias Regionales de Tributos Internos de las Regiones: Regién Capital,
Regién Central, Regidon Centro Occidental, Regién Zuliana, Regién Los Andes y la Regi6on Nor
Oriental, tendran cada una las siguientes areas funcionales: el Despacho del Gerente Regional de
Tributos Internos, la Division de Asistencia al Contribuyente, la Division de Administracion, la
Division de Recaudacion, la Division de Fiscalizacion, la Division de Sumario Administrativo, la
Divisiéon Juridico Tributaria, la Division de Tramitaciones, la Divisibn de Contribuyentes Especiales
y el Comité Regional de Coordinacién y planificacion; los Sectores y las Unidades.

Articulo 75.- Las Gerencias Regionales de Tributos Internos de las Regiones: Regiéon Los Llanos,
Regioén Insular y Regidon Guayana, tendran cada una las siguientes areas funcionales: el Despacho
del Gerente Regional de Tributos Internos, la Divisién de Asistencia al Contribuyente, la Division
de Administracion, la Division de Recaudacion, la Division de Fiscalizacién, la Division de Sumario
Administrativo, la Division Juridico Tributaria y el Comité Regional de Coordinacién y Planificacion;
los Sectores y las Unidades.

Paragrafo Unico: Las funciones de la Division de Tramitaciones seran ejercidas por la Divisién de
Administracion.

Articulo 76.- La Gerencia Regional de Tributos Internos de Contribuyentes Especiales de la
Regidon Capital tendra las siguientes areas funcionales: el Despacho del Gerente Regional de
Tributos Internos, la Division de Asistencia al Contribuyente, Division de Administracion, Division
de Recaudacién, Divisibn de Fiscalizacion, Division de Sumario Administrativo, Division Juridica
Tributaria, Division de Tramitaciones y el Comité Regional de Coordinacién y Planificacion.

Articulo 77.- Los Sectores y Unidades estan conformadas por las siguientes areas funcionales:
Despacho del Jefe de Sector o Unidad, Area de Asistencia al Contribuyente, Area de Coordinacion
de Administracion, Area de Recaudacion, Area de Fiscalizacion, Area de Sumario Administrativo y
el Area de Tramitaciones.

CAPITULO 111 DE LAS GERENCIAS DE ADUANAS PRINCIPALES

Articulo 78.- Las Gerencias de Aduanas Principales estan conformadas por las siguientes areas
funcionales: el Despacho del Gerente Regional de Aduanas, el Area de Asistencia al Contribuyente,
Area de Apoyo Juridica Tributaria, Area de Control de Almacenamiento y Bienes Adjudicados, Area
de Coordinacién con el Resguardo Nacional, Division de Operacion Aduanera, Divisibn de
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Recaudacion, la Division de Tramitaciones y la Division de Administracion; y las Aduanas
Subalternas.

TITULO V DE LA JURISDICCION Y SEDE DE LAS OFICINAS DE COORDINACION ZONAL,
LAS GERENCIAS REGIONALES DE TRIBUTOS INTERNOS Y LAS GERENCIAS DE ADUANAS

PRINCIPALES

CAPITULO | DE LAS OFICINAS DE COORDINACION ZONAL

Articulo 79.- Se establecen cuatro Oficinas de Coordinaciéon Zonal en todo el territorio nacional,
segun la siguiente distribucién geografica:

1.

2.

Oficina de Coordinacion Zonal Zona Central: Integrada por la Region Capital y la Region
Central; su sede sera la ciudad de Caracas.

Oficina de Coordinacion Zonal Zona Sur Integrada por la Regiéon de Los Llanos y la
Region Guayana; su sede sera Ciudad Bolivar.

Oficina de Coordinacién Zonal Zona Oriental: Integrada por la Region Nororiental y la
Regién Insular; su sede sera la ciudad de Barcelona.

Oficina de Coordinacién Zonal Zona Occidental: Integrada por la Region Centro
Occidental, Regi6én Zuliana y la Region de Los Andes; su sede sera la ciudad de
Maracaibo.

CAPITULO Il DE LAS GERENCIAS REGIONALES DE TRIBUTOS INTERNOS, LOS SECTORES

Y LAS UNIDADES

Articulo 80.-Las Administraciones Regionales de Hacienda se trasforman en Gerencias
Regionales de Tributos Internos, segun la siguiente distribucién regional:

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Regién Capital, integrada por el
Area Metropolitana de Caracas, Distrito Federal y Estado Miranda, cuya sede sera la
ciudad de Caracas.

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Regién Central, integrada por el
Estado Carabobo y Estado Aragua; cuya sede sera la ciudad de Valencia.

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Regidn Los Llanos, integrada por el
Estado Guérico, Estado Cojedes y Estado Apure; y el Distrito Arismendi del Estado
Barinas y Urdaneta del Estado Aragua, cuya sede sera la ciudad de Calabozo.

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Region Centro Occidental,
integrada por el Estado Lara, Estado Portuguesa, Estado Falcén y Estado Yaracuy; cuya
sede sera la ciudad de Barquisimeto.

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Regidn Zuliana, integrada por el
Estado Zulia; cuya sede sera la ciudad de Maracaibo.

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Regidn Los Andes, integrada por el
Estado Téachira, Estado Mérida, Estado Trujillo y Estado Barinas; y el Distrito Paez del
Estado Apure; cuya sede serd la ciudad de San Cristobal.

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Region Nor-Oriental, integrada por
el Estado Anzoategui, Estado Monagas y Estado Sucre; cuya sede sera la ciudad de
Barcelona.

Gerencia Regional de Tributos Internos de la Regién Insular, integrada por el
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Estado Nueva Esparta y las Dependencias Federales; cuya sede sera la ciudad de
Porlamar.

9. Gerencia Regional de Tributos Internos de al Region Guayana, integrada por el
Estado Bolivar, Estado Amazonas y Territorio Federal Delta Amacuro, cuya sede sera
Ciudad Bolivar.

Articulo 81.- La Gerencia Regional de Tributos Internos de Contribuyentes Especiales de la
Region Capital, esta integrada por el Area Metropolitana de Caracas, Distrito Federal y Estado
Miranda; cuya sede sera la ciudad de Caracas

Paragrafo Unico: Para los efectos de las Leyes Especiales y de esta Resolucion, esta Gerencia se
asimilara al concepto de Gerencia Regional de Tributos Internos

Articulo 82. - Se mantienen los mismos Sectores y Unidades en todo el territorio nacional de
acuerdo a la normativa vigente para tal efecto.

CAPITULO 111 DE LAS GERENCIAS DE ADUANAS PRINCIPALES Y LAS ADUANAS
SUBALTERNAS

Articulo 83.- Las Aduanas Principales se transforman en Gerencias de Aduanas Principales,
segun la siguiente distribucion regional:

1. Gerencia de Aduana Principal de la Guaira; Gerencia de Aduana Principal Aérea de
Maiquetia; Gerencia de Aduana Principal Postal de Caracas; Region Capital.

2. Gerencia de Aduana Principal de Puerto Cabello; Regién Central.

3. Gerencia de Aduana Principal los Llanos Centrales; Regién Los Llanos.

4. Gerencia de Aduana Principal Centro Occidental; Gerencia de Aduana Principal Las
Piedras
a. Paraguanda; Region Centro-Occidental.

5. Gerencia de Aduana Principal de Maracaibo; Region Zuliana.

6. Gerencia de Aduana Principal San Antonio del Tachira; Regiéon Los Andes.

7. Gerencia de Aduana Principal de Carlpano; Gerencia de Aduana Principal de Guanta —

Puerto La Cruz; Gerencia de Aduana Principal de Puerto Sucre; Gerencia de Aduana
Principal de Guiria; Regién Nor-Oriental.

8. Gerencia de Aduana Principal de El Guamache; Region Insular.

9. Gerencia de Aduana Principal de Ciudad Guayana y la Gerencia de Aduana Principal
Puerto Ayacucho; Regién Guayana.

Articulo 84.- Las Gerencias de Aduanas Principales estaran habilitadas para las operaciones de:
importacion, exportacion y transito. Igualmente podran prestar servicios de transbordo, cabotaje
y bultos postales. A ellas estaran adscritas las aduanas subalternas y su circunscripcion es la
siguiente:

1. REGION CAPITAL

a) Gerencia de Aduana Principal de la Guaira, con sede en el Puerto de la Guaira:
el Distrito Federal y Estado Miranda, con excepciéon de la circunscripcion
correspondiente a la Gerencia Regional Tributaria De la Aduana Aérea de Maiquetia
y sus aduanas subalternas, y a la Gerencia Regional Tributaria De la Aduana Postal
de Caracas. A ella estara adscrita la Aduana Subalterna de Higuerote con sede en
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4.

Higuerote, habilitada para exportacion y cabotaje.

b) Gerencia de Aduana Principal Aérea de Maiquetia, con sede en Maiquetia: las
areas del Aeropuerto Internacional Simén Bolivar, de la Base Aérea Generalisimo
Francisco de Miranda, del Aeropuerto Metropolitano de Caracas y del Aeropuerto
Internacional del Centro, asi como sus oficinas, almacenes, patios, pistas de
aterrizaje y helipuertos. A ella estaran adscritas las aduanas subalternas: Aérea de
la Carlota, con sede en la Base Aérea Generalisimo Francisco de Miranda, habilitada
para importacion, exportacion, transito y transbordo; Aérea Metropolitana de
Caracas, con sede en el Aeropuerto Metropolitano de Caracas, habilitada para
importacion, exportacion, transito y transbordo. Aérea de Charallave con sede en el
Aeropuerto Internacional del Centro, habilitada para importacion, exportacion,
transito y transbordo.

c) Gerencia de Aduana Principal Postal de Caracas, con sede en Caracas: el
territorio ocupado por sus oficinas, patios y almacenes.

REGION CENTRAL

Gerencia de Aduana Principal de Puerto Cabello, con sede en Puerto Cabello: los
estados Aragua y Carabobo, con excepcion del Distrito Urdaneta del Estado Aragua. A ella
estaran adscritas las aduanas subalternas: Turiamo, con sede en Turiamo, habilitada para
importacion, exportacion y cabotaje; la Aérea de El Palito, con sede en el Aeropuerto
Bartolomé Salom, habilitada para importaciéon, exportacion, transito, transbordo y bultos
postales; la Aérea de Valencia, con sede en el Aeropuerto Arturo Michelena, Habilitada para
importacion, exportacion, transito, transbordo y bultos postales.

REGION LOS LLANOS

Gerencia de Aduana Principal Los Llanos Centrales, con sede en San Fernando de
Apure: los Estados Apure, Guarico, Cojedes, el Distrito Arismendi del Estado Barinas y el
Distrito Urdaneta del Estado Aragua.

REGION CENTRO-OCCIDENTAL

a) Gerencia de Aduana Principal de Las Piedras — Paraguana, con sede en la
ciudad de las Piedras: el Estado Falcon. A ella estaran adscritas las aduanas
subalternas de: La Vela, Tucupido, Cumarebo, Chichiriviche, Tucacas, San Juan de
los Cayos, con sede en las ciudades del mismo nombre, habilitadas para
importacion, exportacion y cabotaje; Adicora, Punta Cardén y Puerto Amuay, con
sede en las ciudades del mismo nombre, habilitadas para exportacion y cabotaje.

b) Gerencia de Aduana Principal Centro-Occidental, con sede en la ciudad de
Barquisimeto: los Estados Lara, Portuguesa y Yaracuy. A ella estara adscrita la aduana
subalterna Aérea y Postal de Barquisimeto, con sede en el aeropuerto internacional de
dicha ciudad, habilitada para importacion, exportaciéon, transito, transbordo y bultos
postales.
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5.

6.

7.

8.

REGION ZULIANA

Gerencia de Aduana Principal de Maracaibo, con sede en Maracaibo: el Estado Zulia.
A ella estaran las aduanas subalternas de: Paraguachén, con sede en Paraguachodn,
habilitada para importaciéon, exportacion y transito; Palmarejo de Mara, Puerto Miranda y
La Salina, con sede en las ciudades del mismo nombre, habilitadas para exportacion y
cabotaje; Puerto Encontrados con sede en la localidad del mismo nombre, habilitada para
exportacion, transito y cabotaje; El Tablazo con sede en el Tablazo, habilitada para
importacion, exportacion y cabotaje; Aérea de la Chinita, con sede en el Aeropuerto
Internacional de La Chinita, habilitada para importaciéon, exportacion, transito,
transbordo, cabotaje y bultos postales.

REGION LOS ANDES

Gerencia de Aduana Principal de San Antonio del Tachira, con sede en San Antonio
del Téachira: los Estados Barinas, Mérida, Tachira, Trujillo y el Distrito Paez del Estado
Apure. A ella estardn adscritas las aduanas subalternas: Urefia, con sede en Urefia,
habilitada para importaciéon, exportaciéon y transito; Boca del Grita, con sede en Boca del
Grita, habilitada para, importacién, exportacion y transito; El Amparo de Apure, con sede
en el Amparo, habilitada para importacion, exportacion, transito, transbordo y cabotaje;
La Ceiba, con sede en La Ceiba, habilitada para importacién, exportacién y cabotaje; La
Fria con sede en La Fria, habilitada para importaciéon y exportacion. Aérea de Santo
Domingo con sede en el Aeropuerto Internacional de Santo Domingo, habilitada para
importacion, exportacion y transito

REGION NOR-ORIENTAL

a) Gerencia de Aduana Principal Guanta — Puerto La Cruz, con sede en Guanta,
Estado Anzoategui. A ella estara adscrita la aduana subalterna Aérea de Barcelona,
con sede en el Aeropuerto General José Antonio Anzoategui, habilitada para
importacion, exportacion, transito, transbordo y bultos postales.

b) Gerencia de Aduana Principal de Puerto Sucre, con sede en Cumana, los Distritos
Sucre, Montes Mejias y Rivero del Estado Sucre, con excepcion del Municipio Cariaco
de este ultimo Distrito.

¢) Gerencia de Aduana Principal de Carupano, con sede en Carupano, los Estados
Monagas y Sucre, excepto los Distritos Sucre, Montes Mejias, Rivero y Valdez. A ella
estaran adscritas las aduanas subalternas: Aérea de Maturin, con sede en el
Aeropuerto Internacional de Maturin; Puerto Caripito, Puerto de Hierro, con sede en
las ciudades del mismo nombre, habilitadas para importaciéon, exportacién, transito,
transbordo, cabotaje y bultos postales. Barrancas, Rio Caribe, Cristébal Colén y Cafio
Colorado, todas con sede en las localidades del mismo nombre, habilitadas para
exportacion y cabotaje.

d) Gerencia de Aduana Principal de Guiria, con sede en Guiria, el Distrito Valdez del
Estado Sucre.

REGION INSULAR

Gerencia de Aduana Principal de ElI Guamache, con sede en El Guamache: el
Estado Nueva Esparta y las Dependencias Federales. A ella estaran adscritas las
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aduanas subalternas de: Pampatar, con sede en Pampatar; Punta de Piedras con sede
en Punta de Piedras, Aérea del Yaque, con sede e el Aeropuerto Internacional del
Caribe “General Santiago Marifio”, todas habilitadas para importacion, exportacion,
transito, transbordo, cabotaje y bultos postales.

9. REGION GUAYANA

a) Gerencia de Aduana Principal de Ciudad Guayana, con sede en Ciudad
Guayana: el Estado Bolivar y el Estado Delta Amacuro. A ella estaran adscritas las
aduanas subalternas de: Ciudad Bolivar, Matanzas con sede en las ciudades del
mismo nombre, habilitadas para: importacion, exportaciéon, transito, transbordo,
cabotaje y bultos postales; Tucupita, Pedernales, Santa Elena de Uairén, lcabaru,
Corcumerud, Santa Rosalia, Caicara, Maripa y Curiapo, con sede en las localidades
del mismo nombre, habilitadas para exportacion y cabotaje, excepto Santa Elena de
Uairén que también esta habilitada para la importacion.

b) Gerencia de Aduana Principal de Puerto Ayacucho, con sede en Puerto
Ayacucho: el Estado Amazonas y el Distrito Camejo del Estado Apure

Articulo 85.- Las Gerencias de Aduanas Principales y sus Aduanas Subalternas, previstas en el
articulo anterior, que no se encuentren operando, entraran en funcionamiento cuando el Servicio
Nacional Integrado de Administracion Tributaria- SENIAT, mediante Resolucién, asi lo disponga.

Articulo 86.- Se mantienen las mismas Aduanas Subalternas en todo el territorio nacional de
acuerdo a la normativa vigente para tal efecto.

TITULO VI

DE LAS ATRIBUCIONES Y FUNCIONES DE LAS OFICINAS DE COORDINACION ZONAL, LAS
GERENCIAS REGIONALES DE TRIBUTOS INTERNOS Y LAS GERENCIAS DE ADUANAS
PRINCIPALES

CAPITULO | DE LAS OFICINAS DE COORDINACION ZONAL
Articulo 87.- Las Oficinas de Coordinacion Zonal tienen las siguientes funciones:

1. La verificacion del funcionamiento, en el nivel operativo, de los sistemas de
organizacion, administracion financiera y administraciéon de recursos humanos para la
eficiente ejecucion de las politicas, normas y procedimientos establecidos por el nivel
central o normativo y demas providencias establecidas en el ordenamiento juridico;

2. El control posterior de la ejecucidon presupuestaria realizada por las Gerencias
Regionales de Tributos Internos y por las Gerencias de Aduanas Principales, de acuerdo
a las normas y procedimientos establecidos por el nivel central o normativo y demas
providencias establecidas en el ordenamiento juridico;

3. La coordinacidon y supervision de los sistemas de carrera tributaria, seleccion de
personal, evaluacion de desempefio, capacitacion, remuneracion y beneficios
socioeconémicos en el ambito zonal, de acuerdo a las normas y procedimientos
establecidos por el nivel central o normativo y demas providencias establecidas en el
ordenamiento juridico;

4. La realizacion de estudios econdmicos tributarios que sirvan de orientacién y apoyo a
programas de fiscalizacidon en las Regiones de la Zona;
5. El procesamiento computarizado de las declaraciones y demas formas, formatos o

planillas presentadas por los sujetos pasivos de la zona que afecten la cuenta corriente
de los contribuyentes;
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La aplicacion y control, en la Oficina de Coordinacion Zonal, de los sistemas de
organizacién, administraciéon financiera y administracion de recursos humanos, de
acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el nivel central o normativo y
demas providencias establecidas en el ordenamiento juridico; y

Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO Il DEL DIRECTOR ZONAL

Articulo 88.- Las Oficinas de Coordinacién Zonal estaran a cargo de los Directores Zonales los
cuales tienen las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.
14.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion administrativa de la Zona, e impartir las instrucciones para la ejecucion
de las funciones y actividades correspondientes;

Verificar que las Gerencias Regionales de Tributos Internos y las Gerencias de Aduanas
Principales ejecuten eficientemente y apliquen en forma adecuada sus planes
operativos, normas y procedimientos, en materia de organizacion, administracion
financiera y administracion de recursos humanos, establecidos por el nivel central a fin
de asegurar la calidad de desarrollo organizacional del SENIAT;

Coordinar para su procesamiento computarizado, la recepcion de las declaraciones de
impuestos y deméas documentos relacionados en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias por parte de los sujetos pasivos;

Preparar y suministrar la informacién estadistica y demas informes de actividades
necesarias para la planificacién, control y evaluacion de los resultados de la Oficina de
Coordinacion Zonal, de la Gerencias Regionales de Tributos Internos, Gerencias de
Aduanas Principales, los Sectores, Unidades y Aduanas Subalternas de su zona.

Ejercer las atribuciones de Inspeccion y fiscalizacion a que se refiere la Ley Organica de
Hacienda Publica Nacional con relaciéon al SENIAT y con autorizacion expresa de la
oficina de Auditoria Interna;

Velar por la aplicaciéon en su zona de las normas del régimen tributario, asi como
también las normas técnicas administrativas e instrucciones en general emanadas por
el nivel central o normativo;

Velar por la aplicacion de los procedimientos para determinar los tributos internos,
aduaneros y sus accesorios de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos;
Recabar informacion y estructurar un banco de datos codificados y clasificado a nivel
zonal, con la finalidad de que se elabore los planes y estudios econémico tributarios;
Supervisar y controlar el plan operativo de la Oficina de Coordinacién Zonal, de acuerdo
a los lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;
Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios de su zona
en coordinacion con la Oficina Centro de Estudios Fiscales;

Supervisar la aplicacion del sistema profesional de recursos humanos en el ambito
regional, de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el nivel central o
normativo y demdas providencias establecidas en el ordenamiento juridico;

Aplicar las normas establecidas por la Gerencia General de Informatica del SENIAT,
sobre las operaciones de los sistemas de informacidon y de comunicaciones y proponer
el desarrollo de nuevas aplicaciones o adaptaciones que requieran los Sistemas;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia; vy,

Las demas que se le atribuyan.
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CAPITULO 111 DE LAS DIVISIONES ZONALES

Articulo 89.- La Division de Estudios Econdémicos Tributarios tiene las siguientes funciones:

1.

2.

8.

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion de la Division;

Elaborar la Memoria y Cuenta Zonal de acuerdo a los lineamientos de la Oficina de
Planificacion;

Recopilar los datos estadisticos tributarios de la Oficina de Coordinacion Zonal y realizar
los tabulados y analisis necesarios para el Director Zonal y la Gerencia de Estudios
Econdmicos Tributarios;

Realizar los estudios e investigaciones econdmicas tributarias de acuerdo a los
lineamientos establecidos por la Gerencia de Estudios Econémicos Tributarios;

Ejecutar estudios econdmicos con relacion al comportamiento tributario de su zona que
permitan orientar programas a desarrollar;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 90.- La Divisién de Informética tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestién técnica de la Divisidon, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones de soporte operacional correspondientes;

Prestar soporte a los usuarios de equipos, sistemas y comunicaciones;

Aplicar las normas establecidas por la Gerencia General de Informética del SENIAT,
sobre las operaciones de los sistemas de informacioén y de comunicaciones y proponer
el desarrollo de nuevas aplicaciones o adaptaciones que requieran los Sistemas;
Mantener en operacion los Sistemas de Informacién, equipos y comunicaciéon que
faciliten y permitan lograr los objetivos de la Zona;

Velar por el cumplimiento de las normas y estandares que en materia de Informatica
establezca la Gerencia General de Informatica;

Formular, programar y controlar el presupuesto asignado para el plan desarrollo
informativo de la Zona, en coordinacién con la Gerencia General de Informéatica;
Coordinar y controlar las actividades relacionadas con el rendimiento, asignacion,
operacion, instalacion, uso y mantenimiento de equipos y sistemas de informacion y
comunicaciones, de acuerdo a los lineamientos funcionales y técnicos establecidos por
la Gerencia General de Informatica;

Velar por el cumplimiento de las normas y procedimientos de seguridad de los sistemas
de informacién y protecciéon de las instalaciones y equipos de la Oficina de Coordinacién
Zonal;

Transcribir los documentos relacionados con la cuenta corriente de los contribuyentes
de la Zona, de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el nivel
normativo;

Garantizar el procesamiento de las declaraciones y demés formas, formatos o planillas
presentadas por los sujetos pasivos de la zona que afecten la cuenta corriente de
contribuyentes;

Aplicar las normas y procedimientos con relacién al archivo y mantenimiento de los
documentos y demas formas, formatos y planillas presentadas por los sujetos pasivos
de la zona;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;
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13. Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos por la Oficina de Planificacién; vy,
14. Las demas que se le atribuyan.

Articulo 91.- La Divisién de Auditoria Zonal tiene las siguientes funciones:

1. Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion de la Division;
2. Ejercer las atribuciones de Inspeccioén y Fiscalizacion a que se refiere la Ley Organica de

Hacienda Publica Nacional con relaciéon al SENIAT con autorizacion expresa de la Oficina
de Auditoria Interna;

3. Recopilar y consolidar las estadisticas e informaciones, que permitan efectuar
evaluaciones generales y especificas de la gestién de zona y elaborar los informes
requeridos tanto por el Despacho del Director Zonal como por el Nivel Central;

4. Garantizar el funcionamiento en la Zona del sistema de Control de Gestion que defina la
Auditoria Interna;

5. Elaborar estudios y recomendaciones para optimizar los recursos, asi como de los
procesos utilizados por las divisiones de su zona;

6. Supervisar y controlar en su zona, la ejecucion de las atribuciones, funciones y
procedimientos asignados a las divisiones de la zona;

7. Formar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia.

8. Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

9. Las demas que se le atribuyan.

Articulo 92.- La Division de Coordinacion de la Politica de Recursos Humanos tiene las siguientes
funciones:

1. Ejecutar los programas de administracion del Sistema Profesional de Recursos Humanos
en la Oficina de Coordinacién Zonal;

2. Prestar asistencia técnica en materia de recursos humanos a la Gerencias Regionales de
Tributos Internos y a las Gerencias de Aduana Principales;

3. Coordinar con la Gerencia de Organizacion los analisis técnicos en materia de
organizacion;

4. Velar por el fiel cumplimiento de la normativa legal vigente en materia de recursos
humanos e instruir los expedientes necesarios en los casos que se amerite;

5. Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

6. Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;

7. Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios de la zona, y

ejecutar los programas de capacitacion y adiestramiento en coordinacién con la Oficina
Centro de Estudios Fiscales; vy,
8. Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO IV DE LAS GERENCIAS REGIONALES DE TRIBUTOS INTERNOS
Articulo 93.- Las Gerencias Regionales de Tributos Internos tienen las siguientes funciones:
1. La aplicacibn de las normas y disposiciones que regulan las obligaciones y el
procedimiento de la renta interna, los procesos de administracion, recaudacion, control,

fiscalizacion, determinacién, liquidacién e inspeccién de los tributos nacionales dentro
de la jurisdiccion que le corresponda, de acuerdo con la normativa vigente;
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El cumplimiento de las funciones administrativas, relacionadas con los asuntos internos
de la Gerencia Regional, los Sectores y las Unidades adscritos a su Region
Administrativa que garanticen el funcionamiento y logro de los planes, programas y
demas instrucciones que establezca el SENIAT;

La adopciéon y aplicacion de las medidas necesarias para que los sujetos pasivos de su
competencia cumplan con los deberes y obligaciones tributarias previstas en el
ordenamiento juridico y conforme a las normas, programas, instrucciones y
procedimientos establecidos por el nivel central o normativo;

La aplicacion de los sistemas de organizacion, administracion financiera vy
administraciéon de recursos humanos, de acuerdo a las normas y procedimientos
establecidos por el nivel central o normativo y demas providencias establecidas en el
ordenamiento juridico;

Las demas que se atribuyan.

CAPITULO V DEL GERENTE REGIONAL DE TRIBUTOS INTERNOS

Articulo 94.- Las Gerencias Regionales de Tributos Internos estaran a cargo de los Gerentes
Regionales de Tributos Internos, quienes se asimilaran para los efectos correspondientes, a Los
Administradores de Rentas y de Inspectores Fiscales Generales de Hacienda con las atribuciones
previstas en el Titulo V, Capitulos Il y IV. Titulos X, XI, XII, de la Ley Organica de la Hacienda
Publica Nacional, asi como las contempladas en los Articulos 57, 72, 107, 108, 112, 113, 114,
115, 116, 133, 134, 135, 137, 138, 139, 142, 143, y 228 del Cbédigo Organico Tributario, el
articulo 151 de la Ley Organica de Aduanas y el articulo 459 y siguientes del reglamento de la Ley
Organica de Aduanas; y, tiene ademas las siguientes funciones:

1.

10.

11.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion administrativa y técnica de las areas y Divisiones a su mando, e impartir
las instruccién para la ejecucion de las funciones y actividades correspondientes;

La aplicacién de los procedimientos establecidos en los procesos de recaudacién, cobro,
devolucion y/o compensacion de los tributos internos;

Difundir las normas tributarias para los contribuyentes de su jurisdiccién, organizar y
prestar la asistencia del contribuyente;

Divulgar internamente la aplicacion de las normas del régimen tributario, asi como
también las normas técnicas, administrativas e instrucciones en general emanadas por
el nivel central o normativo;

Controlar la recaudacion de los tributos internos, las consignaciones y los documentos
de los mismos, conforme a los convenios establecidos con las entidades autorizadas
para tal fin;

La recepcion de los lotes de declaraciones de impuestos y demas documentos
relacionados con el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los sujetos pasivos,
su archivo y mantenimiento correspondiente;

Preparar y suministrar la informacion estadistica y demas informes de actividades
necesarios para la planificacion, control y evaluacidon de los resultados de la Gerencia
Regional, los Sectores y Unidades de su jurisdiccion;

Organizar, programar, coordinar y ejecutar las medidas relativas a la prevenciéon y
represion de ilicitos e infracciones tributarias previstas en las distintas leyes fiscales;
Determinar los tributos internos y sus accesorios de conformidad con lo previsto en el
Cddigo organico Tributario;

Dirigir, coordinar, supervisar, ejecutar controlar en su jurisdiccion las funciones de
fiscalizacion, determinacion, liquidacién, recaudacién e inspeccién de los tributos
internos, de acuerdo a las instrucciones impartidas por el nivel central o normativo;
Dirigir, coordinar, supervisar, ejecutar controlar en su jurisdiccion las funciones de
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12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.
31.

32.

fiscalizacion, determinacion, liquidacion e inspeccion en materia aduanera, de acuerdo a
las instrucciones impartidas por el nivel central o normativo;

Coordinar la recepcion, tramitar y decidir las solicitudes de admisibilidad de las
deducciones por concepto de donaciones, efectuadas por los contribuyentes de su
jurisdicciéon, asi como conocer y decidir todas las peticiones interpuestas por los
administrados, relacionados con las materias de su competencia;

Conocer y declarar las prescripciones alegadas, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 41 de la Ley Organica de la Contraloria General de la Republica y su
Reglamento;

Recibir, tramitar y decidir los recursos previstos en el Cédigo Organico Tributario,
interpuesto por los contribuyentes sometidos a su jurisdiccion conforme al
ordenamiento juridico;

Autorizar la emision y anulacién de planillas de liquidacion derivadas de ajustes en las
declaraciones presentadas por los contribuyentes;

Aplicar los procedimientos fiscales conforme a la Ley Orgéanica de la Hacienda Publica
Nacional, el Cédigo Orgéanico Tributario en concordancia con las normas especificas de
la materia y demas normas y procedimientos, e instruir el expediente respectivo;
Ejercer la facultad prevista en el articulo 114 del Cédigo Organico Tributario;

Aplicar las normas relativas a la revision de oficio de los actos administrativos conforme
a las normas previstas el Cdodigo Organico Tributario y la Ley de Orgéanica de
Procedimientos Administrativos;

Generar la informacion de soporte para los juicios de yacencia ante los tribunales de la
jurisdiccion correspondiente, de acuerdo a lo establecido en el capitulo 111, seccién 2 del
Cddigo Civil Venezolano;

Tramitar y evacuar oportunamente las consultas formuladas tanto por los drganos de la
administracion tributaria como por los contribuyentes que tuvieren un interés personal,
legitimo y directo, en cuanto a la interpretacién y aplicacion de las normas tributarias a
casos concretos;

Compilar y clasificar la legislacion, la doctrina y la jurisprudencia tanto administrativa
como tributaria;

Tramitar y autorizar las solicitudes, prérrogas, fraccionamientos y plazos que sean
solicitados por parte de los contribuyentes, conforme a la normativa vigente para el
pago de los derechos adeudados al fisco nacional;

Conaocer, decidir, registrar y llevar a cabo los reintegros y compensaciones solicitados
por los contribuyentes conforme a la normativa vigente;

Administrar, ejecutar y controlar el presupuesto de gastos asignado a la Gerencia
Regional llevar los registros contables de conformidad con las disposiciones
administrativas y fiscales vigentes;

Recabar informaciones de terceros y estructurar un banco de datos codificado y
clasificado a novel regional, con la finalidad de que se elaboren planes de fiscalizacion;
Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de la Gerencia Regional, de
acuerdo a los lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion;
Controlar la administracion de los bienes muebles y cumplir con las formalidades
establecidas para la incorporacion y desincorporacién de dichos bienes de acuerdo a las
normas que se dicen para tal efecto;

Autorizar las marquillas para cigarrillos y fésforos, otorgar, cancelar, o revocar los
registros la fabricacion de cigarrillos, picadura de tabaco y fésforo;

Autorizar la instalacion, cambios o modificaciones de Almacenes Fiscales y Sistemas
Cerrados de Produccién en las industrias productivas de especies gravadas;
Administrar, organizar y controlar los depésitos de materias y especies fiscales;

Aplicar los procedimientos de licitaciones de acuerdo a lo establezca el nivel central o
normativo y demas normas o instructivos vigentes;

Aplicar los sistemas de organizacion y administracion financiera, de acuerdo a las
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33.

34.
35.

36.

normas y procedimientos establecidos por el nivel central o normativo y demas
providencias establecidas en el ordenamiento juridico;

Aplicar el sistema profesional de recursos humanos, de acuerdo a las normas y
procedimientos establecidos por el nivel central o normativo y demas providencias
establecidas en el ordenamiento juridico;

Firmar los actos y documentos relacionados con la funciones de su competencia;
Representar en la jurisdiccion al Superintendente Nacional Tributario en los actos y las
oportunidades que él le sefale; v,

Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO VI DE LAS DIVISIONES REGIONALES Y DEL COMITE REGIONAL DE

COORDINACION Y PLANIFICACION

Articulo 95.- La Division de Asistencia al Contribuyente tiene las siguientes funciones:

1.

2.

8.

9.

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion del Area;

Divulgar oportunamente las normas que regulen la materia tributaria a los
contribuyentes y funcionarios de la Gerencia, a través de impresos u otros medios
audiovisuales, talleres, conferencias, seminarios u otros eventos de acuerdo a los
procedimientos establecidos por la Oficina de Divulgaciéon Tributaria y Relaciones
Institucionales;

Compilar la informacidon tributaria y clasificarla para su consulta, organizar, dirigir y
mantener la biblioteca tributaria;

Desarrollar programas de informacién y divulgacion tributarias que ayuden a mejorar el
comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones, de acuerdo a los lineamientos de la Oficina de Divulgacion Tributaria y
Relaciones Institucionales;

Coordinar las actividades dirigidas a la orientacion, adiestramiento y ensefianza dirigida
a concientizar a los contribuyentes;

Programar las actividades de educacion tributaria, especialmente aquellas que tiendan
a crear una conciencia civico-tributaria, propender por su implantacion y velar por la
ejecucion;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 96.- La Division de Administracion tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, ejecutar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion de la Division, e impartir las instrucciones para la ejecucién
de las funciones correspondientes;

Administrar, ejecutar y controlar el presupuesto de gastos asignados y llevar los
registros contables de conformidad con las disposiciones administrativas y fiscales
vigentes;

Velar por la adecuada prestacion de los servicios y ejecutar los planes que garanticen el
normal funcionamiento de la Gerencia Regional;

Detectar las necesidades en materia de elementos y suministros y realizar las
solicitudes correspondientes de acuerdo a los procedimientos establecidos;

Velar por adecuados niveles de inventarios, a efectos de garantizar el normal
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10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.

17.

funcionamiento de la Gerencia Regional;

Elaborar el proyecto de presupuesto de la Gerencia Regional con las especificaciones y
plazos requeridos por los procedimientos establecidos;

Ejecutar los programas de administracion del Sistema Profesional de Recursos Humanos
en su jurisdicciéon, velar por el fiel cumplimiento de la normativa legal vigente en
materia de recursos humanos en instruir los expedientes necesarios en los casos en
que se amerite;

Elaborar informes sobre la gestion administrativa y financiera;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios la Gerencia
Regional coordinar los respectivos programas a través del Director Zonal;

Aplicar los procedimientos sobre las operaciones de los Sistemas de Informacion,
equipos y comunicaciones de la gerencia;

Operar los Sistemas de Informacién que faciliten y permitan lograr los objetivos;

Velar por el seguimiento de las normas, estandares y procedimientos de desarrollo y
seguridad que en materia de informatica establezca la Gerencia General de Informatica;
Coordinar y controlar las actividades relacionadas con el rendimiento, asignacion,
operacion, instalacion, uso y mantenimiento de equipos, programas y Sistemas de
Informacion;

Velar por el seguimiento de las normas y procedimientos de seguridad de los sistemas
de informacién y proteccion de las instalaciones y equipos;

Firmas los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 97.- La Division de Recaudacion tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.
12.

13.

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestién de la Division;

Administrar, operar y ejecutar los procedimientos referente a la recaudacion de los
tributos internos;

Velar por la debida recaudacién de su competencia;

Ejecutar, supervisar y controlar la aplicacion de los procedimientos referentes a la
administracion de la “Cuenta Corriente por Contribuyente”, de acuerdo a los
lineamientos de la Gerencia de Recaudacion;

Requerir y asistir a los contribuyentes que administra, en lo referente a la actualizacion
de datos sobre solvencias, reposicion de tarjeta RIF- NIT e informacién relacionada con
la situacion fiscal de los contribuyentes;

Coordinar, dirigir, ejecutar y evaluar las actividades de cobro administrativo mediante
el pago voluntario o coactivo de los tributos y accesorios de su competencia;

Coordinar, procesar y controlar la informacién y datos referente a lo recaudado por
todos los tributos, bajo el control de la Gerencia Regional;

Coordinar la inscripcion de los contribuyentes de su competencia en el Registro de
Informacién Fiscal;

Centralizar las cuentas de los balances mensuales y conciliar los balances anuales de
los movimientos contables correspondientes a los contribuyentes que administra;
Presentar oportunamente y en forma periddica, los respectivos informes de recaudacion
y contabilizacién de los tributos administrados por la Gerencia Regional;

Coordinar el desarrollo de los procesos del corte contable;

Llevar el control de los créditos a favor del Fisco Nacional, relativos a los contribuyentes
que administra, de acuerdo con las politicas y procedimientos establecidos;

Cumplir la politicas para la concesion de proérrogas, plazos y fraccionamientos para el
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14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.
24.
25.
26.

27.
28.

29.

30.
31.

32.

33.

34.

35.

pago de deudas al Fisco Nacional;

Verificar, controlar y evaluar en forma permanente la eficiencia de los sistemas
establecidos para la percepciéon y devolucion de ingresos; vy,

Coordinar y controlar la aplicacién de los mecanismos de pago para las devoluciones;
Coordinar, ejecutar y controlar los procesos de devoluciones y compensaciones de
conformidad con las normas vigentes;

Controlar, mantener y calibrar los medidores en las plantas procesadoras de alcohol y
especies alcohdlicas;

Llevar y mantener actualizado el registro y planos de las industrias productoras de
alcohol y especies alcohdlicas.

Practicar los andlisis y experticias en las plantas procesadoras de alcohol y especies
alcohdlicas;

Llevar el registro de todas las declaraciones sucesorales y donaciones presentadas a
nivel regional, a los fines de mantener el control de las respectivas liquidaciones de
impuestos por estos conceptos y su efectivo ingreso al Tesoro Nacional, igualmente
deberd mantener el control de las herencias yacentes;

Ejecutar los procedimientos de recaudo y liquidacion en materia de sucesiones, peajes,
timbres, cigarrillos y fésforos y programar las actividades que deben ejecutarse y
evaluar los objetivos propuestos;

Proponer normas y procedimientos para la operacion de equipos, instalaciones y
sistemas de seguridad empleados en el control de las rentas;

Mantener actualizada la informaciéon referente al funcionamiento de los peajes y velar
por el cumplimiento de las normas establecidas para el control de los mismos;
Controlar el régimen de impuesto de salida del pais;

Practicar los analisis y experticias que le sean asignadas;

Procesar la informacion relacionada con la producciones de cigarrillos, fésforos y
existencia de timbres;

Someter a consideracion la aprobacion de las marquillas para cigarrillos y fésforos;
Recomendar normas sobre el otorgamiento, cancelaciéon a revocatoria de los registros
para la fabricacidon de cigarrillos, fésforos y picadura de tabaco;

Dirigir y mantener actualizado el archivo nacional de planos e informaciones técnicas de
las instalaciones de plantas de las especies gravadas bajo su control;

Proponer las normas relativas a la concesion para expendios libres de timbres fiscales;
Establecer originalmente las zonas de precintaje, en las plantas productoras de
especies gravadas bajo su control que entran en produccion o amplian sus actividades;
Someter a consideracion las autorizaciones para la instalacion, cambios o
modificaciones de Almacenes Fiscales y Sistemas Cerrados de Produccién en las
industrias productivas de especies gravadas;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan;

Articulo 98.- La Division de Fiscalizacion tiene las siguientes funciones:

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Division, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Ejercer las atribuciones de Fiscalizacion a que se refiere el articulo 96 de la Ley
Organica de Hacienda Publica Nacional;

Ejecutar, supervisar y controlar los planes y programas de investigacion fiscal que se
realicen a los Sujetos pasivos que administra;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

Notificar y emplazar a los contribuyentes y responsables a fin de que procedan a
presentar la declaracion omitida o rectificar la presentada, de acuerdo a lo establecido
en el articulo 145 del Cédigo Organico Tributario;

Determinar los tributos internos y sus accesorios de conformidad con lo previsto en el
Cddigo Organico Tributario;

Dirigir, coordinar, supervisar, ejecutar controlar en su jurisdiccion las funciones de
fiscalizacion, determinacion, liquidacién, recaudacién e inspecciéon de los tributos
internos, de acuerdo a las instrucciones impartidas por el nivel central o normativo;
Dirigir, coordinar, supervisar, ejecutar controlar en su jurisdiccion las funciones de
fiscalizacion, determinacion, liquidacidon e inspeccién en materia aduanera, de acuerdo a
las instrucciones impartidas por el nivel central normativo;

Proponer a la Gerencia de Fiscalizacion los ajustes necesarios a los planes de
investigacion fiscal relacionados con los sujetos pasivos de la Regién;

Fiscalizar y determinar los tributos nacionales de su competencia;

Desarrollar y proponer métodos para analizar y detectar formas de evasion y fraude
tributario y las medidas para prevenir y evitar estos ilicitos;

Adelantar las acciones pertinentes asociadas a la fiscalizacion tributaria, para constatar
la veracidad de los datos aportados en las declaraciones juradas;

Requerir a los sujetos pasivos de la Regién, los datos adicionales necesarios para la
construccion de las bases de datos del Sistema de Informacion de apoyo a la
Fiscalizacion;

Autorizar a los funcionarios competentes a realizar las actuaciones sefialadas en el
articulo 112 y su paragrafo del Coédigo Organico Tributario y el articulo 96 de la Ley
Organica de la Hacienda Publica Nacional;

Instruir y sustanciar los expedientes, asi como elaborar las actas, actos e informes
fiscales que surjan como consecuencia de las fiscalizaciones, e imponer las sanciones a
que haya lugar conforme a la normativa legal vigente;

Notificar, a la Division de Auditoria Zonal, cuando en el caso de determinacion de ilicito
tributario, se presuma o involucren funcionarios o particulares que tengan a su cargo o
intervengan en cualquier forma en la administracién, manejo o custodia de los tributos
y rentas nacionales;

Instruir a los funcionarios competentes para que consignen en los expedientes fiscales
las circunstancias detectadas a través de las fiscalizaciones efectuadas de acuerdo a los
establecido en el articulo 85 del Cédigo Organico Tributario o conforme a las leyes
especiales de la materia que se trate;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

las demas que se le atribuyan.

Articulo 99.- La Division de Sumario Administrativo tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Division, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Instruir, tramitar, sustanciar y culminar el Sumario Administrativo establecido en el
Caodigo Organico Tributario, originado de las actuaciones fiscales realizadas por los
funcionarios competentes;

Imponer las sanciones a que haya lugar por las infracciones tributarias, cuando se trate
de infracciones sancionadas con pena corporal, remitira copia de las actuaciones
sumariales al Tribunal Penal competente, independientemente de las sanciones
administrativas que fueren procedentes;
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10.
11.
12.
13.

14.

Emitir la Resolucién a que hace referencia el articulo 149 del Cédigo Orgéanico
Tributario, la cual sera firmada por el Titular de la Division;

Recibir los escritos de descargos interpuestos por los contribuyentes;

Tramitar las solicitudes referentes a la prérroga del lapso probatorio establecido en el
Cddigo Organico Tributario y cualquier otro relacionado con los descargos formulados
por los contribuyentes y ordenar pruebas de oficio y fijar el término de prueba;
Determinar y liquidar el monto de los tributos a pagar por el contribuyente originados
por los reparos efectuados, asi como también, el monto de las penas pecuniarias e
intereses moratorios a que haya lugar;

Garantizar el cumplimiento del lapso establecido en el articulo 151 del Cédigo Organico
Tributario,

Remitir a la Division Juridica Tributaria, copia certificada de los expedientes objeto de
descargos una vez interpuesto el recurso jerarquico por los contribuyentes y
responsables;

Incluir en la cuenta corriente del contribuyente los ajustes determinados;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;
Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion y coordinar los respectivos programas a través del Director Zonal;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 100.- La Divisién Juridica Tributaria tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Divisién, e impartir las Instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Velar por la aplicacién de los lineamientos y politicas de interpretacion juridica, con el
objeto de garantizar la uniformidad de los criterios tributarios que han de utilizarse;
Tramitar y evacuar las consultas formuladas por los Contribuyentes de la Region, que
tuvieren un interés personal y directo, en cuanto a la interpretacion y aplicacion de las
normas tributarias a situaciones concretas;

Asistir legalmente al Gerente Regional cuando se trate de asuntos de derecho no
resueltos con anterioridad;

Realizar el cobro judicial de la deuda tributaria de los Contribuyentes de la Region;
Recibir, tramitar y decidir los Recursos Jerarquicos interpuestos ante la Gerencia
Regional, conforme a lo previsto en el articulo 164 del Cédigo Orgéanico Tributario;
Recibir, tramitar y decidir los Recursos de Revision interpuestos ante la Gerencia
Regional, conforme a lo previsto en el articulo 174 del Cédigo Organico Tributario;
Recabar la documentacion, procesar y sustanciar las pruebas necesarias, a los fines de
fundamentar correctamente las decisiones respectivas, cuyo lapso de su emision
debera ser conforme a los establecido en los articulo 170 y 176 del Cédigo Organico
Tributario;

Asistir en todo los concerniente a la aportacion de las pruebas, a los fines de ilustrar los
hechos que comprueben las transgresiones de la normativa tributaria vigente;

Ejercer la Personeria del Fisco Nacional, en los Recursos Contencioso-Tributarios
ejercidos por los contribuyentes domiciliados en la jurisdiccion, por ante el Tribunal
Superior de lo Contencioso-Tributario correspondiente de la Regién;

Ejercer la Personeria del Fisco Nacional en las causas cuyos créditos a favor del Fisco
Nacional se encuentren determinados y exigibles, tramitando la demanda judicial
correspondiente siguiendo el procedimiento previsto en el Capitulo Il del titulo V del
Cdédigo Organico Tributario;
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12.

13.

14.

15.
16.
17.

18.

En los casos requeridos, solicitar ante los tribunales competentes de su jurisdiccion, las
medidas cautelares para garantizar la percepcion de los créditos fiscales siguiendo el
procedimiento establecido en el Capitulo 111, Titulo V del Cédigo Organico Tributario;
Participar conjuntamente con el nivel central en los casos requeridos por él, en la
interpretacion y aplicacién de criterios uniformes juridicos-tributario que se emitan a
través de las consultas, peticiones y recursos administrativos interpuestos ante el
SENIAT;

Mantener un sistema seguro de archivo de expedientes, con el objeto de llevar el
registro permanente de los recursos, consultas, peticiones recibidas, asi como los
dictamenes, criterios y jurisprudencia emitida;

Recibir y tramitar las solicitudes de prescripcion alegados por los contribuyentes;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

las demas que se le atribuyan.

Articulo 101.- La Divisién de Tramitaciones tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Division, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Recibir, radicar, seleccionar, entregar, controlar y prestar los servicios inherentes al
manejo de los documentos bajo su responsabilidad, asi como de la correspondencia de
la Gerencia Regional, de acuerdo con los procedimientos que se le indiquen cuya
tramitacion no amerite la sustanciacion de un expediente conforme a lo dispuesto en el
articulo 5° de la Ley Organica de Procedimientos Administrativos;

Llevar, bajo su responsabilidad, el archivo actualizado de los documentos relacionados
con las obligaciones tributarias y sus respectivos pagos y en las demas actuaciones de
la

Gerencia Regional, estableciendo los controles que garanticen la custodia y
conservacion de los mismos;

Expedir y certificar copias de los documentos que reposen en los archivos de la
Gerencia Regional;

Notificar todos los actos proferidos por las distintas dependencias de la Gerencia
Regional;

Firmas los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 102.- La Divisién de Contribuyentes Especiales tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Division, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Controlar y verificar el cumplimiento de Ilas obligaciones tributarias de los
contribuyentes clasificados como especiales de la Regioén e inducir al cumplimiento
voluntario de dichas obligaciones incluida el pago del impuesto;

Orientar, supervisar y controlar las funciones y procedimientos aplicados en la Division,
asi como la ejecucion de los programas especificos de recaudaciéon, informatica y
asistencia al contribuyente;

Mantener actualizada la informacién correspondiente al Registro de Informacion Fiscal

N A\ HAT———

Gaceta Oficial N° 4.881, extraordinario de fecha 29 de marzo de 1995



RIF de los contribuyentes;

5. Distribuir a los contribuyentes especiales los formularios, instrucciones, etiquetas
autoadherentes y todo el material necesario para el cumplimiento de sus obligaciones;
6. Recibir y procesar las declaraciones y demas documentos relacionados con las

obligaciones tributarias de los contribuyentes -calificados como especiales de su
competencia;

7. Requerir de los contribuyentes la presentacion de declaraciones omitidas, aplicando las
sanciones que correspondan;

8. Realizar la gestion del cobro de la deuda relativa a los Contribuyentes calificados como
Especiales de su competencia;

9. Conceder acuerdos de pago y controlar su cumplimiento;

10. Dar seguimiento y controlar la gestion de cobro hasta la etapa de la cobranza coactiva
o del recurso;

11. Tramitar y sustanciar las solicitudes de los Contribuyentes Especiales relativas al
reintegro de impuestos, cesién y compensacion de créditos;

12. Mantener actualizados los registros de la Cuenta-corriente de los Contribuyentes
Especiales;

13. Mantener actualizados el sistema de informacién estadistico de los Contribuyentes
Especiales;

14. Orientar a los contribuyentes en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y en los
tramites ante la Gerencia Regional;

15. Proporcionar soporte para la operacién del sistema computacional, y asistir en el
mantenimiento de archivos y en la producciéon de copias de respaldo;

16. Coordinar con el Division de Informatica de la Zona el envio, recibo y carga de
archivos;

17. Coordinar con la Division de Fiscalizacion de la Regiéon, la realizacion de las
investigaciones fiscales de los Contribuyentes Especiales;

18. Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

19. Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

20. Las demas que se le atribuyan.

Articulo 103.- ElI Comité Regional de Coordinacion y Planificaciéon, esta integrado por el Gerente
Regional de Tributos Internos, quien los preside, los jefes de Division. El Secretario del Comité
sera nominado por el Gerente Regional y sera responsable de las actas o minutas
correspondientes. EI Comité de reunira por lo menos una vez al mes.

Paragrafo Unico: Para el caso de las sesiones que correspondan a temas de Administracion, la
Secretaria la ejercerd el Jefe de Administracion.

Articulo 104.-El Comité Regional de Coordinacién y Planificacion tendré las siguientes funciones:

1. Asistir al Gerente Regional en la adopcién de las politicas, que en aspectos tributarios y
administrativos deba desarrollar la Gerencia Regional;

2. Dirimir las diferencias juridicas, técnicas y administrativas que se presenten entre las
distintas dependencias, cuando asi lo amerite la naturaleza y complejidad del caso;

3. Aprobar el Plan Operativo de la Gerencia Regional;

4. Estudiar el presupuesto y los contratos, de acuerdo con las normas de contratacion
administrativa y demas instrucciones vigentes;

5. Evaluar la distribuciéon de los recursos presupuestarios, de conformidad con las normas
vigentes;

6. Evaluar el cumplimiento de las metas, el funcionamiento, y logro de los objetivos de la
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7.

Gerencia Regional proponiendo los correctivos que sean necesarios; y
Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO VII

DE LOS SECTORES DE TRIBUTOS INTERNOS

Articulo 105.- Los Sectores tienen las siguientes funciones:

1.

5.

La tramitaciéon y sustanciacion de las normas y disposiciones que regulan las
obligaciones y el procedimiento de la renta interna, los procesos de administracion,
recaudacion, control, fiscalizacién, determinacion, liquidaciéon e inspeccion de los
tributos internos dentro de la jurisdiccion que le corresponda, de acuerdo con la
normativa vigente;

El cumplimiento de las fundones administrativas, relacionadas con los asuntos internos
del Sector, que garanticen el funcionamiento y logro de los planes, programas y demas
instrucciones que establezca el SENIAT;

Aplicar Los procesos de determinacion, investigacion y control en su jurisdiccion
territorial de los tributos de competencia del Servicio Nacional Integrado de
Administracion Tributaria SENIAT conforme a las normas, los programas, instrucciones,
procedimientos establecidos por el nivel central o normativo y demas providencias
establecidas en el ordenamiento juridico;

La aplicacion de los sistemas de administracion, administracion de recursos humanos y
administracioén financiera, de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el
nivel central o normativo y demas providencias establecidas en el ordenamiento
juridico;

Las demas que se atribuyan.

Articulo 106.- Los Jefes de Sectores, ademas de las funciones que le correspondan en su
caracter de Inspector Fiscal General de la Hacienda Publica Nacional, tienen las siguientes

funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion administrativa y técnica de las areas a su mando, e impartir las
instrucciones para la ejecucion de las funciones y actividades correspondientes;
Coordinar la recepcion de las declaraciones de impuestos y deméas documentos
relacionadas con las obligaciones tributarias internas y procedimientos establecidos, y
la recaudacién y cobro de los impuestos de su competencia;

Difundir las normas tributarias, organizar y prestar la asistencia al contribuyente;
Controlar la recaudacion de tributos internos, las consignaciones y los documentos de
los mismos, conforme a los convenios establecidos con las entidades autorizadas para
tal fin;

Preparar y suministrar la informacion estadisticas y demas informes de actividades
necesarios para la planificacién, control y evaluacién de los resultados del Sector;
Organizar y programar conjuntamente con el Gerente Regional, las medidas relativas a
la prevencion y represion de ilicitos e infracciones tributarias previstas en las distintas
leyes fiscales. Por consiguiente, deberd coordinar y ejecutar dichas medidas en su
jurisdiccion que dirige y a tales efectos, podra conocer de los procedimientos de
revision de dependencias, locales, areas y de otros lugares donde se tengan fundados
indicios de que se hayan cometido las mencionadas infracciones e ilicitos tributarios;
Dirigir, coordinar, supervisar y controlar en su jurisdiccion la ejecuciéon de las funciones
de fiscalizacién, determinacioén, liquidacién, recaudacién e inspeccion de los tributos
internos, de acuerdo a las instrucciones impartidas por el nivel central o normativo;
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.
24.

25.

Coordinar la recepcion, tramitar y decidir las solicitudes de admisibilidad de las
deducciones de las donaciones, efectuadas por los contribuyentes de su jurisdiccion asi
como conocer y tramitar todas las peticiones interpuestas por los administrados,
relacionados con las materias de su competencia;

Conocer y declarar las prescripciones alegadas, debiendo cumplir con lo dispuesto en al
articulo 41 de la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica y en su
Reglamento;

Coordinar la recepcion, tramitar y decidir los recursos previstos en el Coédigo Organico
Tributario, interpuestos por los contribuyentes sometidos a su jurisdiccion; de acuerdo
a las instrucciones y lineamientos impartidos por el nivel central;

Autorizar la emision y anulacion de planillas de liquidacion derivadas de ajustes en las
declaraciones presentadas por los contribuyentes;

Expedir y firmar la resolucién culminatoria del Sumario Administrativo a que se refiere
el articulo 149 del Cédigo Organico Tributario;

Emitir las resoluciones, expedir y liquidar las correspondientes planillas de liquidacion
por concepto de tributos y sus accesorios;

Velar por el cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 114 del Cédigo Organico
Tributario, por parte de las autoridades y demas entes que sefiale la normativa;

Revisar de oficio los actos administrativos afectados de nulidad y revocar o modificar
aquellos actos en los cuales se comprueben errores de calculo u otros errores
materiales;

Generar la informacién de soporte para los juicios de yacencia ante los tribunales de
jurisdiccion correspondiente, de acuerdo a lo establecido en el capitulo 111, seccién 2 del
Cddigo Civil Venezolano;

Tramitar y evacuar oportunamente las consultas formuladas tanto por los 6rganos de la
administracion tributaria como por los contribuyentes que tuvieren un interés personal,
legitimo y directo, en cuanto a la interpretacién y aplicacion de las normas tributarias a
casos concretos;

Autorizar los fraccionamientos y plazos que sean solicitados por parte de los
contribuyentes, conforme a la normativa vigente, para el pago de los derechos
adeudados;

Conocer, decidir, registrar y llevar a cabo los reintegros y compensaciones solicitados
por los contribuyentes, conforme a la normativa vigente; y

Administrar, ejecutar y controlar el presupuesto de gastos asignado al Sector de
conformidad con las disposiciones administrativas y fiscales vigentes;

Recabar informaciones de terceros y estructurar un banco de datos codificado y
clasificado a nivel regional, con la finalidad de que se elaboren planes de fiscalizacion;
Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Gerencia Regional;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 107. El Area de Asistencia al Contribuyente tiene las siguientes funciones:

1.

2.

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion del Area;

Propender por el conocimiento de las normas que regulan la materia tributaria por
parte de los funcionarios del Sector, a través de impresos u otros medios audiovisuales,
talleres, conferencias, seminarios u otros eventos de acuerdo a los procedimientos
establecidos por la Oficina de Divulgaciéon Tributaria;

Compilar la informaciéon tributaria y clasificarla para su consulta, organizar, dirigir y
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9.

10.

11.

mantener la biblioteca tributaria del Sector;

Ejecutar las normas relativas a la orientacibn e instruccién del contribuyente, de
acuerdo a la legislacion tributaria vigente;

Coordinar las actividades dirigidas a la orientaciéon, adiestramiento y ensefanza dirigida
a concientizar a los contribuyentes;

Programar, en coordinacidn con la Gerencia Regional, las actividades de educacion
tributaria, especialmente aquellas que tiendan a crear una conciencia civico-tributaria,
propender por su implantacion y velar por la ejecucién;

Divulgar oportunamente la informacion tributaria y promover el conocimiento y
cumplimiento generalizado de las normas tributarias;

Desarrollar programas de informacion y divulgacion tributaria que ayuden a mejorar el
comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 108.-El Area de Coordinacién de Administracion tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.
12.

13.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, ejecutar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion del Area, e impartir las instrucciones para la ejecucion de
las funciones correspondientes;

Velar por la adecuada prestacion de servicios y ejecutar los planes que garanticen el
normal funcionamiento del Sector,

Detectar las necesidades en materia de elementos y suministros y elaborar y tramitar
las solicitudes de los mismos de acuerdo a los procedimientos establecidos;

Velar por mantenimiento de niveles adecuados de inventarios, a efectos de garantizar
el normal funcionamiento del Sector;

Elaborar el proyecto y ejecutar el presupuesto del Sector con las especificaciones y
plazos requeridos por la Gerencia Regional;

Elaborar informes sobre la gestion administrativa y financiera;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios del Sector y
coordinar los respectivos programas a través del Gerente Regional;

Aplicar las normas establecidas por la Division de Informatica, sobre las operaciones de
los Sistemas de Informacion, equipos y comunicacion;

Operar los Sistemas de Informacion que faciliten y permitan lograr los objetivos;

Velar por el seguimiento de las normas y procedimientos de seguridad de los sistemas
de informacién y proteccion de las instalaciones y equipos;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan

Articulo 109.-El Area de Recaudacion tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion del Area;

Formular los requerimientos especiales que se hagan para obtener la informacion
relacionada con la situacion fiscal de los Contribuyentes;

Velar por la debida recaudacion de los tributos de su competencia;

Coordinar, dirigir, ejecutar y evaluar las actividades de cobro mediante el pago
voluntario o coactivo de los tributos y accesorios de su competencia;
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10.

11.
12.

13.

2.

15.

16.
17.

18.

Coordinar, procesar y controlar la informacion y datos referentes a lo recaudado por
todo tributos, bajo el control del Sector;

Coordinar el manejo de la “Cuenta Corriente por Contribuyente” y la elaboracion de
informacién sobre Derechos Pendientes de los Contribuyentes;

Coordinar la inscripcion de los contribuyentes de su competencia en el Registro de
Informacioén Fiscal;

Asistencia a los contribuyentes que administra, referente a la actualizaciéon de datos
sobre solvencias, reposiciéon de tarjeta RIF-NIT, actualizacién de datos de direccion,
teléfono, etc.; consultas sobre los estados de cuenta e informaciéon en general;
Centralizar las cuentas de los balances mensuales y conciliar los balances anuales de
los movimientos contables correspondientes a los Contribuyentes que administra;
Presentar oportunamente y en forma periddica, los respectivos informes de recaudacion
y contabilizacién de los tributos administrados sobre el Sector;

Coordinar el desarrollo de los procesos del corte contable;

Llevar el control de los créditos a favor del Fisco Nacional, relativos a los
Contribuyentes que administra, de acuerdo con las politicas y procedimientos
establecidos;

13. Velar por el cumplimiento de las politicas para la concesién de prérrogas, plazos
y fraccionamientos para el pago de deudas al Fisco Nacional;

Coordinar y controlar la aplicacién de los mecanismos de pago para las devoluciones;
15. Coordinar, ejecutar y controlar los procesos de devoluciones y compensaciones de
conformidad con las normas vigentes;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion y coordinar los respectivos programas a través del Gerente Regional;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan;

Articulo 110.-El Area de Fiscalizacion tiene las siguientes funciones:

1.

10.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion del Area, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las funciones
correspondientes;

Ejecutar los planes y programas anuales de investigacion fiscal y controlar y evaluar las
investigaciones de fiscalizacion que se realicen a los Contribuyentes que administra;
Evaluar y hacer los ajustes necesarios a los planes de investigacion relacionados con los
Contribuyentes del Sector;

Aplicar las funciones de fiscalizacion, determinacidn e inspecciéon de los tributos
nacionales por oficio o con base en las en las declaraciones presentadas,

Desarrollar y proponer métodos para analizar y detectar formas de evasion y fraude
tributarios y las medidas para prevenir y evitar estos ilicitos;

Adelantar las acciones pertinentes, cruces de informacién, inspeccién y demas labores
asociadas a la fiscalizacion tributaria, para constatar la veracidad de los datos
aportados en las declaraciones juradas;

Requerir a los Contribuyentes de la Region, los datos adicionales necesarios para la
construccion de las bases de datos del Sistema de Informacion de apoyo a la
Fiscalizacion;

Autorizar a los funcionarios competentes a realizar las actuaciones sefialadas en el
articulo 112 y su paragrafo del Cadigo Organico Tributario;

Elaborar las actas de reparo, multas e intereses resultantes de las investigaciones
fiscales que se adelanten, conforme a lo establecido en el Cédigo Organico Tributario;
Elaborar las actas de requerimiento que surjan como consecuencia de las
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11.

12.

13.
14.

15.

investigaciones;

Instruir a los funcionarios competentes para que consignen en los expedientes fiscales
las circunstancias detectadas a través de las fiscalizaciones efectuadas de acuerdo a lo
establecido en el articulo 85 del Cédigo Organico Tributario;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion y coordinar los respectivos programas a través del Gerente Regional;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 111.-El Area de Sumario Administrativo tiene las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion del Area, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las funciones
correspondientes;

Instruir, tramitar, sustanciar y culminar el Sumario Administrativo establecido en el
Cddigo Organico Tributario, originado de las actuaciones fiscales realizadas por los
funcionarios competentes;

Imponer las sanciones a que haya lugar por las infracciones tributarias, cuando se trate
de infracciones sancionadas con pena corporal, remitird copia de las actuaciones
sumariales al Tribunal Penal competente, independientemente de las sanciones
administrativas que fueren procedentes;

Notificar y emplazar a los contribuyentes y responsables a fin de que procedan a
presentar la declaraciéon omitida o corregida, de acuerdo a lo establecido en el articulo
145 del Codigo Organico Tributario;

Emitir la Resolucibn a que hace referencia el articulo 149 del Cdédigo Organico
Tributario, la cual sera firmada por el Titular de la Division;

Recibir los escritos de descargos interpuestos por los contribuyentes;

Tramitar las solicitudes referentes a la prérroga del lapso probatorio establecido en el
Cdédigo Organico Tributario y cualquier otro relacionado con los descargos formulados
por los contribuyentes y ordenar pruebas de oficio y fijar el término de prueba;
Determinar y liquidar el monto de los tributos a pagar por el contribuyente originados
por los reparos efectuados, asi como también, el monto de las penas pecuniarias e
intereses moratorios a que haya lugar;

Velar y garantizar el cumplimiento del lapso establecido en el articulo 151 del Cdédigo
Organico Tributario;

Remitir a la Divisiéon Juridica Tributaria de la Gerencia Regional de Tributos Internos,
copia certificada de los expedientes objeto de descargos una vez interpuesto el recurso
jerarquico por los contribuyentes y responsables;

Incluir en la cuenta corriente del contribuyente los ajustes determinados;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion y coordinar los respectivos programas a través del Gerente Regional;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 112.-El Area de Tramitaciones tiene las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion del Area, e impartir las instrucciones para la ejecuciéon de las funciones
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correspondientes;

Recibir, radicar, seleccionar, entregar, controlar y prestar los servicios inherentes al
manejo de los documentos bajo su responsabilidad, asi como de la correspondencia, de
acuerdo con los procedimientos que se le indiquen cuya tramitacion no amerite la
sustanciacion de un expediente conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de la Ley
Organica de Procedimientos Administrativos;

Llevar, bajo su responsabilidad, el archivo actualizado de los documentos relacionados
con las obligaciones tributarias y sus respectivos pagos y en las demas actuaciones,
estableciendo los controles que garanticen la custodia y conservacion de los mismos;
Expedir y certificar copias de los documentos que reposen en los archivos del Sector;
Notificar todos los actos proferidos por las distintas dependencias del Sector;

Establecer las necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion y coordinar los respectivos programas a través del Gerente Regional;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO VIII DE LAS UNIDADES DE TRIBUTOS INTERNOS

Articulo 113.- Las Unidades tienen las siguientes funciones:

1.

4.

La tramitaciéon y sustanciacion de las normas y disposiciones que regulan las
obligaciones y el procedimiento de la renta interna, los procesos de administracion,
recaudacion, control, fiscalizacion, determinacién, liquidaciébn e inspecciéon de los
tributos internos dentro de la jurisdiccion que le corresponda, de acuerdo con la
normatividad vigente;

El cumplimiento de las funciones administrativas, relacionadas con los asuntos internos
de la Unidad, que garanticen el funcionamiento y logro de los planes, programas y
demas instrucciones que establezca el SENIAT;

La aplicacion de los sistemas de administracion y administracion financiera, de acuerdo
a las normas y procedimientos establecidos por el nivel central o normativo y demas
providencias establecidas en el ordenamiento juridico; vy,

Las demas que se atribuyan.

Articulo 114.- Los Jefes de Unidad, ademas de las funciones que le correspondan en su caracter
de Inspector Fiscal General de la Hacienda Publica Nacional, tienen las siguientes funciones:

1.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion administrativa y técnica de las areas a su mando, e impartir las
instrucciones para la ejecucion de las funciones y actividades correspondientes;
Coordinar la recepciéon de las declaraciones de impuestos y demas documentos
relacionados con las obligaciones tributarias internas y procedimientos establecidos, y
la recaudacion y cobro de los impuestos de su competencia;

Difundir las normas tributarias, organizar y prestar la asistencia al contribuyente;
Controlar la recaudacion de tributos internos, las consignaciones y los documentos de
los mismos, conforme a los convenios establecidos con las entidades autorizadas para
tal fin;

Preparar y suministrar la informacién estadistica y demas informes de actividades
necesarios para la planificacién, control y evaluacién de los resultados del Sector;
Organizar y programar conjuntamente con el Gerente Regional, las medidas relativas a
la prevencién y represion de ilicitos e infracciones tributarias previstas en las distintas
leyes fiscales. Por consiguiente, deberd coordinar y ejecutar dichas medidas en su
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

jurisdiccion y a tales efectos, podra conocer de los procedimientos de revision de
dependencias, locales, areas y de otros lugares donde se tengan fundados indicios de
que se hayan cometido las mencionadas infracciones e ilicitos tributarios;

Coordinar la recepciéon, tramitar y decidir las solicitudes de admisibilidad de las
deducciones de las donaciones, efectuadas por los contribuyentes de su jurisdiccion, asi
como conocer y tramitar todas las peticiones interpuestas por los administrados,
relacionados con las materias de su competencia;

Coordinar la recepcién y tramitar los recursos previstos en el Cdédigo Organico
Tributario, interpuestos por los contribuyentes sometidos a su jurisdiccion; de acuerdo
a las instrucciones y lineamientos impartidos por el nivel central;

Generar la informacion de soporte para los juicios de yacencia ante los tribunales de la
jurisdiccion correspondiente, de acuerdo a lo establecido en el capitulo 111, seccién 2 del
Cddigo Civil Venezolano;

Tramitar oportunamente las consultas formuladas tanto por los 6rganos de la
administracion tributaria como por los contribuyentes que tuvieren un interés personal,
legitimo y directo, en cuanto a la interpretacién y aplicacion de las normas tributarias a
casos concretos;

Administrar y controlar el presupuesto de gastos asignado a la Unidad de conformidad
con las disposiciones administrativas y fiscales vigente;

Recabar informaciones de terceros y estructurar un banco de datos codificado y
clasificado de acuerdo a las instrucciones que se dicten para tal efecto;

Establecer las necesidades especificas de la capacitacion de los funcionarios bajo su
direccion en coordinacion con la Gerencia Regional;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 115.-El Area de Asistencia al Contribuyente tiene las siguientes funciones:

1.

2.

10.

Dirigir, planificar, coordinar, ejecutar, supervisar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestién del Area;

Propender por el conocimiento de las normas que regulan la materia tributaria por
parte de los funcionarios de la Unidad a través de impresos u otros medios
audiovisuales, talleres, conferencias, seminarios u otros eventos de acuerdo a los
procedimientos establecidos por la Oficina de Divulgaciéon Tributaria;

Compilar la informacién tributaria y clasificarla para su consulta, organizar, dirigir y
mantener la biblioteca tributaria;

Ejecutar las normas relativas a la orientacion e instruccion del contribuyente, de
acuerdo a la legislacién tributaria vigente;

Coordinar las actividades dirigidas a la orientacion, adiestramiento y ensefianza dirigida
a concienciar a los contribuyentes;

Programar, en coordinacidon con la Gerencia Regional, las actividades de educacion
tributaria, especialmente aquellas que tiendan a crear una conciencia civico-tributaria,
propender por su implantacion y velar por la ejecucion;

Divulgar oportunamente la informacion tributaria y promover el conocimiento y
cumplimiento generalizado de las normas tributarias;

Desarrollar programas de informacion y divulgacion tributaria que ayuden a mejorar el
comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento oportuno de sus
obligaciones;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,
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11.

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 116.-El Area de Coordinacién de Administracion tiene las siguientes funciones:

1.

9.

10.

11.

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, ejecutar, controlar y evaluar las actividades
relacionadas con la gestion del Area, e impartir las instrucciones para la ejecucion de
las funciones correspondientes;

Velar por la adecuada prestacién de servicios y ejecutar los planes que garanticen el
normal funcionamiento de la Unidad;

Detectar las necesidades en materia de elementos y suministros y elaborar y tramitar
las solicitudes de los mismos de acuerdo a los procedimientos establecidos;

Velar por mantenimiento de niveles adecuados de inventarios, a efectos de garantizar
el normal funcionamiento del Sector;

Elaborar el proyecto de presupuesto de la Unidad con las especificaciones y plazos
requeridos en los procedimientos;

Elaborar informes sobre la gestion administrativa y financiera;

Aplicar las normas establecidas por la Division de Informatica, sobre las operaciones de
los Sistemas de Informacion, equipos y comunicacion;

Operar los Sistemas de Informaciéon Tributaria que faciliten y permitan lograr los
objetivos;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo con
los lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; y;

Las demas que se les atribuyan.

Articulo 117.-El Area de Tramitaciones tiene las siguientes funciones:

1.

No ok

®©

Dirigir, planificar, coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas
con la gestion de la Unidad, e impartir las instrucciones para la ejecucion de las
funciones correspondientes;

Recibir, radicar, seleccionar, entregar, controlar y prestar los servicios inherentes al
manejo de los documentos bajo su responsabilidad, asi como de la correspondencia de
la Unidad, de acuerdo con los procedimientos que se le indiquen cuya tramitacion no
amerite la sustanciacion de un expediente conforme a lo dispuesto en el articulo 5° de
la Ley Orgéanica de procedimientos Administrativos;

Llevar, bajo su responsabilidad, el archivo actualizado de los documentos relacionados
con las obligaciones tributarias y sus respectivos pagos y en las demas actuaciones,
estableciendo los controles que garanticen la custodia y conservacién de los mismos;
Expedir y certificar copias de los documentos que reposen en los archivos de la Unidad;
Notificar todos los actos emitidos por las distintas dependencias de la Unidad;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

CAPITULO IX DE LAS GERENCIAS DE ADUANAS PRINCIPALES

Articulo 118.- Las Gerencias de Aduanas Principales tienen las siguientes funciones:

1.

La aplicacién de las normas y disposiciones que regulan las obligaciones de la renta
aduanera, los procesos de administracién, recaudacion, control, liquidacién de los
tributos aduaneros dentro de la circunscripcion que le corresponda, en el ejercicio de la
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4.

potestad aduanera de acuerdo con la normativa vigente;

El cumplimiento de las funciones administrativas, relacionadas con los asuntos de la
Gerencia y las unidades adscritas a su jurisdiccion que garanticen el funcionamiento y
logro de los planes, programas y demas instrucciones que establezca el SENIAT;

La aplicacion de los sistemas de administracion, administracion de recursos humanos y
administracion financiera, de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el
nivel central o normativo y demas providencias establecidas en el ordenamiento
juridico;

Las demas que se les atribuyan.

Articulo 119.- Las Gerencias de Aduanas Principales estaran a cargo de los Gerentes de Aduanas
Principales, quienes ejerceran su actividad en la circunscripcion aduanera correspondiente de
conformidad con lo establecido en la Ley Organica de Aduanas, sus Reglamentos y demas
disposiciones aplicables. Para el desempefio de su cargo cumpliran las siguientes funciones:

1.

10.

11.

12.

13.

Ejercer la potestad aduanera dentro de su circunscripcién, de conformidad con lo
establecido en la Ley Organica de Aduanas, sus Reglamentos y demas disposiciones
aplicables;

Velar por la correcta aplicacidon de la normativa que regula las operaciones y regimenes
aduaneros, para la determinacion del régimen juridico aplicable a las mercancias, de los
tributos y de su efectiva recaudacion;

Cumplir las funciones de administracién de la renta aduanera a través de la verificacion
de la exactitud de las declaraciones de los contribuyentes, asi como la liquidacion y
cancelacion de los correspondientes tributos;

Participar, cuando lo requiera la Gerencia de Fiscalizacion, en la elaboracion de los
programas de fiscalizacion aduanera;

Participar, cuando asi lo requiera la Auditoria Interna, en la elaboracién de programas
de inspeccion y de control de gestion de las diversas dependencias de la Gerencia de
Aduana Principal;

Controlar y evaluar el desempefio profesional de los Agentes de Aduanas autorizados
para actuar o gestionar en su circunscripcion, asi como autorizar al personal de los
Agentes de Aduanas para efectuar tramites en su administracion;

Supervisar y controlar la documentacion correspondiente a las exenciones establecidas
en la Ley asi como la inherente a las exoneraciones de gravamenes otorgadas por la
autoridad competente;

Aceptar y supervisar la constitucién del régimen de garantias establecido en la Ley
Orgéanica de Aduanas y sus Reglamentos, que respondan por gravamenes, regimenes u
operaciones aduaneras y otras obligaciones legales;

Ejecutar y controlar las acciones relativas a prevencion, represion, persecucion y
aprehensién del contrabando y demas ilicitos aduaneros;

Conocer las irregularidades en que incurran funcionarios bajo su dependencia e iniciar
los procedimientos de averiguacion administrativa, en coordinacion con la Oficina de
Auditoria Interna;

11. Aplicar la penas de comiso de mercancias en los casos procedentes, y
entregar las mercancias a la Gerencia de Almacenamiento y Disposicion de Bienes
adjudicados;

Recibir, informar y remitir al Superior Jerarquico correspondiente, los expedientes de
los Recursos Jerarquicos y de revision interpuestos contra actos o procedimientos de la
Gerencia de Aduanas Principales;

Recibir, informar y remitir al Superior Jerarquico correspondiente las solicitudes de
gracia interpuestas contra las sanciones impuestas por los funcionarios de la Gerencia
de Aduana Principal;

Conocer y resolver las demas solicitudes y peticiones interpuestas por los
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14.

15.

16.

17.

18.

21.

22.

23.

24.

25.
26.

27.

contribuyentes, relativas a materias de su competencia y otorgar las autorizaciones y
permisos procedentes, conforme a la normativa vigente;

Dirigir, coordinar la formulacién, ejecucion y control del presupuesto de gastos de la
Gerencia de Aduana Principal, conforme a las instrucciones de la Gerencia Financiera-
Administrativa;

Ejercer la administracion de personal, de acuerdo con el Estatuto del Sistema
Profesional de Recursos Humanos del SENIAT, conforme a las instrucciones de la
Gerencia de Recursos Humanos;

Firmar los movimientos de personal y las actas de toma de posesion de los funcionarios
bajo su responsabilidad, asi como conceder las autorizaciones y permisos que le
competan;

Llevar a cabo las gestiones administrativas de cobro de derechos pendientes,
interrupcion de prescripciéon y de tramitacién ante los tribunales de la jurisdiccion
correspondiente, de los procedimientos de ejecucion de los actos de liquidacioén fiscal,
en coordinacion con la Gerencias de Recaudacion y Juridica Tributaria;

Dirigir la elaboracién de la memoria anual de la Gerencia de Aduana Principal;

20. Autorizar la habilitacion del Servicio Aduanero, de conformidad con la Ley
Organica de Aduanas y sus Reglamentos;

Presidir los actos de remate de mercancias, segun la normativa vigente;

Dirigir y coordinar las funciones del Resguardo Aduanero, asi como la determinacion de
las zonas o lugares donde éste ejercera sus funciones, segun la normativa vigente;
Autorizar el reconocimiento de las mercancias fuera de la zona aduanera, cuando ello
fuere procedente, exigiendo las garantias correspondientes;

24. Informar periddicamente al superior jerarquico correspondiente sobre las
actividades desarrolladas bajo su responsabilidad;

Participar en la elaboracion de los planes de adiestramiento y mejoramiento profesional
de los funcionarios bajo su cargo, de acuerdo a las necesidades del servicio;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le sean asignada.

Articulo 120.- La Divisién de Administracion tiene las siguientes funciones:

1.

2.

Coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con la gestion, e
impartir las instrucciones para la ejecucion de las funciones correspondientes;

Aplicar el sistema de administracidon disefiado por el nivel operativo para cumplir los
objetivos de la Gerencia;

Coordinar y supervisar el cumplimiento del Sistema Profesional de Recursos Humanos
en su jurisdiccién, asi como ejercer el control de su personal adscrito; y determinar las
necesidades especificas de capacitacion de los funcionarios y coordinar los respectivos
programas;

Aplicar el sistema de Administracion financiera del SENIAT, que facilite la ejecucién
presupuestaria y permita un 6ptimo control financiero;

Coordinar la elaboracion del proyecto de Presupuesto de la Gerencia de Aduana
Principal respectiva, con las especificaciones y plazos requeridos por los procedimientos
y presentarlos a la consideracion del Gerente de Aduanas, asi como ejecutar y controlar
la asignacién presupuestaria y llevar los registros contables de conformidad con las
disposiciones administrativas y fiscales vigentes;

Supervisar la administracion de bienes asignados a las diferentes dependencias de la
Gerencia de Aduana Principal respectiva y vigilar por el cumplimiento de las normas y
formalidades establecidas por la Contraloria General de la Republica, para la
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10.
11.

12.

incorporacion y desincorporacion de bienes muebles;

Determinar las necesidades en materia de suministros y realizar las solicitudes
correspondientes, de acuerdo a los procedimientos establecidos, manteniendo niveles
adecuados de inventario para garantizar el normal funcionamiento de la Gerencia de
Aduana Principal respectiva;

Elaborar y presentar al Gerente de Aduanas, informe sobre la gestiéon administrativa y
financiera;

Aplicar los sistemas de organizacién, administracion de recursos humanos y
administracion financiera, de acuerdo a las normas y procedimientos establecidos por el
nivel central o normativo y demas providencias establecidas en el ordenamiento
juridico;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas funciones que le sean asignadas.

Articulo 121.-El Area de Asistencia al Contribuyente tiene las siguientes funciones:

1.

2.

9.

10.

11.

Coordinar, supervisar, controlar y evaluar las actividades relacionadas con la gestion, e
impartir las instrucciones para la ejecucion de las funciones correspondientes;

Programar las actividades de educacion aduanera de los contribuyentes, especialmente
aquellas que tiendan a crear una conciencia civico-tributaria, propender por su
implantacion y velar por la ejecucién de las camparias institucionales correspondientes, de
acuerdo a los Procedimientos establecidos por la Oficina de Divulgacién Tributaria y
Relaciones Institucionales;

Suministrar oportunamente la Informacién Tributaria-Aduanera y promover el
conocimiento y cumplimiento generalizado de las normas que regulan los tributos
aduaneros, mediante el uso de los medios de comunicaciéon, para lo cual desarrollara
programas de informaciéon y divulgacion tributaria que ayuden a mejorar el
comportamiento de los contribuyentes en el cumplimiento de sus obligaciones, de acuerdo
a los procedimientos establecidos por la Oficina de Divulgacion Tributaria;

Fortalecer la imagen de la entidad como organismo fundamental en el manejo del Servicio
Aduanero;

Participar en la programaciéon de actividades, que por iniciativa de Instituciones Publicas

Privadas, propendan a la orientacion, adiestramiento y ensefianza de Ilos
contribuyentes;

Informar y orientar a los usuarios del Servicio Aduanero en relacion con los procedimientos
y tramitaciones que deban efectuar en materia aduanera;

Suministrar a los Operadores de Comercio y visitantes, la respectiva identificacion que les
permita su desplazamiento por las areas del Recinto Aduanero;

Compilar la Informacion aduanera y tributaria, clasificarla para su consulta, organizar,
dirigir y mantener la Biblioteca de la Gerencia;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas funciones que le sean asignadas.

Articulo 122.-El Area de Apoyo Juridico tiene las siguientes funciones:

1.

Asesorar juridicamente y opinar sobre las consultas que le sean sometidas a consideracion

SEN: i ===

Gaceta Oficial N° 4.881, extraordinario de fecha 29 de marzo de 1995



9.

por el Gerente de Aduana Principal respectivo;

Recibir, controlar, informar y remitir al Superior Jerarquico que corresponda, los recursos
interpuestos por ante la Gerencia de Aduana Principal;

Elaborar las decisiones administrativas, referidas a peticiones y solicitudes que, conforme a
los Procedimientos establecidos en la Ley Orgéanica de Aduanas y sus Reglamentos, sean
de la competencia del Gerente de Aduana Principal respectivo;

Velar por la correcta aplicacidon de las sanciones legales derivadas del incumplimiento de la
Normativa Aduanera vigente;

Verificar que la constitucién de garantias y, el cobro de los derechos pendientes, se ejerza
conforme a los procedimientos establecidos en la Ley Organica de Aduanas, sus
Reglamentos y demas Leyes Especiales;

Ejercer la representacion legal de la Gerencia de Aduana Principal respectiva ante las
autoridades competentes, cuando ello fuere necesario;

Tramitar las prorrogas, fraccionamientos y plazos para el pago de derechos pendientes de
conformidad con lo establecido en la Ley Orgéanica de la Contraloria General de la Republica
y su Reglamento;

Preparar para la firma del Gerente de Aduana Principal respectivo, las decisiones
administrativas que se originen de las sanciones que deban aplicarse, por infracciones a la
normativa tributaria, de acuerdo a su competencia legal;

Asesorar en el cumplimiento del procedimiento relativo al remate aduanero de las
mercancias;

10.Recabar la documentacion y pruebas necesarias a los fines de fundamentar las decisiones

que le competan al Gerente de Aduana Principal respectivo, atinentes a los ilicitos
Aduaneros cometidos en su jurisdiccion;

11.Asistir a la Gerencia Juridica Tributaria, en todo lo concerniente a la aportacion de las

pruebas, a los fines de ilustrar los hechos que comprueben las transgresiones de la
normativa aduanera vigente;

12.Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;
13.Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los

lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; y, 14.Las demas
que se le atribuyan.

Articulo 123.- El Area de Control de Almacenamiento de Bienes Adjudicados, tiene las siguientes
funciones:

1.

Participar conjuntamente con el Gerente de Aduana Principal respectivo y en
coordinaciéon con las Gerencias respectivas del Nivel Normativo en la elaboracion de un
sistema adecuado de almacenamiento y disposicion de los bienes aprehendidos,
decomisados, retenidos, embargados, abandonados, rematados y adjudicados al Fisco
Nacional;

Mantener el Sistema de Inventario de todos los bienes sefialados en el numeral
anterior, que ingresen o egresen de los almacenes adscritos a la Gerencia de la Aduana
Principal correspondiente, u otros lugares donde se encuentren bajo potestad aduanera,
conforme a los lineamientos establecidos por la Contraloria General de la Republica;
Coordinar con la Unidad de Apoyo Juridico de la Gerencia de Aduana Principal
respectiva, la conformacion de los expedientes con toda la documentacion relacionada
con los bienes a que se refiere el numeral 1, de acuerdo con la normativa vigente;
Reportar a la Gerencia de Aduana Principal respectiva todas las decisiones y acciones
tomadas y emprendidas por el Area referente a sus funciones;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los

N A\ AT ——— A

Gaceta Oficial N° 4.881, extraordinario de fecha 29 de marzo de 1995



7.

lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,
Las demas que se le sean atribuyan;

Articulo 124.-El Area de Resguardo Aduanero tiene las siguientes funciones:

1.

2.

Ejercer las funciones que dicte el Gerente de Aduana Principal respectivo en materia de
resguardo, conforme a las disposiciones legales vigentes;

Garantizar la seguridad de las instalaciones y bienes dentro de la zona aduanera;
Ejecutar, conforme a las instrucciones dictadas por el Gerente de Aduana Principal
respectivo, las medidas fiscales y procedimientos para el control de entrada, salida y
movilizacion de personas, vehiculos y bienes en la zona aduanera;

Notificar al Gerente de Aduana Principal respectivo sobre las medidas disciplinarias
impartidas a los funcionarios bajo su supervision, a fin de proceder a practicar las
averiguaciones correspondientes y a establecer las responsabilidades a que hubiere
lugar;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 125.- La Division de Operaciones tiene las siguientes funciones:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

Verificar y conformar que la recepcion y despacho de vehiculos se tramiten conforme al
procedimiento previsto en la Ley Organica de Aduanas y sus Reglamentos;

Aplicar las instrucciones sobre las operaciones aduaneras, los regimenes de liberacion,
suspensiéon y demdas regimenes aduaneros especiales;

Tramitar las solicitudes de exoneraciones y exenciones de gravamenes aduaneros que
requieren autorizacion previa;

Analizar y decidir las solicitudes de transito aduanero de explosivos, mercancias
inflamables, de importacion prohibida, exportacién de oro y otros casos especiales para
su autorizacion;

Procesar las solicitudes de habilitacion del despacho de vehiculos efectuadas por las
empresas navieras y las demas que sean solicitadas por los interesados;

Velar porque los tramites inherentes a las operaciones aduaneras de importacion,
exportacion, transito y servicios de transbordo, cabotaje y bultos postales se ejecuten
de acuerdo a lo establecido en la normativa legal;

Verificar y conformar que las operaciones aduaneras se efectien a través de agentes de
aduanas debidamente autorizados, salvo las excepciones previstas en la ley;

Recibir de los usuarios del servicio aduanero la documentacién que, conforme a la Ley
Organica de aduanas y sus Reglamentos es exigible en el proceso de desaduanamiento
de las mercancias;

Confrontar, registrar, y verificar que la documentacion suministrada esté completa y
conforme con la exigida en la Ley Organica de Aduanas, y sus reglamentos;

Procesar la documentacion recibida y remitirla a las unidades que corresponda para la
continuacioén del tramite respectivo;

Practicar el acto de reconocimiento de mercancias conforme a los procedimientos
establecidos en la Ley Organica de Aduanas y sus Reglamentos;

Anexar a los documentos que amparan las operaciones aduaneras, todos los soportes,
pruebas, recaudos, que posea la Gerencia de Aduana Principal respectiva, sobre los
cuales estén sustentadas las decisiones que surjan del acto de reconocimiento;

Remitir mensualmente a la Divisién de Tramitacién toda la documentacién procesada,
relacionada con las operaciones aduaneras efectuadas ;
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14.

15.

16.

17.
18.

19.

Elaborar las decisiones administrativas que sean de la competencia del Gerente de
Aduana Principal respectivo, cuando estén referidas a materias relacionadas con las
operaciones aduaneras;

Preparar para la firma del Gerente de Aduana Principal respectivo la autorizacion de
traslado de mercancias a los Almacenes Generales del Depdésito, Depdsitos Aduaneros o
areas particulares habilitadas debidamente autorizadas por el Ministerio de Hacienda,
cuando sea de su competencia, y llevar un control riguroso de los traslados en
cuestion;

Llevar un registro de los importadores y exportadores que operan en la Gerencia de
Aduana Principal, en coordinacion con la Gerencia de Aduanas del nivel normativo y la
Gerencia General de Informatica;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 126.- La Divisién de Recaudacion tiene las siguientes funciones:

1.

2.

9.

10.

11.

Expedir en el término legal la planilla de liquidacion de gravamenes con el objeto de
que se cumpla su cancelacién en los términos que determine la ley;

Mantener un Sistema actualizado de Registro y Control de las planillas autoliquidadas y
liguidadas, emitidas por concepto de impuestos, tasas, multas y demas gravamenes
aduaneros, y la recaudacién de las mismas, con ocasion de las operaciones aduaneras
efectuadas;

Mantener un Sistema actualizado de informacion sobre los derechos pendientes para
cada ejercicio fiscal e informar de los mismos al Area de apoyo juridico para ejercer el
cobro correspondiente e interrupcion de las prescripciones, segun los procedimientos
previstos en la Ley Orgéanica de Aduanas, sus Reglamentos y demas leyes especiales;
Llevar el registro de la emisién y cobro de las planillas liquidadas por concepto de
habilitaciones asi como por concepto de reparos formulados por las autoridades
competentes;

Recibir y controlar las Resoluciones Administrativas en las cuales se autorizan
reintegros por via de compensacion;

Recibir, controlar, llevar el registro por separado y ejercer el cobro de fianzas
permanentes, eventuales, depdsitos previos, y cualquier otro tipo de garantia,
relacionadas con la liquidacién de derechos y tasas;

Verificar el registro y control de la constitucion de garantias, que amparen los
Regimenes Aduaneros autorizados;

Informar al Gerente de Aduana Principal respectivo en forma periddica, el resultado de
la gestibn y monto de las liquidaciones y recaudaciones realizadas durante el periodo
fiscal;

Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;

Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,

Las demas que se le atribuyan.

Articulo 127.- La Divisién de Tramitaciones tiene las siguientes funciones:

1.

Recibir y llevar un registro de la correspondencia, escritos, peticiones, solicitudes y
recursos que presenten los contribuyentes, asi como de las comunicaciones que se
presente a la Gerencia de Aduana Principal respectiva, a fin de garantizar la seguridad y
permanencia de los mismos, dejando constancia de el niUmero de registro, lugar, fecha
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y hora de recepcion y las omisiones e irregularidades observadas, las cuales seran
notificadas inmediatamente al contribuyente mediante el procedimiento que se
establezca al efecto;

2. Clasificar los documentos, escritos, solicitudes, recursos y expedientes para su
distribucion a la dependencia administrativa que corresponda, en un plazo que no
exceda de (1) dia habil;

3. Despachar la correspondencia que reciba de las distintas dependencias que integran la
Gerencia de Aduana Principal, en un plazo que no exceda de tres (3) dias habiles;
4. Recibir y archivar en forma secuencial y ordenada los documentos relacionados con las

operaciones y servicios aduaneros procesados por las diferentes dependencias de la
Gerencia de Aduana Principal respectiva;

5. Preparar para la firma del Gerente de Aduana Principal respectivo las certificaciones de
documentos que reposan en esta Divisién y despacharlas;
6. Firmar los actos y documentos relativos a las funciones de su competencia;
7. Elaborar, ejecutar, supervisar y controlar el plan operativo de su area, de acuerdo a los
lineamientos y procedimientos establecidos por la Oficina de Planificacion; vy,
8. Las demas que le sean asignadas.
TITULO VII

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 128.- El Ministerio de Hacienda, por 6rgano del SENIAT, cuando lo considere necesario
podra, por Resolucién, delegar en el nivel regional las funciones operativas que estén ejerciendo
en el nivel central o normativo.

Articulo 129.- Se deroga el instructivo N© 05 publicado en la Gaceta Oficial N© 35.570 del 19 de
octubre de 1994.

Articulo 130.-Para la interpretacion de la presente Resolucidon que contribuya y apoye al proceso
del fortalecimiento técnico y organizacional del SENIAT, se constituye una Comisidon Especial
integrada por el Superintendente Nacional Tributario, la Oficina de Planificacién, la Gerencia
General de Desarrollo Tributario, la Gerencia Juridica Tributaria y la Gerencia de Organizacion.

Las solicitudes de interpretaciéon y/o aclaracién, el interesado las canalizard a través de su
correspondiente Gerencia u Oficina, por escrito, haciendo la exposiciéon de motivos necesaria. En
los casos que fueran procedentes se convocaran a los funcionarios interesados en calidad de
invitados.

TITULO VIII DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Articulo 131.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia de Recaudacion de la Gerencia General
de Desarrollo Tributario, la competencia para ejecutar, supervisar y controlar los procesos de
Devoluciones y compensaciones, que correspondan a las Gerencias Regionales de Tributos
Internos; esta competencia la ejerceran dichas gerencias en sus respectivas regiones por
Resolucién del Superintendente Nacional Tributario, una vez se hayan conformado las normas y
procedimientos para su operacion satisfactoria.

Articulo 132.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia de Recaudacion de la Gerencia General
de Desarrollo Tributario, la competencia para ejecutar, supervisar y controlar los procesos de
transcripcion, verificaciéon y control de documentos que afecten el sistema de recaudacion del
SENIAT, que correspondan a las Oficinas de Coordinacidn Zonal y Gerencias Regionales de
Tributos Internos; esta competencia la ejerceran dichas gerencias en sus respectivas
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jurisdicciones por Resoluciéon del Superintendente Nacional Tributario, una vez se hayan
conformado las normas y procedimientos para su operacion satisfactoria.

Articulo 133.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia de Aduanas de la Gerencia General de
Desarrollo Tributario, la competencia para aplicar los procedimientos de las operaciones
aduaneras, los regimenes de liberacion, suspension y demas regimenes aduaneros especiales, que
correspondan a Gerencias de Aduanas Principales; esta competencia la ejerceran dichas gerencias
en sus respectivas jurisdicciones por Resolucién del Superintendente Nacional Tributario, una vez
se hayan conformado las normas y procedimientos para su operacion satisfactoria.

Articulo 134.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia de Aduanas de la Gerencia General de
Desarrollo Tributario, la competencia para ejecutar el proceso de devolucion de impuestos de
importacion (Draw-back), establecido en las normas vigentes; que correspondan a Gerencias de
Aduanas Principales; esta competencia la ejerceran dichas gerencias en sus respectivas
jurisdicciones por Resoluciéon del Superintendente Nacional Tributario, una vez se hayan
conformado las normas y procedimientos para su operacion satisfactoria.

Articulo 135.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia de Aduanas de la Gerencia General de
Desarrollo Tributario, la competencia para tramitar las solicitudes de exoneraciones y exenciones
de gravamenes aduaneros que requieren autorizacidon previa, que correspondan a Gerencias de
Aduanas Principales; esta competencia la ejerceran dichas gerencias en sus respectivas
jurisdicciones por Resoluciéon del Superintendente Nacional Tributario, una vez se hayan
conformado las normas y procedimientos para su operacion satisfactoria.

Articulo 136.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia de Aduanas de la Gerencia General de
Desarrollo Tributario, la competencia para analizar y decidir las solicitudes de transito aduanero
de explosivos, mercancias inflamables, de importacién prohibida, exportacion de oro y otras casos
especiales, para su autorizacién, que correspondan a Gerencias de Aduanas Principales; esta
competencia la ejerceran dichas gerencias en sus respectivas jurisdicciones por Resolucion del
Superintendente Nacional Tributario, una vez se hayan conformado las normas y procedimientos
para su operacion satisfactoria.

Articulo 137.- Se Atribuye provisionalmente a la Gerencia Juridica Tributaria de la Gerencia
General de Desarrollo Tributario, la competencia para instruir, sustanciar y decidir todos aquellos
Recursos Jerarquicos, Revision, Solicitudes de Gracia y Consultas previstas en el Coédigo Organico
Tributario, que conforme a los articulos 65 y siguientes del Reglamento de la Direccién General
Sectorial de Rentas, publicado en la Gaceta Oficial N° 3.772, de fecha 04 de Marzo de 1986, y el
articulo 5 y siguientes del Reglamento Interno de la Direcciéon General Sectorial de Aduanas,
publicado en Gaceta Oficial N° 2.900, de fecha 05 de Enero de 1982, estaban atribuidos y
cursaban por ante las extintas Direccion General Sectorial de Rentas y Aduanas de Venezuela
Servicio Auténomo, respectivamente.

Articulo 138.-Hasta tanto no sean creados los Tribunales Superiores de lo Contencioso Tributario
en cada una de las ciudades a que hace mencién al articulo 224 del Cédigo Organico Tributario,
corresponde a la Gerencia Juridica Tributaria el ejercicio de la personeria del Fisco Nacional en los
Recursos Contencioso Tributario y acciones de amparo ejercidas por los contribuyentes ante los
Tribunales Superiores de lo Contencioso Tributario, que conforme a los articulos 65 y siguientes
del Reglamento de la Direccibn General Sectorial de Rentas y el articulo 5 y siguientes del
Reglamento Interno de la Direccion General Sectorial de Aduanas, estaban atribuidos y cursaban
por ante las extintas Direccion General Sectorial de Rentas y Aduanas de Venezuela Servicio
Autébnomo, respectivamente.
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Articulo 139.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia Juridica Tributaria de la Gerencia
General de Desarrollo Tributario, la competencia para instruir, sustanciar y decidir todos aquellos
Recursos Jerarquicos y Consultas prevista en el Cédigo Organico Tributario, que correspondan a
las Gerencias Regionales de Tributos Internos y la Gerencia Regional de Tributos Internos de
Contribuyentes Especiales de la Regién Capital; esta competencia la ejerceran dichas gerencias en
sus respectivas regiones por Resolucion del Superintendente Nacional Tributario, una vez se
hayan conformado las normas y procedimientos para su operacion satisfactoria.

Articulo 140.- Se atribuye provisionalmente a la Gerencia Juridica Tributaria de la Gerencia
General de Desarrollo Tributario, la competencia para ejercer la Personeria del Fisco Nacional que
corresponda a la Gerencia Regional de Tributos Internos de Contribuyentes Especiales de la
Region Capital; esta competencia la ejercera dicha gerencia en su respectiva regiéon por
Resolucién del Superintendente Nacional Tributario, una vez se hayan conformado las normas y
procedimientos para su operacion satisfactoria.

Articulo 141.- Los casos de fiscalizacion de la extinta Aduana de Venezuela Servicio Autbnomo
AVSA, se resolveran en la Gerencia de Aduanas del Nivel normativo del SENIAT.

Articulo 142.- Los Administradores de Hacienda Regionales y los Administradores de las Aduanas
Principales, continuaran en el ejercicio de las funciones hasta tanto se designen los titulares de las
Gerencias Regionales de Tributos Internos y de las Gerencias de Aduanas Principales
respectivamente. Las Oficinas de Coordinaciéon Zonal y de la Gerencia Regional de Tributos
Internos de Contribuyentes Especiales de la Regiéon Capital entraran en funcionamiento a partir de
la designacién de los respectivos titulares.

Articulo 143.- Las Aduanas Subalternas continuaran ejerciendo sus funciones actuales, hasta
tanto se definan las Areas correspondientes para su operatividad de acuerdo a esta Resolucion.

Dado en Caracas a los 24 del mes de marzo de 1995.

Comuniquese y publiquese.

JOSE IGNACIO MORENO LEON
Superintendente Nacional Tributario
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