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Generalidades y fundamentos. Para lograr los fines y propositos de la educacion, corresponde a
los docentes enfrentar problemas que se derivan de los objetivos planteados en la misma, como
también resolver asuntos mas concretos, relacionados con nuevos métodos de ensefianza, maneras
de entender el aprendizaje, relacionadas con las motivaciones, actitudes, capacidades y habilidades
que se desarrollan en los estudiantes, elaboracion y presentacion de materiales y los no menos
importantes medios y recursos que le permiten al docente cumplir con sus responsabilidades en este
proceso tan complejo. Es por esto, que la accidn investigativa del docente es de vital importancia, en
la solucién de las situaciones que se plantean en el acto educativo.

En correspondencia con lo anterior, la presente investigacion se planted, dadas las ausencias,
limitaciones y deficiencias encontradas en relacion con el conocimiento, aplicacion y anélisis de los
contenidos estadisticos, elaborar un sistema de actividades didacticas para contribuir al
perfeccionamiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de la Estadistica, en el PNFA de la
UPTBAL con ayuda de las TIC, que se baso en la visién de un nimero considerable de tedricos,
estudiosos e investigadores, que hacen referencias al uso de las TIC en el proceso ensefianza-
aprendizaje, como hecho actual y social que condiciona inexorablemente el desarrollo y preparacion
de profesionales, en este caso en particular de la administracién, asi como en el analisis de los
resultados cualitativos y cuantitativos, que resultaron de la aplicacion de instrumentos y guias de
recoleccion de informacién, en las encuestas, entrevistas y observaciones realizadas, con lo cual se
diagnosticaron las necesidades vividas y sentidas por los distintos actores implicados en el estudio,
al respecto.
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Ambos estadios, a los cuales se hace referencia, permitieron la comprension de la esencia del objeto
investigativo y el abordaje y seleccion rigurosa de las actividades con todas sus implicaciones,
acoplandolas de forma tal que conformaran un sistema, en concordancia con el concepto, que de
sistema proporciona el diccionario pequefio Larousse ilustrado de Garcia (1987:948) al expresar que
un sistema, es un “conjunto de principios verdaderos o falsos reunidos entre si, de modo que formen
un cuerpo de doctrina” también como “ una combinacién de partes reunidas para obtener un
resultado o formar un conjunto” ( Gonzalez (2007) citado por Campos (2011), amplia la definicion
anterior y expresa que sistema es un todo unitario, integrado y dialéctico de elementos organizados
e interconectados que pueden aparecer recursivamente tanto en un sistema de orden inferior como
superior, delimitados por un medio con el que interacttan, por sus objetivos, metas y funciones; esto
ultimo y en forma general aplicado a la ensefianza, encausa el quehacer del docente, por cuanto
existe la necesidad de sistematizar muchas de sus acciones.

La sistematizacion en el hecho educativo no tiene que entrar en contradiccion con los principios de
flexibilidad y adaptabilidad que deben caracterizar a los métodos utilizados en el mismo,
caracteristicas principales del sistema de actividades didacticas que se propone, que ademas
considera, como principio el vinculo metodolégico entre el programa, el disefio didactico y la
evaluacion, por cuanto contempla el conocimiento tematico o contenidos de la estadistica presentes
en el programa, las estrategias medios y recursos a utilizar y los procedimientos cualitativos para
evaluar dichos contenidos, lo que convierte este resultado en una guia para los docentes en su
labor, para asegurar que una congruencia entre estos tres componentes y garantiza un actuar
docente sistematico y autorregulado donde las actividades pueden ser permeadas por el ambito
ludico (Cazares,2001).

Asi mismo, se asume el concepto de sistema de actividades didacticas, como conjunto de
actividades relacionadas entre si de forma tal que se integren en una unidad el cual contribuye al
logro de un objetivo general como solucidén a un problema cientifico previamente determinado
propuesto por Martinez (2009), citado en Campos (2011), y que puede ser un resultado cientifico,
segun este ultimo, en la medida que su objetivo sea contribuir al perfeccionamiento del proceso de
ensefianza-aprendizaje, principalmente dentro de la clase u otras de sus formas organizativas; de
esta manera estas ideas se convierten en una referencia a la soluciéon del problema cientifico
planteado en los inicios de la presente investigacion.

El sistema de actividades didacticas que se propone encuentra los referentes didacticos en las



teorias de la ciencia de la Didactica, analizadas en el capitulo precedente, y sus fundamentos
filosdficos, psicolégicos, sociologicos y pedagdgicos en los preceptos establecidos en los fines,
propositos y objetivos de la educacion venezolana, particularmente en la educacion universitaria, y
que aportan sus categorias, leyes y principios que sostienen la expresion estructural y funcional de
este sistema actividades.

Es en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV) (2000), maximo instrumento
legal que rige la convivencia y desarrollo de la nacién venezolana, donde se consagran y
profundizan los principios que consideran a la educacion y la cultura, como derechos fundamentales
y pilares del proceso de cambio y transformacion que vive el pais, y a los fines esenciales del
Estado, quien asume a la educacion como instrumento cientifico, humanista y tecnoldgico al servicio
de la sociedad.

Fundamentos filosoéficos: el sustento filoséfico de la educacion venezolana establecido en la
CBRYV, se fundamenta en el enfoque humanista social y democratica, que emanan de las ideas de
dos grandes maestros y pensadores venezolanos, Simén Rodriguez y Luis Beltran Prieto Figueroa,
que viviendo en épocas distintas y distantes, coinciden en la idea de que la educacién debe priorizar
su accionar en el desarrollo del ser humano. El primero se inspira en la igualdad, equidad, libertad,
emancipacion social y humana, concibe la educacién como via que permite al ser humano
desarrollarse a plenitud; el segundo considera que humanizar y democratizar eleva al ser humano a
la superior dignidad, el medio de personalizar y completar la obra de la naturaleza.

Se admite que la filosofia de la educacién constituye la guia de orientacién y el instrumento rector
para la actividad practica educativa. El mejoramiento en el aprendizaje de los contenidos
estadisticos a través del uso de recursos informaticos en el estudiante en este sistema de
actividades didacticas esta sustentado en la idea filoséfica de que el hombre es un ser social,
histéricamente condicionado producto de la cultura que él mismo crea, considerado un ser individual,
comunitario e histérico y su naturaleza humana es histéricamente condicionada en cada época. Bajo
esta concepcion filosofica se concibe el desarrollo de las potencialidades del ser humano con la
aplicacion y analisis de los contenidos estadisticos como una necesidad de la sociedad y de si
mismo, y para el logro de su propio perfeccionamiento.

Fundamentos sociolégicos: Se considera al ser humano un ser social en interaccién con su
medio, donde la personalidad es el producto de tales interacciones, que provocan las condiciones

sociales en las cuales se desenvuelve la persona. Se aborda la educacion como un programa social



viable y responsable, como uno de los fundamentos socioldgicos por cuanto el factor social es la
fuente que se proyecta hacia la educacion. Asi mismo se acepta la teoria de la sociologia, en vista
que desde sus perspectivas cientificas, se ponen en evidencia los hechos y/o problemas sociales
que ocurren en el contexto educativo.

La propuesta es una unidad que tiene lugar entre lo objetivo y lo subjetivo; es decir entre la
materializacion y asimilacion de los contenidos sociales. Con este razonamiento, la personalidad de
los sujetos, se desarrolla por medio de las actividades que lo encaminan al uso tecnoldgico para la
efectiva aplicacion de los conocimientos estadisticos y el analisis lo inducen a la toma de decisiones,
en los hechos sociales que afectan al ser humano, asi como también interactuar y profundizar en el
proceso de socializacion, inherente a las TIC. Estos fundamentos se hacen perceptibles a partir de la
organizacién y direccién del proceso de ensefianza aprendizaje que se produce en las actividades
de la clase de estadistica, a partir de las acciones que garantizan la interaccién del profesor con los
estudiantes, lo que convierte a la universidad en el lugar donde las relaciones sociales son
expresiones que posibilitan la sociedad que se aspira.

Fundamentos psicolégicos: se considera el desarrollo integral del ser humano una relacion entre
lo cognitivo, afectivo y emocional, que surge de la interaccion de las condiciones bioldgicas y las
condiciones sociales que lo rodean, lo que implica tomar en consideracion los procesos psicoldgicos
superiores, del pensamiento, el aprendizaje y el lenguaje, asi como sus motivaciones e intereses. En
estos procesos complejos, no es posible admitir que las explicaciones, al respecto, puedan ser
analizadas desde una sola perspectiva. Las teorias psicoldgicas proporcionan razones para aclarar
de manera articulada y coherente el aprendizaje, de éstas, las teorias del constructivismo, fundadas
en las investigaciones de Piaget, Vygotsky, Bruner, Dewey, entre otros, proporcionan las
interpretaciones que se hacen del proceso de ensefianza-aprendizaje, al colocar al estudiante en el
centro del proceso.

La propuesta, dirige las actividades hacia la construccion social compartida del conocimiento
estadistico, que proporcionan la comprension de sus contenidos a partir del uso de las tecnologias
en situaciones problematicas relacionadas con el campo administrativo, con lo que el estudiante da
significado a su aprendizaje, al buscar explicaciones de las situaciones, reunir datos, sacar
conclusiones y reflexionar acerca de los resultados obtenidos, lo que contribuye a que los
estudiantes desarrollen la capacidad de encontrar soluciones de forma independiente, bajo la
actividad mediadora del docente. Cada actividad se estructura de forma tal que considera la



experiencia del estudiante o lo que el estudiante conoce tanto en lo estadistico como en lo
informatico, lo que representa su nivel de desarrollo real y lo que necesita conocer con la ayuda del
docente para asimilar lo nuevos conocimientos lo que lo lleva a nivel de desarrollo potencial, idea
vygotskyana conceptualizada como zona de desarrollo préximo (ZDP).

Fundamentos pedagégicos: Se concibe al ser humano como sujeto que da origen a la sociedad
que aspira, la cual condiciona su desarrollo dadas las relaciones econdémicas y sociales, que se
generan y que determinan las regularidades y tendencias en su proceso de formacion, que en forma
concreta se dirige a la conformacion de su perfil laboral y profesional. Corresponde a la universidad,
como institucién que se inserta en la sociedad, responder a tales retos; por lo cual disefia, elabora,
ejecuta y evalUa, maneras de lograr su cometido. En este sentido, estas exigencias se materializan
en el proceso de ensefianza-aprendizaje, en el cual se considera a la pedagogia como ciencia y arte
humana, de la educacion que provee al docente de las leyes y normas sistematicas, para desarrollar
una metodologia centrada en el estudiante, donde lo creativo, activo, colaborativo, la innovacion,
cientifico y tecnolégico, cobran su méxima expresion.

El sistema de actividades didacticas que se propone, se caracteriza por generar procesos
interactivos y constructivos, donde la relacion docente, estudiante y contenido se establecen en un
ambiente particularmente dinamico y actual, donde el conocimiento estadistico se favorece con la
realizacion de las actividades por medio de los recursos informaticos, que permite al estudiante
resolver y analizar situaciones administrativas y personales y a la toma de decisiones, ademas le
permite la difusion de nuevos conocimientos y experiencias.

Principios. El sistema de actividades se apoya en principios, que se constituyen en sus
caracteristicas principales, a saber:

Sistematicidad: es la condicién que posee cada una de las actividades para, complementarse y
aplicarse sistematicamente, a la vez que cada actividad se comporta como un subsistema, donde
las acciones se siguen secuencialmente sin alteraciones que puedan afectar los resultados y la
efectividad que se espera. Por otra parte el sistema macro, comprende subsistemas de actividades,
es decir, subsistema de actividades de diagndstico, subsistema de actividades de ejecucion y
subsistema de actividades de evaluacion.

Flexibilidad: es la propiedad, que permite a docentes y estudiantes incorporar nuevos recursos
informaticos al sistema, atendiendo a los adelantos que dia a dia se generan en el campo de las
TIC, y que se colocan a la disposicion del que lo requiera, asi como realizar ajustes al tiempo



disponible para su ejecucion y a los recursos digitales disponibles; sin que esto represente de algun
modo cambiar su esencia y el objetivo que se propone lograr.

Adaptabilidad: es la cualidad, mediante la cual el sistema se adapta a los momentos para su puesta
en préactica y al contexto en el que se aplica, aunque esta disefiado para que las actividades se
ejecuten, luego de las orientaciones dadas por el docente en cada bloque de contenido curricular, es
decir cada actividad esta intimamente relacionada con el contenido que corresponde al programa de
estadistica del PNFA, se puede ejecutar en el momento que docente y estudiantes lo consideren
necesario y pertinente. Por otra parte, su ejecucién como curso o taller, para estudiantes con ciertos
conocimientos estadisticos, fortalece sus capacidades en esos contenidos. Se ajusta a contextos
educativos distintos al que fue creado, si lo que se pretende es formar en los contenidos que se
tratan en el sistema y se realizan las consideraciones necesarias para adecuarlo a dicho contexto.
Objetivo y estructura. El sistema de actividades didacticas tiene como objetivo, incorporar el uso de
los recursos informaticos en el proceso de ensefianza-aprendizaje en la unidad curricular Estadistica
en el PNFA y su estructura organizativa se apoya en el modelo de Portal Jiménez (2004), explicado
y utilizado por Campos (2011) el cual representa un guion detallado para el disefio, ejecucion y
evaluacion de actividades didacticas que se adapta a distintas disciplinas en contextos diferentes.
La estructura contempla actividades de diagnéstico, actividades de ejecucion y actividades de
evaluacién, que a la vez llevan implicitas actividades relacionadas con el tema de la TIC, como son
las actividades de busqueda de informacién, actividades para la creacion y difusion de informacion y
actividades para el trabajo colaborativo, tal como lo indica Area y otros (2011), no obstante la autora
de la investigacion, incorpora otros elementos y reorganiza la estructura presentada por este autor,
para cada actividad, presentando el esquema siguiente: titulo de la actividad, objetivo, contenido,
dimensiones, procedimiento, evaluacion y recursos.

A continuacion se muestra, en forma esquematica, la estructura del SADURI en la UCE de la
UPTBAL:



Esquema N° 2. Estructura del sistema de actividades didacticas

Fundamentos teodricos

A 4

Actividades

T

+ Actividades de busqueda

4+ Actividades de creacion, difusion y
publicacion

4+ Actividades para el trabajo colaborativo

+ Actividades de diagndstico
+ Actividades de ejecucion
+ Actividades de evaluacion

Fuente: Elaboracion propia



SISTEMA DE ACTIVIDADES DIDACTICAS

Actividad |

Navegando en Internet

Objetivo: desarrollar en los estudiantes habilidades para la busqueda de informacion estadistica en
forma rapida y precisa haciendo uso de internet.

Contenido: conceptos introductorios de estadisticas.

Dimensiones: cognitiva - actitudinal

Procedimiento:

El docente orienta a los estudiantes para que reconozcan los iconos que en la pantalla dan acceso
a internet, hagan clic en alguno de ellos, puedan observar el despliegue de la pantalla que permite
el acceso a cualquier informacion que se desee obtener.

Los estudiantes escriben en la caja de dialogo, una de las palabras del contenido a buscar, por
ejemplo la palabra “concepto”, hacen clic en el icono identificado con una lupa o con la tecla “enter”.
Observan el despliegue de distintos documentos donde aparece la palabra concepto, pero que en
su mayoria no corresponden al contenido estadistico que se desea consultar.

El docente instruye a los estudiantes para colocar en la caja de dialogo “conceptos introductorios de
estadistica”.

Los estudiantes pueden observar un nuevo despliegue de la pantalla, con nuevos documentos,
relacionados con el contenido que se desea consultar.

Seleccionan tres documentos y realizan una lectura rapida para identificar los diferentes conceptos
solicitados por el profesor.

Copian el documento que tenga la mayor informacidn requerida en un archivo personal, memoria
extraible y/o en la secci6n de favoritos.

El docente orienta a los estudiantes para acceder al correo electrénico Estad2014 donde
encontraran lo hoja de trabajo N° 1 (Anexo N° 11)

Trabajo Independiente: los estudiantes realizan la lectura de los documentos guardados y elaboran
la hoja de trabajo N° 1.

Evaluacién: Se realiza la evaluacion con el instrumento de evaluacién (Anexo N° 14)

Recursos: Computador con acceso a internet y memoria extraible.

Actividad ||

Haciendo gréficos estadisticos

Objetivo: desarrollar en los estudiantes habilidades, para organizar, clasificar y presentar datos con
el uso de programas y paquetes informaticos estadisticos.

Contenido: Organizacion y presentacion de datos estadisticos.

Dimensiones: cognitiva — motivacional - actitudinal

Procedimiento:

El grupo de estudiantes se organiza en equipos de dos a tres estudiantes dependiendo del nimero
del mismo y los computadores disponibles.

El docente entrega a los estudiantes, ejemplos de graficos de recortes de periddicos y revistas, e
indaga acerca del conocimiento que éstos tienen, acerca de los distintos tipos de graficos.

El docente orienta a los estudiantes para acceder al correo electronico Estad2014 donde
encontraran lo hoja de trabajo N° 2 (Anexo 12) en la cual se sefialan las orientaciones, preguntas y
ejercicios a desarrollar.

Los estudiantes mediante la técnica del cuchicheo discuten y deciden qué ejercicio trabajaran y
qué tipo de grafico elaboraran.




El docente orienta a los estudiantes a seguir las instrucciones para elaborar el grafico con el
procesador Excel Realizar un comentario textual acerca de la gréfica.

Un experto en hojas de célculo, junto con el docente darén una charla micro (15 minutos) al
respecto, basada en: una breve historia de las hojas de calculo, usos y aplicaciones en la
estadistica e iconos que dan acceso a la elaboracidn de tablas y gréficos.

Los estudiantes escogen otro ejercicio, para tabular y graficar usando el ejercicio seleccionado.
Siguen las instrucciones para elaborar la tabla, el grafico y realizan un comentario textual acerca del
resultado, en esta oportunidad haciendo uso la hoja de calculo Excel.

Guardan los resultados del trabajo realizado en un documento Word, segun indicaciones del
docente.

Trabajo independiente: los estudiantes realizan otro ejercicio de la hoja de trabajo N° 2.

Evaluacidn: se realiza la evaluacion con el instrumento de evaluacion (Anexo N°14 )

Recurso: Computador con acceso a internet y memoria extraible.

Actividad Il

Visitando un Blog o un wiki

Objetivo: instruir al a estudiante para que diferencien, de cualquier otro documento, un blog o un
Wiki de contenido estadistico, en las principales medidas de la estadistica descriptiva e identifiquen
sus caracteristicas y usos.

Contenido: Medidas de tendencia central, de posicién y de variacion para datos no agrupados y
agrupados.

Dimensiones: cognitiva - actitudinal

Procedimiento:
Los estudiantes responden a las preguntas del docente, referidas a identificar a las dos
herramientas de internet blog y wiki .El grupo de estudiantes se organiza en equipos de dos a tres
estudiantes dependiendo del nimero del mismo y los computadores disponibles.
Los estudiantes acceden, dadas las orientaciones del docente a cualquiera de las siguientes blogs:
+ Ricardoruizdeadana.blogspot.com/.../unidad-vii-descripcion-de-los.html
+ matematicasenlineanet.blogspot.com/p/blog-page.html
+ elestadistico.blogspot.com/
Y a los Wiki
+ es.wikipedia.org/wiki/Estadistica_descriptiva
+ bibliotecadeinvestigaciones.wordpress.com/.../estadistica-descriptiva-con...
+ maralboran.org/wikipedia/index.php/Introduccion._Métodos_estadisticos
Realizan la lectura de la informacién contenida en dichos portales o documentos, discuten y
socializan los contenidos comparandolos con lo tratado en la clase, referido al contenido medidas
descriptivas estadisticas.
Guardan estos productos en sus documentos y en la seccién de favoritos.
Buscan en el correo electronico Estad2014 donde encontraran la hoja de trabajo N° 3 (Anexo 13)
Guardan dicho trabajo en un documento Word, Segun indicaciones del docente.
Trabajo independiente: Con el apoyo de la informacion encontrada y lo dado en clases resuelven la
hoja de trabajo N° 3, dando sus conclusiones de los resultados obtenidos.

Evaluacion: Evaluacion: Se realiza la evaluacion con el instrumento de evaluacién (Anexo N° 14)

Actividad IV

Descargando gratuitamente un paquete informatico estadistico

Objetivo: Potenciar las habilidades en el uso de recursos informaticos disponibles en internet, para
el manejo de célculos estadisticos




Contenido: calcular las medidas de tendencia central, de posicién y de variacion haciendo uso
Programas o Paquetes estadisticos, para la estadistica descriptiva.

Dimensiones: cognitiva — actitudinal

Procedimiento:
El grupo de estudiantes se organiza en equipos de dos a tres estudiantes dependiendo del numero
del mismo y los computadores disponibles.
Los estudiantes participan en una lluvia de ideas acerca de las descargas de programas gratuitos,
aspecto legal, ventajas y desventajas.
El docente junto con un experto (si es necesario) daran una charla demostrativa (15 minutos), para
descargar gratuitamente el paquete estadistico megastad, haciendo énfasis en: Aplicaciones para el
calculo de las medidas en la estadistica descriptiva; lectura de los estatutos que implica la descarga
de este tipo de software en cuanto a duracién y observacion de algin elemento que pueda ser
nocivo tanto en el aprendizaje o como para el buen funcionamiento del equipo.
Haciendo uso de los datos del ejercicio escogido en la actividad N° 2, los estudiantes siguen las
instrucciones, para realizar los calculos de las medidas estadisticas, con el uso del programa
descargado.
Guardan los resultados obtenidos en un documento Word 2013, para su posterior analisis.
Agregan comentarios acerca de los resultados obtenidos y realizan sus conclusiones.
De contar en el computador con la opcién de la instalacion del software minitab, se realizan los
ejercicios con este “paquete estadistico”.
Los estudiantes en este caso pueden realizar comparaciones, entre éstos dos paquetes o
programas, respondiendo a las preguntas que hace el docente referidas a facilidad, velocidad de
respuestas, mejor visualizacion, entre otras que surjan de la socializacion.
En caso de no contar con el paquete minitab, los estudiantes para revisan los siguientes tutoriales:
+  http://www.youtube.com/watch?v=DoftNzC6wQl
* http://www.youtube.com/watch?v=TLpCavUHYdY
+ http://www.youtube.com/watch?v=hCsNfuyOtQg
+ http://www.youtube.com/watch?v=fdlgizEUb3c
Trabajo independiente: los estudiantes expondran las facilidades o dificultades, para el uso de
‘paquete” minitab, que se deriven de los tutoriales revisados. Completan la hoja de autoevaluacién
Anexo N° 10

Evaluacién: Evaluacion: Se realiza la evaluacion con el instrumento de evaluacion (Anexo N° 14)

Recursos: Computador con acceso a internet y memoria extraible.

Actividad V

Elaborando la presentacion

Objetivo: Incentivar a los estudiantes en la realizacion de presentaciones para mostrar resultados
estadisticos con uso de recursos informaticos.

Contenido: Analisis y toma de decisiones en la estadistica

Dimensiones: cognitiva — motivacional - actitudinal

procedimiento:

Los estudiantes participan en un conversatorio con el proposito de establecer la importancia de
realizar buenas presentaciones.

Se familiarizan con los iconos del software Microsoft power point.

Elaboran la presentacion, siguiendo las orientaciones del docente para trabajar con el software
seleccionado, la cual debe contener: Primera lamina con la identificacién de la institucion
universitaria, titulo de la presentacion y autores, el contenido de las siguientes l&minas sigue el



http://www.youtube.com/watch?v=TLpCavUHYdY

siguiente orden: problema, datos recolectados, tabla de datos siguiendo algun orden, ya sean no
agrupados o agrupados, grafica con resumen textual, calculo de las medidas de la estadistica
descriptiva Todo esto debe estar en el documento guardado en las actividades anteriores.

Cada equipo elige un relator el cual expone de forma breve (5 minutos) sus resultados.

Trabajo independiente: los estudiantes redactan conclusiones y recomendaciones dados los
resultados obtenidos y completan la hoja de autoevaluacion y coevaluacion Anexo N°10

Evaluacidn: Se realiza la evaluacion con el instrumento de evaluacion (Anexo N° 14)

Recursos: Computador con acceso a internet y memoria extraible.

CONCLUSIONES:
La aplicacion de recursos informaticos los convierte en herramientas que potencian el proceso de

ensefianza- aprendizaje a través de la didactica como ciencia que guia el quehacer metodologico

en la formacion de los profesionales, en el caso particular de la administracion proveen al

estudiante de medios para desarrollar sus capacidades en este campo, que necesariamente

necesita de los contenidos estadisticos para el analisis y toma de decisiones en el &mbito

administrativo.

El sistema de actividades didacticas para el uso de los recursos informaticos en la UCE del PNFA

en la UPTBAL, parte de la teoria revisada y de los resultados obtenidos, que pusieron en evidencia

las limitaciones y dificultades en el proceso de ensefianza-aprendizaje de la estadistica, valorado

por expertos como muy adecuado es un resultado cientifico que se coloca a la disposicion de

docentes y estudiantes para contribuir a elevar la calidad de la formacién de profesionales en este

contexto.
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