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INTRODUCCION

El Ecuador soporté una aguda crisis a finales de la década de los 90 e
inicios de la actual; EI cambio de la unidad monetaria del Sucre al Dolar
gener6 una inestabilidad en el sistema macro econdémico, traduciéndose
en la falta de empleo, inseguridad financiera, dificultad en el comercio,
los servicios, las exportaciones, en definitiva la desestabilizacion del

sector productivo.

Otro factor de desestabilizacion fue la depreciacion extrema del sucre
que redujo el ahorro y los capitales a la minima expresién, lo que causo
un efecto de estancamiento en el sector productivo del pais y en las
economias familiares. Esto conllevé a la escasez de oportunidades que
permitan al ciudadano y al empresario, desarrollar formas de produccion

alternativas a las tradicionales.

Estos aspectos han ocasionado que el Gobierno en general y el sector
empresarial deban ajustar sus economias, reordenar sus formas de
produccion y mantener estatica sus politicas salariales; Entonces, con
bajos salarios y con escasas oportunidades de progreso quienes
dependen de un sueldo fijo y bajo se ven limitados de ahorrar y peor ain

de invertir.

Sin embargo de lo anotado el pais y su gente tiene suefios, ambiciones
y buena voluntad de trabajar; es aqui cuando exigimos del Gobierno vy el
sector empresarial la implementacion de formas alternativas de
produccion y empleo, como el apoyo a las iniciativas de ciudadanos que
con proyectos de produccion permitan ampliar la base de la poblacion
econdmicamente activa del Ecuador. De ahi que la presente tesis es un
proyecto aplicable y realizable por lo tanto real la misma que desea

estimular variadas formas de produccion y generacion de trabajo.



Ante una realidad expuesta, que puede parecer cruda, existe la
contraparte que no todos la vemos, o simplemente no tenemos el acceso,
aguella que esta oculta para que cuando la explotemos sea una
verdadera fuente de produccién y desarrollo interno y externo del pais, me
refiero al tema de esta tesis que esta basado en el desarrollo del turismo
interno del pais.

El interior del Ecuador guarda grandes y maravillosas fuentes naturales
de belleza y riqueza en todas las zonas y regiones, gran biodiversidad de
flora y fauna, una gran cultura multiétnica, llena de mucho folklore,
tradicidon e historia, en pocas palabras el Ecuador es como una grandiosa

pintura natural para el mundo, pero principalmente para los ecuatorianos.

Hay que disfrutar y hay que gozar de las grandes bellezas que ofrece
nuestra naturaleza ecuatoriana en sus cuatro regiones: Amazonia, Sierra,

Costa y la region Insular.

En ese orden y con los antecedentes anotados me veo en la obligacion
de presentar a mi pais una alternativa de produccién y generacion
masiva, en cadena, de empleos, servicios, desarrollo a la comunidad y
elevacion de los valores y autoestima personal a través de la explotacion

racional del turismo interno en el Ecuador. ¢

El turismo es la tercera fuente de ingresos en el mundo. En el
Ecuador, recientes datos demuestran que “ha escalado al cuarto lugar
como medio de producciéon luego del petréleo, exportacion de productos

tradicionales, y los aportes de los emigrantes” (1)

Ese nivel estad dado por el turismo receptivo, es decir aquel que viene
del extranjero y al cual le indican variados medios oficiales y de

comunicacién que es el Unico que deja divisas al pais. Lo que no se dice,

(1) Programa de television Dia a Dia del 18 de Agosto del 2002: 20H30; Tele amazonas



Es que desde 1995 las aerolineas extranjeras con licencia para
transportar pasajeros ecuatorianos al exterior no han tenido un solo dia de
temporada baja, que se da normalmente en los ciclos de Enero 15 a Junio

15 y de Septiembre 15 a Diciembre 12 de cada afio.

Lo que queremos deducir es que desde esta fecha “han emigrado

alrededor de 700.000 compatriotas a Europa y los Estados Unidos” (2

Este éxodo ha dejado importantes sumas de dinero a las lineas aéreas
y hoteles del extranjero como también al fisco y las agencias de viajes.

Con estos datos podemos aseverar que “el 90% de Agencias de viajes
esta dedicada al Turismo emisivo”, esto es aquel que se dedica a operar

la salida de pasajeros y turistas fuera de las fronteras patrias”. (3)

Ademas debemos recalcar que un buen porcentaje de las Agencias de
Viajes han buscado la forma de introducir mas emigrantes brindando
varias facilidades como es el crédito en tikets aéreos, reserva de hoteles,
tours de corta duracion y la denominada bolsa de viaje que es un
préstamo en efectivo para justificar la permanencia del viajero en territorio

europeo.

Entonces podemos deducir que un diez por ciento de las agencias de
viajes se han dedicado de lleno al Turismo Receptivo que es aquel que
atrae al turista extranjero a conocer nuestras bellezas naturales para esto
les ha tocado la dura tarea de promocionar, difundir, organizar y operar. A
esto debemos agregar la inversion que deben realizar para la instalacion
de una infraestructura adecuada que reluna ciertos estandares con los
cuales el turista extranjero se sienta a gusto y satisfecho con los servicios

y con el valor pagado.

(2) Programa La Television de Agosto 25 del 2002, 21H30; Ecuavisa / (3) Referencia del Manual de
Servicios de CAPTUR 2002; servicio No 5;




En este punto es importante mencionar que el desarrollo del turismo en
general requiere de la ayuda del Estado, sin él no es posible ejecutar un
turismo interno ya que, a mas de legislar tiene la tarea de impulsar el
desarrollo de sistemas de produccidbn y servicios a través de la
construccion de buenos puertos, aeropuertos y terminales, la construccion
de carreteras, ornato de sitios turisticos, velar por la seguridad de los
turistas y brindar las garantias a los mismos para que en su paso por el
pais sea placentero y de satisfacciones, elemento que permitira multiplicar

y subir el nivel de llegadas de extranjeros con fines turisticos.

Concomitante al aporte del estado hay que destacar las
consecuencias sociales y economicas que deja el turismo interno. Cada
feriado y cada ciclo vacacional van en aumento cada afio y al aumentar la
demanda los oferentes estan en la obligacion de crear mayores estadios
turisticos y por ende, con el perfeccionamiento, mayores y mejores plazas

de trabajo.

Una consecuencia obvia de los viajes y el turismo es que generan

trabajo, ingresos e impuestos.
En definitiva hay varios sectores que se benefician de esta actividad como

son los operadores turisticos, el fisco, y la poblacién en general que se

encuentra directa e indirectamente relacionada en este entorno turistico. 9

* (Andlisis personal)
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CAPITULO |

DEFINICIONES: TURISMO ALTERNATIVO

1.1.- DIAGNOSTICO DE LA SITUACION ACTUAL DEL
TURISMO ALTERNATIVO EN EL ECUADOR

1.1.1 EL TURISMO ANTES DE LOS TIEMPOS MODERNOS:

Sin lugar a dudas desde la mas remota antigledad de nuestros
tiempos habia formas de hacer turismo y esto se daba a través de los

viajes de comercio o por asuntos de caracter religioso.

1.1.2 “VIAJES ANTES D.C.: Por el Medio Oriente se viajaba en

caravana y ya los fenicios circunnavegaban el Mediterraneo con fines
comerciales. La guerra obligaba a viajar al civil como al soldado. Los
Némadas se trasladaban en busca de pastos para sus animales. Los
gitanos se trasladaban de un lugar a otro ya por hébito o para encontrar
trabajo.

En la época de los romanos existian viajeros por placer, ricos y
funcionarios del estado que viajaban por el imperio a lo largo de buenas
calzadas mediante relevos de caballos que recorrian hasta 160 km al dia.

Los romanos viajaban a Egipto y Grecia a bafos, santuarios y playas
de descanso. El turista Romano buscaba lugares de la historia y de la
religion e iban a visitar los templos griegos pasando por donde habia
dormido Alejandro el Magno, donde habia vivido Socrates, donde Ayax
habia cometido suicidio, donde fuera enterrado Aquiles. Los romanos
visitaban Egipto para ver las piramides, la esfinge y el valle de los reyes

como lo hacen los turistas actuales.

11



1.1.3 PERIODO MEDIEVAL.- Durante el periodo medieval, casi

desaparecieron los viajes en esta época era molesto peligroso y fastidioso
viajar. La mayor parte de la sociedad estaba atada al pais. Habia viajes
religiosos, la fe movilizaba a millones de viajantes; los mahometanos a La

Meca, los cristianos a Jerusalén y Roma y millones a otros santuarios.

Los cuentos de Canterbury en el siglo XIV El temor y la culpabilidad
fueron motivo de esos viajes pero también el sentido de la diversion y de

la aventura y el romper con la rutina de la vida.

1.1.4 RENACIMIENTO.- Surgieron Universidades prestigiosas en

Europa y los britanicos implantaron “la instruccion de los viajes”. Los

estudiantes se congregaban en Oxford, Paris, Salamanca o Bolonia.

El inicio de los viajes para instruirse se inici6 en el siglo XVI en
Inglaterra. La aristocracia y la clase media realizaban giras por el
continente para redondear su instruccion que duraban hasta 3 afios gran

atractivo para los esnobistas de la época (1670)

Para 1660 cobraron importancia los pozos de Tunbridge, en Ken en las
cercanias de Londres. Carlos Il llevaba a su corte de vez en cuando. En el
reinado de la Reina Ana, las damas y los caballeros iban en sillas de

mano y con el mayor decoro se metian en las aguas curativas.

En 1750 cobr6 importancia los viajes por salud, solo los que estaban
realmente enfermos iban a las “burgas” o spa, llamadas asi por un pueblo

Belga a beber o bafiarse en aguas malolientes
Pronto se introdujeron diversiones y fueron docenas de lugares de

aguas que se convirtieron en hoteles de recreo. En Inglaterra Bath, en

Alemania Baden Baden, en Francia Lucca, en ltalia Karlsbad.

12



Ademas de docenas de caldas que surgieron en los siglos XVIII y XIX.

En Estados Unidos White, Sprint, Saratoga fueron lugares de renombre
surgidos a la idea de beber o bafiarse en aguas minerales gracias a los

supuestos beneficios médicos, hoy se prefieren laxantes empaquetados.

Los paises que conformaban la ex Unidn Soviética toman con mayor
seriedad las vacaciones por salud, hay balnearios para enfermos del
corazon, tuberculosis, pero la mayoria sirve para resucitar a los
abrumados por el trabajo. Por recomendacion de un doctor se asigna a
un obrero un balneario para entrar a un plan terapéutico de bafios

minerales y encofrado de barro, paseos diarios y reconstruccién corporal.

Para 1800 los balnearios bajaron de popularidad ya que el agua de mar
se convirtio en la alternativa “medicinal’, en esa época Brighton un
pueblito pesquero de Inglaterra se convirti6 en el mas famoso de todos

porque donde va la elite va las masas.

Los viajes actuales no podrian haberse desarrollado sin la clase media

y sin unos medios de transporte que relativamente fueran baratos.

La revolucion industrial facilitd ese desarrollo con la maquina de vapor
aplicada a los ferrocarriles y barcos, medios de transportes que estaban al
alcance de millones de usuarios tanto en Europa como en Estados
Unidos. Con la llegada del automovil y el avion el turismo cobro mas

fuerza por los afios 507 (a).

En la actualidad es la tercera fuerza de produccion de ingresos del

mundo y la primera para algunos paises desarrollados.

(4) El Negocio del Turismo / Donald E. Lundberg, PH. D. /Editorial Diana Mx. 1ra Edicion México 1977/
Paginas. 15, 16, 17,18.
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1.1.5 TURISMO EN ECUADOR

No existe un libro, folleto, documento alguno que revele los inicios del
turismo en el Ecuador, sin embargo hasta el afio 1950 este campo nunca
se desarrollo, en esas épocas fue visible la visita de extranjeros en
calidad de misiones y misioneros de varias organizaciones mundiales y

religiosas.

Las primeras manifestaciones de turismo en el pais nacen con los
clubes de Andinismo en 1944 cuando nace el Club Nuevos Horizontes
creado en la Politécnica Nacional para en pocos afios dar paso a sus
similares en la Universidad Catdlica y la Universidad Central del Ecuador
de la ciudad de Quito.

En el segundo Mandato del Presidente Velasco Ibarra 1960 se
instaura los paseos del sector educativo como complemento de la
educacion de nifios y jovenes de esa época y para 1970 ya estaba
desarrollada cierta infraestructura y logistica que atienda los
desplazamientos de los jovenes bachilleres fuera del pais como eran Cali,

Bogota y Lima. ¢s)

También desde esa época se inicia otra forma de éxodo turistico a las
playas de nuestro pais y mercados indigenas. Es importante las romerias
y desplazamientos de caracter religioso como lo es hasta la presente
fecha hacia el Santuario de las Lajas (Colombia), ElI Quinche, a la Virgen
del Cisne en la ciudad de Loja y los carnavales y fiestas populares de
tradicionales e importantes poblaciones de la sierra ecuatoriana y la costa
montubia. Estas expresiones lo podriamos tomar como forma de turismo
alternativo ya que implicaba una complicada logistica respecto a los
medios de transporte y alojamiento servicios insuficientes y que causaban

molestias a los viajeros.

(5) Datos proporcionados por la Lic. Mary Villafuerte, funcionaria del Ministerio de Turismo méas de 30

afos de servicio.
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En la actualidad se mantienen estas costumbres de hacer turismo; de
una u otra forma se han organizado los desplazamientos principalmente
en el sector educativo y el nacleo familiar, estratos que a la falta de un
operador calificado les ha tocado esforzarse para operar por su propia

cuenta y llegar a los destinos turisticos seleccionados

En la actualidad existen modernas infraestructuras hoteleras y de
transporte pero aun son insuficientes para atender los éxodos masivos

que ciertas temporadas demandan.

Debemos mencionar también que las empresas operadoras no han
tomado con entrega y seriedad la operacion turistica del pais y su

desarrollo interno, por lo general se han dedicado al turismo emisivo lo

que contempla la venta de servicios hacia el extranjero, seguramente
porque reporta mayores niveles de ingresos por comisiones y la operacion
es barata y de riesgo minimo. Al contrario de lo que demanda preparar un
tour o circuito interno el costo es alto y el rendimiento bajo ya que en esta
operacion debe investigar el mercado hotelero, la logistica y caminos
alternativos y la operacion en si se vuelve riesgosa porque depende de
servicios de terceros que a veces no le garantiza el 100% de efectividad y
por ende se puede generar problemas con el turista nacional sabiendo
que el mismo es exigente pero estos temas los analizaremos en los

capitulos posteriores.

1.2.- CONCEPTO E IMPORTANCIA DE TURISMO

Definir al turismo en un solo concepto es imposible por lo tanto se ha
tomado varias definiciones de turismo seleccionados de varios autores y
textos; los siguientes conceptos se acercan a la tematica de este

proyecto:

15



1.2.1 CONCEPTOS:

v

Es el entendimiento de las zonas turisticas que incluye estudios
sobre las posibilidades, analisis de los efectos econdmicos y
sociologicos, financiamiento, mercados y promocion. ()
Actualmente se define al turismo como aquella actividad de
conducir personas que Vviajan por recreo 0 trabajo y que
permanecen fuera de sus casas al menos durante una noche. (7

La industria turistica esta formada por un conjunto de empresas
interrelacionadas al servicio de los que viajan tanto dentro del pais
como en el extranjero. El turismo establece conexién entre las
personas, las formas de viajar, los alojamientos y los medios. (s)

Es turismo es un conjunto de empresas econdmicamente
relacionadas — venta de viajes al por menor, empresas ferroviarias,
lineas aéreas, alquiler de automoviles, cruceros, hoteles, y
restaurantes — que poseen caracteristicas similares. (9)

El turismo es el conjunto de actividades relacionadas que permiten
una diversién, recreacién, ocio, negocios y otros a los viajeros
denominados turistas quienes a través de un pago reciben
servicios sean estos de alojamiento, alimentacion, transporte e
informacion. (o)

Turismo alternativo son formas de recreacion, ocio y aventura con
la minima infraestructura basica y en mayor contacto con la
naturaleza. (11)

Los diccionarios de lengua espafiola definen al Turismo como la

aficion de viajar por el gusto de conocer un pais (12)

A estos conceptos se deben desarrollar otros afines al area que

estamos introduciéndonos ya que seran términos y conceptos que los

utilizaremos constantemente.

(6), (7): El Negocio del Turismo / Donald E. Ludenberg / Primera Edicién / pag. 14. (8), (9), (10) Organizacion y

Administracion Turistica / Donald E. Ludenberg / Quinta Edicion / pags. 8. (11) Concepto personal ficha

nemotécnica No 7. (12) Diccionario Enciclopédico Universal AULA / Eric. 1997 Madrid.

16



1.2.2 TURISTA.- Esta palabra aparecié en Inglaterra y por primera vez
en el diccionario de Oxford el cual dice “Turista se define a la gente que
viaja por placer, por curiosidad, por negocios y que esta afuera de su casa

al menos una noche”. (13)

Los viajeros que estan menos de veinticuatro horas, segun la Union
Internacional de Organismos Oficiales de Turismo” IUOTO son

“excursionistas”.

El término “turistas” tiene cierto nUmero de connotaciones, no todas
favorables. La clase turista es la mas barata de los viajes regulares en
barcos y aviones. Con frecuencia, la palabra “turista” se emplea con cierto
recelo en Estados Unidos. Alli el viajero con ciertas aspiraciones, resiente
que se le llame turista, Para evitar el término turista, se han empleado
otros vocablos en esa nacién, como ‘“viajero”, “visitante” y “huésped”,
entre los mas comunes. Hawai no tiene oficina de turismo, sino mas bien

una Oficina de Visitantes. (14)

En los hoteles, a los viajeros se les llama “huéspedes”, y en los
restaurantes, “patrones”. En Ecuador al contrario no es muy frecuente el
uso de este término a nivel de los turistas nacionales, mas bien nos
hemos acostumbrado a llamar Turista al Extranjero, el término mas
utilizado en los hoteles y agencias de viajes y por qué no en el argot

popular es el de “Pasajero”

(13), (14) Organizacion y Administracion Turistica/ Donald E. Ludenberg / Quinta Edicién / pags. 8.
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1.2.3 IMPORTANCIA:

La actividad turistica es un factor de gran importancia para el desarrollo
del pais, por eso es que tanto el gobierno, la empresa privada y las
organizaciones sociales como las fundaciones y O.N.G. constituyen un

excelente aliado para el desarrollo turistico.

En el Ecuador aun no se ha madurado la tesis del turismo como politica
de estado; de ahi que han pasado muchas décadas para que esta
actividad tome la importancia y el posicionamiento debido que sin

embargo hasta la presente fecha adolece de una ley que lo regule, asi:

“En 1930, se expide la “Ley de Fomento Turistico en el Ecuador”, con
la cual se regula el ingreso de turistas y por ende el establecimiento de

incentivos para que las empresas se dediquen al fomento del turismo.

En los afios 60 se inician los primeros esfuerzos de planificacién de la
actividad turistica y para la década de los 70 e inicios de los 80 se
concretan los siguientes planes:

% Plan Inmediato de Turismo

» Plan de Fomento Turistico

%+ Plan Nacional de Desarrollo Turistico

En 1974, se crea la Corporacion Ecuatoriana de Turismo CETURIS vy
en Abril de ese afno se expide la “Ley de Fomento Turistico”. Mediante
esta ley se crea la Direccion Nacional de Turismo “DITURIS”, adscrita al
Ministerio de Industrias Comercio e Integracion, como una entidad

juridica con patrimonio y recursos propios”. (14)

“El 10 de agosto de 1992, en la presidencia del Arg. Sixto Duran Ballén,

se crea el Ministerio de Informacion y Turismo.

(15) Plan Maestro de Desarrollo Turistico 1977 / paginas 1, 124, 125. Biblioteca Ministerio del Turismo
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En 1994 se separa el Ministerio de Turismo de la Informacién y a esta
Ultima se la envia a la Secretaria Nacional de Comunicacion SENACOM.

En 1998, el Presidente Mahuad fusiona la cartera de turismo con la de

comercio exterior, dejandolo al turismo como una subsecretaria.

En el afio 2000 el Presidente Gustavo Noboa, crea el Ministerio de
Turismo y Ambiente, sin embargo en Abril del mismo afio se revisa la
situacién y mediante decreto ejecutivo se separan y cada uno adquiere la

categoria de Ministerio”. (16)

Desde Enero 28 de 1997 hasta la presente fecha el turismo se rige a la
“Ley Especial de Desarrollo Turistico”. Actualmente se encuentra en el
Congreso Nacional para su aprobaciéon en segundo y definitivo debate la

nueva “Ley de Fomento y desarrollo Turistico”.

Sin una Ley clara, practica y con una gran apertura para la inversion no
sera posible potencial izar y desarrollar la actividad turistica del pais. Por
tal razon se presenta esta cronologia de la Ley y estructura del turismo
para realzar la importancia de la misma, y anotar las consecuencias

positivas que nos esta dejando:

o Un buen margen de ingresos fiscales consecuencia de los
impuestos a los servicios, consumos y compras generadas por
turistas extranjeros y nacionales.

o Ingresos adicionales para mantenimiento de areas y parques
nacionales.

o Impulso al desarrollo de nuevos polos turisticos a los tradicionales

o Atraccidén a la inversion

o Rescate a las connotaciones culturales de cada zona del pais

o Conservacion de los monumentos arqueolégicos — historicos

(16) Documento elaborado por la sefiora Martha Yunga Asesora del Departamento de Comunicacién del

Ministerio del Turismo.
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o Mayor demanda de personal calificado para el area turistica

o Diversificacion de las artes, oficios y profesiones turisticas

o Demanda de un mayor nivel de capacitacion del gran sector de
ecuatorianos vinculados al turismo.

o Desarrollo social, cultural, y de infraestructura en las zonas
turisticas.

o Establecimiento de estructuras administrativas de gestion y control

del turismo (Camaras de Turismo).

Como podemos ver son innumerables las virtudes que esta actividad
puede dar a un pais y es importante la implementacién de modelos de
desarrollo organizado que permitan hacer de nuestro Ecuador un

producto de exportacion en los mejores mercados mundiales.

1.3.- DESARROLLO DEL TURISMO ALTERNATIVO EN
ECUADOR

1.3.1 DEFINICION DE TURISMO ALTERNATIVO.- La forma de

vigjar y disfrutar del tiempo de ocio utilizando medios diferentes de
transporte, de alojamiento, de alimentacion, de aventura a fin de
experimentar nuevas y diferentes emociones al turismo formal, se lo

puede definir como turismo alternativo. (17)

Que significa esto; en pocas palabras como un ejemplo, en vez de
tomar un viaje costoso via aérea o0 por la gran carretera con todas las
formalidades y protocolo se puede alternar optando por realizar una gira
por caminos y vias de segundo y tercer orden lo cual me permitird tener
un mayor contacto con la naturaleza en su estado primario, alternando el

auto por el caballo o por la bicicleta o simplemente por una caminata.

(17) Concepto personal
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La forma de ejecutar turismo alternativo nos permite que
reemplacemos al gran hotel con todas sus comodidades por una simple
cabafia con materiales ecologicos o por una sencilla carpa o un centro de
alojamiento con la infraestructura minima y que en vez de tener una gran
menu de comida preparada por un chef, se pueda degustar de las delicias
preparadas por los nativos de las zonas o de las tradicionales comidas

tipicas de cada poblacion.

Esta forma de turismo permite tener una mayor conciencia del mundo
en gue se vive, respetar a la naturaleza, a las especies y por supuesto
conocer la cultura, tradicion y folclor de los pueblos, zonas y regiones del

pais.

Otra de las ventajas que se puede obtener al hacer turismo alternativo
es disfrutar de mayores emociones, el viajar mas por un menor costo y la

improvisacion.

En nuestro pais se producen varias manifestaciones de turismo
alternativo. Asi tenemos que en la ciudad de Quito, provincia de
Pichincha en el afio de 1944 apareci6 el primer club de andinismo
Ecuatoriano, formado por jévenes estudiantes de la Politécnica Nacional,
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quienes intrigados por la gran belleza de nuestros nevados andinos y el
deseo de nuevas y excitantes aventuras, decidieron juntarse formalmente
y formar el Club de Andinismo “Nuevos Horizontes” a través del cual
iniciaron recorridos y visitas frecuentes entre estudiantes al inicio con
equipo bésico, para con el tiempo especializarse y hacer del andinismo
una practica especializada.

CLUB DE
ANDINISMO

Por estas mismas épocas nacieron clubes similares como; los clubes
de Andinismo en la Universidad Central del Ecuador y la Universidad
Catdlica, clubes con emocionantes programas de ascensioén que incluian
la convocatoria de profesores y estudiantes a una aventura que lo

realizaban principalmente los fines de semana.

Desde esta época podemos deducir que inicio el turismo alternativo por

lo menos en la region de la sierra.

En lo que tiene que ver con la costa desde la época republicana ya

existian los desplazamientos hasta ciertas playas como es a la misteriosa
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Jambeli en la Provincia del Oro que atraia a visitantes por las historia de

piratas y tesoros escondidos.

En lo que tiene que ver a la Provincia del Guayas, playas de Villamil fue
un centro de atraccibn principalmente para la gran poblacion
guayaquilefios antes del aparecimiento de Salinas como una playa de la

elite costena.

Sin embargo la belleza de las playas Manabitas desde la época del
General Alfaro ya cautivd a propios y extrafios de la region y visitantes
politicos, sin embargo las limitaciones de carreteras y un transporte
adecuado no permitian mayores desplazamientos de personas por lo que

el turismo se vio limitado a los pobladores de las zonas.

Cada region de nuestro territorio tiene su historia y su desarrollo, cada
pueblo tiene sus costumbres, tradiciones, folclor y una cultura que las
distingue de las demas. Por eso es que nuestro pais tiene una riqueza

anica en el mundo, lo que significa es tener una riqueza multiétnica.

Esta virtud hace que cada poblado, region o provincia tenga
caracteristicas diferentes una de la otra y que sus atractivos sean
multiples y variados, es decir hay una region para todo gusto, hay una

diversidad y biodiversidad para cada visitante.

Por lo que en el siguiente cuadro podremos apreciar algunas de estas
manifestaciones promovidas por la cultura, tradicion, folclor y la religion
gue hicieron de varias provincias las mas visitadas y las mas turisticas del

pais: cuAbro 1
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1.3.2

TABLA

REGION

SIERRA,

POTENCIALES

PROVINCIAS TURISTICAS CONSIDERADAS EN EL
PROYECTO (BIENES CULTURALES, MANIESTACION Y

FOLKLOR).

PROVINCIA | CAPITAL BIENES FOLCLOR LUGARES MANIFESTACIONES
CULTURALES TURISTICOS TURISTICAS
Poblacion de Fiesta de la Parque Nacional | Procesion de la Virgen
Mira; Yacimiento | Virgen de la del Paramo del de la Caridad;
arqueoldgico de | Caridad; Toros | Angel; Bosque Caminata a la Gruta de
CARCHI TULCAN Charpuez, Huaca | de Pueblo y de los Arrayanes | la Paz; Feria
y Rio Bobo Comidas en San Gabriel; Internacional Artesanal.
Tipicas Cementerio de
Tulcén; Gruta de
la Paz.
Barrio del Artesanias Volcanes Fiestas del Yamor en
Alpargate en provenientes apagados: Otavalo; Fiesta de la
Ibarra; Piedra de los Imbabura; Jora en Cotacachi;
Chapetona en el | mercados Cotacachi; Cerro | Fiesta del Retorno en
IMBABURA | IBARRA Parque indigenas de Yanahurco. Ibarra; Autodromo de
Bolivariano; El Otavalo, Lagunas: Yaguarcocha
Cordodn de la Peguche, Yaguarcocha,
Hacienda Zuleta | Atuntaqui, Cuicocha, San
Zuleta, San Pablo. Miradores
Antonio, Naturales: Cajas,
Cotacachi. Bellavista, Chota
Quito, Patrimonio | Artesanias, Ruinas de Fiestas del Maiz y el
Cultural de la basadas en Cochasqui; Rumi | Turismo en Sangolqui;
Humanidad y figuras de cucho; llal6; Fiestas del Inti Raymi;
todos sus masapan; Sector Fiestas Chacaleras;
monumentos Fiestas de la arqueoldgico de | Fiestas de los Santos
PICHINCHA | QUITO histéricos Virgen del Jerusalén; Difuntos
D.M.Q. coloniales; Quinche; Toros | Hacienda
de pueblo; Guachala;
practicas Ruinas de Tulipe.
Shamanes
COTOPAXI | LATACUNGA | Hacienda Artesanias de | Ruinas de Fiestas de la Mama
Monasterio San ceramica; Pachuzala 'y de Negra; Feria de
Bautista; Pinturas de Angamarca; Saquisili y Puijili; Misa
Hacienda La Migua; Arte en | Cerro del Callo; de la Virgen de la
Cienega; Molinos | Piedra pomes | Volcéan del Merced y Misa de la
de Monserrat: y Tejidos. Cotopaxi, Laguna | Gallina.
Vestigios del Quilotoa y del
arqueoldgicos de Yambo. Parque
Angamarca. Nacional
Cotopaxi;
Reserva
Ecolégica llliniza.

* FUENTE MINISTERIO DE TURISMO: Plan Maestro
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1.3.2

TABLA

REGION

COSTA,

POTENCIALES

PROVINCIAS TURISTICAS CONSIDERADAS EN EL
PROYECTO (BIENES CULTURALES, MANIESTACION Y
FOLKLOR).

PROVINCIA CAPITAL BIENES FOLCLOR LUGARES MANIFESTACIONES
CULTURALES TURISTICOS | TURISTICAS
Presencia de la | Fiesta de la Playas de Fiestas afro
cultura Valdivia y | Marimba; Arte | Muisne; Playas | ecuatoriana; Fiesta de
Chorrera: en paja de Atacames; | Independencia de
ESMERALDAS | ESMERALDAS | Vestigios de la toquilla; Arte en | Sua: Tonsupa; | Esmeraldas
cultura La Tolita. | piedras de mar; | Esmeraldas
Tejidos:
Comidas
Tipicas
Ruinas de la Artesanias en | Bahia de Fiesta Montubia; Ruta
Cultura Chorrera | paja toquillay | Caraquez; del Sol; Travesia a la
Valdivia; Museo | en Mimbre; playas de San | Isla de la Plata;
MANABI POTOVIEJO arqueoldgico Tejidos en Vicente, San Concurso de Polka
Valdivia; Isla de | fibras Clemente, San | Montubia
la Plata vegetales; Jacinto,
Fabricacién de | Crucita, Manta,
muebles en Pedernales,
maderas finas | Cojimies,
Puerto. Lépez.
Parque
Nacional
Machalilla.
Yacimientos Costumbres Playas Independencia de
arqueoldgicos del sector General Guayaquil; Eventos
de la Puntilla de | étnico del Villamil; Playas | deportivos nauticos en
Santa Elena; Cholo Costefio; | de Salinas; las Playas de la
GUAYAS GUAYAQUIL | Vestigios de la Arte en Playas de la Puntilla de Santa
Cultura Jama, madera, Cuenca del Elena; Romerias de
Coaque, especialmente | Rio Guayas; Semana Santa.
Chorrera 'y el guayacan Guayaquil;
Valdivia. Bosque de
Cerro Blanco;
Isla Puna; Isla
Santay.
Yacimientos Artesanias en | Zaruma, Feria Mundial del
arqueoldgicos ceramica; poblacion Banano: Feria Mundial
de Preparacion de | declara del Langostino; Feria
Guayquichuma, | dulces; Arte en | Patrimonio del Cacao; Eleccién de
Ayapambo y piedras de mar. | Cultural de la | la Reina del Pacifico.
EL ORO MACHALA Salarillo; Humanidad;

Vestigios de las
culturas Jambeli,
Tumbes y
Machaldes.

Las minas de
Pifias, Zaruma
y Portovelo;
Playas de
Jambeli y El
Coco.

* FUENTE MINISTERIO DE TURISMO: Plan Maestro.
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1.4.- EL TURISMO ALTERNATIVO Y EL DESARROLLO
SUSTENTABLE

1.4.1 CONCEPTO DE MEDIO AMBIENTE.

“El hombre, tanto individualmente como organizado en un grupo social
de cualquier escala y nivel de complejidad, desarrolla sus mudltiples
actividades en un escenario concreto, formado por muchos elementos: luz
solar, suelo, aire, agua, plantas y animales, construcciones de todo tipo y
tamafio, luz artificial, maquinas, etc. Este complejo escenario es lo que

podemos llamar el ambiente”. (1s)

El hombre tiene una gran capacidad para modificar algunos de los
factores que forman el ambiente y también para agregarle nuevos

elementos.

Las grandes transformaciones ocasionadas por el hombre en el
ambiente, han conducido al planeta a una situacion de crisis, por lo cual
es necesario restablecer el equilibrio con la naturaleza. Esto nos lleva al
concepto de desarrollo sostenible, que segun la Comision Mundial sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo, cuyo principio general es el de
satisfacer las necesidades humanas del presente sin comprometer la
capacidad de las futuras generaciones para satisfacer las propias.

“Es necesario un desarrollo equilibrado, integrado y acorde con su
medio ambiente (Ministerio de Medio Ambiente (1997) Tomo 6. p. 10).

(18) MINISTERIO DE MEDIO AMBIENTE. Dir. General de calidad y evaluacién ambiental. "Educacién
ambiental para el desarrollo sostenible". Centro de Publicaciones. Madrid. Espafia. (1997)
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Todo proyecto debe tener en cuenta que la Educacion Ambiental es

vital para mantener y conservar el sistema (Houston, H. 1994: 23.)” 9

“‘Multiples zonas turisticas ausentes de adecuada planificacion han
experimentado procesos de deterioro, las causas son multiples y estan

asociadas con los siguientes factores.

1.4.2 INEFICIENTE ACTUACION PUBLICA

Por falta de directrices, desconocimiento del entorno y el mercado, falta
de recursos humanos capacitados, falta de iniciativa e interés, escasa
preservacion de los recursos del sector, legislacion inadecuada (obsoletas

0 inexistentes), Instituciones desarticuladas.

1.4.3 FALTA DE TRABAJO INTERINSTITUCIONAL

Ausencia de intercambio publico privado. Carencia de medios de
articulacion. Ausencia de responsabilidad. Comunicacién interinstitucional

deficiente. Inexistencia de modelos y experiencias.

1.4.4 DEFICIENTE INFRAESTRUCTURA TURISTICA

Escasa o poca infraestructura basica. Falta de equipamiento adecuado.
Ausencia de medios de comunicacién. Falta de recursos financieros.

Dificultad en el acceso a la informacion”. (20

(19), HOUSTOUN, Helena. Proyectos verdes. Manual de actividades participativas para la acciéon
ambiental. Biblioteca Ecologia. PLANETA. 1994.
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“Aprovechamientos meramente economicos de los espacios. Ausencia
de tecnologia accesible. Ausencia de mecanismos de control de calidad.
En general estos se encuadran dentro de lo que se considera la
CARENCIA DE ESTUDIOS DE DIAGNOSTICO y EIA (Evaluaciéon de

Impacto Ambiental)”. (21)

1.45 COMPORTAMIENTO INADECUADO DEL TURISTA Y
DEL EMPRESARIO:

“Falta de concientizacion, bajo nivel de educacion. Falta de estudios de
Marketing, falta de capacitacion en gerencia sustentable del
empresariado. Falta de diagndstico integral de los proyectos de inversion.
Falta de cdédigos de procedimiento. Ausencia de mecanismos de

educacion ambiental formal y no formal”. (22

1.4.6 PARTICIPACION COMUNITARIA DEFICIENTE:

‘Las comunidades se sienten ajenas al proyecto, poco estimuladas

frente al turismo. Informacién insuficiente sobre los proyectos.

En definitiva todas estas causas han llevado a situaciones asociadas a
impactos negativos, el surgimiento de actividades agresivas con el
entorno social y natural, servicios inadecuados, aparicion de
incompatibilidad de usos, formacién de enclaves y pérdida de identidad

cultural.

Es urgente que dentro de la proyeccion de las inversiones se le otorgue
a la capacitacion de personal en materia ambiental, un papel mas
importante. Mejor aun seria disponer de mecanismos de educacion

ambiental”. 23)

(20, 21, 22, 23), Informe de la OMT (Organizacién Mundial de Turismo) sobre las decisiones mas importantes

de la Comision de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Sostenible en el Turismo, Marzo de 2000.
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1.4.7 LAS CARACTERISTICAS DEL TURISMO HACIA EL
SIGLO XXI MEGATENDENCIAS GLOBALES:

“En primer lugar habria que hablar de dos tendencias que afecta a la
oferta y otra a la demanda, pero que podrian titularse como crecimiento

sostenido de la actividad turistica en el futuro.

Esto requiere algunas aclaraciones que afectaran a su comportamiento
en las distintas zonas. De un lado, el hecho de que las cifras de demanda
turistica que se facilitan por paises anualmente, suelen referirse al turismo
internacional, excluyendo el turismo interno o nacional, cuyo papel en los
paises desarrollados es muy importante. El crecimiento de la demanda no
va a ser en todos lados igual, variara entre las distintas zonas turisticas,
dependiendo esto de diferentes circunstancias. Mientras Europa
Occidental creceria mas lentamente, América Latina lo haria mas rapido.

esto es importante en el desarrollo de los destinos de nuestro continente.

Mega tendencias demogréficas van a afectarnos en los ultimos afios,
tanto en las vacaciones, como en el turismo en general. El envejecimiento
de la poblacién europea o de las naciones industrializadas demandara
otros productos turisticos. Se supone ademas un aumento en
demandantes mujeres independientes, sin pareja y un aumento en las
familias tardias, parejas mayores con hijos pequefios. Esto

indudablemente requerira de nuevos servicios.

Entre las tendencias culturales se denota ya un aumento en la calidad
exigida por el turista, una maduracion como consumidor. Este reclama,
mayor y mejor informacion, calidad del producto (servicios e
instalaciones), calidad del entorno, y en los servicios publicos que
necesita. También la personalizacién de los viajes de acuerdo a las
expectativas y no los tours estandarizados. Se trata de una busqueda

personal, probablemente de un turismo alternativo.
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La diversificacion motivacional aun serd mayor, donde empiezan a
surgir nuevas demandas, con planteamientos mas dinamicos, micro
productos, etc. Esto se asocia a un turista mas activo y participativo, que
le gusta decidir sobre sus vacaciones, quiere ser activo en su viaje, con
demanda de actividades ludicas, deportivas, ya sea como accesorio o

motivo de viaje.

Existen también mega tendencias econdémicas, entre ellas el aumento
en la renta de los consumidores de servicios. Esto es una manifestacion
lenta que solo se ha alcanzado en algunas areas. No obstante es positivo
Su avance paulatino porque augura una mayor seguridad. La expansion
comercial también es fundamental porque posiciona al comercio del
turismo en otro rango dentro de la economia y por supuesto a nivel

competitivo.

La mejora en los sistemas de transporte y telecomunicaciones acelera
los procesos asociados al turismo y beneficia procesos de cambios en

materia ambiental. Indudablemente esto requiere de una buena gestion.
En términos de tendencias politicas, la incorporacion de nuevos

territorios al escenario mundial abre el juego a la competitividad y a la

diversificacion a la que irremediablemente todos los destinos se

enfrentan.

La Organizacion Mundial del Turismo ha reconocido una sensibilizacion
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del turista por aspectos ambientales. Este factor va mas alld de la
diversificacion motivacional, es una valoracion incluida dentro de las
grandes tendencias del mundo actual. No solamente hay un conjunto de
turismos especificos de base medioambiental, sino que cualquier
actividad turistica tiene que considerar su aspecto ambiental. Desde esta
perspectiva podemos distinguir cuatro maneras distintas de intervenir el

medioambiente en la oferta turistica.

1. Como motivacién exclusiva, lo que ha dado el Ecoturismo o turismo

de la naturaleza.

2. Teniendo en cuenta el ambiente, como principal factor pero no
anico. Ejemplo de esto es el Turismo rural, incluyendo en este caso

el concepto ambiental desde la antropologia.

3. Cuando el aspecto ambiental tiene el caracter complementario.
Aqui, el entorno se convierte en un espectaculo, con una duracion

y un entorno limitado (parques tematicos, delfinarios, acuarios), etc.

4. Cuando el medio ambiente entraria formando parte, de algin
modo, de los productos y servicios concretos. Hoteles con energia
alternativa, restaurantes con productos ecolégicos, transportes no

contaminantes, etc.

De una u otra forma todo esto contribuye en la educacion ambiental.
El desafio del turismo en el marco del desarrollo sostenible:

recomendaciones para América Latina.

La OMT (En su libro "Agenda para planificadores locales. TURISMO
SOSTENIBLE y GESTION MUNICIPAL. Edicion para América Latina y el
Caribe. 1999) sostiene que es necesario hacer viable las empresas, el

negocio y la comunidad local dentro del respeto a la participacién en la
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planificacion turistica sobre tres vértices, beneficios sociales y econémicos
para el municipio y sus habitantes, calidad y sustentacién ambiental y

desarrollo turistico acorde a la autenticidad e identidad cultural.

Es necesaria la cuantificacién y valoracién de los recursos naturales y
culturales como tendencias recientes en la ordenacion territorial. Para eso
se requiere de un enfoque estratégico aplicado a la ordenacion territorial.
Planes dirigidos a la gestion y orientados a la accién, a través de la
concentracion de proyectos dedicados al desarrollo de actividades sobre

el territorio.

Se propone apuntar al liderazgo municipal entendido como el espacio
de organizacién en el marco de una tendencia descentralizadora y del
refuerzo de los roles del sector publico en la negociacién con el privado.
El papel esencial de la municipalidad consiste en definir las bases para la
elaboracion de una estrategia de desarrollo del turismo, desde los
principios de la sustentacion. No obstante esto requiere de una
coordinacion Inter. Departamental tanto en materia de promocion, de
servicios publicos de gestion de calidad ambiental, educacion ambiental,
etc. Para esto es necesario desarrollar capacidades técnicas, coordinando
a agentes empresariales con estrategias de inversion adecuadas. Se
desataca el papel de la cooperacién de inversiones del exterior y de las
ONG.

Por otra parte se requiere de una tarea de sensibilizacién publica a
través de campafias, comunicacion, formacién, asi como el
asesoramiento externo e incluso de subvenciones de organismos e

instituciones internacionales y colaboracion de las ONG”. (24)

(24) REIGOTA, Marcos. Educacion Ambiental: Autonomia, ciudadania y justicia social Formacion Ambiental.
Red de Formacién 2002.
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El reto es equilibrar intereses de los proyectos especificos en
proteccion de determinados lugares, sefalar procedimientos de inversion
y convenios de colaboracién. En tal sentido también se hace necesaria la
gestion sostenible en el proyecto empresarial con recursos atractivos que
den origen a productos diferenciados y competitivos, donde se valoren los
recursos y se apueste por una red productiva, con la contribucién a la

gestion y conservacion del patrimonio y creacion de espacios de calidad.

1.4.8 “Contaminacion arquitectonica: a menudo se ha fracasado
al querer integrar la infraestructura de sitios o de lugares turisticos con las
caracteristicas del ambiente natural, provocandose asi "choques" entre el

medioambiente construido y el propio de la zona”. (25

1.4.9 “Urbanizacién y postura: la urbanizacién responde a los
diferentes paisajes, ya se trate de ambientes costeros (lineal), a lo largo
de valles y rutas escénicas, en areas de tierra interior. En ocasiones esto

no se respeta, las areas permanecen mucho tiempo deshabitadas”. (26)

(25), (26), VEGA, Abraham. Interdisciplinariedad Formacién Ambiental. Red de Formacion Ambiental para
América Latina y el Caribe. PNUMA. Vol.8 N°19 Abril- Agosto. 1997.
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1.4.10 “Sobrecarga de infraestructura: se manifiesta cuando la

intensidad de las visitas supera la capacidad de la infraestructura prevista.
Esto a su vez trae aparejado contaminacion y posibles consecuencias en

la salud”. @7

1.4.11 “Segregacion de residentes locales: la separacion
espacial de las areas turisticas del resto del centro turistico o en los

alrededores del campo conlleva, en ocasiones a una segregacion social’.

(28)

(27), (28) VEGA, Abraham. Interdisciplinariedad Formacion Ambiental. Red de Formacion Ambiental para
América Latina y el Caribe. PNUMA. Vol.8 N°19 Abril- Agosto. 1997.
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1.4.12 “Congestionamiento de tréfico: esto ha surgido como una

de las consecuencias mas significativas del desarrollo de centros

turisticos. El incremento del congestionamiento de trafico, sobrecarga de

trafico”. (29)
C (3 (3 C
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1.4.13 “OPERADOR TURISTICO.- Es la persona natural o juridica

gue operan y gestionan con los recursos turisticos”. (30)

1.4.14 ““TURISTA.- La persona que visita un lugar que no es el de su

residencia habitual, con la conviccién de abandonarlo, y que permanece
en este determinado tiempo (horas, dias, semanas, etc.). Se denomina

turista y se incluye también a los excursionistas o visitantes”.

Los individuos que integran los flujos turisticos, hoy en dia en mayor
medida, provienen de lugares en donde se sienten sometidos a un ritmo
exigente, generado por su rutina diaria. En tales condiciones se trasladan
al lugar de sus vacaciones con la intencion de "dejar atras los problemas"
y dispuestos a variar sus patrones de comportamientos diarios en virtud
de un "cambio de aire". La suciedad en las playas y la contaminacién del
mar reflejan que existe cierto sentido de "irresponsabilidad” hacia el

entorno. La apariencia "sucia" de algunos lugares, donde existe desorden

o residuos por doquier estimulan conductas evasivas’ . (31)

(29) VEGA, Abraham. Interdisciplinariedad Formacién Ambiental. Red de Formaciéon Ambiental para América
Latina y el Caribe. PNUMA. Vol.8 N°19 Abril- Agosto. 1997. (30) Manual legal de turismo pag. 7. (31) El
negocio del turismo Donald E. Lundberg pag. 17
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“En nuestro pais el problema se vislumbra en las areas protegidas. El
hombre puede ser un depredador consciente o inconsciente, y provocar
innumerables dafios (en la fauna, flora, etc.). En ocasiones las reservas
naturales se convierten en focos de probleméticas ambientales, propias

de lugares que no poseen una gestidon ambiental adecuada”. (32

“Algunos psicoanalistas analizan al turista como un individuo capaz de
transformar su comportamiento, adaptandose a multiples situaciones. Un
ser, que producto de las circunstancias, también desarrolla una capacidad
de aprendizaje de determinados aspectos, los cuales en su vida cotidiana
pasaria por alto; o por el contrario reacciona frente a determinadas

situaciones que cotidianamente controla.

La evolucion social y cultural conlleva innegables efectos sobre la
calidad ambiental. Un papel relevante en esta evolucién lo tiene el
crecimiento demografico y las necesidades que trae aparejadas. En
algunos sitios, en la medida, en que la crisis ambiental va en aumento, la
conciencia publica despierta y se manifiesta de diversas formas,
denunciando situaciones que perjudican los productos turisticos, o

productos turisticos que perjudican los destinos.

Como los destinos turisticos tendian a parecerse, en todo sentido,
incluso en la decadencia que sufrian, y no se reciclaban ni mejoraban en
calidad, empezaron a surgir demandas de nuevas alternativas. Pequefias
empresas primero, y grandes tour-operadores en la actualidad son

beneficiarios de esta tendencia creciente

Ahora bien, también los llamados turistas tradicionales, plantearon
exigencias claras a los destinos y urbanizaciones ya conocidas. La
calidad se convierte en una exigencia de la demanda que obliga a

incorporar, incluso, la variable ambiental, Se reclamé por ejemplo: bajo

(32) * (Anédlisis personal)
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nivel de ruido, control de la fauna nociva para el hombre, equipamiento
autentico asociado al entorno, mas informacion de los recursos y los
atractivos, visitas a ecosistemas seguros, alta creatividad y acogida,

atencion personalizada, entre otros.

En la medida que aumenta el interés por conocer acerca de la
naturaleza, en igual proporcion se requiere mayor informacion para

satisfacerlo.

Es clara la importancia del turismo y de sus impactos sociales
econdémicos Yy territoriales en la estructura previa de los lugares sobre los
qgue se desarrollé y a los que influye directa o indirectamente. EIl turismo
es constructor de paisajes en términos de gestiébn, con creacién de
composiciones territoriales, el turismo se ha convertido en un elemento
clave para la mejora de la calidad de espacios degradados y la valoracién

del patrimonio.

En conclusién se busca la definicion de modelos de desarrollo para
espacios con potencialidades, en las que se intenta lograr el dinamismo
econdémico con la preservacion de valores y patrimonio cultural, ademas
una propuesta metodolégica para la planificacion de los espacios

turisticos con la definicion de objetivos primarios, y especificos”. (33)

(33) PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente) - UNESCO Educacién Ambiental:

Principios para su ensefianza y aprendizaje. 1° parte. 1991.
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1.4.15 EDUCACION AMBIENTAL EN EL TURISMO.

Concepto de Educacion Ambiental:

(1P ‘ r . ' .
La educacion ambiental es una herramienta para mejorar las

relaciones de los seres humanos con su medio ambiente”.

Esta adquiri6 auge a partir de los “70 cuando la degradacion ambiental
comenzo6 a considerarse como un problema social. De esta forma desde
el Coloquio Internacional sobre Educacion relativa a Medio ambiente
(Belgrado 1975), hasta la Conferencia Internacional de Medio Ambiente y

Sociedad (Tesal6nica, 1997), se ha avanzado desde el punto de vista

tedrico y practico en el campo de la educacion ambiental”. z4)

Vﬁﬁ

El desafio de la educacién ambiental es promover una nueva relacion

de la sociedad humana con su entorno, a fin de procurar a las
generaciones actuales y futuras un desarrollo personal y colectivo mas

justo, equitativo y sostenible.

Podemos decir que la educacion ambiental es por sobre todas las
cosas una educacion para la accion, desde una aproximacion global e
interdisciplinaria, facilitando asi un mejor conocimiento de los procesos
ecoldgicos, econdmicos, sociales y culturales. Por lo tanto la educacién
ambiental debe fomentar el cambio social a partir del desarrollo de
valores, actitudes y habilidades para asumir una responsabilidad

ambiental.

(34) PNUMA (Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente) - UNESCO Educacién Ambiental:

Principios para su ensefianza y aprendizaje. 1° parte. 1991.
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Y por lo tanto debe incidir en la prevencion y resolucién de problemas
ambientales. En este sentido es obvio que un correcto disefio de la
intervencion educativa requiere un conocimiento previo exhaustivo sobre
la realidad ambiental en la que se va a trabajar. Este analisis preliminar
debe identificar los diferentes problemas, las causas, consecuencias y
procesos, asi como la percepcion que tiene la poblacion sobre todos

estos aspectos”. (35)

El objetivo final de la educacion ambiental es lograr que un grupo
social, o un individuo partiendo del conocimiento de su realidad inmediata,
logre cambios de conciencia, de actitud y de conducta, y mediante un
método de andlisis critico, fomente su propia responsabilidad vy
participacion en la solucion de los problemas ambientales en cooperacion

con el resto de la poblacion.

Entendemos la Educacion Ambiental como un proceso de aprendizaje
que intenta facilitar la comprension del mundo que no rodea y que tiene
como finalidad lograr que cada persona se sienta responsable de él
(Ministerio de Medio Ambiente. Tomo 6. p. 11).

Segun la UNESCO y el Programa de la Naciones Unidas para el Medio
Ambiente PNUMA, la educacion ambiental es fundamentalmente un
proceso de resolucion de problemas, que involucra a una filosofia
holistica, y una acomodacién a los modernos y enfoques educativos,

basados en:

- La participacion activa.

-Técnicas interdisciplinarias de resolucion de problema
- Aprendizaje experimental y constructivo

- Estudio de casos y evaluacion de situaciones reales.

- Utilizacion del ambiente inmediato como recurso de aprendizaje

(35) OMT. Agenda para planificadores locales: Turismo sostenible y gestion municipal. Ediciéon para América
Latina y el caribe. 1999... PNUMA. Vol. 10 N° 22 Febrero-junio de 1998.
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Como plantea S. Sterling (Houstoun, H. 1994:111) "la educacién
ambiental es, en esencia, un proceso de resolucién de problemas, pero
desde un punto de vista de la sustentacion y el manejo, de poder dar y de

compartir”. (36)

- Las condiciones medioambientales son el resultado de opciones
sociales, politicas, econdmicas y tecnolégicas y no soélo de factores
fisicos, por lo tanto la educacién ambiental debera apuntar a establecer
un nuevo sistema de valores que orienten las decisiones. Estas
recomendaciones pueden asociarse a la educaciéon ambiental a partir del

turismo.

La educacion ambiental debe ser participe de un cambio y una
transformacion cultural, dirigido hacia una ética ambiental. De lo contrario
(como cualquier educacion o situacion de la vida) no va mas alla de lo que
el consenso social preestablecido le permite, y es precisamente este
consenso social actual, caracterizado por el consumismo y el
materialismo, el que debe ser cambiado, para alcanzar una sociedad
comprometida con la naturaleza. Sino los "proyectos verdes" de la
educaciéon ambiental s6lo son mecanismos propagandisticos manejados

por empresas, gobiernos, y fundaciones. (37)

1.4.16 APORTES DEL SECTOR TURISTICO A LA
EDUCACION AMBIENTAL.

Teniendo en cuenta los apartados anteriores es necesario destacar una
nueva etapa en la relacion turismo-medioambiente, turista-

medioambiente.

(36) Sterling Houstoun, H. 1994:111
(37)SOMENSON, Marcelo; MURRIELLO, Sandra; FREISZTAV, Andrés. La educacién ambiental en la
universidad. Propuesta metodolégica. UNESCO. DPMA. UNLP. 1997
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“Una primera cuestion a sefialar es una situacion en la cual se requiere
una vision alternativa del turismo. La comision de Naciones Unidas para el
Desarrollo Sostenible, en relaciéon al turismo, ha recomendado la
busqueda de un turismo sostenible. Esto no implica radicalizar las
propuestas de productos turisticos que actualmente existen en el
mercado, hacia el ecoturismo o turismo verde. En realidad, tal como se
analizd, es necesario dotar de una dimension ambiental a todos los

procesos asociados al turismo:

- Incorporar criterios ambientales en la planificacion de destinos turisticos

de sol y playa, de montafia, turismo aventura o metropolitano.

- Legislar en torno a la incorporacién de instancias de evaluacion de

impacto ambiental en proyectos de inversion turistica

- Gestionar productos sobre la base de un uso mas adecuado de los

recursos naturales o sociales para el turismo.

- Incorporar equipamiento e informacion asociada a mecanismos de

educacion ambiental no formal.

En definitiva, sin caer en propuesta meramente ecologistas, que
algunos sostienen son propias de mercados demasiados selectivos, es
posible que todas las actividades asociadas al turismo, incorporen una
nueva visién. Puede existir un turismo metropolitano de base ambiental,
en donde no se le quite al producto la esencia que lo caracteriza, pero se
le incorpore un concepto amplio de medioambiente (desde la gestion
hotelera hasta la reutilizacion y reciclado de materiales, la sefializacion,
los recorridos, etc.). Pueden citarse otros ejemplos como la tendencia a la
recuperacion de valores tradicionales de nuestras comunidades primitivas
0 nuestro pasado cercano. La busqueda de valores perdidos por parte de

una sociedad que adaptada a otra velocidad ha olvidado, en ocasiones
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sus propias raices y sus tiempos. En ellas suelen encontrarse profundos
rasgos de respeto por el ambiente social y natural, en un equilibrio

constante. Es el caso del agroturismo, turismo de estancias o las granjas

ecologicas”. 3s)

1.5.- PERSPECTIVAS DEL TURISMO ALTERNATIVO

Indudablemente esto encierra un proceso muy complejo que involucra
una interrelacion de agentes asociados al sector, y politicas publicas que
incorporan estos objetivos y una mirada a largo plazo. Esto es un paso
mas alla de la educacion ambiental, pero forma parte de ella. Algunos
autores sostienen la importancia de la cultura, el cambio en el ser y hacer
de una sociedad, como un cambio de paradigma que trastoque el modelo

actual.

Es aqui donde aparece la situacion a analizar ¢Como se contribuye
desde el turismo a la educacién ambiental? ¢Coémo el mismo turismo
puede iniciar un proceso de cambio en la generacion de un nuevo tipo de
turista? ¢De qué manera las actividades recreativas, deportivas o
culturales se asocian a la formacion de una persona mas responsable con

Su entorno, una persona que demanda calidad ambiental?

(38) SOMENSON, Marcelo; MURRIELLO, Sandra; FREISZTAV, Andrés. La educacién ambiental en la
universidad. Propuesta metodolégica. UNESCO. DPMA. UNLP. 1997
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Estas y otras preguntas se asocian a la posible generacion de actitudes
y percepciones de los turistas, que no solo se desarrollan en el destino
sino que pueden trasladarse a los sitios de origen de los turistas. “En
ocasiones se despiertan "nuevas formas de ver el mundo" que van mas
alla de las campafias de "recoleccion de aluminio de las latas de
gaseosa’, y que apuntan a la vision mas amplia del ambiente, con un

descubrimiento de nuevas realidades.

El turismo puede convertirse en un disparador de situaciones que se
pueden materializar en "buenas practicas" (no arrojar basuras, cuidar los
arboles, etc.) o nuevas demandas que obliguen al mercado a tomar

medidas de control.

Tal como se sefal6 la educacién ambiental es un proceso mucho mas
amplio y complejo, no obstante, desde las actividades recreativas,
turisticas y deportivas, se puede educar en el respeto a otras culturas,
otras formas de organizacion social, otros recursos u otras formas de ver

el mundo”. (39)

1.5.1 OPCIONES DEL TURISMO ALTERNATIVO

- Proponer senderos con connotaciones ambientales que ofrezcan

leyendas y sefializaciones asociadas a esta.

- Organizar recorridos que sefalen explicitamente situaciones

ambientales, en el marco de una visita.

- Buscar ejemplos de gestion de residuos dentro del viaje o en la
Secretaria de Turismo, 0 en los parques y paseos, haciendo notar la

importancia de esto.

(39) TEITELBAUM, Alejandro. El papel de la educacién ambiental en América Latina. UNESCO. 1978.
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- Desarrollar o contactar servicios que tengan una gestiéon ambiental

dentro de la empresa, ya sea programada o en ejecucion.

- Reutilizar lugares recuperados, sefialando las ventajas del proceso de

cambio.

- Explicar los objetivos generales de los parques tematicos, de sus

proyectos de ciencia y de sus alternativas.

- Desarrollar productos asociados a la practica de deportes que estén en
equilibrio con el entorno o que puedan mostrar y sefalar situaciones

asociadas al ambiente.

- Disefiar folletos y productos que estén en relacion con el ambiente.

La tarea esencial de la educacion ambiental aplicada al turismo
alternativo es que el espacio se explique y se justifigue a si mismo, de
manera que la importancia de la conservacion quede clara para las
personas que viven alli y que van a visitarlo. Se trata de que al asumir
este espacio concreto como patrimonio propio se inicie un proceso que

lleve a reconocer la importancia de la gestiéon ambiental.

‘La informacidén es indispensable para el logro de una participacién
efectiva. El objetivo es llevar el mensaje desde la poblacién local a los
turistas ¢qué se debe transmitir? Las cualidades de una gestion
ambiental, los fines a los que se le destinan, las acciones que son
necesarias. Existe una amplia gama de posibilidades a la hora de
programar campafas de informacién para la formacion de promotores y

educadores ambientales asociados al turismo.

Es necesario el establecimiento de una serie de principios de

educacién ambiental que acompafien el desarrollo de un proyecto, y que
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estén asociados a la formacion del personal. Estos principios pueden
concretarse en: definicion de distintas funciones, asignacién de grupos de
tareas a nivel de formacion, y definicion de grandes ambitos tematicos

que deben informar de los contenidos de la formacion”. (ao)

La crisis ambiental ha propiciado la necesidad de formar profesionales
especializados en la proteccion y conservacion del medio para alcanzar

una verdadera comprension holistica de la situacion ambiental.

Para la formulacién de productos turisticos que incluyan el ambiente
como una dimension mas de su desarrollo, es necesario contar con un
grupo humano que perciba dicha dimensiéon. La formacion ambiental de
aquellos que de alguna manera estan vinculados con la oferta turistica

sugiere:

- Identificacion de las problematicas ambientales globales y cotidianas.
- Incorporacion de un sentido de responsabilidad frente al ambiente.

- Capacidad formadora hacia los flujos de turistas.

- Generacion de actitudes acordes al proyecto.

Para esto se requiere de dos herramientas fundamentales: Ila
informacion y el equipamiento. Cuanto mayor y mejor sea la informacion
del sistema con que cuenten los operadores, los profesionales y los
trabajadores; mayor capacidad critica desarrollaran. En la medida que

esto ocurra, lograran incorporar la dimension ambiental en la vida

cotidiana.

(40) Educacion Ambiental para el desarrollo sostenible. Tomo 5. P4g. 31. Ministerio de Medio Ambiente.
Espafia. 1997).
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La informacién no siempre esta disponible, los municipios no poseen
datos actualizados o analisis de su propia realidad, sobre todo en algunos
paises de América Latina, no obstante se pueden identificar variables

relevantes.

Respecto al equipamiento; suele ser uno de los problemas mas graves
en comunidades donde el turismo es una actividad incipiente y de
pequefia escala. El desarrollo de este posibilita una mayor capacidad de
gestion con la educacion ambiental desde todos los 6rdenes y desde el

turismo.
Muchos empresarios han sabido sortear estos obstaculos apostando a

la creatividad de productos sencillos pero que incorporan alternativas

educativas novedosas.

1.5.2 Modalidades del turismo sustentable.

1.5.2.1 Itinerarios didacticos:

Teniendo en cuenta la amplia gama de modalidades turisticas
potencialmente sustentables, el Taller desarrolla a modo de ejemplo

algunas posibilidades.

No obstante se sefiala en primera instancia una opcion que se halla
presente en practicamente todos los productos turisticos, y que
indudablemente puede contribuir en el campo de la educacién ambiental

no formal, la misma se asocia a la interpretacion del paisaje. Esta se
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muestra como un conjunto de estrategias capaces de acercar el entorno a
los sujetos, desarrollar sensibilidades, construir conceptos, aplicar

meétodos de trabajo interdisciplinarios y provocar actitudes positivas.

En tal sentido, los itinerarios didacticos han sido uno de los recursos
pedagdgicos mas empleados en Educacion Ambiental. Consisten en
recorridos prefijados en determinadas areas, cuyas -caracteristicas
ambientales son "interpretadas” por los visitantes, con el fin de facilitar el
conocimientos de aquellos aspectos y procesos del patrimonio natural y
cultural més significativos, a través de la observacion directa sistematica y
registrada, tratando a su vez de sensibilizar y favorecer el desarrollo de
actitudes respetuosas y responsables hacia ese entorno. A lo largo del
recorrido se desarrollan actividades que cuentan con un material de
apoyo y que estan disefiadas a partir de los centros de interés existentes
en el lugar que se visita, adecuandose al nivel, la edad y demas
caracteristicas del grupo. Se ha disefiado una serie de itinerarios que
discurren por zonas de alto interés ecoldgico, cultural e histérico y que
estan dirigidos a los diferentes segmentos de mercados. La duracion de
cada itinerario es variable y el desplazamiento se adapta al producto

(cabalgatas, caminatas, cicleteadas, recorridos en tren o en botes).

“En 1976 aparece el primer itinerario impreso de uso masivo (El Bosc
de la Santiga, Can Deu, 1976). El itinerario es un conjunto muy diverso de
materiales que tienen en comun el hecho de estructurarse en torno a uno
o varios recorridos preestablecidos, de corta duracién, con el objetivo de
estudiar diferentes aspectos del medio de forma mas o menos

interdisciplinaria. Se basan en la disposicion lineal de los centros de
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interés, observaciones o actividades. Su disefio puede ser el resultado de
una actuacion aislada o responder a una planificacion compleja en la que
varios itinerarios estan interconectados y sus contenidos se

complementan”. (1)

Los itinerarios elaborados al margen de la educacion formal se acercan
mas al campo de la interpretacion ambiental y sus objetivos se centran

fundamentalmente en lo perceptivo.

En Quito se experimenta una nueva forma de hacer turismo alternativo,
a esta actividad lo ligan elementos de formacién profesional y
capacitacion a través de campamentos empresariales. Veinte y dos
jovenes de distintas universidades de la ciudad ponen en marcha un
programa denominado “Al Calor de tu propia empresa, contempla
actividades experimentales, vivenciales y didacticas que los participantes
deben cumplirlas, este programa mezcla las ensefianzas a través de
conferencias y talleres rodeados de la naturaleza a la cual también deben
conocerla con caminatas y ascensiones, lo que permitira en un futuro
cercano a los estudiantes tomar decisiones para la creacién de pequefas

y medianas empresas” (42) Anexo 1

1.5.3 ECOTURISMO Y TURISMO AMBIENTAL
(URBANO, RURAL, AVENTURA).

El término turismo ambiental es inherente al planeamiento ambiental, al
uso de tecnologias alternativas, la proteccion del patrimonio cultural, la
participacion ciudadana, etc. Es por lo tanto una herramienta de

educacion ambiental.

(41) BONILLA, Luis, Contenidos programaticos y formacion ambiental en la escuela. Formacién Ambiental.
Red de Formacion Ambiental para América Latina y el Caribe.
(42) Anexo 1 “Jovenes con piel de exploradores” Diario EI Comercio Sep.22 2002. pag. B3
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Cualquier tipo de turismo puede llevar el adjetivo de ambiental,
dependiendo de como sean los proyectos que lo componen, sin llegar a

convertirse en el ecoturismo.

Esta seria la connotacion de "alternativo” que deberia tener este nuevo

tipo de turismo, en simbiosis con el ambiente.

“‘No debemos confundir el turismo alternativo con el ecoturismo. En
términos generales se puede entender al Ecoturismo como “aquel que
tiene lugar en ecosistemas y en ambientes naturales, y que esta orientado
a favorecer el conocimiento y aprendizaje de manifestaciones naturales
mediante ciertas interacciones de bajo impacto”. A partir de esto es
posible distinguir dos modelos. Un modelo que se desagrega de las
practicas usuales del turismo convencional, conceptuado como una oferta
mas que se brinda a los turistas tradicionales que asisten a un destino de
playa, u otro, como un dia de excursion. La motivacion principal de estos
turistas no se relaciona con el ecoturismo, sino mas bien a la
contemplacion de la naturaleza. Otro modelo integral, que tiene lugar en
espacios naturales, generalmente protegidos, y que son visitados por
turistas con motivaciones especificas relacionadas tanto sea a la funcion

de los ecosistemas como a actividades vinculadas con el medio ambiente.

Las modalidades de ecoturismo también son diversas y pueden estar
asociadas a un deporte, el arte, o la simple observacion, el éxito del

ecoturismo depende del valor agregado de la experiencia. No se trata de
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ir simplemente a determinados ecosistemas, sino de aprovechar su
potencialidad para promover la realizacion de diversas actividades y

contribuir con la educacién ambiental”. @3)

Citamos el comentario de Jean Faure, senador alcalde de Autrans,
Francia, respecto al turismo alternativo de su pais “Hace 50 afos los
campesinos en los Alpes del norte recibieron turistas en sus casas, esta
accion tuvo un doble impulso el primero la necesidad para recibir a los
nifios de la primera guerra mundial, se recuperen; la segunda fue que los
juegos olimpicos de invierno de 1964 se desarrollaban en la zona. En esta
época nos dimos cuenta que faltaba una formacion adecuada, Por esto
creamos un centro de capacitacion para los agricultores. El éxito es tan
alto que en la actualidad el 80 por ciento de los empleos turisticos

proviene del sector turistico” (44) Anexo 2

En los siguientes capitulos se presentara algunos modelos de lo que
puede constituir programas de turismo alternativo aplicables a la ciudad,

Su entorno y su naturaleza.

(43) BONILLA, Luis, Contenidos programaticos y formacion ambiental en la escuela. Formacién Ambiental.
Red de Formacion Ambiental para América Latina y el Caribe. PNUMA. Vol.8 N°19 Abril- Agosto. 1997.

(44) Anexo 2 Jean Faure, senador alcalde de Autrans, Francia, Diari EI Comercio 22 septiembre del 2002
seccion ¢ pag. C4
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CAPITULO: i

2.- SISTEMA NACIONAL DE AREAS, PARQUES Y
RESERVAS PROTEGIDAS DEL ECUADOR

2.1 MANEJO DE RECURSOS NATURALES: AREAS,
PARQUES Y RESERVAS PROTEGIDAS

“El Sistema Nacional de Areas Protegidas del Ecuador, cuyo manejo
estd a cargo del Ministerio del Ambiente, abarca cerca del 18% del
territorio nacional: casi 47.000 Kmz2 repartidos en 26 areas destinadas a la

conservacion de los recursos naturales.

Este Sistema enfrenta problemas, varias zonas fueron creadas sin
considerar la opinién de los pueblos indigenas y de las comunidades
campesinas asentadas en estas zonas, debido a esto en la actualidad el
estado se dispone a incorporar a los habitantes de las areas protegidas y
sus zonas de amortiguamiento en el manejo de los recursos a través de
procesos de descentralizacion, para lo cual el Ministerio del Ambiente
elabord en julio de 1999 una propuesta de politicas para el manejo del

Sistema Nacional de Areas Protegidas SNAP.

Pese al mencionado problema y a otros como las explotaciones
maderera, petrolera y minera que suceden al interior de los parques
nacionales y de las reservas, el aumento del nimero de areas protegidas
desde la década de los ochenta representan un gran avance en lo que a
proteccion de la biodiversidad se refiere, ahora se cuenta con espacios

cuyo principal objetivo es conservar los recursos naturales”. (4s)

(45) www.biodiversidadecuador.com/reservas protegidas
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2.2 ASENTAMIENTOS HUMANOS Y ACTIVIDADES
PRODUCTIVAS

Cuando hablamos de areas y parques protegidos necesariamente
debemos introducirnos en el tema del ECOTURISMO. Esta actividad
mantiene reglas universales de conservacion, tratamiento y
mantenimientos de estas zonas, de ahi que los asentamientos humanos
permitidos por los organismos gubernamentales son a los colonos de las

Zonas.

La Ley de Desarrollo Turistico del Ecuador tiene previsto en 34
articulos el desarrollo sostenible de pequefias y medianas empresas
comunitarias o privadas que operan en sus areas naturales como también
reconoce la organizacion ancestral de las comunidades indigenas y su

personeria juridica.

2.2.1 RENTABILIDAD TURISTICA EN AREAS
PROTEGIDAS.-

No se cuenta con datos reales de la industria turistica de parques y
areas protegidas, su importancia en la economia y en los procesos de
conservacion del pais. La ASEC “Asociacion de Ecoturismo del Ecuador”,
ejecuto un estudio de rentabilidad especificamente del sector del cual se
pudo demostrar al sector publico y privado la importancia del ecoturismo
en el pais no solo por la generacién econémica sino por su desarrollo, su
apoyo directo a la generacion de recursos econdmicos para los procesos

y trabajos de conservacion en el pais.
La principal conclusién de este estudio es que el 60% de los ingresos

de la cuenta “viajes” del Banco Central, en los ultimos siete afios, son

generados por ecoturismo y el turismo de naturaleza.
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2.3. DETERMINACION DE AREAS PRIVADAS APTAS
PARA EL TURISMO ALTERNATIVOS.

2.3.1 LOS BOSQUES PROTECTORES, PRIVADOS Y
COMUNALES

La biodiversidad también es conservada in situ en los bosques
privados, en los bosques comunales y en los bosques protectores. Estos
altimos -que son patrimonio del Estado- no estan incluidos en el SNAP
aunque su principal objetivo también sea la conservacion, en especial de

las cuentas hidrogréficas.

Hasta 1998 se han registrado 154 areas de este tipo en el archivo de la
Unidad de Bosques Naturales de Fundacién Natura. Dichas zonas cubren
una superficie de 23.900 km2, y a éstas hay que afadir muchas otros
bosques privados y comunales que no estan inscritos en ningun sistemay
cuyos propietarios y propietarias han decidido proteger por su cuenta.
Asimismo, la cifra no toma en cuenta los territorios indigenas, cuyo

potencial para la conservacion de la biodiversidad es enorme.

Todas estas zonas boscosas son importantes -incluso las mas
pequefias- pues constituyen la base para crear un sistema de corredores
bioldgicos, es decir, de pequefias y grandes manchas de bosque que se
comuniquen entre si y que permitan el intercambio genético entre las
poblaciones que viven en las diferentes areas protegidas y que ahora

estan separadas por los agro ecosistemas.

Asi los procesos evolutivos naturales continuaran en las poblaciones

silvestres.
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2.3.2 Las zonas intangibles

En febrero de 1999, en respuesta a las demandas de la sociedad para
detener el deterioro ambiental se establecieron mediante decreto
ejecutivo dos zonas intangibles (intactas) en la region amazonica del
Ecuador. Con esto, mas de 10.000 km2 de Bosque fueron liberados de la
colonizacion y de las explotaciones petrolera, minera y maderera (Ruiz
2000).

La zona intangible Cuyabeno-Imuya ocupa més de dos tercios de la
superficie de la Reserva Cuyabeno y gracias a su declaratoria se
eliminaron algunas areas de prospeccion petrolera. La zona intangible
Nucleo Tagaeri y Taromenane abarca la parte sur del Parque Nacional
Yasuni y un area adyacente a este parque que no forma parte del SNAP.

La declaracién de zonas intangibles sienta un precedente sumamente
favorable en términos de conservacion de la biodiversidad y abre la senda
del desarrollo sustentable. Estas zonas son importantes pues refuerzan la
proteccion sobre dos areas del SNAP y ademas incorporan un territorio
gue antes no estaba protegido. Ahora es necesario formular y ejecutar
proyectos de investigacion y manejo sustentable para que la diversidad
conservada en estos territorios sirva como recurso estratégico para el

desarrollo nacional

2.3.3 CONSERVACION EX SITU EN EL ECUADOR

En el Ecuador, la biodiversidad es conservada ex situ (afuera de su
habitat natural) por organizaciones y personas que manejan centros de
crianza con fines de conservacion, bancos de germoplasma, zooldgicos,

jardines botanicos, herbarios y viveros.

Si bien en muchos centros de tenencia de fauna y flora se manejan

especies exoticas con fines de produccion, no los consideramos para este
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andlisis pues dichos lugares no tienen objetivos de conservacion: por el
contrario, las especies exoéticas constituyen una grave amenaza a la
biodiversidad. Los centros que nos interesan pueden ser divididos en los
que se ocupan de la fauna, los que guardan flora y los bancos de

germoplasma

2.34 CENTROS DE TENENCIA DE FAUNA

Los centros de tenencia de fauna son los criaderos de animales, los

zooldgicos y los centros de transito y de rescate de fauna

En el Ecuador, la mayoria de los zoos criaderos tienen objetivos
comerciales. La ley de este pais permite comercializar la fauna nativa
siempre que se haya reproducido en cautiverio. Entre los grupos y
especies que son preferidas para la crianza estan las mariposas, las
ranas tropicales, el caiman negro, €l chame y las boas. Hay criaderos de
mamiferos en la Amazonia que producen estas especies, y en la Sierra
hay 24 centros dedicados a la crianza de llamas con fines productivos.
Ademas, en Galdpagos hay un criadero de tortugas e iguanas con fines

de conservacion

Los centros de rescate de fauna son diez en el Ecuador. En estos
espacios se mantienen los animales que son recuperados del trafico de
especies, y su objetivo es cuidarlos y liberarlos en su habitat natural
cuando sea posible.
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Por otro lado, los centros de transito de fauna reciben los especimenes
y los encaminan hacia los centros de rescate. Aunque en el Ecuador no
estd reconocida esta categoria, entidades como el Vivario de Quito

operan de esta manera.

Un zooldgico es un centro que mantiene una coleccion de fauna
silvestre con varios objetivos: recrear y educar a la sociedad, e investigar
y conservar las especies amenazadas. En el Ecuador los lugares que han
sido identificados como "zoologicos" no cumplen cabalmente con estos
cuatro requisitos, por lo cual apenas deberian ser llamados colecciones o
"muestras de fauna". El nimero de centros que cumplen al menos
parcialmente con las caracteristicas de un zooldgico varia. El
Departamento de Vida Silvestre del Ministerio del Ambiente ha sefialado
que existen ocho, pero podrian ser mas de 15, pues algunos que han sido
clasificados por dicha entidad en otras categorias no conservan ni
investigan; mas bien se dedican a mantener los animales con fines

recreativos.

2.3.5 CENTROS DE TENENCIA DE FLORA

Las plantas son conservadas fuera de los bosques y campos de cultivo

en jardines botanicos, viveros y herbarios (Ministerio del Ambiente 2000).
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En los jardines botanicos se mantienen colecciones de plantas vivas y
sus objetivos son la conservacién y la educacién. En el Ecuador existen
varios, y pese a que no cumplen con todas las normas internacionales,
poseen un gran potencial para la educacion, la conservacion y el turismo,

por lo cual su implementacién debe ser fomentada a escala nacional.

Un herbario es una coleccion de plantas secas y prensadas cuyo
principal uso es la investigacion. El propdsito fundamental de un herbario
es recolectar y preservar los especimenes vegetales y recopilar
informacion sobre su distribucion geografica, habitat y habitos, usos y

caracteristicas.

En el Ecuador se reconocen entre diez y once herbarios, de los cuales
dos resaltan por la cantidad de especimenes preservados: el Herbario de
la Universidad Catdlica de Quito y el Herbario Nacional, que tienen cerca
de 185.000 y 100.000 ejemplares de angiospermas -plantas con flores-

respectivamente.

Si bien la mayoria de los viveros tiene propdsitos comerciales y
producen especies introducidas -como las floricultoras de rosas- también
hay otros orientados hacia la conservacion, la reforestacion y la
produccion de especies nativas. Estos lugares son imprescindibles para
conservar la diversidad genética y para promover la recuperacion de los

ecosistemas degradados usando especies nativas.
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2.4 INFRAESTRUCTURA DE RECURSOS NATURALES

En este punto no se trata de realizar un inventario de cuantos hoteles,
centros de hospedaje, centros turisticos y conexos tienen que ver con el
turismo; lo que tratamos de enfocar es una realidad geo turistica del pais
gue se puede explotar en el mejor sentido de la palabra expresada por
regiones y en detalle la belleza turistica que cada una de estas tiene para

el pais y el mundo, para tal efecto hemos extraido lo mejor de su atractivo
y belleza que cada region del pais tiene:

2.4.1 INVENTARIO NACIONAL DE REGIONES TURISTICAS

ECUADOR Y LAS ISLAS GALAPAGOS ,
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2411COSTA

La costa ecuatoriana se encuentra bafiada por el Océano Pacifico, esta
conformada por cinco provincias, de norte a sur. Esmeraldas, Manabi,

Guayas, Los Rios y El Oro.

ESMERALDAS.- Cuenta con bellas y hermosas playas de arena

suave y mar tibio como: Atacames, Sua, Tonsupa, Playa Ancha,

Tonchigle, Camarones, Same.

Esmeraldas es conocida como "La ciudad del Sol" por estar alumbrada
por un hermoso sol tropical. Aqui se encuentran el Museo del Banco
Central con muestras de la cultura Tolita y muchos otros atractivos tipicos

como el folclore negro y su exquisita Gastronomia.
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MANABI.- Hacia el sur esta la encantadora MANABI; sus playas
invitan al turista a disfrutar, descansar y gozar del sol, la arena y el mar.
Entre las playas mas conocidas estan: Cojimies, Pedernales, Camarones,
Canoa, San Vicente, Bahia de Cardquez, San Clemente, San Jacinto,
Crucita, Jaramijo, San Mateo, San José, Puerto Cayo, Machalilla, Los

Frailes, Puerto Lépez y Salando.

El Puerto de Manta.- Es una de las mejores areas para la pesca

deportiva en alta mar, es importante resaltar el Parque Nacional
Machalilla, que comprende un territorio Continental e Insular con un
bosque seco tropical y zonas bajas costeras con playas y acantilados;
Portoviejo "La ciudad de los Reales Tamarindos" es una ciudad de gran

movimiento comercial, industrial y artesanal.

La artesania manabita se distingue en mimbre, cesteria y paja toquilla.
Sobresale también la cocina a base de pescado y otros productos del

mar, a mas de platano, yuca, maiz y mani.

GUAYAS.- Ofrece al turismo sus maravillosas playas y balnearios

frecuentados por los amantes de la pesca de profundidad y los deportes
acuaticos. A pocos km. de Guayaquil, en la Peninsula de Santa Elena se
encuentra el moderno balneario de Salinas, centro de atraccion turistica
nacional e internacional, que ofrece servicios turisticos de primera clase:
hoteles, casinos, restaurantes, y altos condominios de hermosa
arquitectura, ademas de su club de Yates con modernas instalaciones.
Desde Salinas se puede visitar otras playas cercanas como: Ballenita,
Punta Carnero, La Puntilla. El balneario de Playas, muy cerca se
encuentra el pequeiio puerto pesquero de Posorja. Otras playas de la

provincia son: Manglar Alto, Montafita, Palmar, Punta Blanca.

La ciudad de Guayaquil es el pulmén econdémico, comercial, y
financiero del pais. Situada en el Golfo de Guayaquil junto al importante
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Rio Guayas; Parque El Malecon 2000 desde el cual pueden observarse
las gabarras que navegan por el majestuoso rio; el Monumento
conmemorativo a la célebre entrevista de los libertadores Simon Bolivar y
San Martin en 1.822; la Torre del Reloj, de estilo morisco y los

importantes edificios coloniales del Municipio y el de la Gobernacién.

El tradicional Barrio Las Pefas, situado al pie del Cerro del Carmen,
conserva la muestra de la historia colonial de la ciudad. En el cerro del
Carmen, el Sagrado Corazon bendice la ciudad. EI Cementerio General
con sus esculturas, jardines y mausoleos de estilo greco romano.
Guayaquil cuenta con interesantes museos: Banco Central del Ecuador,

Casa de la Cultura, Banco del Pacifico, Museo Municipal, entre otros.

LOS RIOS.- Denominada asi por la cantidad de rios que la cruzan.
Posee grandes extensiones de campos cultivados de banano, café, cacao
y arroz. Entre los principales centros turisticos estan: las ciudades de
Babahoyo y Quevedo de gran actividad agropecuaria y comercial; el
Cerro Cachari y su curiosa estructura, el Estero de Dimas, la Parroquia

Barreiro, con todo su paisaje esplendoroso.
EL ORO.- Poseedora de la mejor produccién en el mundo de banano

y camarén. Cuenta con atractivos turisticos de importancia y aceptacion

para quién la visita, tales como: Las minas de oro en Zaruma; las mas
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bellas especies de orquideas en Pifias, numerosos balnearios y playas; y
el unico Bosque Petrificado de Puyango que limita con Loja. Se destacan,
ademas de las tradicionales, la Feria Mundial del Banano y el Festival de
Café. Su comida tipica a base de platano verde y camarones. La costa en
general cuenta con gente amable y cordial, playas amplias en un
ambiente tropical, en donde saboreard una gastronomia tipica a base de

productos del mar.

2412 ORIENTE AMAZONICO

Entre las multiples opciones que esta region ofrece al visitante
buscador de aventuras estan, sin lugar a duda, la visita a las poblaciones
nativas, el pernoctar en cabafias rusticas, el caminar por bosques
virgenes en busca de coloridos tucanes y guacamayos, el recorrer en
canoa los escondidos afluentes del Amazonas y navegar por el Rio Napo
a bordo de un hotel flotante. Viajar por la Amazonia no siempre fue tan

facil como lo es ahora.

FOTO: Archivo personal; Rio Misahualli, Feb 2002
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El Oriente se extiende desde la Cordillera Oriental de los Andes hasta
la frontera con Perud. Su abundante y exdética flora y fauna tropical causan
la admiraciéon de sus visitantes. Algunas zonas son accesibles desde
Quito por aire y carretera, mientras que a otras resulta mas facil llegar en

pequefias embarcaciones.

Esta region esta conformada por las provincias de: Sucumbios, Napo,

Pastaza, Morona Santiago y Zamora Chinchipe.

SUCUMBIOS.- Se encuentra colindando con la Republica de
Colombia, y como todas las provincias del Oriente esta rodeada de selva,
vegetacion tropical y rios caudalosos. Posee codmodos y atractivos hoteles
en Nueva Loja y alojamiento de Selva, haciendo de este un lugar ideal
donde el turista se fascinara con los paisajes y lagunas Unicas. Se puede
visitar: La Reserva Ecoldgica Cayambe-Coca; la Ciudad de Nueva Loja o
Lago Agrio (importante centro de actividad petrolera); el poblado de Santa
Cecilia; la Laguna de Lago Agrio; Los Petroglifos; la aldea de los Cofanes;
Chiritza; San Pablo de Kantesiya; La reserva de Produccion Faunistica
del Cuyabeno y el Complejo Lacustre de ésta Reserva; las lagunas de
Zancudococha, Ipari y Limoncocha.

NAPO.- Esta rodeada de los nevados Antisana y el Quilindaia, con
grandes atractivos en su misteriosa jungla, sus anchos rios navegables y
la vegetacion tropical. Napo, ofrece al turista lugares de gran interés
como: la Ciudad de Tena, que mantiene su trazado colonial, su parque
frente a una Iglesia central; Archidona, ciudad antigua digna de ser
visitada; Las playas de agua dulce de Puerto Misahualli donde encontrara
cruceros variados para surcar el rio Napo; Cuevas de Jumandi en

Archidona; y el Parque Nacional Yasuni.

PASTAZA.- Se encuentra en el centro de la Amazonia Ecuatoriana,

tiene encantos y atractivos que maravillan a propios y extrafos, su selva,
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plantas y flores exoticas, sus aves de hermosos y vistosos plumaje, las
imponentes cascadas y los sinuosos rios constituyen un deleite para

turistas y cientificos.

La provincia le ofrece lugares como: Las Cavernas de la Colonia 24 de
Mayo; las Cuevas de Chuwitayos; la Ciudad tipica de Puyo con sus
multiples encantos naturales y la bondad de su gente; la Cascada y la
poblacién de EI Porvenir; los Balnearios del Obrero y Alpayacu; las
poblaciones de Mera y Shell y los miradores junto a las vias Puyo-Macas,
Puyo-Bafios y via Macas donde el turista que ama las flores apreciara la

"Avenida de las Orquideas".

MORONA SANTIAGO.- De paisajes excepcionales. Por su

ubicacion permite mostrarle al visitante lugares de gran interés turistico y
cientifico: La Cueva de los Tayos muy famosa por muchas leyendas de
tesoros escondidos que se le atribuyen; el Parque Nacional Sangay; el
valle del Upano; las minas de Sal; la ciudad de Macas y las comunidades

indigenas Shuar-Achuar las mas importantes de la Amazonia.

ZAMORA CHIMCHIPE.- Para conocerla hay que adentrarse en la
selva y navegar por sus rios, deleitarse con hermosos paisajes naturales.
No deben dejar de conocer: el callejon de Bombuscaro, el Valle de
Nangaritza, el Parque Nacional Podocarpus, el Centro re||||||||creacional
Otawa en Yantzaza, la Selva Virgen y los hermosos parajes junto al rio

Zamora; y rios ricos en oro de Nambija.

La Amazonia, con el mas valioso y complejo ecosistema de nuestro
planeta, aun permanece practicamente inexplorada, estd debidamente
preparada para acoger a sus visitantes. Constituye un atractivo y
deslumbrante destino, incluso para aquellos que ni remotamente les

interesa la naturaleza.
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2.4.1.3 REGION INSULAR: GALAPAGOS

Un viaje por Ecuador no es completo, si no se visita las famosas Islas
Galdpagos, ubicado a casi 1.000 km. de la costa continental ecuatoriana,
esta conformada por 13 islas grandes, 17 pequefias y 47 islotes rocosos,

gue cubren una extension de 8.000 kmz2.

Las Islas fueron descubiertas en 1535, por Fray Tomas de Berlanga. A
partir de 1959 se las declar6 como Parque Nacional y se organizé la
Fundacion Charles Darwin, ya en 1973 se decreta la creacion de la
Provincia de Galapagos. En 1979 la UNESCO las declara "Patrimonio
Natural de la Humanidad"
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Los turistas, cada afio llegan atraidos por su entorno natural, la flora y
la fauna Unicos en el mundo. Las experiencias de hacer un crucero por las
Islas dependen del tipo de embarcacion que se escoja: un bote pequerio,
un yate de motor, o un barco con capacidad para 90 pasajeros, se
realizan cruceros con tours de 3 hasta 14 noches, el ambiente es informal
y los itinerarios son planificados, pudiéndose realizar hasta dos o mas

visitas diarias a las islas.

Los desembarcos en las Galapagos son de dos tipos: secos, cuando
las pequefias "pangas" que transportan a los turistas desde los barcos a
tierra acoderan junto a rasticos muelles; y mojados, cuando las "pangas”

llegan hasta casi la orilla y los turistas desembarcan.

Pueden transportarse via aérea desde Quito o Guayaquil a Baltra o a
San Cristobal, para desde alli embarcarse y realizar los cruceros. En las
islas existe infraestructura hotelera para quienes deseen estar mas tiempo
en tierra y hacer viajes cortos a islas cercanas. Por ley, un guia siempre
debe acompafiar a los grupos de maximo 20 pasajeros. Las islas tienen
senderos claramente marcados que deben seguirse, debiendo pagarse

también un impuesto por visitar el Parque Nacional.
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ISLA SAN CRISTOBAL (CHATMAN):

Es el nuevo inicio de cruceros turisticos. Cerca se localiza la
espectacular formacién rocosa natural llamada Ledn dormido; la laguna
de Junco; la Bahia y centro de las Tijeretas; la laguna de agua dulce; y la

colina de fragatas. También posee un terminal aéreo.

ISLA ESPAROLA (HOOD):

El Unico lugar en el mundo donde se reproducen los albatros; existen
colonias de pdjaros piqueros patas azules, y piqueros enmascarados.

Podré visitar también Punta Suéarez, y el Hueco Soplador.
ISLA FLOREANA O SANTA MARIA (CHARLES):

En esta isla se puede conocer atractivos como, Punta Cormoran,
admirar Colonias de Flamencos, pingiinos e iguanas marinas y la bahia
Post Office.

ISLA FERNANDINA (NARBORUGH):

Contemple colonias de iguanas marinas, cormoranes no voladores,
pelicanos y pinglinos; también podra visitar Punta Espinoza, y la

majestuosidad del estrecho entre Fernandina e Isabela.
ISLA SANTA CRUZ (INDEFATIGABLE):

Encontramos La Bahia de la Academia; la Estacion Cientifica Charles
Darwin, con una muestra de reservas de tortugas terrestres; la Bahia
Tortuga con colonias de tortugas marinas, la capital de las islas Puerto

Ayora; Bosques de cactus gigantes; y el Crater de "Los Gemelos".
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ISLAS PLAZA:

Visite el Acantilado donde anidan aves exoéticas, asi como también
colonias de lobos marinos, iguanas terrestres, gaviotas blancas y piqueros

patas azules.

ISLA BARTOLOME:

Los amantes a la aventura podran admirar crateres extinguidos, y
desde la parte mas elevada de la isla disfrutar de una hermosa vista
panoramica del entorno, tendra oportunidad de nadar y de bucear,

ademas de contemplar una colonia de pingtinos.

ISLA SANTA FE (BARRINGTON):

Aqui tenemos lobos marinos, colonias de iguanas terrestres y marinas;

y cactus gigantes y piqueros de patas azules.

ISLA ISABELA (ALBEMARTE):

Posee cinco grandes volcanes, lago Salado en el crater Darwin; La
Caldera del Volcan Alcedo, colonias de flamencos, galapagos vy
cormoranes no voladores; el Puerto Villamil; y el monumento que marca el

paso de la linea ecuatorial.

ISLA SANTIAGO (JAMES):

Podrad realizar interesantes caminatas sobre senderos de lava
solidificada; admirar la colonia de focas peleteras, lobos marinos,

flamencos y disfrutar de la playa de Espumilla.
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ISLA GENOVESA (TOWER):

Conozca la Bahia Darwin y deléitese admirando colonias de fragatas,

pigueros patas rojos, piqueros enmascarados y golondrinas de mar.

ISLA SEYMOUR NORTE:

Es residencia de una gran colonia de lobos marinos, fragatas, y

piqueros patas azules.

ISLA BALTRA:

Sede del primer terminal de aviacién de las islas, su pista de aterrizaje
fue construida por los norteamericanos durante la Segunda Guerra
Mundial. Posee paisajes con cactus gigantes que se divisan en el

horizonte.

Visitar Galapagos es un retorno al pasado, es pisar un escenario
natural que ha permanecido inalterado por miles de afios. Como simple
espectador el turista tiene el privilegio de contemplar un espectaculo

insolito en nuestros dias.

Los numerosos volcanes y rios de lava petrificada conservan la
memoria del choque brutal entre el agua y el fuego, que dio origen a las

islas.

Su fauna y flora, especies Unicas que han permanecido fuera de toda
influencia externa constituyen la originalidad del Archipiélago. Las aves,
reptiles, mamiferos y plantas que ocupan las islas hacen de ellas un lugar
privilegiado para observar el fenomeno de la vida y su evolucion,
inspiracion del cientifico Charles Darwin para la elaboracién de su Teoria

de la Evolucidn de las Especies.
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El mundo submarino de Galapagos ofrece a quienes gustan del buceo
la oportunidad de compartir sus aguas con las mansas criaturas marinas,

y vivir una experiencia dificil de olvidar.

2414 SIERRA NORTE

Esta conformada por las provincias de: Carchi, Imbabura, y Pichincha.

CARCHI.- Es la provincia fronteriza con Colombia al norte del

Ecuador, en su capital se encuentra el Cementerio de Tulcan que ofrece
un trabajo de jardineria con figuras precolombinas de gran belleza. Hacia
el sur esta la ciudad de San Gabriel, punto de partida hacia otros
atractivos cercanos como: la Gruta de la Paz, en cuyo interior existe una
Capilla donde se venera a la Virgen Maria; al este se encuentra el Bosque
de los Arrayanes, con arboles de tronco rojizo, espeso follaje en cuyas
ramas crecen musgos, orquideas de varias clases; y al occidente la

Cascada de Paluz.

Otros atractivos del Carchi son los Bafios de Tufifio, sitio conocido
como "Aguas Hediondas" por su alto contenido de azufrel; las Lagunas
Verdes de coloracién verde-turquesa ubicado en las estribaciones del
Volcan Chiles; la Reserva Forestal Etnia-Awa, constituida por una area de

bosque natural con flora y fauna variada.

IMBABURA.- Provincia de Los Lagos se encuentra la etnia otavaleiia,

conocida nacional e internacional por sus tejidos elaborados a mano, que
son comercializados en la feria del sdbado. En el mes de Junio celebran

las fiestas folcléricas tradicionales de San Juan, en honor a las cosechas.
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A pocos kilbmetros al norte de Otavalo esta Cotacachi cuya poblacién se
caracteriza por su habilidad en el trabajo del cuero, teniendo como joya la
Laguna de Cuicocha, aqui el turista podra saborear de la carne colorada y
la chicha de jora. Otros sitios de gran atractivo son: Atuntaqui, conocida
por su manufactura textil; San Antonio de Ibarra, famosa por sus
esculturas talladas en madera. Ademas las lagunas de San Pablo, de

Mojanda y de Yaguarcocha que cuenta con un moderno autédromo.
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FOTO: Ecuador-Los Andes; METROPOLITAN TOURING pag. 23; Sep / 2002
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PICHINCHA.- Con su capital Quito, hermosa ciudad colonial que se

levanta a 2.810 m.s.n.m., rodeada por numerosas montafias presididas

por el volcan Pichincha de 4.747 m. de altura.

QUITO.- EI Centro Histdrico, en reconocimiento a su riqueza artistica

y arquitectonica, fue declarado por la UNESCO "Patrimonio Cultural de la
Humanidad" en 1978. Una de las construcciones mas bellas, no solo del
Ecuador sino, de América es la Iglesia de La Compafia de Jesus, de
estilo barroco y con una decoracion en la que se utilizé6 una tonelada de
oro; su retablo barroco contiene obras de artistas de la Escuela Quitefia,
su fachada fue labrada en piedra de origen volcanico donde se destacan

las columnas saloménicas que flanquean su entrada.

{Trabgjo bien hecho,

y hecho con cari

FOTO: Radio Quito y Ultimas Noticias, 25 afios Patrimonio de la Humanidad; pég. 8; Sep/30 del 2003

Se distinguen también otras iglesias y conventos como: San Francisco
denominado "El Escorial de los Andes", junto a ella se encuentra la capilla
de Cantufia que guarda verdaderas joyas escultoricas siendo denominada
"La Capilla Sixtina del Arte Quitefio"; la Merced cuyo claustro es muy
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llamativo por la fuente octogonal coronada con una estatua de Neptuno;
San Agustin con hermosos lienzos de Miguel de Santiago, la Sala
Capitular destaca por el artesonado y la silleria; Santo Domingo donde
sobresale la Capilla del Rosario y el Museo Padre Bedén en el interior del
convento. Llaman mucho la atencion La Catedral, El Sagrario, San Diego
y la capilla de la Basilica, en las que se aprecian esculturas y pinturas
coloniales pertenecientes a la "Escuela Quitefia", integrada por artistas

nativos.

FOTO: Matteo Torri; Quito Tourist Guide; pag. 42, 1991

La calle de la Ronda, la mas antigua de la ciudad, con sus paredes
blancas, techos de tejas rojas, verjas de hierro, patios floridos, con
fuentes y sdlidas puertas de madera. Todo este conjunto arquitecténico
puede ser observado desde el Panecillo, pequefio cerro coronado por una

imponente escultura de la Virgen de Quito.
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FOTO: Matteo Torri; Quito Tourist Guide; péag. 48, 1991

El centro tiene diversos museos como: Arte Colonial, Arte e Historia
"Alberto Mena Caamaio”, Casa de Sucre, Templo de la Patria, Museo
Jacinto Jijén de la Pontificia Universidad Catdlica. Otros sitios de interés
para el visitante en la ciudad son: Guapulo, el Teatro Sucre, el
Observatorio Astronémico en el Parque La Alameda, El Parque El Ejido,
el Palacio Legislativo, Parque La Carolina, Palacio de Gobierno y el

Palacio Arzobispal.

En el area periférica de la capital, uno de los sitios mas importantes es
el Monumento en la Mitad del Mundo, lugar por donde atraviesa el
paralelo O o Linea Ecuatorial, en el interior del Monumento se encuentra
el Museo Etnografico, y junto la ciudad Mitad del Mundo, una maqueta de
Quito Colonial, el Observatorio Astronémico y el Stand de Francia. A
pocos kilbmetros del monumento se puede visitar el crater inactivo del
Pululahua, un verdadero santuario de especies vegetales, el area
protegida de Nono, Tanda yapa, Mindo, que son ricas en flora y fauna. Al
Norte de Quito se encuentra Calderdn, conocida por la elaboracion de

figuras de masa de pan.
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FOTO: Murrau Cooper , Reserva Maquipucuna PAG.58/Quito Toca el Cielo 2003

Otros sitios de esta provincia muy interesantes que merecen ser
visitados son la poblacién y nevado Cayambe, Machachi, las Fuentes
Termales de Tesalia, y la ciudad de Santo Domingo de los Colorados en
donde se localiza la comunidad de los Tsachilas o Colorados, muy
llamativos por sus tipicas indumentarias y la coloracion roja de su

cabellera.

A pocos minutos de Quito se encuentra el Bosque Protector del
Pasochoa, cruzado por senderos ecolégicos que pueden recorrerse con

guias especializados a través de su vegetacion primaria.

FOTO: ADVANTAGE TRAVEL, Caminatas PAG. 6; 2003
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2415 SIERRA CENTRAL

Est4 conformada por las provincias de: Cotopaxi, Tungurahua, Bolivar
y Chimborazo y la ruta conocida como la "Avenida de los Volcanes" por
concentrar las mayores elevaciones del pais: El Altar (5.319 m.), Cotopaxi
(5.857 m.), llliniza (5.767 m.), Tungurahua ((5.016 m.), Carihuairazo
(5.020 m.), Chimborazo (6.310 m.).

La Carretera Panamericana, que atraviesa los Andes ecuatorianos de
norte a sur, y una linea de ferrocarril que corre paralela a la anterior,

conectan a la Sierra Central con la capital.

COTOPAXI.- Destacada por sus hermosos paisajes naturales y por

el imponente nevado Cotopaxi que forma parte del Parque Nacional,
seleccionado como santuario ecolégico por su flora y fauna. Existen sitios
para acampar, senderos e infraestructura de servicios basicos, turisticos y

administrativos.

FOTO: Avenida de los Volcanes; METROPOLITAN TOURING, PAG. 4; 2003

76



A 7 kildbmetros de la ciudad de Latacunga se encuentra la Hacienda de
Tilipulo, de arquitectura colonial. Otros atractivos turisticos que posee la
provincia son: La Laguna de Quilotoa; las Ruinas arqueoldgicas de
Pacchuzala, el Tambo Mulald, las Hosterias "La Ciénega" en la poblacién
de Lasso y "Rumipamba de las Rosas" en Salcedo. Llama especial
atencion la Fiesta de "La Mama Negra" en cuyo desfile folcldrico la figura
principal es la "Mama Negra o prioste”, acompafiado de comparsas,

bandas de musicos, cohetes y flores.

TUNGURAHUA.- Con su capital AMBATO, en sus alrededores se

cultivan excelentes huertos, vegetales y flores. Aqui se realiza la "Fiesta
de las Flores y las Frutas", donde se realizan actos culturales, artisticos y
académicos. Las visitas turisticas obligadas se encuentran en lugares
como: La Casa de Montalvo, el Museo de Ciencias Naturales y el Museo

de Pintura "Luis. A. Martinez".

FOTO: Ecuador Los Andes; METROPOLITAN TOURING, PAG. 1; 2003
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A pocos kilometros de Ambato se encuentra la ciudad de puerta de
ingreso a la Amazonia, y entrada al Parque Nacional Sangay rico en flora
y fauna, que se levanta al pie del volcan Tungurahua.

CHIMBORAZO.- puede admirar el volcan del mismo nombre, a
cuyos pies de asienta la ciudad de Riobamba, con sitios de gran interés
turistico como el Convento de las Madres de la Concepcion, actualmente
Museo de Arte Religioso; en sus alrededores se encuentran muchos
atractivos como la poblacibn de Guano, famosa por sus alfombras;
Cajabamba con casas y templos coloniales como la Iglesia de Balvanera;
Punin, en donde existe un Museo Argueoldgico con piezas prehistéricas y
precolombinas. Riobamba se ha convertido en el punto de partida hacia el
Nevado Chimborazo y al Camino del Inca. El viaje en tren entre Riobamba
y Duran es uno de los mas espectaculares en el mundo, ya que atraviesa

el majestuoso desfiladero conocido como la "Nariz del diablo”.

Chimborazo

FOTO: Avenida de los Volcanes; METROPOLITAN TOURING, PAG. 4; 2003
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$BOLIVAR.- se puede admira: el Santuario de la Virgen del Guayco
en cuyo interior alberga pinturas con motivos marianos y modernos
vitrales. El centro de esparcimiento de Las Cochas esta a 10 kilbmetros
de la ciudad de Guaranda y esta constituido por dos lagunas naturales
Patacocha y Puricocha. La ciudad de Guaranda tiene atractivos como el
Monumento al Cacique Guarango, Museo Historico. Llama especial
atencion la celebracion de su Carnaval que es una verdadera tradicion
folclérica, un festejo popular con musica, canciones y bailes, que atrae a

visitantes nacionales y extranjeros por su singular colorido.

Ademas, la Sierra Central se caracteriza por la cantidad y variedad de
mercados y ferias indigenas como son: de los Salasacas, Saquisili;
Latacunga; Pujili y Ambato, un deleite para admirar de cerca las
costumbres y tradiciones tipicas, llenas de colorido en esta region de la

cultura ecuatoriana.
2416 SIERRA SUR

Siguiendo la Panamericana sur, el turista podr4 conocer los
impresionantes paisajes que conducen a las provincias de: Cafar, Azuay

y Loja; llenas de encanto, historia y artesanias que merecen ser visitadas.

CANAR.- Fue el ndcleo principal de la Nacién Cafari. La ciudad de

Azogues posee una hermosa arquitectura que se ha conservado hasta
nuestros dias, sus calles y plazas. En la Plaza Central se encuentra la
Catedral de la ciudad con una imponente y llamativa arquitectura, en
especial su fachada de piedra andesita amarilla. También se destacan la
Iglesia de San Francisco, construida sobre un cerro, es el Santuario
Mariano méas grande del Ecuador, en el interior se venera a la "Virgen de
la Nube".
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Los dias sabados se realiza la Feria Ganadera con intensa actividad
comercial. El turista podrd adquirir aqui los famosos sombreros de paja
toquilla, ceramica de diversas clases y diferentes tipos de tejidos

realizados por los campesinos de la zona.

El atractivo mas importante de la provincia son las Ruinas de Ingapirca,
vestigios incasicos construidos sobre un asentamiento de la cultura
Canari, conocidas como "Castillo de Ingapirca”, que comprende una
elipse, aposentos, patios, bodegas y bafos. Se cree que Ingapirca no fue
solo una fortaleza sino también un centro administrativo y religioso, junto
a estas se encuentra un museo de sitio, el que alberga una maqueta de
las ruinas, piezas arqueoldgicas y etnogréaficas, ceramicas, joyas y restos

textiles.

En la ciudad de Biblian, se encuentra el famoso Santuario de la Gruta
del Rocio, construida en lo alto de la Roca del Zhalao; el Tambo, con sus
ruinas arqueoldgicas de Coyoctor; el Cerro de Cojitambo, y las lagunas
de: Culebrillas, las aguas termo medicinales de Guapan, Opar
Chaquimallama y Yanayacu con diferentes temperaturas.

FOTO: Archivo personal; Guapan Provincia del Cafiar Agosto 2002
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AZUAY .- Maravillard con sus paisajes, su gente, sus comidas,
artesanias y sus centros turisticos que atraen a visitantes nacionales y
extranjeros. Por todas estas razones se la ha denominado "El Tesoro

Mejor Guardado del Ecuador”.

FOTO: Ecuador Los Andes; METROPOLITAN TOURING, PAG. 2 4; 2003

Cuenca, la capital de la provincia y conocida como la "Atenas del
Ecuador”, ciudad Patrimonio Cultural de la Humanidad es un reflejo de
una ciudad tipica de la época colonial, con calles adoquinadas, balcones
de hierro forjado, floridas plazas y patios. En su centro historico sobresale
el Parque Calderon; las 2 catedrales, la nueva tiene una arquitectura
romanica que conjugan todos los estilos, y la antigua con obras de arte
colonial se encuentra restaurada; los Monasterios de El Carmen y las
Conceptas; el Palacio Municipal con su fachada de marmol; los Museos:
Claustro de las Conceptas de Arte Moderno, Remigio Crespo Toral,
Banco Central, Casa de la Cultura y el de Artes Populares. Un verdadero

deleite por su colorido sera observar el barranco del Tomebamba.
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Cuenca tiene una excelente produccion artesanal, se realizan articulos
en: paja toquilla (sombreros), cerdmica, lana (tejidos), oro y plata (joyeria),

y mimbre (cesteria.

En sus alrededores se encuentran las poblaciones de Chordelég,
conocida por el trabajo de orfebreria oro y plata; el Bosque de Mazéan; el
Parque recreacional “El Cajas”, con varias lagunas se puede disfrutar de
la pesca; y las Ruinas de Chopsi que contiene interesantes inscripciones

rupestres.

LOJA.- "Centinela del Sur" por sus bellezas singulares y sus

tradiciones culturales es uno de los principales atractivos turisticos del

pais, con innumerables valles y pequefias elevaciones.

Loja como todas las ciudades del Ecuador cuenta con su Catedral,
ornamentada con interesantes esculturas; Iglesias de San Francisco, San
Agustin, Santo Domingo, San Sebastian y Fatima que tienen obras de
arte religioso; el Teatro Bernardo Valdivieso (muy parecido al Teatro
Sucre de Quito); la Colina de la Virgen de Loja en el que se puede
admirar toda la ciudad.

Otros atractivos tenemos el Valle de Vilcabamba, famoso a nivel
mundial por la longevidad de sus habitantes; La etnia de los Saraguros,
quienes conservan su vestimenta tradicional; el Parque Nacional
Podocarpus; la Basilica de la Virgen del Cisne; la ciudad de Catacocha
construida al borde del abismo del Pefién del Shiriculapo con su mirador
natural; y el Bosque Petrificado de Puyango, que representa un

Patrimonio Peleontoldgico Unico en Latinoameérica. ()

www.ecuador.com/viajesecuador
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2.5. — POLITICAS Y ASPECTOS LEGALES

Para fundamentar el manejo y operacion turistica existen leyes
definidas en el Ecuador, tanto para inversionistas extranjeros como para
nacionales. Toda actividad productiva se basa y se ampara en las leyes
vigentes de un pais, para el turismo no hay excepcion, existen leyes, y
basadas en éstas se delinean politicas y estrategias para el buen manejo

e incremento del turismo.

El organismo rector encargado de elaborar y delinear leyes, politicas y
estrategias en el campo turistico es el Ministerio de Turismo, de ahi que
en la actualidad se cuenta con una nueva Ley de Turismo. En esta ley se
han incorporado interesantes politicas que dan impulso al sector turistico

Ccomo son:

» Creacién del Fondo de Promocion

» Exoneracion de impuestos a personas naturales o juridicas que
inviertan en proyectos turisticos en el pais.

» Creacidon de una cuenta satélite del Turismo, cuenta que permitira
medir técnicamente el gasto turistico.

» Implementacion de beneficios para la inversibn nacional y

extranjera en el campo turistico. (Anexo ley)

Con estas premisas se la expectativa generada para el turismo de la
presente década se presenta muy tentativa para propios y extrafnos, el

pais apunta a crecer en su turismo interno.

2.5.1 LA LEY EN EL SISTEMA NACIONAL DE AREAS
PROTEGIDAS DEL ECUADOR

AREAS NATURALES DEL ESTADO.- Estan constituidas por el

conjunto de areas silvestres que se destacan por su valor protector,
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cientifico, escénico, educacional, turistico y recreacional, por su flora y
fauna o porque se constituyen para mantener el equilibrio del medio
ambiente formalmente declaradas por autoridad competente en la ley de
Conservacion y Preservacion de Areas y Parque Nacionales, ley especial
para estas 26 reservas naturales

1. Parque Nacional El Cajas
Parque Nacional Cotopaxi
Parque Nacional Galapagos
Parque Nacional Llanganates
Parque Nacional Machalilla
Parque Nacional Podocarpus
Parque Nacional Sangay

Parque Nacional Napo Sumaco-Galeras

© 0 N o o b W N

Parque Nacional Yasuni

10.Reserva Biologica Limoncocha

11.Reserva Marina Galapagos

12.Reserva Ecolégica Antisana

13.Reserva Ecoldgica El Angel

14.Reserva Ecolégica Cayambe

15.Reserva Ecologica Cayapas-Mataje
16.Reserva Ecologica Cotacachi-Cayapas
17.Reserva Ecoldgica Los llliniza

18.Reserva Ecolégica Mache-Chindul
19.Reserva Ecoldgica Manglares-Churute
20.Reserva Geobotanica Pululahua
21.Reserva de Produccion de Fauna Cuyabeno
22.Reserva de Produccion de Fauna Chimborazo
23.Refugio de Vida Silvestre Pasochoa

24. Area Nacional de Recreacion El Boliche
25.Refugio de Vida Silvestre Isla Santa Clara

26.Parque Binacional EI Condor

84



2.6 MAPA SISTEMA NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS
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(47) FUENTE: http://www.biodiversidadecuador.com.
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CAPITULO Il

3. DISENO, ESTRUCTURACION Y PUESTA EN MARCHA DE
LA OPERACION TURISTICA

3.1 DETERMINACION DE NECESIDADES Y ASPIRACIONES
DEL USUARIO

3.1.1 ESTUDIO DE MERCADO

OBJETIVO:

Intervenir en el mercado local del turismo a través de la produccion y
comercializacion de varias alternativas turisticas no tradicionales, en
areas naturales “Ecoldgicas” y centros poblados de atraccion turistica
tradicionales, garantizando al consumidor calidad en el servicio, precio

justo y la oportunidad de recrear y descansar su cuerpo y su mente.

3.1.2 ANALISIS DE LA OFERTA:

Este estudio esta basado en las escasas alternativas de ofertas que
existen en este campo por parte de las operadoras turisticas del pais y en
el poco desarrollo de planes y programas sustentables de
desplazamientos masivos de turistas nacionales creados por el estado y

el sector privado.

Para el andlisis se ha tomado en cuenta a las empresas debidamente
constituidas y registradas en el Ministerio de Turismo capaces de ejercer y
ofrecer servicios turisticos o los denominados paquetes turisticos al

conglomerado nacional e internacional.
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A través de estadisticas obtenidas del Ministerio de Turismo podemos
registrar el tipo de organizacion y el servicio que ofrecen, para tal efecto
se ha tomado una muestra correspondiente al Distrito Metropolitano de
Quito.

No ORGANIZACION PRODUCTO QUE OFRECE.

252 Agencias de Viajes Pasajes de vuelos internacionales y
nacionales, tours Europa y resto

del mundo

124 Operadoras de Turismo Pagquetes nacionales principalmente
Galapagos y el Oriente, orientado

principalmente al extranjero.

42 Mayoristas de Turismo  Circuitos, Tours y paquetes varios
destinos del mundo (e)

3.1.3 ANALISIS DE LA DEMANDA:

Para determinar la demanda del sector se ha elaborado un formulario
gue contiene una encuesta efectuada a un grupo muestral de 80
personas, para tal efecto destacaremos los siguientes paradmetros en el

disefio del formulario.

3.1.3.1 DISENO DEL FORMULARIO.-

OBJETIVO.- Consultar a la poblaciéon econémicamente activa sobre sus
gustos y preferencias antes de elegir viajar por descanso y recreacién en

el pais.
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3.1.3.2 UNIDAD SUJETA A INVESTIGACION.- Para determinar

las necesidades del usuario se realiz6 una ENCUESTA, la cual nos
acerca a una informacion real sobre lo que requieren nuestros futuros
clientes, tomando en cuenta que la encuesta fue orientada a segmentos
de potenciales clientes a donde se orientara la promocién y las ventas de

los productos turisticos que creara el proyecto.

(48) FUENTE: Informa anual 2001-2002 CAPTUR

% Empleados publicos y privados
% Administradores, propietarios, vendedores, recepcionistas de

almacenes y negocios; estudiantes

3.1.3.3 TIPO DE ENCUESTA.- Para el presente caso de

investigacion de mercado se requiere efectuar una encuesta del tipo

ABIERTO con 18 preguntas de respuesta con sefalamiento directo.

3.1.3.4 PARAMETROS DE LA ENCUESTA:

% Existen un total de 18 preguntas

» Cada pregunta tiene un maximo de 4 alternativas

* Los campos encuestados son:
a) Numero de veces en que toma vacaciones al afio
b) Regién del pais que visita o aspira visitar
c) Medios de transporte que utiliza
d) Personas con quien frecuentemente vacaciona
e) Tipo de alojamiento que utiliza
f)  Gasto diario aproximado
g) Epoca del afio en que realiza sus desplazamientos y el

tiempo utilizado

h) Alternativas para contratar un operador turistico
i)  Aspiraciones para un futuro desplazamiento

j)  Preferencias en alimentacion
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*

Existe 17 preguntas orientadas a una respuesta directa

*

Existe 1 pregunta que implica cierto analisis, (pregunta 11)

*

Se incluyd un parametro de edad, en consideracion a una
poblacién econdmica activa y activa dependiente es decir desde 17

a 65 afos de edad.

*

La encuesta no requiere de firma de responsabilidad

*

Esta disefiada en una sola hoja con cuadricula

3.1.3.5 LUGAR A INVESTIGAR.- El presente estudio, se realizé en
tres zonas de la ciudad de Quito; Norte (Zona bancaria de la Av. Naciones
Unidas); Centro Juzgados, Ministerio del Trabajo y H. Consejo Provincial
de Pichincha), Sur (Sector comercial de la Av. Rodrigo de Chéavez y
Centro Comercial El Recreo)

3.1.3.6 ENCUESTA:

ENCUESTA PARA DEFINIR GUSTOS, PREFERENCIAS Y
ASPIRACIONES DE LA POBLACION QUITENA EN TOMAR
VACACIONES

1.- EN EL ANO CUANTAS VECES TOMA USTED VACACIONES?
Unavezalaio ...
Dos veces al afio  .........
Tres veces al afio ...

Cuatrovecesomas  .........

2.- CUAL ES LA REGION QUE USTED VISITA?
Sierra L
Costa ...
Oriente ...

Region Insular ...
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3.- VISITA USTED?

Ciudad ...
Campo ...
Playa ...
Poblacion ...

4.- EN SUS DESPLAZAMIENTOS UTILIZA?

Autobus
Auto propio ...
Avibn

Otro medio de transporte ..........

5.- SUALOJAMIENTO LO REALIZA EN:

Familia ...
Hotel ..
Hosteria ...
Otro medio de alojamiento..........

Especifique...........cccovvvviiiiiiinnnnnnn,

6.- CUAL ES EL PROMEDIO DE GASTO DIARIO POR PERSONA

(Valor en US$)
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7.- QUE EPOCA DEL ANO UTILIZA USTED PARA SUS VACACIONES

Eneroa Marzo ...
AbrilaJunio
Julio a Septiembre  ...............
Octubre a Diciembre  ...............

8.- QUE TIEMPO UTILIZA PARA SUS VACACIONES

3 Dias 5Dias @

1 semana 0 mas

9.- UTILIZA USTED UN OPERADOR DE VIAJES PARA SUS
DESPLAZAMIENTOS COMO:

Agencia de viajes Ll
Operadora de turismo ..
Guia o informacién en medios de comunicacion  ............

Opera el vigje porsucuenta e

10.- CON QUIEN VACACIONA USTED

Con su familia
Consuparea L.
Consusamigos L.

Solo

11.- CONFIA USTED EN LOS PAQUETES Y PROMOCIONES
TURISTICAS

Si porque
No Porque
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12. EN SUS PROXIMAS VACACIONES CONTRATARIA UN TOUR?

13.- QUE TIPO DE PROGRAMA TURISTICO SELECCIONARIA
De ciudad ...
De campo ...
De playa ...
Deselva ...

De conocimiento educativo ............

14.- LE GUSTARIA HACER UN TURISMO ALTERNATIVO DE
AVENTURA

Si No .l

15.- SELECCIONE USTED UN MENU DE DONDE Y COMO QUIERE
REALIZAR SUS PROXIMAS VACACIONES

DONDE cOMO

Cuidad via aérea

Campo via terrestre

Selva En tren

Montafia En bote

Playa A caballo

Poblaciones étnicas En bicicleta

Parques Nacionales En caminata

Reservas ecolbgicas Arqueologicos

Parque Botanico Combinando estas alternativas

Ruinas y Monumentos
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16.- LE GUSTARIA ESTAR ACOMPANADO DE UN GUIA TURISTICO
DURANTE EL TOUR

$17.- EN SUS VACACIONES CUAL ES SU PREFERENCIA DE
ALOJAMIENTO

Hotel

Hostal
Hosteria
Cabanfas
Carpas
Apartamento
Suite

18.- SU PREFERENCIA ALIMENTICIA ES?
.- Comida tipica

.- Comida elaborada

.- Comida empaquetada

DATOS ADICIONALES:

Encuesta realizada a la poblacién Quitefia

Muestra de la poblacion, 80 personas

ANEXO N° 3 (Encuesta tipo)
ANEXO N° 4 (Resultados Encuesta tipo, Tabulacion de datos)
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3.1.4 RESULTADOS DE LA ENCUESTA

TABULACION DE DATOS DE LA ENCUESTA APLICADA A 80 PERSONAS

1.- En el afio cuantas veces toma usted vacaciones?

A Una vez al afio 48 4@ S
B Dos veces al afio 16 lltb at s
c Tres veces al afio 9 |
D Cuatro veces o mas 7
80
2. Cuél es laregion que usted visita?
@ O Sierra
A Sierra 12 m B Casta
B Costa 51 | —
c Oriente 9 ' N
D Region Insular 8
80
3.- Visita usted
A Ciudad 16 "
B Campo 16 r— =
c Playa 41 | elddllets
D Poblacion 7
80
4. En sus desplazamientos utiliza?
A Autobus 2 R T —
B Auto propio 37 | T i I i
c Avion 14 T e
D Otro medio de transporte 5 | & e
80
. . . 40 3o -
5. Su al_o_Jamlento lo realiza en?: @ '“'[I_H —
A Familia 25 | & & o
B Hotel 34 L- 2
Cc Hosteria 12
Otro medio de
D alojamiento....especifique 9
80
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W

10. Con quién vacaciona Ud.?

A
B
C
D

11. Confia Ud. En los paquetes y promociones turisticos

A
B

. Cual es el promedio de gasto diario por persona?

S/. 10,00
S/. 30,00
S/. 50,00
80,00 o mas

16

42

17

5

20

o

m

u
[

5

g

. LEUSIL € I 1]
LN LN AW o

ax

80

. Qué época del afio utiliza Ud. para sus Vacaciones?

Enero a Marzo

Abril a Junio

Julio a Septiembre
Octubre a Diciembre

9

12

38

21

in

=5

Aty T g s Bl

-
Mex e

80

.- Qué tiempo utiliza para sus vacaciones

3 dias
5 dias
semana 0 mas

38

23

19

an

e - -

Zdlss

Goclaz

ama

80

. utiliza Ud. un operador de viajes para sus desplazamientos como:

Agencia

Operador

Guia

Opera el viaje por su cuenta

Familia
Pareja
Amigos
Solo

Si
No

7

3

6

64

80

43

9

16

ramEREmF

rm imb mp o=

12

80

25

59

o

m
]

1

-‘1’|—|,|_|

80
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12. En sus proximas vacaciones contrataria un tour?

E

A Si 58 |[ff| %
B No 22 :
80

13. Qué tipo de programa turistico seleccionaria?

A De ciudad 13 ml: -
B De campo 17 | T it g
c De playa 34 ' !
D De selva 11
E Conocimiento educativo 5

80

14. Le gustaria hacer un turismo alternativo de aventura

= ———

A Si 67 S .
B No 7
74

15. Seleccione Ud. Un menu de dénde y como quiere realizar
sus préximas vacaciones

Donde? o
A Ciudad 7 #ixp
B Campo 15
c Selva 12
D Montafna 7 aMaetafc
E Playa 18
F Poblaciones étnicas 3 SR
G Parques Nacionales 5
H Reservas Ecologicas 12
| Parque Botanico 5

Ruinas y Monumentos

J Arqueoldgicos 8
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Cémo

A Via aérea 17 | Lo wee -
B Via Terrestre 20 | - o
c EnTren 21 |- -
D En Bote 2 | THAA[ = -
E A caballo 4 ' e
F En bicicleta 2

G Encaminata 4

H Combinando estas alternativas 13

|

J 83

16. Le gustaria estar acompafiado de un guia turistico

A Si 49
B NO 27
76

17, En sus vacaciones cual es su preferencia de alojamiento

A Hotel 26 -
B Hostal 9
Cc Hosteria 7
D Cabaras 28
E Carpas 5
F Apartamento 5
G Suite
80

18. Su preferencia alimenticia es?

A Comida tipica 48 73

B Comida elaborada 19 G

c Comida empaquetada 15 =
82
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3.1.5 RELACION OFERTA Y DEMANDA

En relacidon a los datos de quienes ofrecen servicios turisticos a traves de

paquetes y, confrontando con aquellos que tienen la intencion de

comprar se puede exponer las siguientes conclusiones:

a)

b)

d)

Las agencias operadoras de turismo se han especializado en
elaborar y ofertar paquetes turisticos para extranjeros,
desestimando el gran potencial nacional.

Luego del cierre de fronteras en Europa para los ecuatorianos
gue hoy estan condicionados a una visa, muchas empresas
turisticas estan volcando sus esfuerzos hacia el turismo
interno y se puede observar la implementacion de varias
alternativas turisticas.

La demanda interna de paquetes turisticos de los ciudadanos
a través de agencias de viajes operadoras es escasa, la larga
despreocupacion hacia el turismo interno ha obligado que el
ciudadano comun sea el propio operador, en consecuencia no
existe la confianza total en adquirir paguetes turisticos.

No existe un precio real asequible al comun del publico; los
costos para desplazamientos en el interior son altos.

Los organismos reguladores y de control del turismo en el pais
como el Ministerio de Turismo y las Camaras de Turismo se
encuentran empefiados en impulsar y apoyar varias iniciativas

qgue muevan al turismo interno organizado.

3.1.6 PUBLICIDAD Y PROMOCION DE PAQUETES
TURISTICOS

La publicidad y la promocidn estaran sustentadas en tres frentes:

1. Se ejecutara a través de una detallada informacion (CARPETA),

con fotos de los sitios ofertados, plan de actividades, y costo.
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2. Se buscara la posibilidad de utilizar los medios de comunicacion
colectiva como el periddico, la radio, revistas institucionales, etc.

Que tienen espacios gratuitos para la difusion de novedades.

3. Eltercer frente es uno de los mas dificiles, por lo que representa su

costo, y sera a través de la creacion de un brochure full color.

4. Finalmente las visitas puerta a puerta a instituciones, negocios,
establecimientos educativos y todo circulo de personas que se
pueda acceder sera un buen escenario para exponer el producto

en venta.

3.1.7 CONSTITUCION DE LA EMPRESA OPERADORA
(NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO):

La puesta en marcha de un proyecto debe ampararse en un nombre,
un logo, un slogan y sin duda alguna este proyecto debe legalizarse para
qgue sus productos puedan comercializarse adecuadamente por lo tanto
he seleccionado previa consulta de una terna a la Superintendencia de
Compaiiias, el nombre de “ALVARADO TRAVEL”, nombre con el cual en

adelante sera tomado en cuenta para el desarrollo del proyecto. (aNExo 4)

3.7.1 LOGOTIPO DEL ESTABLECIMIENTO:

Se utilizard un logotipo de la empresa, sera parte fundamental de la
identificacion de la misma, El disefio del logo estard basado en una
identificacion con el medio ambiente y lo natural del paisaje ecuatoriano,
colores vistosos, un mensaje de la actividad que realiza la empresa y el

registro de la marca.
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OPERACION Y TURISMO

3.2.- DETERMINACION GEOGRAFICA DE LAS ZONAS
TURISTICAS PARA APLICAR LOS PROGRAMAS DE
TURISMO.

321COSTA

Provincia de Esmeraldas

Cuenta con bellas y hermosas playas de arena suave y mar tibio como:
Atacames, Sua, Tonsupa, Playa Ancha, Tonchigie, Camarones, Same.
Rio Verde.

Provincia de Manabi

Sus playas invitan al turista a disfrutar, descansar y gozar del sol, la
arena y el mar. Entre las playas mas conocidas estan: Cojimies,
Pedernales, Camarones, Canoa, San Vicente, Bahia de Cardquez, San
Clemente, San Jacinto, Crucita, Jaramijé, San Mateo, San José, Puerto
Cayo, Machalilla, Los Frailes, Puerto L6pez y Salango.
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Provincia del Guayas

Guayaquil, es la ciudad mas poblada del pais y capital de la provincia
del Guayas, la poblacion estimada es de 2'500.000 habitantes, el clima es
tropical-humedo con temperatura media de 25 grados centigrados.

Salinas, una de las mas hermosas playas del litoral y en su recorrido
hacia el norte las playas de Ballenita, Montafiita, Olén, hasta llegar al
parque Nacional Machalilla, provincia de Manabi. Otro de los balnearios
populares que atrae un significativo niumero de visitantes es Playas de

Villamil.

GALAPAGOS

Un viaje por Ecuador no es completo, si no se visita el Archipiélago de
las Islas Galapagos, ubicado a casi 1.000 km. de la costa continental
ecuatoriana, esta conformada por 13 islas grandes, 17 pequefas y 47

islotes rocosos, que cubren una extension de 8.000 kmz.

En Galapagos existe mucho que admirar y disfrutar: a pesar del alto
costo que significa un desplazamiento hasta esta bella provincia es
necesario tomarlo como alternativa y fin turistico de los ecuatorianos,
lamentablemente el medio de transporte es el costo méas alto que se debe

pagar para ese destino.

QUITO

La capital del Ecuador cuenta con una poblaciéon de 1.700.000 hab. , su
temperatura promedio anual es de 19 grados centigrados con variaciones
durante el dia de 23° y 8° centigrados en la noche.

La ciudad tiene las caracteristicas de una fortaleza defendida por las
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montafias que le rodean. La preside el imponente volcan Pichincha de
4.747 msnm, en cuyas faldas se ha forjado la historia de la urbe. A 2.800
msnm, se levanta encantadora la segunda capital mas alta del mundo.
Existen grandes oportunidades de desarrollar nuevas formas alternativas

de hacer turismo al interior de esta colonial urbe.

San Antonio de Pichincha — Nanegqgalito - Mindo

Pasa la linea ecuatorial que divide al mundo en dos hemisferios, aqui
podra visitar el Museo Etnografico dentro del monumento Mitad del
Mundo. Comprar artesanias de todo el Ecuador en sus diferentes
almacenes, un Quito Colonial en miniatura que llama la atencién de todos
quienes la visitan, un Museo In Situ; puede desplazarse al encantador
Crater del Pululahua y a las ruinas arqueoldgicas de Rumi cucho, y por
otro lado disfrutar de los deliciosos platos tipicos. Y en nuestro paso para
el nor oriente llegar a Nanegalito y Mindo excelentes parques botanicos
naturales con posibilidades de desarrollar proyectos eco turisticos de

campamentos.

PROVINCIA DE IMBABURA

Provincia de los Lagos se encuentra la etnia Otavalefia, conocida
nacional e internacional por sus tejidos elaborados a mano, que son
comercializados en la feria del sabado. En el mes de Junio celebran las
fiestas folcléricas tradicionales de San Juan, en honor a las cosechas. A
pocos kilometros al norte de Otavalo esta Cotacachi cuya poblacion se
caracteriza por su habilidad en el trabajo del cuero, teniendo como joya la
Laguna de Cuicocha, aqui el turista podra saborear de la carne colorada y
la chicha de jora. Otros sitios de gran atractivo son: Atuntaqui, conocida
por su manufactura textil; San Antonio de Ibarra, famosa por sus
esculturas talladas en madera. Ademas las lagunas de San Pablo,

Mojanda y Yaguarcocha
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3.3.- DETERMINACION DE FACTIBILIDAD Y COSTOS DE
LA OPERACION TURISTICA

3.3.1- INVERSION INICIAL E INSTALACION DE LA

CANT

ACTIVIDAD PRODUCTIVA

ESTUDIO ECONOMICO

DESCRIPCION

EQUIPO DE OFICINA

2 Maquina Sumadora de mostrador
2 Maquina calculadora cassio 1600
1 Maquina de escribir Panasonic 325
1 Linea telefénica
Total Equipo de Oficina
CANT EQUIPO TURISTICO
20 Carpas para 2 personas
40 sleeping back
4 Lamparas a gas
Tanques de gas 5kg
40 Fibra para pisos
Quemadores a gas
4 Brujulas

Total Equipo Turistico

UTILES DE OFICINA

Papeleria y Utiles para operacion

P.U.
$14,00
$65,00
$180,00
$110.00

P.U
$45,00
$22,00
$35,00
$19,00
$17,00
$45,00
$12,00

P/TOTAL

$28,00

$130,00
$180,00
$ 110.00
$ 448,00

P/TOTAL
$900,00
$880,00
$140,00
$57,00
$680,00
$90,00
$48,00
$2.825,00

$300,00
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CANT MUEBLES Y ENCERES

P P N P P N 00O NDN

Escritorios

Caunter

Juegos de sala (recibidor 4 pers)
Mesas centrales

Mini componente de Sonido
Televisor con aplique de pared
Computadoras

Impresora matricial

Impresora inyeccion a tinta

Fax

Total Muebles y Enseres

P.U.
$70,00

$150,00
$240,00
$60,00

$180,00
$240,00
$750,00
$230,00
$80,00

$180,00

INSTALACIONES Y ADECUACIONES

Decoracion de oficina
Instalacion de Red electrénica

Total Adecuaciones

GASTOS DE CONSTITUCION
Gasto Escrituras

Gasto CAPTUR

Gasto Ministerio de Turismo

Gastos legales varios

Total Gastos Constitucidn

GASTOS OPERACIONALES
(Proyectado para 3 meses)
ADMINISTRATIVOS Y VENTAS

Salarios 3 meses secretaria

Salario 3 meses Caunter nacional
Salario 3 meses gerente

Arriendo 3 meses

$300,00
$120,00

$800,00
$120,00
$420,00
$320,00

$600,00
$750,00

$1.650.00

$600,00

P/TOTAL
$140,00
$300,00
$1.920,00
$120,00
$180,00
$240,00
$1.500,00
$230,00
$80,00
$180,00
$4.890,00

$420,00

$1.660,00
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Garantia arrendamiento $800,00

Luz, agua, teléfono. $300,00

Publicidad $500,00
Movilizaciones por ventas $600,00
Suscripciones varias $180,00

Total Gastos Operacionales $5.980.00
TOTAL GENERAL INVERSION $16.523,00

SON: DIECISEIS MIL QUINIENTOS VEINTE Y TRES 00/100 DOLARES

105



3.3.2 ESTADO DE SITUACION INICIAL
“ALVARADO TRAVEL”
A ENERO 2003

ACTIVOS

CORRIENTE:

Caja — Bancos $ 5.980.00
FIJOS:

Equipo de oficina $ 448.00
Equipo de Turismo $ 2.825.00
Muebles y enceres $ 4.890.00
Instalaciones y Adecuaciones $ 420.00
OTROS ACTIVOS

Gastos de constitucion $1.660.00
Materiales de oficina $ 300.00
TOTAL ACTIVOS $ 16.523.00
PASIVOS

CORRIENTES

Cuentas por pagar $ 2.905.00

PATRIMONIO

Capital social $13.618.00
Pasivo y Patrimonio $16.523.00
GERENTE CONTADOR
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3.4.- ELABORACION DE PAQUETES TURISTICOS

En la elaboracién de los paquetes turisticos tomaremos en cuenta varios
factores que permitan maximizar los beneficios no solo para la
rentabilidad del proyecto si no también para el cliente.

Con este fin los sitios determinados deberan cumplir con estandares de

calidad, seguridad, servicios, higiene y costo.

3.4.1 PASOS PARA LA ELABORACION DEL PAQUETE
TURISTICO.

A) Definicién del cliente

B) Seleccion geografica del Lugar

C) Seleccién de los servicios a brindarse

D) Determinacion de la ruta

E) Seleccion de personal que guiara el paquete

F) Determinacion de costos por servicios y verificacion
G) Organizaciéon logistica

H) Determinacion de imprevistos

I) Publicacién del Paquete Turistico
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3.4.2 PAQUETE TURISTICO N° 1

A) Definicion del cliente

Simularemos trabajar con un grupo de estudiantes, trabajadores o grupos
familiares para la aplicacion de este paquete turistico, (minimo 10 y

maximo 35 personas)

B) Seleccién geografica del Lugar e inspeccion.-

Provincia: Esmeraldas
Cantén: Atacames
Ciudad y/o Poblacion: Playas de Atacames, Tonchihue, Cumilinche y rio

verde
C) Seleccion de los servicios a brindarse.-

Transporte:

Alimentacion

Alojamiento

Guia

Asesoramiento (Tour Lider)

Folleteria

D) Determinacion de la ruta:
PRINCIPAL
Desde y hasta Quito — Nanegalito — Mindo - Los Bancos - La Union,

Quininde - Esmeraldas - Atacames — Same — Tonchihue — Cumilinche —
Rio Verde.
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RUTA ALTERNA

Desde y hasta Quito — Aloac — Tandapi - Santo Domingo - Valle Hermoso

— San Mateo - Atacames — Same - Tonchihue — Cumilinche.

E) Selecciéon de personal que guiara el paquete:

Serd un guia calificado y preparado académicamente conocedor de la

ruta y del paquete a guiar.

REFERENCIA: Biblioteca Particular

F) Determinacion de costos por servicios:

COSTOS VARIABLES:
= Transporte
» Alojamiento

= Alimentacion

COSTOS FIJOS:
= Servicio de Guia
=  Utilidad estimada

CUADRO DE VALORES
(VER EN ANEXOS TABLA DE VALORES “ESMERALDAS”)

G) Organizacion logistica

a) Selecciéon proveedores de Alojamiento

b) Seleccién proveedores de transporte turistico de pasajeros

c) Seleccion proveedores de alimentacion durante el trayecto y ruta a
cubrirse del tour.

d) Seleccién de un guia de areas marinas y pargues nacionales
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La cobertura de esta informacién lo podemos encontrar en las agencias
de viajes, operadoras de turismo, turismo especializado, instituciones,
etc., en los medios especializados de texto como son la Revista
Transport, Guia Turistica del Ecuador, EIl explorador, La Guia Andina de

comercio, como también la guia telefonica.

H) Determinacion de imprevistos

Dentro de este punto podemos citar los siguientes imprevistos que
usualmente suelen pasar en el trayecto y periodo de un tour programado,
asi:

+ Fallas mecénicas del transporte durante el trayecto

+ Falla en el sistema de reservas de plazas por alojamiento

+« Inconformidad con instalaciones por parte de los usuarios

++ Problemas de salud de los turistas

X/

s Accidentes y/o permiso de salida de la provincia

) Publicacién del Paquete Turistico

Previo el respectivo estudio econémico en el que se determina que es
rentable esta proyeccion del presente programa turistico, y tomando en
cuenta la encuesta presentada en este proyecto a quien los encuestados
determinan a la Provincia de Esmeraldas y la poblacién de Atacames
como destino final, se ha logrado configurar y editar el siguiente paquete
turistico cuyo objetivo principal a mas de brindar un buen servicio sea el
de cumplir con estandares de seguridad, confort, precio justo y

satisfaccion.

Para la edicién de la publicacion final se ha seleccionado un titulo del
programa turistico que debe ser de impacto y atractivo para quien lo lea
“ESMERALDAS... BELLAS PLAYAS”.

PASOS PARA LA ELABORACION DE UN PAQUETE TURISTICO: Estudio personal
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ESMERALDAS .. Bellas Playas

Animese a disfrutar de maravillosos dias en la verde provincia de

Esmeraldas, goce de aventuras en las nuevas rutas y exoticas playas

EL TOUR INCLUYE: Alojamiento. Alimentacion completa. Transporte.

Guia durante el viaje, asesoramiento turistico

SERVICIOS:

[0}
[0}

[e]

Agua potable tratada

Alimentacion variada

Actividades recreativas

ALIMENTACION:

Completa: Desayuno — Almuerzo y Cena (menus tipicos de la zona)

Amplios Espacios verdes

Transporte turistico, estéreo / video / bafio

Posibilidad de practicar deportes acuaticos

Asistencia continua de guia turistico

Alojamiento en Cabafias ecoldgicas y camping.

VISITAS: Puerto Quito, Tonsupa, Same, Sua, Tonchihue, Cumilinche; Rio

Verde

PRECIOS ESPECIALES PARA GRUPQOS

PERIODO DIAS POR NOCHES

10 a 15 PAX [16 a 25 PAX [26 a 35 PAX
CUATRO DIAS TRES NOCHES | $165,23 | $128,05 | $104.22
TRES DIAS DOS NOCHES $143,20 | $107.06 | $75.41
DOS DIAS UNA NOCHE $121.17 | $86.06 | $46.60

DISENO PARA LA ELABORACION DELPAQUETE TURISTICO: Estudio personal
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3.4.3 PAQUETE TURISTICO N° 2

a) Definicion del cliente

En esta ocasion seleccionamos un grupo de trabajadores,
microempresarios familias, segmento obtenido de los datos de la

encuesta (minimo 10 personas)

b) Seleccién geografica del Lugar e inspeccion.-

Provincia: Pichincha
Canton: Los Bancos
Ciudad y/o Poblacion: Parroquia de Mindo

c) Seleccidn de los servicios a brindarse.-

Transporte:
Alimentacion
Alojamiento
Guia

Asesoramiento

d) Determinacion de laruta:

Quito — Pomasqui - San Antonia de Pichincha, Calacali, Nanegalito —

Mindo _ Via Los Bancos.

e) Seleccién de personal que guiard el paquete:

Sera un guia preferente de la zona conocedor de la ruta, senderos, flora'y

fauna de la region.
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f) Determinacion de costos por servicios:

COSTOS VARIABLES:

= Transporte
= Alojamiento
» Alimentacion

= Guia

COSTOS FIJOS:

= Servicio de Guia
=  Utilidad estimada

CUADRO DE VALORES
(VER ANEXOS TABLA DE VALORES “MINDQO?)

g) Organizacion logistica

e) Seleccion proveedores de Alojamiento (Revista Transport)
f) Seleccion proveedores de transporte turistico de pasajeros
g) Seleccién proveedores de alimentacion.
h) Seleccion guia naturalista (ASOGTUR)

h) Determinacion de imprevistos

Citamos los siguientes imprevistos que usualmente suelen pasar en el

trayecto y periodo de un tour programado:

+ Fallas mecénicas del transporte durante el trayecto
+ Falla en el sistema de reservas de plazas por alojamiento
+ Inconformidad con instalaciones por parte de los usuarios

< Problemas de salud de los turistas
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« Accidentes

s Derrumbes

% Problemas climaticos

% Areas, parques y reservas cerradas

+ Falta de costumbre para largas caminatas

++ Falta de costumbre a convivir con el medio ambiente

i) Publicaciéon del Paquete Turistico

La creacion de este paquete se basa en el estudio econémico anexo en el
gue se determina que es rentable la proyeccion del presente programa
turistico, ademas tomamos en cuenta la encuesta presentada en este
proyecto a quien los encuestados determinan a la Provincia de Pichincha
y la poblacion de Nanegalito - Mindo y Puerto Quito como destinos
finales. Se ha logrado configurar y editar el siguiente paquete turistico
cuyo objetivo principal a mas de brindar un buen servicio sea el de cumplir

con estandares de seguridad, confort, precio justo y satisfaccion.

Para la edicidén de la publicacion final se ha seleccionado un titulo del
programa turistico que debe ser de impacto y atractivo para quien lo lea
“NANEGALITO - MINDO... DE EXCURSION”’.

PASOS PARA LA ELABORACION DE UN PAQUETE TURISTICO: Estudio personal
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NANEGALITOMINDO DR BXCURSION

La zona est3 ubicada a dos horas y media de Quito en I3 via a Los
Bancos, podremos observar 13 flora y la fauna del sector, visitaremos
las enigmaticas Ruinas de Tulipe y 13 hermosa Cascada de Santa Rosa
con una altura de 70 mts. Ademas llegaremos a una zona de
camping cuyas instalaciones naturales cuenta con un brazo de rio y
hondonadas que permiten un natural y refrescante bafio y la
practica de deportes acudticos, amplios espacios verdes, senderos
para caminata.

Incluye:

Transporte,  alimentacion, acomodacion  maltiple

ambientalista.

y qui3

ALIMENTACION:

Completa: Desayuno — Almuerzo y Cena (menas tipicos de la
zona)

VISITAS:

Calacall - Nanegal - Ruinas de Tulipe - El Rosal - Cascada de Sta.
Rosa, La Laguna del Amor — Puerto Quito.

1 PRECIOS ESPECIALES PARA GRUPOS

N° DE PAX |N° DE PAX |N° DE PAX
PERIODO DIAS POR NOCHES  10a15PAX [16 a 25 PAX [26 a 35 PAX
CUATRO DIAS TRES NOCHES | $85,00 $71,00 | $68,00
TRES DIAS DOS NOCHES $61,00 $51,00 $49,00
DOS DIAS UNA NOCHE $37,00 $31,00 $29,00

DISENO PAQUETE TURISTICO: Estudio personal




3.4.4 PAQUETE TURISTICO N° 3

a) Definicién del cliente

En esta ocasion seleccionaremos un grupo familiar, segmento obtenido
de los datos de nuestra encuesta (minimo 5 miembros de familia), para un

tour de ciudad y corta duracién.

b. Selecciéon geografica del Lugar e inspeccion.-

Provincia: Pichincha
Cantén: Distrito Metropolitano de Quito
Ciudad y/o Poblacion: Quito D.M.Q.

c) Seleccidén de los servicios a brindarse.-

Transporte:
Alimentacién
Guia

Asesoramiento

d) Determinacion de la ruta:
Quito antiguo, Moderno, monumentos, sitios y rincones histéricos.
e) Seleccidn de personal que guiara el paquete:

Guia experto en manejo de arte, cultura, folklore, de la ciudad de Quito
gue maneje la dinamia y motivacién de grupo. Conocedor de la ciudad, y
de horarios de atencién a sitios publicos turisticos y del régimen vial del

centro historico.
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f) Determinacion de costos por servicios:

COSTOS VARIABLES:

= Transporte

= Alimentacion (refrigerio)

COSTOS FIJOS:

= Utilidad estimada

= Guia

CUADRO DE VALORES
(VER EN ANEXOS TABLA DE VALORES “QUITO”)

g) Organizacion logistica

Determinacion de los sitios turisticos a visitar

Seleccion proveedores de transporte turistico de pasajeros
Seleccion proveedores de alimentos elaborados o empaquetados.
Seleccion guia de ciudad (ASOGTUR)

YV V V V

h) Determinacion de imprevistos

+ Fallas mecénicas del transporte durante el trayecto

% Cierre imprevisto de instituciones, museos, areas a lugares
histdricos — turisticos

¢ Inconformidad con servicios brindados

% Problemas de salud de los turistas (Agotamiento)

< Accidentes

* Vias cerradas

% Congestion vehicular

< Problemas climaticos
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i) Publicacion del Paquete Turistico

Quito merece un tratamiento especial en el estudio econdémico se
determina un costo muy asequible por el tipo de recorrido seleccionado,
en él se determina que es rentable, ademas tomamos en cuenta la
encuesta de este proyecto a quien los encuestados determinan los
paseos de ciudad como una alternativa de recreacion y buen uso del
tiempo libre, de ahi que Quito como destino turistico, recreativo y cultural.

Es una gran oportunidad de conocerlo.
Se ha logrado configurar y editar el siguiente paquete turistico cuyo
objetivo principal a mas de brindar un buen servicio sea el de cumplir con

estandares de seguridad, precio justo y satisfaccion del cliente.

Para la edicién de la publicacion final se ha seleccionado el titulo del
programa turistico como “QUITO LEYENDA y TRADICION”.

PASOS PARA LA ELABORACION DE UN PAQUETE TURISTICO: Estudio personal
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Quito Patrimonio Cultural de la Humanidad; Disfrutemos en
familia y entre amigos, de esta bella mdgica y acogedora
ciudad, [lena de tesoros coloniales, monumentos y sitios
historicos por el cual nuestros ancestros pasearon...Revivamos
ese paseo:

Saldremos del Churo de la Alameda, ascenderemos al
Itchimbia, bajaremos a la Plaza de la independencia, y es un
momento propicio para visitar el Convento de San Francisco y
sus tesoros coloniales, la mejor parte lo haremos visitando El
Panecillo donde observaremos el esplendor de la gran urbe en
todos sus puntos cardinales, en el descenso pasaremos por la
Iglesia del Carmen Alto, visitaremos la Mama Cuchara vy
terminaremos nuestro recorrido en el Carmen Bajo, sin duda
este recorrido traerd a nuestras mentes recuerdos ariejos y nos
llenard de mucha cultura el saber sobre nuestro arte Quiterio,
sus leyendas y tradiciones que guarda cada rincon de los sitios
visitados.

Incluye:
Transporte, Alimentacion (refrigerio - box lunch), guia

TARIFAS

5 6al2 13a25
Visitas por Horas PAX |PAX | RPAX

Cuatro horas + alimentacion $10,00 | $7,00 | $6,00

DISENO PAQUETE TURISTICO: Estudio personal
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3.4.5 PAQUETE TURISTICO N° 4

a) Definicidn del cliente

Definimos un grupo institucional compuesto de 20 personas, segmento
tomado por la demanda que periddicamente lo ejecutan grupos de
pequefias empresas (Dia del Trabajo o aniversario de la empresa);
Grupos de gremios y profesionales (Dia del maestro o paseo anual), etc.

b) Seleccién geogréafica del Lugar e inspeccion.-

Provincia: Manabi / Guayas

Canton: Puerto Lopez / Santa Elena
Ciudad y/o Poblacion: Puerto Lépez

Circuito Ruta del Sol

c) Seleccidén de los servicios a brindarse.-

Transporte:

Alimentacion

Acomodacion

Guia marino y especialista en parques nacionales

Asesoramiento

d) Determinacion de laruta:

Quito — Santo Domingo — Chone — Portoviejo — Manta — Jipijapa — Puerto
Lépez - Machalilla — La Entrada — Olon — Montafita — Manglar Alto —
Valdivia — Ayangue — Palmar — Ballenita — Libertad — Salinas — Guayaquil
— Quito.

REFERENCIA DE DATOS: Estudio personal
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e) Seleccién de personal que guiard el paquete:

Guia experto en manejo de parques nacionales y ruinas arqueologicas

arte, cultura, folklore, de la zona visitada.

f) Determinacion de costos por servicios:

COSTOS VARIABLES:
= Transporte
» Alimentacion

= Alojamiento / Acomodacion

COSTOS FIJOS:
=  Utilidad estimada
= Guia

CUADRO DE VALORES
(VER EN ANEXOS TABLA DE VALORES “RUTA DEL SOL”)

g) Organizacion logistica

= Seleccion proveedores de transporte turistico de pasajeros
= Seleccion proveedores de alimentos
= Seleccion de proveedores de alojamiento y acomodacion

= Seleccion guia de ambientalista

h) Determinacion de imprevistos

+ Fallas mecénicas del transporte durante el trayecto

+» Falla de instituciones en acceso a parques nacionales
+ Falta de informacién en estado climaticos y aguajes
% Inconformidad con servicios brindados

< Problemas de salud de los turistas

121



% Accidentes
% Playas con prohibiciones para bafistas
% Vias cerradas

< Problemas climaticos

i) Publicacién del Paquete Turistico

Los Ultimos cinco afios han servido para desarrollar el turismo
alternativo, deportivo de pesca y de aventura en la costa del pacifico
desde la provincia de Manabi hasta la puntilla de Santa Elena en la
provincia del Guayas, otro factor que ha permitido la demanda de
paquetes turisticos a esta zona es el apoyo de los gobiernos seccionales

al mantenimientos de las playas y parques nacionales costeros.

Por esto en el estudio econdémico se determina a través de la
aceptacion una considerable rentabilidad por el tipo de programas,
ademas tomamos en cuenta la encuesta de este proyecto a quien los
encuestados principalmente de la sierra determinan los paseos de costa y
playa como una alternativa excitante de recreacion, descanso y buen uso

del tiempo libre, Ruta del Sol es una gran oportunidad de conocerlo.

Se ha logrado configurar y editar el siguiente paquete turistico cuyo
objetivo principal a mas de brindar un buen servicio sea el de cumplir con

estandares de seguridad, confort, precio justo y satisfaccion del cliente.

Para la edicion de la publicacion final se ha seleccionado el titulo del
programa turistico como “RUTA DEL SOL”.

REFERENCIA DE DATOS: Estudio personal
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RUTA DEL SOL ... Machalilla

Disfrute de las maravillosas playas de la costa pacifico en la provincia de
Manabi y Guayas, (Puerto Cayo, Puerto Rico, Puerto Lopez, Montafiita,
Olon, Ayampe, Puntilla de Santa Elena, Libertad, Salinas y Guayaquil),
complementando todo este circuito con actividades culturales, deportivas

y recreativas

EL TOUR INCLUYE: Alojamiento. Alimentacion completa. Transporte

Visitas programadas, Tour lider durante el viaje

ALOJAMIENTO

[e]

Acomodacién multiple en cabafias ecoldgicas y carpas con

area de bafios y duchas.

[¢]

Agua potable permanente

ALIMENTACION:
Completa: Desayuno, Almuerzoy Cena

VISITAS:

Libertad — Ballenita — Farallén Dillon — Ayangue — Valdivia - Montafiita —

Olon - Pto. Lépez - Guayaquil (Malecén 2002 y Cerro del Carmen)

TARIFAS

10a15 | 16a25 26 EN
PERIODO DIAS POR NOCHES PAX PAX |ADELANTE

CUATRO DIAS TRES NOCHES | $147,00 | $114,00 $98,00

TRES DIAS DOS NOCHES $110,00 | $85,00 $72,00

REFERENCIA CUADRO DE VALORES: Estudio personal
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3.4.6 PAQUETE TURISTICO N° 5

a) Definicidn del cliente

Para este paquete definimos un grupo heterogéneo conformado por
pequefias células de personas que pueden ir de la individualidad a
parejas, trios, 0 mas. Sin embargo para que sea operable se requiere un

minimo de 8 personas.

b) Seleccion geogréfica del Lugar.-

Provincia: Tungurahua - Napo
Canton: Bafios / Joya de los Sachas

Ciudad y/o Poblacién: Bafios / Archidona

c) Seleccidn de los servicios a brindarse.-

Transporte:
Alimentacion
Acomodacion

Guia ambientalista

d) Determinacion de laruta:

Quito — Latacunga — Bafios — Puyo — Tena — Misahualli — Archidona —
Baeza — Quito.

e) Selecciébn de personal que guiara el

paquete:

Guia experto en manejo de parques nacionales y areas selvaticas que por

ley debe ser nativo de la zona.
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f) Determinacidon de costos por servicios:
COSTOS VARIABLES:

= Transporte
= Alimentacion
= Alojamiento / Acomodacion

» Ingreso a areas reservadas

COSTOS FIJOS:
=  Utilidad estimada

= Guia

CUADRO DE VALORES ;
(VER EN ANEXOS TABLA DE VALORES “BANOS - ARCHIDONA”)

g) Organizacion logistica

= Seleccion proveedores de transporte turistico de pasajeros
= Seleccion proveedores de alimentos

= Seleccion de proveedores de alojamiento y acomodacion

» Seleccion guia ambientalista

= Seleccion de la ruta selvética

= Seleccion de equipo de selva

h) Determinacidén de imprevistos

+ Fallas mecénicas del transporte durante el trayecto

+ Falla de instituciones en acceso a parques nacionales y lugares
historicos — turisticos

¢ Inconformidad con servicios brindados

+» Problemas de salud de los turistas

< Accidentes

% Acceso a parques y areas de reserva flora y fauna cerrados

% Vias cerradas

< Problemas climaticos o étnicos
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i) Publicacién del Paquete Turistico

Los sectores denominados, la avenida de los volcanes que los
conforman las provincias de Pichincha, Cotopaxi y Tungurahua, es un
buen inicio para una excursion a selva primaria ecuatoriana y el trayecto
no seria completo de no ingresar por la puerta de acceso al oriente
ecuatoriano localizado en la ciudad de Bafios, hermosa poblacion de gran

atractivo e interés turistico.

Este paquete que contempla la parte primaria de la Amazonia en cuyas
poblaciones encontraremos gran variedad de flora y fauna y mucho
colorido en las etnias que la habitan, estas zonas nos permite apreciar la
gran riqueza natural de nuestro territorio, sin embargo problemas
geopoliticos impiden el desarrollo de programas turisticos en zonas mas
profundas de la selva ecuatoriana, ya que estas zonas se encuentran
invadidas por grupos subversivos del pais colombiano, gran problema
para el turismo interno y externo que nuestro pais lo desarrolla en la

Amazonia.

Sin embargo tomando en cuenta el estudio econémico se determina
qgue los programas a la amazonia tienen aceptacion y una considerable
rentabilidad, punto de referencia es la encuesta que a pesar de no existir
un gran interés por los encuestados, no deja de ser motivante la
preparacion de un programa selvatico de gran aventura que contempla,

caminatas, canotaje, camping, y pesca,

Para la edicion de la publicacion final se ha seleccionado el titulo del
programa turistico como “HACIA LA AMAZONIA POR LA AVENIDA DE
LOS VOLCANES”.

REFERENCIA DE DATOS: Estudio personal
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hmazonia pon la avenida de Lot Veleaned

Disfrute de un extraordinario recorrido observando los wvolcanes — mds
importantes e imponentes de nuestra sierra y amazonia... EL Corazon,
Illiniza, Cotopaxi, Chimborazo, Tungurahua, Sumaco y los parques nacionales

de los Llanganates, Archidona y Sumaco.

EL TOUR INCLVYE: Alojamiento. Alimentacién completa. Transporte

terrestre y fluvial Visitas programadas, guia nativo de la zona durante el viaje

ALOJAMIENTO

° Acomodacion miltiple en cabafias ecoldgicas y carpas con drea de

bafios y duchas.

[e]

Agua potable permanente

ALIMENTACION:

Completa: Desayuno, Almuerzoy Cena

VISITAS:
EL Boliche, Batios, Puyo, Tena, Misahualli, Archidona y Sumaco.

TARIE

8als 16 a 25 26 a 35
PERIODO DIAS POR NOCHES PAX PAX PAX

CUATRO DIAS TRES NOCHES | $161,00 | $128,00 | $111,00

TRES DIAS DOS NOCHES $123,00 | $98,00 $ 86,00

REFERENCIA CUADRO DE VALORES: Estudio personal
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3.5.- PLAN ESTRATEGICO DE PROMOCION, DIFUSION Y
VENTA DE PAQUETES TURISTICOS.

El plan de ventas esta disefiado a través de un proyecto basico de ventas
en el sistema power point, esto nos permite visualizar de una manera
sencilla hacia donde se desea llegar con los servicios turisticos disefiados
y los puntos vulnerables que se debe atacar para conseguir efectivos

resultados en ventas.

Plan Estratégico Directo

Promocién y Venta

De

Paquetes Turisticos
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CAPITIULO IV

4.- AMBITO LEGAL PARA LA OPERACION DE
PAQUETES TURISTICOS

4.1 MARCO LEGAL PARA LA OPERACION TURISTICA

4.1.2 CONSIDERACIONES GENERALES

La actividad turistica nacional ha sido declarada prioritaria para el
desarrollo socioeconémico de la Republica del Ecuador, para ello la Ley
Especial de Desarrollo Turistico vigente desde el 28 de enero de 1997,
crea los 6rganos administrativos rectores y reguladores, encargados de

formular, dirigir, normar y supervisar la politica nacional de turismo.

La constituciébn politica del estado garantiza la libre asociacion,
contratacion e inversion en las diferentes actividades econdmicas legales

que la ley lo permite.

Se trata de incentivar la inversion y reinversién turistica tanto nacional
como extranjera. El estado tiene la obligacion de planificar, impulsar, y
ejecutar la infraestructura publica basica necesaria, en y hacia los sitios,

centros y zonas de interés turistico y areas naturales.

La actual normativa legal del pais entre otros aspectos pretende:
1.- “Otorgar incentivos y beneficios para promover el desarrollo turistico y
establecer mecanismos idoneos de coordinacion entre los sectores

publicos y privados para lograr la utilizacién racional de recursos turisticos

y la promocion del pais como destino turistico.
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2.- Contribuir a la descentralizacién de la actividad turistica y al desarrollo
de nuevas areas y zonas, al mismo tiempo que se prohiba toda forma de

monopolio en la prestacion de servicios turisticos.

3.- Constituir en obligacion de los organismos de los sectores publicos y
privados el prestar su colaboracion en la ejecucion de programas,
proyectos, obras y actividades que contribuyan al desarrollo turistico del

pais”. @9)

4.1.3 ACTIVIDADES TURISTICAS.-

Se consideran actividades turisticas las desarrolladas por personas
naturales y / o juridicas que se dediquen a la prestacién remunerada de
modo habitual o por temporada, a una o mas de las siguientes

actividades:

1) ALOJAMIENTO.- Hoteles, hoteles flotantes, apart hotel, hosterias,
hostales, pensiones, refugios, paradores, albergues, complejos

vacacionales, campamentos de turismo y camping.

2) AGENCIAS.- Agencias de viajes, agencias mayoristas de turismo,

y agencias operadoras de turismo.

3) LOCALES.- Comida, bebida y diversion

4) TRANSPORTE.- Transportacion turistica, aérea, terrestre, fluvial,

maritima, férrea.

5) SALAS DE JUEGOS.- Casinos, bingos, hipédromos.

6) GUIANZA.- La desarrollada por guias de turismo calificados con

licencia del Ministerio de Turismo y el Colegio Profesional.

(49) FUENTE. Manual legal del turismo pag. 3y 4
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7) ECOTURISMO.- Actividades de coexistencia desarrolladas en el
campo, aprendizaje y respeto a la naturaleza...

El proyecto esta involucrado en todas las actividades descritas, para
establecer un nexo legal y poder desarrollar el turismo alternativo la
corresponde ubicarse en la categoria de las agencias de viajes.

4.1.4 AGENCIAS DE VIAJES

“Son consideradas agencias de viajes, las companias de caracter
comercial, sujetas a la vigilancia y control de la Superintendencia de
Compafias en cuyo objeto social consta el desarrollo profesional de
actividades turisticas dirigidas a la prestacion de servicios en forma
directa o como intermediacion, utilizando en su accionar medios propios o

de terceros.

4.1.5 SERVICIOS DE LAS AGENCIAS DE VIAJES

Son servicios y actividades propias de las agencias de viajes que

pueden ser desarrolladas dentro y fuera del pais, son los siguientes:

1) La mediacion en la reserva de plazas y venta de boletos en toda

clase de medios de transporte locales e internacionales.

2) La reserva, adquisicion y/o venta de alojamiento y servicios
turisticos hoteleros o entradas a todo tipo de espectaculos,
museos, monumentos y areas protegidas en el pais y en el

exterior.
3) La organizacion, promocion y venta de paquetes turisticos,
entendiéndose como tales el conjunto de servicios turisticos

(manutencién, transporte, alojamiento), ajustado o proyectado a
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

solicitud del cliente a un precio pre-establecido para ser operados
dentro y fuera del territorio nacional.

La prestacion y/o intermediacion de servicio de transporte turistico,

aéreo, terrestre, fluvial, maritimo, dentro y fuera del pais.

El alquiler y flete de aviones, barcos, autobuses, trenes y otros

medios de transporte para la prestacion de servicios turisticos.

La actuacibn como representante de otras agencias de viajes y
turismo nacionales o extranjeros, en otros domicilios diferentes al
de la sede principal de la representada, para la venta de productos

turisticos.

La tramitacion y asesoramiento a los viajeros para la obtencion de

documentos de viaje necesarios.

El proveer informacion turistica y difundir material de propaganda.

La intermediacion de polizas de seguros inherentes a la actividad

turistica.

10) El alquiler de utiles y equipo destinados a la practica de turismo

Deportivo y especializado.

11) La Intermediacion en la venta de paquetes turisticos que incluyan

cursos internacionales de intercambio, congresos, y convenciones.

12)La intermediacién en el despacho de carga y/o equipaje por

cualquier medio de transporte.
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4.1.6 CLASIFICACION DE LAS AGENCIAS DE VIAJES

A. AGENCIAS DE VIAJES MAYORISTAS.- Son aquellas que
proyectan, elaboran, organizan y venden en el pais toda clase de
servicios y paquetes turisticos del exterior a través de los otros dos
tipos de agencias de viajes, debidamente autorizados y ademas
mediante la compra de servicios que complementa el turismo
receptivo, organizan y venden en el campo internacional a través
de las agencias de viajes de otros paises o a través de su principal
en el exterior. Esta clase de agencia puede representar a las
empresas de transporte turistico en sus diferentes modalidades
que no operen en el pais, ademas de la intermediacion en la venta
de paquetes turisticos que incluyen cursos internacionales de

intercambio, congresos y convenciones.

B. AGENCIAS DE VIAJES INTERNACIONALES.- Son aquellas que
comercializan el producto de las agencias mayoristas, vendiendo
directamente al usuario o bien proyectan, elaboran, organizan y/o
venden toda clase de servicios y paquetes turisticos directamente
al usuario, no pudiendo vender u ofrecer sus productos a
efectuarse en el exterior a otras agencias de viajes dentro del
territorio nacional, asi como también comercializan tanto local como

internacionalmente el producto de las agencias operadoras.

C. AGENCIAS DE VIAJES OPERADORAS.- Son aquellas que
elaboran, organizan, operan y venden ya sea directamente a
usuarios o a través de los otros dos tipos de agencias de viajes,
toda clase de servicios, paquetes turisticos para ser vendidos

dentro y fuera del pais.

Las agencias operadoras de turismo gozan de total discrecionalidad

para fijar las tarifas por transporte y las correspondientes al alquiler o flete
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de la nave o vehiculo, tanto para itinerarios nacionales como para los

internacionales, actos que no requiere de aprobacion oficial alguna”.(so)

4.2 CREACION DE LA EMPRESA OPERADORA

El derecho a la libre asociacion faculta varias opciones para la
constitucién legal de una compafia, para este proyecto existen dos
alternativas, la constituciéon de una compafia de responsabilidad limitada

0 una sociedad anénima.

Por la complejidad y estructura la factibilidad determina la constitucion
de una compaiiia limitada y bajo ese parametro determinamos los pasos

para su constitucién en orden sistematica:

1. Razon social.- Se debe someter a consideracion de la
Superintendencia de compafiias una terna de nombres para
determinar la razon social definitiva; la aprobacion del nombre

tiene una vigencia de 60 dias para la elevacién a minuta.
*VER ANEXO RAZON SOCIAL.

2. APERTURA DE UNA CUENTA DE INTEGRACION.- En un
banco de la localidad se debe efectuar la apertura de una cuenta
de integraciéon con un minimo de cuatro socios y un capital de $
800.00 ddlares correspondientes a las empresas de
responsabilidad limitada. La  distribucibn  del capital
correspondera al nimero de acciones que el socio determine por
su aportacion en numerario, normalmente el valor de la

participacion se establece en US $ 1.00 ddlar. *ver ANEXO 10

Esta cuenta se mantendra intacta e inactiva hasta que la
Superintendencia de compafias lo notifique por escrito que ha

culminado el trdmite legal de la compaiiia. .

(50) FUENTE;. Manual legal del turismo pag. 15, 16, 17
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. ELABORACION DE LA MINUTA O ESCRITURA PUBLICA.- Es
potestad de un profesional doctorado en leyes la elaboracion de
la minuta o escritura publica y el registro pertinente en una
notaria para este proceso solicitaran las cédulas de identidad y
papeletas de votacion de los socios u accionistas, dependiendo

el tipo de empresa que se va a constituir. * VER ANEXO 11

. AFILIACION A LA CAMARA DE TURISMO.- Para proseguir con
el trdmite ante la Superintendencia de compafias se requiere
afiliar la razon social del establecimiento en la Camara de
Turismo de Pichincha; situacién fuera de contexto ya que una
empresa que esta en tramite y que aun no produce debe pagar
tributos para proseguir un trdmite y cumplir con una formalidad,
cuando lo légico deberia ser que el cobro de tributos sea cuando
la compafia estd aprobada legalmente y en pleno

funcionamiento. * VEr ANEXO 12

. REGISTRO DE LA CONSTITUCION DE LA COMPANIA EN EL
REGISTRO MERCANTIL.- Otro requisito importante es inscribir
a la comparfia en el registro mercantil, entidad encargada de
registrar a todas las empresas que ejercen actividades de

comercio, servicios y productivas legalmente constituidas.
*VER ANEXO 13

PUBLICACION DE LA CONSTITUCION DE LA COMPANIA.-
Por disposicion de la Superintendencia de Compafias se debe
publicar un extracto de la escritura por una sola vez en uno de

los diarios de mayor circulacién del pais. * VER ANEXO 14

. OBTENCION DE LA PATENTE.- Con la escritura aprobada en la
Superintendencia de Compainiias y el registro mercantil se debe
acudir al Municipio del D.M.Q. para obtener la patente de

funcionamiento. * VER ANEXO 15
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8. EMISION DE NOMBRAMIENTOS.- Cumplido las formalidades
anteriores la Superintendencia de Compaifias emitird los
nombramientos para presidente y gerente respectivamente de la

compania. * VER ANEXO 16

9. OBTENCION DEL R.U.C...- Un paso final e importante es la
obtencion del Registro unico de Contribuyentes RUC, el mismo
que implica el cumplimiento de normas y procedimientos de

orden fiscal y tributario * ver ANEX0 17

10.CERTIFICADO DE PROPIEDAD INTELECTUAL.-Otro requisito
indispensable es la obtencién del Certificado de Propiedad
Intelectual en el Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual
I.E.P.I. quienes certifican la autenticidad de la marca o nombre

de la empresa a constituirse. *VER ANEXO 18

4.2.1 REGISTRO

Para el registro de una agencia de viajes, la compafia interesada
requiere presentar los siguientes documentos en el Ministerio de Turismo.
1.- Solicitud dirigida al Ministro de Turismo
2.- Copia de escritura, inscrita en el registro mercantil
3.- Copia del RUC
4.- Activo real
5.- Copia de nombramientos inscritos en el registro mercantil

6.- curriculo vitae de los ejecutivos de la empresa

4.2.2 LICENCIA ANUAL DE FUNCIONAMIENTO

Las agencias de viajes establecidas en el pais como requisito

indispensable para su funcionamiento deben obtener la “Licencia de
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funcionamiento”, la cual se otorga previo la presentacion de la siguiente

documentacion en la Corporacion de Turismo del D.M.Q.: * VER ANEXO 19

4.3 SIMULACION DE UN PAQUETE TURISTICO

Para simular la operacion de un paquete turistico se debe poner en
practica los recursos y herramientas puestas de manifiesto en esta
investigacion, por lo tanto determinamos las siguientes que se encuentran

contenidas en el video N° 1.: * VER ANEXO FILME 1

Seleccion del cliente

Promocion y difusion del paquete turistico
Venta del paquete turistico

Preparacion de la logistica

Contratacion de servicios turisticos a terceros

YV V. V V V V

Operacioén del paquete

4.4 PUESTA EN MARCHA

En la culminacion de esta investigacién se hace necesario la presentacion
Optica y real de la operacion y puesta en marcha de un paquete turistico;
podemos palpar la realidad de una manera objetiva, por eso me permito
presentar un documental que recoge en sintesis la practica del turismo

alternativo. * VER ANEXO ENSAYO VIDEO FILME 2
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GLOSARIO.-

TURISTA.- Persona que viaja por placer, curiosidad o negocios y que

esta fuera de su casa por lo menos una noche.

PAX.- En el argot turistico se denominan pax a los pasajeros que son

parte de un programa turistico.

TURISMO ALTERNATIVO.- Diversas formas alternativas de distraccion,
recreacion, aventura, programas diversos, flexibles, no contradice al
turismo formal mas bien lo robustece con nuevas formas creativas de

ejecutarlo.

PAQUETE TURISTICO.- Se determina como un plan o programa
previamente concebido bajo una planificacion de servicios, costos,
logistica, protocolo, atractivos e intereses creados para la satisfaccion

recreativa, cultural, productiva de los demandantes.

CIRCUITO TURISTICO.- Determina un viaje cuya duracién es de 3 0 mas
dias, incluye visita a varias localidades acompafiadas de un itinerario

planificado.
RUTA TURISTICA.- Camino o via a seguir que tiene un punto de origen y
un destino final e incluye una serie de atractivos turisticos, localizados

cerca de la via que hacen que la ruta se constituya en un atractivo mas.

SERVICIOS TURISTICOS.- Formas de produccion ligadas a la actividad

turistica como, hospedaje, alimentacion, transporte, crédito, informacion.

GUIA TURISTICO.- Es la persona capacitada para guiar y conducir a

grupos de personas en un circuito turistico.
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ECOTURISMO.- Es la relaciéon del hombre con la biodiversidad de la

naturaleza en busca de un equilibrio sustentable.

SNAP (SISTEMA NACIONAL DE AREAS PROTEGIDAS).- Son el
patrimonio del estado, el resultado de la aplicacion de estrategias para la

conservacion de areas silvestres y parques naturales.

PNUMA.- Programa de las Naciones Unidas para el medio Ambiente.
ZONAS INTANGIBLES.- Areas, parques botanicos, reservas biologicas,
intactas de la presencia y colonizacién del hombre y especies extrafas al

habitad normal.

CONSERVACION EX - SITU.- Manejo fuera de su habitad normal de

zoolodgicos, jardines botanicos, herbarios y viveros.

GERMOPLASMA .- Areas naturales con abundante plantén, vegetacion

bioorganica.

HERBARIO.- Coleccion de plantas secas y prensadas para uso

investigativo.

HOSPEDAJE.- Centros de alojamiento para turistas como casa de

campo, villas, cabafas, hoteles, hosterias, camping.

CAMPING.- Campos de hospedaje en tiendas de acampar (carpas)
OPERADORA DE VIAJES.- Agencia de viajes legalmente constituida que
organizan operan y venden servicios y paquetes turisticos dentro y fuera

del pais.

COUNTER.- Mesa de atencién y negociacion al publico
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CONCLUCIONES

El turismo Alternativo puede contribuir en la generacion de actitudes
responsables frente al ambiente, mediante la percepcidon de las
problematicas y la valoracion de los diferentes espacios, culturas, e
idiosincrasias. Esto es parte de la tarea formadora, que se asocia a una
educacion ambiental que va mas alla de los limites formales. Promueve la
movilizacion de la gente para que a partir de sus conocimientos y
experiencias contribuyan, directa o indirectamente en el cuidado y la

preservacion del medio ambiente que visitan, y de su propio entorno.

Se vislumbran una serie de situaciones nuevas en la relacion turismo,
ambiente. Estas apuntan al desarrollo sustentable, pero aun no se han
alcanzado los propdsitos que este plantea. Existen muchas formas de
dotar a las diferentes modalidades de turismo, de un matiz ambiental
(Gestion de productos, itinerarios, informacién). Si esto se logra, el
turismo que es una actividad en expansion, logrard aprovechar su
capacidad transformadora de forma positiva y sera una herramienta valida

que contribuird en la educacion ambiental.

Ahora que la comunidad europea ha cerrado sus fronteras para el
ingreso de inmigrantes (Junio 2 del 2003), el boom de las empresas de
turismo principalmente las agencias de viajes internacionales, deberan
modificar sus estrategias en ventas y es probable que implementen
programas de turismo interno y regional, sin embargo se prevé el cierre

de varias agencias internacionales.

La implementacion de empresas ecuatorianas y extranjeras
operadoras de turismo seran en el corto tiempo una gran opcion del
desarrollo del turismo interno y el nucleo de la generacion de varias
plazas de empleo y mas que esto el desarrollo social de las personas que

habiten en los lugares seleccionados para ejercer esta actividad.
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Se ha observado que el sistema educativo publico y privado de
carreras intermedias y terminales en el campo turistico es escaso. En la
educacién publica casi no existen institutos, colegios o universidades con
la implementacion de carreras referentes al turismo; si bien los centros de
educacion privada ofrecen un limitado accionar de carreras en el campo
turistico sin embargo estas no abastecen la demanda real que el pais
deberia tener. Debemos mencionar también que hay pocos profesionales
especializados en el extranjero para el manejo principalmente del medio

ambiente y turismo de aventura.

Los organismos estatales que regulan la actividad turistica, aun no han
tomado en cuenta la diversidad de ramas y especializaciones que
contempla el turismo, se hace necesario la creacion de un distributivo de
puestos y sueldos que permita dinamizar organizadamente la economia
del sector y evitar conflictos laborales y la explotacion indiscriminada de
profesionales del turismo como también la competencia desleal a nivel de
empresas operadoras y agencias de viajes, al momento es el mercado
turistico quien fija sueldos e incluso los precios de los servicios que en
algunos casos son exagerados a pesar de vivir con una economia
dolarizada, un ejemplo de esto se puede observar cuando por el mismo

servicio existe un precio para el turista nacional y otro para el extranjero.
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RECOMENDACIONES

Es menester del gobierno central fijar politicas de incentivos al turismo
para la formacién de microempresas turisticas que permita la insercion de
miles de ecuatorianos a esta actividad de productiva de una manera
planificada aprovechando los parques y areas naturales que posee el

pais.

La educacién y la capacitacion debe ser un puntal para el desarrollo de
la actividad turistica planificada por eso. Universidades, Institutos,
colegios y organismos especializados publicos y privados en el corto
plazo deben tomar la iniciativa de incluir programas educativos con
diversas carreras de corta duracion como también terminales a fin de
ampliar la base de la poblacion econdémicamente activa del pais,
dinamizar su economia y posicionar al turismo interno como una nueva

fuente de ingresos en la cual se sustente la economia nacional.

Al momento en la ciudad de Quito existen muchos organismos nacionales
e internacionales que brindan el apoyo necesario para la capacitacion a
nivel de conservacion de parques y areas naturales, biodiversidad,
Guianza, desarrollo de proyectos turisticos; alternativas de las cuales
poco se conoce ya que no existe un canal efectivo de difusion. Al
momento el organismo que debe tomar la iniciativa no solo en la difusion
sino en atraer a los ciudadanos al ejercicio de nuevas alternativas

productivas es el Ministerio del Turismo.

La ley de turismo prevea que las nuevas inversiones de caracter
turistico en el pais estén exoneradas del pago de impuestos los primeros
cinco afios, lo que se puede percibir es que esta exoneracién esta
orientada a los grandes y millonarios proyectos turisticos cuando lo mas

recomendable seria la implementacion de un mecanismo para quienes
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invierten en montos minimos capaz de promover en gran escala la

microempresa turistica.

La educacibn media y superior debe especializarse en ramas
profesionales no tradicionales del campo turistico que le hace falta al pais
como conservacion de parques y areas naturales, guardabosques, guias
ambientalistas, guias multilenguas, turismo alternativo, turismo de
aventura y muchas areas mas que brinden mayores oportunidades de
trabajo a la poblacién, no solo para un puesto de empleo remunerado si
no para la implementacibn proyectos turisticos productivos

empresariales.
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