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 “Este estudio se realizó en el marco de la línea de investigación de CIFE Diseño, aplicación y mejora de instrumentos de evaluación”.
Extracto
El artículo describe la metodología para el diseño, la creación y aplicación de una “prueba por problema de contexto”.
Resumen

El artículo describe la metodología para el diseño, la creación y aplicación de una “prueba por problema de contexto” tanto impresa como web para el curso “Taller de cómputo” en el semestre 2014-2 en el colegio de ciencias y humanidades. Por último se realiza un sencillo análisis de resultados obtenidos de acuerdo  a la socioformación.
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Summary
The article describes the methodology for the creation and implementation of a "test context problem" in print and web for "Auto-counting" in the 2014-2 semester course at the college of sciences and humanities. Finally, an analysis of results obtained according to the socioformación is performed.
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Introducción
Desde hace varios años, la enseñanza por lo menos en México se ha caracterizado por ser de tipo tradicional, en otras palabras transmisiva (Martinez Geijo, 2007), y prácticamente basada en la metodología de las tres P (Presentación,  Práctica y Prueba) (Pincas, 2006). Todo indicaba que este modelo educativo iba a perdurar, fue entonces cuando, se noto que este modelo, siempre presentaba un aprendizaje:  acrítico,  de corta duración, enciclopédica con exceso de contenidos de aprendizaje,  reiterativo, memorístico centrada en el profesor y con un alumno altamente dependiente (CCH, 2000). Comparado con el modelo de competencias este modelo es de muy baja calidad ya que dificulta la inclusión, la atención a la diversidad, provoca  problemas de motivación y actitud.

Fue entonces cuando la Universidad Nacional Autónoma de México (UNAM), decidió implementar un nuevo paradigma educativo, con una doble finalidad (personal y social). Ambas orientadas al desarrollo armónico del alumno y al mejoramiento de la sociedad en la que se desenvuelve. Reubicando al alumno como el centro del acto educativo y lo concibe como  una persona capaz de transformar su medio y a sí mismo, convirtiendo a la  educación en un acto vivo y dinámico (CCH, 2000). 

Dicho paradigma se sustenta en los principios de “aprender a prender”, “aprender hacer” y ”aprender ser” (CCH, 2000) (Gaceta, 1971). El 26 de enero de 1971, fue aprobado por el Consejo Universitario de la UNAM, el proyecto del Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH), durante el rectorado de Pablo González Casanova. El Dr. González Casanova consideró su creación como el motor permanente de innovación de la enseñanza universitaria y nacional; “el cual deberá ser complementado con esfuerzos sistemáticos que mejoren a lo largo de todo el proceso educativo, nuestros sistemas de evaluación de lo que enseñamos y de lo que aprenden los estudiantes" (Gaceta, 1971).
Desde ese día a la fecha, el CCH ha realizado varios cambios en su plan de estudios pero siempre  manteniendo el mismo paradigma educativo; en 1996 (25 aniversario) se realizó la primera revisión curricular para el 2011 (40 aniversario) la CCH volvió actualizar de su plan y programas de estudio, con apoyo del Rector el Dr. José Narro (Wikipedia, 2014). Sin embargo, los cambios no sólo han sido a nivel curricular, también en la incorporación de otros paradigmas educativos como el aprendizaje basado en problemas (ABP) donde el docente plantea al alumno una pregunta, problema o reto.  El alumno debe superar dicho reto con sus propios medios (busca, elije, aplica, ensaya y corrige), obteniendo estudiantes que aprenden a aplicar sus conocimientos fuera del aula y en su contexto (Sáez, 2014).

Todos estos cambios han sido buenos para el colegio, pero, la sociedad ha seguido con su evolución y se ha transformado en una sociedad del conocimiento, una sociedad donde la globalización, las  Tecnologías de la información y la comunicación   (TIC), la web 2.0 son parte indispensable de la vida moderna.  Es por ello que hay que pensar una vez más en un nuevo modelo educativo que se permita que nuestros estudiantes aprovechen al máximo las herramientas generadas por esta sociedad a su beneficio.   El mejor modelo que se adapta a estas nuevas necesidades es el socioformativo basado en competencias, propuesto por el Dr. Sergio Tobón (Tobón, 2013); ya que permite establecer una relación más estrecha entre el CCH y su entorno, acorde con los contextos social, histórico, cultural y globalizado en el que actualmente vivimos.

Cabe mencionar que este modelo propone una serie de instrumentos de evaluación muy completos que permiten evaluar mejor a los alumnos, como es la prueba escrita por problemas del contexto (PEpPdC) que consiste "en formular una o varias preguntas a los estudiantes con base en situaciones problema del contexto, con el fin de determinar cómo movilizan sus saberes en los retos que se les plantean" (Tobón, 2012);  y como “el desempeño en el contexto es uno de los seis principios esenciales en la evaluación de las competencias”, entonces  “dichas pruebas se constituyen en una clara herramienta para el cumplimiento de dicho principio” (Castilleja, 2013)  y con la intención de "lograr la formación integral de la persona, permitiendo al docente la mediación del aprendizaje y la evaluación del pensamiento complejo" (Tóbon, 2008).
Así "estas pruebas son muy útiles para la evaluación de contenidos procedimentales y también aunque en menor medida, para lo referente a las actitudes. Tienen la ventaja de plantear situaciones menos artificiales que las propuestas por las pruebas escritas y de evaluar contextos muy próximos a los reales (si es que éstos no pueden abordarse)" (Argueta, 2009).

Objetivo

· Explicar el diseño e implementación de una PEpPdC, a través de la experiencia obtenida al aplicarla  en el curso de cómputo a los estudiantes CCH.

· Mostrar al alumno cómo la prueba le auxilia a interpretar, argumentar y resolver un problema del contexto al aplicar los conocimientos adquiridos en el aula a una situación real. 
Metodología
De acuerdo al Modelo Investigación acción educativa (IAE), propuesto por el Dr. Tobón para mejorar e innovar la docencia en una institución educativa y generar aprendizajes que les sean útiles a docentes de otras instituciones (Tobón, 2013) se aplica a los alumnos del curso de cómputo del CCH.
Método

La aplicación de una prueba mediante la IAE, se realizó con el fin de descubrir tanto  deficiencias, logros y acciones a mejorar (adquisición de conocimientos mediante la reflexión) en los estudiantes del taller de cómputo.
Esta investigación cumple con las siguientes características de la IAE (Tobón, 2013):

1. Integra el sujeto y el objeto: el docente es un investigador que observa su práctica pedagógica.

2. Las metas del proceso investigativo se construyen de manera participativa con los integrantes de la comunidad educativa, sin imposición.

3. Es un proceso recursivo continuo, es decir, no finaliza en ninguna etapa.

4. Es una actividad llevada a cabo por los docentes mismos, quienes asumen en forma integral tres roles: investigadores, observadores y gestores de la formación.

5. Se lleva acabo en equipos, redes o escenarios de trabajo colaborativos.

Instrumento
El diseño  PEpPdC se realizó bajo el enfoque socioformativo propuesto por el Dr. Tobón, en un procesador de textos, esto con el fin de eliminar errores de sintaxis y ortográficos, una vez concluido este punto.;  se procedió a convertirla en un formato electrónico para web a través de Google Drive, esto con el fin que los sujetos de la prueba puedan contestarla desde cualquier lugar que tenga acceso a Internet (ej. casa) y con cualquier dispositivo electrónico diseñado para ello (Tablet, IPhone, IPad, Portátil, desktop, etcétera).  

En la Ilustración 1,  se presenta el diseño de la estructura final de la PEpPdC;  en la Ilustración 2 se muestra la estructura final para impresión y forma en Google Drive. Por último la Ilustración 3 Muestra la PEpPdC completa.
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Fecha
Nombre:
Apelido Patermo:
Edad:

Semestre:

Apelido Matero:

Tlio de usuario: Docente = Alumno =

Asignatura
Grupo:

Competencia o competencias abordadas:
Problema del Contexto:
Preguntas que abordan niveles de dominio:

Pregunta 1.
Opciones: A-D
Opcién seleccionada:
Justificacin de la respuesta seleccionada por el
sujeto.
Pregunta 2.
Opciones: A-D
Opcién seleccionada:
Justificacién de la respuesta seleccionada por el
sujeto.
Pregunta 3.
Opciones: A-D
Opcién seleccionada:
Justificacin de la respuesta seleccionada por el
sujeto.
Pregunta 4.
Opciones: A-D
Opcién seleccionada:
Justificacién de la respuesta seleccionada por el
sujeto.

Citerios abordados (aprendizajes esperados).

Fundamentacion de la prueba

Criterio que aborda:
Nivel de desempefio

Explicacion del nivel de dominio
Opcion correcta

Explicacion de la opcion correcta
Criterio que aborda

Nivel de desempefio

Explicacion del nivel de dominio
Opeidn correcta

Explicacion de la opcion correcta:
Criterio que aborda

Nivel de desempefio

Explicacion del nivel de dominio
Opeidn correcta

Explicacion de la opcion correcta
Criterio que aborda

Nivel de desempefio

Explicacion del nivel de dominio
Opeidn correcta

Explicacion de la opcion correcta:

4 aciertos: Estratégico
2 Aciertos: Resolutivo

3 aciertos: Autonomo
1 Acierto: Receptivo




Ilustración 1. Estructura de la PEpPdC (versión completa Estructura).
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1. Datos del sujeto de prueba

Fecha: Semestre:
Nombre:

Apellido Patern Apellido Materno: Edad:
Tipo de usuario: Docente O Alumno O

II. Datos de Ia asignatura

Asignatura o asignaturas: Grupo:

Ill. Prueba “Titulo de la prueba”

Instrucciones

Pregunta 1
Opciones: A.D  B.O €O DO

Explicacion de la opcion seleccionada por parte del estudiante:
Pregunta 2.

Opciones: A.D  B.O  C.0 DO

Explicacion de la opcion seleccionada por parte del estudiante:
Pregunta 3.

Opciones: A.D B0  C.O DO

Explicacion de la opcion seleccionada por parte del estudiante:
Pregunta 4.

Opciones: A.D  B.O €O DO

Explicacion de la opcion seleccionada por parte del estudiante:

IV. Resultados (hoja impresa o web aparte)

Se asignaré la nota de acuerdo a
4 aciertos: Estratégico 3 aciertos: Autonomo
2 Aciertos: Resolutivo 1 Acierto: Receptivo





Ilustración 2. Estructura de la PEpPdC (versión impresa/web Estructura).
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Asignatura o asignaturas: Gi

Competencia

Gestiona los contenidos publicados en Internet,
para perfeccionar sus frabajos de investigacion
propuestos en su contexto académico y personal;
con creatividad, responsabilidad, dentro del marco
dela ley.

Fecha Semestre:  Edad:  Tipo de usuario:
Nombre: Docente
Apeliido Paterno: Apelido Alumno O
Materno

I

ru

Criterio(s) abordado(s) (aprendizajes esperados o
desempefios):

- Aprende hacer querys avanzados en los motores

de busqueda piblicos

- Aprende a maximizar los recursos proporcionado
por Google Drive desde cualquier dispositivo
capaz de conectarse a internet.

Aprende la importancia de los derechos de autor
ydar créditos. respectivos usados
- Aprende a discemir la calidad de la informacion

que existe en la Internet.

Problemas de contexto

Pregunta 1. Si requieres un software y no te
alcanza para una licencia comercial ¢ que haces?

Opciones:

A Descargo la version de prueba, la instalo y
desinstalo, hasta que ya no me deje seguir
usandola

B. Descargo la version de prueba, la instalo hasta
que yano me deje sequir usandola

C. Uso software similar con licencia GNU.

D. Uso software pirata.

£Como obtener informacion de fuentes informacion confiables en Internet tanto en inglés como en espafiol,
desde cualquier punto de acceso para que ayude al estudiante a realizar trabajos de documentales de mejor

‘E

Criterio que aborda: Reconoce la necesidad de
asumir una postura sobre el problema de derechos
de autor, asi como un estilo de vida

Nivel de desempefio: Receptivo

Porcentaje: 10%

Explicacion del nivel de dominio: Reconoce la
necesidad de evitar infringir las leyes en cuestion de
derechos de autor

Opcion correcta: C

Explicacion de la opcién correcta: Porque defiene
Ia pirateria y da los créditos a sus creadores. Ademas
e software con licencia GNU, por o regular hace lo
mismo que el software con licencia comercial solo
hay diferencias en su interface grafica,
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Explicacion de la opcién seleccionada por parte del estudiante:

Pregunta 2. Dia Lunes en la mafiana tu profesor de
Fisica te solicita un trabajo de investigacion en
equipo sobre campo  electromagnético en los
telescopios terrestres y espaciales para entregar
miércoles.

Sin embargo todos los miembros del equipo tienen
diferentes actividades por la tarde hasta las ocho de
Ia noche y es imposible verse antes.

Elige una opcion y explica porque elegiste dicha
opcion (ustifica).

Opciones:

A. Trabajo colaborativo y en equipo con
comunicacion telefénica asincrona; con software
colaborativo.

B. Trabajo en equipo y comunicacion telefdnica,
sincrona; con software en la nube

€. Trabajo colaborativo, comunicacion sincrona y
asincrona, software colaborativo en la nube.

D. Trabajo colaborativo en la nube, comunicacion
sincrona y asincrona

Criterio que aborda: Su trabsjo e de fipo
colaborativo, asume una posicion tanto responsable
para entregar su investigacion en tiempos, como de
respeto al profesor y a la institucion educativa. Todo
con honestidad.

Nivel de desempefio: Estratega

Porcentaje: 25%

Explicacion del nivel de dominio: El estudiante
comprende el problema de contexto de la vida real,
se motiva, reflexiona y argumenta las posibles
soluciones, s establece jerarquias de mando y
estableces estrategias para resolver el problema.
Opcion correcta: D

Explicacion de la opcion correcta: El estudiante
identifica el problema del contexto, analiza la
situacion, se comunica con el resto de sus
compafieros usa todos los medios_sincronos y
asincronos que hay a su_disposicion. Establece
tiempo de trabajo_colaborativo en la red (nube) al
usar software que fomenta este tipo de trabajo.

Opcion seleccionada:

Explicacion de la opcién seleccionada por parte del estudiante:

Pregunta 3. ¢Qué tema considera es de mayor
importancia en la informatica?

Opciones:

A. Web 2.0 0 web semantica (bisquedas
inteligentes)

B. El sistema operativo Windows.

C.Eluso de acces point (AP).

D. El protocolo TCP.

Criterio que aborda: Aporta puntos de opinion a
partir de conocimientos previos en el aula

Nivel de desempefio: Resolutivo

Porcentaje: 15%

Explicacion del nivel de dominio: El estudiante
descarta los temas basicos y se centra en el tema de
desarroll.

Opci6n correcta: A

Explicacion de la opcion correcta: El estudiante
identifica la importancia de la busqueda de la
informacion en la web.
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Explicacion de la opcion selec

nada por parte del estudiante:

Pregunta 4. Tienes que adquir un equipo de
computo, pero te preocupa la calidad, desemperio,
durabilidad y precio de el equipo.

Opciones:

A. Dejo que mis padres compren el equipo y sélo
abro la caja.

B. Compro un equipo caro y ya.

C. Investiga en intemet, se asesora con expertos,
pregunta caracteristicas técnicas.

D. Esta consiente que pero desconoce ¢qué hacer?

Criterio que aborda: Reflexiona sobre sus acciones
en la adquisicion de un calidadiprecio y evalua los
distintas opiniones.

Nivel de desempefio: Auténomo

Porcentaje: 20%

Explicacion del nivel de dominio: El estudiante se
motiva a encontrar la mejor solucion (equilbrio) entre
los tres factores.

Opcisn correcta: C

Explicacion de la opcién correcta: El estudiante
con base a conocimientos previos en el aula sobre
hardware y software, investiga las caracteristicas
técnicas de los equipos que le agradan, realiza
tablas de comparativas para hacer la mejor toma de
dedicion.

Opcién seleccionada:
Explicacion de la opcion selec

Asignacién de la Nota de acuerdo a los acierto:
« 4:Estratégico

3: Auténomo

Resolutivo

1: Receptivo

nada por parte del estudiante:





Ilustración 3. Estructura de la PEpPdC (versión completa total).
Formulario Google

Cabe mencionar que para crear el formulario en Google Drive es necesario que se cree previamente una cuenta en Gmail, una vez creada la cuenta se debe acceder a la cuenta y cargar Google Drive sin salir de la cuenta de Gmail, dar clic en el icono con una matriz de seis pequeños cuadros en la esquina superior derecha,  se abriera Google Drive en una pestaña nueva.
Cámbiese a la pestaña de Google Drive y de clic en el recuadro rojo crear, se abrirá una ventana emergente, de clic en formulario, espere un momento, se abrirá una nueva pestaña y una ventana emergente dando la bienvenida a los formularios Google, ahora solo contente las preguntas  de configuración que le hace Google Formularios. Una vez que haya terminado la ventana emergente desaparecerá y  podrá crear el formulario.

Compartiendo el formulario

Una vez que se tiene el formulario terminado, sólo resta compartirlo con los sujetos de la prueba, para ello es necesario dar clic en dar clic en el icono con una matriz de seis pequeños cuadros en la esquina superior derecha, espere se abrirá una pestaña nueva con Google Drive. Cámbiese a la pestaña de Google Drive y de clic en el recuadro de la izquierdo de su formulario (seleccionarlo) aparecerá un menú emergente en la parte superior, de clic en el recuadro que dice más y seleccione compartir, se abrirá un submenú, seleccione enviar correo electrónico a un colaborador de clic y espere. Se abrirá una ventana emergente, busque la sección invitar personas, escriba en el recuadro los correos electrónicos de las personas que desea que llenen el formulario o copie el enlace y envíelo vía correo electrónico. 
Sujeto

Se aplico a un grupo de  veinte y siete alumnos el 2 de abril 2014 en la materia de cómputo (Ilustración 4 y 5).
	Sujeto
	Edad años
	Población

	Alumna
	14
	3

	Alumna
	15
	9

	Alumna
	16
	5

	Promedio
	15.0 años
	17 sujetos


Ilustración 4.  Sujetos a los que se le aplico la prueba (alumnas).

	Sujeto
	Edad años
	Población

	Alumno
	15
	7

	Alumno
	16
	3

	Promedio
	15.5 años
	10 sujetos


Ilustración 5.  Sujetos a los que se le aplico la prueba (alumnos).
Nota: Por seguridad de los alumnos se omitió su nombre  y grupo.
Procedimiento de aplicación
Una vez que recibieron el correo de invitación de llenado de la forma en Google Drive los sujetos de prueba (alumnos y docentes) solo debe dar clic en el enlace y automáticamente el navegador abrirá una nueva pestaña  con el formulario.
El plazo que se les dio a los sujetos de prueba fue de una hora, una vez recabadas las respuestas por medio de la misma herramienta (Google Drive) se procedió al análisis de las respuestas, Cabe mencionar que a los docentes se les permitió acceso  total a los datos con el fin promover esta herramienta para el uso en sus asignaturas.
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Ilustración 6.  Forma web del la prueba.
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Ilustración 7. Datos capturados por la forma web en Google Drive.
Resultados
Con la información obtenida de revisar los datos proporcionados en los cuestionarios resueltos por los alumnos. Encontramos que respondieron los alumnos las cuatro preguntas del cuestionario: 
En la pregunta 1; se obtuvo 15 en el nivel de autónomo con una edad promedio de 15. 2 años; se obtuvo 4 en el nivel receptivo, con una edad promedio de 15.17 años;  se obtuvo 5 en el nivel resolutivo con una edad promedio de 15.19, en el nivel estratégico  5 con una edad promedio de 15.22 años.   
En la pregunta 2; se obtuvo 22 en el nivel de autónomo con una edad promedio de 15.17 años; se obtuvo 1 en el nivel receptivo, con una edad promedio de 15.0 años;  se obtuvo 3 en el nivel resolutivo con una edad promedio de 15.19, en el nivel estratégico 3 con una edad promedio de 15.0 años.

En la pregunta 3; se obtuvo 22 en el nivel de autónomo con una edad promedio de  15.17 años; se obtuvo 0 en el nivel receptivo;  se obtuvo 3 en el nivel resolutivo con una edad promedio de 15.23, se obtuvo 4 en el nivel estratégico  con una edad promedio de 15.0 años.

En la pregunta 4; se obtuvo 21en el nivel de autónomo con una edad promedio de 15.21 años; se obtuvo 0 en el nivel receptivo;  se obtuvo 2 en el nivel resolutivo con una edad promedio de 15.0, en el nivel estratégico 6 con una edad promedio de 15.20 años.

De estos datos se puede observar que la mayor parte de los alumnos evaluados han alcanzado el nivel socioformativo autónomo, y un nivel bajo o nulo están en el nivel receptivo. Sin embargo,  aún hay que trabajar para que los alumnos alcancen el nivel estratégico. 
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Ilustración 8 Encuesta de satisfacción.

Conclusiones
Las pruebas por problemas de contexto son muy útiles en el bachillerato porque los estudiantes ponen en práctica todos los conocimientos  vistos en la clase, así el alumno logra hacerse de conocimiento significativo aplicado en su contexto.
Un buen diseño de proyectos socioformativos por parte del docente permite que los alumnos aprovechen al máximo sus actividades académicas al aplicar sus saberes en prácticas con aplicación en situaciones cotidianas reales.
A pesar que el diseño e implementación de cada una de las herramientas para evaluar las PEpPdC requieren de mucho tiempo de dedicación  por parte del docente, la información que se puede obtener de ellas tienen un alto valor  para el docente. Pues con esa información podrá guiar a los alumnos  a una formación en el nivel de estratega en la resolución de problemas en la vida cotidiana. 

El modelo de  competencias aplicadas en el trabajo socioformativo podría incorporarse en el CCH pero antes de incorporarlo al paradigma usado por el Colegio los docentes deben preparase  con el fin de que domine la metodología  previamente. 
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