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RESUMEN
Nuestro entorno social actual requiere nuevas estrategias de enseñanza y por ende nuevas técnicas de  evaluación, en la que los alumnos fortalezcan su aprendizaje para tener un mejor desempeño en su aprendizaje en el caso de seguir estudiando de lo contrario estar preparados para el campo laboral. 
Las pruebas por problemas de contexto son una excelente herramienta para conocer como los alumnos movilizan los saberes y conocer como el estudiante explica el ¿por qué? de sus respuestas; así también el docente puede analizar las necesidades que los alumnos vayan presentando e ir realizando una retroalimentación en el momento requerido además de permitirle incorporar actividades que fortalezcan las competencias del alumno y de esta manera lograr una educación integral y de calidad.
PALABRAS CLAVES:
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ABSTRACT

Our current social environment requires new teaching strategies and thus new techniques of assessment in which students strengthen their learning to perform better in their learning in the case of further study otherwise be prepared for the workplace. 

Tests for context problems are an excellent tool for students and mobilize the knowledge and know how the student explains why? their responses; so the teacher can analyze the needs that students will be presenting and performing feedback when required as well as allowing incorporate activities that strengthen student skills and thereby achieve a comprehensive and quality education.
KEYWORDS:
Current social environment, Evaluation techniques, Performance in learning, Testing contextual problems, Feedback, Comprehensive and quality education.
INTRODUCCIÓN
El contexto social actual requiere de nuevas técnicas de enseñanza, esto conlleva a integrar problemas del contexto a partir de los saberes previos de los alumnos y planeando las estrategias pertinentes para favorecer el desarrollo de las competencias en los estudiantes.

 “Desde el enfoque socioformativo las competencias son actuaciones integrales para identificar, analizar y resolver problemas del contexto, integrando distintos escenarios: el saber ser (actitudes y valores), el saber conocer (conceptos y teorías) el saber hacer (habilidades procedimentales y técnicas)” (Tobón, S., Pimienta, J., & García, J., 2010)1.
De lo anterior entendemos que formar estudiantes con muchos conocimientos en determinada área no significa tener un alumno competente; para ello debe aprender aplicar actividades y problemas con calidad, integrando una actuación ética, con base en valores y actitudes, además de abordar la práctica con comprensión, contextualización y análisis, basándose en conceptos y teorías (Tobón, S., Pimienta, J., & García, J., 2010)1.
En la educación tradicional un docente imparte cátedra basado en una temática, misma que evalúa  aplicando pruebas tradicionales que solo se limitan a la evaluación del contenido y asignación de una nota cuantitativa.

Por el contrario, en una educación basada en competencias se busca articular aspectos de la docencia, aprendizaje y evaluación; integrando de esta manera en los programas educativos conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes en el desempeño de actividades y problemas del contexto, implicando cambios y transformaciones profundas en los diferentes niveles educativos dando como resultado una educación de calidad que busca asegurar el aprendizaje de los estudiantes (Tobón, 2006).
Las pruebas por problemas del contexto ayudan a los estudiantes a conocer y analizar mejor su entorno, fortaleciendo así su aprendizaje y  permitiendo saber qué aspectos deben reforzar para desarrollar las competencias esperadas en las asignaturas, de esta manera preparan al alumno para el campo laboral (Tobón, 2012)1.
El propósito del presente artículo es describir la forma en que aplicamos los problemas de contexto en nuestros libros de texto de las asignaturas de Informática y Ética y valores; las pruebas escritas por competencias redactadas en nuestros libros están basadas con preguntas fundamentadas en situaciones problemáticas del contexto, mismos que favorecen el desarrollo de las competencias y evaluación del aprendizaje de los alumnos, realizando una retroalimentación oportuna y buscando mejorar el desarrollo de las competencias en los estudiantes.
METODOLOGÍA 
Desde la socioformación la Investigación Acción Educativa, involucra a docentes, alumnos, directivos y los padres de familia, mismo que al trabajar en conjunto pueden transformar y mejorar la formación integral de los estudiantes.

La IAE (investigación Acción educativa) Se define como un proceso continuo que llevan a cabo los docentes y directivos de una institución educativa con el fin de deconstruir y reconstruir en forma colaborativa el conocimiento pedagógico para la mejora de los procesos de aprendizaje (Tobon , libro)2.
LA IAE es, entonces, un proceso investigativo formal para mejorar e innovar la docencia en una institución y generar aprendizajes que les sean útiles a docentes de otras instituciones (Tobon, 2012)2.
La metodología de la  Investigación –Acción Educativa se aplica con base a los siguientes elementos mínimos:

· Identificar el problema a comprender y resolver.

· Conceptualizar el problema

· Determinar las preguntas de investigación

· Planear las acciones para abordar y resolver el problema.
· Ejecutar las actividades y documentar todo el proceso

· Analizar la resolución del problema
· Publicar la investigación (Tobon,2012)2
En el presente artículo desglosamos el marco de referencia entorno al aprendizaje del estudiante, las competencias que se espera desarrollen basado en la práctica, determinando logros y aspectos a mejorar, así como las metas que se esperan lograr con la actividad de del problema de contexto, también integrando acciones colaborativas planeadas con otros compañeros docentes que nos permita fortalecer mejor el aprendizaje del alumno evaluando los resultados mediante técnicas que muestren el resultado del avance en el aprendizaje del alumno.

El resultado de este proceso es publicado en este artículo para  que otros compañeros del área de la educación y público en general puedan consultarlo, esperando que nuestras experiencias puedan servir para fortalecer los conocimientos de nuestros lectores.

INSTRUMENTO

El formato del instrumento utilizado para la prueba por problemas de contexto, describe un título llamativo que relaciona la asignatura y el problema de contexto, menciona el nombre de la asignatura, bloque, semestre y nombre del alumno al cual se le aplica la prueba.

Se describe la competencia a evaluar y el problema de contexto, así también tiene un espacio para integrar una imagen relacionada con el tema para favorecer la comprensión del alumno.
Se formularon cuatro preguntas, una por cada nivel de desempeño en las cuales se describe los criterios que abarca cada pregunta, nivel de desempeño al que pertenece y una explicación del dominio que se espera del alumno; así también  tiene un espacio para que al finalizar la prueba el docente evalué describiendo la opción correcta y retroalimentando la respuesta y explicación del estudiante.

Propósito de la prueba:

Relacionar el entorno del alumno con el ámbito escolar, proporcionándole herramientas que podrá aplicar en un ambiente laboral en un futuro. En la prueba se plantea un problema de contexto enfocado a competencias, abordando criterios con cada pregunta que se evalúa, así mismo explicando que nivel de desempeño y dominio se espera del alumno, es por ello que el alumno es consciente del ¿Por qué? de las preguntas a diferencia de las pruebas tradicionales que muchas veces el alumno desconoce por qué debe contestar ciertas preguntas y para que les servirán.

Sujeto: 

Esta prueba se le aplico a estudiantes del sexto grado del nivel medio superior, en el plantel 18 de san Martin Chamizal, la edad promedio de los estudiantes es de 17 y 18 años de edad en su mayoría hablantes de dialecto chol, contando un 60 porciento de mujeres y un 40 porciento de hombres. La prueba se les aplico en las asignaturas de informática y ética y valores.

Procedimiento de la aplicación:
La aplicación de la prueba por problema de contexto se realizo durante la hora correspondiente a cada asignatura durante el horario de clases, situación que favoreció para apoyarnos en la aplicación de la actividad mismo que nos sirvió para corregir errores; para la asignatura de informática se realizo en el laboratorio de cómputo del plantel y la aprueba de ética y valores se realizo en un salón de clases.
Evidencia fotográfica de informática y ética y valores
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Evidencias de las pruebas por problemas de contexto de informática 
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Evidencias de las pruebas por problemas de contexto de ética y valores

[image: image3.png]Estudiante (s): [ Nivel:

[Fecha de envio:

Asignatura o asignaturas (con sus bloques): ETICA Y VALORES | BLOQUE IV A
COMPRENDES LA IMPORTANCIA DEL RESPETO A LA IDENTIDAD NACIONAL ANTE LOS FENOMENOS

ASOCIADOS A LA GLOBALIZACION.

Titulo de la prueba: Conociendo con orgullo mi cultura y Iz de los demas

Competencia o competencias abordadas:

nterpreta sus realidades sociales a partir de los procesos
histéricos locales, nacionales e intemacionales que la han
configurado

Criterio (s) abordado (5) (aprendizajes esperados o
desemperios):

Reconoce los elementos que integran la cultura, la
intercuturalidad, la multicutturalidad y valora el legado
cultural de México

Problema del contexto:

Muchas veces los alumnos sufren algin tipo de discriminacién y por lo regular es de tipo cultural, es decir, porque ellos
pertenecen a alguna etnia sin embargo ellos mismos a veces no conocen bien su propia cultura, por o que al estar en
contacto con otras personas que no pertenecen a su grupo cultural hace que se cohiban o se sientan menos por lo que
tienen que aprender a conocer bien su cultura y también a valorara, pero es importante que sepan respetar a las
personas de otro grupo cultural, para esto es necesario que conozcan a través de un acercamiento académico pero mas
investigando realmente en la comunidad cuales son los rasgos culturales que identifican tanto a su pueblo como a
algunos otros para que asi respeten a los demés pero al mismo tiempo se sientan orgullosos de pertenecer a algin
grupo étnico. De esta manera se pondran en practica los valores éticos que deben imperar para la sana convivencia de

os seres humanos

Preguntas que abordan niveles de dominio:

Fundamentacion de Ia prueba (esto 1o
hace el disefiador solamente)

Pregunta 1.
Dentro de las actividades que realiza la maestra juanita esté la de realizar
un trabajo de investigacion para conocer Ia historia de un determinado
pueblo porlo que al equipo liderado por el alumno Femando le corresponde.
un pueblo en que sus habitantes pertenecen a la etnia chol. El equipo de
Femando tiene que realizar las actividades
Opcione:
A Tienen que conocer solamente Ia forma en que este pueblo se viste
B. Tiene que indagar para saber que costumbres tiene este pueblo
C. Tiene que realizar una entrevista para conocer las tradiciones de
D

este pueblo

Tiene que revisar informacion bibliografica acerca del pueblo chol.
ademés tienen que hacer varias entrevistas a los habitantes para
conocer cudles son las costumbres y tradiciones culturales de éste
pueblo

Opcion seleccionada:

Explicacion de la opcion seleccionada por parte del estudiante:

Criterio que aborda: Reconoce os
elementos que integran la cutura, la
interculturalidad, a multiculturalidad y
valora el legado cutural de México

Nivel de desempeiio: estratégico
Explicacion del nivel de dominio: Existe
una contrastacin entre los elementos
que constituyen una experiencia de
aprendizsie  y  desamollo  de
competencias a partr de los elementos
propuestos, desde la socioformacion
(benefiio a  la  comunidad.
emprendimiento y proyecto ético de
vida) frente a las  actividades
‘académicas tradicionales

Opcion correcta: opcion D

Explicacion de la opcion correcta:
Para poder conocer bien a un pueblo
hay que investigar lo que han
investigado  algunos  autores o
investigadores, pero también realizar la
investigacion de campo pues las
personas de mayor edad saben bien la
forma cultural que su pueblo tiene.





[image: image4.png]Pregunta 2.
El equipo de Femando tiene que realizar un trabajo de campo en un grupo
cutural al que él y sus compafieros de equipo no pertenecen, para ellos la
forma de vestir y algunas costumbres del grupo que estén estudiando o les
parece nomal pero al realizar la investigacion ellos deben
Opciones:
A Darle poca importancia a las respuestas que les otorguen por no ser
de su agrado
B. Mostrarrespetoy sentido ético a o que les respondan los habitantes
entrevistados
C. Mostrarrespeto y sentido ético y escribir las respuestas dada por los
entrevistados aunque a ellos no les parezca normal su actuar.
D. Tratar de buscar personas jovenes de la comunidad para realizar las
entrevistas

nada por parte del estudiante:

(Criterio que aborda:
Reconoce los elementos que integran la
cutura,  la interculturalidad.  la
multicutturalidad y valora el legado
cutural de México

Nivel de desempeiio: Estratégico
Explicacion del nivel de domi
Existe una contrastacion entre los
elementos  que  constituyen  una
experiencia de aprendizaje y desarrollo
de competencias a partic de los
elementos  propuestos,  desde la
socioformacion  (beneficio  a  la
comunidad, emprendimiento y proyecto
ético de vida) frente a las actividades
‘académicas tradicionales

Opcion correcta: C

Explicacion de la opcion correcta:

En cualquier investigacion hay que
mostrar respeto y ser dtico y ser
respetuoso de las respuestas que surian
de los entrevistados, nunca se deben
distorsionar éstas al gusto de quien
investiga

Obten
Puntaje total de la prueba 1 punto cada pregunta bien respondida
Total 2 puntos

n de la nota de la prueba (si la evaluacion es cuantitativa) o de las conclu:

nes de la prueba:





RESULTADOS 

De los estudiantes a los que se aplicaron la prueba se realizo el siguiente análisis de los cuales la mayoría obtuvo el nivel autónomo como se muestra en la grafica.

A los alumnos les pareció interesante la prueba, ya que es diferente a las pruebas que normalmente les aplican, opinaron que les motivan y retroalimenta, ya que en muchas ocasiones desconocen las razones de las preguntas, y el profesor hace la retroalimentación de forma general y esta prueba retroalimenta de forma individual.

Beneficios obtenidos:
El principal benéfico fue la integración de los alumnos al trabajo colaborativo, más aun cuando interactuaron en su lengua materna (chol). La opinión más sobresaliente de los jóvenes es que la actividad realizada y evaluada por pruebas por problemas de contexto les permitió ser creativos, trabajar en equipo, utilizar y aplicar las herramientas a su alcance para lograr darle solución al problema planteado.
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Encuesta de satisfacción

Esta prueba se aplico a los alumnos del sexto semestre con los cuales se trabajo la prueba por problemas de contexto; la encuesta integra preguntas sobre aspectos de la prueba por problemas de contexto como la claridad, pertinencia, utilidad, el problema de contexto, criterios, organización de la información y aspectos  a mejorar.
Evidencia de la encuesta de satisfacción aplicada.
[image: image6.png]T L cx e

UESTA DY SATISFAG FACUESTA DE SATISFACCION
o o 0 Wilom Dosd om0 M e e

s s cortare rlomocsn caa y 1 (Lo srnbe contane iomacen cas y
et fay

rme? reta?

20 o o st s s an e p———

s slarmarkon G v fowon s o cmeri do e o G
% Semrpain ow Sevenoens s s Sesrpein o Sesemgetc 30

e e e et oros o+ “iows o cosm prprts syoswnse sl 3

D 5 s core et e s epmts corectn?

LComaoaim e on proon_ses (Conseraios e as_prusten_por anpe s dgas
Saran on conts . s frach e 3o conto o o totace i agn

el Sasem?
nﬁ....,..
(B0 n dhcme sgre g po 0 250 e shcuto s regets por Lok &
e s o (oman 2 o evrreas? tousele
e
P T p——.
(Consrn aun ray sran Sawnes

Er ety Coruern 3 py s twvocon

(o o o punsencin @0 o —— P bp el

foveg dpore
Yespn e

10 larion o e pree?
epraion g0 3014 proe?





Conclusión
Las pruebas por problemas de contexto aplicadas en el nivel medio superior son innovadoras y estimulan el aprendizaje en los estudiantes además de ser  de una gran herramienta para los docentes y proporcionar grandes beneficios para los estudiantes; puesto que los conocimientos no solo los adquieren de  forma teórica sino tienen la oportunidad de llevarlos a la práctica, con esto los alumnos egresan preparados para continuar sus estudios y para integrarse al campo laboral.
Aunque requiere tiempo para la elaboración por parte del docente al elaborar las estrategias para implementar actividades por competencias  y evaluarlas por problemas de contexto, es una excelente forma de acercar al alumno la realidad de su entorno y el campo laboral.

Como conclusión de las pruebas aplicadas por problemas de contexto podemos decir que la mayoría de los alumnos coincidieron que la información contenida en las pruebas por problemas de contexto de las asignaturas de informática y ética y valores, fue clara y pertinente, además de parecerles un titulo interesante y relacionado con su entorno; los elementos cómo el desempeño, nivel de dominio y criterios le ayudan a ser más analítico al momento de elegir una respuesta de la pregunta planteada, mostrando mayor confianza al responderla. 
Además de considerar que las pruebas por problema de contexto les fortalece en su aprendizaje; ya que se plantean problemas reales de su entorno lo que las pruebas tradicionales muchas veces realizan de forma ficticia que no se adaptan al ambiente que les rodea o la didáctica es teórica y simplemente limitada al salón de clases. Los estudiantes manifestaron que consideraron justa la ponderación obtenida en la prueba, ya que la prueba misma contenía información que les ayudo a reflexionar y plantear estrategias para fortalecerse en las áreas en las que están más deficientes.
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Este estudio se hizo en el marco de la línea de investigación de CIFE Diseño, aplicación y mejora de instrumentos de evaluación
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