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Introducción
A continuación se le presentara a usted lector los siguientes datos sobre l empresa Valencia. 
· La elaboración de desinfectantes marca x.
· Su área de trabajo.
· Su forma de elaborarlo y otros detalles mas.
Se presenta una breve historia sobre la empresa, organigrama y un dibujo estructural de la empresa.
Reseña histórica

Fue para el 1912 cuando se iniciaron los trabajos de construcción de un proyecto industrial en la ciudad de Santiago de los Caballeros, bajo la dirección del señor MANUEL BERMÚDEZ, donde se fabrican distintos productos, entre ellos extracción de alcohol de melaza de caña, trementina de resina de pino (perzubia), aceite de coco y palma criolla y tambien produciría un jabón de cuaba de marca Cronos.

En 1932 estas instalaciones son vendidas al empresario venezolano Dr. Mauricio Berrizbetia Guarch quien dedicar el proyecto exclusivamente a la fabricación de jabón para lavar y lo bautiza con el nombre de Valencia en honor al lugar de origen de su esposa doña Natalia que era de la ciudad de valencia en el Estado de Carabobo, Venezuela.
El Dr. Berrizbeitia fallece en el 1937 y entonces se forma una compañía en comandita en la que participan la esposa e hija del fallecido y la administra y dirige su actual incúmbete Sr. Agustín Jáquez Veras. A la muerte de su hija Juana en 1941 Doña Natalia vende sus derechos al Sr. Jáquez quien pasa a ser dueño único de la industria que se convierte en junio de 1947 en compañía por canciones.

Ya en el año1945 se hacen los primeros ensayos para fabricar jabones de baño para el tocador Gladis lavándulado que supera líquido Valencia para lavado de las manos y ropa fina. 
Para el año 1955, y vista la gran aceptación de sus productos entre el público consumidor se hace la primera gran ampliación de la fábrica se construyen mas edificaciones para depósitos, se extienden las áreas de proceso y producción integrando una nueva paila de saponificación dos mezcladoras de jabón, más moldes para caldera adicional para producción de vapor y tambien se extrae de Alemania troqueladora eléctrica para estampar los jabones con la que se introduce al mercado el formato de la pastilla de jabón ortogonal se llega entonces a la introducción de nievas tecnologías y la electricidad para agilizar los trabajos de producción.

Poco tiempo después para el año 1966, llegan nuevas brisas de cambio en las técnicas de producción de jabones y la Jabonería Valencia, preocupado siempre por la calidad de sus productos  adquiere en 1975 una flamante nueva fabrica de jabones. Se simplifican y agilizan el manejo de las distintas materias primas y se monta una línea de secado Mazzoni italiana que sustituye los molde de enfriamiento, pues en ella se produce el cambio de la fase liquida del jabón a una base sólida con el simple control de condiciones de presión, temperatura, enfriamiento al vacío, etc.. Valencia innova otra vez el mercado con la introducción de la bola de jabón.

En 1985 Jabonería Valencia renovó su línea de jabones, para el tocador e instala en Santo Domingo, Zona Industrial de Herrera las maquinarias para producir jabones para hoteles y consumidores, marcas Regal y Floral, además de su tradicional Gladis, aportando así, en cantidad producto nacional en la gran actividad turística del país.

Existe en Jabonería Valencia una mística familiar que podría bien decirse que es en parte fundamental en el éxito progresivo de la industria, única en su género en el interior  del país, en la que ya se integra una tercera generación que garantiza su futuro desarrollado y realiza los íntimos deseos de su progenitor Don Agustín Jáquez Veras.    
OBJETIVO DE LA EMPRESA

Presentar a sus clientes un buen servicio, con buena calidad y presentación e incurrir en el mercado extranjero.
ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA
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MISIÓN, VISIÓN
Misión: Elaborar y comercializar productos de consumo masivo para limpieza e higiene personal y del hogar, que proporcionan belleza y salud, manos expertas y alta tecnología se unen para satisfacer plenamente a nuestros clientes oportunamente productos de excelente calidad. 
  Visión: Ser lideres en la región del Cíbao del mercado de consumo masivo de productos de limpieza e higiene personal y del empresa de la industria en el mercado nacional e incursionar en el mercado internacional. 
Mercado del producto

En los colmado, supermercado, almacén de distribución.
CANTIDAD Y TIPO DE MANO DE OBRA
#4
1 se pesa la materia prima
2 supervisión
Ingredientes.
· Noniflenal: es la parte mulsificadora
· Amonio cuatemario: Es la parte que densifecta.
· Colorante: Dependiendo del producto
· Alcohol etílico: Es lo que ayuda atrapar a fragancia
· Fragancia: Es lo que le queda el olor al producto.
· Formaldeino: Funciona como preservante del producto
NATURALEZA DE LA EMPRESA
La empresa tiene una labor normal, su mayor producción es la del Jabón con este producto empezó la empresa. Hoy tiene diversos productos.
MERCADO DONDE SE DESARROLLA
En los colmado, supermercado, y almacén de distribución.
PRODUCTO QUE LABORA
· Rinse
· Champoo
· Cloro
· Jabón Risol
· Jabón Ralado
· Jabón Pasta, Bola
Descripción del proceso de producción 
· Agua ¼
· Adicionamos nonilfenol
· Amonio cuatemario
· Alcohol
· Formaldehído
· Colorante
· Fragancia
· Lo que falta de agua
· Tiene tiempo media hora
· Chequear control de calidad
· Almacén temporal
· Producción diaria 90 caja
· Materia prima de envase fusita
· Presentaciones.
VOLUMEN DE PRODUCCIÓN
90 cajas diaria.
ESTUDIO DE MOVIMIENTOS
El operario tiene que subir por una escabrera a los tanques para echarle los ingredientes que se utilizan en el proceso, cada ingrediente en un cierto tiempo.
CONSIDERACIONES AMBIENTALES

El ambiente es un ambiente normal, temperatura normal, es un ambiente propicio para el trabajo que se desempeña en esa área.
SEGURIDAD DE LA EMPRESA

El segura le ofrece al operario los recursos necesarios para el trabajo no hay problema con la salud y que lo que ellos realizan no la afecta en nafa siempre y cuando ellos ante cubierto debidamente como lo exige la empresa.
Análisis de puesto
· Titulo del puesto: Encargado de producción
· División: Operativo
· Departamento: Desinfectantes
· Unidad: Rinse, Shampoo, Cloro, Desinfectante Ambientales.
· Reporte a: Almacén
JUATO A TIEMPO
% defectuoso 5:
5/90= 0.05= 0.5%
%defectos 15:
15/90=0.2= 2%
clasificación general.
Se clasifican en Flora, Limón y el Pino
TIEMPO DE EJECUCIÓN DE LAS OPERACIONES
3 Segundo y media hora
Beneficios de la calidad basadas en el uso justo  a tiempo su calidad es nuestra por que sus operaciones son sencillos y fácil de dominar. Incluso los trabajadores son utilitos.
CONCLUSIÓN
Este producto es bueno tanto para el que lo produce. Y que el consumidor lleva conmigo un artículo den buena calidad, tanto en el envase como en el contenido.
Bueno para el productor es un producto fácil de elaborar con un mecanismo cómodo llevando una gran demanda en el mercado.   
BALANCE DE LINEA:
Tiene las operaciones más lenta que es la de mezclar los ingredientes químico en este proceso de trabajo.
DISTRIBUCION DE PLANTA
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Nombre de los simbolos indicado en la distribucion de planta
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Conclusión
Al concluir este trabajo obtuvimos una gran experiencia acerca de la elaboración del jabón valencia “el jabón por excelencia del pueblo dominicano”, obtuvimos una gran experiencia de cómo se pueden hacer mejora en las operaciones para la elaboración de jabón.
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· Los datos adquiridos para el proyecto de ingeniería de costos  fueron con la ayuda y soporte del administrador, también con los diferentes departamento de la empresa.

· Otros datos fueron extraído de diferentes fuentes que le mencionaremos a continuación:

· Los folletos de ingeniería de costos.

· Benjamín nivel (libro)

· Administración de producción y operaciones (libro)

· Ingeniería económica (libro)

· Revista y artículos de la compañía
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