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Introducción
La importancia del estudio financiero radica en la determinación del rendimiento financiero de la empresa. El siguiente  estudio realizado a CVG ALCASA pondrá en evidencia las políticas de financiamiento, dividendos, y el estado financiero en la cual se encuentra a través de los estados contables básicos de esta, mediante métodos de comparación financiera.

Estructura de capital
Representa la mezcla o porción  de financiamiento a largo plazo permanente de una empresa representado por deuda, acciones, preferentes y capitales en acciones comunes.

La estructura de capital esta íntimamente relacionada con la situación financiera a largo plazo de la empresa, hasta para financiar y planear sus operaciones futuras.

EL CAPITAL

Los fondos que posee la empresa se pueden dividir en los que son aportados por los socios y los que se obtienen de los préstamos de terceros, teniendo en cuenta que los primeros siempre estarán relacionados con la cantidad de tiempo en que los recursos están en poder de la entidad, sobre los ingresos y activos empresariales mientras permanezca en funcionamiento y la participación en la toma de decisiones.

TIPOS DE CAPITAL

Aportaciones de capital: Consiste en todos los fondos a largo plazo que suministran los dueños a la empresa. 

Este tiene tres fuentes principales de obtención de recursos: las acciones preferentes, las acciones comunes y las utilidades retenidas, cada una con un costo diferente y asociado con cada una de ellas.

CAPITAL POR DEUDA

 Este incluye cualquier tipo de fondos a largo plazo que se obtengan por préstamos, con o sin garantía, por medio de venta de obligaciones o negociado. Una empresa puede utilizar solamente una cantidad dada de financiamiento por deuda a causa de los pagos fijos relacionados con ella.

EL CAPITAL Y LA INVERSIÓN

"Cuando los bienes no son consumidos o su equivalente monetario es utilizado para la compra o la creación de bienes de producción se hablará de inversión", teniendo en cuenta la anterior definición se puede distinguir entre inversión pasiva e inversión activa. Por pasiva se entiende la inversión monetaria del particular que compra bonos del Estado, acciones y papeles comerciales que se puedan tranzar en el mercado de valores. En el sentido activo, inversión significa creación de nuevos medios de producción o ampliación de un medio de producción ya existente.

La inversión, como creadora de bienes de producción es vital para el desenvolvimiento económico: se podría conseguir una economía que sólo repusiera el desgaste del capital, pero una economía en crecimiento necesita de la inversión creadora de nuevos medios productivos.  

Estados financieros proyectados
Los estados financieros son documentos de resultados, que proporcionan información para la toma de decisiones en salvaguarda de los intereses de la empresa, en tal sentido la precisión y la veracidad de la información que pueda contener es importante. Entre los estados financieros tenemos:

ESTADO DE GANANCIAS Y PÉRDIDAS 

Este estado financiero nos permite determinar si la empresa es rentable en un periodo determinado

FLUJO NETO DE CAJA 

El flujo neto de caja es un estado financiero en el cual se registran los ingresos y egresos generados en un periodo determinado, es decir que el flujo neto de caja es el saldo entre los ingresos y egresos de un periodo determinado.

FINANCIAMIENTO

Es el conjunto de recursos monetarios financieros para llevar a cabo una actividad económica, con la característica de que generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan los recursos propios. Recursos financieros que el gobierno obtiene para cubrir un déficit presupuestario. El financiamiento se contrata dentro o fuera del país a través de créditos, empréstitos y otras obligaciones derivadas de la suscripción o emisión de títulos de crédito o cualquier otro documento pagadero a plazo.

DIVIDENDO 
Se considera como dividendo la cuota parte que corresponda a cada acción en las utilidades de las compañías anónimas y demás contribuyentes asimilados, incluidas las que resulten de cuotas de participación en sociedades de responsabilidad limitada.

  Elementos:
Generalmente se sostiene que los dividendos de las compañías deben orientarse al acrecentamiento del valor de mercado de la acción. Esto se logra en la medida que la acción tenga alto nivel bursátil. En la medida que se logre este objetivo el pago de dividendo pasa a ser secundario y el accionista que requiera dinero puede obtenerlo vendiendo acciones en el mercado.

Estructura financiera
Documento que presenta la composición de la forma en que se financia una empresa o entidad. Los conceptos que integran la estructura financiera se ubican en el lado derecho del balance general. Muestra la organización patrimonial de la empresa y su capacidad para mantener el equilibrio constante entre los flujos monetarios de entrada y salida sin perjudicar el resultado económico de la gestión.

DEPRECIACIÓN

Es la pérdida o disminución en el valor material o funcional del activo fijo tangible, la cual se debe fundamentalmente al desgaste de la propiedad porque no se ha cubierto con las reparaciones o con los reemplazos adecuados. Es un procedimiento de contabilidad que tiene como fin distribuir de manera sistemática y razonable, el costo de los activos fijos tangibles menos su valor de desecho (si lo tienen) entre la vida útil estimada de la unidad. Por tanto, la depreciación contable es un proceso de distribución y no de valuación. Pérdida de valor por el uso de un activo fijo que no se restaura mediante reparaciones o reposición de partes. Deterioro que sufren los bienes de capital durante el proceso productivo, cuantificable y aplicable en los costos de producción.

AMORTIZACIÓN

Extinción gradual de cualquier deuda durante un periodo de tiempo; por ejemplo: la redención de una deuda mediante pagos consecutivos al acreedor, la extinción gradual periódica en libros de una prima de seguros o de una prima sobre bonos. Una reducción al valor en libros de una partida de activo fijo; un término genérico para depreciación, agotamiento, baja en libros, o la extinción gradual en libros de una partida o grupo de partidas de activo de vida limitada, bien sea, mediante un crédito directo, o por medio de una cuenta de valuación; por tanto, el importe de esta reducción constituye genéricamente una amortización. Erogación que se destina al pago o extinción de una carga o una deuda contraída por la entidad. Proceso de cancelación de un empréstito. La extinción de compromisos a largo y corto plazo. Dar de baja en libros a una parte o a todo el costo de una partida de activo; depreciar o agotar.

El análisis FODA

Se trata de una herramienta analítica que facilita sistematizar la información que posee la organización sobre el mercado y sus variables, con fin de definir su capacidad competitiva en un período determinado. Por lo general es utilizada por los niveles directivos, reuniendo información externa e interna a efectos de establecer Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA).
Este análisis combina el interior de la empresa (fortalezas y debilidades) con las fuerzas externas (oportunidades y amenazas). 

· Las Fortalezas son aquellas características de la empresa que la diferencian en forma positiva al compararse con otras y en consecuencia potencian las posibilidades de crecimiento y desarrollo

· Las Debilidades son sus falencias, los aspectos en los cuales será necesario actuar rápidamente para no quedar en situación crítica. Una de sus consecuencias puede ser la pérdida de participación en el mercado. Debemos tener en cuenta que las debilidades son la puerta de entrada de las amenazas.

· Las Oportunidades son las posibilidades que presenta el mercado, que solo podrán ser aprovechadas si la empresa cuenta con las fortalezas para ello.

·  En tanto que Las Amenazas están compuestas por severas condiciones que pueden afectar el desenvolvimiento de la empresa, llegando en caso extremo, a su desaparición. Por caso la actuación de una nueva empresa de mayor poder económico financiero y la posibilidad cierta de “robar” clientes, alterando así la marcha de los negocios.
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Como podemos apreciar en el gráfico las Fortalezas hacen que puedan aprovecharse las Oportunidades, en tanto que las Debilidades se convierten rápidamente en Amenazas que pueden dejar a la empresa fuera de competencia

Es indudable entonces que resulta necesario aprovechar las Oportunidades que presenta el mercado de trabajo para lo cual resulta vital potenciar las Fortalezas, y superarse para que las Debilidades (que es necesario convertir en fortalezas) no se conviertan en una Amenaza que impida la supervivencia de la empresa. De manera fundamental a través de la realización de nuevos negocios, actualización de la tecnología, la creación de una organización eficiente, y la capacitación de los Recursos Humanos.

La realización sistemática de esta técnica de análisis de problemas (FODA) permite realizar ejercicios para el logro de los objetivos que se plantea la organización.
Además “capacita para el desarrollo de procesos mentales que permiten el manejo y transformación de la información, a través de la ejercitación de las habilidades analíticas y creativas de pensamiento; ya que no sólo se busca comprender a través de la construcción y reconstrucción de objetos de conocimiento, sino que se exige un pensamiento experto, crítico y creativo, manifestado a través de la originalidad, así como de la comparación, relación, formulación, evaluación y proposición de opciones y modelos tanto alternativos como propios desde una perspectiva integral”

Resulta buena técnica responder las siguientes preguntas:

¿En qué situación se encuentra la organización en este momento?

¿Hacia dónde se dirige actualmente?

¿En qué situación pretende estar la organización dentro de uno, tres o cinco años? ¿Cómo se logrará esto?

La información que genera el análisis de esta serie de preguntas, proporcionará datos que permitirán definir conceptos sobre aspectos como:

¿En qué negocio estamos?

 ¿En qué negocio deberíamos estar?

 ¿Cómo se define el producto o productos principales?

 ¿Quiénes son los competidores presentes y futuros?

 ¿Quiénes son los competidores principales?

 ¿A qué clientes atendemos?

¿A qué clientes deberíamos atender?

 ¿Cuáles son los mercados potenciales?

¿Se atienden mercados nucleares?

 ¿Cuáles fuerzas y tendencias del medio deben de ser consideradas?
 ¿Cuál es la diferencia principal que tenemos respecto de nuestros competidores presentes y futuros?

Inversión
Es la aplicación de recursos financieros destinados a incrementar los activos fijos o financieros de una entidad. Ejemplo: maquinaria, equipo, obras públicas, bonos, títulos, valores, etc. Comprende la formación bruta de capital fijo (FBKF) y la variación de existencias de bienes generados en el interior de una economía. Adquisición de valores o bienes de diversa índole para obtener beneficios por la tenencia de los mismos que en ningún caso comprende gastos o consumos, que sean por naturaleza opuestos a la inversión.

Estructura de capital
 La empresa C.V.G. ALCASA pertenece en un 92% a la estatal Corporación Venezolana de Guayana (CVG), en tanto que el 8% restante es propiedad de la estadounidense Alcoa (NYSE: AA).

Hay que agregar también que la plata que se le aporta a  C.V.G. ALCASA por parte de los accionistas, a esta hay que añadir las deudas como el monto de la factura eléctrica de C.V.G. EDELCA, con C.V.G. BAUXILUM y C.V.G. CARBONORCA, debido a que estas empresas son las fuentes principales que le aportan los insumos (materia prima) más importantes para poner en funcionamiento el proceso de aluminio en la empresa.

Cabe destacar, que estas deudas son pagadas o amortizadas por el gobierno nacional, dependiendo de los dividendos generados por Petróleos de Venezuela (PDVSA), para que el dinero inyectado por la Corporación Venezolana de Guayana (C.V.G.) a la empresa  C.V.G. ALCASA, esta la utilice para financiarse ya sea por compra de activos para sus líneas de producción o algún tipo de inversión. 
ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

BALANCE GENERAL PROYECTADO

(MILLONES DE Bs)
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ESTADO DE RESULTADO PROYECTADO
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FLUJO DE CAJA PROYECTADA
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UTILIDADES RETENIDAS PROYECTADAS
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	Análisis Horizontal ( Empresa ALCASA)

	Estados de ingresos y egresos


	
	2006
	2007
	Variación en millones Bs
	Variación porcentual (%)

	Ventas
	399.832
	465.051
	-65.219
	-14,02

	Costos de ventas
	356.050
	450.879
	-94.829
	-21,03

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad bruta s/depreciación
	43.782
	14.172
	29.610
	208,93

	 
	 
	 
	 
	 

	Gastos Administrativos
	37.432
	19.555
	17.877
	91,42

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad operaciones s/depreciación
	6.350
	-5.383
	11.733
	-217,96

	 
	 
	 
	 
	 

	Depreciación
	46.353
	55.959
	-9.606
	-17,17

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad Operaciones c/depreciación
	-40.003
	-61.342
	21.339
	-34,79

	 
	 
	 
	 
	 

	Gastos financieros
	49.234
	56.079
	-6.845
	-12,21

	Otros ingresos (egresos)
	-51.983
	-53.375
	1.392
	-2,61

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad s/dif. Camb, a/imp.
	-37.254
	-64.046
	26.792
	-41,83

	 
	 
	 
	 
	 

	Perdida (ganancia) cambiaria
	17.635
	24.692
	-7.057
	-28,58

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad neta a/impuestos
	-54.889
	-88.738
	33.849
	-38,14

	 
	 
	 
	 
	 

	impuestos
	1.935
	2.261
	-326
	-14,42

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad neta
	-56.824
	-90.999
	34.175
	-37,56


	Análisis Vertical ( Empresa ALCASA)

	Estados de ingresos y egresos


	
	Monto (2006)
	% Total
	Monto (2007)
	%Total

	Ventas
	399.832
	100
	465.051
	100

	Costos de ventas
	356.050
	89,05
	450.879
	96,95

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad bruta s/depreciación
	43.782
	10,95
	14.172
	3,05

	 
	 
	 
	 
	 

	Gastos Administrativos
	37.432
	9,36
	19.555
	4,20

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad operaciones s/depreciación
	6.350
	1,59
	-5.383
	-1,16

	 
	 
	 
	 
	 

	Depreciación
	46.353
	11,59
	55.959
	12,03

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad Operaciones c/depreciación
	-40.003
	-10,00
	-61.342
	-13,19

	 
	 
	 
	 
	 

	Gastos financieros
	49.234
	12,31
	56.079
	12,06

	Otros ingresos (egresos)
	-51.983
	-13,00
	-53.375
	-11,48

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad s/dif. Camb, a/imp.
	-37.254
	-9,32
	-64.046
	-13,77

	 
	 
	 
	 
	 

	Perdida (ganancia) cambiaria
	17.635
	4,41
	24.692
	5,31

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad neta a/impuestos
	-54.889
	-13,73
	-88.738
	-19,08

	 
	 
	 
	 
	 

	impuestos
	1.935
	0,48
	2.261
	0,49

	 
	 
	 
	 
	 

	Utilidad neta
	-56.824
	-14,21
	-90.999
	-19,57


Método Dupont (Millones de Bs.)
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Índices o razones financieras

	
	Dic-07

	Capital de trabajo
	

	activo circ-pasivo circ
	-242.644

	
	

	liquidez Circulante
	

	Activo Circ/ pasivo circ
	0,34

	
	

	Razón rápida o prueba de acido
	

	Activo circ- Inventario/pasivo circ
	0,12

	
	

	Apalancamiento
	

	Deuda total/activos totales
	0,47

	
	

	Actividades
	

	Rotación de activos totales
	

	Venta /Activos totales
	0,32

	
	

	Rentabilidad
	

	Utilidad operativa /patrimonio
	-0,01

	Utilidad neta /patrimonio
	-0,2

	utilidad neta/ventas
	-0,19


Decisiones de inversión

  Actualmente la empresa tiene planeado para el año 2009, invertir en dos proyectos dirigidos  al área de reducción, con el fin de mejorar la eficiencia del proceso; estos proyectos son:

· Fase Densa y Aerodeslizadores: para este proyecto se estima una inversión de 26 millones de dólares. La función de esta inversión es la renovación de los sistemas para trasladar la alúmina a las celdas electrolíticas.

· Expansión de laminación: para este proyecto se estima una inversión de 380 millones de dólares. La función de esta inversión es expandir el área de laminación.
  Estos son los proyectos de mayor envergadura que tiene la empresa realizar hasta ahora.

Perspectivas de Crecimiento de la Empresa

PERSPECTIVAS ECONOMICAS 
· Crecimiento Económico Mundial
· Proyecciones de  Economía Nacional
            Mercado Petrolero
            Crecimiento Económico
            Inflación
            Devaluación              

PERSPECTIVAS  DE LA INDUSTRIA 
· Caracterización de la Industria
· Mercado del aluminio
            Demanda Mundial
             Oferta Mundial
             Balance mundial
             Precios 
             Mercado Nacional
PERSPECTIVAS ECONÓMICAS. 

· Expectativa favorable a partir del año 2004, con una leve recuperación del PIB total de 1,2%, impulsada por el crecimiento económico tanto en la actividad petrolera como en la no petrolera las cuales crecerán en 1,4% y 1,7% respectivamente. Inflación de 21% para el 2004 Vs 33% en el 2003, con tendencia a 14% hacia el 2007. Tasa de cambio de 1.700 Bs/$ al cierre del 2004 Vs 1.5000 en el 2003, con tendencia a cerrar en 2.300 Bs/$ en el 2007. 

Proyecciones de la Inflación 
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Proyecciones de la Actividad Económica 
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Proyecciones del Tipo de Cambio 
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Perspectivas de economía  mundial 
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Crecimiento Económico Mundial (% PIB)
Existen expectativas favorables para el año 2003, de una leve recuperación de la economía mundial, impulsada principalmente por la economía de Estados Unidos y los países de la Unión Europea. Así mismo, se espera que la economía de otros países emergentes como China continuo con su expansión afectando  favorablemente las expectativas de mediano plazo.
CARACTERIZACION  DE  LA INDUSTRIA  MUNDIAL DEL ALUMINIO 
[image: image2.png]Extracciéon Refinacion Reduccion

Alimina (Aluminio
(Bauxita) ( ) any





· Altamente integrada hasta el nivel de la transformación.
· Vulnerable a las variaciones del precio LME.
· Mayores márgenes de ganancia concentrados en la fase de transformación.
· Demanda concentrada en países industrializados
     Usa  26%                Japón 10%
     China 13%              Alemania 7%
· Capacidades de producción concentradas en regiones con ventajas en el suministro de energía eléctrica. 
· Tendencias en la utilización de la capacidad de producción mundial 
Aumento: China, Canadá, Medio Oriente, Africa.
Disminución: USA, Alemania, Francia y Japón.
Estables: Venezuela.
· Principales elementos en el costo de producción
Alúmina 32%,  Electricidad 27%
· Altamente concentrada en esquema  oligopolítico.
· Demanda en occidente atendida por su producción e importaciones del Antiguo Bloque Oriental.
· Fuertes regulaciones de carácter ambiental
PERSPECTIVAS DE LA INDUSTRIA  MUNDIAL DEL ALUMINIO 
Balance del Mercado  Proyección 2000-2006 (Millones de Toneladas) 
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Capacidad y Producción Mundial Aluminio Primario(Millones de Toneladas)
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Demanda

Para el largo plazo el consumo mundial aluminio crecerá hasta 31,3 MM T/a en el 2006, lo que significa un crecimiento promedio de 3,7% anual entre 2003 y 2006, con repuntes principalmente en los años 2003 y 2004. 

Balance del Mercado

La baja demanda de los últimos dos años ha generado  altos niveles de inventarios, se espera  un  superávit en el balance del mercado entre los años 2002 y 2004 por aumento considerable de las capacidades de producción de China, se estima un  déficit a partir  del 2005 a través del crecimiento continuo de la demanda. 
Organigrama Financiero de la empresa
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Misión

Dirigir la gestión administrativa financiero contable de la empresa, garantizando la contabilización de sus operaciones y la captación y eficiente aplicación de los fondos necesarios para las operaciones presentes y futuras, dentro de la política y estrategias aprobadas por la alta dirección, con apego a las leyes y disposiciones que rigen la materia. Destacando la atención a los beneficios socios económicos de nuestros trabajadores enmarcados en las políticas de cogestión  y participación popular. 
Ventas Proyectadas

Ventas por Mercados y Productos (2007)

	Mercados y Productos
	Volúmen (Ton)
	Precio Neto ($/Ton)
	TC (Bs./$)
	Ingresos MM Bs.

	
	
	
	
	

	Nacional
	40.249,65
	2.002,19
	2150
	173.262.761.551

	
	
	
	
	

	Lingotes
	23.633,22
	1.822,64
	2150
	92.610.932.017

	
	
	
	
	

	Cilindros 
	5.814,14
	2.001,31
	2150
	25.017.177.525

	
	
	
	
	

	Barras Anódicas
	44,16
	2.115,45
	2150
	200.849.285

	
	
	
	
	

	Laminados
	10.551,34
	2.367,65
	2150
	53.711.042.325

	
	
	
	
	

	Maquila con Alreyven
	206,76
	3.875,43
	2150
	1.722.760.400

	
	
	
	
	

	Exportación
	70.616,20
	1.940,40
	2150
	294.600.269.828

	
	
	
	
	

	Lingotes
	40.172,30
	1.843,64
	2150
	159.236.007.220

	
	
	
	
	

	Cilindros
	20.170,06
	1.979,78
	2150
	85.854.404.982

	
	
	
	
	

	Laminados
	7.732,34
	1.994,89
	2150
	33.164.110.647

	
	
	
	
	

	Maquila con Alucasa
	2.541,51
	2.991,40
	2150
	16.345.746.980

	
	
	
	
	

	Total Alcasa                                     
	110.865,85
	1.962,83
	2150
	467.863.031.379

	
	
	
	
	


Ventas por Mercados y Productos (2008)

	Mercados y Productos
	Volumen
	Precio Neto
	TC (Bs./$)
	Ingreso MM Bs.

	
	(Ton)
	($/Ton)
	
	

	Nacional
	56.640,16
	1.938,78
	2150
	236.097.935.668

	Lingotes
	31.628,30
	1.833,37
	2150
	124.670.709.198

	
	
	
	
	

	Cilindros
	8.124,38
	1.998,36
	2150
	34.906.187.436

	
	
	
	
	

	Barras Anódicas
	70,38
	2.098,35
	2150
	317.516.027

	
	
	
	
	

	Laminados
	14.610,31
	2.371,50
	2150
	74.493.952.855

	
	
	
	
	

	Maquila con Alreyven
	206,79
	3.845,20
	2150
	1.709.570.152

	
	
	
	
	

	Exportación 
	104.139
	1.936,27
	2150
	433.528.153.201

	
	
	
	
	

	Lingotes
	61.623,64
	1.839,27
	2150
	243.686.401.537

	
	
	
	
	

	Cilindros
	27.472,88
	1.982,87
	2150
	117.121.571.566

	
	
	
	
	

	Laminados
	11.759,67
	2.043,02
	2150
	51.654.268.157

	
	
	
	
	

	Maquila con Alucasa
	3.282,94
	2.984,55
	2150
	21.065.911.941

	
	
	
	
	

	Total Alcasa                                     
	158.779,29
	1.961,55
	2150
	669.625.060.044

	
	
	
	
	


Modelo de depreciación que aplica  la empresa


 Para los activos fijos se usa el modelo de depreciación por método lineal, porque, utiliza procedimientos de razones simples y estándar, además este analiza los estados financieros a fechas fijas o correspondientes en un periodo determinado.

El cálculo que debe efectuarse es el siguiente:
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Plan de amortización de deuda

Actualmente la empresa no cuenta con un plan de amortización de deuda, debido a que sus deudas son con la república y la C.V.G y estos organismos son las que las que les inyectan dinero para que puedan funcionar, sin embargo el estado esta en claro conocimiento de los problemas de la empresa, por lo cual no le esta exigiendo el pago de estas deudas, hasta que esta empiece a generar utilidades. 
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Como distribuye ALCASA sus dividendos
La empresa divide sus dividendos en sus dos accionistas, como son la C.V.G con un 92% de las acciones y la empresa ALCOA con un 8%, sin embargo; los dividendos que tiene la C.V.G. son invertidos nuevamente en la empresa para que esta se autofinancie.

Conclusiones
Como una conclusión general de acuerdo al estudio realizado a CVG ALCASA se determina que:
La estructura de capital de ALCASA esta  conformada por un 92% perteneciente a la corporación venezolana de Guayana CVG y un 8 % a la estadounidense ALCOA. 

Con respecto a la política de financiamiento, las mayores aportaciones la realiza el estado a  través de dinero aportado por PDVSA para  cubrir las perdidas que se están dando actualmente en la compañía por problemas de administración  de recursos y fallas en la mayoría de los procesos productivos.

Sin duda alguna, se puede verificar a través de los cálculos realizados que la problemática de ALCASA ha sobrepasado su capacidad de liquides, ya que las perdidas que se están dando son enormes. Cabe destacar que con el estudio realizado solo se han expuestos los problemas, mas no las soluciones., seria necesario un estudio mayor para dar propuestas que ayuden a reestablecer el orden en ALCASA.
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