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Presentación
El presente Informe es desarrollado siguiendo a los criterios establecidos por la Universidad Cesar Vallejo, conforme al silabo del curso de Practica Pre Profesionales Terminal II; en él haré una breve descripción de la empresa  como es su razón social, por quien es dirigido, su objeto social que viene hacer desarrollar actividades siderúrgicas, industriales y mineras, afines y complementarias, incluyendo exportación, importación y comercialización de productos que se extraiga, elabore o adquiera de otras fuentes. La empresa puede incursionar en actividades metalúrgicas, de generación eléctrica, de operaciones portuarias, operación de muelles, de almacén aduanero autorizado, de depósito, agencia de aduana, de agente marítimo y demás operaciones conexas, afines o complementarias. La empresa tiene plazo de duración indefinida.

La organización permitió  la elaboración del presente informe conjuntamente con el apoyo recibido de Ing. Ramón Llorca Croveto (supervisor) en la empresa Sider Perú S.A.A  quien con su experiencia, y confianza permitió la realización de este informe. 

La empresa Sider Perú S.A.A tiene su respectivo RUC que haré mención en el informe, como a la vez en el cuarto capítulo daré a conocer la reseña histórica, su respectiva  visión y misión de esta prestigiosa empresa metalúrgica; también mencionaré los valores con los que trabaja la empresa y analizaré su estructura organizativa como también daré a conocer el grupo de interés de la empresa.
Por lo tanto se realizó un análisis y se diagnosticó que las deficiencias de la empresa están relacionadas con la falta de: un sistema contable e informático, presupuesto, control interno y análisis de estados financieros ya que no hay un debido orden y utilización de los materiales puestos que algunos son arrumados ocasionando que el material se oxide causando grandes pérdidas a la empresa.

El informe tiene como objetivo evaluar el desarrollo de las actividades que realiza la empresa Sider Perú S.A.A; durante la preparación de este informe se fue recopilando información de la organización, tanto de su reseña histórica, estudio organizacional, tributario y el análisis económico financiero de la entidad. Así mismo se realiza la descripción sobre los aspectos considerables de nuestra práctica profesional en el área logística sector ventas.   

Cabe mencionar que se realizó  propuestas de mejora con su respectivo cronograma de actividades para corregir  las deficiencias que presenta la empresa en estudio.

Y por ultimo con respecto al análisis de los estados financieros se analizó la situación económica y financiera aplicando el método de  análisis horizontal y vertical de la empresa Sider Perú S.A.A , encontrando que la evolución de la situación económica es inestable, debido a que la utilidad no crece en la comparación de un periodo a otro, la situación financiera es crítica debido a que la liquidez de la empresa es baja, causando dificultades a la empresa para cubrir sus obligaciones a corto plazo y la empresa tiene en los dos últimos periodos en mayor porcentaje financiamiento interno, es decir con capitales propios. 

Por ello se comparó los resultados obtenidos de los ratios financieros del 2009 hasta 2014 donde en los cinco años de estudio, se muestra deficiencias graves en la liquidez absoluta en los cinco años analizados,  presenta también exceso de inventarios, debido a una falta de control de estos, existe problemas de  baja rentabilidad sobre las ventas, en los periodos analizados.

En el presente informe se detalla recomendaciones para corregir y mejorar los problemas existentes en la situación económica y financiera de la empresa Sider Perú S.A.A  
Datos generales de la empresa
3.1. RAZÓN SOCIAL

“SIDER PERU” (Empresa Siderúrgica del Perú S.A.A.) Sociedad Anónima Abierta.

3.2. DIRECCIÓN

Av. Santiago Antúnez de Mayolo, s/n Chimbote - Ancash.                   
3.3. OBJETO SOCIAL
La Empresa Siderúrgica del Perú S.A.A tiene como objeto desarrollar actividades siderúrgicas, industriales y mineras, afines y complementarias, incluyendo exportación, importación y comercialización de productos que se extraiga, elabore o adquiera de otras fuentes. La empresa puede incursionar en actividades metalúrgicas, de generación eléctrica, de operaciones portuarias, operación de muelles, de almacén aduanero autorizado, de depósito, agencia de aduana, de agente marítimo y demás operaciones conexas, afines o complementarias. La empresa tiene plazo de duración indefinida.

3.4. RUC

20402885549

3.5. CLIENTES:

Moly – Cop en Perú y Chile, fabricantes de bolas de acero para molienda

Reseña histórica
Los años cincuenta en el Perú estuvieron marcados por un periodo de crecimiento y estabilidad económica. La guerra de Corea elevó la demanda mundial por minerales como el cobre y el hierro. Asimismo, la industrialización del país fue uno de los objetivos del gobierno del presidente Manuel A. Odría, quien fundó varias empresas industriales estatales. En ese contexto, el Perú decide emprender el establecimiento de la primera empresa productora de acero del país, dando  el primer paso el 9 de mayo de 1956, con la creación de la Sociedad de Gestión de la Planta Siderúrgica de Chimbote y de la Central Hidroeléctrica del Cañón del Pato (SOGESA). Posteriormente, en abril de 1958, el presidente Manuel Prado Ugarteche inauguró la Planta Productora de Acero de Chimbote, conectando la llave que encendió el horno de la planta de hierro para ponerlo en operación.

 

Por muchos años SIDERPERU operó como una empresa estatal, y luego de superadas las crisis económicas sucesivas de los años ochenta, el Perú emprendió una agresiva estrategia de privatización de las empresas que el Estado mantenía bajo su control. En el año 1996, el Estado peruano decide otorgar la buena pro al consorcio ACERCO S.A., que después se constituiría como Sider Corp. Sin embargo, unos años más tarde, el Estado sometió a la empresa a un nuevo proceso de privatización.

 

SIDERPERU EMPRESA DE GERDAU
El 28 de junio de 2006, GERDAU S.A. se convirtió en accionista mayoritario de SIDERPERU (50% más una acción), y en noviembre del mismo año adquirió un paquete adicional de acciones con el que consolidó una participación de 83.28% en el Capital Social al 2008 y actualmente posee el 86.66%, es decir, es el operador y el accionista mayoritario. De esta manera, dos historias se encuentran para caminar juntas y aportar lo mejor de su experiencia y capacidades.
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Plataforma estratégica
5.1    VISIÓN
Ser global y referente en los negocios en que actúa; a la vez convertirse en aliados estratégicos de nuestros clientes, brindando un servicio optimo y oportuno; enfatizando en el seguimiento y control de todos los procesos que aseguren la calidad total, creando un buen clima laboral, que permita el desarrollo de un equipo humano cada vez más competitivo e innovador.
5.2        MISIÓN

Generar valor a nuestros clientes, accionistas, colaboradores y a la sociedad, actuando en la industria del acero en forma sostenible; como a la vez consolidarse a nivel nacional con proyección a nivel internacional como líderes en nuestro rubro, respaldados por nuestro personal altamente profesional y competitivo en sus labores; y muy comprometidos en lograr la calidad total y la plena satisfacción de nuestros clientes.
5.3.  MARCO AXIOLÓGICO
Tener la preferencia del CLIENTE SEGURIDAD de las personas por encima de todo PERSONAS  respetadas, comprometidas y realizadas EXCELENCIA con SIMPLICIDAD Enfoque en  RESULTADOS INTEGRIDAD con todos los públicos SOSTENIBILIDAD económica, social y ambiental.
· CLIENTE

Nuestros clientes son nuestro principal activo y nuestra razón de ser, por lo que debemos desplegar todos nuestros esfuerzos para brindarles un excelente producto y servicio, apoyándolos en su desarrollo, de manera de mantener con ellos una relación fructífera de largo plazo

· SEGURIDAD TOTAL
En el ambiente de trabajo pago la
· PERSONAS

Competitivas y realizadas

· ACTITUD EMPRENDEDORA

Responsable

· CRECIMIENTO Y RENTABILIDAD

Ser global es esto lo que nos mueve
· CONFIANZA

Virtud generadora de oportunidades y relaciones a largo plazo, es consecuencia del buen proceder diario, siempre buscando el bien común bajo la certeza de hacer siempre lo correcto, y en donde nuestro capital humano hace la diferencia.

· RESPETO

Conocer el valor propio y honrar el valor de los demás es la verdadera manera de ganar respeto. La empresa  SIDERPERU reconoce el valor y los derechos innatos de los individuos y de la sociedad.

· RESPONSABILIDAD

Respondemos por nuestras tareas con precisión y pasión. Cumplimos con la palabra dada. Hacemos el mejor uso del tiempo. Damos lo mejor ante toda persona.

· INTEGRIDAD

Actitud individual del equipo de trabajo  y que consiste en sumar principios de rectitud y honestidad, encauzados hacia clientes y proveedores, que nos permiten comunicar y cultivar nuestra cultura de trabajo.

· LEALTAD

Principio fundamental de toda organización que debe transmitir la suma de los valores y principios con los cuales nuestra empresa vive su cultura de trabajo, en un ámbito de compromiso interpersonal.

· COMPROMISO

 El lazo moral que nos une con cada uno de nuestros colaboradores y clientes es un elemento clave para nuestra empresa. Expresar nuestro compromiso como empresa para con la sociedad es una muestra de confianza y responsabilidad.

5.4.  OBJETIVOS ORGANIZACIONALES

Uno de nuestros objetivos fundamentales como organización es ofrecer productos de alta calidad para satisfacer las necesidades de nuestros clientes. Desde la producción hasta la entrega, un valor nos guía y nos obliga a dar lo mejor de nosotros mismos: la excelencia. Gracias a su búsqueda permanente quedan varios logros y resultados que queremos compartir. Somos conscientes que nuestro valor “Excelencia con Simplicidad”, tiene que estar en todos los aspectos de nuestro negocio. Es por ello que a través de la eficiencia, lograremos ser cada vez mejores en todo lo que hacemos. Dos buenos ejemplos de excelencia en gestión de calidad en la producción de acero, son los nuevos reconocimientos recibidos. Hemos sido nuevamente distinguidos con la certificación ISO 9001, otorgada y ratificada por la certificadora a nivel mundial Lloyd’s Register Quality Assurance. Además, conseguimos certificar por primera vez uno de nuestros más importantes procesos de producción: el Fierro Habilitado. En estos casos la búsqueda de excelencia con simplicidad, nos motivó a conseguir la calificación adecuada y ofrecer cada vez un mejor producto, porque entendemos que el éxito de nuestra empresa está relacionado al éxito de nuestros clientes. Ambos logros, de los cuales no sentimos sumamente orgullosos, fungen no solo como una recompensa anta la ardua labor que venimos realizando, sino también como un estímulo hacia una mayor productividad y competitividad, siempre con la excelencia como meta.
· La cliente satisfecho

· Seguridad total en el ambiente de trabajo

· Personas comprometidas y realizadas

· Calidad en todo lo que se hace

· Actitud emprendedora responsable

· Integridad

· Crecimiento y rentabilidad

Estructura organizativa
Esta estructura fue proporcionada por la gerencia administrativa de la empresa
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¢ Clasificacion
La Compania clasifica sus activos financieros en las siguientes categorias:

i) activos financieros a valor razonable a través de ganancias y pérdidas

ii) préstamos y cuentas por cobrar,

i) activos financieros a ser mantenidos hasta su vencimiento

iv) activos financieros disponibles para la venta. La clasificacion depende del

propésito para el cual se adquirieron los activos financieros.

La Gerencia determina la clasificacion de sus activos financieros a la fecha de su
reconocimiento inicial. Al 31 de diciembre de 2013 y de 2012, la Compariia sélo

mantiene activos financieros de la categoria préstamos y cuentas por cobrar cuyas
caracteristicas y tratamiento se exponen a continuacion:

Préstamos y cuentas por cobrar:

Los préstamos y las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados que
dan derecho a pagos fijos o determinables y que no cotizan en un mercado activo.
Se incluyen en el activo corriente, excepto por los de vencimiento mayor a 12
meses contados desde la fecha del estado de situacion financiera. Estos Ultimos
se clasifican como activos no corrientes. Los préstamos y las cuentas por cobrar
comprenden las cuentas por cobrar comerciales, las otras cuentas por cobrar, y el
efectivo y equivalente de efectivo en el estado de situacién financiera.

» Pasivos financieros

e Clasificacion

La Compafiia clasifica sus pasivos financieros en las siguientes categorias:
pasivos financieros a valor razonable a través de ganancias o pérdidas y otros

pasivos financieros. La clasificacion depende del propésito por el cual se
asumieron los pasivos y la forma como éstos son gestionados.




[image: image54.jpg]Los pasivos financieros de la Compariia incluyen cuentas por pagar

comerciales, obligaciones financieras y ofras cuentas por pagar.

Reconocimiento y medicién
Todos los pasivos financieros se reconocen inicialmente a su valor razonable y

posteriormente se miden a su costo amortizado. El costo amortizado incorpora
los costos directamente atribuibles a la transaccion.

Especificadores de productos

Pablico “Futiros Clisntes”




Identificación de los grupos de interés de la organización
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FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEID

NORMAS DE BUENAS PRACTICAS

El estudiante de Practicas Pre-Profesionales Terminal | o Practicas Pre-Profesionales Terminal II, debe
tener en cuenta lo siguiente

i

10.
99

La formalidad de las practicas se genera cuando el alumno alcanza al centro de practicas su
carta de presentacion asi como el curriculo correspondiente.

Debe asistir a su centro de practicas respetando el horario pactado con la empresa. En caso de
que por algin motivo fortuito o de enfermedad, no pudiera asistir a sus labores, debera
justificarla, previo aviso a la instancia correspondiente considerando un plazo maximo de 24
horas.

Asistir a su centro de practicas con ropa formal, teniendo en cuenta reglas de higiene y
cuidado personal que favorecen su apariencia.

Las labores de practicas se ejecutan durante todo el tiempo del semestre académico
matriculado.

Tener una actitud de respeto, responsabilidad y compromiso con el centro de practicas
designado.

Cumplir con las labores que en el centro de practicas se le encomienda demostrando
conocimiento, pro actividad y trabajo en equipo.

Asistir a los asesoramientos programados en la universidad.

Presentar los avances en las fechas indicadas.

Asistir de manera obligatoria a los talleres o charlas que se organizan durante el desarrollo del
curso.

Rendir las evaluaciones que los docentes de practicas aplican en el desarrollo del curso.
Presentar en la semana final del Semestre

a) Uninforme final anillado (el mismo que sera devuelto con las observaciones)

b) La constancia de practicas de la empresa en copia (se le otorgara solo si culmino las labore
encomendadas).

c) Diapositivas en PPT del informe final para su exposicién.

La Coordinacién

“En lugar de ser un hombre exitoso, busca ser un hombre vaiioso, lo
demis llegara naturalmente.”{Albert Einstein)





Estructura Accionaria:
Al 31 de diciembre de 2013 la estructura societaria es la siguiente:
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Sidercor S.A 96.38 % Peruana El mismo de Siderperd

Otros 362 %
100.00 %




Composición Accionaria:
La composición Accionaria de Sider Perú mayor del 5% es la siguiente:
	Sider Corp  S.A.
	96.38  %


Si bien las acciones se encuentran inscritas en bolsa de valores de lima, éstas no han tenido cotización en los últimos periodos. El 56.2% del total de acciones se encuentran preparadas a favor del estado como garantía del saldo del precio adeudado por Sider Corp S.A.A a proinversión conforme al contrato de compraventa de acciones que fue firmado en marzo 1996.
La composición accionarial del capital de Sider Corp S.A.A es la siguiente:
· Acerco S.A. (subsidiariedad de la norteamericana GS industrias Inc.) – en 49.4%
· Wiese Inversiones Financieras S.A. – 49.4% (hoy “ inversiones financieras Ines” S.A. - IR)
· Otros  - 1.2%

Diagnóstico y análisis contable
8.1. ORGANIGRAMA DEL ÁREA
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GERENTE ADMINISTRATIVO

El Gerente Administrativo es Ramón Llorca Crovetto y su función es:

· supervisar las actividades realizadas por las demás dependencias de la empresa en pro del cumplimiento de los objetivos organizacionales

· Planear , ejecutar y dirigir la gestión administrativa y operativa de la empresa para el manejo de las relaciones con los clientes

· Desarrollar estrategias para el cumplimiento de las metas y proyecciones de la organización

· Analizar todos los aspectos financieros para la toma de decisiones.

· Controlar administrativa y disciplinariamente a todo el personal.

· Evaluar el rendimiento de todos los procesos de la empresa y del personal involucrado en cada uno de ellos.

SUB GERENTE DE LOGISTICA

El Sub Gerente De Logística es Rafael Luna Victoria y su función es:

·  Planificar, programar, ejecutar y controlar el abastecimiento de bienes y servicios, así como distribuirlos a las diferentes unidades orgánicas de la municipalidad.

·  Formular el Plan Anual de Contrataciones de la municipalidad y sus modificaciones, así como evaluar su ejecución.

·  Conducir y ejecutar la programación, adquisición, almacenamiento y distribución racional y oportuna de los bienes y materiales que requieren los órganos de la municipalidad.

·  Efectuar los procesos y control de las adquisiciones a fin de que las mismas se realicen conforme a los dispositivos legales sobre la materia.

·  Coordinar con el área usuaria las especificaciones técnicas para la adquisición y contratación de los bienes y servicios que requieren para el cumplimiento de sus planes operativos.

·  Organizar, dirigir y ejecutar los procesos técnicos de almacenamiento, distribución y control de los materiales requeridos por las unidades orgánicas de la municipalidad, de acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

·  Efectuar el inventario de bienes en Almacén y conciliarlo con la Subgerencia de Contabilidad y Costos.

·  Programar, dirigir, ejecutar y supervisar los procesos técnicos para la toma de inventarios de los bienes patrimoniales de la municipalidad.

·  Programar, ejecutar y supervisar los procesos técnicos de codificación, asignación y verificación de los bienes patrimoniales, así como coordinar con el área competente la valorización, revaluación, bajas y excedentes de los inventarios.

·  Llevar y mantener actualizado el control patrimonial respecto de los activos fijos de la municipalidad, realizar los inventarios de los bienes muebles y el registro de los bienes inmuebles de propiedad de la municipalidad, así como el saneamiento físico legal de títulos de propiedad de los bienes registrables conforme a los dispositivos legales que rigen al respecto y en coordinación con la Gerencia de Asesoría Jurídica.

·  Planificar, dirigir, controlar y supervisar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de oficina, mobiliario, equipo y maquinaria, sistemas eléctricos y sanitarios, flota vehicular, así como de los locales e instalaciones de la municipalidad.

·  Planificar, dirigir, controlar y supervisar los servicios complementarios de vigilancia, seguridad y de limpieza de los locales e instalaciones de la municipalidad.

·  Controlar y supervisar que los vehículos de propiedad de la municipalidad cuenten con la operatividad, documentación requerida y seguros vehiculares vigentes, así como su adecuada distribución para el mejor uso de los mismos.

·  Coordinar, controlar, supervisar y, de ser el caso, aplicar directivas de racionalización del consumo de combustibles y derivados, servicios de agua, energía eléctrica y otros que se utilicen en los distintos locales municipales y en la infraestructura urbana a cargo la municipalidad.

·  Llevar un registro de las compras  y el uso de repuestos, materiales, combustibles y lubricantes, por vehículo, así como el historial de recorrido en las comisiones de servicio.


·  Coordinar, controlar, proveer y supervisar el servicio de choferes para los distintos vehículos de la entidad, de uso administrativo.

ASISTENTE ADMINISTRATIVO ADQUISICIONES

El Asistente Administrativo Adquisiciones es Katty Avalos y su función es:

· Recepcionar, analizar y sistematizar la documentación clasificada de la Dirección.

·  Elaborar y tramitar la documentación logística y administrativa de la Oficina. 

·  Preparar y ordenar la documentación logística y administrativa para reuniones de la Dirección. 

·  Redactar o apoyar en la redacción de la documentación que emite la Oficina o las áreas que la conforman.

·  Asistir en la toma de apuntes de diversos asuntos en reuniones y/o comisiones especiales de la Dirección le solicite. 

·  Recibir solicitudes de audiencias y preparar la agenda respectiva. 

·  Llevar el archivo de la documentación clasificada de la Dirección.

·  Mantiene la existencia de útiles de la Oficina y encargarse de su distribución. 

·  Orientar a los proveedores y usuarios sobre consultas y gestiones en las áreas del sistema logístico. 

·  Desarrollar otras funciones que le asigne el Director General.

TÉCNICO ADMINISTRATIVO I

El Técnico Administrativo I es Katti Nieto y su función es:

· Controlar los procesos de selección de acuerdo al Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones de Sider Perú aprobado mediante Resolución Jefatura. 

·  Recepcionar el expediente del proceso de selección emitido por Área de Adquisiciones. 

·  Tramitar el expediente para el Visto Bueno del Presidente del Comité Especial. 

·  Apoyar en la formulación del Proyecto de Bases Administrativas, el Proyecto del Contrato de adquisición la Resolución Jefatura de aprobación. 

·   Formular el oficio de remisión del proyecto de las Bases Administrativas y el proyecto de la Resolución Jefatura de aprobación a la Dirección General de Administración.

·  Recepcionar las Bases Administrativas aprobadas con la copia de la Resolución Jefatura respectiva. 

TÉCNICO ADMINISTRATIVO I

El Técnico Administrativo I es Duman Sosa y su función es:

· Cumplir la Política de abastecimiento y control de los procesos de selección, adquisición y contratación, de acuerdo a la normativa interna de Sider Perú  y al Texto Único de la Ley de Contrataciones y Adquisiciones del Estado y a su Reglamento.

·  Organizar y controlar todas las actividades concernientes a los pedidos, registrando, archivando la documentación sustentatoria y estableciendo estadísticas de requerimientos y atenciones efectuadas por Oficinas y Direcciones de  Sider Perú  

·  Organizar, registrar y controlar los tipos de procesos efectuados, contratos establecidos y expedientes originales de los procesos de selección efectuados entregados y realizados por los Comités especiales o el Comité Permanente de Adquisiciones. 

·  Mantener actualizado el Archivo y Registro de Proveedores en el Banco de Datos de Sider Perú  , clasificando por el tipo de producto o servicio que comercializan o proveen y emitir semestralmente el reporte del Registro Interno de Proveedores de Sider Perú  
·  Firmar las Órdenes de Compra y Prestaciones de Servicios, adjuntando toda la sustentación (Pedido, Propuestas, Cuadros de evaluación y calificación, Acta de Otorgamiento de Buena Pro y Contratos), y elevando los documentos para la firma del Director de la Oficina. 

· Recomendar al Director de Abastecimiento y Servicios Auxiliares las alternativas de solución a los problemas que se presentan en el Área de su competencia. 

·  Mantener informado al personal de su área sobre las disposiciones y actividades que se tengan que ejecutar, en cumplimiento a los objetivos y metas por alcanzar.

·  Cumplir otras funciones que le sean asignadas por el Director de Abastecimientos y Servicios Auxiliares.

BIENES PATRIMONIALES

Los Bienes Patrimoniales están a cargo de Alex Raza y sus funciones son:
· Organizar, registrar, incorporar y controlar el ingreso físico y contable de los bienes al patrimonio institucional de Sider Perú, efectuando el procedimiento legal, técnico y administrativo de acuerdo a la normativa vigente. 

·  Recibir, revisar, registrar y/o clasificar la información básica para elaborar los inventarios de Sider Perú  a nivel local y nacional. 

·  Formular documentos y comunicaciones técnico normativas del área en aplicación de las normas y procedimientos establecidos por el Sistema. 

·  Tabular y verificar la información para formular los inventarios. 

·  Mantener actualizados los inventarios en coordinación con las Direcciones y Oficinas del de Sider Perú, cumpliendo con los procedimientos de control y registro del movimiento de bienes del Servicio.

·  Formular y actualizar permanentemente los inventarios de bienes del de Sider Perú, emitiendo y remitiendo inventarios anuales de activos fijos y bienes no depreciables a todos los órganos del Servicio y órganos pertinentes. 

·  Efectuar los registros de altas, bajas y transferencias de bienes del Servicio, controlando y tramitando los pedidos de transferencia de bienes patrimoniales. 

· Efectuar los ajustes por efecto de inflación y depreciación de bienes del activo de acuerdo a la normatividad vigente. 

· Informar sobre los bienes patrimoniales que cuenta el Servicio con autorización del Director. 
BIENES MUEBELES
· Computadoras

· Sillones

· Escritorios

· Pizarras acrílicas, etc

ASISTENTE ADMINISTRATIVO I ALMACEN
Asistente Administrativo I Almacén es Miguel Vivar y su función es:

· Presenciar, verificar y suscribir la conformidad sobre el ingreso de bienes a la Entidad. 

·  Proteger y controlar las existencias en custodia.

·  Velar por la seguridad y mantenimiento de la la infraestructura del Almacén General, Auxiliares y equipos asignados. 

·  Efectuar la distribución de bienes conforme al programa establecido. 

·  Coordinar la oportuna reposición de stock. 

·  Presentar informes técnicos relacionados con las actividades del Área a su cargo y emitir reportes de movimiento de bienes en Almacén.

·  Planificar la ubicación, capacidad, acondicionamiento y medios de acceso para los bienes que ingresen al Almacén General.

· Supervisar la codificación de los bienes ingresados al Almacén, a fin de identificarlos individualmente. 

· Supervisar y llevar el control de los bienes que ingresan y salen del Almacén General. 

·  Realizar o constatar la entrega de los bienes en custodia en Almacenes Auxiliares Especializados o lugares contratados expresamente por el Servicio.

TÉCNICO ADMNISTRATIVO ALMACEN
El Técnico Admnistrativo Almacén es Mirian Zavaleta y su función es:

· Almacenar los bienes que ingresan al Almacén General de Sider Perú y aperturar la tarjeta de control visible. 

·  Custodiar los bienes físicos durante su permanencia en la Unidad del Almacén. 

·  Dar ingreso físico de bienes adquiridos y/o recuperados y asegurar su mantenimiento y seguridad. 

·  Distribuir los bienes y proporcionar los servicios de acuerdo a los requerimientos de las Dependencias de Sider Perú. 

·  Tramitar los documentos fuentes de las compras de bienes y servicios, previa constatación de los bienes que ingresan físicamente al Almacén del Servicio. 

·  Proyectar y aplicar normas y procedimientos para el almacenamiento, mantenimiento y seguridad de los bienes y servicios de acuerdo al Sistema de Abastecimiento y disposiciones establecidas en el Servicio 

·  Presentar informes técnicos relacionados con las actividades y tareas del cargo asignado. 

·  Absolver consultas relativas al ámbito de su competencia. 

·  Apoyar a la Comisión de Inventario, en la ejecución del inventario de Almacenes que se realiza de acuerdo a los procedimientos vigentes de Sider Perú (Semestral o Anualmente, según sea el caso). 

· Cumplir otras funciones que le asigne el Asistente de Abastecimiento responsable del Almacén General

TRABAJOR DE SERVICIOS ALMACEN
Los  Trabajadores De Servicios Almacén son 15 y su funciones son:

· Brindar el servicio diario de transporte al personal, solicitado por las diversas Direcciones y Oficinas de Sider Perú

·  Optimizar los recorridos, itinerarios y número de unidades necesarias para cubrir la demanda de transporte solicitada en la sede central de Sider Perú 

·  Efectuar control estadístico e informes sobre utilización del transporte para el personal, comisión de servicios, mantenimiento y reparación de vehículos de Sider Perú

· Impartir, ordenar y supervisar al personal de la Sede Central a su cargo, en las tareas encomendadas al Área de su responsabilidad. 

·  Efectuar estadísticas y control de consumos de combustible, lubricantes y otros accesorios para los servicios que se otorgan y para el mantenimiento operativo del POOL de vehículos del Servicio en la Sede Central. 

·  Efectuar el control de la emisión de los reportes correspondientes al kilometraje y consumo de combustible de la flota de vehículos de la Sede Central de Sider Perú

·  Formular y controlar las normas y procedimientos de seguridad para el transporte de personal a zonas rurales.

·  Efectuar estadísticas e informes para el mantenimiento y reparación de vehículos y recomendar soluciones.

· Gestionar y mantener actualizado el seguro y SOAT de los vehículos de Sider Perú Confeccionar el Parte mensual de Combustible y los Pedidos por materiales requeridos para el Área de Transportes. 

·  Mantener actualizadas las Directivas de Normas Especificas para Control, mantenimiento, reparación y uso de Vehículos en la Sede Central y Direcciones Regionales. 

·  Efectuar el seguimiento, control y mantenimiento de la flota de vehículos de Sider Perú

CHOFER
El Chofer es una servis y su función es:

· Verificar que el vehículo asignado esté en buenas condiciones de operatividad, manteniéndolo en perfectas condiciones de limpieza y presentación. 

·  Verificar revisar diariamente los niveles de aceite, agua, liquido de freno, presión de llantas y funcionamiento del motor. 

· Cumplir estrictamente el itinerario de recorrido programado en la papeleta de salida del vehículo. 

·  Informar las novedades producidas en el vehículo o en el cumplimiento de su comisión, al encargado del Área y al Mecánico, si corresponde.

· Controlar y verificar el cumplimiento del mantenimiento preventivo programado en el vehículo asignado. 

· Cumplir con el rol de guardias o de reten que se programe por necesidades del Servicio. 

· Cumplir otras funciones que le sean asignadas, de acuerdo a su competencia.

AUXILIAR DE SISTEMA ADMINISTRATIVO

El Auxiliar De Sistema Administrativo es Alwin Aldave y su función es:

· Verificar el estado de conservación de las instalaciones del Servicio y programar, controlar y supervisar de trabajos relacionados a los servicios de mantenimiento y seguridad. 
· Priorizar la atención del mantenimiento o reparación de la infraestructura solicitada por las Direcciones u Oficinas, de acuerdo las necesidades y presupuestos requeridos. 
· Controlar y supervisar los trabajos diarios de pintura, limpieza, carpintería, electricidad, albañilería, jardinería y seguridad encomendados al Área de Servicios Auxiliares. 
· Cumplir y hacer cumplir a todo el personal asignado a Servicios Auxiliares las disposiciones del Director General de Administración y del Director de la Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares. 
· Verificar y evaluar los trabajos y servicios técnicos realizados por terceros, coordinando la conformidad de los mismos, con el personal que solicito los trabajos o servicios. 
· Cumplir con otras funciones y responsabilidades en el ámbito de su competencia, que disponga el Jefe de Sider Perú, el Director General de Administración y el Director de la Oficina de Abastecimientos y Servicios Auxiliares.

8.2. FUNCIONES DEL ÁREA

· Funciones Del Área de Ventas:

- Determinar el Valor de las mercaderías.

- Hace estudios del mercado para los productos

Lo primero que hace la empresa en decidir dónde quiere posicionar su oferta de mercado. Cuando más claros sean los objetivos de la empresa, más fácil será fijar el precio:
1.- Supervivencia

2.- Unidades actuales máximas

3.- Participación máxima de mercado

4.- Captura máxima del segmento superior del mercado

5.- Liderazgo en calidad del productos

· Formular estrategias y planes de ventas a delgado y el crédito:
La estrategia de venta debe incluir tanto la capacitación de nuevos clientes como una adecuada explotación de los existentes.
· Montar Stands
· Efectivizar las ventas

· Elaborar la documentación de respaldo de las ventas (ordenes de pedidos, comprobantes fiscales, etc.) 

· Dar  respuesta al reclamo se venta

· Formular  el programa anual de ventas del departamento, de acuerdo a las políticas de comercialización establecida.

· Propone a la agencia estrategias de comercialización que permitan incrementar las ventas a instituciones públicas y privadas

· Participar en el proceso de adquisición de material bibliográfico y de otros productos culturales

· Atender y  procurar el crecimiento de la cartera de clientes a fin de establecer relaciones comerciales que permitan incrementar las ventas.

· Organizar, coordinar y supervisar las actividades de los promotores y agentes de ventas, dirigidas a librerías privadas y organismos públicos y privados, programando sus rutas e instrucciones de trabajo 

· Supervisar las actividades del personal asignado a su departamento

· Proponer, desarrollar y supervisar en coordinación con las áreas respectivas las campañas de promoción y publicidad que se requiera para dar a conocer los productos de la empresa.

ANÁLISIS 

En la empresa el Área de Ventas esta a cargo del Ing. Juan Greivi.    

El Organigrama del Área de Practicas (Logística) está liderado por el contador del estudio contable el Ing. Rafael Luna Victoria, quien tiene de bajo su mando dos asistentes contables que colaboran con el registro de la operaciones diarias de la empresa, la declaración de impuesto y la elaboración de los estados financieros de esta empresa.

DIAGNOSTICO

Cada integrante del organigrama del área cumple con sus responsabilidades y funciones de acuerdo al cargo que desempeñan en el área de logística, el responsable del área designa las funciones a cada asistente.

8.3. ASPECTOS TRIBUTARIOS Y LABORALES
Aspecto Tributario:

La administración tributaria puede revisar y corregir el impuesto a la renta determinado en las cuatro últimos años a partir del 1.º de enero del año siguiente al de la presentación de la declaración jurada, siendo entonces los años 2012 al 2014 sujetos a fiscalización. Cualquier impuesto adicional así como eventuales multas e intereses serían reconocidos en los resultados del año en que se resuelvan. Se estima que no surgirán pasivos de importancia como resultado de posibles revisiones.
Asimismo, con fecha 3 de julio de 2013 se firmó un convenio de estabilidad jurídica por 10 años con el estado peruano

Aspecto Legal:

La compañía conserva su política conciliadora de paz y armonía en el ejercicio Y defensa de sus derechos. Pese a ello, aun Mantiene diferentes procesos judiciales (laborales y civiles). A continuación, se señalan los procesos que merecen especial referencia:
· Durante el año 2012, la administración tributaria emitió resoluciones de multa y de orden de reembolso respecto de solicitudes de restitución de derechos aduaneros presentadas durante los años 2012 y 2014. La compañía presentó sendos recursos de reclamación ante la administración tributaria, los cuales se encuentran pendientes de resolución. En opinión de la gerencia y de sus asesores legales, la compañía cuenta, argumentos de hecho y derecho para sostener que los procesos iniciados serán declarados a favor de la compañía.
· El 31 de diciembre de 2013, la compañía mantiene dos procesos judiciales en el fuero civil originados por demandas interpuestas por un ex proveedor que motivaron contingencias ascendentes aproximadamente US$ 2000 y US$ 64000 respectivamente. La compañía obtuvo sentencia favorable de segunda instancia. A la fecha, la demandante tienen trámite un recurso de casación. En opinión de la gerencia y el de sus asesores legales, la compañía cuenta con argumentos de hecho y de derecho para sostener que los procesos judiciales de ex proveedor serán declarados infundados e improcedentes, a favor de los intereses de la compañía y archivados.
· El 31 de diciembre de 2014, la compañía enfrenta una demanda de acción de amparo del sindicato de trabajadores de la planta siderúrgica de Sider Perú.

SIDERPERU S.A.A que solicitó se declare inaplicable y sin efecto legal para sus afiliados la omisión al cumplimiento del convenio colectivo de marzo de  1991 y se ordene a SIDERPERU pagarles determinados reajustes salariales.
Contra de la pretensión, SIDERPERU solicitó la improcedencia de la demanda porque este derecho no asiste a los referidos trabajadores y el tribunal constitucional declaró la improcedencia de la demanda y dispuso que esta se remita al juzgado de origen para que se tramite la causa en la vía ordinaria laboral. La gerencia y los asesores legales de la compañía estiman que se resolverá, también en esta segunda vía, la improcedencia de la indicada demanda.
Respecto de los procesos laborales en los que ex trabajadores de la compañía reclamar aplicación exclusiva del laudo arbitral de fecha 20 de diciembre de 1993 que concluyó la negociación colectiva de los años 1991 a 1993, la sala de derecho constitucional y social de la corte suprema declaró a favor de la compañía en el sentido que el acta o convenio colectivo de fecha 8 de marzo de 1994 sustituye al mencionado laudo arbitral. Ante pronunciamiento puntual de la corte suprema de la república, la compañía viene acreditando ante los juzgados laborales la debida representación de la dirigencia sindical que suscribió la referida acta del 8 de marzo de 1994 y se han atendido sentencias favorables en primera y segunda instancia, que acreditan dicha representación, en la corte del Santa. En opinión de la gerencia y de sus asesores legales, la compañía cuenta con argumentos de hecho y de derecho para sostener que los procesos iniciados serán declarados a favor de la compañía, como viene siendo resueltos sostenidamente los últimos años.
El 31 de diciembre del 2014, la empresa ha interpuesto recursos de reclamación ante la administración tributaria por S/. 7.517.000 principalmente contra reparo de gastos financieros por intereses y comisiones bancarias correspondientes a préstamos destinados a capital de trabajo y compra de activos. En opinión de la gerencia y de sus asesores tributarios, las probabilidades de éxito en las instancias que correspondan superan el 50%.
Actualmente SIDERPERU no mantiene  tratamiento tributario especial con el Estado.

RECURSOS HUMANOS.-

Es importante resaltar que el equipo humano, constituye el activo más valioso de nuestra empresa para alcanzar los objetivos propuestos. El movimiento de los recursos humanos empleado por SIDERPERU  en el 2003 fue:
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ANÁLISIS

Impuesto general a las ventas

Conforme lo establece el Art. 1 del TUO de la Ley del IGV, grava con el mencionado tributo las siguientes operaciones:

a) La venta en el país de bienes muebles;

b) (…)

La empresa SIDERPERU S.A.A, por estar acogida en el Régimen General, esta afecta al pago mensual del IGV, el cual se calcula restando el IGV de sus ventas registrado en su Registro de  Ventas, menos el IGV registrado en su Registro de Compras, pudiendo deducir el saldo a favor (crédito fiscal) que hubiera tenido en la declaración anterior del impuesto. 

Impuesto a la renta

Rentas de tercera categoría

La empresa, por estar acogida al Régimen General, esta afecta a la tasa del 30% de las utilidades para fines del impuesto a la renta y a realizar pagos a cuenta de renta mensuales, el cálculo de los pagos a cuentas se realiza por el método de coeficiente, dicho coeficiente se obtiene dividiendo el  impuesto calculado entre los ingresos netos del ejercicio anterior (ingresos gravables luego de deducir las devoluciones, bonificaciones, descuentos, etc.), redondeando el resultado a cuatro decimales. 
Rentas de cuarta categoría

La empresa SIDERPERU S.A.A, en ciertas ocasiones solicita el trabajo de tercera personas, a las cuales les paga su trabajo realizado, cuando estas le emiten un recibo por honorario; realiza la retención de renta de cuarta categoría cuando estos recibos por honorario superen el monto de S/. 1,500.00 nuevos soles.

Renta de quinta categoría

(*)Artículo 6º del TUO de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral.

La empresa SIDERPERU S.A.A, realiza retención de renta de quinta categoría a la trabajadora Girón Espinoza Marivel.

DIAGNÓSTICO

La empresa SIDERPERU S.A.A es considerada por la administración tributaria (SUNAT) como un buen contribuyente, por el cumplimiento en el pago de sus impuestos, como son el IGV, el impuesto a la renta de tercera categoría, impuesto a la renta de cuarta categoría y de quinta categoría.

Aspecto laboral:

Los contratos celebrados con los trabajadores son de modalidad temporal, por necesidad de mercado que celebran, de conformidad con el artículo 58 del texto único ordenado D. Leg. Nº 728, ley de productividad y competitividad laboral, aprobado por el D. S. Nº 003-97-TR

Remuneración mínima vital

Mediante decreto supremo Nº007-2012-TR publicado 01/05/2014, se incrementó en S/.750. 00 nuevos soles la remuneración mínima vital (RMV) de los trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad privada.

Beneficios de los trabajadores

Vacaciones:
 El descanso vacacional es uno de los derechos de los trabajadores más importantes, y es parte de los llamados “descanso remunerado”, que son el descanso semanal obligatorio, el descanso en días feriados y el descanso vacacional anual.
Remuneración vacacional

Monto y base de cálculo: el artículo 25ºde la constitución establece el derecho de los trabajadores a vacaciones anuales pagadas.

Gratificaciones: 

Las gratificaciones son montos de dinero que el empleador paga los trabajadores en forma adicional a la entrega de la remuneración, en la oportunidad en que lo señale las normas que regulan este concepto.

Asignación familiar: 

Tienen derecho a percibir esta asignación los trabajadores que tengan a su cargo uno o más hijos menores de dieciocho años.

Compensación por el tiempo de servicio:

La compensación por tiempo de servicio (CTS) tiene como propósito fundamental prever el riesgo que origina el cese de una relación laboral y la consecuente pérdida de ingresos en la vida de una persona y su familia. 

ANÁLISIS

La empresa SIDERPERU S.A.A en su aspecto laboral; cada individuo son contemplados por un área o coordinación de recursos humanos, que idealmente procura el bienestar y conformidad del individuo en su puesto de trabajo procurando así el mayor beneficio para la empresa y el trabajador dándole incentivos y buenos pagos, gratificaciones o accensos según el desempeño.


DIAGNOSTICO

La empresa cumple con el pago de la remuneración y beneficios sociales a sus trabajadores de manera oportuna, cumpliendo de esta manera con los contratos de trabajo.

8.4. Sistemas contables e informáticos:
El sistema de información contable es un conjunto de actividades utilizadas para mantener el control y registro actualizado de las transacciones financieras, se utilizan para determinar lo que se está llevando a cabo, valorizado y si es necesario, aplicando medidas correctivas de manera que la ejecución se desarrolle de acuerdo con lo planeado.

ANÁLISIS

La empresa SIDERPERU S.A.A cuenta con un sistema contable  moderno que facilita el libre acceso a datos, los procesa y convierte en información, almacena y posteriormente lo da a conocer a sus usuarios.

DIAGNOSTICO

La empresa cumple con utilizar los medios informáticos y publicar sus estados financieros según la ley lo estipula; como a la vez capacita a sus trabajadores para así ser más eficaz la atención en la empresa.
8.5. PRESUPUESTO

Se le llama presupuesto al cálculo y negociación anticipada de los ingresos y gastos de una actividad económica (personal, familiar, un negocio, una empresa, una oficina, un gobierno) durante un período, por lo general en forma anual. Es un plan de acción dirigido a cumplir una meta prevista, expresada en valores y términos financieros que debe cumplirse en determinado tiempo y bajo ciertas condiciones previstas, este concepto se aplica a cada centro de responsabilidad de la organización.  El presupuesto es el instrumento de desarrollo anual de las empresas o instituciones cuyos planes y programas se formulan por término de un año.

Elaborar un presupuesto permite a las empresas, los gobiernos, las organizaciones privadas o las familias establecer prioridades y evaluar la consecución de sus objetivos. Para alcanzar estos fines, puede ser necesario incurrir en déficit (que los gastos superen a los ingresos) o, por el contrario, puede ser posible ahorrar, en cuyo caso el presupuesto presentará un superávit (los ingresos superan a los gastos).

En el ámbito del comercio, presupuesto es también un documento o informe que detalla el coste que tendrá un servicio en caso de realizarse. El que realiza el presupuesto se debe atener a él, y no puede cambiarlo si el cliente acepta el servicio. Sistema total de administración empresarial.
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Funciones de los presupuestos
Las siguientes funciones son las más importantes cuando hablamos en términos generales:

· La principal función de los presupuestos se relaciona con el control financiero de la organización.

· El control presupuestario es el proceso de descubrir qué es lo que se está haciendo, comparando los resultados con sus datos presupuestados correspondientes para verificar los logros o remediar las diferencias.

· Los presupuestos podrán desempeñar tanto roles preventivos como correctivos dentro de la organización.

· Los presupuestos son útiles en la mayor parte de las organizaciones como: utilitaristas (compañías de negocios), no-utilitaristas (agencias gubernamentales), grandes (multinacionales, conglomerados) y pequeñas empresas.

· Los presupuestos son importantes porque ayudan a minimizar el riesgo en las operaciones de la organización.

· Por medio de los presupuestos se mantiene el plan de operaciones de la empresa en unos límites razonables.

· Sirven como mecanismo para la revisión de políticas y estrategias de la empresa y direccionarlas hacia los Objetivos Estratégicos.

· Cuantifican en términos financieros los diversos componentes de su plan total de acción.

· Las partidas del presupuesto sirven como guías durante la ejecución de programas de personal en un determinado período, y sirven como norma de comparación una vez que se hayan completado los planes y programas.

· Los presupuestos sirven como medios de comunicación entre unidades a determinado nivel y verticalmente entre ejecutivos de un nivel a otro. Una red de estimaciones presupuestarias se filtran hacia arriba a través de niveles sucesivos para su ulterior análisis.

· Las lagunas, duplicaciones o sobre posiciones pueden ser detectadas y tratadas al momento en que los gerentes observan su comportamiento en relación con el desenvolvimiento del presupuesto.

El presupuesto es una herramienta, para la planificación de las actividades, o de una acción o de un conjunto de acciones, reflejadas en cantidades monetarias. Y que determinan de manera anticipada las líneas de acción que se seguirán en el transcurso de un periodo determinado.

Usos del presupuesto
El presupuesto es la planificación fundamentada de muchas estrategias por las cuales constituye un instrumento importante como norma, utilizado como medio administrativo de determinación adecuada de capital, costos e ingresos necesarios en una organización, así como la debida utilización de los recursos disponibles acorde con las necesidades de cada una de las unidades y/o departamentos. Este instrumento también sirve de ayuda para la determinación de metas que sean comparables a través del tiempo, coordinando así las actividades de los departamentos a la consecución de estas, evitando costos innecesarios y mala utilización de recursos. De igual manera permite a la administración conocer el desenvolvimiento de la empresa, por medio de la comparación de los hechos y cifras reales con los hechos y cifras presupuestadas y/o proyectadas para poder tomar medidas que permitan corregir o mejorar la actuación de la organización y ayudar en gran medida para la toma de correctivos o aclarativos Un presupuesto para cualquier persona, empresa o gobierno, es un plan de acción de gasto para un período futuro, generalmente de un año, a partir de los ingresos disponibles. Un año calendario para un gobierno se le denomina "año fiscal".

Elementos de un presupuesto:

Un presupuesto es un plan integrador y coordinador que se expresa en términos financieros respecto a las operaciones y recursos que forman parte de una empresa para un periodo determinado, con el fin de lograr los objetivos fijados por la alta gerencia.

Los principales elementos de un presupuesto son:

· Es un plan quiere decir que el presupuesto expresa lo que la administración tratará de realizar, de tal forma que la empresa logre un cambio ascendente en determinado periodo.

· Integrador indica que toma en cuenta todas las áreas y actividades de la empresa. Es un plan visto como un todo, pero también está dirigido a cada una de las áreas, de forma que contribuya al logro del objetivo global. Es indiscutible que el plan o presupuesto de un departamento de la empresa no es funcional si no se identifica con el objetivo total de la organización. A este proceso se le conoce como presupuesto maestro, formado por las diferentes áreas que lo integran.

· Coordinador significa que los planes para varios de los departamentos de la empresa deben ser preparados conjuntamente y en armonía. Si estos planes no son coordinados, el presupuesto maestro no será igual a la suma de las partes y creara confusión y error.

· En términos financieros manifiesta la importancia de que el presupuesto sea representado en la unidad monetaria para que sirva como medio de comunicación, ya que de otra forma surgirían problemas en el análisis del plan maestro.

· Operaciones uno de los objetivos fundamentales de un presupuesto es determinar los ingresos que se pretende obtener, así como de los gastos que se van a producir. Esta información debe elaborarse en la forma más detallada posible.

· Recursos no es suficiente determinar los ingresos y gastos del futuro; la empresa también debe planear los recursos necesarios para realizar sus planes de operación, lo cual se logra básicamente con la planeación financiera, que incluye al presupuesto de efectivo y al presupuesto de adiciones de activos (inventarios, cuentas por cobrar, activos fijos)

· Dentro de un periodo futuro determinado un presupuesto siempre tiene que estar en función de cierto periodo.

De acuerdo con estudios realizados, las compañías que usan presupuestos llevan a cabo cuatro aspectos:

1. Se comprometen con el presupuesto.

 2. Conectan la planeación de corto plazo con la de mediano y largo plazos. 

3. Adoptan procedimientos detallados y comprensibles para realizar los presupuestos.

 4. Analizan las variaciones presupuestales y toman acciones correctivas.

El proceso presupuestario de ingresos en las organizaciones
El proceso presupuestario tiende a reflejar de una forma cuantitativa, a través de los presupuestos, los objetivos fijados por la empresa a corto plazo, mediante el establecimiento de los oportunos programas, sin perder la perspectiva del largo plazo, puesto que ésta condicionará los planes que permitirán la consecución del fin último al que va orientado la gestión de la empresa.

· Definición y transmisión de las directrices generales a los responsables de la preparación de los presupuestos.

· Elaboración de planes, programas y presupuestos.

· Negociación de los presupuestos.

· Coordinación de los presupuestos.

· Aprobación de los presupuestos.

· Seguimiento y actualización de los presupuestos.

Clasificación de los presupuestos
Los presupuestos pueden clasificarse desde varios puntos de vista. A continuación se expone una clasificación de acuerdo con sus aspectos sobresalientes:

Según la flexibilidad
· Rígidos, estáticos, fijos o asignados:
Algunas veces denominado presupuesto estático, consiste en un solo plan y no hace reservas para los cambios que puedan ocurrir durante el período para el cual se ha confeccionado. Se basa fundamentalmente en que las estimaciones de los pronósticos son correctas. También pueden ser utilizados cuando los pronósticos sobre el futuro de la empresa son altamente confiables. Por ejemplo, los colegios que tienen una matrícula más o menos fija, los hospitales, cuya demanda está más o menos calculada. Pero no podrían utilizarse, por ejemplo, en un fondo agrícola, ya que los pronósticos sobre los resultados de la cosecha no siempre son confiables. Están sujetos a muchas contingencias que hacen que el resultado sea a veces impredecible.

· Flexibles o variables.
Son los que se elaboran para diferentes niveles de actividad y se pueden adaptar a las circunstancias cambiantes del entorno. Son de gran aceptación en el campo presupuestario moderno. Son dinámicos adaptativos, pero complicados y costosos. Son los presupuestos que se elaboran para diferentes niveles de actividad y pueden adaptarse a las circunstancias que surjan en cualquier momento. Estos muestran los ingresos, costos y gastos ajustados al tamaño de operaciones manufactureras o comerciales. Tienen amplia aplicación en el campo presupuestario de los costos, gastos indirectos de fabricación, administrativos y ventas.

El presupuesto flexible se elabora para distintos niveles de operación, brindando información proyectada para distintos volúmenes de las variables críticas, especialmente las que constituyen una restricción o factor condicionante. Su característica es que evita la rigidez del presupuesto maestro – estático – que supone un nivel fijo de trabajo, transformándolo en un instrumento dinámico con varios niveles de operación para conocer el impacto sobre los resultados pronosticados de cada rango de actividad, como consecuencia de las distintas reacciones de los costos frente a aquellos. Esto significa que se confecciona para un cierto intervalo de volumen comprendido entre un mínimo y otro más elevado, dado por el nivel máximo de actividad de la empresa

Según el periodo que cubran
La determinación del lapso que abarcarán los presupuestos dependerá del tipo de operaciones que realice la empresa, y de la mayor o menor exactitud y detalle que se desee, ya que a más tiempo corresponderá una menor precisión y análisis. Así pues, puede haber presupuestos:

· A corto plazo:
Son los que se realizan para cubrir la planificación de la organización en el ciclo de operaciones de un año. Este sistema se adapta a los países con economías inflacionarias.

· A largo plazo: en lo posible
Este tipo de presupuestos corresponden a los planes de desarrollo que, generalmente, adoptan los estados y grandes empresas.

Según el campo de aplicabilidad en la empresa
· Presupuesto maestro.

· Presupuestos intermedios.

· Presupuestos operativos.

· Presupuestos de inversiones.

ANÁLISIS

La empresa SIDERPERU S.A.A cuenta con un presupuesto bien organizado ya que   le sirven como guía para coordinar actividades, permitiéndonos armonizar e integrar todas las secciones o áreas del negocio, tanto entre éstas, como con los objetivos de la empresa.
DIAGNOSTICO

La empresa si cumple en hacer cada año su respectivo presupuesto ya que así puede hacer su respectiva planificación y coordinación, y, posteriormente, evaluar si los resultados obtenidos por la empresa corresponden a los presupuestados, en caso de que ello no suceda, tomar las medidas correctivas que sean necesarias.
ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A.
	EMPRESA SIDERURGICA DEL PERU S.A.A. – SIDERPERU

	ESTADOS FINANCIEROS | INDIVIDUAL | ANUAL AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2013 ( EN MILES DE NUEVOS SOLES )

	CUENTA

NOTA

201

2

Activos

0

0

0

Activos Corrientes

0

0

0

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

24,270

72,220

24,270

Otros Activos Financieros

0

0

0

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar

0

384,189

361,711

Cuentas por Cobrar Comerciales (neto)

7

239,998

202,435

Otras Cuentas por Cobrar (neto)

8

144,191

158,435

Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas

9

0

841

Anticipos

0

0

0

Inventarios

10

604,797

625,167

Activos Biológicos

0

0

0

Activos por Impuestos a las Ganancias

0

0

0

Otros Activos no financieros

0

0

0

Total Activos Corrientes Distintos de los Activos o Grupos de Activos para su Disposición Clasificados como Mantenidos para la Venta o para Distribuir a los Propietarios

0

1,061,20

1,011,14

Activos no Corrientes o Grupos de Activos para su Disposición Clasificados como Mantenidos para la Venta

0

0

0

Activos no Corrientes o Grupos de Activos para su Disposición Clasificados como Mantenidos para Distribuir a los Propietarios

0

0

0

Activos no Corrientes o Grupos de Activos para su Disposición Clasificados como Mantenidos para la Venta o como Mantenidos para Distribuir a los Propietarios

0

0

0

Total Activos Corrientes

0

1,061,20

1,011,14

Activos No Corrientes

0

0

0

Otros Activos Financieros

0

0

0

Inversiones en subsidiarias, negocios conjuntos y asociadas

0

0

0

Cuentas por cobrar comerciales y otras cuentas por cobrar

0

0

0

Cuentas por Cobrar Comerciales

0

0

0

Otras Cuentas por Cobrar

0

0

0

Cuentas por Cobrar a Entidades Relacionadas

0

0

0

Anticipos

0

0

0

Activos Biológicos

0

0

0

Propiedades de Inversión

0

0

0

Propiedades, Planta y Equipo (neto)

11

926,545

964,641

Activos intangibles distintos de la plusvalia

0

2,62

3,29

Activos por impuestos diferidos

0

0

0

Plusvalía

0

0

0

Otros Activos no financieros

10

70,6

70,6

Total Activos No Corrientes

0

999,774

1,038,543

TOTAL DE ACTIVOS

0

2,060,98

2,049,69

Pasivos y Patrimonio

0

0

0

Pasivos Corrientes

0

0

0

Otros Pasivos Financieros

14

202,074

381,812

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

0

210,628

101,029

Cuentas por Pagar Comerciales

12

114,276

74,194

Otras Cuentas por Pagar

13

26,871

25,779

Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas

9

69,4

1,05

Ingresos diferidos

0

0

0

Provisión por Beneficios a los Empleados

0

0

0

Otras provisiones

0

0

0

Pasivos por Impuestos a las Ganancias

0

0

0

Otros Pasivos no financieros

0

0

0

Total de Pasivos Corrientes distintos de Pasivos incluidos en Grupos de Activos para su Disposición Clasificados como Mantenidos para la Venta

0

412,702

482,841

Pasivos incluidos en Grupos de Activos para su Disposición Clasificados como Mantenidos para la Venta

0

0

0

Total Pasivos Corrientes

0

412,702

482,841

Pasivos No Corrientes

0

0

0

Otros Pasivos Financieros

14

342,510

575,150

Cuentas por pagar comerciales y otras cuentas por pagar

0

0

0

Cuentas por Pagar Comerciales

0

0

0

Otras Cuentas por Pagar

0

0

0

Cuentas por Pagar a Entidades Relacionadas

0

0

0

Ingresos Diferidos

0

0

0

Provisión por Beneficios a los Empleados

0

0

0

Otras provisiones

0

0

0

Pasivos por impuestos diferidos

16

38,256

33,736

Otros pasivos no financieros

0

0

0

Total Pasivos No Corrientes

0

380,766

608,886

Total Pasivos

0

793,468

1,091,727

Patrimonio

0

0

0

Capital Emitido

17

1,227,918

917,717

Primas de Emisión

0

83,000

83,000

Acciones de Inversión

0

0

0

Acciones Propias en Cartera

0

0

0

Otras Reservas de Capital

0

995

995

Resultados Acumulados

0

(44,172)

(42,310)

Otras Reservas de Patrimonio

0

(229)

(1,438)

Total Patrimonio

0

1,267,512

957,964

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

0

2,060,98

2,049,69




ANÁLISIS VERTICAL BALANCE GENERAL 2013 DE LA EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A.

 INTERPRETACIONES: 

· En el año 2014 dentro de los ACTIVOS corrientes es 87,14%, los activos fijos es 12,86% 

· Dentro de los Activos Corrientes el mayor rubro corresponde a los Inventarios con el 74,28% debido a que SIDER PERU CHIMBOTE posee un inventario de mercaderías muy alto. En lo que respecta a los clientes el crédito se aumento en un 10,34% con relación al año 2013. Pero en Caja no se contó desde un principio con el suficiente efectivo para cubrir con obligaciones más inmediatas. 

· Dentro de PASIVOS el Corriente, en donde a la cuenta de Proveedores le corresponde el 80,55%, que es un alto. En cuanto al PATRIMONIO el porcentaje es de 17,58%, segmentado en un 10.55% de Propiedad de la empresa y apenas un 7.03% de Utilidad, dando una imagen de una baja rentabilidad de la actividad comercial.

ANÁLISIS VERTICAL ESTADO DE RESULTADOS 2014 DE LA EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A.

INTERPRETACIONES:

· Este análisis de ha efectuado a partir de la VENTAS TOTALES, se observa que el porcentaje de la Utilidad Bruta en Ventas es demasiado bajo apenas un 14,43%, si comparamos el rubro de Utilidad Neta también representa un 7,41% de las ventas debido a que los Gastos que representa 7,01%, es así que la Utilidad Liquida es baja para la inversión que hace la empresa

[image: image59.jpg]



ANÁLISIS HORIZONTAL BALANCE GENERAL 2013 – 2014 DE LA EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A.

INTERPRETACIONES: 

· Las variaciones entre el año 2013 y 2014 en cuanto al Activo Corriente, el mayor cambio que se da es en los Inventarios, se incrementa en un (107,59%) y en clientes se incrementan en un (308,86%) por cuanto a la EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A. inicia una etapa de crecimiento. 
· En lo que respecta a los Activos Fijos, el cambio es significativo en los activos vehículos con un decrecimiento de (68,85%), en edificios (74,18%) y equipo de computo (80,95%) 

· En cuanto al Pasivo la variación fue del (1.900,45%) ya que las Obligaciones con Proveedores fueron muy altas lo que representa $ 221.213,41

· Dentro del Patrimonio el capital tuvo un decremento (84,69%), y la utilidad del ejercicio en un (43,78%) que representa - $ 15.044,6011 
ANÁLISIS HORIZONTAL ESTADO DE RESULTADOS 2013 – 2014 DE LA EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A.

INTERPRETACIONES: 
· A partir del año 2014 la cuenta ventas tiene un decrecimiento de (21.51%) lo que representa -$ 71.394,96, dicha situación repercute en el valor obtenido en las Utilidades. 
· Dentro de los Egresos el cambio sustancial se da en los Gastos pues en el año 2013 los gastos ascendieron a $ 21.746,75 y en el año 2002 a $ 18.271,22 dándose una reducción de $ 3.475,53 
· En cuanto a la Utilidad Líquida esta refleja una disminución del 43,78% lo que representa $ - 15.044,6113

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN FINANCIERA DE LA EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A. AÑO 2013

LIQUIDEZ
[image: image3.png]ACTIVO CORRIENTE = $ 131.993,02 $11.48

PASIVO CORRIENTE $ 1152256




Significa que por cada dólar que la empresa adeuda a corto plazo, dispone de      $ 11,46 para pagar dicha deuda

PRUEBA ACIDA 
[image: image4.png]ACTIVO CORRIENTE - INVENTARIOS = $131993,02- $98.40000 = $291

PASIVO CORRIENTE $ 1152256




Significa que por cada dólar que la empresa adeuda, disponemos de $2,91 para pagar dicha deuda; los inventarios se excluyen de este indicador; por considerar activos menos líquidos y los más sujetos a pérdidas
LIQUIDEZ INMEDIATA
[image: image5.png]ACTIVODISPONIBLE = $26.637.20 $2,31

PASIVO CORRIENTE $T152256




Significa que por cada dólar que la empresa adeuda, disponemos de $2,31 para pagar dicha deuda. Sirve para evaluar la capacidad de los fondos más líquidos (Caja y Bancos) que disponemos para pagar las deudas corrientes, este índice es un tanto más rígido que los anteriores
CAPITAL DE TRABAJO

CT= ACTIVO CORRIENTE - PASIVO CORRIENTE 
[image: image6.png]cT = AC - PC
$120.470,46 $13199302 - §$1152256




Significa la liquidez de operación y la protección hacia los acreedores de
corto plazo es de $ 120.470,46
SOLVENCIA 
[image: image7.png]PASIVO = $1152256 = 489%
ACTIVO TOTAL 523544534




Significa, que el 4,89% de la empresa corresponde a los acreedores
ENDEUDAMIENTO 
[image: image8.png]PATRIMONIO $22392578 = $0,951
ACTIVO TOTAL 523544834




Significa, que el 95,11 % de la empresa corresponde a los propietarios
ÍNDICE DE RENTABILIDAD 
[image: image9.png]UTILIDAD NETA x100 = $34367.04 x100 = 1535%

CAPITAL (O PATRIMONIO) $22392578




Significa el porcentaje de utilidad neta con relación al capital es de 15,35% es decir mide la rentabilidad de los fondos aportados por los socios
[image: image10.png]COSTODEVENTAS X100 = $27587555  x100 = 83,10%
VENTASNETAS $331989,34




Significa el porcentaje del costo de ventas, es de 83,10% con relación a las ventas netas
[image: image11.png]UTILIDAD BRUTAENVENTAS X 100 = $5611379 x100 = 16,90%

VENTASNETAS $331989,34




Significa el porcentaje de la utilidad bruta en ventas, es de 16,90% con relación a las ventas netas.

[image: image12.png]UTILIDADNETA X100 = $34367,04  x 100 = 10,35%

VENTASNETAS $331989,34




Significa el porcentaje de la utilidad neta, es de 10,35% con relación a las ventas netas.

APALANCAMIENTO FINANCIERO
[image: image13.png]APALANCAMIENTO TOTAL = PASIVO TOTAL =$ 11522 56
PATRIMONIO™ 5 223975,78

= 0,0515 5,15%




Significa, que por cada dólar de patrimonio, adeuda $ 0,051; es decir quelas deudas son del 5,15% con respecto al patrimonio.
ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN FINANCIERA DE LA EMPRESA SIDER PERU CHIMBOTE S.A.A.  AÑO 2014

LIQUIDEZ
[image: image14.png]ACTIVO CORRIENTE = $239649.34 $1,08
PASIVO CORRIENTE $222687,39




Significa que por cada dólar que la empresa adeuda a corto plazo, dispone de      $ 1,08 para pagar dicha deuda
PRUEBA ACIDA 
[image: image15.png]ACTIVO CORRIENTE - INVENTARIOS = $230649,34 - $20427346 = $0,16

PASIVO CORRIENTE $ 22268739




Significa que por cada dólar que la empresa adeuda, disponemos de $0,16 para pagar dicha deuda; los inventarios se excluyen de este indicador; por considerar activos menos líquidos y los más sujetos a pérdidas.

LIQUIDEZ INMEDIATA
[image: image16.png]ACTIVO DISPONIBLE = $48494
“PASIVOCORRENTE $222687,39

$0,0021




Significa que por cada dólar que la empresa adeuda, disponemos de $0,0021 para pagar dicha deuda. Sirve para evaluar la capacidad de los fondos más líquidos (Caja y Bancos) que disponemos para pagar las deudas corrientes, este índice es un tanto más rígido que los anteriores. 
CAPITAL DE TRABAJO
CT=      ACTIVO CORRIENTE       -      PASIVO CORRIENTE 
[image: image17.png]cT = AC - PC
$16.961,95 $23064934 - $222687:39




Significa la liquidez de operación y la protección hacia los acreedores de corto plazo es de $ 16.961,95
SOLVENCIA 
[image: image18.png]PASIVO $206666.12 = 8242%

ACTIVO TOTAL $275001,56




Significa, que el 82,42% de la empresa corresponde a los acreedores.

ENDEUDAMIENTO 
[image: image19.png]PATRIMONIO $48.33544 $0175

ACTIVO TOTAL $27500156




Significa, que el 17,50 % de la empresa corresponde a los propietarios
ÍNDICE DE RENTABILIDAD 
[image: image20.png]UTILIDADNETA  x100 = $1932243x100 =3998%

CAPITAL (O PATRIMONIO) $ 483354418




Significa el porcentaje de utilidad neta con relación al capital es de 39.96% es decir mide la rentabilidad de los fondos aportados por los socios.
[image: image21.png]COSTOSDEVENTAS X 100 = $22300073 x 100 = 8557%
VENTASNETAS $260594,38





Significa el porcentaje del costo de ventas, es de 85,57% con relación a las ventas netas
[image: image22.png]UTILIDAD BRUTAEN VENTAS X100 = $3750365  x 100 = 14,43%

VENTASNETAS $260594,38




Significa el porcentaje de la utilidad bruta en ventas, es de 14,43% con relación a las ventas netas
[image: image23.png]UTILIDADNETA X 100= $1932243  x100 = 7,41%
VENTASNETAS $260 594,38





Significa el porcentaje de la utilidad neta, es de 7,41% con relación a las ventas netas
APALANCAMIENTO FINANCIERO
[image: image24.png]APALANCAMIENTO TOTAL =PASIVO TOTAL =8 226 666,12
PATRIMONIO 34833544

= 4689 468,94%




Significa, que por cada dólar de patrimonio, adeuda $ 4,689; es decir quelas deudas son del 468,94% con respecto al patrimonio.
8.6. CONTROL INTERNO

Deficiencias

Deficiencias de la Empresa Sider Perú S.A.A: 

1. Generales 

a. En los aspectos de organización no se encuentran debidamente delimitadas las líneas de autoridad, lo cual genera duplicidad de mando y causa confusión en el personal subordinado. 

b .Los procesos no se encuentran definidos en diagramas de flujo, por lo cual no se expresan claramente las funciones de autorización, ejecución, control, entre otras. 

c. La empresa no tiene definidas políticas de capacitación y evaluación del desempeño del personal, por lo cual los empleados no pueden generar mejora en los procesos. Por otro lado al no aplicar evaluaciones del desempeño, se desconoce si el personal con que se cuanta es adecuado para desempeñar las funciones asignadas. No existe rotación de personal, esto es debido a que es una pequeña empresa, la cual no cuanta con los puestos suficientes para lograr dicha rotación. 

Los puestos a nivel gerencial son ocupados por los miembros de la familia, quienes formaron dicha empresa. 

d. En el sector contable se detectó que no existe un control de costos y gastos, así mismo la información proporcionada a la gerencia general no es generada con la suficiente oportunidad y no se manejan puestos. La elaboración y el cálculo de los impuestos se realizan con un despacho contable, externo a la empresa. 

ANÁLISIS

La empresa SIDERPERU S.A.A cuenta con control interno muy bien organizado que permite así alcanzar los objetivos planteados en forma eficaz y con un correcto empleo de los recursos asignados permitiendo la empresa maximizar su rendimiento.
DIAGNOSTICO

La empresa si posee un control interno donde maneja el  respectivo presupuesto, salida y entra de materiales ya que así puede hacer su respectiva planificación y coordinación para así salvaguardar sus activos y verificara la confiabilidad de los datos contables.

2. Recursos Humanos 

a. No existen normas o procedimientos relacionados a formularios donde se registre el control de las funciones del personal. 

b. Para la liquidación de sueldos y salarios no existen procedimientos establecidos para su elaboración. 

c. Las tarjetas de empleado no son revisadas en cuanto a las horas, jornadas y reducciones. 

c. En caso de despido de personal, no se da aviso al empleado involucrado anticipadamente. 

3. Disposiciones Legales. 

a. La entidad no cuanta con en libro para el registro de accionistas y el libro de actas de asamblea. 

b. Debido al tamaño de la empresa, no existe la figura de Director, el nivel más alto en el organigrama lo ocupa el Gerente General. 

4. Procesamiento Electrónico de la Información. 

a. La organización no cuenta con un área de sistemas o informática,  el responsable de estas funciones es el Jefe de Ventas. Los servicios de Software, Hardware y soporte técnico lo obtienen de un proveedor externo. 

b. No se elabora un plan de requerimientos de sistema o aplicación informática.

5. Asuntos Legales. 

a. Los asuntos legales o jurídicos son asignados a un despacho externo. 

b. No existen normas o procedimiento interno con relación a los aspectos legales. 

c. La documentación legal presentada es revisada por el despacho externo, pero no por personal responsable de la empresa. 

6. Cajas y Bancos. 

a. Las funciones del responsable de caja y bancos no se encuentran debidamente delimitadas, por lo cual adicionan a las funciones correspondientes a este departamento, también desempeñan otras tareas como son: manejo de las cuentas de clientes, deudores diversos y gestión de cobranza; custodia de títulos negociables, documentos por cobrar y valores; elaboración de facturas, registro de cuentas por cobrar y balance de saldo; aprobación de descuentos, devoluciones o bonificaciones; obtener estados de cuanta y conciliar las cuentas de bancos; preparación de cheque.

b. El arqueo de los fondos de caja se realiza de manera diaria, pero esta tarea es realizada por el mismo funcionario responsable. 

c. No existe un límite monetario para el movimiento de fondos de caja. 

7. Ventas 

a. Las funciones de créditos también son realizadas por la gerencia general y las funciones de cobranza son realizadas por el responsable de administración. 

b. El área de ventas no realiza presupuestos. 

d. A pesar de que se reciben quejas de los clientes estas no son registradas únicamente son atendidas por la gerencia general. 

e. Los montos para otorgar créditos no se encuentran definidos, no existe  un ajuste de dichos montos y los créditos no son aumentados automáticamente. 

f. El área de créditos no se mantiene independiente de administración, ventas o caja

g. No existen formatos para el registro de las devoluciones 

8. Compras 

a. La adjudicación de las compras no se lleva a cabo, ni se deja constancia por escrito ya que se tienen proveedores establecidos. 

b. No se tiene un control de calidad sobre los artículos recibidos. 

9. Cuentas por Pagar. 

a. Los pagos anticipados a proveedores no se registran en una cuenta especial. 

b. Para el caso de facturas por concepto de seguros, fletes, alquileres, etc., no existe un control a través de contratos, concursos o presupuestos que sean aprobados. 

10. Almacén. 

a. Los procedimientos de almacén no se encuentran por escrito. 

c. El personal que realiza los inventarios no se encuentra debidamente entrenado o capacitado para realizar esta tarea. 

d. Para la realización del inventario no se utiliza algún tipo de tarjeta o formato para el registro de los conteos. 

e. No se entregan instrucciones por escrito que indiquen la manera en que se debe desarrollar el inventario. 

f. Las instrucciones para realizar inventario se dan verbalmente y en ellas no se especifica el plano del lugar a inventariar, la división del mismo y los formularios a utilizarse. 

g. Los artículos son contados solamente una vez. 

h. No existen normas o procedimientos contables para el registro de almacén. 

i. Los registros de existencias permanentes nos son conciliados con la  cuenta de mayor general. 

11. Activo Fijo. 

a. La empresa no cuenta con terrenos o edificios de su propiedad, sus inmuebles son arrendados. 

12. Pasivos

a. En la empresa no se realiza ningún tipo de presupuesto, a corto, mediano o largo plazo, esto se puede deber a que no se cuenta con la información consistente para calcularlo. 
b. No están determinados límites de montos para la autorización de los pasivos. 

c. Las obligaciones a pagar pueden ser contraídas solo con una firma y esta función es responsabilidad de la gerencia general. 

MEDIDAS PARA CORREGIR LAS DEFICIENCIAS

1. Definir correctamente las líneas de autoridad en el organigrama. 

2.  Elaborar diagrama de flujo de cada proceso. 

3. Delimitar adecuadamente las funciones de cada área. 

4. Asignar a un empleado funciones contables en específico, como costos, gastos, presupuestos, contratos, inventarios, almacén, inversiones, activos fijos, retención de impuestos y prestaciones. 

5. Asignar a un empleado funciones de control de calidad tanto para los artículos que se entregaron a los clientes como para los materiales adquiridos. 

6. Generar un plan de capacitación para aquellas funciones que lo requieran, evaluar el personal para conocer el desempeño de sus funciones y conocer las necesidades de sus empleados en materia laboral. 

7. Elaborar expedientes del personal que contengan evidencia de solicitudes, documentación personal, incapacidades, capacitación, entre otros. 

8. Definir políticas de sueldos, salarios, liquidaciones, despidos y vacaciones. 

9. Definir políticas de montos, ajustes de montos, autorizaciones, ventas de contado y aprobación de descuentos. 

10. Crear sistemas electrónicos que faciliten y aseguren el adecuado registro de las operaciones. 

11. Implantar un adecuado método para la elaboración y control de los inventarios de almacén. 

8.7. ANÁLISIS DE ESTADOS FINANCIEROS

En el año 2014, el activo corriente aumentó en 314,877 miles de soles, que en términos relativos representa el 43.15% con respecto al año 2011, gran parte de este incremento se debió a: Cuentas por Cobrar Comerciales (1476.85%), Otras cuentas por Cobrar (84.20%) y Existencias (36.38%). Dado que en el presente ejercicio, la empresa incrementó su nivel de ventas, ocasionado por un aumento en el precio de materiales de construcción (fierro, alambrón, calamina, etc). Asimismo, se invirtió 186,717 miles de soles en la compra de materia prima y suministros (hierro, carbón, chatarra, piedra caliza, entre otros). Atenuando a este incremento, los gastos contratados por anticipado se reducen en 28.11%, debido al consumo de los servicios contratados.

 Los activos no corrientes representan el 50.52% y 51.14% de las inversiones (2013 - 2014, respectivamente) y se encuentra conformado principalmente por los siguientes rubros: Inmueble Maquinaria y Equipo, Activos Intangibles y Otros activos.
El rubro de Inmueble Maquinaria y Equipo aumenta en un 28.02%, a consecuencia de una revaluación de activos fijos y construcción de una segunda planta de laminación, además la partida de Activos Intangibles se incrementó en 2,865 miles de soles, producto de los costos de exploración y desarrollo de reservas de hierro. Por último, el rubro otros activos asciende significativamente a 136,745 miles de soles, impactando en el incremento del activo no corriente.

En cuanto al financiamiento obtenido por terceros a corto plazo, éste aumenta en 367,034 miles de soles mostrando un incremento considerable en las Obligaciones Financieras, originado de los créditos obtenidos por las entidades financieras, tales como: BBVA Banco Continental, Banco de Crédito, Banco de Brasil y Banco Santander Madrid.

Por otra parte, el rubro de Otras cuentas por pagar a partes relacionadas ascendió a 74,144 miles de soles, esto se debe a las operaciones realizadas con terceros pertenecientes al Grupo Económico GERDAU. Atenuando a este incremento, tenemos a las siguientes partidas: Cuentas por Pagar Comerciales y Otras cuentas por pagar, que reducen su valor considerablemente, a consecuencia de una alta razón de liquidez en el periodo 2014.

Por otro lado, el pasivo no corriente presenta un crecimiento para el año 2014 de 534,500 miles de soles, que representa 97.46% respecto al periodo 2013, sin embargo verticalmente se aprecia un ligero incremento porcentual de 1.1%. Este aumento se debe principalmente por los compromisos con entidades financieras a largo plazo, dado que en el ejercicio 2013 la empresa realizó contratos de leasing y se necesitó fuentes de financiamiento para la construcción de la segunda planta de laminación. Asimismo, aumentó el pasivo por impuesto a la renta en 58,847 miles de soles, de modo que en los periodos 2012 y 2013 se obtuvo utilidad. Atenuando a este incremento, la partida otras cuentas por pagar disminuye en 6,686 miles de soles, que representa 56.02%, con respecto al periodo 2014.
Finalmente, el patrimonio neto aumentó en 128,558 miles de soles, esto se debe principalmente a la reducción de resultados acumulados negativos mostrando una utilidad de 995 miles de soles para el año 2014, además el rubro de otras reservas se incrementó en 56,929 miles de soles, dado que en los años 2012 y 2013 se obtuvo ganancias, lo que motivó a la junta general de accionistas a destinar cierto porcentaje de las utilidades a esta partida.
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ANÁLISI DE LOS ESTADOS FINANCIEROS PARA LA TOMA DE DECISIONES
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La metodologia

Para el desarrollo del proyecto, se cred un equipo mixto de trabajo entre el cliente y la
empresa externa de consultoria, donde estaban representados todos los
departamentos implicados (Logistica, Compras, Produccion, Almacén,..), y se
emplearon distintas metodologias en funcidn de los distintos elementos del proyecto

aunque siempre con la siguiente estructura:
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Plan de mejora para el área
El plan para mejorar el área de logística sea mediante una estrategia que permita la satisfacción del cliente ya que los productos no llega en buen estado, tampoco llegan completos y esto ocurre a causa de la demora de la carga; es por ello que esta estrategia principalmente tendrá como punto partida una adecuada coordinación entre supervisores y obreros como a la vez todas las aéreas responsables; cabe señalar que también será necesario un respectivo monitoreo  desde el momento que ocurre el pedido del cliente hasta la respectiva entrega.
Por lo consiguiente se deberá hacer prioritarias las necesidades del cliente; introducir la flexibilidad necesaria en la distribución para satisfacer las necesidades de un mercado cambiante.
Reaccionar rápidamente ante los pedido del cliente; eliminar todos los stop innecesarios a haciendo que los pedido del cliente “ tiren” del proceso productivo.

De ellos se tiene una clara visión de su importancia estratégica conforme las empresas se esfuerzan por lograr un nivel más elevado de competitividad a nivel mundial, la administración eficaz de la LOGISTICA, con especial atención a las compras, la gestión de materiales y la distribución de los productos y servicios, se ha convertido en un campo de gran interés, pasando a desempeñar un papel crítico a en la restructuración y restauración de las industrias que intentan ganar, o recuperar una posición mundial.
Los líderes de la industria reconocen que para alcanzar una competitividad global, se necesita una administración eficiente de los recursos productivos y materiales de la organización. Costos, calidad y entrega, se han vuelto palabras claves en las operaciones de manufactura.

En el esfuerzo por igualar y sobrepasar a la competencia, las empresas tienden a considerar cada vez el área  LOGISTICA, no sólo como una función necesaria sino como un arma estratégica. Con este criterio muchas empresas han realizado profundos cambios en sus estructuras organizacionales a los efectos de lograr mayores niveles de consistencia en sus capacidades competitivas.

En la lógica, la reducción de costos se plantea como objetivo básico, pero debe atenderse a que tal reducción no deteriore el nivel de servicio, buscando la mejora de costos a través de la reorganización de las actividades y mejorando la coordinación, pero por sobre todo mejorando de manera continua performance en materia de calidad y productividad para la empresa en su conjunto.

La gestión de LOGISTICA e las empresas han pasado a tener una importancia creciente en la conservación de la salud de las organizaciones en General. Basta para ello con observar el incremento en el costo de capital, para percibir la mayor preocupación de las empresas por los accesos de inventarios, mucho más cuando la incertidumbre económica y en particular las cosas y oscilaciones de la recesión son problemáticas desde el punto de vista de la planeación de materiales.
Para ello, se crea un equipo mixto de trabajo entre la consultora externa y personas claves en el área LOGISTICA de la empresa que tras realizaron diagnóstico, identifican cuatro grandes áreas de mejora: 
1.- Procesos inadecuados y gestión de la información en el área LOGISTICA

2.- Problemas en la gestión de aprovisionamientos

3.- Disposición física del almacén

4.- Disponibilidad y fiabilidad de la información debido a la introducción manual de datos

A continuación se pasa a describir cada una de estas problemáticas.
Procesos inadecuados y gestión de la información en el área LOGISTICA.

La carencia de una visión global de los proceso logísticos por parte de la empresa estabas generando ineficiencias en todo el proceso, ya que tanto la información como los materiales no fluían correctamente
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Este problema era básicamente debido a dos motivos:

1. Procesos diseñados de manera que no existe un flujo de información entre los distintos departamentos. Los procesos que habían definido por cada uno de los departamentos habiendo diseñado procesos estancos que generan ineficiencias cuán de proceso cruza varias arias. Por ejemplo, en el análisis se encontraron documentos que eran validados hasta que tales ocasiones por varios departamentos ya que uno no era consciente que los otros lo hacían o planificaciones de necesidades de materiales que genera producción y que compras no empleaba por desconocer la existencia.

2. Existían claras ineficacias debido al modelo de información empleado por esa Software de gestión recientemente implementado empresa y que no cubría las necesidades de información de la compañía provocando unos procesos excesivamente manuales y duplicidades de tareas entre departamentos. Un asi, había mucha información que no se podía consultar en tiempo real y por ejemplo, para conocer el nivel de stock de determinados productos se tenía que ir al almacén e inspeccionarlo de manera visual.

3. Problemas en la gestión de aprovisionamiento en este sentido y asociado con el concepto de procesos, especialmente grave era el problema de las áreas de compras y aprovisionamientos. Debido a la falta de información y de procedimientos en la organización, el departamento de compras no podía tomar decisiones basadas en la información se sino en las sensaciones, lo que llevaba a una situación caótica, almacenes sobredimensionados y al mismo tiempo, continuar la rotura de stoks;

 Toda la debilidades anteriores comentar las provocan la imposibilidad de realizar análisis sobre la rotación de productos tanto para comprar las cantidades correctas, para su disposición física en el almacén
Disposición Física En El Almacén
Los almacenes tenían un lay–out típico de almacenes pequeños que al ir creciendo y al no haberlo ser replanteado nunca, muestran algunas ineficiencias muy habituales.
· Incorrecta distribución en planta que provoca ineficiencia en el manejo de los materiales de almacén

· plantía sobredimensionada debido a las ineficaces provocadas por el lay–out, manejo de materiales y la factura de procedimientos

· Inadecuado tipo de almacenaje para los productos, como es el caso de los que se encontraban confinados en caja de cartón

· El sistema almacenaje por el que se había optado, no permitía que tener un almacén con una filosofía, provocando una rotación inadecuada de los productos y por tanto que hubieran artículos sin rotación durante largos períodos del almacén, aumentando considerablemente la precedencia de artículos obsoletos y del mermas.

9.1.- MARCO TEÓRICO

Costos:

El costo es un recurso que se sacrifica o al que se renuncia para alcanzar un objetivo específico.

El costo de producción es el valor del conjunto de bienes y esfuerzos en que se ha incurrido o se va a incurrir, que deben consumir los centros fabriles para obtener un producto terminado, en condiciones de ser entregado al sector comercial.

Entre los objetivos y funciones de la determinación de costos, encontramos los siguientes:

· Servir de base para fijar precios de venta y para establecer políticas de comercialización.

· Facilitar la toma de decisiones.

· Permitir la valuación de inventarios.

· Controlar la eficiencia de las operaciones.

· Contribuir a planeamiento, control y gestión de la empresa.

A. Clasificación de los costos:

Los costos pueden ser clasificados de diversas formas:

a. Según los períodos de contabilidad:

· Costos corrientes: aquellos en que se incurre durante el ciclo de producción al cual se asignan (ej.: fuerza motriz, jornales).

· Costos previstos: incorporan los cargos a los costos con anticipación al momento en que efectivamente se realiza el pago (ej.: cargas sociales periódicas).

· Costos diferidos: erogaciones que se efectúan en forma diferida 9ej.: seguros, alquileres, depreciaciones, etc.).

b. Según la función que desempeñan: indican como se desglosan por función las cuentas Producción en Proceso y Departamentos de Servicios, de manera que posibiliten la obtención de costos unitarios precisos:

· Costos industriales

· Costos comerciales

· Costos financieros

c. Según la forma de imputación a las unidades de producto:

· Costos directos: aquellos cuya incidencia monetaria en un producto o en una orden de trabajo puede establecerse con precisión (materia prima, jornales, etc.)

· Costos indirectos: aquellos que no pueden asignarse con precisión; por lo tanto se necesita una base de prorrateo (seguros, lubricantes).

d. Según el tipo de variabilidad:

· Costos variables: el total cambio en relación a los cambios en un factor de costos.

· Costos fijos: No cambian a pesar de los cambios en un factor de costo.

· Costos semifijos

· Factor de costo: Base de distribución para la asignación de costos, según sea el objeto de costos.

· Costo unitario o promedio: Surge de dividir el costo total por un número de unidades.

El cuadro siguiente sintetiza la clasificación de costos desarrollada antes:
	Períodos de contabilidad
	Función que desempeñan
	Naturaleza
	Forma de imputación a las unidades de producto
	Tipo de variabilidad

	1 Costos corrientes

Fuerza motriz

Jornales

Sueldos

Etc.

2 Costos previstos

Cargas sociales periódicas

3 Costos diferidos

Seguros

Alquileres

Costos de iniciación

Depreciación
	1 Industriales

A -Centros productores

Centro de Costos A

Centro de Costos B

Centro de Costos C

B - Centros de servicios

• Directos

Mantenimiento

Usina

Caldera

• Indirectos

Almacenes de materiales

Laboratorio

Administración

Comerciales

3 Financieros
	1 Materiales

Materia prima A

Materia Prima B

Materia Prima C

2 Jornales

3 Cargas fabriles

Fuerza motriz

Lubricantes

Regalías

Depreciación

Seguros

Sueldos

Cargas sociales.
	1 Directos

Materia prima

Jornales

Regalías

2 Indirectos

Fuerza motriz

Lubricantes

Depreciación

Seguros
	1 variables

Fijos

Semifijos


Fuente: Rodríguez Ricardo 
B.  Elementos del costo

Los tres elementos del costo de fabricación son:

a. Materias primas: Todos aquellos elementos físicos que es imprescindible consumir durante el proceso de elaboración de un producto, de sus accesorios y de su envase. Esto con la condición de que el consumo del insumo debe guardar relación proporcional con la cantidad de unidades producidas.

b. Mano de obra directa: Valor del trabajo realizado por los operarios que contribuyen al proceso productivo.

La suma de las materias primas y la mano de obra directa constituyen el costo primo.

La combinación de la mano de obra directa y la carga fabril constituye el costo de conversión, llamado así porque es el costo de convertir las materias primas en productos terminados.

Los rubros integrantes del precio de venta son los siguientes:
[image: image33.png]M.P. |+ [M.O.D. |+ |C.F. |+ |Gs, Comerc.|+ |Gs.Financieros|+ |Ganancia

Costo Primo

Costo de conversion

Costo de produccion

Costo de Venta

Costo Total

Precio de Venta





Fuente: Pedro Alberto Bellido Sánchez 
C.  Ciclo de la contabilidad de costos

El flujo de los costos de producción sigue el movimiento físico de las materias primas a medida que se reciben, almacenan, gastan y se convierten en artículos terminados. El flujo de los costos de producción da lugar a estados de resultados, de costos de ventas y de costo de artículos fabricados.

D. Sistemas de costos

Un sistema de costos es un conjunto de procedimientos y técnicas para calcular el costo de las distintas actividades.

a. Según el tratamiento de los costos fijos:

· carga fabril: Son todos los costos en que necesita incurrir un centro para el logro de sus fines; costos que, salvo casos de excepción, son de asignación indirecta, por lo tanto precisa de bases de distribución.

· Costeo por absorción: Todos los costos de fabricación se incluyen en el costo del producto, así como se excluyen todos los costos que no son de fabricación. La característica básica de este sistema es la distinción que se hace entre el producto y los costos del período, es decir los costos que son de fabricación y los que no lo son.

· Costeo variable: Los costos de fabricación se asignan a los productos fabricados. La principal distinción bajo este sistema es la que existe entre los costos fijos y los variables.. Los costos variables son los únicos en que se incurre de manera directa en la fabricación de un producto. Los costos fijos representan la capacidad para producir o vender, e independientemente del hecho de que se fabriquen o no los productos y se lleven al período, no se inventarían. Los costos de fabricación fijos totales permanecen constantes a cualquier volumen de producción. Los costos variables totales aumentan en proporción directa con los cambios que ocurren en la producción.

La cantidad y presentación de las utilidades varía bajo los dos métodos. Si se utiliza el método de costeo variable, los costos variables deben deducirse de las ventas, puesto que los mismos son costos en los que normalmente no se incurriría si no se produjeran los artículos.

b. Según la forma de concentración de los costos:

· Costeo por órdenes: Se emplea cuando se fabrica de acuerdo a pedidos especiales de los clientes.

· Costeo por procesos: Se utiliza cuando la producción es repetitiva y diversificada, aunque los artículos son bastante uniformes entre sí.

c. Según el método de costeo:

· Costeo histórico o resultante: Primero se consume y luego se determinan el costo en virtud de los insumos reales. Puede utilizarse tanto en costos por órdenes como en costos por procesos.

· Costeo predeterminado: Los costos se calculan de acuerdo con consumos estimados. Dentro de estos costos predeterminados podemos identificar 2 sistemas:

· Costeo estimado o presupuesto: sólo se aplica cuando se trabaja por órdenes. Son costos que se fijan de acuerdo con experiencias anteriores. Su objetivo básico es la fijación de precios de venta.

· Costeo estándar: Se aplica en caso de trabajos por procesos. Los costos estándares pueden tener base científica (si se pretende medir la eficiencia operativa) o empírica (si su objetivo es la fijación de precios de venta). En ambos casos las variaciones se consideran ineficiencias y se saldan por ganancias y pérdidas.

· La Contabilidad Financiera:
Se centra en presentar informes a terceros; Mide y registra las operaciones de la empresa, y proporciona estados financieros basados en los NIC
· La Contabilidad de Costos:

Mide, analizar y presenta información financiera y no financiera relacionada con los costos de adquirir o utilizar recursos en una organización

· La Contabilidad administrativa 

Mide y presenta información financiera y no financiera que alude a los gerentes a tomar decisiones es para cumplir con las metas.

Ventajas

· Permite tomar decisiones con base en mayor información y no en simples apreciaciones subjetivas.
· Permite planificar la producción (volumen de producción, combinación de productos y artículos,, elección entre equipo y recurso).

· Predeterminación de tamaño de la planta

· Presidirá sobre ampliación, apertura o clausura del departamento.

· Fortalece la planificación y la presupuestaciòn

Relación De Producción 
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Propósitos Contabilidad de Costos:
· Brindar información sobre costos unitarios y generales
· Valuar los inventarios de materia prima, producto en proceso y producto terminado

· Determinar el costo de las ventas y servir de base para la fijación de precios

· Determinar los costos de distribución y determinación políticas de comercialización

· Ventas, costos y ganancias por producto o por actividades

· Control de gastos en relación con las operaciones de un negocio

COSTO TOTAL
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DIAGRAMA DE COSTEO
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9.2.- PROPUESTA DE MEJORA

La solución de propuesta

Tras el diagnóstico, la solución se planteó con 3 líneas básicas de trabajo.
Partiendo de la estrategia y del posicionamiento deseado, teniendo el área de procesos como el eje central; se diseñaron soluciones tal y como se muestra en la siguiente figura:
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Reingeniería de procesos

En este caso se redefinió todo el proceso logístico desde el aprovisionamiento hasta la expedición, eliminando todas las ineficacias que se producían cuando el proceso “cruzaba” a través de los distintos departamentos e implantando una gestión por procesos  en lugar de una organización departamental pura.

A partir del proceso logístico se redefinieron los siguientes subprocesos:

· Gestión de compras

· Y gestión de almacenes stock

· Gestión de expediciones 

· Gestión de la producción

Además, se implantó el concepto de líder del proceso para que gestiona de ser proceso a través de todos los departamentos y planteando SE una estructura organizativa matricial que dotase de más eficiencia a los procesos y subprocesos.

Además de la reingeniería del proceso, también se forma al personal en técnicas de mejora continua para conseguir que los procesos y sus procesos vayan ganando en eficacia y eficiencia a lo largo del tiempo en lugar de perderla.
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Almacén Físico
Para problemática referida al sistema de almacenaje se planteó la necesidad de rediseñar los almacenes y así alcanzar los siguientes objetivos:
· Racionalizar el número de personas destinadas en el almacén debido a la disminución drástica del tiempo de operaciones de almacenaje.

· Mejorar la rotación, y por tanto reducir el nivel de stock y de obsoletos

· Permite aplicación de procedimientos que aseguran una gestión adecuada del almacén

Para ello, a nivel físico, hubo dos grandes líneas de trabajo:

1.- Sistema de almacenaje

2.-Distribución física (lay out )
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En cuanto a sistemas de almacenaje, se diseñó un almacén con sistema de palétización adaptados a las características del producto como de los sistemas de almacenamiento FIFO y pincking dinámico.
En cuanto a la distribución del almacén, se empleó una metodología propia de la consultora refiriendo todas estas áreas funcionales del almacén (muelle de carga y descarga, zonas de preparación de mercancía, zona de pincking).
Gestión de información

En el caso de la problemática en la fiabilidad y disponibilidad de la información se implantó un sistema de captación de datos (mediante terminales de radiofrecuencia) integrados con el sistema de información ERP empleado en empresa. Esta solución asegura la fiabilidad y disponibilidad de los datos y permite disminuir en gran medida los costos de gestión.

En esta área, es importante destacar de la complejidad y hacer convivir con éxito conceptos de negocios y  de tecnología. Para conseguirlo, se crea un comité de implantación de sistema de información donde participaban los mismos miembros de la consultora y de la empresa de comité de proyectos y demás los representantes de las empresas de soluciones de ese sistema de información.

De esta manera se consiguió que no apareciesen problemas debido a la falta de información o comunicación con lo que se consiguió cumplir el plan de proyecto de estaría en tiempo y forma
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9.3.- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA SISTEMAS CONTABLES
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA ELABORACIÓN DE PRESUPUESTO
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CRONOGRAMADE ACTIVIDADES – CONTROL INTERNO
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CRONOGRAMADE ACTIVIDADES – ANÁLISIS DE ESTADOS FINANCIEROS
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Conclusiones
El desarrollo de la empresa no debe ser vista solo como una actividad que únicamente se sustente en beneficios económicos sino que existen otros efectos orientados al fortalecimiento de la estrategia de la empresa, como es la concentración de la organización en su finalidad principal dejando de lado actividades que no creen valor. 
Realizando un análisis del entorno de La empresa Sider Perú S.A.A. y su desempeño de los últimos años, observamos que sus fortalezas internas y las oportunidades que puede aprovechar hacen compatible su crecimiento a través del desarrollo de una estrategia de liderazgo en costos o también llamada excelencia operativa. 
Recomendaciones
Se debería recomendar y planificar mejores estrategias y actividades que beneficien tanto al trabajador como al empleador en el aspecto económico así mismo fortaleciendo a la empresa en diferentes actividades que generen valor con proyección a futuro.
Se debería analizar y mejorar sus fortalezas internas, en este caso se debería aprovechar al máximo  su maquinaria total del complejo, sus amplios locales y almacenes, su fuerza motriz (obreros y empleados), etc. Y así obtener una mejor excelencia operativa para poder estar acorde con las normas internacionales que el mercado internacional nos pide.
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