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Le recomendamos que este trabajo se realice con un técnico en computación y un técnico electricista para poder instalar este sistema en forma correcta y rápida.
Por favor siga estos pasos para empezar a trabajar con la unidad XP60 GSM en modo SMS o en GPRS:

Simcard y verificación de señal
Ud. necesitará ejecutar los primeros 3 pasos con cada MODEM (el de cada Unidad y el de la Base). Luego continúe con el resto de los pasos.

A1) Instale una SIMCARD en la unidad GSM del vehículo, tendrá que retirar la cubierta plástica de la unidad para hacerlo. También inserte la SIMCARD en el MODEM de la Estación Base, después de insertar las SIMCARDs conéctelo a la fuente de energía, tanto la unidad del vehículo como la Estación Base, a 12 Volt – 4 Amp batería; como en la siguiente imagen: 
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A2) La SIMCARD debe tener saldo suficiente para realizar la operación. En lo posible que sea una línea de contrato mensual y no un prepago. Verifique que la SIMCARD no tenga  protección de PIN (contraseña). Usted tendrá que deshabilitarlo de un teléfono celular cualquiera al mismo tiempo ud. puede enviar un SMS de un teléfono a otro para verificar la funcionalidad del SMS. Verifique que el buzón de mensajes no este lleno, puede borrar todos los mensajes para que no retarde el envío. Cualquier problema con la línea consulte a su empresa de telefonía celular.

A3) Si el MODEM GSM es Wavecom tiene sólo un LED y va a estar titilando cuando tenga servicio y cobertura GSM. Si es un MULTIMODEM  entonces el “LS” LED estaría titilando cuando tuviera servicio y cobertura GSM.

A4) Conecte el MODEM de la Estación Base a un Puerto Serial disponible en la PC.

Asegúrese que el puerto serial no este en uso por ningún otro hardware (le advertirán de todos modos al presionar el botón conectar).
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A5) Si el SMS no está disponible en el plan actual de sus simcards deberá utilizar el cable de configuración. Conectar un extremo del cable de configuración en la PC y el otro extremo en la unidad como se muestra aquí:
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Configuración inicial
Este paso es para configurar las unidades para que puedan reportar sus mensajes a la Estación Base. Usaremos el Software XP GPS para esto y el modo de comunicación a usar será SMS.

B1) Abra el software XP-GPS. Si pide un código envíelo a la dirección de e-mail mencionada y después debe esperar la licencia de activación. 

B2) Configure el puerto serial para ser usado en la conexión. En el software XP-GPS, vaya a Menú > Archivo> Configurar Puerto PC/BASE. Modifique la primera línea para establecer (up and left): “XP”, “GSM”- > COM “X”,  donde “X” es el puerto serial al cual conectó el MODEM (usualmente seria el COM 1).

B3) En la unidad LCD del vehículo, presione el  botón negro hasta que vea “PA:” en la primera línea y “OP:” en la segunda línea (la cual se refiere al último comando recibido por la unidad). Esto será útil para verificar que haya comunicación entre Base y unidad.

B4) Presione el botón “Editar “ en la “Ventana de Datos” y escriba el número telefónico de la unidad en el campo “Cel GPS” y haga click en  “Guardar y Cerrar”.

B5) Presione el botón “Conectar” en la “Ventana de Comandos”. Si ud. Presiona nuevamente “Conectar” podrá solicitar Posición y Velocidad (QPV) desde la unidad vehicular. Si le aparece el mensaje “Puerto en uso o en conflicto”, presione el botón “Desconectar” y conecte el MODEM GSM a otro puerto serial. Para cambiar el número de puerto en el software XP-GPS repita el paso B2. 

B6) En 10 segundos, en el LCD, debe aparecer esto: “Op: QPV”. Si no, entonces ud. tendrá que verificar el número de teléfono en la base de datos (paso B4), verifique que las SIMCARD sean válidas, que los MODEMS GSM tengan energía y el LED correcto esté titilando (vuelva a A1- A4).

B7) Si “Op: QPV” apareció en el LCD, ahora usted debe decirle a la unidad vehicular donde mandar los reportes (número de estación base). En la “Ventana de Comandos” presione el botón “Guardar” que está debajo de “Tel Eventos” y escriba el número de teléfono del MODEM de la Estación Base y haga clic en “Aceptar”.

B8) En 10 segundos, usted debe ver el número de la Estación Base en el LCD DISPLAY, justo después de la secuencia “PA:”. Si el número almacenado esta bien entonces usted ya tiene comunicación completa y bidireccional con la unidad. Para verificar esto, usted puede presionar el botón “Cargar” debajo de “Teléfono de Eventos” y espere hasta que el número de la Estación Base se lea en el software.

Configuración de GPRS

Debe utilizar la mini-terminal incluida en el software XP-GPS. Para configurar las unidades en modo GPRS deberá enviar y recibir SMS desde el software o utilizar el cable de configuración. Para configurar la conexión de GPRS correctamente debe seguir este procedimiento:

NOMBRE DE USUARIO, CONTRASEÑA Y NÚMERO A DISCAR:

C1) Abra la mini-terminal, vaya al Menú Archivo > Mensajes y Reportes. En la parte de abajo ud. podrá escribir los comandos necesarios para configurar el modo GPRS. Después de escribir cada comando ud. debe presionar el botón “Enviar”.

Antes de comenzar, ud. debe solicitar a su proveedor de telefonía celular la siguiente información para poder conectar a GPRS. Los 4 siguientes ítem son necesarios para confirmar con el proveedor de telefonía celular (carrier):

· Username (provisto por el carrier, sino déjelo vacío)

· Password (provisto por el carrier, sino déjelo vacío)

· APN_Name (provisto por el carrier, puede ser una palabra o un nombre)

· DNS_IP (sí el carrier no lo provee, usted lo puede obtener con una PC haciendo lo siguiente: conéctese a Internet a través de GPRS, vaya a la línea de comando MS-DOS y escribir “IPCONFIG /ALL” seguido de ENTER. El número DNS se mostrará dentro en la conexión de GPRS. Observar, por favor, que en la mayoría de los casos debe estar vacío para evitar problemas)

C2) Por favor tómese su tiempo y verifique dos veces lo que escriba para que no haya equivocaciones en ningún punto de la configuración. Por favor note que un paréntesis recto aparecerá cada vez que presione ENTER. Escriba lo siguiente en la mini-terminal:



>SPBUsername[ENTER]Password[ENTER]*99***1#[ENTER]APN_Name<
[PRESS “SEND”]



CUIDADO: para las unidades basadas en Sony-Ericsson use *99***9# en lugar de *99***1#.
C3) Espere 10 segundos. Después de eso ud. puede querer verificar que el comando previo fue recibido por la unidad. Escriba lo siguiente en la mini-terminal: 



>QPB<
[PRESS “SEND”]



C4) En 10 segundos ud. debería ver un “RPB” (Reporte) mensaje en respuesta al “QPB” (Pregunta) que ud. envió. Usted tendrá que verificar si el mensaje es exactamente el mismo que el que ud. envió antes y seguido por; “ID = 012345”. Si no hay respuesta o el mensaje esta equivocado ud. deberá repetir desde el paso C2 o chequear el servicio (paso A2). También note que algunos mensajes “RPV” pueden aparecer en la mini-terminal. Ignórelos, porque son parte de los reportes automáticos enviados por la unidad.



EJEMPLO:

>SPB♪♪*99***1#♪APN_Name<

>QPB<

-Después de este, este mensaje debe aparecer:
>RPB♪♪*99***1#♪APN_Name;ID=012345<

NOTA: Un mensaje comenzado con >RPV….< puede aparecer, ignórelo ya que este es el mensaje normal de la posición del GPS.



NOMBRE DEL DOMINIO DE LA BASE, DNS Y PUERTOS:

IMPORTANTE: Para que las unidades trabajen correctamente usted tendrá que crear su propio DNS Dinámico. Esto también permitirá que cambie la dirección de IP de la Estación Base remotamente, para todas las unidades inmediatamente, también como él le permitirá trabajar con el IP dinámico.

Cree una cuenta de DynDNS que le permita mayor Flexibilidad al trabajar con el sistema -  especialmente para el STARTER KIT. Esto se requiere para cualquier número de unidades, y también se requiere si usted tiene un IP Fijo en su Estación Base (con el DSL y VPN).

El Domain_Name_Base es el nombre del Dynamic Host que tiene que crear bajo el sitio web DynDNS. Este dominio es el nombre de la Estación Base y permitirá que las unidades obtengan la dirección de IP de la base y que hagan también varias tareas críticas.

C5) Por favor cree una cuenta de usuario en DynDNS (ud. debe utilizar este servicio gratuito, sino ud. puede tener problemas para manejar los IP privados con otros proveedores):

https://www.dyndns.org/account/create.html

Complete todos los datos solicitados y ponga una dirección de e-mail válida para poder activar la cuenta. Entonces cliquee en “Create Account”. Recibirá un e-mail con instrucciones para activar la cuenta, siga las instrucciones para proceder. 

Conexión a su cuenta yendo a:

https://www.dyndns.org/account/login.html
Cree su propio Dynamic Host (Domain_Name_Base) yendo a:

https://www.dyndns.org/account/services/hosts/dyndns/add.html

Elija el Domain_Name_Base que ud. desee, por ejemplo: 

Su compañía  -> dynalias.net 

Entonces haga click en “Add Host” y quedará listo. Cliquee en “Logout” para finalizar.

C6) Recordar y anotar el nombre que acaba de crear porque necesitará modificar este nombre donde dice abajo: “Domain_Name_Base”.

Con respecto al DNS _IP esto es un ajuste opcional, si el carrier no le da la licencia justa déjelo vacío y la unidad tratará de auto detectarlo. Esto permitirá una configuración más flexible.

Con respecto al puerto-local y al puerto-remoto, usted debe escribir 21000 en cada uno como dice abajo. Estos son los puertos de acceso estándares para trabajar correctamente con el software XP–GPS.

C7) Por favor tómese su tiempo y  verifique con minuciosidad para que no haya errores en ningún punto de la configuración. Por favor note que aparecerá un paréntesis recto cada vez que presioné ENTER. Escriba lo siguiente en la mini-terminal:



>SPCDomain_Name_Base[ENTER]DNS_IP[ENTER]21000[ENTER]21000<
[PRESS “SEND”]



C8) Espere 10 segundos. Después de eso ud. puede querer verificar que el comando previo fue recibido con éxito por la unidad. Escriba lo siguiente en la mini-terminal:



>QPC<
[PRESS “SEND”]



C9) En el plazo de 10 segundos ud. debería ver un mensaje “RPC” (Reporte) en respuesta al “QPC” (Pregunta) que ud. envió. Usted tendrá que verificar que este mensaje sea exactamente el mismo que mando antes, seguido de “;ID=012345”. Si no hay respuesta o el mensaje esta equivocado, ud. puede repetir desde el Paso C7 o chequear el servicio (Paso A2). Algunos mensajes “RPV” pueden aparecer en la mini-terminal. Ignórelos, son parte de los envíos automáticos de la unidad.



EJEMPLO:

>SPCxpbase.dynalias.net♪♪21000♪21000<

>QPC<

-Después de esto, este mensaje debe aparecer:

>RPCxpbase.dynalias.net♪♪21000♪21000;ID=012345<



Reinicie en modo GPRS

Si esta conexión se configura incorrectamente, después de 10 intentos de conexión a GPRS el equipo volverá al modo SMS a menos que hubiera una conexión exitosa GPRS en el pasado - en este caso tomará más tiempo para invertir la unidad al modo de SMS y puede necesitar desconectar la antena de GSM de la unidad.

D1) Escriba lo siguiente en la mini-terminal:



>SPRG<
[PRESS “SEND”] 

D2) Espere 10 segundos. Después de eso ud. puede querer verificar que el comando previo fue recibido con éxito por la unidad. Escriba lo siguiente en la mini-terminal:



>QPR<
[PRESS “SEND”]



D3) En un plazo de 10 segundos usted debería ver un mensaje “RPRG=GPRS” (Reporte) en respuesta al “QPR” (Pregunta) que usted envió. Si no hay respuesta o el mensaje esta equivocado puede repetir desde el paso D1 o chequear el servicio (paso A2). También note que  pueden aparecer algunos mensajes “RPV” en el mini-terminal. Ignórelos, pueden ser parte de los envíos automáticos de la unidad.

D4) Escriba lo siguiente en el mini-terminal:



>SRTS<
[PRESS “SEND”]



Una vez que haya hecho esto, el equipo reiniciará. Si está trabajando con la configuración directa, recuerde hacer esto: apague la energía de la unidad. Enchufe el modem detrás, en su posición normal. Entonces encienda la energía de la unidad otra vez e intentará conectar con la red de GPRS. 

Si tiene un Display LCD, verá el progreso de la conexión en pantalla. Si el equipo reintenta la conexión más de dos veces, es probable que no pueda conectar.



EJEMPLO:

>SPRG<

>QPR<
-Después de esto, este mensaje debe aparecer:
>RPRG=GPRS;ID=012345<

-Escriba esto para reajustar la unidad en modo GPRS:

>SRTS<



Una vez que alcanza los 10 intentos y no tuvo éxito en la conexión a GPRS revertirá al modo SMS. Entonces ud. puede verificar la configuración que programó la última vez y rectificar, y confirmar con los abastecedores del servicio que las Simcards tienen GPRS y que los valores proporcionados por ellos son correctos para la conexión de Internet (APN, DNS, user/pass). Siempre recuerde verificar si tiene cobertura GPRS con su PC y un modem GSM antes de tratar de configurarlo por primera vez.

Después que todos estos pasos están completos, cierre el software XP-GPS o cualquier otro software que use los puertos seriales. Ahora tendrá que crear un Dial-up para conectar el GPRS a su PC.

Configuración de la estación base (PC)

Debe crear una conexión de “Acceso Telefónico a Redes” o Dial-Up utilizando los datos proporcionados por el operador: nombre de usuario, contraseña y número de dial-up para conectar con GPRS. La configuración tiene que ser hecha según lo dicho en la información de más abajo (E2). 

E1) CONFIGURAR EL “APN” DEL MODEM DE LA BASE:   

Necesita solamente hacer esto una vez para el modem GSM de la Estación Base. En el software de XP-GPS, ir al Menú Archivo > Messages & Reports, y entonces encontrará una caja etiquetada: “Base Station APN”. Escriba el APN proporcionado por el carrier de GSM en ese casillero de texto y presione “Guardar APN”. Recuerde que solamente es necesario hacer esto una sola vez y solamente para la Estación Base. El APN de la unidad del vehículo se programa vía el mini-terminal, el cual puede ser encontrado abajo en la misma ventana. Para configurar la conexión de APN y de GPRS de las unidades necesita seguir el procedimiento mencionado arriba, en los pasos C1-C9.
E2) CONFIGURACIÓN DEL DIAL-UP DE GPRS PARA WINDOWS XP:

CONFIGURACIÓN DEL DRIVER DEL MÓDEM

1) Cierre el HyperTerminal. Cierre el software XP-GPS y cualquier otro software que pueda interferir con el puerto serial. Cierre todas las conexiones activas de red.

2) Vaya a Panel de Control > Opciones de Teléfono y Modem > Modems > Agregar > Activar “Do not detect the modem. I will select if from a list.” > Siguiente.

Seleccione “Modem Standard 19200 bps” > Siguiente.

3) Seleccione un Puerto Serial ( e.g. COM1 o COM2, pero no ambos) donde ha conectado el GSM MODEM. Si usted no está seguro, hay solo un COM1 en el “notebook”, y en las PC regulares el puerto serial arriba es el COM1, mientras que el de abajo es el COM2 (este puede variar dependiendo del modelo). Presione Siguiente. Entonces Fin.

4) Después, seleccione el “19200 bps Standard modem” de la lista y presione “Propiedades”. Lengüeta “Modem”, en “Maximum speed of the port” seleccione: “9600”. Lengüeta “Opciones Avanzadas”, presione “Cambiar preferencias por defecto”. De nuevo cambie la “Velocidad del Puerto:” a 9600. Cerciórese de fijar el “Flow Control” en Ninguno, sino no podrá conectar con la red de GPRS o enviar mensajes SMS. Presione OK.

5) Luego en la lengüeta Diagnóstico, usted puede presionar “Consultar modem”. El modem debe contestar (compruebe si el cable de energía está conectado y que el LED del modem GSM esté en ROJO). Si todavía no contesta comprobar la configuración y que el puerto serial seleccionado sea el correcto.

6) Presione OK y luego OK para guardar los cambios.

CONFIGURACIÓN DE LA CONEXIÓN DEL ACCESO DE RED:

1) Vaya a Panel de Control > conexión de Red. Abrir el “Asistente para Conexión Nueva” > Siguiente > Siguiente > Seleccionar mi conexión manualmente > Siguiente > Conexión de acceso telefónico a redes > Siguiente.

2) Cuando le pida el dispositivo seleccione el “Modem - 19200 bps Standard Modem (COMx)”, y luego presione “Siguiente”.

3) Cuando se le pregunte el nombre del ISP no escriba nada y teclee “Siguiente”.

4) Cuando se le pida el “Número de Teléfono” para la conexión de dial-up utilice este número: “*99***1#” (sin comillas).

5) Cliquee en Siguiente. Incorpore el nombre de usuario y contraseña (proveídos por el operador). La opción “Activate el servidor de seguridad para esta conexión” debe estar DESHABILITADA.

6) Cliquee en Siguiente. Activar “Add to my desktop a direct access to this connection”.

7) Una vez  que se cree la conexión le pedirá conectar, pero no lo haga. Presione en cambio el botón “Propiedades”. Si la ventana se cerró por casualidad, vaya al Panel de Control >Conexiones de Red >Conexión de Dial-up >botón derecho >Propiedades.
8) En la lengüeta General, seleccione “Modem – 19200 bps Standard Modem (COMx)”, y presione “Configuración” Siguiente. Fije la velocidad máxima (bps) en “9600”. La opción “Enable flow control by hardware” debe estar DESHABILITADA.

9) Vaya a Opciones Avanzadas y compruebe que la opción “Protect my equipment and my net denying its access from the Internet” esté deshabilitada.

10) Vaya a Opciones de Red y verifique si el “Dial-up server” es “PPP: Windows 95/98/NT4/2000, Internet”. Si no, selecciónelo. Presione el botón de “Configuración”. DESHABILITAR la opción “Enable LCP extensions”. Desabilite la opción: “Enable the compression by software”. Presione OK.

11) En la lista de protocolo seleccionar “Internet Protocol (TCP/IP)” y cerciórese de que este protocolo esté activado y el resto de la lista inhabilitada. Presione el botón “Propiedades” > botón “Opciones Avanzadas” > y DESHABILITE la opción “Use compression of IP heading”. Puede activar la opción “Negotiate Multilink for single link connections” para probar una conexión con menos retraso (si tiene problemas al conectar, intente inhabilitar esta opción). Presione OK y entonces otra vez OK.

12) Ahora guarde esta configuración presionando OK. Corrobore otra vez nombre de usuario, contraseña y número a discar, entonces haga click en “Discar”.
13) Después de unos segundos el icono de la conexión de Internet debería aparecer. Si no, verifique nombre de usuario, contraseña y APN o comuníquese directamente con su proveedor del servicio.

Listo para empezar!
Una ves que todo se haga correctamente, inmediatamente siga estos pasos para conseguir conectarse en modo GPRS.

1) Cierre el software XP-GPS o cualquier otro software que utilice los puertos seriales.

2) Desconecte cualquier conexión de Internet y toda conexión de red posible.

3) Conectar a GPRS por el Dial-up.

4) Abrir el Software XP-GPS. Presionar Conectar en el Software XP-GPS (aparecerá una advertencia – esto es normal y aparecerá porque el Dial-up está ocupando el mismo puerto que el XP-GPS). Cambie el puerto serial (Archivo > Configurar Puertos de la PC) a otro para evitar este mensaje.

Si creo una cuenta en DynDNS (Paso C5) entonces necesitará actualizar la dirección de IP de la Estación Base cada vez que se conecte a la Internet a través del Dial-up de GPRS (puede también utilizar un “Update Client” para hacer esto por usted automáticamente). Haga doble-click sobre el ícono de su conexión Dial-up de GPRS y luego vaya a Detalles > Dirección IP client, y deberá escribir ese IP en: https://www.dyndns.org/account/services/hosts/dyndns/  (para esto haga Login, seleccione el nombre del Dynamic Host creado y escriba el IP en el campo superior).

5) Ese paso fue necesario para dejarle saber a la unidad a qué IP debe enviar sus datos.

6) Si todo está correcto, cuando la unidad realice un “Resolve” del “Nombre de Dominio” de la base, enviará datos a la Estación Base, y el XP-GPS podrá comunicarse bi-direccionalmente con la unidad.

Resolución de problemas
Si utiliza un “firewall” debe permitir el uso del puerto 21000 UDP para la aplicación C:\XP-GPS\XP-GPS.exe, pero desalentamos el uso de “firewall” al comienzo. Si aún así desea utilizar uno, nosotros recomendamos Kerio Personal Firewall (gratis) en vez del Windows Firewall. Tendrá que cerciorarse de que su PC esté libre de virus y spyware, porque esto puede interferir con su conexión de Internet. Nosotros recomendamos AVG antivirus (gratis).

RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS:

a) Comprobar que el Modem GSM esté encendido (red/PWR LED encendido).

b) Comprobar que el Modem GSM esté en servicio (red/LS LED parpadeando).

c) Si no está parpadeando el LED:

a. Comprobar que haya una simcard instalada.

b. Comprobar que la antena esté conectada firmemente.

c. Comprobar que esté dentro de un área de GPRS.

d. Comprobar que la simcard tenga saldo suficiente y que esté usando el plan de conexión de GPRS para Internet con el proveedor de servicios.

e. Comprobar que la frecuencia de GSM del proveedor de telefonía celular sea la misma que los Modems que usted usa.

d) Si el LED está parpadeando:

a. Comprobar que la Simcard tenga saldo suficiente y que ha empleado el servicio de su proveedor.

b. Comprobar todos los pasos de la conexión del principio y contactar a su proveedor del servicio para verificar la configuración de los datos otra vez (APN, nombre de usuario, contraseña, etc.)

c. Para intentar probar su conexión de GPRS hacia fuera intentar abrir la Internet Explorer y mirar cualquier página web como: www.google.com

d. La conexión a GPRS puede estar OK pero el nombre de dominio puede estar configurado incorrectamente. Vaya a www.msn.com y descargue Microsoft MSN para obtener ayuda técnica. El nombre del soporte técnico que necesita agregar a su MSN es: support@hunterpro.com

COMO VOLVER AL MODO SMS

NOTA: Solo para firmware V151_090 o posterior, o en órdenes del 30 Marzo 2006 en adelante:
 

1) Cuando el Display deje de mostrar "Connecting" apretar el botón negro 16 segundos

sin soltarlo.

2) El Display mostrará "Please wait 16 sec. Dont press any button". Ignore la advertencia.

3) Presione esta secuencia de botones en el Display, donde 1=BLANCO, 2=GRIS:

    2122 1211 12

4) Después de esto verá: "Reconfigure to SMS ? White = YES , Grey = NO"

5) Entonces pulse el botón blanco para cambiar a SMS

Entonces podrá acceder al equipo con el cable de configuración o por SMS y recomenzar la configuración del equipo desde el comienzo de esta guía.

 

NOTA: Estas instrucciones son generales, los nombres de las carpetas y las opciones pueden cambiar según el sistema operativo que esté utilizando.
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