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Confiabilidad y validez

En lo concerniente a la validez y la confiabilidad de un instrumento de medición, Perdomo (s/f), señala que cuando se  este llevando a cabo una investigación perteneciente al mundo jurídico, dicho instrumento debe ser confiable y válido.  De manera que, para desarrollar una determinada investigación jurídica, se deben toman en cuenta los aspectos anteriormente  nombrados, por lo cual, se hace necesario contextualizarlos más ampliamente.
1.1.- Confiabilidad
En lo que respecta, a la confiabilidad de un instrumento de medición de datos, se puede manifestar, que  según Hernández (1991), esta se da, cuando un instrumento se aplica repetidas veces, al mismo sujeto u objeto de investigación, por lo cual, se deben obtener resultados iguales o parecidos dentro de un rango razonable, es decir, que no se perciban distorsiones, que puedan imputarse a defectos que sean del instrumento mismo.

Igualmente, se puede traer a colación lo expresado por Ander- Egg (1987), quien señala que la confiabilidad del cuestionario está representada por la capacidad de obtener  idénticos resultados  cuando se aplican las mismas preguntas en relación a los  mismos fenómenos. De la misma manera, Perdomo (ob cit), manifiesta que la validez de un instrumento de medición de datos, puede entenderse como el grado en que las diferencias de puntuación reflejan congruentes diferencias entre individuos, grupos o situaciones, en una determinada característica que se pretende medir.
De tal manera, se puede hacer la siguiente inferencia, cuando el instrumento ha sido utilizado previamente en otra investigación, se puede afirmar que el mismo, cumple con el criterio de confiabilidad, puesto que, ya ha sido utilizado por otro investigador. 
No obstante, de no ser el caso, anteriormente expuesto, para hacer confiable un instrumento, según Hernández (ob cit), se debe aplicar la fórmula para determinar los coeficientes de confiabilidad, los cuales, oscilan entre cero y uno. En este sentido, se puede decir que el coeficiente cero, indica que la confiabilidad es nula; mientras que, por su parte uno, significa que la tiene máxima confiabilidad. Como ejemplo palpable de la confiabilidad, se puede mencionar, el hecho de que se aplique un instrumento para medir la temperatura corporal de una persona, en tres momentos diferentes, con la diferencia de un minuto entre cada medición y arroje resultados tales como: primera medición 39, 5 ºC; segunda medición 45, 5 ºC; tercera medición 25, 5 ºC. Del anterior ejemplo, se puede inferir que el instrumento de medición, no es confiable.

1.1.1.- Procedimientos para determinar la confiabilidad.

Ahora bien, según Hernández (ibid), los procedimientos para determinar la confiabilidad son:

1.1.1.1.- Medida de estabilidad (confiabilidad por test – retest).
En este procedimiento, se aplica un mismo instrumento de medición, dos o más veces a un mismo sujeto u objeto de investigación, dentro de un período de tiempo relativamente corto. En este caso, se debe realizar una correlación entre los datos obtenidos en las diferentes aplicaciones, con lo cual, si se obtiene que la correlación realizada es altamente positiva, se puede inferir que el instrumento es confiable. 
1.1.1.2.- Método de formas alternativas o paralelas.
Es de hacer notar, que en este procedimiento, no se aplica el mismo instrumento de medición, sino que se aplican dos versiones equivalentes o parecidas del mismo, dentro de un período de tiempo relativamente corto. En consecuencia, se puede inducir que el instrumento es confiable si la correlación entre los resultados arrojados por dichos instrumentos es significativamente positiva.  
1.1.1.3.- Método de las mitades partidas.

En el caso específico de este método, se puede indicar, que el mismo, sólo requiere una aplicación del instrumento de medición, con lo cual, el conjunto total de ítems, es dividido en dos mitades, para que luego los resultados de esas dos mitades, sean comparados entre sí. De tal forma, para que el instrumento sea confiable, debe cumplirse, que los resultados de ambas mitades deben estar fuertemente correlacionados. 
1.1.1.4.- Coeficiente alfa de Cronbach.

En lo que respecta al coeficiente alfa de Cronbach, es pertinente indicar, que según Hernández (ob cit), dicho instrumento requiere sólo una aplicación, produciendo valores que tienen un rango entre cero y uno. Ahora bien, la formula para obtener el coeficiente alfa de Cronbach es la siguiente:
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 1.2.- Validez. 
En lo referente a la validez, se puede manifestar que según Hernández (ob cit), el término en cuestión puede entenderse como el grado en que un instrumento,  realmente mide la variable que pretende medir, esto significa que un determinado instrumento debe medir estrictamente la variable que se desea medir y no otra, aunque sea muy parecida. De tal forma, como ejemplo jurídico, un instrumento elaborado con el fin de medir datos relativos al Derecho Laboral, tiene validez cuando, si y solo sí, mide los datos referentes al derecho en cuestión y no a otro tipo de derecho, como por ejemplo, sería el mercantil o el civil.
En el mismo orden de ideas, se debe mencionar, que según Hernández (ibid), la validez se puede determinaran mediante tres evidencias, las cuales son: evidencia relacionada al contenido; evidencia relacionada con el criterio; y evidencia relacionada con el constructo.    
Validación del instrumento
En cuanto a la validación del instrumento, se puede indicar, que según Hernández (ob cit), para ser validado un determinado instrumento, se debe atender a los criterios de validez de contenido, validez de criterio y validez de constructo, que sumados generan lo que se conoce como validez total. Ahora bien, esto tipos de validez, pueden explicarse de la siguiente forma:
2.1.- Validez de contenido.
En lo concerniente a la validez de contenido, se puede indicar que según Hernández (ibid), es la que consiste en el grado en que un determinado instrumento expresa concisamente, lo que se pretende medir. Así pues, para determinarla, se debe en primera instancia, revisar como ha sido utilizada previamente la variable en otras investigaciones. Para luego, sobre la base de base de la anterior revisión, elaborar otro instrumento, en el cual, sea posible medir la variable.  Como paso siguiente, se procede  a consultar con los investigadores especializados en el tema de estudio, con el fin de evaluar la veracidad del instrumento.  Posteriormente, se hace una selección de los ítems, consecuentemente extrayéndose una muestra probalística de ítems.  Luego, se aplican los ítems y se hace una correlación de los resultados entre ellos, haciéndose estimaciones estadísticas, con la finalidad de comprobar si la muestra es representativa o no.   
2.2.- Validez de criterio.

Según Hernández (ibid), para obtener la validez de criterio, es necesario comparar dicha validez con algún criterio externo. En tal sentido, se debe  correlacionar su medición con el criterio que se va a utilizar como patrón de medida, para  obtener un coeficiente que consecuentemente será tomado como coeficiente de validez. 
2.3.- Validez de constructo.

Con respecto a la validez de constructo, se puede mencionar lo expresado por Hernández (ob cit), quien señala que la validez en cuestión, es el grado en que una medición se encuentra relacionada de forma consistente con otras mediciones, en concordancia con hipótesis derivadas teóricamente y que conciernen a los constructos o conceptos que son objeto de una determinada medición. En ese mismo orden, para obtener la validez de constructo, se utiliza el procedimiento  de Análisis de Factores, el cual, amerita, el uso de un cúmulo de fórmulas estadísticas. 
Técnicas de procesamiento de datos y análisis de datos. 

 3.1.- Técnicas de procesamiento de datos. 

En lo que corresponde a las técnicas de procesamiento de datos, se puede indicar, que es necesario hacer mención que como paso previo, se debe aplicar las técnicas de recolección de datos, las cuales, según Arias (2004), son las distintas maneras de obtener la información, en una determinada investigación, las cuales, pueden ser: observación directa, encuesta, entrevista, cuestionario, análisis documental y análisis de contenido.
Asimismo, para Perdomo (ob cit), la técnica de recolección de datos documental, se hace considerando el tipo de diseño que se ha adoptado para la investigación. En tal sentido, se pueden utilizar para recolectar datos las fichas de trabajo, las fichas de definición de conceptos, la ficha resumen, la ficha personal o la ficha cruzada.
De lo anteriormente expuesto, se puede señalar, que por estar la investigación orientada hacia el campo de lo jurídico, la  técnica que es propicia para la investigación en cuestión, es el análisis documental. 

Ahora bien, en lo que respecta a las técnicas de procesamiento de datos, se puede indicar, que según Arias (ob cit), son las distintas operaciones que están enmarcados los datos que se obtienen en la recolección, las cuales, pueden ser: clasificación, registro, tabulación, y codificación.
En lo que concierne  a la clasificación, Perdomo (ob cit), señala que consiste en establecer clases o categorías, distintas de las variables de la investigación.

En lo atinente a la tabulación, Perdomo (ibid), indica que la misma, consiste en construir tablas, en las que se resuma la información obtenida.

En cuanto a la codificación, Perdomo (ibid), manifiesta que es la clasificación de los diferentes valores de una variable, en concordancia biunívoca con un conjunto definido de valores; o lo que lo mismo, que asignar un número  a cada uno de los diversos valores que puede asumir la variable.
3.2.- Análisis de datos. 

En lo que respecta al análisis de datos es necesario hacer la salvedad, que la investigación que deberá llevarse a cabo, pertenece al mundo del Derecho, por lo cual, se hace imperioso emplear técnicas, que sean perfectamente utilizables en las investigaciones jurídicas. En virtud de lo anteriormente expuesto, se explicará las técnicas jurídicas de análisis, las cuales, según Perdomo (ob cit), tienen como finalidad interpretar los resultados de una medición.  

En el mismo sentido, siguiendo al autor supra citado, se puede indicar,  que dichas técnicas,  posibilitan aceptar o rechazar las hipótesis que inicialmente se han propuesto, por medio de la evaluación de los resultados. De manera que, las técnicas jurídicas de análisis de datos, se encuentran representadas por los argumentos de análisis jurídico propuestas por las diferentes Escuelas Jurídicas en lo referte a la elaboración, interpretación y aplicación del Derecho.

Aunado a lo anteriormente expuesto, se puede afirmar, que las técnicas en cuestión, permiten aceptar o rechazar las hipótesis jurídicas, con que, indefectiblemente permite tomar la decisión final, conllevando dentro de sí la equidad, justicia y legalidad que debe tener una determinada hipótesis. 
3.2.1.- Clasificación de las técnicas jurídicas de análisis de datos.

Ahora bien, según Perdomo (ibid), las técnicas jurídicas de análisis, pueden ser las lógicas y las estadísticas.
3.2.1.1.- Técnicas jurídicas de análisis lógico de datos.

En lo atinente a las técnicas jurídicas de análisis lógico de datos, es relevante destacar, que según Perdomo (ob cit), dentro de las mismas, se encuentran la definición, la división, el análisis, la síntesis, así como, los preceptos que da la canoníca para desarrollar las operaciones lógicas que son formalmente correctas, o lo que es lo mismo, los principios de identidad, diversidad, contradicción, exclusión, oposición jurídica, axiomatización, deducción, inducción y transducción. Es de hacer notar, que dichas técnicas, son importantes en el mundo del Derecho, por mandato expreso de la mayoría de las legislaciones, debido a que son las más cónsonas con el nivel de análisis en que cotidianamente se mueve el jurista. 
3.2.1.2.- Técnicas jurídicas de análisis estadístico de datos.

Con relación a las técnicas jurídicas de análisis estadístico de datos, es significativo resaltar, que según Perdomo (ibid), son las que se utilizan cuando población objeto de estudio, es numerosa. En tal sentido, se puede señalar, que las más utilizadas son T de Student, Chi cuadrado, análisis de tendencias, análisis de varianza, análisis factorial, y análisis de regresión. 
En consecuencia, se puede indicar, que en la investigación que se desarrollará próximamente, se realizará mediante la aplicación de las técnicas de análisis documental, por ser la más apta, para obtener los postulados teóricos más relevantes contenidos en el material objeto de investigación.
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