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Introducción
En el complejo mundo de los negocios, hoy en día caracterizado por el proceso de globalización en las empresas, la información financiera cumple un rol muy importante al producir datos indispensables para la administración y el desarrollo del sistema económico.

Es fundamental que la organización de PROMELCA, cuente con los datos necesarios que garanticen el manejo adecuado de los diversos procedimientos administrativos y contables, y que al mismo tiempo permitan el control interno de los procesos de producción, compras, ventas, manejo de efectivo y activos fijos.

En tal sentido, la aplicación de sistemas evaluativos, su constante renovación o instauración de métodos de análisis financieros, vienen a constituir un hecho de fundamental importancia, puesto que introducen un factor determinante para el mejoramiento de la toma de decisiones financieras de la empresa, y por lo tanto, el logro de resultados y respuestas que se traduzcan en un mayor grado de calidad para beneficio de clientes y proveedores.

En atención a estos planteamientos iniciales, se propone la realización de esta investigación, cuyo propósito fundamental es evaluar y analizar los diferentes estados financieros que puede proporcionar la empresa PROMELCA, ubicada en Puerto Ordaz, Estado Bolívar.

Plan de negocio
Actualmente,  la  empresa  moderna busca desarrollar procesos internos que  faciliten  un  funcionamiento  adecuado  y  veraz, con  la capacidad de garantizar el  desenvolvimiento  óptimo de la planificación y ejecución de todas sus operaciones.  Es  por ello, que en el presente todo análisis financiero, requiere un resumen final de todo el proceso contable correspondiente a un período de tiempo relativo a las actividades operativas, directas e indirectas a la empresa en estudio.
Entre  los  sistemas  de  control  más  importantes  que  se  instrumentan  en  la  empresa, se  destacan  los  contables,  este  tipo  de  sistema  se  aboca a  llevar  el  seguimiento  de  los  aspectos  contables  y  financieros  que aplican los  procedimientos  que  se desarrollan  dentro de una determinada  empresa, para  así  emitir  los  registros  e  informaciones  que permitan  tomar  decisiones  pertinentes  a  la  alta  gerencia.

En  la actualidad  existe  una  tendencia  cada  vez  mayor  hacia  un  mundo globalizado, por lo tanto, en la empresa PROMELCA, se requiere la existencia de un continuo análisis de la información financiera que éste pueda arrojar, para así enfrentar cada una de las vicisitudes que se generan en el ambiente económico que rodea a dicha empresa.

PROMELCA, transforma la información básica sobre aspectos contables, económicos y financieros en información procesada y útil para la toma de decisiones económicas y sobre todo proporciona información útil a los diferentes accionistas de dicha empresa para evaluar la capacidad de beneficios que ésta puede generar.

Generalidades de la empresa
Proveedores de Materiales Eléctricos C.A. (PROMELCA),  se encarga de la distribución en el ramo eléctrico de alta y baja tensión a través de la representación exclusiva de marcas de prestigio a precios competitivos y variedad de productos de calidad, capaces de suplir las necesidades de sus clientes y ofreciendo oportunidad en las entregas; a su vez darle cumplimiento en un 100% a los requerimientos de sus clientes mediante el suministro de precios competitivos, la distribución oportuna y la prevención de productos defectuosos. Esta fue fundada hace más de 20 años con el objetivo de posicionarse como empresa líder en el mercado dentro del ramo en el que se desempeña, se encuentra ubicada en la zona industrial UNARE II, calle Neverí, edifico PROMELCA , Puerto Ordaz – Estado Bolívar.

PROMELCA, ofrece asesoría especializada a través de la aplicación de servicios de pre y post venta a fin de brindar a sus clientes información técnica de los productos comercializados por la empresa en cuanto a bondades y ventajas con respecto a la competencia.

MISION
Comercializar al mayor y al detal materiales eléctricos de alta y baja tensión, y complementos que son utilizados en esta rama como las herramientas eléctricas,  ofreciendo productos de calidad a precios competitivos en el mercado, a las pequeñas, medianas y grandes industrias por medio de un equipo técnico capacitado, a fin de contribuir con el desarrollo de las actividades económicas que se realizan en el país.
VISION
Ser la empresa líder en el mercado industrial, específicamente en el ramo de la electricidad, de la región Guayana, para así promover las ventas a través  de un equipo técnico calificado.
OBJETIVOS DE LA EMPRESA
· Mantener un proceso escalonado de crecimiento y consolidación permanente, así como también un programa de formación continua que permita estar al día a un alto nivel tecnológico.

· Optimizar y aumentar las ventas en función a las exigencias del mercado tomando en  cuenta el volumen, calidad y oportunidad.
· Lograr obtener rentabilidad mediante la venta a precios competitivos.
· Formar una estructura y sistema administrativo adecuados a las metas de la empresa.
· Lograr la satisfacción de los clientes a través de la ejecución eficiente de obras de gran magnitud mediante la participación de la organización en base a divisiones especializadas.

ESTRUCTURA DE CAPITAL DE LA EMPRESA

La estructura de Capital de PROMELCA, se puede definir como la forma como se encuentran distribuidos los títulos y los derechos de representación de capital en una o varias personas físicas o jurídicas. 
El capital suscrito y pagado, inicial de PROMELCA, fue de CUATRO MILLONES DE BOLIVARES.
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Decisiones y políticas de inversión
Normalmente las inversiones realizadas por PROMELCA, están dirigidas principalmente a la adquisición de una plantilla laboral con un proceso escalonado de crecimiento y consolidación permanente a través de la implementación de programas de formación continua que permite al recurso humano estar al día a un alto nivel tecnológico.
A su vez, la empresa  tiene como política la continua compra de los equipos y medios más modernos para la realización y control de sus cálculos.

En busca de mejoras tecnológicas, la empresa ha realizado inversiones en diferentes ámbitos tales como:

Software:
Sistemas Operativos:
	Novell Netware V.4.11

	Microsoft Windows NT Server

	Microsoft Windows XP Professional

	Microsoft Office 2000

	Microsoft Windows 2000 Server

	Lotus Notes

	Lotus Domain Server


Paquetes de Gestión Financiera

	 Contabilidad General

	Contabilidad Analítica

	Contabilidad de Terceros

	Control Presupuestario

	Control de Inmovilizado

	Gestión de Clientes

	Gestión de Solicitudes de Compras

	Gestión de Pedidos

	Gestión de Recepciones, Control de Calidad y Rechazos

	Facturación

	Módulo de Gestión de Incidencias de Personal

	Gestión de Producción


Recursos Humanos

	Software de RRHH A3 Nom. Ver.4.0


POLÍTICAS DE DIVIDENDOS
Por lo general la empresa hace uso de una parte de sus utilidades, para reinvertirlas en materiales y herramientas que son utilizadas para prestar servicios, también estas son empleadas para la preparación académica de cada uno de los miembros del personal que esta a  la disposición de dicha empresa. 
CULTURA FINANCIERA DE LA EMPRESA
PROMELCA, rige el análisis de sus finanzas mediante la elaboración de documentos contables en los cuales se plasma todo tipo de información en cuanto a ingresos y egresos que ocurren en la empresa, ya sea por la venta de de materiales o por deudas adquiridas por compras.

Entre los documentos utilizados se tiene: balances generales, estado de resultados, estados de movimiento de las cuentas de patrimonio del accionista y estados de flujo de efectivo, es decir, todos estos documentos, presentados tanto en bolívares constantes como en bolívares históricos, conforman los estados financieros necesarios para la evaluación económica de la empresa como tal.

Bases de presentación y principales políticas contables:
En cuanto a la metodología utilizada por la empresa para el ajuste de sus principales cuentas de los estados financieros se tiene:

1.- Estados financieros ajustados por Inflación:
Los estados financieros han sido ajustados para dar reconocimiento a los efectos de la pérdida del poder adquisitivo del bolívar debido a la inflación ocurrida en Venezuela, de acuerdo con la Declaración de Principios de Contabilidad N° 10 "Normas para la Elaboración de Estados Financieros Ajustados por Efectos de la Inflación" (DPC 10), emitida por la Federación de Colegios de Contadores Públicos de Venezuela.

La Sucursal reexpresó sus estados financieros por los periodos terminados el 31 de Diciembre de 2003 y 2004 en términos de bolívares de poder adquisitivo al 31 de Diciembre del 2004, de acuerdo con el índice de precios al consumidor (IPC) para el Área Metropolitana de Caracas, emitido por el Banco Central de Venezuela, utilizando el método del nivel general de precios. A continuación se indican los IPC utilizados:
- IPC al 31 de Diciembre de 2003: 289,17
- IPC al 31 de Diciembre de 2004: 366,06

Las partidas monetarias son aquellas que no están protegidas por los efectos de la inflación y están expresados en términos de bolívares de poder adquisitivo presente, y las partidas no monetarias están registradas en bolívares de poder adquisitivo presente mediante la aplicación del IPC.
A continuación se indica la metodología seguida para el ajuste de las principales cuentas de los estados financieros de la Compañía:

a) Activos y pasivos monetarios:

Los activos y pasivos monetarios han sido presentados a bolívares de poder adquisitivo al cierre del 3º de Diciembre de 2004.

b) Mobiliario, equipos y vehículos:

Estas partidas han sido presentadas al costo de adquisición ajustado por inflación con base a bolívares de poder adquisitivo al cierre del 31 de Diciembre de 2004.

c) Patrimonio

Las utilidades retenidas y el resultado del periodo están reexpresados a bolívares de poder adquisitivo del 31 de Diciembre de 20034 considerando su fecha de origen.

d) Resultado de Operaciones

Los ingresos, costos y gastos asociados con partidas monetarias fueron reexpresados en bolívares con base al IPC de su fecha de origen. Los costos y gastos asociados con partidas no monetarias, fueron reexpresados en bolívares de poder adquisitivo al 31 de Diciembre de 2004, en función al consumo, depreciación o amortización de tales partidas.

e) Resultado monetario

La ganancia o pérdida monetaria se calcula aplicando los coeficientes de ajustes derivados del IPC a los activos y pasivos monetarios netos, añadiendo las operaciones que aumentan o disminuyen la posición monetaria neta inicial y comparando el resultado con la posición monetaria histórica al cierre del ejercicio. Dicho resultado se presenta formando parte del costo integral de financiamiento en el estado de resultados.

f) Transacciones en moneda extranjera

Las transacciones en moneda extranjera son registradas en bolívares usando el tipo de cambio vigente en el momento de la operación. Los saldos en moneda extranjera se registran a la tasa de cambio vigente a la fecha de cierre del ejercicio. La ganancia o pérdida en cambio se encuentra registrada en los resultados del ejercicio.

g) Mobiliario, vehículos y equipos

Los activos fijos se presentan a su costo de adquisición, el cual no excede de su valor recuperable a través de futuras operaciones. La depreciación se calcula usando el método de línea recta considerando la vida útil probable de los mismos. Los gastos de mantenimiento y reparaciones afectan los resultados del ejercicio y las renovaciones y mejoras, cuando son montos importantes, se capitalizan.
h) Indemnizaciones laborales
Se sigue la política de hacer una acumulación para cubrir el pasivo que representan las indemnizaciones laborales establecidas en la Ley Orgánica del Trabajo, las cuales son consideradas como un derecho adquirido por los trabajadores.

i) Ingresos, costos y gastos

Los ingresos por venta de materiales aún no facturados, a efectos del cierre del 31 de diciembre de 2003, se consideraron realizados cuando son entregados, y los costos asociados a éstos aún no facturados por los proveedores se consideraron como costo. En ambos casos afectaron los resultados de dicho ejercicio. Al 31 de diciembre de 2004 los ingresos se consideran realizados cuando son devengados y los costos y gastos cuando se incurren.
Análisis financiero
Análisis Mediante Indicadores Financieros
Indicadores de Liquidez:
Capacidad que tiene la empresa para pagar sus compromisos a corto plazo.

· Capital de Trabajo Neto (CTN)
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Este indicador muestra el déficit presentado en cuanto a activos corrientes para el año 2004, generándose una falta de liquidez para cancelar los pasivos corrientes que se han adquirido, representados por un saldo negativo igual a 214.213.147 Bs.

· Razón Corriente (RC)
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Este índice permite medir la disponibilidad monetaria en este caso en bolívares a corto plazo para cancelar un bolívar de deuda exigible en el corto plazo. Aquí se puede observar la diferencia que se posee ante l posibilidad de cancelación de deuda a través de los activos corrientes generados para el año 2004, expresado con una razón de 0.9331.


Sin embargo, ante la posibilidad de un respaldo para la cancelación de deudas, cabe destacar que se sugiere revisar y analizar la calidad de los activos corrientes, es decir, su facilidad de convertirse en efectivos así como también el vencimiento del pasivo corriente.

· Rotación de Activos Totales
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Este indicador señala la capacidad que tiene la empresa de generar un volumen dado de ventas con respecto a una determinada inversión en activos totales, sin tomar en cuenta la valorización de los activos, ni el promedio de la inversión, por tal motivo, se puede decir que PROMELCA, para el año 2004generó ventas equivalentes a 1.63 veces su inversión en activos totales.

Indicadores de Endeudamiento

· Coeficiente de Endeudamiento
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Se puede observar que toda la inversión en activos totales es financiada con pasivos de terceros, evidenciándose un exceso en deudas.

· Razón de Apalancamiento Financiero
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Este índice genera una visión o idea del grado de endeudamiento que tiene la empresa en relación con el patrimonio. La razón de apalancamiento, al superar el valor 1, simboliza la existencia de un nivel de endeudamiento, en este caso además de superar dicha unidad, también es negativo, lo cual indica que no existe equilibrio entre deuda y patrimonio, mostrándose una deuda relativamente alta.

· Cobertura de Interés
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Se puede observar que la empresa para este período no posee la capacidad de generar utilidades para el pago de intereses.
Indicadores de Rentabilidad

Rentabilidad en relación con las Ventas de Servicios
· Margen de Utilidad Bruta
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· Margen de Utilidad Operativa
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· Margen de Utilidad Neta
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Como se puede observar, no fue un buen año para la empresa y se evidencia en los márgenes obtenidos, los cuales están representados por valores muy bajos o negativos. En el 2004 se dispuso de muy pocas ventas de servicios y la generación de costos fue muy alta en comparación con esta, provocando así una utilidad relativamente insignificante.

Rentabilidad en relación con la Inversión
· Rentabilidad en Relación con la Inversión Total (ROI)
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La utilidad neta obtenida en el año 2004 en relación con los activos totales es un valor negativo y esta caída se sugiere ubicarla debido a los costos de producción, los gastos y bajo nivel de ventas de servicios.

· Rendimiento sobre el Patrimonio (RSP)
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El rendimiento patrimonial es sumamente bajo y esto se analizó en cada uno de los indicadores anteriores.
Análisis Horizontal del Balance General
PROMELCA
BALANCES GENERALES

(Expresados en bolívares constantes) 
	ACTIVO
	31/12/04
	
	31/12/03
	
	Variación
	
	Porcentaje %

	Activo Circulante:
	
	
	
	
	
	
	

	Caja y Bancos
	117.444.352
	
	277.727.268
	
	-60.282.916
	
	-136,47

	Cuentas por Cobrar
	1.995.693.948
	
	4.193.916.149
	
	-2.198.222.201
	
	-110,14

	Materiales en transito
	580.729.104
	
	0
	
	580.729.104
	
	100

	Gastos pagados por anticipado
	37.090.377
	
	39.738.529
	
	-2.648.152
	
	-7,14

	Otros activos circulantes
	260.349.396
	
	111.503.381
	
	148.846.015
	
	57,17

	Total activo circulante
	2.991.307.177
	
	4.622.885.327
	
	-1.631.578.150
	
	-54,54

	
	
	
	
	
	
	
	

	Mobiliario, vehículos, equipos, netos
	234.583.703
	
	151.160.533
	
	83.423.170
	
	35,56

	Otros activos
	20.108.800
	
	37.796.579
	
	-17.687.779
	
	-87,96

	
	
	
	
	
	
	
	

	Total activos
	3.245.999.680
	
	4.811.824.439
	
	-1.565.824.759
	
	-48,24

	
	
	
	
	
	
	
	

	PASIVO Y PATRIMONIO DEL ACCIONISTA
	
	
	
	
	
	
	

	Pasivo circulante:
	
	
	
	
	
	
	

	Cuentas y gastos acumulados por pagar
	3.169.359.443
	
	4.037.532.264
	
	-868.172.821
	
	-27,39

	Impuestos por pagar
	386.160.881
	
	240.034.265
	
	146.126.616
	
	37,87

	Total Pasivo Circulante:
	3.555.520.324
	
	4.277.566.529
	
	-722.046.205
	
	-20,31

	
	
	
	
	
	
	
	

	Pasivo a Largo Plazo:
	
	
	
	
	
	
	

	Indemnizaciones Sociales
	110.587.933
	
	2.557.054
	
	108.030.879
	
	97,68

	Cuenta por pagar casa matriz
	16.023.413
	
	23.695.308
	
	-7.671.895
	
	-47,88

	Total Pasivo a Largo Plazo:
	126.611.346
	
	26.252.362
	
	100.358.984
	
	79,26

	
	
	
	
	
	
	
	

	Total Pasivo
	3.682.131.670
	
	4.303.818.891
	
	-621.687.221
	
	-16,88

	
	
	
	
	
	
	
	

	PATRIMONIO DEL ACCIONISTA
	
	
	
	
	
	
	

	Utilidades retenidas
	508.023.548
	
	0
	
	508.023.548
	
	100

	Utilidad (pérdida) del ejercicio
	(944.155.538)
	
	508.023.548
	
	-1.452.179.086
	
	153,80

	Total patrimonio del accionista:
	(436.131.990)
	
	508.023.548
	
	-944.155.538
	
	216,48

	
	
	
	
	
	
	
	

	Total Pasivo y Patrimonio del Accionista
	3.245.999.680
	
	4.811.842.439
	
	-1565.842.759
	
	-48,24


· Total de Activos:

	
	31/12/04
	
	31/12/03
	
	Variación
	
	Porcentaje %

	Total activos
	3.245.999.680
	
	4.811.824.439
	
	-1.565.824.759
	
	-48,24


Como se puede apreciar en la cuenta total de activos existe una diferencia notable entre los años en estudio y representa una disminución del 48,24% en el año 2004 con respecto al 2003, esto se debe a que en el año 2003 la empresa poseía un mayor monto en las Cuentas por Cobrar que se vio disminuida radicalmente para el año siguiente en un (-110,14%), también se pueden apreciar variaciones en otras cuentas como Caja y Bancos en un (-136,47%) o Mobiliario, Vehículos y Equipos, netos en un (35,56%), pero sin duda que la variación en las Cuentas por Cobrar fue la que contribuyo en forma directa a obtener este resultado en los activos totales de la empresa.

· Total de Pasivos:

	
	31/12/04
	
	31/12/03
	
	Variación
	
	Porcentaje %

	Total Pasivo
	3.682.131.670
	
	4.303.818.891
	
	-621.687.221
	
	-16,88


Para el periodo 2004 de la empresa con respecto al 2003 la misma logro disminuir el total de pasivo en un 16,88 %, lo cual se hizo posible a diversas variaciones en las cuentas que conforman al pasivo total, entre las cuales se pueden mencionar las más significativas:
· La disminución que sufrió las Cuentas y Gastos acumulados por pagar lo cual representa un -27,39 %

· El incremento significativo tanto que presento la Cuenta Indemnizaciones Sociales que representa un 97,68%

Análisis Horizontal del Estado de Resultados
PROMELCA
ESTADO DE RESULTADOS

(Expresados en bolívares constantes)
	IGRESOS
	31/12/04
	
	31/12/03
	
	Variación
	
	Porcentaje %

	Venta de servicios
	5.290.894.208
	
	1.692.036.520
	
	3.598.857.688
	
	68,02

	Ingresos por facturar
	0
	
	3.156.624.644
	
	-3.156.624.644
	
	Error

	Otros ingresos
	584.479.878
	
	350.346.808
	
	234.133.070
	
	40,5

	Total ingresos
	5.875.374.086
	
	5.199.007.972
	
	676.366.114
	
	11,51

	
	
	
	
	
	
	
	

	COSTOS Y GASTOS
	
	
	
	
	
	
	

	Costos de servicios
	5.051.401.082
	
	3.509.611.700
	
	1.541.789.382
	
	30,52

	Gastos Operativos
	769.275.447
	
	72.833.978
	
	696.441.469
	
	90,53

	Gastos de personal
	222.009.365
	
	49.199.581
	
	172.809.784
	
	77,83

	Gastos Generales
	234.511.822
	
	142.826.824
	
	91.684.998
	
	39,09

	Total Costos y Gastos
	6.277.197.716
	
	3.774.472.083
	
	2.502.725.633
	
	39,87

	
	
	
	
	
	
	
	

	Utilidad (pérdida) en operaciones
	(401.823.630)
	
	1.424.535.889
	
	-1.826.359.519
	
	454,51

	
	
	
	
	
	
	
	

	COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO
	
	
	
	
	
	
	

	Pérdida (Ganancia) Monetaria
	43.189.002
	
	(80.160.174)
	
	123.349.176
	
	285,60

	Diferencia en Cambio
	466.660.764
	
	707.992.463
	
	-241.331.699
	
	-51,71

	Interés y gastos bancarios
	32.482.142
	
	22.915.658
	
	9.566.484
	
	29,45

	
	542.331.908
	
	650.747.947
	
	-108.416.039
	
	-19,99

	
	
	
	
	
	
	
	

	Utilidad (pérdida) antes de Impuesto sobre la renta
	(944.155.538)
	
	773.787.942
	
	-1.717.943.480
	
	181,95

	
	
	
	
	
	
	
	

	Impuesto sobre la renta
	0
	
	265.764.394
	
	-265.764.394
	
	Error

	
	
	
	
	
	
	
	

	Utilidad (pérdida) neta
	(944.155.538)
	
	508.023.548
	
	-1452.179.086
	
	153,81


· Total de Ingresos:

	
	31/12/04
	
	31/12/03
	
	Variación
	
	Porcentaje %

	Total ingresos
	5.875.374.086
	
	5.199.007.972
	
	676.366.114
	
	11,51


A pesar de que para el año 2004 se observa un aumento importante del 11,51% en el total de ingresos con respecto al 2003, la empresa obtuvo variaciones significativas en la sub-cuentas que conforman este renglón entre las mas significativas se tienen:

· Las ventas de servicios obtuvo un incremento radical del 68,02% para el año 2004 con respecto al 2003.

· Para el año 2004 no se obtuvieron Ingresos por Facturar.
· Total Costos y Gastos

	
	31/12/04
	
	31/12/03
	
	Variación
	
	Porcentaje %

	Total Costos y Gastos
	6.277.197.716
	
	3.774.472.083
	
	2.502.725.633
	
	39,87


Para el año 2004 la empresa registro un notable incremento en el total de sus costos y gastos reflejados en un 39,87%, y entre las cuentas que influyeron directamente para este resultado se tiene el incremento que registró el Costo de Servicios correspondiente a un 30,52%, conjuntamente con el aumento que sufrieron los Gastos Operativos que se reflejaron en un 90.53%, además de los Gastos de Personal que incrementaron en un 77,83% para el año 2004.

· Utilidad (Pérdida) Neta

	
	31/12/04
	
	31/12/03
	
	Variación
	
	Porcentaje %

	Utilidad (pérdida) neta
	(944.155.538)
	
	508.023.548
	
	-1452.179.086
	
	153,81


Como se puede apreciar debido al incremento que sufrió la empresa en su Total de Costos y Gastos la misma tuvo una perdida neta en el ejercicio 2004 de Bs. 944.155.538 que hace un gran constaste con la utilidad obtenida por la misma en el ejercicio inmediatamente anterior que fue de Bs. 508.023.548.

Análisis Vertical del Balance General
PROMELCA
BALANCES GENERALES

(Expresados en bolívares constantes)

	ACTIVO
	31/12/04
	
	31/12/03

	
	Valor
	
	% del Total
	
	Valor
	
	% del Total

	Activo Circulante:
	
	
	
	
	
	
	

	Caja y Bancos
	117.444.352
	
	3,61
	
	277.727.268
	
	5,77

	Cuentas por Cobrar
	1.995.693.948
	
	61,48
	
	4.193.916.149
	
	87,15

	Materiales en transito
	580.729.104
	
	17,89
	
	0
	
	

	Gastos pagados por anticipado
	37.090.377
	
	1,14
	
	39.738.529
	
	0,82

	Otros activos circulantes
	260.349.396
	
	8,02
	
	111.503.381
	
	2,31

	Total activo circulante
	2.991.307.177
	
	92,15
	
	4.622.885.327
	
	96,07

	
	
	
	
	
	
	
	

	Mobiliario, vehículos, equipos, netos
	234.583.703
	
	7,22
	
	151.160.533
	
	3,14

	Otros activos
	20.108.800
	
	0,62
	
	37.796.579
	
	0,78

	
	
	
	
	
	
	
	

	Total activos
	3.245.999.680
	
	100
	
	4.811.824.439
	
	100

	
	
	
	
	
	
	
	

	PASIVO Y PATRIMONIO DEL ACCIONISTA
	
	
	
	
	
	
	

	Pasivo circulante:
	
	
	
	
	
	
	

	Cuentas y gastos acumulados por pagar
	3.169.359.443
	
	97,63
	
	4.037.532.264
	
	83,91

	Impuestos por pagar
	386.160.881
	
	11,89
	
	240.034.265
	
	4,99

	Total Pasivo Circulante:
	3.555.520.324
	
	109,53
	
	4.277.566.529
	
	88,9

	
	
	
	
	
	
	
	

	Pasivo a Largo Plazo:


	
	
	
	
	
	
	

	Indemnizaciones Sociales
	110.587.933
	
	3,40
	
	2.557.054
	
	0,05

	Cuenta por pagar casa matriz
	16.023.413
	
	0,49
	
	23.695.308
	
	0,49

	Total Pasivo a Largo Plazo:
	126.611.346
	
	3,90
	
	26.252.362
	
	0,54

	
	
	
	
	
	
	
	

	Total Pasivo
	3.682.131.670
	
	113,43
	
	4.303.818.891
	
	89,44

	
	
	
	
	
	
	
	

	PATRIMONIO DEL ACCIONISTA


	
	
	
	
	
	
	

	Utilidades retenidas
	508.023.548
	
	15,65
	
	0
	
	0

	Utilidad (pérdida) del ejercicio
	(944.155.538)
	
	-29,08
	
	508.023.548
	
	10,55

	Total patrimonio del accionista:
	(436.131.990)
	
	-13,43
	
	508.023.548
	
	10,55

	
	
	
	
	
	
	
	

	Total Pasivo y Patrimonio del Accionista
	3.245.999.680
	
	100
	
	4.811.842.439
	
	100


· Total de Activos:
	
	31/12/04
	
	31/12/03

	
	Valor
	
	% del Total
	
	Valor
	
	% del Total

	Total activos
	3.245.999.680
	
	100
	
	4.811.824.439
	
	100


Como se puede apreciar en la cuenta total de activos existe una diferencia notable entre los años en estudio y representa una disminución en la cantidad total de activos con los que cuenta la empresa entre las variaciones mas significativas del aporte de cada sub-cuenta al total de activo se tienen:

· Para el 2003 las Cuentas por Cobrar representaba el 87,15% de los activos totales mientras que para el año siguiente solo representa el 61,48% del total.

· Entre las variaciones positivas que sostuvo la empresa se puede reportar el aumento de la cuenta Otros activos circulares que aumento de 2,31% en el año 2002 a 8,02% para el 2004, de la misma manera se tiene la Cuenta Mobiliario, Vehículos, Equipos, netos que aumento de 3,14 en el año 2003 a 7,22 para el 2004, sin embargo este aumento no pudo evitar la notable caída del Total de los Activos debido al poco aporte que proporcionan económicamente. 
· Total de Pasivos:
	
	31/12/04
	
	31/12/03

	
	Valor
	
	% del Total
	
	Valor
	
	% del Total

	Total Pasivo
	3.682.131.670
	
	113,43
	
	4.303.818.891
	
	89,44


A pesar que para el año 2004 el Total de Pasivo representa el 113,43% esta se vio disminuida con respecto al 2003 que solo representaba el 89,44%, la cuenta que afecto directamente este resultado es la Cuenta y Gastos acumulados por Pagar que a pesar de que incremento su porcentaje de participación de 83,91% para el 2003 a un 97,63% para el 2004 se vio disminuida radicalmente en la cantidad de dinero.

· Total de Pasivo y Patrimonio de Accionista:
	
	31/12/04
	
	31/12/03

	
	Valor
	
	% del Total
	
	Valor
	
	% del Total

	Total Pasivo y Patrimonio del Accionista
	3.245.999.680
	
	100
	
	4.811.842.439
	
	100


La radical caída de esta Cuenta establece sus causas en dos sub-cuentas principales una es La Cuenta y Gastos Acumulados por Cobrar, por las circunstancias antes expuestas y otra es la perdida que se genero en el año 2004 que se traduce en un 29,08% que para el año 2003 genero una utilidad a la empresa equivalente al 10,55%.

Análisis Vertical del Estado de Resultados
PROMELCA
ESTADO DE RESULTADOS

(Expresados en bolívares constantes)

	
	31/12/04
	
	31/12/03

	INGRESOS
	Monto
	
	% del Valor
	
	Monto
	
	% del Valor

	Venta de servicios
	5.290.894.208
	
	90,05
	
	1.692.036.520
	
	32,54

	Ingresos por facturar
	0
	
	0
	
	3.156.624.644
	
	60,71

	Otros ingresos
	584.479.878
	
	9,95
	
	350.346.808
	
	6,73

	Total ingresos
	5.875.374.086
	
	100
	
	5.199.007.972
	
	100

	
	
	
	
	
	
	
	

	COSTOS Y GASTOS
	
	
	
	
	
	
	

	Costos de servicios
	5.051.401.082
	
	85,97
	
	3.509.611.700
	
	67,50

	Gastos Operativos
	769.275.447
	
	13,09
	
	72.833.978
	
	1,40

	Gastos de personal
	222.009.365
	
	3,77
	
	49.199.581
	
	0,94

	Gastos Generales
	234.511.822
	
	3,99
	
	142.826.824
	
	2,74

	Total Costos y Gastos
	6.277.197.716
	
	106,84
	
	3.774.472.083
	
	72,60

	
	
	
	
	
	
	
	

	Utilidad (pérdida) en operaciones
	(401.823.630)
	
	-6,84
	
	1.424.535.889
	
	27,40

	
	
	
	
	
	
	
	

	COSTO INTEGRAL DE FINANCIAMIENTO
	
	
	
	
	
	
	

	Pérdida (Ganancia) Monetaria
	43.189.002
	
	0,73
	
	(80.160.174)
	
	-1,54

	Diferencia en Cambio
	466.660.764
	
	7,94
	
	707.992.463
	
	13,61

	Interés y gastos bancarios
	32.482.142
	
	0,55
	
	22.915.658
	
	0,44

	
	542.331.908
	
	9,23
	
	650.747.947
	
	12,51

	
	
	
	
	
	
	
	

	Utilidad (pérdida) antes de Impuesto sobre la renta
	(944.155.538)
	
	-16,07
	
	773.787.942
	
	14,88

	
	
	
	
	
	
	
	

	Impuesto sobre la renta
	0
	
	0
	
	265.764.394
	
	5,11

	
	
	
	
	
	
	
	

	Utilidad (pérdida) neta
	(944.155.538)
	
	-16,07
	
	508.023.548
	
	9,77


· Total de Ingresos
	
	31/12/04
	
	31/12/03

	
	Monto
	
	% del Valor
	
	Monto
	
	% del Valor

	Total ingresos
	5.875.374.086
	
	100
	
	5.199.007.972
	
	100

	
	
	
	
	
	
	
	


A pesar de que para los años bajo estudio la cifra del Total de Ingreso no sufre una Variación significativa, las cuentas que conforman esta si padecieron ciertas variaciones como lo fue el aumento de la Venta de servicio que marco un 32,54% para el 2003 y un 90,05% para el año siguiente, de la misma manera se aprecio un notable descenso en los Ingresos por Facturar que cayo de un 60,71% para el año 2003 a un 0% para el 2004.
· Total Costos y Gastos

	
	31/12/04
	
	31/12/03

	
	Monto
	
	% del Valor
	
	Monto
	
	% del Valor

	Total Costos y Gastos
	6.277.197.716
	
	106,84
	
	3.774.472.083
	
	72,60


Como se puede apreciar el Total de costos y Gastos que registro la empresa para el 2004 supero al total de sus Ingresos en un 6,84% lo que da como resultado simple que la empresa un cierre de año con perdidas, en contraste con el año anterior en el cual los gastos representaron solo el 72,60% del total de Ingresos obtenidos por la empresa por la venta de sus servicios.

· Utilidad (Pérdida) Neta

	
	31/12/04
	
	31/12/03

	
	Monto
	
	% del Valor
	
	Monto
	
	% del Valor

	Utilidad (pérdida) neta
	(944.155.538)
	
	-16,07
	
	508.023.548
	
	9,77


Por lo anteriormente explicado resulta la actuación negativa de la empresa para el periodo 2004 que registro un 16,07% del total de los Ingresos obtenidos por la empresa, de igual manera se puede apreciar la actuación de misma para el año inmediatamente anterior que registro un 9,77% de utilidad con respecto a los Ingresos obtenidos durante el ejercicio del año.
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ANALISIS FODA:

FORTALEZAS:
- Personal capacitado con amplia experiencia en el
4rea industrial, administrativa y financiera, esto hace
posible actuar en forma eficaz y eficiente.

- El stock propio de mercancia nos hace realizar
entregas inmediatas ante las emergencias de
nuestros clientes

-Tenemos una ubicacion estratégica, porque nos
encontramos en un drea netamente comercial

DEBILIDADES:
- Un nimero reducido de personal de
ventas, por el cual se nos ha hecho una
tarea dificil la bisqueda de recurso
humano que este dispuesto a capacitarse
en cuanto a los productos que ofrecemos

OPORTUNIDADES:
“Habilidad de la gerencia financiera para negociar.
obtener recursos financieros, crédito, administrar los
inventarios y cuentas por cobrar

~Expansion a escala localy regional

~Contactos nuevos que ofrecen productos de alta calidad

FO:
- Aprovechar al méximo la ubicacion del local para
aumentar el nimero de clientes

- Incrementar Ias ventas a nivel nacional y regional,
ya que poseen un amplio inventario.

- Realizar entregas de productos a tiempo con

DO:
- Aumentar el ndmero de vendedores que
tengan conocimiento y capacidad de
aprendizaje de los productos que ofrece
la empresa para asi abarcar muchos mas
mercados de los que ya se tiene.

- La situacion poltica y econémica que presenta el pais
-Las fluctuaciones que sufre constantemente la inflacién
en Venezuela

<EI control de cambio que impone el gobiemo actual
restringiendo la_adquisicion de_divisas para realizar
determinadas actividades econdmicas.

- Generar altos niveles de productividad para a:
contrarestar los costos generados por la inflacion
reinante en el pais

- Utilizar la eficiencia y eficacia del personal
calificado para permanecer y mantenerse dentro del
mercado.

- Mantener el stock de mercancia bien abastecido
conla finalidad de evitar tantas compras al afio.

ytecnologia con precios de fabrica productos de buena calidad. - Adiestrar al personal sobre nuevas
“Poseemos una amplia cartera de clientes, la cual nos tecnologias existentes en el mercado.
permite ofrecer nuestro servicio de venta y posventa.

AMENAZAS: A DA:

- Acondicionar el deposito de manera tal
que se puedan adquiir muchos mas
productos cuando el mercado cambiario
sea favorable.






Conclusiones
Realizado los análisis pertinentes se puede llegar a las siguientes conclusiones:

· Cuenta con personal capacitado y una estructura organizativa bien definida capaz de desempeñar de manera correcta sus funciones.

· Existe una apertura importante para orientar el mercado en cuanto a los precios.

· Siempre existirán situaciones coyunturales que impidan que los precios de mercado se aproximen a los precios estimados en una valoración. 

· Posee una gran cartera de clientes lo que la posiciona como líder en le mercado.

Recomendaciones

Para lograr un excelente crecimiento organizativo se requiere que los accionistas y administradores tengan presentes que esto se da a través de un crecimiento patrimonial por medio de la capacidad productiva interna de la empresa y además financiero por medio de la capacidad productiva externa. 

· Por lo que se sugiere que PROMELCA estudie la posibilidad de aumentar las ventas invirtiendo cada vez mas en los productos que ofrece. 

· Es necesario que la estrategia financiera utilizada por la administración se ajuste adecuadamente a los futuros factores de competencia en el mercado.

· Se recomienda utilizar al máximo las fortalezas de los recursos de la empresa, esto se logra a través de una adecuada aplicación de estrategia financiera.

· Por lo que se sugiere que PROMELCA diseñe una planificación estratégica con base a los recursos disponibles, con miras a ampliar el mercado de acción, aprovechando la demanda actual y futura.

· Para alcanzar las metas propuestas es recomendable que la empresa satisfaga todas las necesidades de sus actuales clientes, mejore cada vez más sus resultados, y sea capaz de responder a los cambios del entorno y además cuente con una eficiente administración del negocio.

· Se sugiere que se realice un estudio de los posibles proyectos de inversión haciendo estimaciones de variables como: precios, tasas de interés, volúmenes de ventas o de producción, políticas y metas; de esta forma se tome la decisión de inversión mas rentable para  PROMELCA.
· Realizar presupuestos, bien sea trimestrales o semestrales, de las gestiones que se vayan a realizar en determinado período, esto servirá como base para el logro de los insumos.
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