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Resumen
Se aborda la experiencia obtenida en la en La droguería Holguín, subordinada a la Empresa EMCOMED (Empresa Comercializadora y Distribuidora de Medicamentos)  en el consumo y utilización adecuada de los portadores energéticos, la estructura del consumo por portadores, las acciones encaminadas a resolver en el banco de problemas  aprobado en consulta con los trabajadores y acorde a los lineamientos de la Política Social y Económicos aprobados en el último congreso de Partido Comunista de Cuba ,los resultados obtenidos en  los pasos a desarrollar en el procedimiento implantado para evaluar el comportamiento de los mismos.

PALABRAS CLAVES: PUESTOS CLAVES; PORTADORES ENERGÉTICOS; PROCEDIMIENTO; DROGUERÍA, MATRIZ ENERGETICA.
      TITLE:  Work to achieve the energy efficiency in The Drugstore of Holguín

ABSTRACT: The experience is approached obtained in the in The drugstore Holguín, subordinate to the Company EMCOMED (Company Commerciality and Distributed of Medications) in the consumption and the energy payees' appropriate use, the structure of the consumption for payees, the actions guided to solve in the bank of problems approved in consultation with the workers and chord to the Social and Economic Politics’ limits approved in the last congress of Communist Party of Cuba, the results obtained in the steps to develop in the procedure implanted to evaluate the behavior of the same ones..
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Introducción
La droguería Holguín, subordinada a la Empresa EMCOMED (Empresa Comercializadora y Distribuidora de Medicamentos), ,es una organización cubana que se dedica a almacenar, conservar, transportar y comercializar de forma mayorista: medicamentos, materias primas, material de envase, reactivos químicos, medios de diagnóstico, artículos ópticos y dentales, productos químicos, material higiénico sanitario, materiales para banco de sangre, dermocosméticas medicinales, suplementos nutricionales, narcóticos, alcohol de uso médico según nomenclatura aprobada por el Ministerio de Comercio Interior en pesos cubanos. Satisfacer con eficacia las demandas de medicamentos mediante la distribución y comercialización a todas las instituciones de salud, garantizar las materias primas de Importación para los laboratorios y cumplimentarlos compromisos en el tiempo establecido 

Caracterizada por tener autonomía relativa en su gestión económica corriente y funciona bajo el principio de autofinanciamiento empresarial con una capacidad de respuesta a las demandas del mercado nacional. En la concertación de contratos la organización responde por cumplir con los requisitos implícitos y explícitos para cada producto, teniendo en cuenta lo establecido por las disposiciones legales y reglamentarias vigentes. La constante renovación hace que la droguería, garantice la calidad de sus productos mediante sus capacidades y posibilidades tecnológicas, para satisfacer las demandas de sus partes interesadas, sobre la cual recae la responsabilidad, en el estudio del mercado de forma que todos los requerimientos contractuales y técnicos queden totalmente asegurados.

. En la actualidad, cuando se incrementa la batalla contra el derroche y, el destino eficiente de los Portadores Energéticos, se requiere adoptar medidas acordes al momento histórico que estamos aplicando medidas encaminadas a reducir a corto plazo o mediano plazo la dependencia del consumo de energía eléctrica en el sector empresarial, sin afectaciones en el cabal cumplimiento de su encargo social producción y los servicios. Por lo tanto la elevación constante del rigor técnico en el trabajo es sin lugar a dudas una de las acciones emprendidas, conscientes de la necesidad de lograr mejoras en los consumos específicos de energéticos, que conduzcan a su aprovechamiento óptimo por medio de análisis de los rendimientos en los equipos consumidores y la adopción de medidas técnico organizativas que permitan lograr ahorros considerables de portadores energéticos.
Un significativo ahorro en los portadores energéticos influye de manera positiva en el plano social y ecológico de la referida entidad, así como ayuda de manera significativa la matriz energética del país al disminuir considerablemente la emisión de gases de efecto invernadero a la atmosfera entre las tantas ventajas a largo plazo. 
La administración correcta de los portadores energéticos puede lograr una vida plena y justa en la madre tierra nuestro planeta.

El desarrollo energético sostenible desde el punto de vista de la energía debe permitir satisfacer las necesidades energéticas de la generación actual y preservar las posibilidades para que las futuras generaciones puedan también para satisfacer las suyas. Con un modelo que posibilite mejorar la calidad de la vida con más y mejores servicios energéticos, pero de una forma racional que permita respetar y cuidar las comunidades de seres vivos, no sobrepasar los límites de la capacidad del planeta para suplir fuentes de energía y asimilar los residuos de su producción y uso, un modelo que posibilite, en definitiva, integrar el desarrollo y la conservación del medio ambiente.

La causa esencial de la crisis ambiental global, incluyendo el cambio climático, continúa siendo la irracionalidad e insostenibilidad de los patrones de producción y consumo que sustentan los sistemas económicos globales generadores de desigualdad y pobreza
Materiales y métodos
Para desarrollar la investigación cuyos resultados se exponen en este artículo, se emplearon métodos de investigación teóricos como son: Análisis y Síntesis e Histórico – Lógico para el estudio del objeto a través del tiempo y llegar a un análisis lógico. Además se utilizaron métodos empíricos tales como: Entrevistas para recopilar información del objeto mediante la opinión de operadores, técnicos y dirigentes y Estadístico para conocer a través de tablas y gráficas el comportamiento del objeto en el tiempo.

La técnica fundamental empleada fue el análisis de tendencia, técnica que estudia el comportamiento de los valores de la variable en el tiempo al compararlo con sus valores límites, conociendo su comportamiento para luego tomar decisiones en el consumo de los portadores energéticos.

Al obtener los datos que se relacionaron posteriormente se desarrollaron un grupo de acciones encaminadas a resolver el banco de problemas y el consumo de portadores energéticos. Las acciones fueron dirigidas fundamentalmente a divulgar los resultados del diagnóstico energético a cuadros y, trabajadores, sustituir  las válvulas para agua, y las bombas de agua, elaborar planes de ahorro por departamentos y áreas, el diseño de un cronograma de trabajo con la Empresa Eléctrica para concientizar a cada trabajador en la necesidad del ahorro y el correcto uso de los equipos tecnológicos de la empresa, elaboración de un manual de procedimientos de gestión energética y el  control de los portadores y tarjetas magnéticas pasos que a continuación presentamos.

Acciones para lograr la eficiencia energética en la Droguería 
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1. Objetivo.

Evaluar el comportamiento de los portadores energético en la droguería  Holguín, subordinada a la Empresa EMCOMED (Empresa Comercializadora y Distribuidora de Medicamentos) 

2. Definiciones:

-Puesto Clave.

-Equipo.

-Actividad.

-Portadores Energéticos.

-Nivel Actividad.

3. Premisas Básicas.

3.1. Conocer los índices de consumo normados por equipos o actividad

3.2. Conocer estado técnico del equipo.

3.3. Conocer el plan de consumo del portador energético.

3.4. Conocer las horas de trabajo del equipo.

3.5. Conocer el nivel de actividad demandado para el consumo del portador.

3.6. Conocer el consumo real de cada portador y el equipo.

3.7. Conocer el nivel de actividad real por cada portador.

4. Procedimiento.

3.1. Registrar en tablas las premisas básicas.

3.2. Realizar lectura diaria de cada metro contador (Electricidad) y registrar en tablas.

3.3. Realizar mediciones diarias en el tanque de combustible de los medios de transporte y registrar.

3.4. Registrar al final de cada mes el nivel de actividad real por cada tipo de actividad. Según lectura de GPS

3.5. Determinar el índice de consumo del equipo y de actividad.

3.6. Evaluar diariamente el comportamiento del portador (Análisis de tendencia).

3.7. Tomar decisiones (Reajustar plan, parar el equipo, normar el índice de consumo) 
Resultados del trabajo
En La droguería Holguín, subordinada a la Empresa EMCOMED (Empresa Comercializadora y Distribuidora de Medicamentos) se consumen 6 portadores energéticos, tales como electricidad, diesel, gasolina, lubricantes y grasas. Los mismos antes del 2013 se conocían que se consumían pero no lo que significado en cuanto a los gastos incurridos en estos portadores en la siguiente tabla (No.1) se representa el consumo de electricidad por áreas de la empresa.
Tabla No. 1 Resumen servicios contratados a la empresa eléctrica 
	Servicios Contratados 
	Total Consumido(kW)
	Plan del Año(kW)

	Almacén Holguín 
	184516
	2317910

	Almacén Mayarí
	39536
	50305

	Tanque de Alcohol.
	3636
	4080

	Total 
	227688
	286176


Al realizar el diagnóstico se obtuvieron datos interesantes que han ayudado a conocer fundamentalmente el comportamiento de la electricidad, portador importante en la actividad empresarial al concluir dicho paso se ha logrado conocer que en la empresa existen dos servicios eléctricos y en uno  de ellos se consume más del 80 % del total de la entidad, siendo los mismos las cámaras frías para la conservación del medicamentos, área de servidores y departamento de ventas (puestos claves). En los mismos están instalados un total de 645 equipos, representa  el 83.98 % del total de equipos existentes, los más representativos los señalamos en las tablas 2
	Equipos 
	Cantidad
	Consumo por hora (kW)

	Motobomba de agua 
	1
	1,85

	Computadoras 
	54
	56,16

	Cámaras frías 
	4
	551,04

	Neveras
	8
	61,44

	Aires acondicionados 
	12
	262,80

	Spliths
	11
	387,20

	Lámparas de 32 watt
	109
	129,04

	Lámparas de 18 watt
	253
	506,00

	Refrigerador 
	2
	12,00

	Focos de 250 watt
	15
	292,50

	Focos de 150 watt
	2
	3,60

	Elevador eléctrico 
	1
	38,40

	Servidor de 1000 watt
	1
	48,00

	Servidor de 500 watt
	7
	84,00

	Total 
	480
	2434,03


Antes de la implementación las acciones no se conocía, es decir que los motores de la cámaras fría, la bomba de agua los focos instalados dentro del área de almacenamiento luminarias, servidores, spliths, elevador, aires acondicionados eran los principales equipos consumidores y que incurrían en los principales problemas energéticos que relacionamos a continuación:

 1. Neveras del comedor sin termostato.

2. Inadecuado el calibre de los cables de alimentación en los circuitos de las áreas de trabajo.
3. No se realizan los mantenimientos a los motores de las cámaras frías y bomba de agua de manera preventiva. 
4. Tuberías de traslado del aire de los sistemas de climatización sin el recubrimiento adecuado.
5. Realizar un estudio de la climatización general instalada pues esta sub-explotada al tener mayor capacidad instalada que la necesaria.  

6. No se apagan los monitores de las pc en la empresa cuando no están en uso las mismas.

7. Falta de brazos hidráulicos en las puertas de las oficinas que ayuda a las pérdidas del clima
El cumplimiento de las acciones enunciadas para lograr el uso racional de los portadores energéticos consumidos.
En lo referido a los servicios de transportación de medicamentos se era ineficaz, pues a pesar de tener implantado la distribución por zonas, el consumo de los lubricantes y combustibles no se ajustaba a estándares pre-establecidos para la actividad, pues este tipo de carga debe ser realizado por volumen de producto a trasladar a una zona de distribución y no por peso como establece el Ministerio del Transporte, productos como las almohadillas sanitarias no tienen un peso alto pero su traslado ocupa un gran volumen, El Sistema de Posicionamiento Global mediante satélites (GPS): (Global Positioning System) permito establecer rutas de distribución así como se les definió que las paradas no autorizadas solo podían realizarla con un duración de tres minutos y como distancia mínima de una a la otra de 300 metros, esto posibilitara alargar la vida útil del medio de transporte, y como velocidad dentro de la ciudad 80 km y en autopistas hasta 90 km con esto se logró un notable ahorro en el consumo de combustible como se muestra en la tabla y grafico de consumo 3

	Matricula 
	Consumo en Lts
	Kilómetros recorridos  

	OSM-433
	2277
	4896

	OSS-572
	4744
	20735

	OSG-661
	1004
	6878

	OST-772
	5165
	24313

	B-005674
	3892
	17711

	OST-981
	5474
	13675

	OTC-177
	3081
	36997

	OTC-178
	3773
	44997

	OST-556
	8415
	28889

	OTD-089
	5665
	48132

	OST-629
	4667
	21419

	OTC-360
	3535
	42358

	B-005550
	1933
	17277

	Montacargas
	1521
	841

	Pipa Alcohol
	50
	52

	Total 
	52919
	329170
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Grafica de consumo contra kilómetros recorridos

Ha dado los resultados siguientes la implementación de esta metodología.
1. Al insolar y reparar las tuberías del clima para el área de ventas, área de servidores ha mejorado su eficiencia, y el mantenimiento periódico a las cámaras frías y bomba de agua arrojo que de un plan de 25.62 Mw en el mes de septiembre del 2014 se consumieran 19.97, ahorrando 5.65 Mw del plan del consumo mensual 

2. Los planes de ahorro elaborados han logrado influir en que los trabajadores se preocupen por el cumplimiento de los planes de consumo de  portadores energéticos en su totalidad, al insertarse como una condicionante formadora en los sistemas de pago aplicados 
3. A través del control y del desarrollo de la metodología se ha logrado conocer que la actividad de transporte de medicamentos es eficiente al implementarse la utilización de los GPS en nuestros medios de transporte.
4. Aunque en algunas cargas no es aprovechado al máximo la capacidad de carga de los camiones, por el volumen de la misma (almohadillas sanitarias)  se logra un notable descenso en el consumo del combustible en septiembre del 2014 de una plan de 4.55 Ton se consumen 4.08 Ton ahorrando 0.47 Ton de diesel.

Conclusiones
Con la implementación de las acciones se ha logrado lo siguiente:

1. Uso racional y control eficiente de los portadores energéticos consumidos en la droguería  Holguín.

2. Concientización de trabajadores y cuadros en la necesidad del ahorro.

3. Conocimiento del consumo real de los equipos en los puestos claves de la empresa 

4. La integración interempresarial con el Departamento de Regulación de la Demanda de la Empresa Eléctrica

Recomendaciones
1. Extender este estudio a las Droguerías del país divulgando en la página web de la empresa nacional el mismo.
2. Que las medidas de ahorro sean de estricto cumplimiento.

3- Actualizar los procedimientos de trabajo acorde a los resultados de este estudio.

Bibliografía
1. Ahorro de energía en el sistema de suministro eléctrico industrial / Felipe Viego… [et al.]. Cienfuegos; Universidad “Carlos Rafael Rodríguez”,2002. 146 h.

2. Borroto Nordelo, Aníbal E. Eficiencia Energética y Medio Ambiente: tema I Cienfuegos; Universidad “Carlos Rafael Rodríguez”, 2006. 18 h.(Conferencia Diplomado Ahorro de energía en el sector educacional).

4. Borroto Nordelo, Aníbal E. Gestión energética empresarial. Cienfuegos; Universidad “Carlos Rafael Rodríguez”, 2002. 98 h.

5. Informe Prueba de Necesidad. Holguín; Droguería, 2013. 5 h.

Autor: 

Lic. José Manuel García Reyes 

Correo.  jgerleans@nauta.cu 
Centro de Trabajo: (Empresa Comercializadora y Distribuidora de Medicamentos) EMCOMED HOLGUIN  

 PAÍS: Cuba

PAGE  
Para ver trabajos similares o recibir información semanal sobre nuevas publicaciones, visite www.monografias.com

