www.monografias.com

 Manual de gestión ambiental (basado en la norma ISO 14001:2015)
1. Información general del Manual de gestión ambiental
2. Política ambiental de Calizas Castillo S.R.L
3. Planificación del SGA
4. Implementación y operación del SGA
5. Comprobación y acción correctiva
6. Revisión de la dirección
Información general del Manual de gestión ambiental
1.1  Información General de la Empresa.

La empresa CALIZAS CASTILLO S.R.L fue constituida legalmente en julio del 2014. Sus instalaciones se encuentran en el Km. 12½ de la vía a la autopista Duarte, siendo su Gerente General el Ing. Yunior Andrés Castillo. La empresa realiza procesos de explotación de la cantera, trituración de piedra caliza para obtener materia prima para otros procesos como: producción de agregados, producción de arena lavada, producción de cales y carbonatos. La empresa cuenta con un personal de 196 personas, las cuales laboran en las diversas áreas.  Adicionalmente, cuenta con un grupo de trabajo de 10 personas para la operación de cantera la cual se encuentra tercerizada. Debido a sus actividades de explotación de recursos mineros, y procesamiento de los mismos, la empresa se rige bajo el artículo 13 del Reglamento Ambiental para Actividades Mineras en la República Dominicanay en la Ordenanza Municipal para la explotación de canteras del Cantón Guayaquil, debiendo reportar actividades ante la Subsecretaría de Protección Ambiental del Ministerio de Energía y Minas y el Departamento de Medio Ambiente de la M.I. Municipalidad de Santiago.

1.2  Sistema de Gestión Ambiental (SGA) de la Empresa.

La Norma ISO 14001, en Sección 3.8, establece la definición para un SGA como la “parte del sistema de gestión de una organización empleada para desarrollar e implementar su política ambiental y gestionar sus aspectos ambientales, incluyendo la estructura de la organización, la planificación de actividades, las responsabilidades, las prácticas, los procedimientos, los procesos y los recursos. De acuerdo a la ISO, un Sistema de Gestión Ambiental puede mostrarse mediante un esquema cuya intención es enfocar los esfuerzos hacia el mejoramiento continuo de las acciones y resultados de la organización que adopte el sistema, mediante un proceso cíclico de planificación, implementación, comprobación y revisión.  Dicho esquema se muestra a continuación:
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La intención del SGA es enfocar los esfuerzos hacia el mejoramiento continuo de las acciones y resultados de la organización que lo adopte.

La consecución de ventajas de un SGA requiere del cumplimiento de ciertos aspectos importantes:

· Cumplir con los requisitos legales aplicables a las actividades de la organización.

· Establecer una política ambiental.

· Identificar los aspectos ambientales relacionados con las actividades, productos o servicios que la organización haya tenido, tenga o pretenda tener.

· Identificar la normativa y requisitos legales pertinentes.

· Identificar las propiedades y establecer los objetivos ambientales pertinentes.

· Facilitar la planificación, el control, la supervisión, las acciones correctivas, las auditorias y las revisiones que garanticen el cumplimiento de la política ambiental de la organización y la implementación del SGA.

· Tener la capacidad de adaptarse a posibles modificaciones.

El compromiso de la dirección de una empresa así como el establecimiento de una política ambiental seria por parte de la misma consisten en la base para la implementación de un Sistema de Gestión Ambiental coherente y responsable.
1.3  Términos y Definiciones del SGA.

Auditor: Persona con competencia para llevar a cabo una auditoria.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimización del sistema de gestión ambiental para lograr mejoras en el desempeño ambiental global de forma coherente con la política ambiental de la organización.

Acción correctiva: Acción para eliminar la causa de una no conformidad detectada.

Documento: Información y su medio de soporte.

Medio ambiente: Entorno en el cual una organización opera, incluidos el aire, el agua, el suelo, los recursos naturales, la flora, la fauna, los seres humanos y sus interrelaciones.

Aspecto ambiental: Elemento de las actividades, productos o servicios de una organización que puede interactuar con el medio ambiente.

Impacto ambiental: Cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organización.

Sistema de gestión ambiental (SGA): Parte del sistema de gestión de una organización, empleada para desarrollar e implementar su política ambiental y gestionar sus aspectos ambientales.

Objetivo ambiental: Fin ambiental de carácter general coherente con la política ambiental, que una organización se establece.

Desempeño ambiental: Resultados medibles de la gestión que hace una organización de sus aspectos ambientales.

Política ambiental: Intenciones y dirección generales de una organización relacionadas con su desempeño ambiental, como las ha expresado formalmente la alta dirección.

Meta ambiental: Requisito de desempeño detallado aplicable a la organización o a partes de ella, que tiene su origen en los objetivos ambientales y que es necesario establecer y cumplir para alcanzar dichos objetivos.

Parte interesada: Persona o grupo que tiene interés o está afectado por el desempeño ambiental de una organización.

Auditoria interna: Proceso sistemático, independiente y documentado para obtener evidencias de la auditoria y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar la extensión en que se cumplen los criterios de auditoria del sistema de gestión ambiental fijado por la organización.

No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Organización: Compañía, corporación, firma, empresa, autoridad o institución, o parte o combinación de ellas, sean o no sociedades, pública o privada, que tiene sus propias funciones y administración.

Acción preventiva: Acción para eliminar la causa de una no conformidad potencial.
Prevención de la contaminación: Utilización de procesos, prácticas, técnicas, materiales, productos, servicios o energía para evitar, reducir o controlar (en forma separada o en combinación) la generación, emisión o descarga de cualquier tipo de contaminante o residuo, con el fin de reducir impactos ambientales adversos.

Procedimiento: Forma especificada de llevar a cabo una actividad o proceso.
Registro: Documento que presenta resultados obtenidos, o proporciona evidencia de las actividades desempeñadas.
1.4  Distribución del Manual.

El presente manual deberá ser distribuido a:

· Gerencia General;

· Gerencia de Operaciones;

· Jefatura Administrativa – Financiera; y

· Jefe de Planta de Cal;

· Jefe de Planta de Agregados.

1.5  Revisión del Manual.

La revisión del presente manual será un compromiso de toda la organización.  La responsabilidad final será del Comité Directivo Ambiental (CDA), el mismo que reportará sus actividades a la Gerencia General.

El CDA está compuesto por:

· el Gerente de Operaciones (quien lo preside);

· el Jefe Administrativo – Financiero;

· el Jefe de la Planta de Agregados;

· el Jefe de la Planta de Cal; y

· el Laboratorista.

Los Jefes de Planta deberán liderar la revisión y actualización del manual para que el Gerente de Operaciones brinde su aprobación final y lo comunique a la Gerencia General.  El Laboratorista será el encargado del archivo de la documentación.
Política ambiental de Calizas Castillo S.R.L
2.1  Implicaciones de la Política Ambiental.

La Norma ISO 14001, en su Sección 3.11 establece que la política ambiental consiste en una declaración formal de las “intenciones y dirección generales de una organización relacionadas con su desempeño ambiental, como las ha expresado formalmente la alta dirección”.  Este documento impulsa la implementación y la mejora del SGA, mostrando el nivel de compromiso de la dirección con el mejoramiento continuo y constituyéndose en su base.  La política debe ser apropiada a la naturaleza, magnitud e impactos ambientales de las actividades, productos y servicios de la empresa.  Deberá incluir un compromiso de mejora continua y prevención de la contaminación, siendo importante que pueda estar a disposición de los agentes tantos internos como externos de la organización. La revisión de la política ambiental debe darse cada vez que se considere necesario, cuando su contenido haya dejado de representar la realidad que enfrenta la organización y su nivel de compromiso para con el SGA.  Podrá actualizarse cuando cambien: la estructura de la organización, las operaciones o procesos industriales, y los productos y servicios que brinde.

2.2  Publicación de la Política Ambiental.

Es necesario que la política ambiental se comunique a todas las personas que trabajan para la organización o en nombre de ésta, incluyendo contratistas que trabajen en las instalaciones de la organización.  Esto contribuirá con la implicación de todos los involucrados en la organización. El éxito de la implementación de un SGA recae en gran medida del grado de interés que se mantenga en todos los niveles de la misma.  La alta dirección debe involucrarse desde sus tempranas etapas de creación, y así mismo, los trabajadores y personas relacionadas a la organización deben comprometerse con el cumplimiento de ciertos procedimientos e instructivos para preservar el normal funcionamiento del SGA. A continuación se plantea una propuesta de política ambiental que la empresa podría adoptar.
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CALIZAS CASTILLO S.R.L

POLÍTICA AMBIENTAL

CALIZAS CASTILLO S.R.L, industria procesadora de cales y agregados, se compromete a brindar a sus trabajadores, contratistas, clientes, visitantes y personas de áreas aledañas el mayor cuidado en cuanto a sus actividades considerando el impacto que sus éstas pueden acarrear en el medio ambiente.  Deseando minimizar dichos impactos se compromete a:

· Prevenir, reducir y controlar la contaminación que sus procesos ocasionan al medio ambiente.

· Crear, implementar y mantener un sistema de gestión que le permita disminuir la contaminación ambiental.

· Promover la mejora continua de un sistema de gestión ambiental, teniendo como referencia la identificación de riesgos, la prevención de la contaminación y el control de su desempeño ambiental.

· Cumplir los requisitos legales aplicables a su operación y otros a los cuales se suscriba.

· Proveer de los recursos necesarios para cumplir esta política, así como los objetivos y metas ambientales que de ella se desprendan.

· Prevenir la contaminación en los recursos de aire, agua y suelo a través del control de emisiones y disposición de desperdicios. 

· Impulsar entre sus trabajadores el ahorro de recursos, especialmente los no renovables, siendo más eficientes en su manipulación y promoviendo el mejoramiento de sus procesos de manera tal que sea económicamente viable para la empresa.

· Difundir adecuadamente esta política entre los trabajadores de su empresa concienciándolos de su importancia y entre los agentes externos que mantengan relación con ella y la sociedad en general.

Ing. Yunior Andrés Castillo

Gerente General


Planificación del SGA

3.1  Requisitos Legales.

La empresa deberá identificar los requisitos legales pertinentes a su operación.  La responsabilidad de este requisito es del CDA, el cual deberá analizarlos siempre que se  cumpla una de las siguientes circunstancias:

· al iniciarse por primera ocasión alguna actividad en la organización.

· al incorporarse un nuevo departamento en la organización.

· al diseñarse un nuevo proceso industrial, producto o subproducto de éste.

· al modificarse un proceso, producto o subproducto de éste, ya existente.

Se determinaron preliminarmente los siguientes cuerpos de legislación:

· Constitución Política de la República del Ecuador.

· Ley de Gestión Ambiental.

· Ley de Minería.

· Reglamento Ambiental para Actividades Mineras en la República del Ecuador.

· Reglamento de Seguridad Minera.

· Ley de Prevención y control de la Contaminación Ambiental.

· Ley de Texto Unificado de Legislación Ambiental Secundaria.

· Reglamento Ambiental para las Operaciones Hidrocarburíferas en el Ecuador.

· Ley de Régimen Municipal.
3.2  Aspectos e Impactos Ambientales.

Un aspecto ambiental, de acuerdo a la norma en su Sección 3.6, es el “elemento de las actividades, productos o servicios de una organización que puede interactuar con el medio ambiente”.  Por su parte, la sección 3.7 establece que un impacto ambiental consiste en “cualquier cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una organización”.  La relación entre los aspectos y los impactos ambientales es similar a una de causa-efecto, en donde los primeros son causas y los segundos sus correspondientes efectos. Los aspectos ambientales involucrados en la operación de CALIZAS CASTILLO S.R.L deberán determinarse y revisarse con una periodicidad de 2 años.  La revisión de sus aspectos e impactos ambientales, aún cuando no se haya cumplido el periodo establecido anteriormente, deberá darse en caso de que:

· vayan a actualizarse sus objetivos y metas ambientales;

· se desarrollen nuevos procesos, productos o subproductos de éstos;

· se modifiquen procesos, productos o subproductos ya existentes.

Los distintos departamentos, con sus encargados encabezando las actividades, deberán realizar una observación detallada de los procesos y subprocesos.  Se pueden utilizar listas de chequeo que nos ayuden a identificar los potenciales problemas ambientales.  Una de estas listas se muestra a continuación.
	Código
	Aspecto Ambiental
	Código
	Impacto Ambiental

	

	AIRE

	A
	Emisiones de gases de combustión.
	a
	Contaminación de aire / Efecto invernadero.

	B
	Emisiones de gas amoniaco.
	b
	Contaminación del aire.

	C
	Emisión de malos olores.
	c
	Enfermedades.

	D
	Emisiones de GLP.
	d
	Incendio – Perdidas materiales.

	E
	Emisión de vapor de agua.
	e
	Generación de humedad.

	F
	Emisión de aire a presión.
	f
	Generación de ruido.

	G
	Emisión de vapores orgánicos.
	g
	Contaminación al aire.

	H
	Emisión de vapores inorgánicos.
	h
	Contaminación al aire.

	I
	Emisión de freones.
	i
	Disminución de capa de ozono.

	J
	Emisión de monóxido de carbono.
	j
	Efecto invernadero

	K
	Emisión de gases de soldadura.
	k
	Contaminación aire / Efecto invernadero.

	L
	Emisión de gases de hidrocarburos.
	l
	Contaminación al aire / Incendio.

	M
	Emisión de material particulado al aire. (tierra filtrante)
	m
	Contaminación al aire.

	N
	Emisión de Hidrógeno.
	n
	Incrementa el % de contenido al medio ambiente.

	O
	Emisión de Nitrógeno.
	o
	Incrementa el % de contenido al medio ambiente.

	

	AGUA

	A
	Derrames de aceites.
	a
	Destrucción de flora y fauna / Eutroficación.

	B
	Derrames de combustibles.
	b
	Destrucción de flora y fauna.

	C
	Derrames de químicos.
	c
	Contaminación del agua y destrucción de flora y fauna.

	D
	Vertidos de aguas residuales.
	d
	Contaminación del agua.

	E
	Vertidos de aguas lluvias.
	e
	Contaminación del agua.

	F
	Vertidos de aguas domesticas.
	f
	Bioacumulación.

	G
	Vertidos de lodos.
	g
	Contaminación del agua.

	H
	Generación de residuos lubricantes.
	h
	Destrucción de flora y fauna / Eutroficación.

	I
	Vertidos de aguas de limpieza.
	i
	Contaminación del agua.

	J
	Vertidos de químicos (tintas, solventes, corrosivos, etc.)
	j
	Destrucción de flora y fauna / Eutroficación.

	K
	Vertidos de aguas con aceite.
	k
	Contaminación del agua.

	

	SUELO

	A
	Generación de residuos sólidos reciclables (metal, fundas plásticas, cartón, tarrinas, envases plásticos, etc.)
	A
	Contaminación de tierra.

	B
	Generación de residuos sólidos no reciclables (repuestos, vidrio, papel sucio, waipe, cartón sucio, aserrín, metales etc.)
	B
	Contaminación de tierra.

	C
	Desechos de tierras filtrantes.
	C
	Contaminación de tierra.

	D
	Generación de residuos orgánicos.
	D
	Contaminación de tierra.

	E
	Generación de residuos sólidos. (tooners vacíos)
	E
	Contaminación de tierra.

	F
	Generación de papel.
	F
	Contaminación de tierra.

	G
	Generación de lodos.
	G
	Contaminación de tierra.

	H
	Generación de lodos de limpieza de tanques.
	H
	Contaminación de tierra.

	I
	Generación de residuos peligrosos (hospitalarios, bidones de ácido sulfúrico, baterías, fluorescentes, aceite lubricantes usados, etc.)
	I
	Contaminación de tierra / Enfermedades.

	

	RECURSOS

	A
	Uso de energía eléctrica.
	A
	Agotamiento de recursos hidroeléctrico.

	B
	Uso de agua potable y no potable.
	B
	Agotamiento de recurso agua.

	C
	Uso de combustibles.
	C
	Agotamiento de recurso natural.

	D
	Uso de químicos.
	D
	Agotamiento de recurso natural.

	E
	Uso de tierras filtrantes.
	E
	Agotamiento de recurso natural.

	F
	Generación de ruido.
	F
	Contaminación del ambiente.


Se analizan las actividades de la planta Huayco, partiendo de los diagramas de flujo de los distintos procesos, en las secciones de:

· Explotación Minera;

· Trituración Primaria;

· Producción de Agregados;

· Lavadora de Arena;

· Planta de Cal; y

· Proceso de Mantenimiento.

Los resultados deben evaluarse en cuanto a su importancia para la afectación del medio ambiente, mediante una matriz de acuerdo a:

1. Escala del aspecto: determina la relación existente entre la cantidad del aspecto ambiental medido en comparación con el mayor aspecto ambiental generado en un proceso dado.

2. Severidad del aspecto: determina la capacidad de expansión de la contaminación que produce un aspecto ambiental.

3. Probabilidad de ocurrencia del aspecto: determina la frecuencia de ocurrencia del aspecto ambiental siendo la calificación.

4. Requerimiento legal: determina la necesidad de controlar aspectos ambientales que sean regulados en cuanto a su cuantificación o manejo.

5. Requerimiento de partes interesadas: determina la necesidad de controlar aspectos ambientales que sean de importancia para los agentes internos o externos a la organización que estén ligados a ésta.

6. Estrategia del negocio: determina la necesidad de controlar aspectos ambientales que puedan ser utilizados por la empresa para elevar su nivel competitivo.

Matriz de Evaluación de los Aspectos Ambientales de CALIZAS CASTILLO S.R.L
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Los aspectos ambientales escogidos para CALIZAS CASTILLO S.R.L son:

· Consumo de Explosivos.

· Generación de Ruido.

· Generación de Material Particulado.

· Utilización de Energía Eléctrica.

· Consumo de Combustibles.

· Consumo de Aceites Lubricantes y Grasas.

· Índices de Temperatura.

· Generación de Efluentes y Lodos.

· Reforestación de Áreas Perjudicadas.

· Generación de materiales sólidos de desecho.

· Emisiones desde Fuentes de Combustión.

3.3  Objetivos y Metas Ambientales

La organización tendrá como uno de sus ejes del SGA la determinación de sus objetivos y metas ambientales.  Es necesario que se establezcan estos puntos para los distintos niveles y funciones de la organización.  Es importante que los objetivos y metas ambientales sean medibles en cuanto esto sea factible, abarcando temas a corto y largo plazo.

El Comité Directivo Ambiental se encargará de la determinación de los objetivos y metas ambientales de CALIZAS CASTILLO S.R.L Cada objetivo y meta ambiental deberá especificar la métrica con la cual se cuantificará y una explicación sobre su repercusión dentro del SGA.

OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 1

Aspecto Ambiental: Consumo de Explosivos.

Objetivo: Evitar el uso innecesario de explosivos.
	Meta
	Métrica
	Base

Numérica
	Meta

Numérica

	Incremento en la eficiencia de la trituradora primaria
	%
	86.77 (2005)
	90.00

	Incremento en la eficiencia de la trituradora secundaria a cuaternaria
	%
	78.38 (2005)
	90.00

	Mantener la eficiencia de la lavadora de arena
	%
	100.00 (2005)
	100.00

	Reducción en la cantidad de explosivos utilizados.
	gr./Tm.
	137.51 (2004)
	133.00


OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 2

Aspecto Ambiental: Generación de Ruido.

Objetivo: Cumplir con las normas ambientales respecto a ruido ambiental para zonas industriales.
	Meta
	Métrica
	Base

Numérica
	Meta

Numérica

	Mantener los niveles actuales de ruido o reducirlos en caso de ser posible.
	dBA
	65 – 70
	45.3 – 61.2


OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 3

Aspecto Ambiental: Generación de Material Particulado.

Objetivo: Lograr que los niveles de acumulación de material particulado cumpla con la Norma Ambiental Ecuatoriana.

Los límites permisibles de la norma ambiental no se cumplen en los puntos de muestreo: oficina de Mamut Andino, Planta de cal, y Antena microonda.
	Meta
	Métrica
	Base

Numérica

(2004)
	Meta

Numérica

(2006)

	Lograr cumplimiento de la norma en:
	

	Antena microonda
	mg/cm2 
	1,0563
	1,0000

	Lindero sur (frente acopio)
	mg/cm2
	0,9808
	1,0000

	Oficina Mamut Andino
	mg/cm2
	1,6551
	1,0000

	Subestación Eléctrica
	mg/cm2
	0,9997
	1,0000

	Planta de cal (stock)
	mg/cm2
	1,7164
	1,0000


OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 4

Aspecto Ambiental: Utilización de Energía Eléctrica.

Objetivo: Utilizar eficientemente los recursos de energía eléctrica.

	Meta*
	Métrica
	Base

Numérica
	Meta

Numérica

	Mejorar el índice de energía utilizada por tonelada producida
	Kwh. / Tm.
	2.04

(2004)
	2.00

	Disminuir el consumo de energía eléctrica
	Kwh.
	736 069

(2004)
	721 636

	Disminuir el valor gastado en el consumo de energía eléctrica
	USD
	55205,18

(2004)
	54122,70


* Estos valores corresponden a la planta de agregados.

OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 5

Aspecto Ambiental: Consumo de Combustibles.

Objetivo: Disminuir el consumo de combustibles.
	Meta
	Métrica
	Base

Numérica

(2004)
	Meta

Numérica

	Mantener el rendimiento del bunker (horno de cal).
	% crudos
	27%
	27%

	Mejorar el rendimiento de las cargadoras que utilizan diesel para reducir su consumo.**
	Tm. / hr.
	75.68
	80.00

	Reducir la cantidad de diesel utilizado.**
	Galones
	19 653
	18 804


** Es importante mencionar que este punto depende mucho de la cantidad de ventas que se tengan en el momento por lo cual el control del rendimiento es muy variable.

OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 6

Aspecto Ambiental: Consumo de Aceites Lubricantes y Grasas.

Objetivo: Controlar el consumo de aceites lubricantes y grasas y su disposición final.

	Meta
	Métrica
	Base

Numérica*
	Meta

Numérica**

	Continuar la eliminación por incineración de los aceites lubricantes usados.
	Galones

eliminados / año
	1200

(2004)
	700


*  Este valor es considerablemente mayor a la meta sugerida debido a que se almacenaron los lubricantes por más de un año, en lugar de los 4 meses que se sugiere de ahora en adelante.

** Este valor depende de la cantidad de lubricantes utilizados en los procesos anualmente.

OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 7

Aspecto Ambiental: Índices de Temperatura.

Objetivo: Controlar la temperatura en las zonas de producción.
	Meta
	Métrica
	Base

Numérica
	Meta

Numérica

	Disminuir la temperatura de las áreas de producción mediante su ventilación adecuada.
	ºC
	25 – 40 ºC.
	≤ 30 ºC.


OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 8

Aspecto Ambiental: Generación de Efluentes y Lodos.

Objetivo: Mantener un control de los efluentes y lodos.
	Meta
	Métrica
	Base

Numérica
	Meta

Numérica

	Controlar la descarga de lodos a la laguna de la empresa.
	Toneladas
	43 792

(2005)
	42 000*

	Controlar la descarga de efluentes a pozo séptico
	m3 
	2 304

(2004)
	2 304


OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 9

Aspecto Ambiental: Reforestación de Áreas Perjudicadas.

Objetivo: Cumplir con el requisito de proteger el área involucrada en la explotación.

Nuestra meta en cuanto a este aspecto ambiental consiste en el registro ordenado de las especies plantadas y su crecimiento.  Como inicio de esta acción en el Apéndice XVIII se presenta el cuadro de especies ya plantadas.
OBJET IVO Y METAL AMBIENTAL No. 10

Aspecto Ambiental: Generación de materiales sólidos de desecho.

Objetivo: Disponer de los desechos sólidos de manera ambientalmente viable.

	Venta de chatarra a terceros.*
	Toneladas
	12.69

	Disposición de material en escombrera.
	Toneladas
	93 179.00


* El valor de la venta depende de la cantidad de desecho generada.

OBJETIVO Y METAL AMBIENTAL No. 11

Aspecto Ambiental: Emisiones desde Fuentes de Combustión.

Objetivo: Respetar los límites máximos permisibles de emisiones de acuerdo a la normativa ambiental.
	Meta
	Métrica
	Máximo

Permisible
	Valor

Actual

	Cumplimiento de norma CO
	mg./Nm3 
	No aplica*
	192.15

	Cumplimiento de norma NOx
	mg./Nm3 
	700
	181.51

	Cumplimiento de norma SOx
	mg./Nm3 
	1 650
	37.95


* Este valor no se aplica debido a que la normativa ambiental ecuatoriana no establece un límite permisible para las emisiones de monóxido de carbono.
3.4  Programa de Gestión Ambiental.

En cuanto al programa de gestión ambiental, la organización debe establecer programas para asignar responsabilidades, medios y plazos para lograrlos.  Los programas de gestión ambiental de CALIZAS CASTILLO  se establecerán anualmente.  El Comité Directivo Ambiental encabezará la acción trabajando en conjunto con los diversos departamentos de la empresa. Luego de las auditorias y estudios que se realicen periódicamente, se observarán los objetivos y metas ambientales y se realizará la planificación cumplirlos.

Una vez vistas las metas que desean cumplirse se deberán determinar:

· las acciones a realizarse;

· las responsabilidades de estas tareas; y

· las fechas y tiempos de cumplimiento.

Estos programas se subdividirán para cada departamento involucrado.  Esto facilitará la visualización de la asignación de los recursos requeridos para la implementación del programa, tanto recursos económicos como humanos.
Implementación y operación del SGA

4.1  Estructura y Responsabilidad.

El organigrama de CALIZAS CASTILLO S.R.L no se vio afectado durante el desarrollo del SGA.  Por ello, se formó el Comité Directivo Ambiental (CDA), presidido por el Gerente de Operaciones de la empresa, quien funge como Representante de la Dirección.

El Representante deberá designar las labores y responsabilidades de cada miembro de la organización, las comunicaciones a utilizarse y junto al Jefe Administrativo-Financiero coordinará los presupuestos de implementación y análisis de costo-beneficio del programa.  El CDA estará conformado también por el Jefe de la Planta de Agregados, el Jefe de la Planta de Cal, y el Laboratorista.

A continuación se muestran las responsabilidades de los miembros de la organización.

	Gerente General

	Responsable mayor del SGA.

	Recoger información del CDA.

	Tomar decisiones en cuanto a las directrices ambientales.

	Crear y actualizar la política ambiental, objetivos y metas.

	Estar al tanto de la legislación pertinente.

	Publicación y difusión de la política ambiental.


	Gerente de Operaciones

	Implementación del SGA.

	Mantener comunicación continua con la Gerencia General.

	Colaborar con la identificación de aspectos ambientales.

	Organización, dirección y revisión de actividades.

	Gestión de residuos.

	Dirigir las comunicaciones internas y externas.
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	Operadores, Auxiliares, Electricistas y Mecánicos

	Acatar las indicaciones de superiores.

	Observar sus propios procedimientos y concretar sugerencias.

	Realizar registros ambientales que les competan, en concordancia con lo estipulado por sus superiores.


4.2  Capacitación del Personal.

El desarrollo y la implementación de un SGA tienen como pilar fundamental el compromiso de todos los miembros de la empresa.  Para ello, es necesario que cada uno tome conciencia de la importancia del sistema de gestión.

La capacitación del personal deberá ser planificada para lograr un nivel profundo de concienciación.  La Gerencia General determinará el nivel de competencia y de formación requerida por cada nivel de la organización, involucrando también a los miembros de la tercerizada.  Se requiere identificar las necesidades de capacitación al determinar los aspectos ambientales más significativos.

	Aspecto Ambiental
	Impactos Ambientales
	Procesos Involucrados

	· Consumo de Explosivos
	· Posible daño por mal manejo.

· Ruido.
	· Explotación Minera.

	· Generación de Ruido
	· Contaminación por ruido.

· Daño para trabajadores.
	· Etapas de Trituración.

	· Generación de Material Particulado
	· Contaminación al aire.

· Daño para trabajadores.
	· Etapas de Trituración.

	· Uso de Energía Eléctrica
	· Perjuicio a sistema de hidroeléctrico del país.
	· Área Administrativa.

· Plantas de Producción.

	· Uso de Combustibles
	· Agotamiento de combustibles fósiles.
	· Horno de Calcinación.

· Maquinaria de Despacho.

	· Generación de Aceites Usados
	· Contaminación de agua y suelo.
	· Mantenimiento de Equipos

	· Temperatura Ambiental
	· Condiciones perturbadoras para trabajadores.
	· Calcinación de CaCO3.

	· Aguas Residuales y Lodos
	· Agotamiento de recursos naturales
	· Lavado de Arena.

	· Reforestación de Áreas Perjudicadas
	· Perjuicio de las especies endémicas de la zona.
	· Acciones de menguamiento de daños.

	· Generación de Materiales 

· Sólidos de Desecho
	· Contaminación de zonas de deposición de desperdicios.
	· Disposición correcta de desechos (p.e.: venta de chatarra para post-procesamiento).

	· Generación de Emisiones al Aire
	· Contaminación al aire.

· Daños para trabajadores.
	· Horno Vertical para Calcinación.


Una vez revisados los aspectos e impactos ambientales, la planta Huayco se divide en 5 secciones: gerencia y administración, planta de agregados y lavadora de arena, planta de cal y laboratorio, mantenimiento, y explotación minera (tercerizada).  Estas secciones tendrán capacitaciones dependiendo de sus actividades, las cuales serán:

	Instrucción
	Gerencia y Administración
	Planta de Agregados y Lavadora de Arena
	Planta de Cal y Laboratorio
	Mantenimiento
	Explotación Minera

	Ciencia Ambiental y Desarrollo Sustentable
	X
	X
	X
	X
	X

	Contaminación Ambiental
	
	X
	X
	X
	X

	SGA ISO 14001:2004
	X
	X
	X
	X
	X

	Política Ambiental de CALIZAS CASTILLO S.R.L
	X
	X
	X
	X
	X

	Aspectos e Impactos Ambientales
	
	X
	X
	X
	

	Objetivos y Metas Ambientales
	
	X
	X
	X
	X

	Procedimientos del SGA
	
	X
	X
	X
	

	Uso Racional de Recursos
	X
	X
	X
	X
	X

	Rol de cada Departamento en el SGA
	X
	X
	X
	X
	

	Importancia del Uso de Equipos de Protección
	
	X
	X
	X
	

	Planes de Continencia
	X
	X
	X
	X
	X


De acuerdo a esta tabla se desarrolla un programa de capacitación y formación para el personal de la empresa que se desarrollaría de acuerdo al cronograma presentado a continuación.
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4.3  Comunicación en el SGA.

La comunicación interna deberá ordenar las actividades de recepción, documentación y contestación de interrogantes que surjan en la empresa.

· Una vez implantado el SGA, debe publicarse información concerniente a las capacitaciones brindadas.  Podrían ser bimensuales para no recargar al personal con información que no pueda asimilar.

· Se propone un sistema escalonado de reuniones mensuales (la reunión a se realizará antes que la b y ésta a su vez antes que la c) entre:

a) ingenieros de mantenimiento y supervisores con operarios, auxiliares, electricistas y mecánicos – desarrollo cotidiano de las actividades productivas;

b) CDA con ingenieros de mantenimiento y supervisores – cumplimiento de objetivos y metas ambientales, y resultados de auditorias ambientales;

c) el Gerente General con el CDA – análisis gerencial del sistema de gestión y la revisión del mismo.

· Luego, se planificarían reuniones bimestrales entre la Gerencia General, el CDA y los ingenieros de mantenimiento y supervisores – no solo para análisis del SGA sino para incentivar a ingenieros de mantenimiento y supervisores para influir de mejor manera en sus subordinados.

· Luego de reuniones se emitirían comunicados con información, fundamentada en los aspectos e impactos ambientales del SGA:

· Fuentes de energía utilizada (electricidad, gasolina, bunker);

· Consumo de agua potable en actividades industriales;

· Índices de producción (rendimientos);

· Niveles de ruido producido en las distintas áreas de la planta; y

· Material particulado producido.

En cuanto a la comunicación externa se deberán considerar dos circunstancias independientes:

· La empresa comunicará de manera libre y espontánea información sobre sus operaciones como:

· su política ambiental;

· objetivos ambientales (incluyendo las metas ambientales en el caso de considerarse pertinente);

· índices de producción (los que considere pertinente entre los índices mencionados previamente);

· y planes de contingencia en operación.

Esta información será exhibida y comunicada para los miembros de la organización, agentes externos ligados a la misma, o para cualquier persona o autoridad que se interesa en su conocimiento.

Por otro lado, la comunicación externa tiene su segunda fase de operación en la cual se tratan las peticiones de información de los agentes externos a la organización (como autoridades de control).  Las solicitudes de información serán conocidas por el CDA, el cual dispondrá la emisión de boletines de comunicación con la información solicitada en caso de que proceda.  Se formarán los registros del Comité en donde se archivarán los trámites mencionados por un lapso hasta de 8 años.

4.4  Documentación del SGA.

La documentación que se requiera será definida por el Comité Directivo Ambiental de la empresa, teniendo en consideración:

· las consecuencias de no incluir un documento en la lista,

· la necesidad de demostrar el cumplimiento con los requisitos legales,

· la necesidad de asegurarse de que la actividad se realiza coherentemente,

· las ventajas de hacerlo (implementación más sencilla, mantenimiento y revisión más fáciles, menor riesgo de ambigüedad y desviaciones, o capacidad de demostración y visibilidad).

Es necesario hacer referencia también a cualquier documento fuera de la documentación del SGA, cuando este sea pertinente, de manera ordenada, esto de acuerdo a la norma en la cual basamos este sistema.

Es importante que los formatos utilizados para la documentación del sistema de gestión sean ordenados, contando con información básica y general como código de identificación, fecha de emisión, fecha de revisión, fecha de terminación (en caso de documentos cuya validez sea temporal), número de versión, y versión a la cual reemplaza.

Es importante que en la documentación se observen las siguientes acotaciones:

· deberán distribuirse a todos los involucrados en la organización (dependiendo de sus labores dentro de la misma);

· deberán tener una ruta trazable por lo cual TODOS ellos deberán contar siempre con acuse de recibido en cada destino donde se recepten;

· deberán revisarse periódicamente (semestralmente), actualizando las versiones de aquellos que sean modificados;

· los actualizados deberán reemplazar en su totalidad a sus versiones anteriores (para evitar el uso de versiones antiguas y no actualizadas deberán colocarse acuses de remoción de éstas junto a los acuse de recibo de las nuevas versiones);

· los documentos no actualizados que son removidos del funcionamiento sistema de gestión deberán ser archivados con una sumilla que indique su status de “Versión no actualizada – Válida únicamente para registro”, para poder trazar los cambios dados en el SGA ante cualquier necesidad.

4.5  Control de la Documentación.

Los documentos requeridos por el SGA deberán ser controlados, por lo cual la organización debería:

· aprobar los documentos antes de su emisión;

· revisar, actualizar y aprobar los documentos necesarios;

· identificar los cambios y el estado de revisión actual de los documentos;

· asegurarse de que las versiones actualizadas están disponibles en los puntos de uso;

· asegurarse de identificar y controlar la distribución de los documentos de origen externo que la organización ha determinado que son necesarios para la planificación y operación del SGA; y

· prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos e identificarlos adecuadamente.

Es importante que se identifiquen los documentos y registros que se llevarán dentro del SGA de CALIZAS CASTILLO .  A continuación se establecen un listado de éstos:

Documentación del SGA

· Legislación, regulación y normativa ambiental.

· Auditorias ambientales y de gestión.

· Datos de producción.

· Aspectos e impactos ambientales.

· Objetivos y metas ambientales (incluyendo su cumplimiento o incumplimiento en el sistema de gestión).

· Programa de formación y capacitación del personal.

· Programa de comunicación interna y externa.

· Anuncio de no conformidades.

· Anuncio de acciones preventivas y correctivas.

· Gestión de materias primas y residuos.

· p.e.: explotación de cantera (explosivos, transporte de material, etc.); aceites usados (desecho por incineración); compras (proveedores, volúmenes, etc.)

· se incluye también la actuación de contratistas o tercerizadoras (para la explotación minera por ejemplo).

· Revisión de la dirección.

4.6  Control Operacional.

El CDA dirigirá las acciones de cada sección de la empresa para analizar las actividades relacionadas con los impactos ambientales, así como los productos y servicios implicados en éstos.  Cada sección tendrá procedimientos de control para cumplir las metas ambientales, que deberán documentarse debidamente en registros que a guardarse por 5 años.Los reportes que deben establecerse, y los aspectos a considerarse en cuanto a la afectación del medio ambiente, son:

· Explotación minera – control de tercerización:

· toxicidad de materiales explosivos y su potencial daño a empleados;

· control de cantidad de explosivos usados y su eficiencia en relación a la cantidad de piedra explotada;

· traslado de explosivos hacia la planta y su manipuleo (de acuerdo a hojas técnicas del fabricante);

· tipo de voladura que se realiza;

· actividades que disminuyan el impacto de la explotación, como un sistema de reforestación (llevando un registro de especies plantadas y su crecimiento);

· disposición de implementos de protección; y

· delimitación de zona de voladura para evitar el tránsito de personas ajenas a la operación.

· Proceso de trituración primaria y Producción de agregados:

· las operaciones se centran en los sistemas de trituración, clasificación por granulometría y transportación de material;

· mantenimiento de maquinaria y equipos para evitar el consumo excesivo de energía eléctrica por algún malfuncionamiento;

· registro de los programas de mantenimiento planificados y efectuados para determinar las mejoras que puedan aplicarse;

· medición del levantamiento de polvos sedimentables para luego comparar el registro mensual con la norma ambiental pertinente; y

· uso de colectores de polvo para evitar el exceso de material.

· Planta lavadora de arena:

· generación de efluentes líquidos y lodo;

· el agua utilizada para el lavado recircula luego de ser depositada en una cisterna, lo cual trata en cierta medida el problema;

· los lodos son descartados en una piscina de sedimentación; y

· vigilancia del funcionamiento de los equipos para obtener la menor cantidad de lodos a sedimentarse.

· Planta de cal:

· control de calidad de los productos y el desarrollo de los procesos de calcinación e hidratación mediante estudios de laboratorio;

· documentación de los resultados de los análisis y se estudio de los posibles motivos para variaciones indeseadas en los parámetros de control;

· cuidado de los operarios al trabajar con el óxido de calcio (CaO – cal viva) pues es altamente irritante;

· instalación de un bebedero que puede usarse para lavar áreas del cuerpo afectadas por los materiales de la planta;

· capacitación del personal sobre las prevenciones que deben tomar y los riesgos de la manipulación irresponsable del producto.

· uso de ventiladores para aireamiento en el horno vertical – consumo elevado de electricidad;

· emisiones de óxidos de nitrógeno y dióxido de azufre debido a la combustión del fuel oil liviano tipo 4A; y

· emisiones de dióxido de carbono debido a la separación química del carbonato de calcio. 

· Procesos de mantenimiento:

· generación de aceites lubricantes quemados, los cuales no pueden ser dispuestos a discreción de la empresa;

· almacenamiento de aceites quemados en tanques metálicos con capacidades no menores a los 55 galones;

· Se estima almacenar diez tanques de 55 galones cada cuatro meses (aproximadamente 200 Kg. de aceite por tanque)

· traslado de tanques desde la planta hacia la Planta Cerro Blanco de la empresa HOLCIM para su destrucción térmica en sus hornos de fabricación de clinker;

· generación de desechos sólidos y su disposición

· Se dispone de éstos mediante agentes externos a la organización a quienes se les vende la chatarra producida

4.7  Planificación de Emergencia y Capacidad de Respuesta.

CALIZAS CASTILLO S.R.L dispondrá un procedimiento para emergencias.  Estará dirigido a todo el personal administrativo, de producción (incluyendo la explotación minera tercerizada) y de mantenimiento, y servirá para capacitarlos sobre los sistemas y métodos de evacuación de planta y tratamiento de emergencias.

El procedimiento de emergencias contendrá los siguientes puntos:

1. Plan de control de emergencias.

2. Lista de teléfonos para emergencia.

3. Funciones del personal y brigadas.

4. Sistemas de aviso.

5. Información a terceros.

6. Procedimientos para emergencias específicas.

a. Incendio

b. Explosión

c. Sismos

d. Inundación

e. Desórdenes civiles y bombas

f. Rescate

g. Llamadas amenazante
7. Reporte de evacuación.

8. Lista del personal de CALIZAS CASTILLO S.R.L

9. Plan de acción de la brigada contra incendios.

En el presente manual se encuentra el registro de evacuación luego de una emergencia.  El procedimiento completo se encuentra en el documento de tesis del Sr. Javier Bermúdez y podrá publicarse desde ese documento.
Comprobación y acción correctiva

5.1  Seguimiento y Medición.

La organización debe asegurarse de que los equipos de seguimiento y medición se utilicen y mantengan calibrados o verificados, y se deben conservar los registros asociados.

Una vez que el Comité Directivo Ambiental haya identificado los aspectos e impactos ambientales más significativos de la empresa será necesario que se realice un procedimiento para el seguimiento de éstos. 

	Aspecto Ambiental
	Medida
	Frecuencia de Medición
	Encargado de Medición.

	 Consumo de Explosivos
	Kg./Tm
	Mensualmente
	CDA

	Generación de Ruido
	dB
	Semestralmente
	CDA

	Generación de material particulado
	Kg. / Tn. producida
	Mensualmente
	Producción

	Uso de energía eléctrica
	Kwh. / Tn. producida
	Mensualmente
	Producción

	Consumo de combustibles
	Galones
	Mensualmente
	Producción

	Consumo de Aceites Lubricantes y Grasas
	litros / Tn. producida
	Mensualmente
	Producción


	Aspecto Ambiental
	Medida
	Frecuencia de Medición
	Encargado de Medición.

	Temperatura
	ºC
	Bisemanalmente
	CDA

	Descarga de efluentes y Lodos
	Volumen, Caudal
	Bimensualmente
	Producción

	Reforestación de Áreas Perjudicadas
	No. Especimenes
	Anualmente
	CDA

	Generación de materiales sólidos de desecho
	Toneladas de chatarra
	Anualmente
	CDA

	Emisiones al aire por fuentes de combustión
	Kg. / Tn. Producida
	Mensualmente
	CDA


Cada parámetro será controlado por los departamentos respectivos y los procedimientos de control deberán contar con toda la información pertinente:

· los operarios y/o jefes encargados;

· los pasos para realizar las mediciones;

· la instrumentación y/o equipos requeridos y el seguimiento de su idoneidad (calibración y verificación);

· la frecuencia de medición;

· sistemas de conversión en caso de ser necesario;

· y el registro de información así como su clasificación y análisis posterior.

En cuanto a los registros es importante mencionar que el CDA los archivará por un lapso mínimo de 7 años.

5.2  No Conformidad y Acción Preventiva

Las acciones correctoras se tomarán cuando se presenten no conformidades reales.  Las acciones preventivas se tomarán al presentarse no conformidades potenciales.

Una vez identificadas las no conformidades se deberá realizar un Reporte de No Conformidades (RNC) que servirá como soporte para la decisión de planificar y llevar a cabo una acción correctora.  Éstos deben ser ordenados, claros y objetivos, y contendrán información respecto a la anomalía encontrada: las secciones, procesos y personal involucrados, la fecha de registro, y posibles causas de la misma.

Los RNC deberán incluir:

· las acciones a tomarse;

· las fechas de plazo para su ejecución;

· las responsabilidades asignadas a los miembros  de la organización;

· las firmas de responsabilidad de los involucrados; y

· la firma de comprobación de actividades del CDA.

Los registros deberán revisarse periódicamente para control de la medida tomada y su efectividad.  La periodicidad de esta revisión dependerá de la severidad del problema.  Los documentos deberán conservarse en el sistema por 7 años.

5.3  Registros.

La empresa debe establecer y mantener los registros requeridos para explicar los pasos seguidos para la aplicación de su SGA.  Éstos deben:

· ser claramente identificados, establecidos y conservados;

· eliminados en caso de ser necesario;

· ser legibles y trazables; y

· permanecer en el sistema por 7 años.

El CDA deberá analizar los documentos a eliminarse considerando:

· los tiempos mínimos de conservación;

· las actualizaciones realizadas a cada documento;

· la concordancia con regulaciones pertinentes; y

· cualquier otro aspecto que requiera ser revisado.

Otro aspecto importante es la característica de almacenamiento de los registros.  Es necesario que se archiven los documentos originales así como sus archivos digitales.  En caso de ser necesario, y a consideración del CDA, se almacenarán documentos no originales.  Deberán guardarse por el Laboratorista en un archivo especial bajo responsabilidad del Gerente de Operaciones.
5.4  Auditoria del SGA.

Las auditorias deben ser bien planificadas y mostrarán si el SGA está conforme con la planificación ambiental dada y si se ha implementado adecuadamente y se mantiene.

Su planificación debe considerar los cambios en los procesos de la planta, su afectación de áreas cercanas, y los resultados de auditorias previas.  Los procedimientos deberán incluir:

· las responsabilidades;

· los requisitos de planificación y realización;

· la presentación de resultados y sus registros asociados;

· los criterios de auditoria;

· su alcance, frecuencia;

· métodos de auditoria; y

· selección de los auditores.

La planificación de las auditorias será realizada por el CDA en colaboración con un auditor externo que se contratará para mantener la imparcialidad en las evaluaciones.  Deberán definirse, en reuniones con el auditor contratado, los procesos y metas ambientales a auditarse, así como el equipo auditor.
Revisión de la dirección

La revisión de la dirección deberá cubrir todo el SGA, recordando que no es necesario analizarlo todo al mismo tiempo. Puede enfocarse en aspectos específicos o generales como la reformulación de la política ambiental.

Su objetivo es comprobar que el sistema se mantiene conveniente, adecuado y eficaz, buscando siempre el mejoramiento continuo del sistema.

Deberá considerarse la información recogida en auditorias internas y de cumplimiento de requisitos legales, las comunicaciones internas y externas, los índices de producción y de desempeño ambiental, y los Reportes de No Conformidades.  Los documentos resultantes se guardarán por 7 años.

El procedimiento de revisión por parte de la dirección se basa esencialmente en una periodicidad de 2 años.  Sin embargo, este periodo puede acortarse cuando se encuentren cambios como:

· nueva legislación o normativa ambiental;

· metas y/o objetivos ambientales;

· reformulación de la política ambiental;

· problemas que puedan surgir en la aplicación del sistema;

· auditorias internas y de cumplimiento de requisitos legales;

· comunicaciones internas y externas;

· índices de producción y de desempeño ambiental; y

· Reportes de No Conformidades (los cuales incluyen el seguimiento de las acciones correctoras).

DOCUMENTOS
	CÓDIGO
	DOCUMENTO

	SGA 02.1
	Política Ambiental

	SGA 03.1
	Identificación de Requisitos Legales

	SGA 03.2
	Análisis de Entradas y Salidas de Procesos.

	SGA 03.3
	Evaluación de Aspectos Ambientales.

	SGA 03.4
	Objetivos y Metas Ambientales.

	SGA 03.5
	Medidas ante Objetivos y Metas Ambientales.

	SGA 03.6
	Acontecimientos de Afectación Ambiental.

	SGA 04.1
	Registro de Reuniones del SGA.

	SGA 04.2
	Registro de Capacitaciones.

	SGA 04.3
	Registro de Comunicación Interna.

	SGA 04.4
	Control de Documentación del SGA.

	SGA 04.5
	Control Operacional del SGA.

	SGA 04.6
	Números Telefónicos de Emergencia.

	SGA 04.7
	Reporte de Evacuación.

	SGA 05.1
	Registro de Consumo de Explosivos.

	SGA 05.2
	Registro Horas-Máquina Efectivo en Explotación.

	SGA 05.3
	Registro de Monitoreo de Ruido.

	SGA 05.4
	Registro de Polvos Sedimentables.

	SGA 05.5
	Registro de Consumo de Energía Eléctrica.

	SGA 05.6
	Registro de Consumo de Combustible.

	SGA 05.7
	Registro de Incineración de Aceites Quemados. (Formato de M.I. Municipalidad de Santiago)

	SGA 05.8
	Registro de Temperaturas.

	SGA 05.9
	Registro de Lodos de la Lavadora de Arena.

	SGA 05.10
	Registro de Venta de Chatarra. (Factura Comercial de la Empresa)

	SGA 05.11
	Registro de Emisiones del Horno de Cal. (1)

	SGA 05.12
	Registro de Emisiones del Horno de Cal. (2)

	SGA 05.13
	Reporte de No Conformidad.

	SGA 05.14
	Registro de Entrega de Implementos de Seguridad.

	SGA 05.15
	Registro de Reforestación.

	SGA 05.16
	Registro de Mantenimientos.

	SGA 05.17
	Registro de Riego de Vías.

	SGA 05.18
	Registro de Exámenes Médicos del Persona.

	SGA 06.1
	Registro de Revisión de la Dirección.
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CALIZAS CASTILLO S.R.L

POLÍTICA AMBIENTAL

CALIZAS CASTILLO S.R.L, industria procesadora de cales y agregados, se compromete a brindar a sus trabajadores, contratistas, clientes, visitantes y personas de áreas aledañas el mayor cuidado en cuanto a sus actividades considerando el impacto que sus éstas pueden acarrear en el medio ambiente.  Deseando minimizar dichos impactos se compromete a:

· Prevenir, reducir y controlar la contaminación que sus procesos ocasionan al medio ambiente.

· Crear, implementar y mantener un sistema de gestión que le permita disminuir la contaminación ambiental.

· Promover la mejora continua de un sistema de gestión ambiental, teniendo como referencia la identificación de riesgos, la prevención de la contaminación y el control de su desempeño ambiental.

· Cumplir los requisitos legales aplicables a su operación y otros a los cuales se suscriba.

· Proveer de los recursos necesarios para cumplir esta política, así como los objetivos y metas ambientales que de ella se desprendan.

· Prevenir la contaminación en los recursos de aire, agua y suelo a través del control de emisiones y disposición de desperdicios. 

· Impulsar entre sus trabajadores el ahorro de recursos, especialmente los no renovables, siendo más eficientes en su manipulación y promoviendo el mejoramiento de sus procesos de manera tal que sea económicamente viable para la empresa.

· Difundir adecuadamente esta política entre los trabajadores de su empresa concienciándolos de su importancia y entre los agentes externos que mantengan relación con ella y la sociedad en general.

Ing. Yunior Andrés Castillo

Gerente General
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	Entidad
	Número Telefónico

	Policía Nacional
	101

	Cruz Roja
	131

	Comisión de Tránsito
	241 1397

	Empresa Eléctrica
	241 2353

	Bomberos
	102

	Defensa Civil
	911

	Interagua
	134

	Grupo de Intervención y Rescate (GIR)
	287 2273

	Hospital del IESS
	249 5971

249 0701 (Servicio de Ambulancia)

	Hospital Luis Vernaza
	256 0300
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	Detalle/Período
	Unidades
	ENE.
	FEBR.
	MAR.
	ABR.
	MAYO
	JUN.
	JUL.
	AGO.
	SEPT.
	OCT.
	NOV.
	DIC.
	TOTAL
	PROM.

	Explotación
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	DETALLE/PERÍODO
	ENE.
	FEBR.
	MAR.
	ABR.
	MAYO
	JUN.
	JUL.
	AGO.
	SEPT.
	OCT.
	NOV.
	DIC.
	TOTAL
	PROM.

	Trit.+Dsj., Cant.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Retro excavadora
	1x330L
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tractor
	1xD9N
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Dumper
	3x773B
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cargadora
	1x992D
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Perforadora
	1xIR-590
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Cisterna lodos
	1xMack
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Tanquero agua
	1xMack
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	Peso de Muestra (gr.)

	LUGAR
	ENE.
	FEBR.
	MARZ.
	ABR.
	MAYO
	JUN.
	JUL.
	AGO.
	SEPT.
	OCT.
	NOV.
	DIC.
	TOTAL
	PROM.

	Antena Microonda
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Lindero Sur (frente a acopios)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Oficina Mamut Andino
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Subestación Eléctrica
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Planta de Cal (stock)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total Planta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Promedio Mensual
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Asentamiento (mg/cm2)

	LUGAR
	ENE.
	FEB.
	MARZ.
	ABR.
	MAYO
	JUN.
	JUL.
	AGO
	SEPT.
	OCT.
	NOV.
	DIC.
	TOTAL
	PRO.

	Antena Microonda
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Lindero Sur (frente a acopios)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Oficina Mamut Andino
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Subestación Eléctrica
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Planta de Cal (stock)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Total Planta
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Promedio Mensual
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


NOTA: Los lugares de medición pueden variar dependiendo de un análisis previamente realizado.

	Mes
	Kwh.

	Enero
	

	Febrero
	

	Marzo
	

	Abril
	

	Mayo
	

	Junio
	

	Julio
	

	Agosto
	

	Septiembre
	

	Octubre
	

	Noviembre
	

	Diciembre
	

	Total
	


	Consumo
	Kwh.
	$

	Medio mensual
	
	

	Mínimo mensual
	
	

	Máximo mensual
	
	

	Anual
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DATOS GENERALES
	1.- Establecimiento Generador de los Residuos.
	2.- Transporte de los Residuos.
	3.- Tratamiento y Disposición de Residuos.

	1.1 Razón social: CALIZAS CASTILLO S.R.L
	2.1 Razón social: PROPIO
	3.1 Razón social: Pro Ambiente

	1.2 Dirección: Km. 12½ de la vía a la autopista Duarte
	2.2 Dirección:
	3.2 Dirección: Planta Cerro Blanco

	1.3 Teléfono de emergencia: 2874056
	2.3 Teléfono de emergencia:
	3.3 Teléfono de emergencia:

	1.4 Fecha generación residuo:
	2.4 Fecha/hora recepción:
	3.4 Fecha/hora recepción:

	
	2.5 Placa vehículo:
	

	Firma de responsabilidad:
	Firma de responsabilidad:
	Firma de responsabilidad:


DETALLE DE LOS RESIDUOS
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NOTAS: 1 Estado físico del residuo sólido (s); líquido homogéneo (lo); líquido heterogéneo (le); lodo (ld); pasta (pa)

2 Tipos de embalajes: contenedores metálicos (CM); contenedores plásticos (cp); fundas plásticas (FP); cajas de cartón (CC); contenedores de mader (CW) vidrio (V)
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	Equipo
	

	Mes
	M-185
	M-195
	M-199
	Total General

(Viajes)
	Total General

(Ton.)

	Enero
	
	
	
	
	

	Febrero
	
	
	
	
	

	Marzo
	
	
	
	
	

	Abril
	
	
	
	
	

	Mayo
	
	
	
	
	

	Junio
	
	
	
	
	

	Julio
	
	
	
	
	

	Agosto
	
	
	
	
	

	Septiembre
	
	
	
	
	

	Octubre
	
	
	
	
	

	Noviembre
	
	
	
	
	

	Diciembre
	
	
	
	
	

	Total General
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Concentración de gases de combustión en la chimenea del horno:
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Parámetros calculados de emisión de material particulado:
	Parámetros
	Unidades
	GEN-02

	Temperatura promedio del gas
	ºC
	

	Promedio DP
	mm H2O
	

	Promedio DH
	mm H2O
	

	Presión estática
	mm H2O
	

	Velocidad de muestreo
	1/min
	

	Presión absoluta en chimenea
	mm Hg
	

	Volumen muestreado
	m3
	


Concentración de gases de combustión en la chimenea del horno:
	Contaminante
	Concentración promedio registrada
	Concentración calculada (1)
	Límite permisible (2)

	Monóxido de Carbono (CO)
	
	
	

	Óxidos de Nitrógeno (NOx)
	
	
	

	Óxidos de Azufre (SOx)
	
	
	


[1] mg/Nm3: miligramos por metro cúbico de gas, a condiciones normales, de mil trece milibares de presión (1 013 mbar) y temperatura de 0ºC, en base seca y corregidos a 7% de oxígeno.

[2] Combustibles líquidos comprenden los combustibles líquidos, tales como nafta, diesel, bunker, fuel oil, etc.

Parámetros calculados de emisión de material particulado:
	Parámetros
	Tasa de Emisión Calculada
	Límite permisible

	Velocidad de salida del gas
	
	

	% de humedad
	
	

	Flujo de gas seco a condiciones estándar
	
	

	Material particulado
	
	

	Volumen de gas seco muestreado
	
	

	Tasa de emisión de MP
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	IMPLEMENTOS A ENTREGARSE

	Trabajador
	1
	2
	3
	4
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	6
	7
	8
	9
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	15
	16
	17
	18
	19
	20
	21
	22

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Se marcarán con una X los implementos que se entregan entre:

1. Guantes uso eléctrico

2. Guantes para envase 40105

3. Guantes uso soldar

4. Guantes operador NAPA

5. Tapones

6. Protector facial

7. Monogafas para soldar

8. Gafas para polvo

9. Mandil de cuero

10. Cinturón de altura

11. Arenes para cascos

12. Cascos blancos

13. Encauchados

14. Camisa manga corta

15. Camisa manga larga

16. Camiseta obrero

17. Pantalones

18. Botas normales

19. Botas dieléctricas

20. Botas punta acero

21. Botas supervisor

22. Botas caucho/punta
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	EXÁMENES REALIZADOS

	
	Mujeres
	Generales
	Especializados
	Vacunas

	Trabajador
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	19
	20

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Se marcarán con una X entre los siguientes exámenes:

1. Mamografías

2. Papanicolaou

3. Rayos X de tórax

4. Hemograma completo

5. Estudio de lípidos

6. Creatinina

7. Pruebas de función hepática

8. Prueba serológica para sífilis

9. Prueba serológica para sida

10. Helicobacter Pylori

11. Antigenos carcigeno embrionarios

12. Examen completo de orinas

13. Examen completo de heces

14. Desparasitación

15. Antigeno prostático

16. Especilización urología

17. Densitometría ósea

18. Vacuna tétano

19. Vacuna tifoidea

20. Vacuna influenza
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