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Una mirada desde Guerrillero a la actualización del modelo económico
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Construcción del discurso periodístico sobre la actualización del modelo económico cubano en la página de opinión de Guerrillero durante el año 2013

Resumen
La presente investigación propone un análisis del discurso periodístico sobre la actualización del modelo económico cubano, en la página de opinión del periódico Guerrillero durante el año 2013, con la finalidad de conocer las condiciones socio-históricas de construcción del discurso periodístico sobre el tema, las estrategias y estructuras utilizadas  para la elaboración del producto final. También valora el enfoque ideológico que prima en la construcción del discurso periodístico sobre la actualización del modelo económico cubano en la página de opinión. Se investiga desde una perspectiva cualitativa con el empleo de técnicas como la revisión bibliográfico-documental, la entrevista en profundidad y el análisis del discurso a través del método de la hermenéutica profunda.

Palabras claves: discurso periodístico, análisis del discurso, comentarios.
Introducción
La Revolución Cubana se enfrenta a uno de los momentos más complejos de su historia, y existe entre la población un consenso bastante generalizado de que deben producirse cambios trascendentales en nuestra sociedad, sobre todo en la economía. 

En sentido general, las medidas que se han ido tomando y las que se pretenden adoptar, responden a la necesidad de dinamizar la economía cubana, de aumentar su productividad y eficiencia, de reevaluar la moneda nacional y los salarios, de sustituir importaciones, esencialmente en la producción de alimentos.

Se trata de reactivar una economía muy duramente golpeada por el subdesarrollo, por la pérdida de sus principales mercados y fuentes de suministros, por un bloqueo comercial genocida impuesto por el imperialismo norteamericano y también por trabas burocráticas internas, la ineficiencia y otros errores.

A la par de este proceso de transformaciones que enfrenta el país, los medios de comunicación masiva le han dado cobertura a los principales acontecimientos dentro de la actualización del modelo económico. 

Específicamente el periódico Guerrillero, de la provincia Pinar del Río, dentro de su línea editorial, tiene objetivos de trabajo que le dan seguimiento al tema, en la reuniones de planificación se les exige a los periodistas que aborden los asuntos que tienen que ver con la instrumentación, con ese objetivo el Partido también apoya a los medios de comunicación de la provincia, impidiendo que los organismos les nieguen  información a la prensa. 

Las páginas de este semanario durante el 2013 cubrieron todos los cambios que vivía Pinar del Río en cuanto a economía, principalmente desde la  opinión de los reporteros y el género del reportaje, que le dio un seguimiento constante a las principales transformaciones, como la creación de cooperativas gastronómicas. 
La selección del tema fue de forma intencional, pues era interés de la dirección del periódico Guerrillero que se realizara un análisis del discurso a la página de opinión, específicamente sobre la actualización del modelo económico. 
Decidimos analizar el año 2013, por considerarlo crucial dentro de la implementación de los Lineamientos aprobados por el VI Congreso del Partido Comunista. Además, por ser en este transcurso de tiempo donde se evidencia más incertidumbre y especulación sobre los cambios que sufría Cuba, y entonces conocer qué papel desempeñó la prensa en ese contexto. 

La investigación está encaminada a analizar la construcción del discurso periodístico sobre la actualización del modelo económico cubano en la página de opinión de Guerrillero durante el año 2013.

Se pretende con ello esbozar las características de las condiciones socio-históricas de construcción del discurso periodístico sobre el tema en cuestión, así como también identificar las estrategias y estructuras utilizadas para ello. 

De la misma manera, otros de los objetivos trazados fueron valorar el enfoque ideológico que prima en el discurso periodístico sobre la actualización del modelo económico cubano y determinar las formas mediante las que opera la ideología.

Se ha querido con este trabajo llamar la atención del periódico y en general de los medios de comunicación, sobre el papel que le corresponde a cada uno en el actual contexto socioeconómico, y las relaciones que se establecen con el poder, con el fin también de proponer fórmulas para mejorar la calidad y efectividad de los materiales periodísticos que se publican.

El corpus de la investigación
“El contenido de un medio es como el apetitoso trozo de carne que se lleva el ladrón para distraer al perro guardián de la mente”

Marshall Mcluhan 
Durante la investigación se analizó en 15 textos periodísticos publicados durante el 2013 en la página de opinión de Guerrillero, la construcción del discurso periodístico sobre la actualización del modelo económico cubano durante ese mismo año.

Se caracterizaron las condiciones sociohistóricas de construcción de dicho discurso, identificaron las estrategias lingüísticas y estructuras discursivas que empleó el periódico en su cobertura, se valoró el enfoque ideológico, implícito o explícito que denotan la intencionalidad editorial de este semanario en la construcción de su discurso respecto a dicho suceso y por último, se determinaron las formas mediante las que opera la ideología en el discurso periodístico.

La muestra abordó la repercusión mediática, política y social de la actualización del modelo económico cubano en Pinar del Río, así como el interés de este medio de prensa por reflejar los acontecimientos que de acuerdo a la temática sucedían en la provincia. 

Empecemos por los titulares

 “Los titulares
 son textos producidos en situaciones enunciativas que conducen a la tensión entre economía e informatividad y constituyen las únicas secuencias leídas por gran parte de los consumidores de diarios” (Nadal Palazón, 2008: 358). Considerando la importancia de los titulares en el proceso interpretativo de los discursos periodísticos, en este primer epígrafe los examinaremos para luego proseguir con el análisis de los trabajos escogidos.
Los titulares, en el caso del género de opinión, resumen y sustentan la valoración de lo más importante de la noticia. Por tanto, definen en gran medida aquello a lo que el público prestará más atención y someterá a juicio. 

Es posible resaltar la brevedad, impacto y creatividad (en algunos casos) de los mismos para favorecer el carácter persuasivo de los comentarios. Esta distinción determina el uso más frecuente y explícito de verbos, sustantivos y expresiones irónicas para llamar la atención del lector.

El uso de las palabras en el discurso periodístico de los titulares analizados no es casual. Por ejemplo: La ingenuidad es la cicuta de los controladores, es un título que denuncia la falta de control por parte de quienes deben establecer el orden en diferentes ámbitos de la sociedad.

El vocablo cicuta es sinónimo de veneno, tóxico y en esta ocasión el periodista lo utiliza con la intención de atribuirle un carácter negativo a la “supuesta” ingenuidad con la que algunos administrativos enfrentan situaciones en sus respectivos centros. 

También con este sustantivo se logra una connotación negativa más oportuna, a la que se hubiera obtenido al usar la palabra veneno. La opción es mucho más creativa, su impacto es mayor. Incluso lleva a los lectores a la búsqueda de su significación, pues cicuta no es un término muy conocido.  

Otro ejemplo es Esperanzas y retos, titular que abarca disímiles significados pero que se refiere a las expectativas que tiene tanto la población como el gobierno con la aparición de las cooperativas no agropecuarias.
En la mayoría de los casos desde el título se avizora el tema en cuestión, lo que pudiera ser beneficioso porque ubica al espectador, le facilita la lectura si es de su interés, pero también muestra la falta de creatividad por parte de los reporteros, en un género donde pueden explotar más la riqueza del lenguaje. 

Los tres puntos suspensivos son muy usados en estos titulares, dejan a la conclusión del lector lo que se quiere expresar, también se utilizan con la intención de confirmar situaciones, es el caso de No debiera… pero es, comentario que hace una crítica a la falta de higiene en las unidades gastronómicas de la ciudad de Pinar del Río. 

Otras expresiones empleadas para abordar los temas relacionados con la actualización del modelo económico son: Dónde están los mejores, que hace referencia al proceso de reducción de plantillas y Según trabajes… título de un comentario de la periodista Yolanda Molina, que propone algunos cambios en la forma de pago para los asalariados.  

La presentación positiva de los cambios que está viviendo nuestro país es habitual no solo para Guerrillero, sino en todos los medios nacionales, sin embargo, el análisis de estos textos evidencia el uso de estrategias particulares que enfatizan en las deficiencias del proceso, esta singularidad es consecuencia del contexto cubano en el período seleccionado para el desarrollo de la investigación.

En el año que se analiza se perciben resultados positivos y negativos en cuanto a la implementación de los lineamientos aprobados en el VI Congreso del Partido Comunista de Cuba y desde la prensa hubo un tratamiento constante al tema, que si bien no fue el mejor, sí fue representativo y la muestra utilizada para esta investigación así lo evidenció, aunque predominó una postura reflexiva también se criticó desde el propio título lo mal hecho en el marco de la actualización de nuestra economía. 

Es destacable el constante llamado a mantener el orden, la disciplina, se está educando al pueblo a través de los contenidos, para que todos seamos partícipes de la actualización del modelo económico y sea un proceso con resultados positivos para nuestra sociedad.

Al interior del comentario

El periodismo es, antes que nada, información. Por tanto, aunque identificamos 15 comentarios, en todos los productos comunicativos que conforman el corpus de estudio, se destaca una clara intención de mostrar lo que está sucediendo en Cuba en relación a la actualización del modelo económico.

Este es el eje central del discurso de la página de opinión del periódico Guerrillero, pero para facilitar la comprensión de los resultados a partir de la aplicación de los instrumentos de investigación, este epígrafe se divide en tres episodios fundamentales:

1. Las cooperativas no agropecuarias.

2. La disponibilidad laboral 

3. Descontrol e indisciplinas sociales

Son estos tres subtemas los más tratados en los comentarios analizados. Guerrillero construye una historia llena de expectativas, reflexiones y críticas, para describir el proceso de actualización del modelo económico cubano. Sin embargo, antes de analizar las particularidades del discurso periodístico de este medio respecto al tema en cuestión, es recomendable señalar algunas generalidades rastreadas en el mismo.

En primer lugar, es posible señalar que los productos comunicativos no están conformados por oraciones de gran complejidad sintáctica. Existe un grado de variación que depende del autor del comentario. 

Por ejemplo:

“Considero que los resultados indican que van siendo más quienes entienden”.

“Aquí, por la calle, con el vecino, no deja de ser una preocupación el bajo salario, la doble moneda, la oferta en el mercado y los altos precios de algunos productos”.

(Tomado de Alguna gente no entiende…pero debe por Blanchie Sartorio)

“El ingenuo tiene que comprender que si después de su banalidad no recibe un trago de cicuta, por lo menos recibirá un sorbo de apasote, ese fuerte purgante antiparasitario”.

(Tomado de La ingenuidad es la cicuta de los controladores por Ramón Brizuela)

“Aunque el beneficio económico es un incentivo nada despreciable, para algunos el cambio entre los ingresos de meses anteriores y ahora, no es significativo”.

(Tomado de Desde los métodos hasta los bolsillos por Yolanda Molina)

Los temas fueron mostrados mediante el argumento, que como principio y alma del mensaje, constituyó el elemento a partir del cual el periodista anunció, acomodó y desarrolló los principales componentes de su relato. En la inmensa mayoría de los 15 comentarios analizados, el argumento se inició a partir de la entrada, y concluyó momentos antes del fin de la misma, seguido por una breve conclusión del periodista de todo cuanto se pretendió reflejar o lo que a su manera de ver se debía hacer.

El comentario Desde los métodos hasta los bolsillos de la periodista Yolanda Molina, publicado el 29 de noviembre de 2013, es un ejemplo de lo anteriormente planteado:

“Como parte de un trabajo en preparación sobre las cooperativas gastronómicas de la ciudad, las visitamos recientemente, pero más allá de la información que buscábamos fue significativo constatar el cambio de actitud en los trabajadores”. 

“Un dominio total de la situación de las unidades, de los problemas que afectan su funcionamiento, posibles soluciones a la mano, conocimiento sobre los datos económicos y una voluntad infinita de enfrentar las dificultades, todo ello aderezado con la emancipación de la palabra, se aprecia”.(…)

(…) “Las administraciones deben desempeñar sus funciones desde posiciones de liderazgo y no de imposición, y el conjunto de organizaciones políticas y profesionales que integran los trabajadores cohesionar sus fuerzas para que cada día todos los miembros de ellas sientan la satisfacción de hacer un aporte valioso durante la jornada laboral”.

“Estos no son razonamientos ajenos a la necesaria adecuación de los salarios para que los hombres y mujeres palpen la razón de ser de su trabajo, pero también quedan muchos errores humanos por subsanar para que el indispensable crecimiento de la productividad llegue hasta los bolsillos”.

A partir del objetivo fundamental que persigue el emisor con su relato, cada producto comunicativo cuenta con una primera intención. Dicha intención puede reconocerse con facilidad, a diferencia de las segundas intenciones, vinculadas con el plano emotivo, y encaminadas a producir reacciones en el receptor.

En la unidad de análisis que nos ocupa, se observó que los comentarios estudiados poseían como intención primera el deseo de informar, de comunicar lo que sucedía en el país y especialmente en la provincia, en el marco de la actualización del modelo económico. 

Otra de las intenciones primarias detectadas es la pretensión de criticar, de reflexionar, de enunciar las insuficiencias del proceso, y de esa manera  llamar a que fuese revisado. Un ejemplo lo constituye el comentario Según trabajes…, que tiene como tema principal el salario y donde se habla de cómo es necesario marcar diferencias entre los trabajadores, que los dirigentes utilicen la supervisión y la fiscalización para conformar los sueldos y no solo el cumplimiento de los planes de venta como suele hacerse. 

La periodista Yolanda Molina hace hincapié en la necesidad de marcar diferencia económica al comprobar la calidad y la idoneidad de cada trabajador, pues considera que  para conformar el salario, es necesario tener en cuenta las funciones individuales.

“Las relaciones de trabajo deben conformarse a partir del respeto y no de la complicidad.” Es una frase que se maneja en el texto y que está muy a tono con los cambios que vive el país, lo que demuestra que desde la prensa también se educa, no solo a la masa trabajadora sino a los dirigentes, que son los que más necesitan cambiar la mentalidad, pues muchos de los errores que se han cometido tienen su raíz en la conducción de algunas empresas.

El estilo opinativo se enriquece con modos coloquiales (incluyendo frases propias del argot popular cubano como “los mejores y más capaces”, “algunos vivos”, “zapatero a sus zapatos”) que sugieren un acercamiento entre el público, el hecho, y el periodista.  

Vale señalar que, para reflejar estos sucesos, Guerrillero pocas veces atribuye a fuentes las informaciones que ofrece, ya que no es habitual hacerlo en el género comentario; cuando lo hace, suelen ser fuentes vinculadas a organismos estatales. En este sentido, se destacan las referencias a medios de prensa nacionales, por lo que los trabajos son veraces.

Mostramos el ejemplo del comentario Más control, menos fraude eléctrico, publicado el 11 de octubre bajo la firma de Edmundo Alemany:

“Llama la atención que de enero a agosto de este año en la provincia se detectaron 931 fraudes eléctricos, frente a 1136 en igual temporada del 2012. ¿Por qué esa disminución?, la respuesta la da el ingeniero Manuel Bouza Hernández, especialista de inspecciones en la dirección comercial de la Empresa Eléctrica en Vueltabajo” (…)

De forma general se utilizan en pocas ocasiones las cifras, la redacción de los textos está más bien encaminada a reflexionar con los lectores sobre la marcha del proceso, a veces se olvida que los números le pueden otorgar al comentario otro nivel de veracidad y credibilidad, aún más cuando lo que se analiza son términos económicos.

En cuanto a los autores de los trabajos, podemos decir que los periodistas de Guerrillero abordaron la actualización del modelo económico desde sus sectores, y Yolanda Molina, Ramón Brizuela y Edmundo Alemany fueron los que más seguimiento le dieron al tema, quienes en ocasiones, incluso, trataron el tópico haciendo alusión a otras agendas.

Cuando indagamos en las razones por las cuáles la mayor cantidad de trabajos responde a la autoría de estos reporteros, Yolanda Molina nos respondió: “Pienso que porque atendía un sector como Comercio y gastronomía que es  crucial dentro de las transformaciones económicas, y ello incide en la cantidad de temas que se pueden abordar. 

“A pesar de que el sector influye, también es importante la comprensión de los problemas; la mayor dificultad es que los periodistas sentimos que le estamos tirando piedras al Morro porque muchos de los trabajos que hice se quedan en nada, no tienen repercusión, no tienen respuestas, porque objetivamente las entidades de la provincia se dedican a implementar las indicaciones de los ministerios, y por eso muchas de las cosas que se están haciendo con la actualización del modelo económico son los resultados de decisiones que se están tomando desde un buró”.  

Los principales objetivos abordados en el discurso periodístico fueron: Llamar a los trabajadores a un mejor desempeño laboral, y a sus dirigentes, a diferenciar el trabajo de los obreros para que puedan ser retribuidos con su salario, denunciar los altos precios de algunos productos, identificar a la población con los cambios que está sufriendo Cuba, dar a conocer la situación económica de la provincia, resaltar la necesidad de acoger con seriedad las nuevas formas de gestión y dejar los miedos atrás.

La posición de los trabajos en la página varía según la importancia de los mismos, debemos resaltar que en su mayoría se encuentran en la parte superior de la misma, lo que denota la importancia que para este medio de prensa tuvo el tema de la actualización del modelo económico.

 Las cooperativas no agropecuarias

La potenciación del cooperativismo como forma de gestión constituye una de las vías del proceso de actualización del modelo económico en el país, y significa una alternativa mundial al sistema neoliberal imperante.

Claudio Alberto Rivera Rodríguez, presidente de la Sociedad de Cooperativismo de Cuba, consideró muy acertada la decisión de incluir en los Lineamientos aprobados en el VI Congreso del Partido la necesidad de constituir cooperativas en otros sectores de la economía, más allá del agropecuario; y aseguró que en los próximos años este tipo de propiedad tendrá un importante rol. En la actualidad ya esta nueva forma de gestión muestra sus potencialidades.

En el caso cubano se trata de empresas que se insertan en un modelo de planificación socialista y contribuyen al desarrollo económico, productivo y social de la localidad, la comunidad y la sociedad en su conjunto.

En nuestra nación existe un modelo agropecuario que, a pesar de los problemas subjetivos y objetivos que presenta, ha dado buenos resultados. Junto con las empresas estatales, motores fundamentales de nuestra economía, estas entidades son un elemento vigorizador.
Esta alternativa no solo se ha implementado en la gastronomía, sino también en los servicios, el transporte y otros sectores. El país cuenta con un marco legal para hacerlo, y las experiencias en el campo han servido de base para estar hoy en mejores condiciones de ampliar la gestión.

La capacitación es muy importante para llevar adelante esta elección, y perfeccionar el sistema de relaciones de Estado-cooperativa. Existen acciones de superación económica a través de las escuelas de la Asociación Nacional de Agricultores Pequeños y otras instituciones, que contribuyen a la preparación de los recursos humanos necesarios para enfrentar esta nueva forma de propiedad.

Desde la página de opinión de Guerrillero se le transmite al receptor el mensaje de que no basta con tener un proceso eficiente y eficaz, sino un Estado con voluntad política como el nuestro, que cree condiciones de desarrollo. 

Los periodistas de este semanario analizan y evalúan el modelo como alternativa ante la crisis global, sin dejar de exponer las deficiencias que se cometen en su aplicación, porque lo que se quiere, en definitiva, es que el proceso se realice con calidad y que sea el pueblo el mayor beneficiario. 

Para abordar el tema, los reporteros de esta publicación se apoyan en una constante lexicalización positiva siempre que se trate de enunciar o describir cualquier acción de gubernamental. Puede leerse, por ejemplo, “en nuestra sociedad socialista nadie quedará desamparado”. Esta expresión transgrede el sentido positivo para alcanzar un matiz extremadamente gastado. Es una frase hecha muy usada, y que se debe utilizar lo menos posible. 

Dentro de las ideas fundamentales que aborda el discurso referente a la creación de cooperativas no agropecuarias sobresale el cambio de actitud en los trabajadores de las entidades, el dominio de los principales problemas que afectan el funcionamiento de la empresa. Se habla de que las carencias materiales no es la única dificultad, además lo son las barreras de pensamiento que impiden un óptimo aprovechamiento no solo de la infraestructura y los suministros sino también del potencial humano. Los periodistas coinciden en que las administraciones deben desempeñar sus funciones desde el liderazgo y no desde la imposición.

El punto de vista con que se abordaron los trabajos reflejó la tendencia a informar sin tapujos. No obstante, la mayoría de los argumentos críticos -positivos o negativos- reseñaron el desempeño de las mismas entidades, la unidad Cielo Azul del poblado de la Ovas y El Clavel en la capital pinareña.

Con matiz de denuncia solo se publicó un comentario: No debiera…pero es de la periodista Yolanda Molina del día ocho de noviembre de 2013, texto que abordó la falta de higiene y mal trato a sus clientes en entidades gastronómicas de la ciudad de Pinar del Río. A continuación reproducimos un fragmento de este comentario que narra lo sucedido a unos consumidores.

“Eran pasadas las diez de la noche, apenas unas cuatro mesas estaban ocupadas en la pizzería El Parqueo, sin embargo, tuvieron que esperar varios minutos antes de ser atendidos; “es tarde”, “están cansados”, fueron excusas que los clientes esgrimieron ante sí mismos.”

“Pero solo unos días después, en horario de almuerzo le sirvieron un pollo ahumado que destilaba un aceite negro sobre el plato, esta vez  hubo queja, pero la dependiente dejó el servicio y siguió a otra mesa sin la intención de hacer prosperar el reclamo; el chef dijo que era por el aceite, expuso que se había usado muchas veces, tampoco ofreció solución; el administrador repitió la misma excusa y cuando le pidieron una nueva elaboración e indagaron sobre el increíble sobreuso de la grasa, fue que se resolvió el problema.”

Esta fracción del texto demuestra cómo los reporteros utilizaron con mayor frecuencia recursos argumentativos para describir los hechos. Aunque en las entrevistas algunos redactores declararon la intención de que hubiera equilibrio en el matiz de las publicaciones. 

La opinión del periodista de Guerrillero Edmundo Alemany puede sintetizar lo que ocurre en gran parte de la prensa cubana si se trata de la actualización del modelo económico: “El tema tiene un espectro muy amplio y se puede diversificar, o sea ir a varios sectores, basándonos en los lineamientos y cada uno tiene lo suyo. 

A mi criterio todavía falta explotarlos más, es algo que por supuesto lleva más trabajo, no es llegar y decir el lineamiento 25 dice tal cosa, es buscarle el lado periodístico a esos temas para que se mantengan vigentes, y se hace difícil embellecer el trabajo, pues es de economía de lo que se habla, se trata de hacer digeribles los comentarios, y creo que eso se logra, los receptores reciben el mensaje”. 

Los géneros de opinión, por su parte, no funcionaron como elementos relevantes, fueron poco explotados, pues solo se utilizó el comentario. Algo significativo ya que este semanario dedica una página a la opinión, pudo trabajarse con variedad y no se hizo, aunque reconocemos que tratándose de actualización del modelo económico existen menos posibilidades de usar la creatividad en un género como la crónica, pero si pudo escribirse artículos. 

Al respecto Idalma Menéndez,  jefa de redacción del periódico explicó: “A los periodistas en las reuniones mensuales de planificación se les recuerda, se les pide que aborden el tema de la actualización del modelo económico, pero no se les exige géneros, se deja a la espontaneidad de ellos, no se les impone, tiene que ser algún trabajo específico que se necesite o que sea orientado por el Partido, pero la mayoría son trabajos por iniciativa del periodista.”

Dentro de los recursos expresivos analizados, Guerrillero empleó en mayor proporción la adjetivación, y en los trabajos referidos a las cooperativas no agropecuarias se utilizó para resaltar elementos deficientes que forman parte de esta forma de gestión, es el caso de: frías estadísticas, conceptos repetidos, inconcebibles precios, expendio bajo, alternativas valederas, prisma personal.

Los reporteros pudieron valerse de otras estrategias discursivas que le enriquecieran sus textos, como son los recursos del lenguaje, dígase metáfora, símil, entre otros, también la narrativización y la simbolización. 

La disponibilidad laboral 

“Si mantenemos plantillas infladas en casi todos los ámbitos del quehacer nacional y pagamos salarios sin vínculo con los resultados, no podemos esperar que los precios detengan su ascenso constante, deteriorando la capacidad adquisitiva del pueblo. Sabemos que sobran cientos de miles de trabajadores en los sectores presupuestado y empresarial, algunos analistas calculan que el exceso de plazas sobrepasa el millón de personas y este es un asunto muy sensible que estamos en el deber de enfrentar con firmeza y sentido político”, así expresó Raúl Castro, Presidente del Consejo de Estado y de Ministros de nuestro país el 24 de agosto de 2010 ante los medios de prensa.

Está demostrado que para Cuba era necesario un proceso de reducción de plantillas, nuestra economía no soportaba más que los gastos en salario y otros de personal no fueran respaldados por los niveles productivos, los niveles de productividad eran muy bajos y la economía por tanto no era eficiente, además de que la indisciplina laboral y el desinterés por el trabajo primaran. En esas condiciones no se podía asumir una reforma salarial. 

Entonces, ¿qué papel le correspondió a la prensa en este escenario?

La construcción periodística de Guerrillero sobre el proceso de reducción de plantillas, estuvo enfrascada en una serie de conocimientos profesionales que dirigieron todo el proceso de producción de la información a partir de las características y la política editorial de dicho medio de comunicación. La selección del hecho y su posterior transformación en comentario fue resultado de la combinación entre varios de los valores/noticias. Quedó así demostrado que la noticiabilidad no es una propiedad inherente a las informaciones, sino también una interpretación que los periodistas hacen de los sucesos.

Los valores/noticia que predominaron fueron: la significatividad del acontecimiento respecto a la evolución de una determinada situación; luego, la cantidad de personas involucradas en el hecho y en tercer término, el impacto sobre la nación y el interés social.  

Esto indicó la preocupación del semanario por presentar un discurso que fuera capaz, ante todo, de mantener informados a sus lectores sobre la situación que vivía Cuba, donde estuvieran explícitos no sólo los antecedentes del hecho, sino también las consecuencias y repercusión que tendría para el país.

Otra de las características que distinguió esta construcción periodística fue la poca presencia de referencias a otros medios de comunicación. Se construyó un discurso propio, donde se representó el acontecer pinareño, y aunque en menor medida, se tomó como base para la redacción de los comentarios la opinión  de especialistas en términos económicos de la provincia. 

En el análisis de las estrategias discursivas, predominó igualmente la adjetivación, que a su vez se correspondió en gran medida con las frases hechas como una de las formas en las que se manejó la ideología, sobresalen: “máximo líder”, “plantillas infladas”, “análisis pertinentes”, “trabajadores idóneos”. 

Como otras de las formas en las que operó la ideología se destaca la interrogación retórica, sobre todo en el comentario Dónde están los mejores del periodista Ramón Brizuela Roque, quien cuestiona que después de realizado el proceso de reducción de plantillas, cuando debían ser los más idóneos los que ocuparan los puestos de trabajos en el sector estatal, todavía exista el maltrato en diversos centros de servicios y falta de atención. Plantea que si los que quedaron disponibles pasaron a trabajar como cuentapropistas cómo se explica que en esta forma de gestión el servicio sea mejor.

Se detectó que las ideologías de representación más utilizadas resultaron la fragmentación y la legitimación. La fragmentación se manifestó principalmente mediante una estrategia de construcción simbólica: la diferenciación, hallada en los relatos que presentaron a la forma de gestión no estatal con un mejor servicio, y al sector estatal con una necesaria revisión, evidenciando marcada intención de denuncia: 

“Cuando se inició el proceso de reducción de plantillas infladas o reordenamiento de personal en los centros estatales, uno de los propósitos fue, entre otros, dejar a los trabajadores más idóneos, dicho popularmente, los mejores y más capaces”.

“Con esa medida millares de personas pasaron a desempeñar empleos no estatales, algunos tuvieron que reformularse sus conocimientos, aprender nuevas habilidades u oficios”. 

“Pero el problema no está ahí. La población hizo sus cuentas y si los comités de expertos hicieron bien su trabajo, entonces se supone que quedaron los más actos, los más serviciales  y respetuosos, los verdaderamente entrenados y experimentados”.

(…) “Somos confesores y confesados, juglares en prosa de lo cotidiano y nos esforzamos por hacer en estas páginas a los mejores, los más destacados, pero la gente insiste ¿dónde están los mejores?”

Mientras, la legitimación, tanto por argumentación como por narrativización, se ocupó de validar el discurso de nuestro gobierno:

“En los inicios de la Revolución llegaron los primeros logros con la Ley de Reforma Agraria, la de la Vivienda; la salud, la educación pasaron a ser gratuitas, la seguridad social llegó a los necesitados, pero esas conquistas con el paso de los años devinieron algo natural para las nuevas generaciones y ahora esperan por más, es lógico, pero es obligado trabajar para acortar la espera”.

“El primero de diciembre de 1956 Fidel explicaba:”Mucha gente no entiende que el Estado, ningún Estado, ningún sistema puede dar lo que no tiene y mucho menos va a tener si no se produce; si se está dando dinero sin respaldo productivo”. Entonces se vivían momentos de bonanza económica”.

(Comentario Alguna gente no entiende…pero debe de Blanchie Sartorio)
Descontrol e indisciplinas sociales

Los comentarios referidos al tema hicieron una fuerte crítica a estas nociones y brindaron propuestas de posibles soluciones para los organismos implicados, el mensaje periodístico tomó un tono más profundo y trascendente.

En el caso particular de La ingenuidad es la cicuta de los controladores, fue un comentario escrito por Ramón Brizuela el 28 de junio de 2013, donde el autor de una forma creativa manifiesta falta de control en diferentes sectores de la sociedad y advierte lo que puede suceder cuando no se cumple la ley: 

“Ni un sabio filósofo como Sócrates pudo sobrevivir a la alta toxicidad de la cicuta, esa hierba venenosa que no perdona, tal como ocurre a los controladores con la ingenuidad, una actitud a veces sorprendente cuando algunos se dejan timar por ella.”

“Cómo es posible que un padre desconozca los movimientos del hijo, como tampoco es creíble que una organización estatal ignore los cambios en el modo de vida de sus funcionarios, que de la noche a la mañana comienzan a exhibir prendas de vestir muy actualizadas, joyas, caros relojes, ampliación del inmueble donde viven, avituallamiento con lo último de la tecnología hogareña si no se ha sacado la lotería ni recibe remesas del exterior…porque está claro que del salario no es”. (…)

(…)”Cuando el nivel de vida supera las posibilidades puede haber muchas razones: viajó, recibe ayuda de familiares, se acogió a las nuevas modalidades productivas y ha tenido éxito, en fin, todas lícitas. Pero si usted no tiene esas u otras posibilidades y maneja recursos estatales, seguro la gente va a hablar”.

Si se tienen en cuenta el autor del artículo y el contexto en que fue publicado - reordenamiento del país -, se puede inferir que la intención del medio no fue únicamente dar cabida al análisis sobre el descontrol, sino legitimar el proceso de reestructuración por el que atraviesa el país y para el que es totalmente necesario eliminar estas cuestiones que empañan el proceso.

Otro fragmento de este comentario que demuestra como el periodista puede hacer creativo su trabajo es: “El candor es para damiselas, quien ocupe responsabilidades, máxime en el área económica, tiene que ser un eterno “buena gente desconfiado”, porque contrariamente podría ser un “buena gente estafado”. 
La publicación de La ingenuidad es la cicuta de los controladores, evocó no solo una etapa en que se trataba de reorganizar la estructura y objetivos del modelo económico, en aras de perfeccionar el estado socialista cubano, sino que criticó prácticas y métodos de los decisores a través de ejemplos claros que lograron ser entendidos por los receptores con toda la significación simbólica y emotiva que tenía –y tiene- para la sociedad cubana. Muchas veces la crítica oportuna y constructiva también legitima.

Desde los comentarios publicados y analizados también se instruyó al pueblo. La necesidad de conocer las sanciones que penalizan distintas indisciplinas sociales se vio en parte satisfecha con el trabajo Más control, menos fraudes eléctricos, aunque no se desdeña el criterio de que tales temáticas pueden acogerse mejor desde otros géneros periodísticos:

“La penalidad será de 500 pesos para el que impida la lectura del equipo, dañe intencionalmente el metro o su gabinete, o lo cambie de lugar conjuntamente o no con la acometida de  servicio”.

“Para quien se conecta a las popularmente llamadas tendederas, o permita que alguien se enchufe a su vivienda, la sanción será de 300 pesos y la obligación de retirar la instalación”.

“En opinión de este periodista, las penas contempladas en el Decreto 260, quedan muy por debajo de lo que debía imponerse a quienes cometen estos actos, incluidos dentro del saco que contemplan las llamadas indisciplinas sociales. Es que, en realidad, en este caso se trata de robar lo que cuesta millones en divisas producir al país”.

Otra de las modalidades que se utilizó en los comentarios fue que eran formulados, generalmente, por los actores del acontecimiento, citados de modo directo o indirecto por el periodista.

El cuerpo de los mensajes periodísticos mantuvo un esquema de narración cronológico lineal que iniciaba con un suceso principal seguido por comentarios al respecto, que podían ser, opiniones, aseveraciones o predicciones sobre el mismo. Debe señalarse, además, que la mayor parte de los materiales informativos no presentaban en su estructura los antecedentes del suceso narrado.
Por otra parte, al igual que en los epígrafes anteriores, el juicio e intencionalidad del periodista se proyectaron a partir de la disposición de los argumentos, la selección estilística y su inclusión en los mensajes comunicativos mediante la adjetivación y el empleo de pronombres personales.

Desde el inicio, el periodista dispuso los argumentos con la intención de que se notara, en primera instancia, la masividad con que fueron discutido en todo el país los lineamientos y la relevancia que este evento poseía para el desarrollo social, lo cual se reafirmó  mediante el empleo explícito de adjetivos: “máximo líder”, “palabras claves”, “bonanza económica”.

Dentro de las formas en las que se manejó la ideología en la temática del descontrol y las indisciplinas sociales sobresalen las ironías como son: “raquíticas libras de pan”, “pan que nada tiene de especial y si de espacial”, así como también la interrogación retórica: “¿Y qué se hace con los que roban electricidad, porque decir que apenas cometen un fraude es un eufemismo?”, “¿Por qué esa disminución?”, “¿Alguien creerá que realmente fue tan ingenuo?”.

Conclusiones 

Como primera conclusión acotamos que en correspondencia con la riqueza de información que se manejó en el 2013 alrededor de la actualización del modelo económico y la implementación de los lineamientos, los comentarios revisados no fueron capaces de abordar la variedad de temáticas asociadas a este asunto.

Denota en algunos de ellos la profundidad del tratamiento a las agendas, mientras que otros se limitaron a exponer la problemática.

Los comentarios generalmente fueron publicados después de cambio en el escenario de la actualización del modelo económico o a partir de orientaciones.
Los hallazgos principales de este estudio giraron en torno a  tres temáticas fundamentales, las cooperativas no agropecuarias, la disponibilidad laboral  y el descontrol y las indisciplinas sociales, ya que son los fundamentos más reiterados en el estudio.

El análisis de la muestra reveló la presencia latente de la intencionalidad editorial del medio, en concordancia con sus intereses políticos y económicos, esto se evidenció fundamentalmente a través de las estrategias lingüísticas y estructuras discursivas. 

Los titulares, en el caso del género de opinión, resumen y sustentan la valoración de lo más importante del comentario. Por tanto, funcionan como ganchos ante los lectores. Resulta válido resaltar la brevedad, impacto y creatividad (en algunos casos) de las propuestas.

Es posible señalar que los productos comunicativos no están conformados por oraciones de gran complejidad sintáctica, lo que permite una mejor comprensión por parte de los lectores.

De forma general hay poca utilización de los recursos del lenguaje, sobresale la adjetivación, que a su vez se correspondió en gran medida con las frases hechas como una de las formas en las que se manejó la ideología, sobresalen: “máximo líder”,  “análisis pertinentes”, “nadie quedará desamparado”, “plantillas infladas”, trabajadores idóneos”.

El semanario otorgó especial atención a los sucesos nacionales, en relación con la actualización del modelo económico, siempre tratado por sus reporteros. 

Esto determina, en gran medida, la relevancia que tuvo la temática para Guerrillero y el nivel de personalización de los textos, ya que nunca serían igual si el medio tomara directamente de las agencias.

Al cierre de la investigación, y asumiendo entonces todos los resultados antes expuestos, podemos constatar que la construcción del discurso periodístico de Guerrillero sobre la actualización del modelo económico cubano durante el año 2013, estuvo en correspondencia con el discurso que desde el Partido y el Gobierno se emitió al respecto. 

A pesar de los apuntes mencionados en este informe en cuanto al uso de las estrategias y estructuras discursivas en cada uno de los comentarios analizados, el semanario fue capaz de asumir una posición crítica constructiva ante el tema, en consonancia con los presupuestos sentados en el VI Congreso del PCC y los Objetivos de la Primera Conferencia Nacional. 
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