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INTRODUCCION

CVG BAUXILUM es una empresa

' del sector aluminio dedicada a la produccion

de alimina, a través de la explotacion de la
bauxita y su posterior transformacion en
alimina, mediante el proceso Bayer, con una
capacidad instalada de 2 millones de

toneladas al afio, de modo que se pueda
satisfacer el mercado nacional e internacional,
cumpliendo con los mejores estandares de
calidad.

El Deposito Temporal de Aduana, es
una unidad de almacenamiento adscrita a la

Division Trafico y Aduana de la Gerencia de
Comercializacién, y tiene como funcion

principal  realizar todas las actividades

inherentes a la logistica de transportacion

requerida por la importacion de materiales,
insumos y materias primas requeridas en la

planta.
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INTRODUCCION R

CVG BAUXILUM

Para la realizacion de las actividades de

carga, descarga y  desconsolidacion de los

contenedores que llegan a este deposito es necesario
contar con maquinarias para el manejo de los
materiales, en este caso, la Division Trafico y Aduana
realizo una solicitud a la Gerencia de Ingenieria
Industrial, encargada de la evaluacién de proyectos
de optimizacion de costos de la empresa, de
requerimiento de un montacargas de 12 toneladas
para el acarreo de estas cargas pesadas que se

recepciona en dicho Depdsito.
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CVG BAUXILUM

Se lleva a cabo el siguiente trabajo investigativo con el propdsito de
contribuir con los planes de mejora y desarrollo productivo de la empresa, a
través de una evaluacién y analisis de la situacion actual que se presenta
en el Deposito Temporal de Aduana.

La presente investigacion, tiene como objetivo general el desarrollo de
una evaluacion técnico-econémica para la adquisicion de un  montacargas
de 12 toneladas para la Division Trafico y Aduana de CVG Bauxilum, de
este modo, dicha investigacion consta de seis (06) capitulos.
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CAPITULO I: Presenta el planteamiento del problema, el objetivo general, los
objetivos especificos, la justificacion y delimitaciones del trabajo.

CAPITULO II: Contiene informacién sobre la empresa, la gerencia donde se
realizd el proyecto, mision, vision, valores, organigrama y descripcion del proceso
productivo.

CAPITULO IlII: Se concretan los lineamientos tedricos necesarios para la
realizacion del proyecto.

CAPITULO 1V: Se describiran las actividades ejecutadas, las técnicas para
recolectar informacién, los aspectos procedimentales y procedimientos seguidos
para alcanzar los objetivos.

CAPITULO V: En este capitulo se describe la situacion actual que se presenta
con la Division Trafico y Aduana de CVG Bauxilum.

CAPITULO VI: Se presenta el analisis de la situacion actual, el desarrollo de
cada uno de los objetivos especificos, y la respuesta a la situacion problema.

g
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LAEMPRESA -

CVG BAUXILUM

BAUXIVEN m
A CVG BAUXILUM
INTERALUMINA

La empresa CVG Bauxilum es el
resultado de la fusion, en marzo de 1994, de
dos organizaciones importantes para el pais
como Bauxiven (fundada en 1979) e
Interalimina  (fundada en 1977) y esta
conformada por las é&reas de extraccion y
procesamiento de bauxita, y produccion de
alimina. Este proceso se inicio con la

explotacion de los yacimientos de mineral en los
Pijiguaos, Municipio Cedefio, del Estado Bolivar,
con una capacidad instalada de 6 millones de
toneladas anuales.

Las operaciones comenzaron el 26 de
abril de 1983 en Matanzas, con una capacidad
instalada inicial de 1.300 toneladas al afio, y en
Diciembre de 2002 se fijo la fecha efectiva del
plan de modernizacion de la empresa en
asociacion estratégica con Aluminium Pechiney
para el incremento de la capacidad de 2
millones de toneladas al afio.
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CVG BAUXILUM

Garantizar

abastecimiento de Bauxita y Alumina en

grado metalurgico,

calidad, oportunidad y costos segun los
requerimientos de consumo de las

plantas reductoras
Internacionales.

CVG Bauxilum, a través de sus
dos operadoras tiene como tarea la
extraccion del mineral de bauxita en los
Pijiguaos y su transporte a Ciudad
Guayana, para ser refinada. Obteniendo
alimina metallrgica que posteriormente es
transformada en aluminio primario.

la produccion vy

en términos de

Nacionales e
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CVG BAUXILUM

Impulsar el crecimiento sustentable
de la industria nacional, satisfaciendo la
demanda de bauxita y alimina, en forma
competitiva y rentable, promoviendo el
desarrollo  endogeno, como fuerza de
transformacion social y economica,

fundamentada en el nuevo modelo de gestion
de consejo de trabajadores.

Constituirnos en una empresa socialista,

% ‘(\
: . .0
contribuyendo al desarrollo sustentable de la L
industria nacional del aluminio, a los fines de " -
alcanzar la soberania productiva, con un tejido ﬂ

industrial consolidado y desconcentrado, con ’
nuevas redes de asociacion fundamentadas en la

participacion 'y la inclusion social, rumbo al Yy 3
Socialismo del siglo XXI i



LA EMPRESA

CVG BAUXILUM se encuentra
ubicada al sur oriente del pais,
en la zona Industrial Matanzas,

parcela 523-01-02,

Fuerzas armadas, frente a la

Empresa CVG

abarcando un area de 841.000

kilbmetro cuadrados.

Ordaz, Estado Bolivar, sobre el
margen del Rio Orinoco a 350
kilometros del Océano Atlantico y

Avenida

VENALUM,

En Puerto

Q
Q

CVG BAUXILUM
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a 17 kilébmetros de su confluencia

con el Rio Caroni.
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Proceso Bayer
En 1887 el cientifico Karl Joseph i

Bayer desarroll6 en Austria un proceso g e
quimico para la obtencion de la alimina | a -
concentrada en el mineral de bauxita. El ?’% Vil '—’%m Fou vy
proceso aplicado en CVG BAUXILUM que b U} ry P
permita la refinacion de las minas de et L e
bauxita para producir alimina de grado warhcow 1 v ,3?'¢\ o
metallrgico, tiene los mismos principios mmu“ D7y
con la introduccion de las tecnologias mas — ¥ t.rml)m..
recientes, dirigidas al aumento de la """“-,Q,::":.'::..z -
productividad. El proceso puede o, . : Vi
considerarse  dividir en tres grandes = MY e 3['; o
secciones: - Qe

. Manejo de Materiales
. Lado Rojo
. Lado blanco
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CVG BAUXILUM

Esta seccion de la planta esta
conformada por una serie de
equipos que permite el manejo de
la bauxita, la soda caustica y la
exportacion  del producto final.

Cuenta ademds, con silos de
almacenamiento de bauxita con
capacidad de 1.800.000 toneladas

y un silo de almacenamiento de
alimina con una capacidad de
150.000 toneladas.
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CVG BAUXILUM

Esta seccion esta
conformada  por las unidades del

proceso que permiten la reduccion del
tamafio de las particulas de mineral de
bauxita, la extraccion de la alimina
contenida en la bauxita por medio de la
digestion en soda caustica Yy la
separacion ~ de los minerales  que
acompafan a la alimina en la bauxita
para prevenir la contaminacion del
producto final.

Este conjunto de minerales, que
conforman luego las  impurezas
separadas, se conoce como lodo rojo,
debido a la coloracion que toman por la
presencia de los 6xidos de hierro.
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CVG BAUXILUM

Después de purificar el licor
rico en alimina, se somete a una fase
de enfriamiento, que lo condiciona
para la fase de precipitacion, donde
se obtienen los cristales para obtener
un corte grueso que se conoce como
producto y dos cortes mas finos que
determinan la semilla fina y gruesa,
las cuales se reciclan a la fase de
precipitacion. El producto se envia a

una fase de filtracion y lavado, donde
se  separa totalmente  la  soda

caustica.
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Estructura Organizativa de la

Gerencia de Ingenieria |

Presidencia
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R 3 Alimino

CVG BAUXILUM
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EL PROBLEMA ‘V_’

El Depésito Temporal de Aduana, es una unidad de
almacenamiento adscrita a la Division Trafico y Aduana de la Gerencia
de Comercializacion, dicha division tiene como funcion principal
realizar todas las actividades inherentes a la logistica de
transportacion requerida por la importacion de materiales, insumos vy
materias primas, asi como también, propiciar el desarrollo de
proyectos de optimizacion y mejoras, considerando los recursos y
lineamientos establecidos por la administracion de la empresa.

CVG BAUXILUM
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CVG BAUXILUM

La problematica que se presenta en la Division Trafico y
Aduana, especificamente en el Depdsito Temporal de Aduana, se puede
definir como la demora en la devolucidon de los contenedores utilizados
para el transporte de Materiales e Insumos necesarios para la empresa.

Dentro de las principales causas que dan origen al problema antes
mencionado destacan, la no disponibilidad del Montacargas de 12
toneladas del Almacén de Alimina y ademas la falta de un montacargas

con esas especificaciones para el uso permanente en el Deposito
Temporal de Aduana.

i
T ...«m\m\mﬁ\\\,vmli\

Gastos por
conceptos de

Demora

———

Retraso en el
tiempo de carga
y descarga de
contenedores

Multas
impuestas por el
SENIAT
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Qbjetiva General E
Evaluar técnica y economicamente la adquisicion de| un
montacargas de 12 toneladas para la Division Trafico vy

\Aduana de CVG Bauxilum. J
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1. Diagnosticar la situacion actual del Depdésito Temporal de
Aduana.

2. Describir las actividades que realiza el montacargas utilizado
actualmente en Almacén de Alumina, y el tiempo requerido
mediante un seguimiento de sus operaciones.

3. Evaluar técnicamente el montacargas de Almacen de Alumina.

4. Realizar un muestreo de trabajo para una estimacion de uso del

montacargas de Almacén de Alumina.

5. Evaluar econémicamente la factibilidad de la adquisicion de un
montacargas de 12 toneladas para las operaciones del Depdsito

Temporal de Aduana.
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CVG BAUXILUM
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La siguiente investigacion es de vital importancia, pues existe la
necesidad de dar solucidn al problema de demoras que se ha estado
presentando en el Deposito Temporal de Aduana de CVG Bauxilum,
por lo que es necesario realizar un estudio técnico donde se haga
seguimiento al montacargas, para constatar el tiempo de uso que
tiene el mismo, durante una jornada de trabajo.

%«»y
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De tal manera nace la necesidad de desarrollar una evaluacion
técnico-econdémica para la adquisicion de un montacargas de 12

\toneladas para la Division Trafico y Aduana, ya que Se necesita

mejorar la calidad del proceso.
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El presente estudio de investigacion se llevo a cabo en la Gerencia

de Ingenieria Industrial, en la Division Trafico y Aduana, adscrita a la
Gerencia de Comercializacion y en Almacén General, adscrito a la
Gerencia Logistica, contando con un tiempo maximo de 16 semanas
para el desarrollo de la misma.

En estas tres unidades se realizardan la evaluacion operativa y
economica, donde se determinaran los tiempos de wuso del
montacargas con el que cuenta la empresa actualmente y su
disponibilidad para el uso en el Depésito Temporal de Aduana, y en
base a esto, solicitar las cotizaciones para adquirir un nuevo
montacargas.

~

w
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Descriptivo

Aplicado

Tipo de Estudio

« Permitio describir y registrar la situacion actual
del Deposito Temporal de Aduana de CVG
Bauxilum y describier las actividades que realiza
el Montacargas- deAlmacen-deAldmina.

e El estudio fue realizado observando los hechos

en el Depdsito Temporal de Aduana y Almacén
deAlumina de la empresa CVG Bauxilum

« Debido a que facilita a la empresa la decision

mas conveniente a tomar,con el fin de satisfacer
las necesidades de la DivisionTrafico yAduana.
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CVG BAUXILUM

POBLACION Para  efectos de  esta

investigacion se tomé gran parte de

los equipos moviles pesados de CVG
Bauxilum, que prestan apoyo a las
actividades realizadas en el Depoésito
Temporal de Aduana de dicha
empresa.

La muestra seleccionada fue
el Montacargas de Almacen de
Alumina, que presta servicio a las
actividades realizadas en el Dep0ésito
Temporal de Aduana de CVG
Bauxilum.

MUESTRA
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CVG BAUXILUM
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® ) OBSERVACION DIRECTA
= Se visualizaron las actividades realizadas en las diferentes areas
de estudio, para determinar como se llevan a cabo las
\k ' _/ operaciones referentes a la investigacion.
(r “
, ENTREVISTAS NO ESTRUCTURADAS
Se realizaron entrevistas de manera informal al personal que
opera en el Deposito Temporal de Aduana, con la finalidad de
aclarar dudas, recolectar informacion directa y profundizar un
\\ < poco mas sobre el tema de investigacion »

REVISION DOCUMENTAL

Este instrumento permiti0 extraer informacion de diferentes
documentos como tesis, textos, informes, entre otros. Ademas

se da la revision bibliografica por medio del uso de la red de
intranet de CVG Bauxilum.
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Instrumentos utilizados para la recoleccion de datos

g—— —
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( RECURSOS FISICOS \
EQUIPOS DE ‘
* Intranet de CVG Bauxilum, para PROTECCION
recopilar  informacion  general PERSONAL
acerca de la empresa y trabajos .
similares ya relacionados. ‘Lentes de seguridad.
« Memoria USB (Pendrive) para el Casco.
almacenamiento de la informacion
en digital. Botas de seguridad.
« Computadora para el registro y *Protectores auditivos.
desarrollo (digital) de F
investigacion. % *Mascarilla.

I-
:

|

\\\-_J_épiz,hojas,bolig rafo.
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CVG BAUXILUM

Procedimiento Metodoldgico

«Se visito las areas objetos de estudio, Almacén de Alimina y Dep0osito
Temporal deAduana.

«Se recolectd informacion por medio de las entrevistas no
estructuradas y observacion directa para diagnosticar la situacion actual

«Se realizo seguimiento del montacargas de Almacén de Alumina para [
descripcion de las actividades.

Se visitd al Deposito Temporal de Aduana para observar como se
realizaron las actividades de carga, descarga y desconsolidacion de

contenedores. =
i)
= -
i
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«Se llevo a cabo la realizacion del muestreo de trabajo para obtener el
porcentaje de utilizacion del Montacargas deAlmacén deAlumina.

«Se solicito las cotizaciones de un montacargas de 12 toneladas.

«Se realizo el estudio economico para la adquisicion del montacargas de

12 toneladas.
» A
7
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CVG BAUXILUM

La Division Trafico y Aduana es un ente adscrito a la
Gerencia de Comercializacion de CVG BAUXILUM. Para
realizar la recepcion, custodia y despacho de materiales,
Insumos y materia prima, la Division cuenta con el apoyo de
los siguientes equipos de manejo de materiales.

Equipo Cap.(T) UnidadAdscripcion
Montacargas(EM-9211272) 3 Div.TréficoyAduana
Montacargas(EM-92-10241) 5 Div.AlmacénAldmina
Montacargas(EM-92-10466) 10 Div.AlmacénAlumina
Grua(EM-92-10859) 40 | Sptcia.ServiciosdeMantto.
Grua(EM-92-10650) 50 | Sptcia.ServiciosdeMantto.
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CVG BAUXILUM

La empresa cuenta con un inventario de equipos (gruas) para las
labores de toda la planta.
EQUIPO CODIGOSAP STATUS

GRUAHIDRAULICAMOVILET EM-92-702 | FUERADESERVICIO
GRUAHIDRAULICAMOVILMODIND-368T EM-92-710 | FUERADESERVICIO
GRUAHIDRAULICAMOVILMODYB-44088T EM-92-999D | FUERADESERVICIO
GRUAHIDRAULICAMOD. YB4409-29T EM-92-10835 OPERATIVO
GRUAHIDRAULICAMOD.YB4409-29T EM-92-10836 | FUERADESERVICIO
GRUAHIDRAULICAMOVILMODRT-58B15T EM-92-999G OPERATIVO
GRUAHIDRAULICAMOVILMODRT52220T EM-92-707 | FUERADESERVICIO
GRUADE25T EM-92-996G | FUERADESERVICIO
GRUAHIDRAULICAMOVILMODRT525E25T EM-92-996H | FUERADESERVICIO
GRUAHIDRAULICAMOVILMODRT-530E30T EM-92-999F | FUERADESERVICIO
GRUAHIDRAULICOMOD.RT-540E40T EM-92-10859 OPERATIVO
GRUAMOVILTIPOJIRAFA EM-92-6792 | FUERADESERVICIO
GRUATELESCOPICAMOD.RT650E50T. EM-92-10650 OPERATIVO

GRUATELESCOPICAL70T EM-92-11118 OPERATIVO
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CVG BAUXILUM

La Division Almacén Alamina brinda el apoyo con dos equipos maviles, de
estos dos solo el EM-92-10466 en teoria permite realizar este tipo de
operaciones, siempre que se encuentre disponible y que la carga presente un
peso dentro del limite de carga permitida por dicho equipo (10 Toneladas).
Actualmente este equipo presenta limitaciones debido a que no posee los
cauchos adecuados para la efectiva realizacion de su trabajo, lo que limita la
capacidad de carga del mismo, y ademas, es utilizado para labores como
despacho de lubricantes, desengrasantes, aceites, tuberias, carcasas, entre otros
insumos necesarios en diferentes areas de la Planta.

EM-92-10466
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CVG BAUXILUM

Las cargas sueltas en ocasiones han sido descargadas con grua,
haciendo la operacion de izado con eslinga de manera poco convencional y
realizando la actividad bajo métodos que ponen en riesgo la seguridad del
personal y de la mercancia. Ademas, debido a la indisponibilidad de un equipo
para descarga de contenedores se ha tenido que desconsolidar sin bajar este de
la gandola, haciendo maniobras poco convencionales e inseguras, poniendo asi
mismo, en riesgo a los operadores y la mercancia.
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CVG BAUXILUM

Asi mismo, para el retiro de contenedores vacios del almacén se han
utilizado grias para subirlos a las plataformas de las gandolas, lo cual
también constituye una operacion riesgosa por el izamiento a que es
sometido el contenedor, haciendo inestable la colocacion del mismo sobre
la mencionada plataforma.
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Las estadisticas de recepcion de mercancia en los ultimos cuatros afio:
reflejaron los porcentajes de uso de los equipos utilizados para dicha recepcion

El montacargas tuvo un uso del 16%, mientras que las gruas fuer
utilizadas en un 84 %

Equipo

MontacargasAlmacén(EM-

Formade
Embalaje

Cant.

Porc.

92-10466)

Gruas

Cant.

Probabilidad
*)

Cant.

Probabilidad
*)

Cajas

10

18%

0,40

0,60

Contenedor

22

40%

0,00

22

1,00

Suelta

53

42%

0,22

18

0,78

Total

55

100%

0,16

46

0,84

Esta situacion no es la deseada,ya que lo que se espera es que la Division Trafico
Aduana pueda realizar sus actividades sin depender excesivamente del uso de la
gruas



m)y

QuxmaZcC

SITUACIONACTUAL B =

CVG BAUXILUM

Por otro lado, existen varios factores que han contribuido a que en los
ultimos cuatro afios CVG Bauxilum haya incurrido en gastos por demora
(sobrestadia de contenedores) con empresas que prestan el servicio de
agenciamiento, despacho y manejo de cargas de importacion y a su vez, en
multas por incumplimiento del Art. 79 de Reglamento de la Ley Organica de
Aduana

« La situacion financiera de CVG Bauxilum
« El no contar con un equipo con las capacidades del solicitado

Afio N° N° Diasde MontoDemora
Contenedores Demora (Bs.)

2012 9 618 250.619

2013 11 017 1.874.408

2014 5 55 480.756

2015 12 49 1.805.065
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ANALISISY RESULTADOS|

CVG BAUXILUM

Despacho de Combustible, Lubricantes y Aceites
Despacho de Rejillas y Tuberias

Descarga de Combustible, Lubricantes y Aceites

Traslado de Cintas Transportadoras

Recibo de repuestos en Almacén Nacional de Alumina

Despacho de Cadenas : - B

Traslado de Motores (

Descarga de Equipos y Materiales L} ~
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CVG BAUXILUM

luacidn. ticnica del

La ficha teécnica fue creada para proporcionar las caracteristicas y
especificaciones técnicas del Equipo Montacargas de Almacén de Alimina
de CVG Bauxilum, con el fin de suministrar informacion de interés.

*Afio de ingreso en la empresa.
«Capacidad de carga, peso, altura, cauchos.
Actividad que realiza, lugar de trabajo
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ANALISISY RESULTADOS

Evaluacion técnica del Montacargas

MontacargasAlmacénAldmina

Q
Q

CVG BAUXILUM

Codigo EM-92-10466
Modelo DP100N
Afiodeadquisicion 12-07-2010
Capacidaddecarga 10Toneladas
Vidadtil 180meses
Estado Operativo
Pesoneto 14,8t
AnchuraTotal 2515mm
Altura 2915mm
Alturadeelevacioncon 4m
cargamaxima
Centrodegravedad 600mm
Velocidadconcarga 24km/h
Velocidadsincarga 29km/h
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Para evaluar el Porcentaje de uso del montacargas de Almacén de

Alumina, se realizd un muestreo durante tres semanas consecutivas, tomando 4
dias de la semana, desde el dia 11-01-2016 al 29-01-2016.

Las observaciones obtenidas en el muestreo, se realizaron durante el
turno diurno de trabajo (7:00 AM a 4:00 PM). Pese a que la jornada laboral es
de 8 h/dia se tomd en cuenta el tiempo de preparacion de los operadores para
el trabajo diario (1 Hora de preparacion), por lo tanto en el estudio la jornada
diaria de trabajo es de 7 h/dia. Para el muestreo se tomaron las siguientes
consideraciones:

Jornada de trabajo al dia: 7 h

Jornada de trabajo anual: 1680 h
*Numero de equipos estudiados: lequipo
*Semanas al afio: 52 sem

*Horas a la semana: 40 h
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NO 96

NOP 26

%U 27%
JT (h/dia) 7
JT (h/afio) 1680
NEU 1
Sem/afio 52
h/sem 40
CT (h/dia) 1,90
CT (h/afio)

'1'_%’1\‘51 Operativo Op,:r?a\tiv gé‘iRCOLESl Ope;a“" Op,:r[;tiv JUEVES14-01 Opeora“" Op,:r?:\tiv ;’_'OElRNESI Ope;a“" Op,:r?a\tiv
o] [o] 0 o]
08:00 X 08:00 X 08:00 X 08:00 X
09:00 X 09:00 X 09:00 X 09:00 X
10:00 X 10:00 X 10:00 X 10:00 X
11:00 X 11:00 X 11:00 X 11:00 X
12:00 X 12:00 X 12:00 X 12:00 X
13:00 X 13:00 X 13:00 X 13:00 X
14:00 X 14:00 X 14:00 X 14:00 X
15:00 X 15:00 X 15:00 X 15:00 X
TOTAL 4 4 TOTAL 1 7 TOTAL 1 7 TOTAL 2 6
09:00 X 09:00 X 09:00 X 09:00 X
10:00 X 10:00 X 10:00 X 10:00 X
11:00 X 11:00 X 11:00 X 11:00 X
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ANALISISY RESULTADOS

Muestreo de Trabajo

El muestreo realizado nos ayudé a cuantificar las horas operativas y
no operativas del montacargas, para posteriormente calcular el porcentaje de
utilizacion del mismo. Se presenta una tabla resumen con el total de las horas
operativas y no operativas, segun el dia que se tomé la muestra.

Lunes11-01 | Miércoles13-01 Jueves14-01 Viernes15-01
. No . No . No . No
Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo
Semanal 4 4 1 7 1 7 2 6
Lunes18-01 | Martes19-01 Miércoles20-01 Jueves21-01
. No . No . No . No
Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo
Semana2 2 6 3 5 3 5 3 5
Lunes25-01 | Miércoles27-01 Jueves28-01 Viernes29-01
. No . No . No . No
Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo Operativo
Semana3 2 6 0 8 3 5 2 6
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Muestreo de Trabajo
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Se presenta una Grafica para representar el resumen del
segun la operatividad o inoperatividad del

muestreo

de

Montacargas.

trabajo,

Resumen de Muestreo de Trabajo

Cperativo

NO Operative NO Operativo No Operative
Operativo Operatvo Operativo

ESemanal ®Semanal ®Semanasd

Operatvvo
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Porcentaje de utilizacion

Se realiz6 el porcentaje de utilizacion de acuerdo al numero de observaciones
realizadas al montacargas, siendo un total de 96 observaciones, de las cuales, solo en 26
ocasiones el montacargas estuvo operando

Q’U—NOP—ZE‘—OZ?—?YU"

Donde:
NOP: Numero de observaciones del equipo operando
NO: Numero de observaciones total

Una vez calculado el porcentaje de utilizacion del montacargas de Almacén de
Alumina se constata la baja utilizacion del montacargas, con un 27% de utilizacion.
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Muestreo de Trabajo

Carga de Trabajo horas al dia

Para el calculo de la carga de trabajo se toma en cuenta el porcentaje de utilizacion
(27%), la jornada de trabajo (7h/dia) y el nimero de equipos estudiados (1 equipo para este
caso).

CT =0%WU = JT« NEU = 0.27 * 7df *1 =1.89 h/dia
a

Donde:

%U: Porcentaje de utilizacion

JT: Jornada de trabajo

NEU: NUumero de equipos estudiado
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Carga de Trabajo horas al Ao

Las horas que trabaja el equipo al afo, son calculadas mediante la carga de trabajo
diario (1.89 h/dia), el numero de semanas al afio (52 sem), por las horas laborales a la
semana entre la jornada de trabajo diaria (7 h/dia).

B h 10"

CTanual = CT = N°sem = | 22 | = 1.89 — = 52 sem = | —=1
JT dia s B
- dia

CTanual = 563.33 h/afic

El porcentaje de uso del montacargas es bajo debido a la poca demanda para su
uso, teniendo este una carga de trabajo de solo 1.89 horas al dia.
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Evatrae T ECoTEmi

Para la realizacion de la evaluacion economica se aplicaron las consideraciones
siguientes:

*Costo de capital: 12% anual.
*Vida util: Seis (6) afios.
*Costos de Operacion y Mantenimiento: Se estimo6 en 10% de la Inversion Inicial.

sAhorros: Se promedio el costo generado por sobrestadia de contenedores en CVG

Bauxilum para los afios 2012 y 2013, asi como, la multa generada por el mismo concepto,
esto segun el Art. 79 de Reglamento de la Ley Organica de Aduana, de acuerdo a
informacién suministrada por la Unidad Usuaria. Se aplico un factor de ajuste del 75%.

Total

Descripcion (US$)

Inversion del

P royecto AdquisicionMontacargasdeCapacidad
g - ) 12Ton.

76.160
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Luego de definir el monto de la inversion requerida del proyecto y cuantificar sus
costos 'y ahorros, se construyé el flujo de caja proyectado, en donde se utilizé un tiempo de
vida Gtil de seis (6) afios y un costo de capital del 12%, a partir de los cuales se
determinaron los indices de rentabilidad, mostrados en la tabla siguiente

Afo Inversio | CostoMtto.(US$) Egresos(US$) AROITOS Flu Jqde
n (US$) efectivo
(USS$) (US$)
2014 73.734 -73.734
2015 7.373 35.645 28.272
2016 7.373 35.645 28.272
2017 7.373 35.645 28.272
2018 7.373 35.645 28.272
2019 7.373 35.645 28.272
2020 7.373 35.645 28.272
INDICESDERENTABILIDAD
CostodeCapital 12%
MontoEstimadodelalnversién(US$) 73.734
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Evaluacion Econdmica

La Evaluacion Econémica para la Inversion Capitalizable de la Division
Trafico y Aduana de adquirir un Montacargas, es econémicamente rentable,
tal como se muestra en los indicadores siguientes:

*El Valor Presente Neto (VPN) es mayor que cero, lo que significa que los
ingresos del flujo de caja neto son suficientes para recuperar la inversion y
generar un excedente de US$ 42.502 a un costo de capital de 12%.

«La Tasa Interna de Retorno (TIR) es mayor al costo de capital (31%> 12%).
«La eficiencia de la inversion es mayor que uno (01), es decir, por cada dolar

invertido se genera un beneficio de un dolar con cincuenta y ocho centavos
(US$ 1,58).

*El tiempo de pago es menor al horizonte econémico del proyecto (4 afios <
6 anos).
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En relacion a la investigacion y lo anteriormente expuesto, se concluye
lo siguiente:

1. De acuerdo con el diagnostico de la situacion actual de la empresa
se determino que la Division Trafico y Aduanas actualmente cuenta con la
disposicion de cinco (5) equipos moviles para la carga y descarga de
contenedores, materiales e insumos que son recepcionados en el Deposito
Temporal de Aduana, los cuales presentan poca disponibilidad por su uso
prioritario en la planta, lo que genero penalidades por demora y retrasos en
los tiempos de devolucidn de los contenedores.

2. Se realizo la descripcion de actividades del montacargas de Almacén
de Alumina, donde destacan las siguientes: Despacho de combustible,
lubricantes y aceites; Despacho de rejillas y tuberias; Descarga de
combustible, lubricantes y aceites; Traslado de cintas transportadoras;
Recibo de repuestos en Almacén Nacional de Aldmina; Despacho de
cadenas; Traslado de motores; Descarga de equipos y materiales.
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3. Mediante el desarrollo de este objetivo se realizé la ficha técnica del
montacargas de Almacén de AlUimina, donde se especificd la informacion de
interés como: Afo de ingreso en la empresa, capacidad de carga, vida util,
estado del equipo, peso, altura, altura de elevacidn con carga maxima, centro
de gravedad y velocidad con carga y sin carga.

4. Con el desarrollo del muestreo de trabajo, se evidencid el bajo
porcentaje de uso que tiene el montacargas de Almacén de Alimina debido a
la poca demanda para su uso y fallas presentadas al momento de realizar sus
actividades.

5. La evaluacion econOmica arroj0 como resultado la que es
econémicamente rentable la adquisicion de un Montacargas de 12 T para la
Division Trafico y Aduanas, ya que, los ingresos del flujo de caja son suficientes
para recuperar la inversion en un tiempo de 4 afios y ademas generar un
excedente de 42.502%, y con una eficiencia de inversion del 1.58 %.
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Luego de conocer los resultados de la investigacion y definir las conclusiones, se
recomienda lo siguiente:

 Adquirir un montacargas de 12 Toneladas para el uso permanente de la Division Trafico y
Aduanas, y de esta manera mejorar los tiempos en la realizacion de las actividades.

 Disefiar planes de mantenimiento, preventivo y correctivo para los nuevos equipos
adquiridos por la empresa y asi lograr la prolongacion de su vida dtil,

« Cumplir con las Normas y Procedimientos establecidos por la empresa para cada una de
las actividades.

« Dar un buen uso a los equipos de la empresa y no exceder sus especificaciones técnicas.

« Llevar organizacion y control para las solicitudes de apoyo de los equipos moviles de la
empresa.

« Asignar a cada area de la empresa la cantidad de equipos requeridos con el fin de evitar

las demoras en las actividades por espera de los mismos. De igual manera, invertir en
repuestos para mantener la operatividad de los equipos.



