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Glosario de términos informáticos
A
Autenticación.- Son las credenciales que aporta el usuario a la hora de conectarse a un ordenador o servidor, una vez que se le solicitan los datos de usuario y contraseña en el formulario de autenticación.

Autenticación anónima.- Método de autenticación que proporciona acceso a los usuarios que no tienen cuentas de usuario en el equipo servidor. 
Active Directory.- Es un servicio de directorio que almacena información acerca de los objetos de una red y la pone a disposición de los usuarios y administradores de la red.
Audiencias.- Grupo personalizado que se utiliza para destinar contenido a personas según su pertenencia al grupo.


Alerta.- Función que avisa a un usuario por correo electrónico cuando se produce un cambio en un elemento, lista o biblioteca de documentos de un sitio Web.
Área.- Clasificación para la agrupación de contenido mediante criterios definidos por el usuario, como contenido de las páginas, tipos de archivo o distinciones similares.
B

Bases de Datos.- Organización y conservación de datos e información a través de un control central, el cuál permite a diversos usuarios el acceso a los datos, de acuerdo a sus atributos.

Base de datos de configuración.- Base de datos de SQL Server o MSDE que contiene la información de configuración que se aplica en todos los servidores de una implementación de SharePoint Products and Technologies como por ejemplo información de un servidor virtual. 

Base de datos de configuración de componentes.- Almacena información de servicio de todos los portales de una implementación. 
Base de datos de contenido.- Base de datos de SQL Server o MSDE que alberga el contenido de uno o más sitios de SharePoint. 

Biblioteca de documentos.- Carpeta donde se almacena una colección de archivos (estos archivos suelen utilizar además la misma plantilla). Todos los archivos de una biblioteca están asociados con información definida por el usuario que se muestra en el listado de contenido de esa biblioteca. 
Backup.- Respaldo de documentos e información de sistemas y procesos de aplicaciones y sistemas de información.
Browser.- Interfaz de usuario utilizada para la presentación de información a través de páginas Web.

C

CIME.- Carrera de Ingeniería Mecatrónica de la Facultad de Ingeniería en Ciencias Aplicadas de la Universidad Técnica del Norte.
CIERCOM.- Carrera de Ingeniería en Electrónica y Redes de Comunicación de la Facultad de Ingeniería en Ciencias Aplicadas de la Universidad Técnica del Norte.
CINDU.- Carrera de Ingeniería Industrial de la Facultad de Ingeniería en Ciencias Aplicadas de la Universidad Técnica del Norte.
Código Fuente (Source Code).- El código fuente representa datos, números e instrucciones que se manejan a través de lenguajes de programación.

Comunicaciones.- Transferencia de información dentro de un sistema compuesto por una red de comunicaciones y todo el hardware y software intercomunicado.

Colaboración.- Integración de grupos de usuarios para ejecutar trabajo en conjunto y sistematizado dentro de una organización.
Colección de sitios.- Conjunto de sitios Web ubicados en un servidor virtual que tienen el mismo propietario y que comparten la configuración de administración. Cada colección de sitios contiene un sitio Web de nivel superior que puede contener uno o más subsitios. En cada servidor virtual puede haber varias colecciones de sitios.

Conjunto de servidores.- Agrupación centralizada de servidores de red que mantiene una organización o, en ocasiones, un proveedor de servicios de Internet (ISP). Un conjunto de servidores proporciona una red con tolerancia a errores, escalabilidad y equilibrio de carga. Es posible que haya servidores individuales conectados de esta forma, de modo que aparentan ser un solo recurso.

Cuota.- Forma de especificar límites en la cantidad de almacenamiento o el número de usuarios que un sitio Web puede utilizar.
Cracker.- es aquella persona que usa su conocimiento tecnológico con fines maliciosos, antimorales o incluso bélicos, como intrusión de redes, acceso ilegal a sistemas gubernamentales, robo de información, distribuir material ilegal, piratería, fabricación de virus con el objetivo de perjudicar y causar daño.

D
Destinatario.- Receptor de información.

DNS.- (Domain Name System, Sistema de Nombre de Dominio), es una base de datos distribuida y jerárquica que almacena información asociada a nombres de dominio en redes como Internet.
DHCP.- (Dynamic Host Configuration Protocol, Protocolo de configuración de Direcciones IP Dinámicas),  es un protocolo de red que permite a los nodos de una red IP obtener sus parámetros de configuración automáticamente. 

E

EITEX.- Carrera de Ingeniería Textil de la Facultad de Ingeniería en Ciencias Aplicadas de la Universidad Técnica del Norte.
EISIC.- Carrera de Ingeniería en Sistemas Computacionales de la Facultad de Ingeniería en Ciencias Aplicadas de la Universidad Técnica del Norte.
Extranet.- Subconjunto limitado de equipos o usuarios en una red pública, normalmente Internet, que puede tener acceso a la red interna de una organización. Por ejemplo, los equipos o usuarios pueden pertenecer a una organización asociada. 

F
Firewall.- Pared de Fuego, es un elemento de hardware o software utilizado en una red de computadoras para controlar las comunicaciones internas y externas.
FICA.- Facultad de Ingeniería en Ciencias Aplicadas de la Universidad Técnica del Norte.
Framework.- Es una estructura de soporte definida en la cual otro proyecto de software puede ser organizado y desarrollado.
FTP. - Miembro del conjunto de protocolos TCP/IP que se utiliza para copiar archivos entre dos equipos en Internet. 
G
Galería.- Colección de elementos Web, plantillas de listas o plantillas de sitio. 

Grupo de aplicaciones.- En los Servicios de Internet Information Server (IIS), agrupación de una o más direcciones URL proporcionadas por un proceso de trabajo.
Globalización.- Es el proceso mediante el cuál distintos países del mundo unifican mercados, sociedades y culturas, por medio de una serie de transformaciones sociales, económicas y políticas que les dan un carácter global.

H

Hardware.- Es la parte física del computador esto es, circuitos, dispositivos periféricos, elementos mecánicos y electrónicos, que actuando conjuntamente bajo la dirección del Software realizan el tratamiento y almacenamiento de la información. 

Hosting.- Servicio para alojamiento de páginas Web.

HTTP.- Protocolo utilizado para transferir información en el World Wide Web. Una dirección HTTP (dirección URL) tiene el siguiente formato: http://www.microsoft.com. 

I

Internet.- Es un conjunto de redes de computadoras interconectadas, que se comunican entre sí para acceder información, utilizando protocolos y estándares de conexión.

Interfaz.- Consiste en la interacción de los componentes entre un ordenador (hardware –software) y un sistema de información.

Intranet.- Red de una organización que utiliza tecnologías y protocolos de Internet, pero que sólo está disponible para determinadas personas, por ejemplo para los empleados de una compañía. 

Indexación.- La indexación es el proceso por el que el buscador va rastreando el sitio y va incorporando a su base de datos esas el contenido de esas URLs.

Índice de contenido.- Índice de texto completo, puntero al almacén de propiedades y otros datos que describen el contenido en los servidores, ámbitos y orígenes de contenido.

Inicio de sesión único.- Proceso de autenticación que permite a un usuario especificar un nombre y una contraseña para poder tener acceso a varias aplicaciones.
IIS.- Internet Information Services (o Server), es una serie de servicios para los ordenadores que funcionan con Windows que proporciona la navegación de cualquier aplicación Web.
IM.- Mensajería Instantánea (Chat).
L

LAN.- Redes de área Local.

M

MAN.- (Metropolitan Area Network , Área de Red metropolitana), es una red de alta velocidad (banda ancha) que dando cobertura en un área geográfica extensa, proporciona capacidad de integración de múltiples servicios mediante la transmisión de datos, voz y vídeo, sobre medios de transmisión tales como fibra óptica y par trenzado de cobre a velocidades que van desde los 2 Mbit/s hasta 155 Mbit/s.

Metadatos.- Datos de datos. Por ejemplo, el título, el asunto, el autor y el tamaño de un archivo constituyen metadatos de ese archivo.
Multimedia.- Es una combinación entrelazada de elementos tales como: texto, imágenes, animación, audio y vídeo.
N
Nodo.-Punto central. 

NNTP.- Miembro del conjunto de protocolos TCP/IP utilizado para distribuir mensajes de noticias de la red a servidores y clientes NNTP (lectores de noticias) en Internet. NNTP se ha diseñado para que los nuevos artículos se almacenen en un servidor en una base de datos central, lo que permite que el usuario seleccione elementos específicos para leer. 

Newsgroups.- Grupo de Noticias.
O
Organigrama.- Cuadro que expresa gráficamente la organización de una identidad determinada.

Organización.-Organismo social estructurado con el objetivo de producir bienes o servicios para la sociedad.  

Outsourcing.- Consiste en la contratación externa de recursos requeridos por  una organización.

P

Páginas Active Server (ASP).- Tecnología que permite a los desarrolladores combinar código HTML y secuencias de comandos para crear contenido Web dinámico y aplicaciones basadas en el Web. 

Perfil de usuario.- Colección de propiedades que se conocen de una persona dentro de un sitio de portal, así como los elementos clave relacionados, por ejemplo los documentos en los que ha escrito, los grupos a los que pertenece y los vínculos que comparte. 

Personalización.- Consiste en cambiar el diseño, vista, contenido, etc. de un grupo de usuarios
Portal Web.- Es un conjunto de sitios Web que ofrecen servicios añadidos.
POP.- (Post Office Protocol, Protocolo de oficina de correos), este deposita los mensajes de correo electrónico en los respectivos buzones.
Protocolo.- Conjunto de normas y convenciones para enviar información a través de una red. Estas normas rigen el contenido, el formato, la temporización, la secuencia y el control de errores de los mensajes intercambiados entre los dispositivos de la red. 
R

RAID.- (Redundant Array of Independent Disks, Arreglo de Discos independientes redundantes), es un conjunto de discos duros que interactúan entre sí para prestar servicios como por ejemplo: espejos o copias de seguridad.
RPC.- Protocolo utilizado para la transferencia de mensajes. Permite a una aplicación distribuida llamar a servicios disponibles en distintos equipos de una red. 

S

Scripts.- Programas que ejecutan una secuencia de comandos.  

Semántica.- Relación con el significado de las palabras.

Servicios.-Organización y personal para satisfacer necesidades del público o de alguna entidad. 

Secure Sockets Layer (SSL).- Propuesta de estándar abierto desarrollado por Netscape Communications para establecer un canal de comunicaciones seguras con el fin de evitar que se intercepte información importante, como los números de una tarjeta de crédito. 

Servidor Web.- Equipo que alberga páginas Web y que responde a las solicitudes de los servidores. También conocido como servidor HTTP, un servidor Web almacena archivos cuyas direcciones URL comienza con http://. 
Simétrico.-Proporción adecuada de las partes que conforman un todo.

Sitio.- Grupo de páginas Web relacionadas albergado por un servidor HTTP en el Web o en una intranet. Las páginas ubicadas en un sitio Web generalmente tratan sobre uno o más temas y están interconectadas a través de hipervínculos. La mayoría de los sitios Web tienen una página principal como punto de partida.

Sitio personal.- Sitio, denominado "Mi sitio", creado por personas en un sitio de portal.
Software.- Conjunto de programas procesados, eventualmente documentación, relativos al funcionamiento de un conjunto de tratamiento de información.

Servidor de correo SMTP.- Servidor de correo electrónico que utiliza el Protocolo simple de transferencia de correo (SMTP). SMTP forma parte del conjunto de protocolos TCP/IP que rige el intercambio de correo electrónico entre los agentes de trasferencia de mensajes. 

Sistema de archivos NTFS.- Diseñado exclusivamente para su uso con Windows NT y sistemas operativos posteriores. NTFS permite una mayor seguridad y métodos de administración de archivos más flexibles que FAT. Veta también Tabla de asignación de archivos (FAT). 

Subsitio.- Subdirectorio con nombre del sitio Web de nivel superior que es un sitio Web completo. Cada subsitio puede tener permisos de exploración, edición y administración independientes de los sitios Web de nivel superior y otros subsitios.
T

Tabla de asignación de archivos (FAT).- Formato de archivo común de catalogación de archivos para sistemas operativos DOS y Windows; método físico para almacenar y tener acceso a los archivos desde un disco duro. La FAT contiene una lista de todos los archivos de la unidad lógica o de la física. 
Tecnologías.- Conjunto de los conocimientos técnicos y científicos aplicados a la industria. 

Tecnologías de la Información.- Descripción de los nuevos recursos para el procesamiento y distribución de la información, resultantes de los adelantos técnicos en el campo de la Informática y de las comunicaciones.

Telecomunicaciones.- Tipo de comunicación entre una estación transmisora y otra receptora a gran distancia.

TELNET.- Protocolo que permite a un usuario de Internet iniciar la sesión y especificar comandos en un equipo remoto vinculado a Internet, como si estuviera utilizando un Terminal de texto directamente conectado a ese equipo. Telnet forma parte del conjunto de protocolos TCP/IP. 

TCP / IP.- Conjunto de protocolos de red utilizados en Internet que permiten la comunicación entre redes interconectadas formadas por equipos con distintas arquitecturas de hardware y sistemas operativos. TCP/IP incluye estándares para la comunicación entre equipos y convenciones para conectar redes y enrutar las transmisiones de paquetes.

U

UNIX.- Es un sistema operativo portable, multitarea y multiusuario; creado por Ken Thompson, Dennis Ritchie y Douglas McIlroy, es el pedestal de los sistemas operativos.
UML.- Universal Modeling Lenguaje, Lenguaje de Modelado Universal. Es un lenguaje gráfico orientado a objetos para el diseño de aplicaciones.
W

WAN.- Redes de área geográfica extensa.

WebMail.- Es una aplicación de correo electrónico cliente que se ejecuta a través de un navegador Web.

World Wide Web (WWW).- Sistema para navegar en Internet mediante hipervínculos. Cuando se utiliza un explorador Web, el Web aparece como una colección de texto, imágenes, sonidos y películas digitales. 
X

XML.- eXtended Markup Lenguaje, Lenguaje extendido de marcado, es la ampliación de HTML para envió y recepción de datos.
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