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5. El ‘rico manjar’ de datos
El análisis, la inteligencia secreta por medio del espionaje a ciudadanos y      naciones, es el escudo protector que pueden afectar a la seguridad del Estado.
¿Quién utiliza y qué hacen con nuestros datos?, se preguntaría usted amigo lector. Ante esta incertidumbre y los acontecimientos mundiales conocidos por la revelación de datos por parte de personas vinculadas a organismos de inteligencia; además, el develamiento del verdadero propósito de los datos, ha causado conmoción y a la vez ha puesto al descubierto, cuáles son sus propósitos. En realidad ¿existe espionaje?, o ¿esta investigación secreta nos beneficia en cuestión a seguridad?

El mismo hecho de ser ciudadanos de algún país que, por nuestras actividades cotidianas y en algunas ocasiones sin darnos cuenta, generamos cientos de datos, producto de las compras y ventas de algún objeto, que por ende solicitan nuestros datos. Si bien es cierto, pareciera básica toda esta información almacenada en grandes bases de datos, pero es de gran potencial para organizaciones de marketing que buscan posicionar alguno de sus productos o preferencias entre los consumidores.

Por otro lado, la incursión de organizaciones secretas en actividades diarias, podría ser una violación a la privacidad no solamente de individuos, sino también de gobiernos. Pero, desde el punto de vista de seguridad de un país, podría ser válido, aunque esto no garantiza el cien por ciento de efectividad, se podría conocer de cerca a ciudadanos y gobiernos cuáles son sus verdaderas intenciones. Así mismo, se lograría desbaratar secuestros, desapariciones e incluso atentados en contra ciudadanos y naciones.

Sin embargo, existen otros intereses por nuestros datos y como sacan provecho, sin que nosotros lo conociéramos, nuestros datos ya tienen un dueño y un precio; y el mejor postor se lleva toda nuestra historia escrita en el ciberespacio o simplemente el robo de datos para fines de ciberdelitos. Pero ¿Por qué les interesa nuestros datos?, por más insignificante que parezca una dirección abreviada, unos cortos datos de identificación, preferencias y gustos es basta para quien pretende saber algo de nosotros.           

Pareciera imposible dar con alguien en particular, dentro del inmenso mar de datos. Pero ahí está el reto de buscar una ‘aguja en un pajar’, para ello los audaces ingenieros, especialistas en análisis de datos, ‘software’ especializado, son quienes realizan el ‘trabajo sucio’ de obtener información oculta que puede ser muy significante, cuyos datos proceden, en su mayoría de la Internet y se encuentran almacenados en servidores ubicados en varias partes del mundo, uno de ellos EE.UU., donde el temor crece, porque en ese país son legales los servicios secretos, para prácticas de espionaje, más no legalizado de su develamiento, del fin que tienen los datos.

Sin duda alguna, los datos almacenados, actualmente se ha convertido en el arma más poderosa en el mundo y por países que usan el espionaje para saber de sus ciudadanos y el resto de naciones. Si el fin de los datos sirve para enfrentar al terrorismo y atentados, estos deberán ser de manera respetuosa con los derechos fundamentales de sus ciudadanos del todo el mundo. 
Inundaciones de datos en el mundo
Nueva tendencias que están impactando en la sociedad, los grandes volúmenes de datos que nacen del problema a la oportunidad de integrar a la humanidad.  

Este mundo de la información y las comunicaciones provenientes de diversas partes del universo, a tal punto que la reunión de toda la información digital del mundo que se ha generado día tras día ha provocado inundaciones controlables que sin embargo, estas fuentes han servido para el análisis, las predicciones, las tendencias entre otros estudios de interés para científicos y personas comunes. Al hablar de datos vamos más allá de los millones en cuanto a su cantidad, partimos desde los más usados dispositivos como los celulares, tabletas digitales, agendas electrónicas, ipods entre otros aparatos de menor tamaño. 


Los datos conectados a la Internet abren un amplio campo de posibilidades de interpretación de fenómenos mundiales, facilitando así nuevas formas de análisis de la información digital que se genera tanto los dispositivos móviles, como las redes sociales y no podía faltar la red de redes o más conocida como la Internet en forma general. Sin duda alguna el tratamiento de grandes volúmenes de información y el valor tiempo real es imprescindible en que éste se genere, siendo éstos, dos factores para la inundación de datos, floreciendo un fenómeno que de apoco está impactando en el mundo entero. Éste así mismo ha permitido acercarse a innovadoras oportunidades de negocios, una nueva forma de interpretar la interacción social, cómo nos comunicamos, la forma como aprendemos, cómo nos relacionamos con el entorno del mundo exterior, siendo una de las aplicaciones de los grandes volúmenes de datos; la principal aplicación de este tema es puesto en el Foro Económico Mundial con sus aportes en la competitividad y productividad.


La pregunta es ¿cómo hacerlo? La respuesta muy sencilla: transformándole a una cara humana; es decir, la participación de la humanidad que interactúe por intermedio de una aplicación mediante la cual genere vínculos con los usuarios. Éste proyecto integra información que guarda durante todo el día, en el mes y en el año; por ejemplo, distancia que recorriste, velocidad promedio o en qué momento del día eres más activo. 


Lo interesante de las preguntas es que se obtienen resultados en tiempo real y con diversidad de temas: ‘yo y sobre mi’, ‘familia’, ‘confianza y seguridad’, ‘placer y viajes’, u otras más comprometedoras: ‘sexo y citas’; así mismo, los usuarios pueden ver sus respuestas y compararlas con otras de su perfil y así generando grandes volúmenes de datos como fenómeno trasformador de la sociedad. De igual forma contempla actividades que ayudarán a mejorar la seguridad en las ciudades reduciendo el crimen, para combatir males habituales y terminales como el párkinson y en asuntos gubernamentales monitoreo de elecciones y lucha contra la corrupción.


Sin duda alguna, la primicia de los grandes volúmenes de datos y su inundaciones en el mundo, surgen del problema a la oportunidad de proyectos y ayudarán a ver el estado de la humanidad de una manera nueva, viendo este estado se pueden tomar medidas para resolver algunos problemas con mayor facilidad.

El voto electrónico y la matriz productiva
INNOVACIÓN. La producción de tecnología para desarrollar un sistema de votación es el estímulo para el conocimiento y el talento humano en el Ecuador.
El pasado 23 de febrero de 2014, en Ecuador se desarrollaron las elecciones de prefectos, alcaldes, concejales y juntas parroquiales, con un nuevo sistema de voto. Las provincias de Azuay y Santo Domingo de los Tsáchilas, fueron las primeras en aplicar esta tecnología.


Según, el Consejo Nacional Electoral se obtuvieron resultados exitosos en cuanto a rapidez, transparencia y seguridad en el proceso de voto electrónico. De esta forma, dio luz verde para que en los siguientes procesos electorales se implemente el sistema automatizado de sufragio desarrollada por manos ecuatorianas, en conjunto con la matriz productiva.


La implementación parcial del voto electrónico en el Ecuador pondrá al país al mismo nivel de Argentina, Colombia, Perú y Paraguay que comenzaron a implementar hace algunos años. Mientras en EE.UU, Brasil y Venezuela, se encuentra implementado el sistema de votación en su totalidad.


Las experiencias de países de Latinoamérica y Europa, hizo que nuestro país acoja las tecnologías de Argentina, Venezuela y Rusia para las elecciones seccionales en Ecuador. Esta implementación parcial servirá como iniciativa para la creación de un software propio en el país.


No estamos lejos de que este hecho se haga realidad ya que con la transformación de la matriz productiva se podría enlazar el conocimiento con el talento humano. La construcción de nuestra propia tecnología podría ser el salto definitivo a la era del voto electrónico.


Para el desarrollo del software, diseño y construcción de las urnas electrónicas, se requeriría del recurso humano en las áreas de tecnología, innovación e industria de las principales universidades y politécnicas. No obstante la Escuela Politécnica del Litoral (ESPOL), es pionero en nuestro país en automatizar el voto.


La Espol y su Centro de Tecnologías de Información (CTI), ha desarrollado el Sistema Automatizado del Voto Electrónico SAVE, para las elecciones internas de autoridades, representantes estudiantiles, entre otras dignidades. A través de su empresa Spinoff ha permitido al sistema SAVE, vender su producto a la Universidad de Cuenca y la Cámara de Comercio de Guayaquil, para ser usado 


De este modo, el Consejo Nacional Electoral (CNE) y la Espol es el nexo más cercano para la implementación del voto electrónico hecho en Ecuador. De esta forma el CNE, como gestor e impulsador de la innovación tecnológica electoral, mientras que la Espol, desarrollador nato del sistema de sufragio en el país.


Sin duda, desarrollar tecnología propia en el Ecuador para uso electoral, es todo un reto, aun mayor con propósitos de ir implementando paulatinamente  el voto electrónico hasta llegar a su totalidad en el país. Es además, la oportunidad para vincular la innovación tecnológica de la academia con la sociedad.

La construcción de datos electorales
INVESTIGACIÓN. El proceso escrutador software y personal digitador es la conexión basada en obtener datos reales y fiables; para investigadores y científicos.
Las elecciones presidenciales, de alcaldes y otras autoridades seccionales, tienen la presencia de millones de ciudadanos registrados en un único padrón electoral nacional. Todos ellos generaran datos como: Votos válidos, nulos, blancos y ausentismo que por diversas causas no pudieron sufragar.


De este modo transforma aquellas rayas, marcas, cualquier otra señal y firmas en datos numéricos. Esta voluntad del pueblo que más tarde pasaría a engrosar las grandes bases de datos. Se convierte también; en el centro de atención de investigadores y científicos, quienes usan con fines de análisis.


Por lo que los datos atraviesan un extenso caminar, desde la preparación de actas de escrutinios donde están escritos los datos, hasta llegar por medios automatizados (computadoras) a las bases de datos. De este modo, permite agilizar los procesos, transparencia y legitimidad de la voluntad de sus ciudadanos.

Por ello, el soporte de la votación numérica, está dado en las actas de escrutinios, que es compendio de la mesa o junta electoral. Al igual que los datos, también; se elaboran miles de actas tras finalizar el proceso electoral estas pasan por la codificación y verificación antes de ser depositadas definitivamente en bases de datos.

Para la codificación de cada uno de los datos electorales cientos de personas anónimas están detrás de las pantallas. La velocidad de digitar y sin equivocarse; juega un papel preponderante en cada una de esas personas. Apoyados por un software informático, quien se encarga de decidir qué datos son correctos y cuales presentan inconsistencias.

El sistema informático capaz de controlar el ingreso de la avalancha de datos, está a cargo de un código de programación que le indica  que debe hacer un determinado proceso. Por ejemplo; digitar un número mayor de empadronados de una mesa electoral, hecho que detecta el software en milésimas de segundo su inconsistencia.

Este es uno de los ejemplos más comunes que se presentan en la digitación. Sin embargo, existe una siguiente fase que es la verificación, donde nuevamente se realiza el proceso de digitación de las actas de escrutinios. Al corregirse totalmente las inconsistencias automáticamente los datos pasan almacenarse definitivamente en la base de datos.

Caso contrario, se requiere de un control de calidad, donde se comparan los datos de la codificación y los datos de la verificación, sino concuerdan, es abrir las urnas para un nuevo conteo. Luego de haber pasado los datos por todos los controles y el cien por ciento de las actas computadas. Los datos en bruto están listos para indagaciones y estudios.

Sin duda, para obtener uno o más datos y que estos lleguen a manos de expertos en análisis se ha convertido en todo un proceso. Por ello la riqueza de los datos esta en buscar información útil en ese montón de datos. (Este escrito tiene un control de plagios, para comprobar ingresar: plagiarisma.net)
¡Compra y venta de datos al por mayor! 
La información personal en las redes sociales y servicios de correos electrónicos, son fuentes más propensas para la compra y venta de nuestra privacidad.

La proliferación de datos, expresiones sentimentales o alguna otra huella que nos identifique son verdaderas fuentes potenciales para la venta de información personal, sin que nosotros llegáramos a saber, cuál es su destino final. La concentración de datos a lo largo del ciberespacio está dada sobre todo en las redes sociales que ocupan un lugar privilegiado, y con la misma dinámica están también los diversos servicios de correos electrónicos (yahoo, hotmail, gmail) que aun más, guardan información confidencial y hasta a veces secreta.      


Pareciera imposible adquirir grandes volúmenes de datos, producto de la información personal que deambula a veces libre por el hilo del ciberespacio; pero para los compradores de información ajena resulta sencillo. La verdad no todo les interesa, un par de datos son suficientes, tales como correos electrónicos, alguna preferencia, gustos y datos del lugar de residencia.


Sin embargo, es el desconocimiento de ciertas reglas de juego, tras abrir una cuenta en alguna de las redes sociales o servicios de correos, lo que lleva al usuario a aceptar las condiciones de uso de estas plataformas web y el fin que tendrían nuestros textos o fotografías. Por ejemplo, una de las reglas es aceptar las condiciones y ceder los derechos comerciales de nuestros contenidos, e incluso después de muertos; aun así, con otra de las tantas reglas aparece la perpetuidad, que quiere decir que nuestros datos seguirán siendo de su propiedad. Por más que cerremos cuentas o nos demos de baja del mundo social en la ‘web’, nuestros datos reposarán activamente toda la vida.


Todo pareciera que, mientras nosotros generamos cientos de información, sin costarnos ni un solo centavo, nuestros contenidos ya se encuentran en el mercado de la subasta, esperando al mejor postor. Aunque esta es una parte del negocio, salta otra, por medio de publicidad de personas anónimas, con anuncios como uno de estos: “Compramos 5.000 direcciones de correos electrónicos, de cualquier tipo de personas, sexo y edad”, pero estos deben ser de una determinada ciudad importante del país. La curiosidad por este asunto y siguiéndoles la ‘corriente’ como se dice, ofrecí 4.000 correos electrónicos, obviamente que no los iba a entregar, para su negocio.


Así que, el pago lo que más interesaba, por toda esta información, jamás fue revelado. Haciéndome pensar que solo se trataba de entregar el número exigido de correos e indudablemente ellos si exigirían un pago a terceras personas. El negocio no fue aceptado, la persona del contacto no volvió a enviar otros anuncios de compra direcciones de correos electrónicos e información de uso privado, pues seguramente percibió que se estaba dando con la pista de quienes compran información ajena.


En fin, las redes sociales, servicios de correo electrónicos, no pondré en duda que son buenos medios para la socialización y comunicación en la Internet; sin embargo, hay que ser cautos con los datos y ser conscientes de las consecuencias de la abrumadora información personal.
 
El ‘rico manjar’ de datos
La Internet como primera fuente de información, ha derribado en un hobby por años en la colección masiva de datos, con fines académicos y científicos. 
El mundo vive rodeado de millones de datos y este se evidencia por su incontrolable crecimiento principalmente por la Internet. Al ser un medio de acceso libre y registrar de forma automática alguna de nuestras transacciones u otra información, hace que se convierta en un centro de concentración masiva de datos.


Por lo que resulta imposible deducir con exactitud qué cantidad de datos existen actualmente, esto se debe a su rápido y constante crecimiento. En estas aglutinaciones, ha permitido extraer conocimiento útil que está escondido en los datos.


El uso masivo de la computadora conectada a Internet ha cambiado rápidamente nuestros hábitos. Por lo menos una vez al día recurrimos a Google para buscar información, en Facebook para saber de nuestros amigos o para leer el correo electrónico varias veces al día.


Por otro lado, la inclusión de dispositivos electrónicos como Tablets o Smartphones, ha transformado el ámbito de la comunicación, tanto en su acceso con la reproducción de vídeo, música, generación digital de contenidos de libros y de revistas.


No solamente los datos generados en nuestra vida cotidiana requieren ser recolectados para su posterior uso. Sino también aquella información clave para todo tipo de actividad o negocio que por su enorme crecimiento de datos hace que requieran ser analizados, clasificados y almacenados.


La incursión en el mundo de los datos es la oportunidad para poder abordar problemas reales que permitan por ejemplo predecir el futuro o mejorar algún negocio. Por ello, es necesario conocer dónde podemos encontrar este manjar de datos.


En realidad, la primera fuente de datos proviene de la información original o de primera mano que se puede encontrar en la Internet. Solo basta conocer su dirección web y que datos necesitamos y lo demás será una extracción divertida de la información. 


La experiencia de extraer datos de la web a repositorios (base de datos), ha derribado en un hobby por coleccionar datos de diferente índole. Tenemos datos básicos actualizados de las elecciones presidenciales y legislativas del Ecuador, años (2006 - 2013).


De esta colección también forma parte el ámbito del fútbol ecuatoriano profesional y formativo desde el 2005 hasta la actualidad. Lo destacable es que cada temporada deportiva  generan nuevos datos logrando su mínimo detalle de información.


La impresionante colección de datos, la rica información como un exquisito manjar para realizar análisis desde sus diferentes perspectivas. Ha permitido ser útiles para optimizar campañas políticas en cara a las próximas elecciones o para predecir si un jugador de fútbol rendirá en la producción de goles, por lo tanto se augura el éxito de ésta joven y prominente campo de la investigación.
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