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Resumen

     Este trabajo documenta la investigación llevada a cabo en el mes de abril del año 2016 en el Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, con el fin de diseñar una propuesta de integración de Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) a las prácticas de los docentes de este centro educativo.

     Para ello, en primera instancia, se establecen las concepciones de los docentes de la institución educativa referente al uso de TIC en la enseñanza a estudiantes, luego se caracterizan las prácticas de enseñanza con uso de TIC que efectúan los docentes de la institución educativa, por último, establecer y desarrollar las líneas estratégicas que conduzcan a la integración de las TIC a las prácticas de los docentes en miras, para alcanzar la evolución del pensamiento tecnológico de estudiantes con discapacidad auditiva.

     La investigación devela como los docentes de la institución educativa se abstienen de usar sistemáticamente las TIC en la enseñanza, a pesar de ser consideradas por ellos mismos como elementos necesarios para que los estudiantes con discapacidad auditiva construyan sus aprendizajes, particularmente aquellos relacionados con asuntos de un alto nivel de abstracción como lo son los relacionados con el desarrollo del pensamiento tecnológico.

     Tomando en cuenta la evolución y el desarrollo en la actualidad en cuanto el uso de las TIC, podemos determinar el grado de importancia y los avances tecnológicos conforme a al sistema educativo actual y al que se proyecta de manera innovadora y futurista.

Summary

      This work documents the research carried out last month, April 2016, at Balboa Junior High   School,   in   order   to   design   a   proposal   for   the   integration   of 
Information and   Communication Technology (ICT) to the practices of teachers at this school.

     For carrying this out, first, the conceptions of the teachers established at this educational institution regarding the use of ICT in teaching students. Afterwards, teaching practices characterized by the use of ICT that teachers execute at this educational institution.  Finally, establish and develop the strategic lines that lead to the integration of ICT to the practices of teachers in order to reach the evolution of technological thinking of students with hearing disability.

     This research reveals how teachers of this educational institution abstain to use systematically ICT in education even though they considered it as necessary elements so that students with hearing disabilities scaffold their learning, particularly those related to issues of high level of abstraction such as those ones related to the development of technological thought.

Taking into account the evolution and development of the current use of ICT, we can determine the degree of importance and the technological advances in accordance with the current educational system that presented of an innovative and futuristic way.

Introducción

     Las tecnologías de la información y las comunicaciones han entrado a formar parte fundamental en nuestra vida cotidiana y más en el contexto educativo en donde todo gira alrededor de los nuevos avances, nuevas políticas y reformas educativas (Cabero, 2007). 

     Desde este panorama podemos aseverar que nuestro país enfrenta grandes dificultades en este campo, ya que el principal problema es la falta de la infraestructura y equipo en los centros  educativos.

     Con el desarrollo de la presente investigación se alcanzó a identificar la percepción que tienen los docentes sobre la introducción de las TIC en el proceso enseñanza aprendizaje en el Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, haciendo énfasis que la difusión de las tecnologías de la información y la comunicación, se han hecho presente en casi todos los ámbitos del desarrollo de la humanidad y desde luego el campo educativo no es la excepción.

     Desde esta perspectiva, el objetivo general de la investigación se encaminó a conocer la percepción que tienen los docentes en este centro, al utilizar recursos tecnológicos en el desarrollo de sus clases y en la identificación de destrezas, cualidades y fortalezas en las diversas asignaturas por parte de los estudiantes. Así mismo, los objetivos específicos se encaminaron a determinar la incidencia del uso de las TIC en el proceso enseñanza aprendizaje en los estudiantes, distinguir los beneficios que trae la capacitación de los docentes en el uso de las TIC aplicados a la educación, en especial a los estudiantes, identificar los obstáculos que impiden la capacitación en TIC aplicados al proceso enseñanza aprendizaje por parte de los docentes.

     El primer capítulo de este trabajo investigativo presenta los aspectos generales de la investigación son: la definición del problema, la justificación, los objetivos que buscamos alcanzar y la delimitación del mismo.

     El segundo capítulo desarrolla el marco teórico para la mejor compresión del trabajo como son definiciones, alcance del tema, ventajas y desventajas.  


     El tercer capítulo describe el marco metodológico para lograr la recopilación y presentación de los resultados para la presentación de las propuestas.

     El cuarto capítulo explica nuestra propuesta para la integración de las TIC en el proceso de enseñanza-aprendizaje en el Centro Educativo Primer Ciclo Balboa.

     Por consiguiente, esta investigación desea dejar un precedente para resaltar la importancia de las TIC en la educación como herramienta del mejoramiento de este proceso.
CAPÍTULO 1

Aspectos generales

Definición del problema.

     El Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, es un plantel que inició labores como centro de Educación Media, en febrero de1995. Al realizar adecuaciones es dificultoso se piensa en lo simple más no en lo imposibles de efectuar. Propuesta para la integración de las TIC a las prácticas de la enseñanza docentes del área de informática del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa. El uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en los diferentes niveles del sistemas educativos tienen un impacto significativo en el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes y en el fortalecimiento de sus competencias para la vida y el trabajo que favorecerán su inserción en la sociedad del conocimiento; sin embargo al realizar el recorrido en las instalaciones de este plantel, se logró captar la gran necesidad que se tiene en el área tecnológica, dentro de lo que cabe señalar que los docentes no cuentan con las herramientas físicas, estructurales y tecnológicas necesarias para poder realizar una enseñanza adecuada y nutrida de conocimientos actualizados y modernos, para que los estudiantes aumenten su conocimiento con la realización de proyectos y programas conforme a las exigencias éticas del mercado actual, que en realidad es la formación integral de todo individuo.
     Si bien es cierto vivimos en una sociedad que está inmersa en el desarrollo tecnológico, donde el avance de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) han cambiado nuestra forma de vida, impactando en muchas áreas del conocimiento, aunque sean de gran ayuda para el área educativa, queda evidenciado que su buena utilización puede apoyar el desarrollo educativo, siendo el docente un instrumento para que ese desarrollo sea significativo y actualizado.  Este proyecto busca como objetivo primordial, animar al docente y toda la comunidad educativa, en implementar estrategias para que el desarrollo y evolución tecnológica sea formativa y educacional e integral y no sea vista como una forma de recreación y distracción sino en miras al pleno crecimiento educacional, para ello se tienen que realizar los cambios adecuados y necesario, con contenidos atractivos que motiven al alumnados y docentes en elaborar, crear y desarrolla innovaciones que ejemplifique el avance obtenido, con el uso de las TIC, combinado el uso de las herramientas que esta permite.

1.2.      Justificación e importancia.

Recurso didáctico.

     Con la propuesta para la integración de las TIC a las prácticas de la enseñanza docentes en el  área de informática  del  Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, se busca, que el docente innove y provea de herramientas que le permitan al estudiante proyectarse a futuro como un  profesional y ente multiplicador con buenas aptitudes de cambio, utilizando la tecnología como un mecanismo de formación y de aprendizaje.

     Dentro del mundo actual las TIC, representan un sin número de avances tecnológicos,  didácticos, educativo e innovaciones que permiten adquirir nuevas formas de enseñanzas más creativas y dinámicas, combinándolos con sistemas multimedia que permiten un aumento cognitivo, significativo y personal, que no depende únicamente del docente, sino que el estudiante podrá crear sus propios conocimiento al interactuar de manera ordenada y bajo las indicaciones de su docente, esto sin crear una dependencia radical del conocimiento.  

     El plantel no cuenta en la actualidad con un centro de informática adecuado, que contenga toda la estructura para el desarrollo de este proyecto, sin embargo logra crear las bases y fundamentos para que el cuerpo docente, logre iniciar la implementación de nuevas estrategias para impartir, nuevas formas evaluativas coherentes con los enfoques y guía, que le permitirá tener luces para emprender a un mundo lleno de soluciones didácticas y formativas, aumentando la capacidad del docente al momento de impartir sus clases de manera innovadora y creativa, logrando evaluar al estudiante en base a proyectos y desarrollo de actividades, etc.

1.3.     Delimitación del problema.

     El estudio para la propuesta para la integración de las TIC a las prácticas de la enseñanza docentes del  área de informática  del Centro Educativo Primer ciclo Balboa, será desarrollado en el mes de abril del 2016 en el Centro Regional Universitario de La Chorrera (CRUPO).

1.4.     Objetivos. 

1.4.1.      General.

· Crear propuesta para la integración de las TIC a las prácticas de la enseñanza  docentes en el área de informática  del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa.

1.4.2.     Específicos. 

· Indicar a los docentes, como las herramientas de las TIC, en el desarrollo del área de informática.

· Mostrar nuevas estrategias para lograr un conocimiento significativo, permitiéndole la interacción y participación activa como educador.

· Detallar actividades, que se pueden desarrollar con las TIC.

· Mostrar al docente, como puede lograr nuevas prácticas pedagógicas, utilizando las herramientas de manera adecuada.

· Especificar como el uso frecuente de las TIC como recurso de información para facilitar la construcción de conocimiento.

· Determinar, como las TIC pueden aportar en los estudiantes habilidades cognitivas y creativas y divertida.

1.5.     Cronograma de actividades realizadas en el Primer Ciclo Balboa
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1.6.    Antecedentes del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa.

     El Primer Ciclo Balboa oficializo su creación mediante Decreto 368 de 21 de diciembre de 1995. Su matrícula inicial fue de 279 estudiantes, en las instalaciones de la Escuela Primaria El Coco, su primer director fue el profesor Teodolberto Castillo, contando con el apoyo de dos administrativos: Sonia De Gracia y Natalia Torres.

     Según el Decreto de creación el Primer Ciclo Balboa por el plan de estudio establecido mediante Decreto 114 de 23 de abril de 1962, bajo la dependencia de la Dirección Nacional de Educación Media Académica.

    La apertura del colegio afronto dificultades, ya que el mismo no contaba con equipo para brindarles el mejor servicio a los jóvenes que ingresarían ese año al colegio.

     La primera graduación del Primer Ciclo Balboa se realizo en diciembre de 1997, ocupo el primer puesto de honor la estudiante Aneth Montenegro, segundo y tercer lugar Yanina Camargo y  Graciela Vega respectivamente.

     En  agosto de1996 se nombra al profesor Fermín Alvarado como director encargado, mediante Resuelto 257, finalizando su gestión en diciembre de 2000, cuando se acoge a su jubilación.

     En febrero de 2001, se inicia la matricula, en reunión celebrada con el Director Regional de Educación profesor Leopoldo Martínez V., se encargan de la dirección del plantel los profesores Alexander Rodríguez y Eduardo Miranda.

     El 20 de marzo de 2001, es nombrado el profesor Cirilo Suazo, como primer director del Primer Ciclo Balboa.

Actualmente el Primer Ciclo Balboa funciona en dos jornadas matutina y vespertina, cuenta con cuarenta docentes y quince administrativos.

El colegio tiene a la disposición de los estudiantes 13 aulas, 3 aulas  especiales, laboratorio de ciencias naturales, biblioteca y un kiosco.

Visón.
     La visión de la escuela es ser el primer centro de educación pre-media del sector oeste, que brinde una formación integral a los jóvenes que formen parte de este y que egresen del mismo; con el fin de brindar a la sociedad, jóvenes debidamente preparados capaces de enfrentarse a cualquier pensum académico de los centros educativos de la región oeste.

Misión.

     El  Primer Ciclo Balboa es un centro educativo encaminado a formar jóvenes del corregimiento del Coco del Distrito de La Chorrera y areas aledañas, con una educación de forma integral, con el fin de mejorar en lo social, económico y político, tiene como principios la formación de personalidad mediante la convivencia de experiencias sociales, espirituales, humanísticas e intelectuales.

   Esta entidad posee un personal altamente calificado, quienes convencidos de que sin la excelencia y la calidad no se puede lograr el éxito; razón por la cual trata de fortalecer los conocimientos, habilidades y destrezas relativas al desarrollo del proceso de enseñanza-aprendizaje en la aplicación de la ciencia y la tecnología en la actualidad.

1.7.      Recurso.

1.7.1.     Humano.

· Marcos A. Peña (Director).

· Docentes de la escuela

· Estudiantes. 

1.7.2.     Software.

Para este proyecto se utilizarán.

· S.O. Windows 8.1.

· Office 2013.

· Antivirus actualizado.         

· Internet.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
1.7.3.     Hardware.

· Portátil i5, con Windows 8.1, Acer, 4gb de Ram, Pantalla de 15”, marca: cargador y batería.

· Cámara digital de 14mp.

CAPÍTULO 2

Marco teórico


2.1. Generalidades del  tema de las TIC.

     Vivimos en un mundo caracterizado por una constante renovación de los conocimientos, según algunos autores han llegado a afirmar que hoy cada doce años se está duplicando el conocimiento humano. En estas condiciones es absurdo pretender que la escuela siga concentrada en el aprendizaje como lo ha venido haciendo.

     Por eso los docentes de hoy deben estar preparados para ofrecer a sus estudiantes oportunidades de aprendizaje enriquecidas por las TIC, además aprender a usarlas y saber cómo estas tecnologías pueden apoyar el aprendizaje. También pueden ayudar en el desarrollo cognitivo y psicomotor de los niños que inician su proceso escolar.

     Los computadores se están convirtiendo en equipo estándar en el preescolar, y los cursos de primaria, lo que sería una ventaja para las escuelas secundaria. El mayor énfasis sobre logros y estándares está transformando la educación en la temprana infancia, y muchos educadores ven el uso de los computadores en estos primeros cursos como un medio de involucrar a los niños con las labores académicas. El uso temprano también permite que los alumnos jóvenes se familiaricen con la tecnología. 

     Muchos son los estudios que han concluido que la tecnología puede aumentar las habilidades sociales y cognitivas de los niños cuando se emplea correctamente. “Es responsabilidad del maestro cerciorarse que los niños usen la tecnología de manera apropiada. Por ejemplo la Licda. Kathy Thornburg,  (2010) profesora y directora del laboratorio para el desarrollo infantil de la Universidad de Missouri-Columbia. Ella dice que los adultos deben controlar cómo, cuándo y que hacen los niños pequeños con los computadores, tal como lo hacen con la televisión. Cualquier herramienta de aprendizaje, incluyendo los bloques y las pinturas puede ser mal utilizada por estudiantes sin supervisión.

     Los niños están expuestos a la tecnología desde que nacen, aun si no son conscientes de la presencia de esta. La edad óptima para que el niño se relacione con la tecnología es alrededor de los cuatro años, cuando los niños ya tienen la capacidad de concentración y las dotes sociales suficientes para sacarle provecho a las herramientas.

     Los juegos en el computador tienen un impacto sobre la educación de los niños y adolescentes, algunos son excelentes para desarrollar la capacidad de pensamiento estratégico y la motricidad fina. No obstante, hay otros que no tienen ningún valor educativo. Es importante anotar que los niños necesitan aprender, no solo jugar.

     En sus trabajos, Piaget distinguió cuatro estadios del desarrollo cognitivo del niño, que están relacionados con actividades del conocimiento como pensar, reconocer, percibir, recordar y otras. En el estadio sensorio motor, desde el nacimiento hasta los 2 años, en el niño se produce la adquisición del control motor y el conocimiento de los objetos físicos que le rodean. 

     En el periodo pre operacional, de los dos a los siete años, adquiere habilidades verbales y empieza a elaborar símbolos de los objetos que ya puede nombrar, pero en sus razonamientos ignora el rigor de las operaciones lógicas. Será después, en el estadio operacional concreto, de los siete a los 12 años, cuando sea capaz de manejar conceptos abstractos como los números y de establecer relaciones, estadio que se caracteriza por un pensamiento lógico; el niño trabajará con eficacia siguiendo las operaciones lógicas, siempre utilizando símbolos referidos a objetos concretos y no abstractos, con los que aún tendrá dificultades. Por último, de los 12 a los 15 años (edades que se pueden adelantar por la influencia de la escolarización), se desarrolla el periodo operacional formal, en el que se opera lógica y sistemáticamente con símbolos abstractos, sin una correlación directa con los objetos del mundo físico.

     A través de los estudios realizados con una base fuerte en las investigaciones de Piaget la pedagogía conceptual ha tratado de esquematizar el desarrollo de los instrumentos del conocimiento de cada uno de los niños junto con sus operaciones intelectuales.

     Dentro de las teorías que pedagogía conceptual tiene, está presente un postulado pedagógico y un postulado psicológico.

Las TIC sirven como medio de información, como escenarios y como fuente de motivación extrínseca para los estudiantes. Varios autores, entre ellos Cabero (2011), señala algunas ventajas de la utilización de las TIC:

· Eliminan las barreras espacio-temporales entre el profesor y el estudiante.

· Flexibilizan la enseñanza, tanto en lo que respecta al tiempo, al espacio, a las herramientas de comunicación, como a los códigos con los cuales los alumnos pueden interactuar.

· Amplían la oferta formativa para el estudiante.

· Favorecen la creación de escenarios tanto para el aprendizaje cooperativo como para el auto aprendizaje.

·  Posibilitan el uso de herramientas de comunicación: sincrónicas y asincrónicas.

· Potencian el aprendizaje a lo largo de toda la vida.

· Favorecen la interacción e interconexión de los participantes en la oferta educativa.

· Adaptan los medios y lenguajes a las necesidades, características, estilos de aprendizaje e inteligencia múltiples de los sujetos.

· Ayudan a comunicarse e interactuar con su entorno a los sujetos con necesidades educativas especiales.

· Y ofrecen nuevas posibilidades para la orientación y la tutorización de los estudiantes.

2.2. Terminologías significantes de la TIC.

  ¿Qué son las TIC y cuáles son sus inicios?
     Según monografía cita el concepto de tecnología de la siguiente manera:   Las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) -la unión de los computadores y las comunicaciones- desataron una explosión sin precedentes de formas de comunicarse al comienzo de los años '90.  A partir de ahí, la internet pasó de ser un instrumento especializado de la comunidad científica a ser una red de fácil uso que modificó las pautas de interacción social.

     Según Wikipedia el concepto: Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) es un concepto que tiene dos significados. El término "tecnologías de la información" se usa a menudo para referirse a cualquier forma de hacer cómputo. Como nombre de un programa de licenciatura, se refiere a la preparación que tienen estudiantes para satisfacer las necesidades de tecnologías en cómputo y comunicación de gobiernos, seguridad social, escuelas y cualquier tipo de organización.

     En la página virtual TIC se presenta  el siguiente concepto “Tecnologías de la información o Tecnologías de la Información y de la Comunicación (TIC) se entiende un término dilatado empleado para designar lo relativo a la informática conectada a internet, y especialmente el aspecto social de estos. Ya que Las nuevas tecnologías de la información y comunicación designan a la vez un conjunto de innovaciones tecnológicas pero también las herramientas que permiten una redefinición radical del funcionamiento de la sociedad; Un buen ejemplo de la influencia de los TIC sobre la sociedad es el gobierno electrónico”

     En resumen, las nuevas Tecnologías de la Información y Comunicación son aquellas herramientas computacionales e informáticas que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan información representada de la más variada forma. Es un conjunto de herramientas, soportes y canales para el tratamiento y acceso a la información. Constituyen nuevos soportes y canales para dar forma, registrar, almacenar y difundir contenidos informacionales. Algunos ejemplos de estas tecnologías son la pizarra digital (ordenador personal + proyector multimedia), los blogs, el podcast y, por supuesto, la web.

     Para todo tipo de aplicaciones educativas, las TIC son medios y no fines. Es decir, son herramientas y materiales de construcción que facilitan el aprendizaje, el desarrollo de habilidades y distintas formas de aprender, estilos y ritmos de los aprendices.

  ¿Cuáles son las ventajas y desventajas de las TIC?
     Si bien es cierto que la necesidad de comunicarse hace más notorio el carácter  indispensable del conocimiento sobre las tecnologías de información y comunicación y la aplicación de éstas en distintos ámbitos de la vida humana, se hace necesario también reconocer las repercusiones que traerá consigo la utilización de estas nuevas tecnologías ya sean benéficas o perjudiciales.  A continuación se mostrarán algunas de las ventajas y desventajas que origina el empleo de las TIC en el desarrollo de las actividades humanas.

Ventajas.
     Las ventajas reconocibles en torno a las relaciones existentes entre el incremento en la producción y difusión de nuevas tecnologías y las posibilidades que las empresas tienen de acceder a conocerlas y utilizarlas conocimiento de los factores endógenos y exógenos que inciden en la apropiación de las innovaciones tecnológicas por parte de las empresas trae a cuenta que los procesos de innovación tecnológica pueden ser entendidos como un proceso de innovación social que moviliza las capacidades de la organización, constituyéndose en una instancia de generación de conocimiento que remite a los saberes que se recrean en diferentes áreas de la empresa, en un proceso dinámico, continuo y acumulativo; que modifica y reelabora las competencias organizativas.

     Basados en “tecnologiasdeinfiorunesr.blogspot.com” hay otras ventajas que podemos mencionar,  son las siguientes:

· Brindar grandes beneficios y adelantos en salud y educación.

· Potenciar a las personas y actores sociales, ONG, etc., a través de redes de apoyo e intercambio y lista de discusión.

· Apoyar a las PYME de las personas empresarias locales para presentar y vender sus productos a través de la internet. 

· Permitir el aprendizaje interactivo y la educación a distancia.

· Impartir nuevos conocimientos para la empleabilidad que requieren muchas   competencias   (integración,  trabajo  en  equipo,  motivación, disciplina, etc.).

· Ofrecer nuevas formas de trabajo, como teletrabajo.

· Dar acceso al flujo de conocimientos e información para empoderar y mejorar las vidas de las personas.

· Facilidades.

· Exactitud.

· Menores riesgos.

· Menores costos.

Desventajas.
· Los beneficios de esta revolución no están distribuidos de manera equitativa; junto con el crecimiento de la red Internet ha surgido un nuevo tipo de pobreza que separa los países en desarrollo de la información, dividiendo los educandos de los analfabetos, los ricos de los pobres, los jóvenes de los viejos, los habitantes urbanos de los rurales, diferenciando en todo momento a las mujeres de los varones. Según se afirma en el Informe sobre el empleo en el mundo 2012 de la OIT "la vida en el trabajo en la economía de la información", aunque el rápido desarrollo de la tecnología de la información y la comunicación (TIC) constituye una "revolución en ciernes", las disparidades en su difusión y utilización implican un riesgo de ampliación de la ya ancha "brecha digital".  En este sentido Schark P. (2011) dice que  existente entre "los ricos y los pobres" tecnológicos.

· El internauta típico a escala mundial es hombre, de alrededor de 36 años de edad, con educación universitaria, ingresos elevados, que vive en una zona urbana y habla inglés.  En este contexto, las mujeres latinoamericanas - y especialmente aquéllas de ingresos bajos que viven en zonas rurales - tienen que enfrentar un doble -o un triple- desafío para estar incluidas y conectadas en el desarrollo de la aldea global de las TIC.

Según Aguilar P., (2010), otras  desventajas que se pueden observar en la utilización de las tecnologías de información y comunicación son:

· Falta de privacidad.

· Aislamiento.

· Fraude.

· Merma los puestos de trabajo.

¿Cuáles son las características de las TIC?
     Las tecnologías de información y comunicación tienen como características principales las siguientes:

· Son de carácter innovador y creativo, pues dan acceso a nuevas formas de comunicación.

· Tienen mayor influencia y beneficia en mayor proporción al área educativa ya que la hace más accesible y dinámica.

· Son considerados temas de debate público y político, pues su utilización implica un futuro prometedor.

· Se relacionan con mayor frecuencia con el uso de la Internet y la informática.

· Afectan a numerosos ámbitos de las ciencias humanas como la sociología, la teoría de las organizaciones o la gestión.

· En América Latina se destacan con su utilización en las universidades e instituciones países como: Argentina y México, en Europa: España y Francia.

Las principales nuevas tecnologías son:

· Internet.

· Robótica.

· Computadoras de propósito específico.

· Dinero electrónico.

· Resultan un gran alivio económico a largo plazo, aunque en el tiempo de adquisición resulte una fuerte inversión.

· Constituyen medios de comunicación y adquisición de información de toda variedad, inclusive científica, a los cuales las personas pueden acceder por sus propios medios, es decir potencian la educación a distancia en la cual es casi una necesidad del alumno tener poder llegar a toda la información posible generalmente solo, con una ayuda mínima del profesor.

2.3. Los grandes aportes de las TIC.

     Las Tecnologías de la Información y las Comunicación (TIC) son incuestionables y están ahí, forman parte de la cultura tecnológica que nos rodea y con la que debemos convivir. Amplían nuestras capacidades físicas y mentales. Y las posibilidades de desarrollo social.

     Según Slideshare las TIC constituyen:

· Nuevas formas de conocimiento que se convierten en herramientas para formar las redes de comunicación y favorecer la incorporación masiva de saberes desde una perspectiva de soberanía de Estado e Independencia Tecnológica. 

· Permiten a una comunidad hacerse visible, dando a conocer su vida cotidiana, sus esfuerzos, proyectos y necesidades. Además, posibilita el acceso a la información y al conocimiento. 

· Optimizan el manejo de la información y el desarrollo de la comunicación. Permiten actuar sobre la información y generar mayor conocimiento e inteligencia. 

· La revolución tecnológica que vive en la humanidad actualmente es debida en buena parte a los avances significativos en las tecnologías de la información y la comunicación, los grandes cambios que caracterizan esencialmente esta nueva sociedad son: 

a) La generalización del uso de las tecnologías. 

b)  Las redes de comunicación. 

c) El rápido desenvolvimiento tecnológico y científico. d) la globalización de la información.

2.4. Las TIC configuran la sociedad de la información.
     El uso extensivo y cada vez más integrado (en los mismos aparatos y códigos) de las TIC es una característica y factor de cambio de nuestra sociedad actual.

     Según Prezi: “La incorporación de las TIC a los procesos educativos, requieren que los seres humanos reconozcan y se apropien del nuevo concepto de alfabetización, que se refiere al dominio de las nuevas competencias que exigen las TIC como la búsqueda y selección de información, el envío y recepción de mensajes electrónicos, la lectura y creación de textos hipermedia les, la participación y utilización de las diferentes herramientas de comunicación”.

     En este sentido, José  G,  (2012), dice que: es indispensable que los docentes asuman una actitud abierta y crítica ante las herramientas informáticas, adopten la investigación constante en el aula con el fin de permitir el aprovechamiento de las posibilidades didácticas que brindan las TIC, y actúen y generen en la comunidad educativa una postura prudente y responsable frente al manejo de la información proveniente de los medios de comunicación. Crear documentos, participar en una sala de Chat y, por tanto, modificar su pensamiento, lo cual responde a un desempeño individual y social efectivo.

     Buscando permanentemente la transformación del medio y mejores expectativas en la sociedad, hoy, a las puertas del nuevo milenio, el ser humano ha llegado a un gran avance tecnológico. Esto tiende a mantener al hombre actualizado y en un proceso de formación constante que le permite, transformar, innovar, construir, participar en la búsqueda del bien para la sociedad en que se desenvuelve.

     Las instituciones educativas como los educadores en el salón de clases se enfrentan el reto de descubrir la forma de diseñar y operar ambientes de aprendizajes enriquecidos de integrar las TIC en las diversas materias del curcucho. La Artística es  de especial importancia, ya que desarrolla habilidades estéticas en el estudiante, efectos cognitivos como el desarrollo de destrezas análisis, reflexión y juicio crítico. 

     Olher R. (2012), hace énfasis en que el vídeo, las imágenes, la música y las animaciones son herramientas poderosas para comunicar efectivamente las ideas, estos elementos se soportan en las TIC. La Educación Artística propuesta por OLHER como la cuarta competencia fundamental junto a la escritura, lectura y la matemática.

     Este recurso facilita el desarrollo en los estudiantes de competencia para la expresión artística con el apoyo de las TIC.

     Las TIC son particularmente valiosas para enriquecer ambientes de aprendizajes en las Ciencias Sociales, ciencias naturales, matemáticas, ética y valores entre otras han transformado la forma en que estos se enseñan, desarrolla habilidades de investigación, de análisis comunicativas.

2.5. La innovación tecnológica en educación.

     La educación, vista desde el punto de vista social, es esencial para poder dar al hombre las herramientas y elementos suficientes para seguir adelante con la construcción de su entorno. Con la llegada de nuevas tecnologías a esta, se debe investigar y por lo tanto, generar nuevas formas de hacer llegar el conocimiento.  La UNESCO (2012) en su informe mundial sobre la educación, señala que los entornos de aprendizaje virtuales constituyen una forma totalmente nueva de tecnología educativa y ofrecen una compleja serie de oportunidades y tareas a las instituciones de enseñanza de todo el mundo, el entorno de aprendizaje virtual lo define como: un programa informático interactivo de carácter pedagógico que posee una capacidad de comunicación integrada. Los entornos de aprendizaje virtuales son, por tanto, una innovación relativamente reciente y fruto de la convergencia de las tecnologías informáticas y de telecomunicaciones. 

     Basado en “innotecnoedu.blogspot.com” el empleo de las tecnologías como factor de innovación educativa engloba aspectos tales como: técnico, administrativo, económico, cultural y político.  La penetración digital tanto técnica como cultura y se da en dos formas: formatos múltiples para la creación de software y almacenamiento de la información de voz, vídeos y datos y redes integradas e interactivas para su envío.

     En otro orden de ideas, la educación, al igual que todo proceso o sistema necesita una revisión periódica que permita hacer los ajustes y cambios precisos para lograr su óptimo funcionamiento; así una exploración en los roles actuales del docente y del aprendiz es un bien necesario. En la epistemología virtual, los educadores y educandos deben transitar juntos hacia un nuevo rol de complicidad en el conocimiento, explorando lo desconocido y acercándose al límite de nuevas fuentes de información y conocimiento, disponibles en el ciberespacio y que fácilmente pueden ser modificadas, siendo las tecnologías un medio que facilita dicha intervención modificadora y por tanto, enriquecedora y creadora de cultura.

2.6. Uso de las TIC en educación, una propuesta para su optimización.

     Según Carol R. (2012), desde este punto de vista se necesita un docente verdaderamente comprometido con su labor educativa; es decir, alguien capaz de estar vinculado a los cambios de su entorno para de esta manera involucrarse con la acción educativa del aprendiz y que además esté dispuesto a cambiar, su rol atendiendo a la innovación educativa. De tal manera que se necesita un docente cuyas decisiones recaigan en metodologías que le permitan diseñar programas adaptados a las habilidades y capacidades mentales de sus alumnos, para que cada uno pueda alcanzar el máximo desarrollo de sus potencialidades.

     Lo que se pretende con la propuesta de este trabajo, es que los actores del sistema educativo panameño, asuman una postura basada en la tecnología para el cambio educativo, la promete ser la más completa en cuanto a grado de responsabilidad de los entes del proceso educativo. .Hay que tener en cuenta que la cultura informática de los educadores es el gran reto de cualquier innovación educativa.

2.7. ¿Cuáles son los objetivos de las TIC en el ámbito educativo?

     Según Wikipedia el aprendizaje que solía ser un claro proceso trashumano se ha convertido en algo en lo que la gente comparte, cada vez más, poderosas redes y cerebros artificiales. El reto de aprender solo puede gestionarse mediante una red mundial que agrupe todo el saber y todas las mentes.

     Con esto surge entonces una nueva forma de concebir la enseñanza y el aprendizaje, pues es indiscutible que en la existencia de esa red de conocimientos que se concibe, está de por medio la computadora y por ende la introducción de las nuevas teorías sobre la obtención de conocimientos y el empleo de las tecnologías de información y comunicación.

     La educación del tercer milenio es: aprender a aprender, aprender a conocer, aprender a hacer, y aprender a comprender al otro, por ello aquí planteamos algunos de los objetivos que se esperan cumplir en el aspecto educativo con el empleo de estas nuevas tecnologías de información y comunicación.

· Diseñar e implantar un servicio educativo innovador de aprendizaje abierto, implantando el dispositivo tecnológico adecuado para ampliar el marco de actuación de la universidad al ámbito nacional e internacional.

·  Implantar un servicio de educación semiempresarial para estudios regulares de grado y de postgrado, apoyado en el servicio a que hace referencia en primer objetivo con el apoyo pedagógico, técnico y administrativo adecuado.

· Proporcionar acceso a los servicios educativos del campus a cualquier alumno desde cualquier lugar, de forma que pueda desarrollar acciones de aprendizaje autónomamente, con ayuda de las nuevas tecnologías de la información y la comunicación.

2.8. ¿Qué países o comunidades están adoptando esta corriente tecnológica y la están aplicando?

     Las principales tecnologías de información y comunicación, comúnmente conocidas como TIC, son utilizadas entre los principales países de América Latina como son: Argentina, Brasil, Chile, Colombia, México, Perú y Venezuela y la élite de países más poderosos del mundo: el G7, compuesto por Estados Unidos, Canadá, Japón, Alemania, Francia, Italia y Reino Unido.  Las estadísticas e investigaciones soportan el hecho de que las TIC han constituido la clave del desarrollo y crecimiento económico de los países durante los últimos años. 

CAPÍTULO 3

Marco metodológico


3.1.     Tipo de investigación.

     La elección de un método de investigación determina la forma según la cual se enfocarán  los problemas y se rastrearán las posibles respuestas al mismo. De esta manera, logra  enlazar el sujeto con el objeto de la investigación, determinando un camino que lleve a  la consecución de un fin, en este caso, diseñar una propuesta de inserción de  Tecnologías de la Información y la Comunicación a las prácticas de enseñanza en el Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, ubicado en el corregimiento del El Coco, distrito de La Chorrea, provincia de Panamá  Oeste.

     El método es, entonces, un elemento fundamental en la investigación educativa, puesto  que posibilita la búsqueda y obtención de conocimiento mediante la utilización de  técnicas, que aporten a la comunidad académica a comprender las dinámicas educativas  y fortalecer la formación de la población estudiantil. Para la presente propuesta de  investigación se enfatiza en un modelo: 

· Descriptivo: Resaltando las características fundamentales en la formación y  prácticas de los docentes (conjunto) empleando criterios sistemáticos que  permitan poner de manifiesto su estructura, concepciones o comportamientos.

· Explicativo: Determinando las causas u orígenes del suceso a estudiar, como es  el caso de los usos de las TIC en la enseñanza de la población educativa de la Escuela Secundaria Pedro Pablo Sánchez

     En esta misma línea de análisis, el establecimiento de los usos que hacen de las TIC los docentes del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, para la formación de la  comunidad educativa, implica no sólo un análisis de la praxis, sino también de los aspectos  ideológicos, creencias, teorías implícitas y comportamientos de los mismos.  

     De esta forma es necesario indagar cómo los actores involucrados construyen y  reconstruyen la realidad, mediante la interacción con los restantes miembros de la  comunidad, teniendo en cuenta las interpretaciones que ellos mismos hacen de sus  acciones. 

     Asumiendo estas características, se eligió como método investigativo la etnografía  escolar, la cual, en palabras de Goetz y LeCompte (1988), tiene como objetivo descubrir  lo que allí acontece cotidianamente a base de aportar datos significativos de la forma  más descriptiva posible, para poder interpretarlos y luego poder comprender e intervenir  de la forma más adecuadamente posible.  Aspectos que coinciden con los objetivos de  la investigación y diseño posterior de la propuesta. 

     De esta manera, la etnografía escolar va más allá de la dimensión descriptiva,  favoreciendo el florecimiento de alternativas, teorías y prácticas que conlleven al  mejoramiento de las intervenciones pedagógicas mediadas por TIC en la población educativa de este centro educativo;  así como también al análisis y explicación del universo social y los fenómenos  educativos que emergen en este contexto.

3.2.     Fuentes de información.

     La información para la realización del trabajo investigativo, se basó en las siguientes fuentes:

· Materiales.

     Para la realización del levantamiento bibliográfico se utilizaron fuentes como:

· Revistas virtuales.

· Libros.

· Sitios Web.

· Humanas.

     Este fue un factor decisivo para nuestro trabajo investigativo, pues el recurso humano es uno de los instrumentos fundamental para el logro de la propuesta, ya que ellos brindan el mayor apoyo para el logro del trabajo.  Contamos con los siguientes recursos:

· Los alumnos del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa.

· Docentes especializados en el Área de las TIC y otras asignaturas.

· Profesionales  del Campo de la TIC.

· Directivos del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa.

3.3.     Sujetos de estudio: Población y muestra. 

     La población objeto de estudio en esta investigación está constituida por un grupo de cuarenta docentes que imparten enseñanza a estudiantes de  premedia  en el Centro Educativo Primer Ciclo Balboa ubicado en el corregimiento del El Coco, distrito de La Chorrera, provincia de Panamá Oeste; así como cantidad de estudiantes.

     Para determinar la muestra de la investigación se empleó el muestreo intencional o de  conveniencia, consistente en la selección directa e intencionada de un grupo de docentes  y estudiantes pertenecientes a la población, con el fin de establecer los individuos objeto de estudio  que pudieran ofrecer información relevante tendiente a comprender la situación problema  foco de esta investigación. 

     Para ello, basados en el contexto de esta investigación, se establecieron los siguientes  criterios para realizar tal selección: 

· Asignaturas en las que el uso de las Tecnologías de la Información y la  Comunicación sea inherente al desarrollo de las prácticas de enseñanza del  docente titular en esta institución educativa. 

· Asignaturas en las que, en sus contenidos curriculares, se potencie en gran  medida el desarrollo del pensamiento tecnológico del estudiante.  De esta manera, al aplicar estos criterios a la población objeto de estudio de la  investigación.

3.4.     Técnica e instrumento de investigación. 

     Si bien el método es el camino a seguir en la investigación, la obtención de resultados  implica la selección de instrumentos que posibiliten la recolección de información a  analizar. La técnica es por tanto, el conjunto de esos instrumentos con el cual se efectúa  el método. Esta determina la estructura con la cual se organiza la investigación, ordena  las etapas y orienta la obtención de conocimientos. 

     Para el desarrollo de  esta investigación se seleccionó como instrumento que posibilite  la recopilación de la información, la entrevista en profundidad, intuyendo que, a partir del  contacto directo con el objeto de estudio, se posibiliten el establecimiento de las  concepciones de los docentes sobre los usos de las TIC en la enseñanza los a estudiantes, la caracterización plena de sus prácticas y la construcción de nuevas  conceptualizaciones que deriven en la formulación de propuestas de enseñanza apoyadas en el uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación.   Además de encuestas  para estudiantes sobre su opinión en cuanto  el uso de las TIC en su proceso de enseñanza-aprendizaje.

     Otra técnica utilizada es la estadística para la presentación de los resultados de la investigación y así presentar de forma clara nuestra propuesta en cuanto el uso de las TIC como medio para mejorar el proceso educativo.

3.5.     Tratamiento de la información.

     La información recabada  se maneja de estricta confidencialidad entre los evaluadores y la dirección del centro educativo, de igual forma se contó con la ayuda de profesionales de las áreas de la TIC.   Se presenta los datos  de la manera más clara y concisa y sin alejarse de los verdaderos resultados para poder  hacer lo más significativo nuestra propuesta como parte de nuestro aporte como nuevos profesionales en este campo y que quede como cimiento para nuevos estudios y se logre en el futuro una verdadera sociedad de la información.

3.6.     Análisis de los resultados.

     Basados en los resultados obtenidos a través de los diferentes instrumentos aplicados para el objeto de nuestra investigación, hemos logrado la siguiente información:

3.6.1.     Resultados de las entrevista de docente.

A continuación se presenta el guion de la entrevista en profundidad por aplicar a los  docentes objeto de estudio: 

· ¿Qué opina acerca de incorporar las TIC a sus prácticas de enseñanza dirigidas a estudiantes? 

· ¿Qué piensa de emplear las TIC en el proceso de planeación o diseño de sus clases? 

· ¿De qué manera las TIC trasforman sus prácticas de enseñanza en el aula de clase?  

· ¿De qué manera las TIC trasforman los procesos de diseño o planeación de sus clases?  

· ¿Ha recibido capacitación para insertar las TIC a sus prácticas de enseñanza? Descríbalas. 

· ¿Cuál es el grado de importancia que le da a estar preparado para el uso de recursos tecnológicos en el aula de clase? 

· ¿Qué políticas conoce usted que tenga el Centro Educativo Primer Ciclo Balboa  frente al uso de las TIC en sus prácticas de enseñanza? ¿Qué opinión le genera esto?

· Describa la forma en qué usted emplea las TIC en el aula de clase. 

· Describa la forma en qué usted emplea las TIC en la planeación y diseño de las clases. 

· ¿Cuáles estrategias ha implementado en sus clases para integrar las TIC en las asignaturas a su cargo? 

· ¿Cuáles de las anteriores estrategias le han dado mejores resultados y por qué?

     El resultado global de esta entrevista  nos permitió evaluar la disposición del cuerpo docente en cuanto el uso de las TIC y la disposición  de la escuela.

     El análisis de datos obtenidos de entrevistas  permite establecer conjuntos o clases de significados determinados en un contexto particular. Estas clases de significados, conocidas comúnmente como categorías, son el resultado de ejercer sobre los datos obtenidos una reducción por medio de la codificación y transformación conceptual sistemática.

     Los resultados generales son las siguientes:

· Algunos  docentes se sienten escépticos al uso de esta herramientas por consideran que los jóvenes  perderían el tiempo en  otros sitios y no los educativos.

· Otros consideran que serían magnífico contar con estas herramientas, ya que los periodos de clases son cortos y  con estas herramientas  lograrían mucho más avances.

· Sin embargo, todos coinciden que no cuentan con  la estructura y equipo adecuado dentro del colegio para que se logrará  aplicar no solo en el área de informática, sino en todas las asignaturas.

· Otras de las quejas más sobresaliente es la falta de conocimientos que crean en los docentes el miedo y la poca credibilidad en el éxito de las TIC en el centro educativo, ya que muchos sólo han recibido una capacitación por parte del Ministerio de Educación, pero no es continúo dentro del centro.

· De los docentes entrevistados, ninguno aplica las TIC en sus aulas  y en sus planeamientos de clases, pues ellos no cuenta con equipo, y los que  cuentan con estos, no se siente motivados pues en el colegio, no tienen  plataforma, ni  mucho  menos  el equipo como Data Show  para el uso de los docentes.

· A pesar, de todo, ellos creen en la utilidad de las TIC, de las ventajas que tendrían si se implementará esta propuesta, y si el gobierno como ha hecho en los colegios modelos en cuanto tecnología, lo hiciera en todos, seguro que el rendimiento, la calidad y el progreso educacional sería de primer mundo, porque la realidad es que nuestros  niños y jóvenes maneja la tecnología perfectamente, ya que ellos son nativos digitales, y no como los adultos que son inmigrantes digitales.

3.7.     Análisis de las encuestas aplicadas a los estudiantes.

     Las encuestas aplicadas a los estudiantes, fueron en ambos turnos (mañana y tarde) y en ambas secciones para lograr resultados más equitativos y poder lograr la presentación de una mejor propuesta, esperando esta fuera tomada en cuenta para mejorar el proceso de enseñanza y aprendizaje.

     Todas las preguntas formuladas a los estudiantes se encuentran en la hoja de datos de la encuesta en los anexos.

1. Datos Generales

GRÁFICO 1

SEXO DE LOS ESTUDIANTES ENCUESTADOS.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2106.




En esta interrogante  el 43% de los encuestados es masculino y el 54%  es femenino, lo cual fue al azar, sin  alguna escala asignada, ya que le pidió en la hora de la consejería.

GRÁFICO 2

EDADES DE LOS ESTUDIANTES ENCUESTADOS.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     En cuanto a las edades se trató  aplicar a estudiantes de las diferentes edades, pero en los estudiantes que  tienen unos años más de experiencia, por lo tanto los resultados presentados: 20% de 12 a 13 años, el 33% de 14 a 16 años y el 47% de 17 a 18 años.  Estos últimos fueron los más interesados opinar, pues se han informado que las universidades de trabaja mucho con las TIC y se sienten preocupados, porque son consiente que  ser innato digitales, no garantizar saber manejar adecuadamente plataformas educativas.

GRÁFICO 3

NIVEL EDUCATIVO DE LOS ESTUDIANTES ENCUESTADOS.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.
     En este ítem el 60% son estudiantes del nivel medio y el 40% de los estudiantes del nivel de premedia.  En esta se busca estudiantes que tiene una meta educativa más formal en su vida.  Estudiantes que van del 10° al  12°, para que la información fueran más clara y veraz.

GRÁFICO 4

CONOCIMIENTO DE QUE SON LAS TIC POR LOS ESTUDIANTES.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Según los resultados de esta pregunta es evidente que el 65%  no conoce el término de TIC, ya que solo  saben  usar la tecnología  y no la terminología,  por lo que son llamados nativos digitales, sólo el 35% respondió que sí han escuchado la definición del término.

GRÁFICO 5

OPINIÓN SOBRE PREOCUPACIÓN DE MANTENER LO NECESARIO EN EL AULA DE INFORMÁTICA.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Es evidente que los estudiantes tienen parecida percepción que los docentes, en cuanto que el colegio no cuenta con un salón de informática adecuado.  El 95%  sustenta esta aseveración y el solo el 5% considera que sí.

GRÁFICO 6

OPINIÓN DE LA UTILIDAD DE LAS TIC.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril, 2016.

     El 98% de los estudiantes del Centro Educativo Primer ciclo Balboa, considera que las TIC son útiles y beneficiosas para el proceso de enseñanza y aprendizajes, están abiertos a ser parte de la implantación de estas en el centro educativo, pues están ansiosos a la innovación. Solo el 2% no está de acuerdo.  Podría aportar por conversaciones informales con ellos que más que considerar no útil, siente miedo por crees que es difícil utilizarlas.

GRÁFICO 7

BÚSQUEDA DE INFORMACIÓN A TRAVÉS DE LAS HERRAMIENTAS DE INFORMÁTICA.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Cuando se les interrogó sobre saber buscar información con las  herramientas informáticas, las respuestas fueron  el 75% coinciden que si saben hacerlo adecuadamente, mientras que el 25% opina que se le hace difícil lograr buscar información, ya que cuando se platica con ellos dicen que solo saben usar las redes sociales y se le dificulta esta tarea.

GRÁFICO 8

PROMEDIO ADECUADO EN INFORMÁTICA.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Al cuestionarlos sobre su promedio en informática, los estudiantes respondieron en un 61% mantiene un adecuado promedio en informática, a lo contrario el 39%  responde que no tiene el promedio adecuado y no porque tengan fracaso según comentaron, sino que mantienen el promedio entre 3.4 y 3.7., considerando que si tuviesen profesores más capacitados y el equipo y salón adecuado lograrían tener mejores evaluaciones.

GRÁFICO 9

OPINIÓN SOBRE LA NECESIDAD DE CAPACITACIÓN DE PROFESORES Y ESTUDIANTES.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Cuanto se interroga a los estudiantes en sus opiniones en cuanto la necesidad que  docentes y estudiantes se capaciten en el uso de  la TIC, el 100% de ellos en unanimidad considera que todos los docentes  y estudiantes deben capacitarse.  Quizás esto por que unen capacitación con la falta de estructura y equipo, lo cierto que ellos esperan ansioso por los cambios.

GRÁFICO 10

OPINIÓN SOBRE LA NECESIDAD DE QUE SUS PROFESORES ESTÉN PREPARADOS EN EL ÁREA DE LAS TIC.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     En cuanto que sus profesores que  estén bien preparados en el uso de las TIC en el proceso de enseñanza- aprendizaje ellos en un 100%  contestan que si es necesario.  Manifestaban que de esta manera podría ser una fuerza muy importante para que el colegio exija un mejor servicio  en el uso de las TIC.

GRÁFICO 11

USO DE LA TIC EN TODAS LAS ASIGNATURA.  2016.

[image: image12.png]Grifica N° 11
Uso de la TIC en todas las asignatura

7%

93%

Si « No




Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Curiosamente, a pesar que ellos consideran que es necesario capacitarse y usar la TIC, al  cuestionarlos sobre que se trabajase en todas las asignaturas con esta herramienta,   el 7% aún no está bien seguro, quizás porque nunca han trabajado con ella.  Mientras el 93% considera que si sería interesante que todas las materias trabajase con esta herramientas.

GRÁFICO 12

LAS TIC DISTRAEN EN LAS AULAS.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Los estudiantes en un 100% consideran que esta herramienta no los distraería  en clases, por el contrario algunos manifestaron que sería motivador trabajar con ellas, siempre y cuando se le capacitarán, inclusive los que en algunas interrogantes contestaron negativamente, en esta pensaron que no sería un distractor.

GRÁFICO 13

OPINIÓN SOBRE SI EL USO DE IMÁGENES, VÍDEOS, POWER POINT HARÍA MÁS ATRACTIVO EL PROCESO DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

     Al cuestionarlo sobre el uso de recursos tecnológicos como son las imágenes, los vídeos, presentaciones de Power Point, ellos en un 100%  considera que si haría atractiva  el desarrollo de  las clases,  manifestando que así comprendería más los temas y  pondrían más atención; ya  que  en el  tipo de clases que solo es hablar y hablar, es decir expositiva solamente, son muy monótonas y rutinarias.

GRÁFICO 14

OPINIÓN SOBRE EL USO DE PLATAFORMAS EDUCATIVAS PARA RECIBIR Y ENTREGAR ASIGNACIONES SERIA ÚTIL PARA DISMINUIR LA PROBLEMÁTICA DE LA IRRESPONSABILIDAD.  2016.
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Fuente: Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, abril 2016.

 Con esta última pregunta los estudiantes afloran el miedo por falta de conocimientos, en un porcentaje muy pequeño, pero lo hacen, ya que sólo el 5% no está de acuerdo en el uso de  plataformas, mientras que el 95% si lo acepta.

     Al finalizar con el análisis de los resultados de las  entrevistas con los docentes y las encuestas a los estudiantes, podemos afirmar que existe en el caso de los docentes algunas dificultades, pero por la falta de conocimientos, de capacitación y la falta de contar con el equipo  e infraestructura y los estudiantes conocimiento y capacitación y seguridad de contar con equipo en  el centro educativo.

CAPÍTULO 4

Propuesta


4.1.     Propuesta de integración TIC. 

4.1.1.     Título de la propuesta. 

     Propuesta para la integración de las TIC a las prácticas docentes en el  área de informática  del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa

4.1.2.     Descripción del problema de la propuesta 

     Se plantea como situación problema en esta propuesta de integración de TIC a los   procesos de enseñanza de los docentes del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, la existencia inadecuada y escasa administración de los recursos TIC en los  procesos de enseñanza-aprendizaje dirigidos a la población estudiantil.  

     Esta situación obedece, en gran medida, a que en la institución no cuenta con la  infraestructura necesaria para favorecer los procesos de enseñanza-aprendizaje de los  estudiantes, ya que los pocos equipos que existen están sectorizados por áreas, por  lugares, respondiendo a necesidades administrativas más no pedagógicas.   

      Por otra parte, resulta evidente la nula formación docente en el uso y aprovechamiento  de las TIC en las prácticas de enseñanza. Ahora bien, los pocos  docentes que implementan las herramientas tecnológicas en sus prácticas recibieron formación de forma rápida y sin un propósito de ser usada en las escuelas directamente, sino para que realizarán algunos de sus trabajo en computadoras, pero cuando el objeto es integrar esos procesos a la  enseñanza por medio de plataformas educativa, las estrategias son limitadas.  

     Las investigaciones de tipo pedagógico con esta población han demostrado que las TIC  favorecen los procesos de enseñanza-aprendizaje. Uno de los  argumentos que apoya lo anterior es que las posibilidades que ofrecen las TIC en la  enseñanza están diseñadas bajo el aprovechamiento de la información visual, uno de los  canales sensoriales motivadores para los niños y jóvenes.

    Cuando se pone en manifiesto este marco referencial, vislumbrado en las situaciones  anteriormente mencionadas, orientado hacia el campo específico de la enseñanza, escenario de la presente propuesta, se identifican algunas falencias en las  prácticas de enseñanza: el nivel de profundidad con el que son abordados las temáticas  relacionadas al desarrollo del pensamiento tecnológico  es muy bajo, no hay una  adecuada articulación entre las TIC y los planes de estudio, los recursos didácticos  virtuales no están contextualizados a la población estudiantil y se establecen prácticas de  enseñanza netamente receptivas.   

    Los datos, las conclusiones y la información que configuran este problema son producto  de trabajos de campo en la institución señalada y de entrevistas con el personal docente, encuestas a los estudiantes, de la misma, lo que responde a un criterio de contextualización con la población determinada.

4.1.3.     Justificación de la propuesta. 

Según lo planteado por el grupo de investigación en Educación en Ambientes Virtuales (EAV), existen 3 niveles de uso de TIC en los procesos de enseñanza, los cuales  dependen del tipo de interacción que poseen los sujetos con éstas, los propósitos para  los cuales son empleadas, la periodicidad con que se establece su uso y,  fundamentalmente, las trasformaciones de tipo pedagógico que éstas permiten realizar  en la cotidianidad de los procesos educativos. A continuación se describen de forma  sucinta estos tres niveles de uso pedagógico de las TIC: 

· Incorporación: En este nivel, los docentes emplean, ocasionalmente, algunos  recursos para cambiar la forma de presentación de sus contenidos, pero no se  estructuran nuevas estrategias metodológicas que favorezcan la comprensión a  través de actividades pedagógicas concebidas desde los planes de estudio de las  asignaturas a cargo. 

· Integración: Alcanzar este nivel de uso de TIC en los procesos de enseñanza le  permite a un colectivo docente generar nuevos contenidos apoyados en TIC y  transformar los ya existentes, potenciar la construcción de nuevas formas de  comunicación académica y generar modificaciones curriculares que permitan  relacionar directamente los estilos y ritmos de aprendizajes de los discentes con  los recursos tecnológicos disponibles. 

· Apropiación: La apropiación de TIC es sólo posible desde la experiencia de cada  sujeto, desde la motivación y hábitos de cada uno en función de su quehacer  cotidiano. (Grupo EAV-UPB, 2006; Álvarez et al, 2011; Giraldo y Patiño, 2009;  Vallejo y Patiño, 2011). Así, el alcance de este nivel por parte del profesorado de  una institución educativa permite optimizar ostensiblemente las prácticas,  competencias y capacidades TIC que despliegan los individuos y colectivos para, a partir de allí, realizar transformaciones académicas de un proyecto educativo,  las cuales logren perdurar en el tiempo. 

Es claro que, en condiciones ideales, una propuesta de uso de TIC en los procesos de  enseñanza debería propender  porque el equipo docente alcance el nivel de apropiación. Sin embargo, tal ideal se  escapa de los alcances de esta propuesta debido a que depende de macro-variables  como la capacitación continua, los equipos necesarios en los colegios, la infraestructura necesaria. 

No obstante, la consecución del nivel de integración de TIC a los procesos de enseñanza dirigidos a estudiantes en todas las asignaturas  y, particularmente, enfocada  hacia el desarrollo del pensamiento tecnológico,  no es para nada desdeñable si se tiene  en cuenta que, a partir de ello, en el colectivo docente se propicia un uso racional y  sistemático de los recursos, un análisis pedagógico de su accionar en el  interior del aula  de clases y, en la misma línea de lo dispuesto por el Ministerio de Educación,  un reconocimiento del impacto de las tecnologías tanto en los énfasis curriculares como  en sus aplicaciones.

     Así, el colectivo docente del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa estará en posición de superar propuestas integracionistas que asumen las  TIC como instrumentos tecnócratas que permiten mejorar la productividad en el proceso de información – enseñar sobre las TIC- o como fuente de materiales didácticos para la  enseñanza – enseñar por medio de las TIC-. Esta propuesta de Integración de TIC a los  procesos de enseñanza pretende  que los docentes estén capacitados para enseñar con las TIC, es decir, que éstas se  conviertan en elementos esenciales para alcanzar una profunda reestructuración de sus  prácticas al constituirse en un instrumento cognitivo capaz de mejorar la inteligencia y  potenciar la aventura de aprender (Beltrán Llera, 2013). 

     Para alcanzar tal cometido, esta propuesta de integración pretende ahondar en análisis  y reflexiones focalizadas en tres componentes fundamentales de la práctica docente: pedagógico, tecnológico y disciplinar particularmente el pensamiento tecnológico, para lo cual establece tres líneas estratégicas: 

· Uso pedagógico de TIC 

· Formación docente en uso de TIC 

· TIC en los planes de periodo 

     Así, es claro que esta propuesta de integración curricular de las TIC va más allá del  simple uso rutinario de recursos específicos y del desarrollo de habilidades tecnológicas  básicas propias sin lugar a duda en todas las asignaturas. Se espera vincular de forma verdaderamente  significativa a lo anterior aspectos metodológicos y didácticos que, al ser integrados de  forma consciente a los planes de periodo, permitan que el alumnado alcance un  desarrollo sustancial del pensamiento tecnológico.

4.1.4.  Objetivos de la propuesta. 

4.1.4.1. Objetivo general. 

· Integrar las TIC en las prácticas de enseñanza de los docentes del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa,  para el desarrollo del pensamiento tecnológico en los  estudiantes.

4.1.4.2. Objetivos específicos. 
· Adecuar las aulas con la infraestructura física y tecnológica necesaria para la integración de las TIC a las prácticas de enseñanza en el colegio.

· Proponer un modelo de formación sistemática para docentes que les permita  integrar las TIC a sus prácticas de enseñanza de forma significativa.

·  Establecer acciones que posibiliten la transformación de los planes de periodo a través de la inserción de las TIC.

4.1.5.      Metodología de la propuesta. 

     Se pretende desarrollar esta propuesta de integración de TIC a las prácticas de  enseñanza de los docentes del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa en tres fases, las cuales serán descritas a continuación: 

4.1.5.1.      Fase 1: Adecuación de aulas. 

     Es claro que la falta de integración de las TIC a las prácticas de enseñanza en la Escuela  se debe a múltiples razones. Una de ellas es, como se dijo anteriormente, la  carencia de infraestructura mínima necesaria para tal efecto. En este sentido, el primer paso para alcanzar el desarrollo de los estudiantes con la integración de las TIC a las prácticas de enseñanza  dirigidas a esta población  radica en garantizar que las aulas que cuenten con los  recursos idóneos para que, por medio de una interacción continua con los objetos  tecnológicos, la población de este centro educativo alcance  la creación de sistemas  mentales que le permitan establecer las variables internas en una situación particular y  sus covariaciones al interior de un modelo idealizado.  

Por tal razón, esta fase de adecuación en aulas  se apoya en los  siguientes puntos: 

· Resulta fundamental establecer una proporción de uno a uno (1:1) entre los  recursos tecnológicos a emplear y la cantidad de estudiantes recomendados, con el fin de allanar el camino para la edificación de prácticas de  enseñanza activas contextualizadas a los ritmos y estilos de aprendizaje de los  discentes. Al respecto, el Banco Interamericano de Desarrollo BID (2011), al  realizar un monitoreo de los modelos 1 a 1 en América Latina y el Caribe, afirma  que la interacción continua de los estudiantes con las computadoras puede  facilitar nuevas prácticas educativas centradas en el estudiante y también pueden  apoyar el desarrollo de nuevas destrezas y capacidades requeridas en el siglo  XXI. 

· En nuestra época, resulta imprescindible incorporar a la acción didáctica toda la  potencialidad que permiten recursos alojados en el internet. Así, cada uno de los  equipos de cómputo del aula de informática del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa debe contar con una conexión de banda ancha que garantice que,  durante la ejecución de las actividades académicas del área, dificultades como la  inestabilidad en la señal y la poca velocidad en la transferencia de datos con la Red no se conviertan en escollos por superar durante las sesiones de trabajo. 

· La disposición física del aula de clase de Matemáticas no es un dato menor si se  tiene en cuenta que durante el desarrollo con uso de TIC de las sesiones de  trabajo que los alumnos establezcan  acciones de aprendizaje colaborativo por la naturaleza social y, además,  mantengan una línea visual permanente de la instrucción emitida por el docente y  la traducción al lenguaje de señas realizada por el intérprete. Por tal razón, el aula de informática  debe contar con un mobiliario de mesas que permita modificar la  disposición del alumnado dependiendo del requerimiento temporal del docente. 

     En este orden de ideas, la adecuación del aula de Matemáticas se establece en tres  bloques de acción:  

· Adquisición de recursos tecnológicos y físicos. 

· Configuración de equipos de cómputo y banda ancha. 

· Pruebas piloto y validación. 

4.1.5.2.      Fase2: Capacitación docente en TIC. 

     La selección de las temáticas a desarrollar durante el proceso de formación sistemática  en TIC que permita su integración a las prácticas de enseñanza dirigidas a estudiantes del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa surge de la contextualización racional de las dificultades que posee el colectivo docente de  para realizar una inserción fluida y eficiente de las Tecnologías de la  Información y la Comunicación al aula de clases.  Una herramienta fundamental para tal  selección es el Conocimiento Tecnológico Pedagógico del Contenido – TPACK por sus  siglas en inglés- , el cual permite establecer, aunado a las condiciones particulares de la  enseñanza en los centros educativos, los tipos de conocimientos básicos aplicables a la  enseñanza de la tecnología.  

     Teniendo en cuenta que los tres componentes fundamentales en torno a los cuales gira  esta propuesta de integración de TIC son el pedagógico, el tecnológico y el disciplinar  y que el sistema TPACK establece  que los conocimientos básicos para realizar la integración de las TIC surgen de la  intersección de los citados componentes, se establecen como sesiones de trabajo. 

     Cada una de las sesiones de trabajo destinadas para ejecutar el proceso de formación  sistemática en TIC, presenta las siguientes características: 

· Se espera que durante el proceso de integración de TIC cada docente construya  un ambiente virtual de aprendizaje en el que desarrolle, por lo menos, un bloque  de contenidos estipulados en el plan de estudios y que  esté relacionado con el pensamiento tecnológico. En ese sentido, se espera que  cada una de las actividades, procedimientos y productos convenidos durante el  proceso de integración se conviertan en insumos para tal fin. 

· El proceso de integración de TIC se desarrollará en una totalidad de 120 horas,  de las cuáles 70 horas serán acompañadas por los capacitadores y las 50  restantes estarán destinadas para trabajo personal. El trabajo con los  capacitadores se realizará en 23 sesiones, cada una de ellas de 3 horas (a  excepción de una que tendrá duración de 4 horas). Una buena opción es realizar  el desarrollo de las sesiones de trabajo durante las reuniones de área semanales  programadas por el colegio citado. 

· Se empleará la metodología de taller buscando potenciar el aprendizaje individual  por medio de un camino que, si bien construye el instructor, ofrece una alternativa  individual de aprendizaje que toma en cuenta el ritmo y estilo de cada aprendiz y  los conocimientos previos que posee sobre la temática que se pretende abordar  en cada sesión de trabajo. Esta estrategia está ínfimamente ligada con  metodologías pedagógicas de corte conductista como la enseñanza programada  o el Aprendizaje guiado, en las cuales se considera crucial la idea de que el  aprendiz se apoye en algún tipo de ayuda instrumental para lograr de forma eficaz  y eficiente el aprendizaje humano.

4.1.5.3.      Fase 3: TIC en los planes de periodo. 

     El desarrollo de esta tercera fase es un elemento crucial para la estructuración de una  cultura perdurable en el área de Matemáticas de la institución, referida a la planeación y  ejecución de actividades en el aula a través de una implementación efectiva de las TIC. 

     Una característica notable en los procesos de enseñanza dirigidos a estudiantes de la Escuela Secundaria Pedro Pablo Sánchez es que del uso de las Tecnologías de la Información y la Comunicación  obedece a iniciativas completamente aisladas de los planes de periodo, lo que las  convierte generalmente en experiencias de poca duración debido a la carencia de una  finalidad de formación convenida desde la formulación del plan de estudios del área. Por  tal razón, luego de la construcción por parte de cada docente de un ambiente virtual de  aprendizaje derivado de las sesiones de trabajo enfocadas a la capacitación en TIC, se  espera realizar un acompañamiento al colectivo para que el proceso de integración de  las Tecnologías de la Información y la Comunicación a las prácticas de enseñanza derive en una solvente vinculación de éstas a los planes de periodo.


4.1.7.  Metas de la propuesta.

· En una semana, el 75% de los docentes del Centro Educativo Primer Ciclo Balboa, conocen el proyecto de  integración de TIC al aula de informática. 

· En dos semanas, el 100% de los docentes de la Escuela se  encuentra sensibilizado al respecto de las potencialidades que poseen las TIC en el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

· En seis semanas, el 100% de los docentes de la Escuela reconoce técnicas para insertar las TIC de forma cotidiana a sus prácticas de  enseñanza y procesos de planeación. 

· En dieciséis semanas, el 75% de los docentes de la escuela se  encuentra capacitado para emplear software educativo, juegos  y plataformas virtuales como mediadoras de sus prácticas de enseñanza. 

· En veinte  semanas, el 75% de los docentes de la escuela está  capacitado para crear material didáctico virtual a través de la edición de vídeos, el  diseño de presentaciones multimedia y la presentación de contenidos por medio  de herramientas web 2.0 

· En veintidós semanas, el 75 % de los docentes de la escuela está capacitado para crear ambientes virtuales de aprendizaje que potencien el desarrollo del pensamiento tecnológico.  

· En veinticuatro semanas, el 75% de los docentes utiliza  herramientas TIC en los procesos de enseñanza a través de herramientas  tecnológicas. 

· En veintiocho semanas, el 100% de los planes de estudio incluye, en los planes de un periodo, actividades relacionadas con la utilización de los recursos tecnológicos.

4.1.8. Descripción de la población a impactar.

     La población a impactar con esta propuesta corresponde al colectivo docente que orienta sus prácticas de enseñanza en la básica, secundaria de la Escuela Pedro Pablo Sánchez, ubicado en el corregimiento de Barrio Balboa, distrito de La Chorrea, provincia de Panamá Oeste.

     Ahora bien, la propuesta de integración de las TIC en los planes y metodologías en la escuela mencionada, impacta de manera indirecta los procesos de enseñanza aprendizaje de todos los estudiantes. Una vez que se ha formado al personal docente, el producto esperado es que las dinámicas de planeación, ejecución y evaluación, en cuanto a enseñanza en las diversas áreas del conocimiento, beneficien y favorezcan el aprendizaje de los estudiantes. 

     La propuesta provee de elementos de juicio para que la institución considere reevaluar las dinámicas de clases con estudiantes en las diferentes áreas o asignaturas que ella ofrece, lo cual podría convertirse en una experiencia piloto replicable en otras  instituciones, sea de la misma ciudad, del departamento o del país.

4.1.9  Direccionamiento estratégico para el plan de gestión de uso de TIC para docentes.

     El planteamiento que se ha propuesto dentro de desarrollo de este proyecto conlleva, una gestión totalmente agresiva e integral, para que todos los gestores logren comprender que la capacitación al docente es indispensable para la práctica enseñanza aprendizaje de la cual se debe toda la comunidad educativa.       

     Este planeamiento estratégico se ha detallado y adjuntado en el anexo. 

Conclusiones

     Al terminar la presente investigación, interesante en su pleno desarrollo, surgen nuevas incógnitas que apasionan a cualquier investigador para proseguir en la puesta en práctica de los resultados. La investigación ha instado de estudiar la aplicación de una herramienta tecnológica que cada día juega un papel más preponderante en la educación panameña y en cualquier sistema educativo del mundo, como lo es la puesta en práctica de nuevas Tecnologías de Información y Comunicación, especialmente, en el uso que les dan a las mismas el profesorado de la Escuela Secundaria Pedro Pablo Sánchez.

     Se obtiene primeramente como conclusión que, en la mayoría de los casos los profesores de la Escuela Secundaria Pedro Pablo Sánchez, poseen un vago conocimiento sobre la aplicabilidad de las TIC ya que según los resultados obtenidos en la investigación realizada, el tema tratado no es relevante para los profesores en los actuales momentos (El 95 % de los entrevistados, no han participado en ninguna actividad de formación sobre este tema en los últimos tres años). Siguen manteniendo aún el enfoque tradicionalista de la educación,  sin alterar de ningún modo su praxis docente educativa, lo que genera a su vez, una desarticulación con la realidad que hoy se vive, ya que nuestra sociedad y el mundo entero se encuentra actualmente invadida por las nuevas tecnologías e informaciones científicas que las avalan.

     Cabe destacar, que, durante el estudio realizado, se verificó la buena concepción de los docentes  hacia la aplicabilidad de las TIC dentro del sistema educativo en un 90%. Los entrevistados consideraron que las TIC son un recurso importante para la mejora de la enseñanza en las instituciones educativas panameñas y del mundo entero. No obstante, la actitud de algunos profesores con respecto a los objetivos planteados por el Ministerio de Educación, con relación a los adelantos tecnológicos y la aplicabilidad de los mismos en el aula de clase, dejan a un lado las buenas intenciones de querer dar un cambio veraz y eficaz con respecto a la educación del futuro, ya que, se prefiere seguir en el actual sistema tradicionalista y rudimentario de la educación, muchas veces olvidando el verdadero sentido de lo que es “la educación”.

Recomendaciones

     Al finalizar esta investigación podemos hacer las siguientes recomendaciones:

     La Escuela Secundaria Pedro Pablo Sánchez, debe unirse como equipo para solicitar tanto la infraestructura y el equipo necesario; así como la capacitación y motivación  para su cuerpo para el inicio de la integración de las TIC al proceso de enseñanza y aprendizaje.

     El docente debe perder el miedo a las TIC y asumirlas como una herramienta que le favorece en su trabajo. Los avances tecnológicos al incorporarse al aula traen más beneficios y de eso hay que convencer al cuerpo docente.

     Para perderle miedo, el docente debe conocer las TIC. En efecto, se hace necesario un programa de entrenamiento, adiestramiento e información sobre TIC para el cuerpo docente.

     El otro protagonista del aula, el estudiante, también debe ser asesorado, informado y adiestrado en el uso de las TIC.

     Una reforma curricular. Las áreas de conocimiento, los procesos de enseñanza-aprendizaje, la evaluación, el material de apoyo didáctico, etc.; todo debe adecuarse.

     Espacio físico adecuado, recursos tecnológicos actualizados y suficientes.

     Planificación de una integración de las TIC en el aula, tomando en cuenta los recursos y posibilidades reales de cada centro educativo.
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Glosario

· Blogs: es un sitio web que incluye, a modo de diario personal de su autor o autores, contenidos de su interés, actualizados con frecuencia y a menudo comentados por los lectores.

· Brecha Digital: es un espacio que en este caso se genera entre aquellos que pueden acceder al progreso tecnológico característico del mundo que vivimos, lo que les permite mayor comunicación, acceso a la información y a la cultura, capacitación, contacto con el mundo globalizado, etcétera, en contraposición con aquellos que por razones socioeconómicas, han quedado rezagados, y continúan empleando medios obsoletos para informarse, estudiar o trabajar; lo que los coloca en una situación desventajosa en cuanto a oportunidades.

· Cognitivo: Es aquello que pertenece o que está relacionado al conocimiento. Éste, a su vez, es el cúmulo de información que se dispone gracias a un proceso de aprendizaje o a la experiencia.

· Dinero electrónico: Se refiere adinero que, o bien se emite de forma electrónica, a través de la utilización de una red de ordenadores, Internet y sistemas de valores digitalmente almacenados como el caso del Bitcoin, o es un medio de pago digital equivalente de una determinada moneda,

· Enriquecimiento: El enriquecimiento del contexto educativo se entiende como la serie de acciones planeadas estratégicamente para el niño con aptitudes sobresalientes, de acuerdo con sus necesidades educativas específicas tomando en cuenta sus intereses, potencialidades y debilidades, con la finalidad de favorecer su desarrollo integral.

· Innovación tecnológica: se define como la transformación de una idea en un producto o equipo vendible, nuevo o mejorado; en un proceso operativo en la industria o el comercio, o en una nueva metodología para la organización social.
· Modelo educativo: consiste en una recopilación o síntesis de distintas teorías y enfoques pedagógicos, que orientan a los docentes en la elaboración de los programas de estudios y en la sistematización del proceso de enseñanza y aprendizaje.

· Pedagogía conceptual: La pedagogía conceptual es una propuesta pedagógica que lleva al estudiante más allá del conocimiento científico e intelectual, se propone desarrollar esa inteligencia emocional y hacer de los alumnos personas más capaces a la hora de enfrentar la realidad social y el mundo que los rodea.

· Pedagogía: es la disciplina que tiene como objeto de estudio la educación con la intención de organizarla para cumplir con determinados fines, establecidos a partir de los que es deseable para una sociedad, es decir, el tipo de ciudadano que se quiere formar.

· Pizarra interactiva: también denominada la pizarra digital, consiste en un ordenador conectado a un vídeo proyector, que muestra la señal de dicho ordenador sobre una superficie lisa y rígida, sensible o no al tacto, desde la que se puede controlar el ordenador, hacer anotaciones manuscritas sobre cualquier imagen proyectada, así como también, guardarlas, imprimirlas, enviarlas por correo electrónico y exportarlas en diversos formatos.

· Podcast: Es un archivo de audio gratuito, que puedes descargar y oir en tu ordenador o en un reproductor MP3, como un iPod. 

· Robótica: Es la rama de la ingeniería mecánica, ingeniería eléctrica, ingeniería electrónica y ciencias de la computación que se ocupa del diseño, construcción, operación, disposición estructural, manufactura y aplicación de los robots.

· Tecnología educativa: Es el resultado de las prácticas de diferentes concepciones y teorías educativas para la resolución de un amplio espectro de problemas y situaciones referidos a la enseñanza y el aprendizaje, apoyadas en las TIC (tecnologías de información y comunicación).

· TIC: Son el conjunto de tecnologías desarrolladas para gestionar información y enviarla de un lugar a otro. 

Anexos


UNIVERSIDAD DE PANAMÁ

CENTRO REGIONAL UNIVERSITARIO DE PANAMÁ OESTE 

POSTGRADO EN DOCENCIA SUPERIOR
ENCUESTA APLICADA A ESTUDIANTES

Objetivo de la encuesta: Es recopilar  la información necesaria con el propósito de presentar nuestra propuesta de la forma más verás posible, de acuerdo a la realidad del colegio usado para nuestro estudio.

[image: image16.png]Indicaciones:
o Lea detenidamente cada una de las interrogantes.

« Seleccione su respuesta con una gancho () o una cruz ()

Toda Ia informacién que nos facilite solo ser utilizada con finalidad pedagogica y es

estrictamente confidencial.

Datos demogrificos

Sexo: O Masculino O Femenino

Edad: O 12- 13 afos Ol4-16aios O 17 a 18
aios

Estudiante de: O Premedia

1. ;Conoces qué es la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC)"
osi ONo

2. (Has oido hablar de la TIC?
osi ONo




[image: image17.png]3. (Consideras que tu colegio se preocupa por mantener un salén de informética
dotas con lo necesario?
osi ONo

4. (Crees que ¢l manejo de Ias TIC (intemnet, uso de plataforma para asignaciones y
entregas de tareas, correos ¥ otros)  son unas herramientas ttiles y beneficiosas en
el proceso de ensefianza y aprendizaje?

osi ONo

5. (Sabes buscar informacion adecuadamente a través de las herramientas de
informitica?
osi ONo

6. (Mantiene un promedio adecuado en el uso de las herramientas informaticas?
osi ONo

7. (Crees que es necesario wna capacitacion en general: (docentes y estudiantes) en
cuanto a la informética en tu colegio?
osi ONo

8. (Crees que es importante que todos los docentes estén bien preparados en el drea
de las TIC?
osi ONo

9. (Consideras que seria vemajoso que se trabajard con las TIC en todas las
asignaturas?
osi ONo
10. {Crees que estas herramientas distraen en clase?
osi ONo




[image: image18.png]1. {Crees que con el uso de videos, imagenes presentaciones de las clases en Power
Point, seria més atractiva y lograrian mejores resultados en la ensefianza?

osi ONo

12. (Crees que ¢l uso de plataforma educativa (blog ¥ otros) para recibir y entregar
asignaciones seria il mejoraria la problemitica de entregas de trabajos y
deberes?

osi ONo

Observaciones: Coloca el mimero de la pregunta y has comentarios si asi lo deseas, lo

que nos ayudara a muestra investigacion:
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JONADA DE CAPACITACIÓN A PADRES DE FAMILIA
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ENTRADA DEL PLANTEL
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PROTESTA POR FALTA DE SALÓN DE INFORMÁTICA
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