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El presente artículo tiene como objetivo mostrar el fuerte impacto que el uso de la tecnología de información representa en la educación de la ciencia de economía, además de conocer las diferentes técnicas, mecanismos de enseñanza  y herramientas que se utilizan en la actualidad. Se analizan diferentes temas como el impacto de internet en la enseñanza de la ciencia y otras herramientas que colaboran con la impartición de la cátedra tradicional. También se establece que el uso de la innovación tecnológica de un estudiante desde el inicio de su educación económica puede fomentar habilidades y experiencia que se aprovecharan cuando forme parte del capital humano de una empresa en el futuro. En el presente artículo con recopilación de evidencia empírica se tratará dicho tema. Como conclusión se manifiesta que la tecnología de información ha sido positiva a la ciencia y que se espera nuevas herramientas útiles para la educación de la economía.

Palabras Clave:     
Educación, Tecnología, Mapeo, Simulador, CAI, Microeconomía, Macroeconomía, Política Monetaria.

1. Introducción

Actualmente la ciencia de la economía, se encuentra altamente apoyada por el desarrollo tecnológico en cuanto a procesos, herramientas y sistemas de información entre otros recursos, enfocados al incremento de la productividad del área en el que se desempeñe esta ciencia[1,2,3,4].

El cambio tecnológico se manifiesta en distintos ámbitos de la economía, la inversión de las empresas en innovaciones tecnológicas de información es cada vez mayor. A su vez las compañías reconocen la importancia del aprendizaje del capital humano en este proceso y su desarrollo como pieza integral de un industria creciente[5,6,7].

Sin embargo un área poco explorada en donde la aplicación de las nuevas tecnologías de información puede capacitar y lograr el acumulamiento de experiencia desde un inicio del recurso humano, es en la impartición de la educación en economía en las universidades de nivel profesional y estudios superiores, tema central de este artículo[8,9,10]. Con el fin de mostrar con mayor claridad y precisión, se abordarán los siguientes casos empíricos:

(a) El impacto de internet en la educación de la economía[11,12]

(b) Un sistema de información geográfica para la enseñanza de economía[13,14,15]

(c) El desarrollo e implementación de un sistema-simulador financiero basado en internet[16,17]

(c) Computer-Aided Instruction en WWW: La Tercera Generación [18,19,20]  

Se analizarán a profundidad dichos tópicos con el fin de lograr apreciar diferentes aspectos del impacto de la tecnología de información en la educación de la economía y permita emitir conclusiones del tema.



2. El impacto de internet en la educación de la economía

El uso de los recursos que proporciona internet para mejorar los cursos de economía en universidades tiene dos ventajas, principalmente: Se ofrece un nuevo medio de interacción que complementa la instrucción del aula y facilita el aprendizaje, y la otra es que se le ofrece al alumnado la oportunidad de aprender y usar la tecnología de internet otorgando habilidades para un futuro en lo académico o en lo profesional.

Los métodos de internet para el manejo de información esta divido en 2 categorías: La comunicación vía computadora y conferencias, que incluye el correo electrónico, grupos de correo electrónico y sesiones de chat. La segunda, el acceso y extracción de información: Textos, bases de datos, gráficas entre otros.

Se establece que el uso de internet tiene un impacto en la educación de la economía en tres áreas muy importantes: El aprendizaje y retención de conceptos del estudiante, La percepción del estudiante de la efectividad del instructor y la actitud del alumno hacia la economía. Estos beneficios de los resultados del uso de la tecnología se pueden opacar por el costo en tiempo de aprender nuevas tecnologías.

Se realizó una investigación para comprobar el impacto, positivo o negativo, en estas áreas. El uso de internet en la educación de economía debería incrementar el nivel de aprendizaje y retención del alumno, debido a la comunicación por la computadora y facilidad para obtener información permitiendo un mejor desarrollo del pensamiento crítico y solución de problemas. Estas habilidades deben reflejarse en pruebas de aprendizaje y retención.

A su vez, el correo electrónico, foros electrónicos y el chat, promueven la interacción con el instructor. El internet promueve la percepción del alumno de la efectividad del instructor, que se debe de reflejar positivamente en las evaluaciones de desempeño del profesor. Finalmente, la conferencias por computadora incrementan la interacción y discusión de temas de economía en los alumnos, así como la aplicación de la teoría económica a los problemas del mundo en la actualidad. El alumno envuelto con está tecnología debe mostrarse atraído e interesado con una actitud positiva hacia el estudio de la economía.

Para la recolección de información se buscaron grupos muy similares en cuanto a la materia y tamaño, edad, género entre otras características, dividiendo estos alumnos, en un grupo control y otro en donde se utilizaría Internet, para evitar sesgos no se informó a los alumnos en el registro del curso sobre las dos secciones. El mismo texto, salón de clases, estilo de instrucción, exámenes y tareas se usarían en ambos grupos.

El grupo  en el que se implementó internet, utilizó herramientas tecnológicas  poco costosas en cuanto a tiempo y gasto, no se utilizaron software muy especializados. Se les proporcionó a los alumnos de una cuenta de correo electrónico, un foro de discusión y acceso a WWW.

Se seleccionaron y aplicaron diferentes pruebas y evaluaciones oficiales para medir los resultados de los grupos encontrando importantes resultados. La hipótesis de que internet no tenía un impacto en el aprendizaje y retención del alumno se rechaza, a favor de una influencia positiva. También se rechaza la hipótesis de que internet no tiene un impacto sobre la percepción de efectividad del profesor en el alumno. Entre los diferentes grupos que se implementó esta investigación, para la última hipótesis a probar se encontraron resultados en donde alumnos graduados mostraban una actitud favorable hacia la economía con el uso de internet, pero no se encontró una diferencia significativa en los cambios de actitud en los grupos de alumnos no graduados.

Finalmente sé encontró que el uso de internet mejora la educación de la ciencia económica, en 2 aspectos la interacción alumno-profesor mediante todas las vías de comunicación tecnológicas, logran captar la atención e interés del alumno en la ciencia y temas relacionados. A su vez las tareas y actividades con el uso de internet, preparan y permiten que los alumnos observen la implicaciones de la teoría económica en la práctica en problemáticas del mundo real.

3. Sistema de información geográfica para la enseñanza de economía

El mapeo electrónico con un sistema de información geográfica (GIS) es una herramienta que complementa la educación de los alumnos y permite una mejor apreciación de la información. Esta herramienta es principalmente usada en los cursos de desarrollo económico, economía urbana-regional, y economía del medio ambiente.

 Se ha demostrado que por medio de esta tecnología se mejora el aprendizaje y retención del alumno y agrega una dimensión visual concreta a la comunicación verbal. Consiste en cargar información de una base de datos ligada a un mapa con el objetivo de diferenciar concentraciones de población, ingreso, producción, empleo entre otras variables. A medida en que los estudiantes se familiarizan con el sistema pueden realizar sus propias consultas, y ampliar conocimientos e incrementar su interés por el tema.

4. Desarrollo e implementación de un sistema-simulador financiero basado en internet

Se ha desarrollado un simulador financiero(FSS, Financial System simulator) que permite interactuar a los profesores con sus alumnos en un juego con el tema de política monetaria. FSS es diferente a otros sistemas ya que permite a los estudiantes, que representan naciones a interactuar entre ellos y no sólo con una computadora[3]. 

El juego se diseño para simular el accionar de un banco central ante operaciones de mercado abierto, en donde se fijaron cuartos o áreas de situación, decisión, pronósticos y noticias.

En la Tabla 1 se muestra la descripción de cada área con detalle y en la gráfica 1 su estructura.

Tabla 1

[image: image1.wmf]Área de Situación

Area de discusión que permite a los miembros de los equipos "Chatear" 

en línea, simplemente al entrar a FSS. Los estudiantes pueden entrar y 

encontrarse sin las distracciones de los chats de libre acceso.

Área de decisión

Permite a los alumnos cambiar tres herramientas de politíca monetaria(tasa

de descuento, reservas no prestadas, reservas) así como fijar otras dos

(exceso de reservas y tipo de cambio), posteriormente se envían las deci-

siones y el servidor corre el simulador una vez por semana.

Estadísticas Económicas

Este sitio generalmente accesible permite observar en tiempo real el desem-

peño de las economías. Se incluyen tablas, gráficas que pueden guardarse

para su análisis.

Área de pronósticos

Proporciona el servicio de orientar a los alumnos en cómo sus decisiones

afectarían a la economía en base a supuestos de prueba previamente alimen-

tados.

Archivos de decisión

Reúne todas las decisiones tomadas por un equipo, se les recomienda a los 

alumnos revisen sus decisiones anteriores antes de realizar una nueva.

Área de correspondencia

Sitio en donde los miembros de un equipo publican información para contac-

tarse entre ellos.

Noticias

Después que el simulador corre el proceso de actualización de resultados,

área los publica para todos los equipos.

Área de referencia

Un parte provee información de cómo jugar en el simulador y la segunda de-

fine las variables y como interpretar sus movimientos


Este juego de una economía global consiste en dos naciones, país A y país B. Cada equipo toma decisiones de política monetaria cada semana para la economía de su país donde se consideran variables de: Reserva, nivel de reservas no prestadas, tasa de descuento, tipo de cambio y exceso de reservas.

El juego opera por medio de un modelo matemático de una macroeconomía internacional y ejecuta automáticamente cada semana las decisiones de los equipos, además de incluir shocks aleatorios internacionales que afecten las variables de decisión. Sigue un modelo llamado por los economistas, IS-LM Internacional, mismo modelo de fluctuaciones a corto plazo que la mayoría de los alumnos estudian durante un curso de macroeconomía intermedia. Finalmente los alumnos por medio de una retroalimentación después de terminado el juego, señalan que el simulador ayuda a los alumnos a entender de una mejor manera las implicaciones de la política monetaria doméstica e internacional.

Gráfica 1
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5. Computer-Aided Instruction en WWW: La Tercera Generación

La tercera generación de CAI (Computer-Aided Instruction) basado en WWW finalmente permitirá  a la instrucción computarizada alcanzar gran parte de potencial. Uno de los sitios de multimedia en internet que demuestra las habilidades de CAI en  la red es oo_Micro![4] Que permite la enseñanza, aprendizaje y la aplicación de la teoría microeconómica intermedia. Además integra un texto, una serie de minilecturas, un graficador ,un programa animado para dibujo, hoja de cálculo y un paquete econométrico.

 oo_Micro! se define como object-oriented microeconomics. Utiliza técnicas de progrmación object-oriented en Java para representar modelos económicos y gráficas que pueden ser modificadas, manipuladas y animadas directamente en la página web tan sólo señalando y haciendo clic con el mouse.

oo_Micro! está formado por cuatro partes principales que se describen a continuación en la siguiente tabla:   

[image: image3.wmf]MicroModels

Es un sitio de la red que presenta todos los modelos de microeconomía

intermedia referentes a la teoría de decisión del consumidor, producción de

una firma, y estructuras de mercados, es muy silimar a un libro de texto.

MicroGraphs

Es un programa de aplicación que integra un graficador,un progrma de dibujo, 

hoja de cálculo y paquete econométrico.Funciona  como un programa para 

dibujo en donde los estudiantes pueden usar menus, además de calcular y

desplegar la curva de una ecuación matemática.

MicroLessons

Es un set de lecciones de audio que explican verbalmente al alumno como 

resolver problemas de optimización con restricciones,funciones de oferta y 

demanda, estática comparativa, regresiones y pronósticos, modelos interacti-

vos de mercado, y también modelos deequilibrio de producción.

MicroExercises

Es un set de ejercicios que provee a los estudiantes con experiencia aplicar

los modelos y políticas  a problemas del mundo real y comprobar aprendizajes.


Por medio de esta tecnología los estudiantes pueden leer, escuchar y observar como construir modelos de microeconomía intermedia. Posteriormente realizar ejercicios de práctica y auto evaluar resultados.

6. Conclusiones

 Finalmente, las innovaciones tecnológicas han propiciado nuevos procesos, sistemas y mecanismos de información, con el fin de elevar los niveles de productividad con el pleno aprovechamiento de recursos basados en la interrelación de cambio tecnológico y acumulación de capital humano.

El impacto del uso de la tecnología de información en la educación de la economía reúne algunas ventajas entre las cuales se puede mencionar, que el aprendizaje del alumnado continúa y se complementa fuera de la universidad. Es decir que un sistema tradicional de enseñanza, por medio de la ayuda tecnológica permite una continua interacción del grupo que promueve el interés por la ciencia, un mayor conocimiento y aprendizaje, además de una amplia visión de la economía en sus diferentes ramas, enfoques y teorías a nivel mundial.

Así mismo, la enorme oportunidad que se ofrece al alumnado de conocer e interactuar con distintas herramientas, lenguajes y software que acumulan experiencia y conocimiento que en el futuro serán considerados como acervo en el capital humano de una empresa. 

Es importante considerar en esta conclusión que existen teorías sobre algunas posibles desventajas o paradojas referentes a los recursos que se destinan a la inversión en nueva tecnología en la educación y a la medida en que se gasto en recursos sea recompensado por  un incremento en la productividad de la enseñanza.

Se puede afirmar que esta paradoja tenderá a reducirse en la manera en que el cambio tecnológico siga acelerando dinámicas y procesos de manera eficiente, dando por resultado un costo de implementación poco relevante en cualquier área de aplicación y un impacto positivo en utilidades.
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