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Estrategias de aprendizaje cognitivas y metacognitivas activadas por los estudiantes 
de enfermería en la asignatura de farmacología
RESUMEN


La presente investigación tuvo como objetivo determinar que las estrategias cognitivas y metacognitivas son activadas por los estudiantes de enfermería. A nivel teórico se fundamentó en los procesos cognitivos y metacognitivos, así se tomaron en cuenta la teoría del aprendizaje significativo de Ausubel. En el aspecto hipotético  se baso en las teorías de la psicología cognitivista en lo que respecta a las estrategias cognitivas y metacognitivas que activan durante su aprendizaje los estudiantes al abordar sus tareas.  Entre trabajo se sustento en autores califiados como: Poggiolli (1997), De Vega (1997), Vermunt (1996), Sánchez (1995). Metodológicamente corresponde a un estudio cualitativo-etnográfico- descriptivo- inductivo. 
Por su orientación disciplinaria, es un estudio de caso hermeneútico,  ya que se desarrollo e interpreto una serie de categorías  conceptuales acerca del objeto de estudio. El escenario lo constituyó el Instituto Universitario “Juan Pablo Pérez Alfonso”, núcleo Maracay, y como sujetos de estudio fueron seleccionados los estudiantes del tercer semestre, cursantes de la asignatura Farmacología, la Estrategia Didáctica correspondió a una prueba escrita. Las  técnicas utilizadas para la obtener la información fue la entrevista a profundidad, por lo que los instrumentos de recolección de datos fueron el cuaderno de notas y la grabación. Como  técnicas de análisis e interpretación de resultados, se aplicó un proceso en tres etapas: en  primer momento,  consistió en una descripción inicial del fenómeno; en segundo,  comprendió la categorización  y en tercero,  la teorización; de la fusión de los resultados se desarrolló la teoría fundamentada y la reflexión prospectiva que generó el caso. A través del análisis crítico interpretativo se afirmó la utilización de estrategias cognitivas y metacognitivas que permiten desarrollar en el estudiante habilidades de aprendizaje que sistematicen su proceso intelectual.
Descriptores: estrategias- cognitivas- metacognitivas- estudiantes- enfermería.
INTRODUCCIÓN

Desde los años ochenta se han llevado a cabos numerosos estudios que han mostrado el abordaje de las estrategias de aprendizaje en distintas poblaciones y con variados instrumentos, dando a la  importancia, de aprender contenidos conceptuales fundamentales como también sus procedimientos y estrategias para manejar la información. Siendo una de las razones para reafirmar como investigadora que,el aprendizaje estratégico es una necesidad en la sociedad de la información y del conocimiento. 

Bajo esta perspectiva, se relacionan el fracaso escolar a la falta de estrategias de aprendizaje, entienden que las mismas facilitan el procesamiento de información e incrementan el rendimiento en la tarea, puesto que las funciones cognitivas implicadas en la ejecución de estrategias de aprendizaje son, selección, comprensión, memoria, integración y monitoreo cognoscitivo, es decir, procesos básicos que garantizarían un procesamiento profundo y eficaz de la información. Las estrategias de aprendizaje, están orientadas hacia los alumnos con el fin de que aprendan conjuntamente de forma significativa. 
En este sentido, para actuar estratégicamente se deben seleccionarse distintos tipos de conocimiento en relación a las condiciones específicas de cada situación. De hecho, la clave de una actuación estratégica es la toma consciente de decisiones que permite analizar y optimizar los propios procesos de aprendizaje y pensamiento, y por ende, mejorar ese aprendizaje y resultados y producciones que de él se deriven.
En este orden de ideas, las estrategias de aprendizaje son especialmente importantes para el aprendizaje puesto que constituyen herramientas para el desarrollo de competencias comunicativas básicas, en tal sentido se considera que estos resultados podrían ser usados para el planteamiento de un plan de intervención tendente a desarrollar en el alumno habilidades cognitivas y metacognitivas a nivel superior, específicamente durante la formación en la carrera de enfermería.

Dentro de este contexto, es conocido el hecho de que los estudiantes no son advertidos de la importancia que tiene el reflexionar sobre sus propios saberes y la forma en que se producen, no solo los conocimientos, sino también el aprendizaje; la metacognición es el conocimiento y regulación de la cognición y de los procesos mentales, es decir un conocimiento autorreflexivo. Es el conocimiento que se tiene de todas las operaciones mentales; es decir, en qué consisten, cómo se realizan, cuándo hay que usar una u otra, qué factores ayudan o interfieren en su operatividad, entre otros. La metacognición involucra la meta memoria, meta-atención, meta lectura, meta escritura, meta comprensión, sucesivamente, siendo esto lo que se denomina como la meta cognición.

Siendo así, la presente investigación esté orientada bajo el paradigma cualitativo de naturaleza descriptiva interpretativa, cuyo objetivo es evaluar las estrategias de aprendizaje cognitivas y metacognitivas activadas por los estudiantes del tercer semestre de enfermería del Instituto Universitario “Juan Pablo Pérez Alfonso”, Maracay. 
En este sentido, dicha investigación comprende cinco capítulos; el Capítulo I,   planteamiento del problema, los objetivos de la investigación y la justificación;  Capítulo II, marco referencial,  antecedentes de la investigación y  bases teóricas;  Capítulo III, Metodología, de la investigación, diseño de  investigación, escenario e informantes triangulación como proceso de validación de los resultados y técnica e interpretación de resultados; el Capítulo IV, Análisis e Interpretación de Resultados, así mismo se expone el análisis crítico interpretativo, y por último; Capitulo V aproximaciones y recomendaciones. Finalmente, se presenta las referencias, anexos y currículo vital de la autora que complementan la investigación.
CAPÍTULO I

Planteamiento del Problema

El V Informe de la Organización Mundial de la Salud (OMS) (2000),  define al profesional de Enfermería como “...la persona que ha terminado los estudios básicos de Enfermería y está capacitada y autorizada para asumir en su país la responsabilidad de los servicios de Enfermería que exigen el fomento de la salud, la prevención de la enfermedad y la prestación de la asistencia a los enfermos” (p.1). La Enfermería se puede definir como la ciencia  que tiene por objeto principal dar cuidados directos al individuo sano o enfermo, familia o comunidad que, por sí solos no pueden darse, por falta de conocimientos o incapacidad en todas la etapas de su vida: niño, adulto, anciano, enfermo (Aguiar, 2000). Por otra parte, Con ello se quiere significar que la enfermería es una actividad profesional fundada en principios científicos, con técnicas y código de ética propios, que se desarrolla en aspectos preventivos, curativos y de rehabilitación, para ayudar al individuo, su familia y comunidad en las diferentes situaciones de salud para lo cual se requiere,  una formación que conlleve al mejoramiento de los conocimientos, desarrollo de habilidades, y destrezas, y un compromiso al cumplir sus funciones.

En este orden de ideas, Marriner (1997) y Torres (2000) coinciden en hacer relevante en esta profesión características importantes como: a) Constituye un servicio a la sociedad que implica conocimientos y habilidades especiales. b) Posee un cuerpo de conocimientos propio que aumenta constantemente y perfecciona para mejorar sus servicios. c) Es responsable y se hace cargo de la preparación de las personas que van a desempeñarla. d) Establece sus propias normas, modelos de actuación y criterios de medida de la misma. e) Adapta sus servicios a las necesidades que se van presentando. f) Acepta y asume la responsabilidad de proteger al público al cual sirve. g)  Trata de utilizar de manera económica las personas que la ejercen (es decir, al máximo de sus posibilidades). h) Busca el bienestar y la felicidad de las personas que la ejercen y protegen sus intereses. i) Está más motivada por su compromiso con la causa que sirve que por sus consideraciones de tipo económico. j) Se ajusta a un código de conducta basado en principios éticos. k) Convoca la unión de sus miembros con el propósito de alcanzar fines comunes y l) Se gobierna a sí misma (Aguiar, 2000).
La Enfermería, en cumplimiento de su papel, puede ejercer dos tipos de funciones:  a) propias, son las que ejecuta basándose en las responsabilidades de su área de compromiso, no existiendo otro tipo de trabajador que pueda llevarlas a cabo; y b) derivadas, son las que asume por delegación de otros profesionales con los que trabaja, bajo su dirección o supervisión.. Así como también cumple funciones de tipo asistencial, docentes, de investigación y administrativas; por lo tanto su preparación debe responder a un perfil profesional acorde con lo descrito anteriormente. (Fuente, 1997).

Bajo esta perspectiva, se asume  posición  para alcanzar una formación que se adecue a estas exigencias, durante este proceso  enseñanza-aprendizaje se  utilizan estrategias que contribuyen en el afianzamiento de  conocimientos y a su vez permiten su aplicación práctica.

El aprendizaje estratégico, entendido como “…  la aplicación de técnicas para el logro de aprendizaje” (Moreno, 1997), es una necesidad en la sociedad de la información y del conocimiento. Al respecto, indican los autores Thomas y Rohwen, (1986), citado por Moreno (1997) quienes relacionan el fracaso escolar a la falta de estrategias de aprendizaje, entienden que las mismas facilitan el procesamiento de información e incrementan el rendimiento en la tarea, puesto que las funciones cognitivas implicadas en la ejecución de estrategias de aprendizaje son, selección, comprensión, memoria, integración y monitoreo cognoscitivo, es decir, procesos básicos que garantizarían un procesamiento profundo y eficaz de la información. Igualmente, resume las características de las estrategias de aprendizaje al definirlas como procesos de toma de decisiones, en los cuales el estudiante elige y recupera los conocimientos que necesita para complementar una determinada demanda u objetivo. 

Un alumno emplea una estrategia cuando es capaz de ajustar su comportamiento (lo que piensa y hace) a las exigencias de una actividad encomendada por el profesor y en las circunstancias en las que esa tarea se produce. La idea de estrategia de aprendizaje en la que se apoya este estudio es la del procesamiento de información, entiende que los principales procesos cognitivos de procesamiento son los de adquisición, codificación, y recuperación, en tanto que las estrategias, tal como se mencionó, son secuencias integradas de procedimientos o actividades mentales que se activan con el propósito de facilitar la adquisición, almacenamiento y/o utilización de información (Nisbett y Shucksmith, en Moreno 1997). 
En la mayoría de los centros escolares a los alumnos se les exige que atienda, que memorice, que haga esquemas o renumere, etc, pero no se el enseña en forma metódica, sistemática y persistente qué debe hacer y cómo para lograr lo que se espera de él (Burón, 1997)… “Para remediar esta situación los investigadores de la metacognición se apartan del paradigma o modelo tradicional conductista para fijarse más en los procesos que en los productos o resultados” (p. 22).

Su interés se centra en comprender cómo trabaja mentalmente el alumno cuando lee, atiende, memoriza, escribe, etc., con el fin de descubrir sus estrategias de aprendizaje. Para corregir estos objetivos  han recurrido con frecuencia a examinar con precisión las estrategias que usan los alumnos eficaces y los menos eficaces.  Burón (1997):
…Me atrevo a afirmar que los estudiosos de la metacognición han promovido el intento más incisivo realizado hasta ahora en psicología para penetrar en la mente del estudiante, cuando está ante un libro intentando aprender, y en ese entender qué hace y qué debe hacer para que su esfuerzo mental no sea tanto un ejercicio de memorización mecánica como un ejercicio de inteligencia. La metacognición busca precisamente cambiar está situación estudiando y proporcionando modos de instruir que ayuden a los alumnos a aprender a aprender…. desarrollando estrategias para buscar estrategias… Holt (1976)… señala el autor dijo que el verdadero test de inteligencia no es el que mide cuánto sabemos hacer, sino el que mide cómo actuamos. (p. 28)
La adquisición de información, se asocia con procesos atencionales como seleccionar, transformar y transportar la información desde el registro sensorial; la codificación de información consiste  en traducir a un código y/o de un código, este proceso se sitúa en la base de los niveles de procesamiento y, se aproxima a la comprensión, al significado. Se reconocen estrategias de codificación por ejemplo, en el uso de nemotecnias, elaboraciones de diverso tipo, y en las organizaciones de información. En este sentido, y también dentro de los marcos del modelo Multialmacen de la memoria (Atkinson y Shiffrin, en Poggioli, 1997) se asocia al proceso de recuperación con la búsqueda de información en la memoria y la generación de la respuesta. Se considera que mientras dura el procesamiento de información, otros procesos de naturaleza metacognitiva y no cognitiva optimizan, son neutrales o entorpecen el funcionamiento de las estrategias cognitivas de aprendizaje y son clasificados como factores de apoyo al procesamiento (Sánchez y Gallego, 1995).
Si bien esta clasificación de estrategias no es la más novedosa de las que se fundamentan en el procesamiento de información, se basa en otras anteriores tales como las de Postigo (1997); Beltrán (1993); Justicia y Cano (1993); Pozo (1990); Weinstein (1988); Weinstein y Mayer, referidos por Poggioli (ob. cit.) y en cierta forma se asociaría a clasificaciones más novedosas como la propuesta por Gargallo, (1995) en tanto completan los procesos implicados en el aprendizaje con elementos disposicionales y afectivos sin los que difícilmente se pondrían en marcha los mecanismos cognitivos y metacognitivos, incluyendo estrategias disposicionales  entre otras. Para efectos de la investigación, entre las primeras se cuentan estrategias de memorización, elaboración y transformación. Conforman las llamadas estrategias metacognitivas, a las que pertenecen las estrategias de planificación, control y regulación del propio proceso de aprendizaje.

En este sentido, el hecho de no aplicar estrategias de aprendizaje conlleva a efectos negativos en el aprendizaje, sus resultados tienden a desaparecer y no se promueve la exploración activa de ambientes complejos donde se ponga en práctica el conocimiento.

Siendo así, se puede hacer referencia a la asignatura de Farmacología, la misma es dictada en  Tercer Semestre de la Carrera de Enfermería, tiene como fin proporcionar los conocimientos necesarios para que el alumno desarrolle destrezas y habilidades que permitan el manejo adecuado de la farmacoterapia y reconocer los efectos adversos de los fármacos, siendo seleccionada debido a que, enfermería deberá adquirir las bases conceptuales, procedimientales y estrategias para cumplir con la administración de medicamentos de forma eficiente, efectiva y cumplir con la vigilancia de los efectos que ellas producen en las personas; en consecuencia, el proceso de aprendizaje contempla procesos mentales complejos que van más allá de los tradicionales, regulando la capacidad de las operaciones que llevan al procesamiento de  la información o datos autocontrolado, es lo que se traduce en aprender a aprender.

En este sentido, el plan de la misma contempla exámenes escritos a través del cual se  evalúa en el  alumno los conocimientos teóricos adquiridos durante el período electivo, es de hacer notar que el mismo se efectúa al final el semestre, no existiendo otra estrategia de evaluación donde pueda obtener dicha información y oportunidad  para su aprobación. De esta manera, llama la atención las estrategias de aprendizaje activadas por los cursantes, ya que en la revisión de las calificaciones en Control de Estudio y Evaluación del Instituto “Juan Pablo Pérez Alfonzo” (IUTEPAL), Maracay, se ha observado deficiencia en los resultados de dicho examen, lo cual incide significativamente en su proceso formativo y preparación en la carrera de enfermería.
Partiendo de lo antes mencionado surgen como interrogantes de estudio: ¿Cuáles son las estrategias cognitivas que utilizan los estudiantes del Tercer Semestre de enfermería en su proceso de aprendizaje? Y ¿Cuáles son las estrategias metacognitivas que utilizan los estudiantes del Tercer. Semestre de enfermería en su proceso de aprendizaje?; llevando a plantear como problema de estudio ¿Cuáles son las estrategias cognitivas y  metacognitivas que utilizan los estudiantes del Tercer Semestre de enfermería en su proceso de aprendizaje?
Objetivos de la Investigación

Objetivo General:

Evaluar las estrategias de aprendizaje cognitivas y metacognitivas activadas por los estudiantes de enfermería en la asignatura de farmacología del Tercer. Semestre de  Instituto “Juan Pablo Pérez Alfonso”, Maracay.
Objetivos Específicos:

· Describir las estrategias cognitivas que utilizan los estudiantes de enfermería en la asignatura de farmacología del Tercer Semestre de enfermería en su proceso de aprendizaje.
· Precisar las estrategias metacognitivas activadas por los estudiantes de enfermería en la asignatura de farmacología  del Tercer Semestre de enfermería en su proceso de aprendizaje.
Justificación de la Investigación

El estudio de las estrategias cognitivas y metacognitivas ha constituido uno de los temas privilegiados de la práctica y reflexión psicológica y pedagógica en los últimos años. Diversas corrientes han subrayado su significación, a partir de aproximaciones teóricas y metodológicas del más variado carácter. Es sumamente difícil encontrar un área de la psicología y pedagogía actuales en la que no se planteen las condiciones que propician el surgimiento, la formación, el desarrollo y la evaluación de los aprendizajes.
Las estrategias de aprendizaje son especialmente importantes para el aprendizaje puesto que constituirían herramientas para el desarrollo de competencias comunicativas básicas, en tal sentido se considera que estos resultados podrían ser usados para el planteamiento de un plan de intervención con tendencia a desarrollar en el alumno habilidades cognitivas y metacognitiva.

Según lo antes señalado esta, investigación tiene como propósito evaluar las estrategias cognitivas y metacognitivas que utilizan los alumnos del Tercer semestre de la carrera de enfermería en el Instituto Universitario “Juan Pablo Pérez Alfonso”, Maracay. Entre los beneficios, se pueden señalar:

A los alumnos de la carrera de Enfermería, ya que se les está proponiendo estrategias cognitivas y mateacognitivas para obtener un aprendizaje significativo que redundarían en el ejercicio de su profesión, adquiriendo de manera más comprensiva los contenidos impartidos en las distintas asignaturas.

A los docentes, por la  innovación en estrategias de enseñanza utilizadas en las asignaturas, como nuevas alternativas que potencien el desarrollo integral del futuro profesional de enfermería apegado al perfil de egreso.

A la institución, debido a que por ser una organización de educación superior que forma  profesionales que se desempeñarán en el área de salud entre otras se sienten comprometidos hacia la renovación de estrategias de enseñanza-aprendizaje, con la finalidad de ofrecer mejor  calidad y servicio educativo.
Al área de la salud, porque en la medida que estén mejor preparados los TSU egresados, mejores condiciones y calidad de atención proporcionan en los distintos niveles y áreas de desempeño en el sistema de salud del Estado Aragua.

CAPÍTULO II
MARCO REFERENCIAL
Antecedentes de la Investigación

Entre  los antecedentes de investigación, destaca el trabajo realizado por  Parra (1995) titulado “Estrategias Cognitivas y Metacognitivas Utilizadas por el Alumno para el Logro de un Aprendizaje Significativo de la Química”.  Este estudio esta marcado dentro del paradigma interpretativo de investigación, y para su realización de utilizó un diseño etnográfico, de tipo estudio de caso. La etapa del trabajo de campo se realizó en la sección de noveno grado de la E.B. “Mons. Hilario Cabrera Díaz” de Maracay; las unidades de análisis la conformaron cinco estudiantes de este curso, no existiendo manipulación de variables, permitiendo obtener una visión holística del fenómeno estudiado. Se utilizaron como técnicas de recolección de datos, la observación directa y participante, la entrevista clínica, el pensamiento en voz alta, y como técnica complementaria, el recuerdo estimulado. Se utilizaron como instrumentos, cuadernos de notas, protocolos, cuestionarios retrospectivos y mapas conceptuales; además del grabador  y la cámara fotográfica. El análisis y la recolección de datos se realizo simultáneamente, en la medida en que iban ocurriendo los hechos. 

En el proceso de análisis e interpretación, se consideraron las fases de descripción de patrones, y dentro de ésta la comparación de variables dependientes no equivalentes. A través del análisis realizado se puso en evidencia que el alumno utiliza estrategias cognitivas y metacognitivas y que el uso de estas estrategias involucra una serie de acciones las cuales le permiten el logro de un aprendizaje significativo. Este aprendizaje   se pudo a través de acciones que llevó a cabo el alumno mediante estrategias como los mapas conceptuales construidos por este, en relación con los temas de la asignatura, consiguiéndose de esta manera establecer una relación entre el uso de estrategias cognitivas y metacognitivas, las acciones realizadas por el alumno y el beneficio de un aprendizaje significativo de la química.

De igual manera, González (1997), realizó un estudio titulado “Procesos Cognitivos y Metacognitivos que Activan los Estudiantes Universitarios Venezolanos Cuando Resuelven Problemas Matemáticos”.  Partiendo de la premisa según la cual las dificultades que muestran los estudiantes universitarios para acceder al conocimiento matemático están asociados con cuestiones propias de su funcionamiento cognitivo, este estudio se propuso obtener información que sirviera de base a la configuración del perfil cognitivo del estudiante Universitario Venezolano, en el contexto de la realización de las tareas Intelectualmente exigentes, específicamente, la resolución de problemas matemáticos con texto. Los sujetos involucrados son de una institución universitaria de formación docente con quien se trabajo durante un periodo cercano a los seis meses (29 sesiones, aproximadamente 70 horas pedagógicas clases), tiempo este que permitió la realización, alrededor de la tarea de resolver problemas, de múltiples intercambios comunicativos entre el docente, quien actuó simultáneamente como facilitador, mediador e investigador, y los estudiantes, quienes protagonizaron el triple rol de solución de problemas, estudiosos del proceso de resolución del problema y utilizadores de resolución de problemas con fines didácticos. 

El objeto de estudio se abordó de manera cualitativa con una perspectiva de etnografía escolar, utilizando técnicas de observación participante y configurando una metodología propia de un estudio de caso. De esta manera, el aporte de la misma, viene dada por la información recabada mediante el uso de diferentes medios, técnicas e instrumentos de recolección para conocer el abordaje de la metacognición a nivel universitario.
Colmenares (2001), quien elaboró un estudio cuyo objetivo fue la  descripción de las Estrategias Cognitivas y Metacognitivas que utilizan los Tesistas en el Desarrollo del Trabajo de Grado en el Posgrado de la UPEL –Maracay.  La misma enmarcada como una investigación de campo, la población estuvo conformada por 87 tesistas activos de los diferentes programas, por otra parte se seleccionó una muestra probabilística estratificada de 26 tesistas, como instrumento de recolección de datos se utilizó la encuesta tipo Lickert. 


Las conclusiones a las cuales llegó el autor fueron:

1. Para la selección del tema aplicaron las estrategias metacognitivas planificación, establecimiento de metas, control.

2. En la fase de planteamiento del problema las estrategias más utilizadas fueron las estrategias metacognitivas de evaluación.

3. En la fase de redacción de objetivos, predominaron las estrategias metacognitivas de planificación.

4. En la fase de justificación, aplicaron las estrategias metacognitivas de evaluación, revisión de lo escrito.

5. En la fase de los antecedentes y bases teóricas se apreciaron las estrategias metacognitivas de control.

Por otra parte, Riera (2003), efectuó una investigación acerca de “Estrategias Cognitivas y Procesos Metacognitivos que Activan los Estudiantes y su Efecto en la Resolución de Problemas Propuestos en La Asignatura de Matemática Financiera  Caso: Universidad Bicentenaria De Aragua, en cuanto a las estrategias cognitivas y  procesos metacognitivos que están empleando y su posible transferencia a otras situaciones similares”. La investigación se apoya en un diseño cuasiexperimental, denominado “Diseño con preprueba – posprueba y grupos intactos (uno de ellos de control y el otro, experimental;  se motivó y administró estrategias Metaheurísticas, al grupo control se hizo con la técnica tradicional. Los instrumentos utilizados son el cuestionario retrospectivo basado en la técnica de la encuesta, la entrevista y la observación. En definitiva, las estrategias de pensamiento aplicadas arrojaron resultados favorables y el rendimiento en la resolución de problemas fue positivo en el grupo experimental mientras que el grupo control no arrojó diferencias significativas. Se recomienda que los estudiantes puedan utilizar estrategias cognitivos y metacognitivas en la resolución de problemas de Matemáticas Financiera relacionadas con la derivación de la información (pensamiento deductivo) y con la construcción y empleo de modelo para interpretar nuevas informaciones en función de situaciones anteriores conocidas.

A través de los antecedentes referidos, se puede expresar que las estrategias de aprendizaje permiten la adquisición de conocimientos significativos durante el proceso de formación, pudiendo ser aplicados en cualquier asignatura, lo relevante es su activación como un recurso que incide en la resolución de problemas e interpretar la nueva información. 
Bases teóricas

En la literatura, se ha aceptado un modelo según el cual el aprendizaje experto es considerado un proceso reflexivo donde el que aprende dirige activamente la conexión recíproca entre actividades de aprendizaje, objeto, metas específicas y requerimientos personales en vistas a saberes y motivos propios. Característica central del aprendizaje experto es la utilización planificada y adaptativa de estrategias cognitivas, metacognitivas y motivacionales referidas a la conducta. 

La aplicación de estas estrategias, llevan al logro del aprendizaje significativo, por lo que se tratará como primer punto, este tópico.

Aprendizaje Significativo:
En el contexto educativo, hoy casi no se habla ya de estímulo, respuesta, refuerzo positivo, objetivos operativos, instrucción programada y tecnología educativa. Estos conceptos forman parte del discurso usado en una época en la que la influencia comportamentalista en la educación estaba, según Araya (2000), en auge y se traducía explícitamente en las estrategias de enseñanza y en los materiales educativos. En esta época, la enseñanza y el aprendizaje se enfocaban en términos de estímulos, respuestas y refuerzos, no de significados. Actualmente las palabras al uso son aprendizaje significativo, cambio conceptual y constructivismo, afirmando en que “Una buena enseñanza debe ser constructivista, promover el cambio conceptual y facilitar el aprendizaje significativo” (Araya, 2000, p. 89). En este sentido, durante mucho tiempo se consideró que el aprendizaje era sinónimo de cambio de conducta, esto, porque dominó una perspectiva conductista de la labor educativa; sin embargo, se puede afirmar con certeza que el aprendizaje humano va más allá de un simple cambio de conducta, conduce a un cambio en el significado de la experiencia; ésta última no solo implica pensamiento, sino también afectividad y únicamente cuando se consideran en conjunto se capacita al individuo para enriquecer el significado de su experiencia, en consecuencia se puede hablar del aprendizaje significativo.

 Araya (2000), dicho aprendizaje es “… aquel que ocurre cuando el material que se presenta tiene un significado para el alumno, es decir cuando éste lo puede relacionar con su estructura cognitiva” (p.89), lo que se traduce en que puede ser asimilado de manera sustancial
Explica Sánchez (1995), que “…los aprendizajes realizados por el alumno deben incorporarse a su estructura de conocimiento de modo significativo, es decir que las nuevas adquisiciones se relacionen con lo que él ya sabe, siguiendo una lógica, con sentido, y no arbitrariamente” (p. 81). Para que se consigan aprendizajes significativos, según Ausubel citado por el autor, es preciso reunir las siguientes condiciones: a) El contenido propuesto como objeto de aprendizaje debe estar bien organizado, de manera que se facilite al alumno su asimilación mediante el establecimiento de relaciones entre aquél y los conocimientos que ya posee. Junto con una buena organización de los contenidos, es precisa además una adecuada presentación por parte del docente, que favorezca la atribución de significado a los mismos por el alumno; b) Es preciso además que el alumno haga un esfuerzo por asimilarlo, es decir,  manifieste  buena disposición ante el aprendizaje propuesto. Por tanto, debe estar motivado tener interés y creer que puede hacerlo; c) Las condiciones anteriores no garantizan por sí solas que el alumno pueda realizar aprendizajes significativos, si no cuenta en su estructura cognoscitiva con los conocimientos previos necesarios y dispuestos (activados), donde enlazar los nuevos aprendizajes propuestos. De manera que se requiere una base previa suficiente para acercarse al aprendizaje en un primer momento y que haga posible establecer las relaciones necesarias para aprender.

Con base a lo descrito, el aprendizaje ocurre solo si se relacionan de manera no arbitraria y sustancial, la nueva información con los conocimientos y experiencias previas  que posee el individuo en su estructura de conocimientos unido a una disposición de aprender significativamente (motivación y actitud).
Aprendizaje significativo es el proceso a través del cual una nueva información (un nuevo conocimiento) se relaciona de manera no arbitraria y sustantiva (no-literal) con la estructura cognitiva de la persona que aprende. En el aprendizaje significativo, el significado lógico del material de aprendizaje se transforma en significado psicológico para el sujeto. El principal exponente de este aprendizaje es David Ausubel, quien citado por Coll, Palacios y Marchesi (1998),  expresa que es el mecanismo humano, por excelencia, para adquirir y almacenar la inmensa cantidad de ideas e informaciones representadas en cualquier campo de conocimiento. No-arbitrariedad y sustantividad son las características básicas del aprendizaje significativo. No-arbitrariedad quiere decir que el material potencialmente significativo se relaciona de manera no-arbitraria con el conocimiento ya existente en la estructura cognitiva del aprendiz. 

Se aprecia que, la relación no es con cualquier aspecto de la estructura cognitiva sino con conocimientos específicamente relevantes a los que Ausubel llama subsumidores. Explicando este último término, de acuerdo al autor el aprendizaje significativo ocurre cuando una nueva información "se conecta" con un concepto relevante "subsunsor" preexistente en la estructura cognitiva, esto implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser aprendidos significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos o proposiciones relevantes estén adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que funcionen como un punto de "anclaje" a las primeras.

 El conocimiento previo sirve de matriz “ideacional” y organizativa para la incorporación, comprensión y fijación de nuevos conocimientos cuando éstos “se anclan” en conocimientos específicamente relevantes (subsumidores) preexistentes en la estructura cognitiva. Nuevas ideas, conceptos, proposiciones, pueden aprenderse significativamente (y retenerse) en la medida en que otras ideas, conceptos, proposiciones, específicamente relevantes e inclusivos estén adecuadamente claros y disponibles en la estructura cognitiva del sujeto y funcionen como puntos de “anclaje” a los primeros. Sustantividad significa que lo que se incorpora a la estructura cognitiva es la sustancia del nuevo conocimiento, de las nuevas ideas, no las palabras precisas usadas para expresarlas. 

El mismo concepto o la misma proposición pueden expresarse de diferentes maneras a través de distintos signos o grupos de signos, equivalentes en términos de significados. Así, “un aprendizaje significativo no puede depender del uso exclusivo de determinados signos en particular” (Coll, Palacios y Marchesi, 1998, p. 41). La esencia del proceso de aprendizaje significativo está, por lo tanto, en la relación no arbitraria y sustantiva de ideas simbólicamente expresadas con algún aspecto relevante de la estructura de conocimiento del sujeto, esto es, con algún concepto o proposición que ya le es significativo y adecuado para interactuar con la nueva información. De esta interacción emergen, para el aprendiz, los significados de los materiales potencialmente significativos (o sea, suficientemente no arbitrarios y relacionables de manera no-arbitraria y sustantiva a su estructura cognitiva). En esta interacción es, también, en la que el conocimiento previo se modifica por la adquisición de nuevos significados. 

Entonces, la perspectiva ausubeliana, el conocimiento previo (la estructura cognitiva del aprendiz) es la variable crucial para el aprendizaje significativo. Cuando el material de aprendizaje es relacionable con la estructura cognitiva solamente de manera arbitraria y literal que no da como resultado la adquisición de significados para el sujeto, el aprendizaje se denomina mecánico o automático. La diferencia clave entre aprendizaje significativo y aprendizaje mecánico está en la capacidad de relación con la estructura cognitiva: no arbitraria y sustantiva versus arbitraria y literal (ibid.). No se trata, pues, de una dicotomía, sino de un continuo en el cual éstas ocupan los extremos. El aprendizaje significativo más básico es el aprendizaje del significado de símbolos individuales (típicamente palabras) o aprendizaje de lo que ellas representan. 

Ausubel  citado por Coll, Palacios y Marchesi (1998), denomina “aprendizaje representacional a este aprendizaje significativo” (p. 42). El aprendizaje de conceptos, o aprendizaje conceptual, es un caso especial, e importante, de aprendizaje representacional, pues los conceptos también se personifican por símbolos individuales. Sin embargo, en este caso son formas genéricas o categorías. Es preciso “distinguir entre aprender lo que significa la palabra-concepto, o sea, aprender qué concepto está representado por una palabra dada y aprender el significado del concepto” (op. cit. p. 44). El aprendizaje proposicional, a su vez, se refiere a los significados de ideas expresadas por grupos de palabras (generalmente conceptos) combinadas en proposiciones o sentencias. 

Según Ausubel-Novak-Hanesian (1983), la estructura cognitiva tiende a organizarse jerárquicamente en términos de nivel de abstracción, generalidad e inclusividad de sus contenidos. Consecuentemente, la emergencia de los significados para los materiales de aprendizaje típicamente refleja una relación de subordinación a la estructura cognitiva. Conceptos y proposiciones potencialmente significativos quedan subordinados o, en el lenguaje de Ausubel (op. cit. p. 52), son “subsumidos” bajo ideas más abstractas, generales e inclusivas (los “subsumidores”). Este aprendizaje se denomina aprendizaje significativo subordinado. Es el tipo más común. Si el nuevo material es sólo corroborador o directamente derivable de algún concepto o proposición ya existente, con estabilidad e inclusividad, en la estructura cognitiva, el aprendizaje se denomina derivativo. 

Cuando el nuevo material es una extensión, elaboración, modificación o cuantificación de conceptos o proposiciones previamente aprendidos de manera significativa, el aprendizaje subordinado se considera correlativo (op. cit.). El nuevo material de aprendizaje guarda una relación de superordenación con la estructura cognitiva  el sujeto aprende un nuevo concepto o proposición más abarcadora que pueda subordinar, o “subsumir”, conceptos o proposiciones ya existentes en su estructura de conocimiento. Este tipo de aprendizaje, mucho menos común que el subordinado, se llama aprendizaje superordenado. Es muy importante en la formación de conceptos y en la unificación y reconciliación integradora de proposiciones aparentemente no relacionadas o conflictivas (op. cit. p. 53). 

Ausubel expone además el caso del aprendizaje de conceptos o proposiciones que no son subordinados ni superordenados en relación con algún concepto o proposición, en particular, ya existente en la estructura cognitiva. No son subordinables ni son capaces de subordinar algún concepto o proposición ya establecido en la estructura cognitiva de la persona que aprende. A este tipo de aprendizaje le da el nombre de aprendizaje significativo combinatorio.
Estrategias de Aprendizaje 
Los aprendizajes realizados por el alumno deben incorporarse a su estructura de conocimiento de modo significativo, es decir que las nuevas adquisiciones se relacionen con lo que él ya sabe, siguiendo una lógica, con sentido, y no arbitrariamente, para ello se activan una serie de estrategias que permiten esta incorporación, en este sentido,  por estrategias de aprendizaje debe entenderse, según Klauer y Friedrich & Mandl, citados por Díaz y Hernández (1999), “…secuencias de acción dirigidas a la obtención de metas de aprendizaje. Representan complejas operaciones cognitivas que son antepuestas a los procedimientos específicos de la tarea” (p. 32)
De este modo, que se puede decir que las estrategias de enseñanza son los procedimientos o recursos utilizados por el agente de enseñanza para promover aprendizajes significativos (Mayer, 1984; Shuell, 1988; West, Farmer y Wolff, 1990, citados por en Díaz y Hernández 1999). Por su parte, la aproximación inducida, comprende una serie de "ayudas" internalizadas en el lector; éste decide cuándo y por qué aplicarlas y constituyen estrategias de aprendizaje que el individuo posee y emplea pare aprender, recordar y usar la información. 
Ambos tipos de estrategias, de enseñanza y de aprendizaje, se encuentran involucradas en la promoción de aprendizajes significativos a partir de los contenidos escolares; aún cuando en el primer caso el énfasis se pone en el diseño, programación, elaboración y realización de los contenidos a aprender por vía oral o escrita (lo cual es tarea de un diseñador o de un docente) y en el segundo caso la responsabilidad recae en el aprendiz. 
Según Biggs (1993) la investigación sobre estrategias de aprendizaje descansa sobre dos concepciones teóricas diferentes. La mayor parte de los trabajos se refiere al modelo de procesamiento de la información e intenta determinar la significación de las estrategias de aprendizaje para el procesamiento de la información. El segundo grupo de trabajos orientados más fuertemente al contexto parten de una fenomenología de la conducta real de estudio y aprendizaje en instituciones. 
En general, las estrategias de aprendizaje son representadas mentalmente como planes de acción. Es discutido si se habla de utilización de estrategias sólo para conductas conscientes de decisión, o también para secuencias de acción que se aplican rutinariamente. Existe un punto medio entre ambas posiciones para el cual las estrategias son comprendidas como modo de proceder que conduce a una meta y que, al principio es utilizado conscientemente pero paulatinamente es automatizado pero que permanece con la capacidad de volverse consciente. 

Borkowsky, citado por Biggs (Ob. Cit.), ha mostrado que la aparente espontaneidad en el uso que una persona hace de estrategias de aprendizaje es, en realidad, el resultado de una interacción compleja que incluye el conocimiento que tiene de las estrategias, el conocimiento de las estrategias de coordinación de alto nivel y sus creencias motivacionales. 

En términos generales, una gran parte de las definiciones de estrategias de aprendizaje coinciden en los siguientes puntos: 

• Son procedimientos. 

• Pueden incluir varias técnicas. operaciones o actividades específicas. 

• Persiguen un propósito determinado: el aprendizaje y la solución de problemas académicos y/o aquellos otros aspectos vinculados con ellos. 

• Son más que los "hábitos de estudio” porque se realizan flexiblemente. 

• Pueden ser abiertas (públicas) encubiertas (privadas). 

• Son instrumentos socioculturales aprendidos en contextos de interacción con alguien que sabe más. 
Con base en estas afirmaciones se puede intentar a continuación una definición más formal acerca del tema que ocupa: Una estrategia de aprendizaje es un procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea de forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar problemas y demandas académicas, así lo plantean Díaz Barriga, Castañeda y Lule, (1986;) Hernández (1991), (en Poggioli, 1997).  Los objetivos particulares de cualquier estrategia de aprendizaje pueden consistir en afectar la forma en que se selecciona, adquiere, organiza o integra el nuevo conocimiento, o incluso la modificación del estado afectivo o motivacional del aprendiz, para que éste aprenda con mayor eficacia los contenidos curriculares o extracurriculares que se le presentan.

Aunque resulte reiterativo, estos procedimientos deben distinguirse claramente de las otras estrategias, ya que las estrategias de aprendizaje son ejecutadas voluntaria e intencionalmente por un aprendiz, cualquiera que éste, siempre que se le demande aprender, recordar o solucionar problemas o algún contenido de aprendizaje. La ejecución de las estrategias de aprendizaje ocurre asociada con otros tipos de recursos y procesos cognitivos de que dispone cualquier aprendiz. Diversos autores concuerdan con la necesidad de distinguir entre varios tipos de conocimiento que poseemos v utilizamos durante el aprendizaje, explican Brown (1975), Flavell y Wellman (1977), citados por Rodríguez, (1999). Por ejemplo: 
1. Procesos cognitivos básicos: se refieren a todas aquellas operaciones y procesos involucrados en el procesamiento de la información, como atención, percepción, codificación, almacenaje y numéricos, recuperación, etcétera. 
2. Base de conocimientos: se refiere al bagaje de hechos, conceptos v principios que poseemos, el cual está organizado en forma de un reticulado jerárquico (constituido por esquemas). Brown (1975), en Rodríguez (op. cit.), ha denominado saber a este tipo de conocimiento; también usualmente se denomina “conocimientos previos”. 
3. Conocimiento estratégico: el mismo tiene que ver directamente con lo que se ha llamado aquí estrategias de aprendizaje. Brown de manera acertada lo describe con el hombre de: saber cómo conocer. 
4. Conocimiento metacognitivo: se refiere al conocimiento que poseemos sobre qué y cómo lo sabemos, así como al conocimiento que tenemos sobre nuestros procesos y operaciones cognitivas cuando aprendernos, recordamos o solucionamos problemas. Brown, en Rodríguez (op. cit.), lo describe con la expresión conocimiento sobre el conocimiento.
Con respecto a este último, se puede decir que abarca el conocimiento que se desarrolla sobre las características de la persona, de la tarea y de las estrategias que pueden afectar a nuestro rendimiento en las tareas de naturaleza cognitiva.

Estos cuatro tipos de conocimiento interactúan en formas intrincadas y complejas cuando el aprendiz utiliza las estrategias de aprendizaje, las cuales Pogiolli (1997), ayudan a entender la información, seleccionar y organizar la misma y codificarla. Si bien se ha puesto al descubierto a través de la investigación realizada en estos temas, la naturaleza de algunas de las relaciones existentes entre dichos tipos de conocimiento, es evidente que aún nos hace falta más información para comprender globalmente todo el cuadro de relaciones posibles entre éstos. En resumen, algunas de las influencias y relaciones más claras entre ellos, son las siguientes: 
Los procesos cognitivos básicos son indispensables para la ejecución de todos los otros procesos de orden superior. Aquellos se ven poco afectados por los procesos de desarrollo; desde edad muy temprana, los procesos y funciones cognitivos básicos parecen estar presentes en su forma definitiva, cambiando relativamente poco con el paso de los años. Una excepción que destaca es la referida a la supuesta capacidad creciente de la memoria de trabajo (operador M: espacio mental) con la edad (de la niñez temprana a la adolescencia).

El conocimiento esquemático puede influir decisivamente en la naturaleza y forma en que son empleadas las estrategias cognitivas. Una base de conocimientos rica y diversificada que ha sido producto de aprendizajes significativos, por lo general se erige sobre la base de la posesión y uso eficaz de estrategias generales y específicas de dominio, así como de una adecuada organización cognitiva en la memoria a largo plazo. . Una base de conocimientos extensa y organizada (en dominios específicos: módulos), puede ser tan poderosa como el mejor de los equipamientos de estrategias cognitivas. Se ha encontrado varios hallazgos en torno a la influencia recíproca entre el conocimiento esquemático y la aplicación del conocimiento estratégico Gadner y Alexander (1989), citados por Poggioli (1997). Además de la relación causal entre la aplicación de estrategias y el conocimiento esquemático, antes mencionada, se sabe, por ejemplo, resumiendo Rodríguez (1999): 
• Que personas con un amplio conocimiento conceptual en un determinado dominio de aprendizaje, pueden requerir muy poco del viso de estrategias alternativas, cuando se les ha intentado inducir a utilizarlas ante tareas de ese dominio particular. 
• En algunos estudios se ha puesto en evidencia que al proporcionar entrenamiento de estrategias a estudiantes con una base de conocimientos superior (en riqueza conceptual) a la que poseen sus compañeros, aquéllos resultan más beneficiados que estos últimos. 
• Se ha encontrado también que algunos aprendices, ante una tarea particular para la cual no poseen una buena base de conocimientos esquemática, pueden actuar como "novatos inteligentes", aplicando distintas estrategias que conocen y que transfieren de otras situaciones o dominios donde les han resultado eficaces, para sustituir dicha falla y así no fracasar ante las situaciones de evaluación futuras Brown y Palincsar (1985); Shuell (1990), en Rodríguez (1999). 
Del conocimiento estratégico, tema de este capítulo, se puede decir por el momento varias cuestiones además de lo ya antes dicho y de lo que será expresado con cierta profundidad a lo largo del capítulo. 
En primer lugar, puede decirse también que existen formas más, generales y otras más específicas. Algunas estrategias son aplicables a varios dominios de aprendizaje, mientras que otras tienden a restringirse a tópicos o contenidos muy particulares. Esto ha llevado a algunos autores a clasificar entre estrategias generales y específicas, aunque en muchas ocasiones se ha incurrido en vincular a las estrategias generales con las llamadas metacognitivas. En este caso, se puede señalar lo expuesto por Kirby (1984) citado por Nisbet y Schucksmith (1997), quien utiliza el término “microestrategias”, para las estrategias cognitivas o de aprendizaje, y “macroestrategias”, para el caso de las estrategias metacognitivas.
Otro asunto relevante, relacionado con el comentario anterior, tiene que ver con el grado de especificidad que a veces hace confundir al término estrategia con técnica o hábito de estudio o aprendizaje. Siendo así, parece que la distinción fundamental entre cada uno debe referirse al grado de flexibilidad e intencionalidad con que sean utilizadas cuando se requieran o demanden. 
No existen, tal como parece demostrarlo la literatura especializada, estadios o etapas de desarrollo (en el sentido estricto del término) para el caso de las estrategias cognitivas. Algunas de éstas pueden aparecer en etapas tempranas de aprendizaje, mientras que otras en momentos más tardíos del desarrollo. Dependerá del dominio de que se trate y del grado de experiencia de los aprendices en dichos dominios particulares. Sin embargo, sí es posible describir las fases de adquisición o internalización de las estrategias cognitivas. Otros asuntos relevantes sobre las estrategias que vale la pena mencionar aquí, son los siguientes: 
• Algunas estrategias son adquiridas sólo con instrucción extensa, mientras que otras se aprenden muy fácilmente, incluso parecen surgir “espontáneamente” (Garner y Alexander, citados por Poggioli, 1997). 
• El aprendizaje de las estrategias depende además de factores motivacionales (por ejemplo, de procesos de atribución “internos”) del aprendiz y de que éste las perciba como verdaderamente útiles. 
• La selección y el uso de estrategias en la situación escolar también depende en gran medida de otros factores contextuales, dentro de los cuales se distinguen: las interpretaciones que los alumnos hacen de las intenciones o propósitos de los profesores cuando éstos enseñan o evalúan (Ayala 2000), la congruencia con las actividades evaluativas, y las condiciones que afectan el uso espontáneo de las estrategias (Thomas y Rohwer, 1986, en Ayala, 2000). 
Sobre el conocimiento metacognitivo, tal como ya ha sido insinuado, éste desempeña un papel fundamental en la selección y regulación inteligente de estrategias y técnicas de aprendizaje.

Brown (1978), citado por Burón (Op. Cit)  definió la metacognición como “el conocimiento de nuestras cogniciones”. (p. 11). Cogniciones significa, según se deduce del contexto, cualquier operación mental: percepción, atención, memorización, lectura, escritura, comprensión, comunicación, etc.

Meta-atención: Este conocimiento es el que nos permite darnos cuenta de las distracciones y poner los remedios (autorregular o controlar) para controlar tomando medidas correctoras. Ejemplo de ello, en el caso de querer concentrarse en el estudio para preparar un examen y en el entorno hay mucho ruido, nos retiramos a un lugar silencioso.

Meta-memoria: Es el conocimiento que se tiene de la memoria; su capacidad, sus limitaciones, qué hay que hacer para memorizar y recordar, cómo se controla el olvido para qué conviene recordar, qué factores impiden recordar, en qué se diferencia la memoria visual de la auditiva y qué hay que hacer para recordar lo que se ve (mirar) o se oye (escuchar), etc.

Meta-lectura. Es el conocimiento que se tiene sobre la lectura y las operaciones mentales implicadas en la misma; para qué se lee, qué hay que hacer para leer, qué impide leer bien, qué diferencia hay entre unos textos y otros, etc. El conocimiento de la finalidad determina cómo se regula la acción de leer. Ese conocimiento y la autorregulación son dos aspectos fundamentales de la metalectura, íntimamente relacionados: cuando se advierte (conocimiento) que un párrafo es difícil, se lee más despacio (autorregulación); si prepara un examen, se lee con mayor atención; si la letra es muy pequeña y borrosa, se acerca más el libro.

Meta-escritura. Es el conjunto de conocimientos que tenemos sobre la escritura y la regulación de las operaciones implicadas en la comunicación escrita. Entre esos conocimientos se incluye sabes cuál es la finalidad de escribir, regular la expresión de forma que logre una comunicación adecuada, evaluar cómo y hasta qué punto se consigue el objetivo, etc. Si se está escribiendo un artículo y no se logra dar la forma adecuada a un párrafo, se tacha y vuelve a escribirse. Si no se tuviera conocimiento de la calidad deficiente de ese párrafo (metaescritura), no se remediaría (regular o controlar) la redacción. Quizá después de escribir varias veces ese párrafo, juzgamos que hemos logrado la redacción final: con esto se quiere decir que se ha alcanzado el objetivo de expresar adecuadamente las ideas.

Meta-comprensión. Es el conocimiento de la propia comprensión y de los procesos mentales necesarios para conseguirla: qué es comprender, hasta qué punto comprendemos, qué hay que hacer y cómo para comprender, en qué se diferencia comprender de otras actividades (como memorizar, deducir, imaginar…, qué finalidad tiene el comprender. La metacomprensión es quizás el aspecto más importante del aprendizaje.

La meta-cognición comprende y abarca todo este conjunto de “metas” enunciadas (metalectura, metaescritura, etc). La metacognición hace referencia al conocimiento de los propios procesos cognitivos, de los resultados de esos procesos y de cualquier aspecto que se relacione con ellos; es decir, el aprendizaje de las propiedades relevantes de la información y de los datos. Se refiere a la continua observación de los procesos. Como ya expuso Burón (1997), la autoobservación de las operaciones mentales nos lleva a conocerlas (metacognición) pero no es el conocimiento mismo, de la misma forma que estudiar nos lleva a saber, pero no es el saber. Si lo fuera, no haría falta estudiar para aprender. Si aplicamos esta distinción al caso concreto de la metacomprensión, tendríamos que decir que un estudiante metacognitivamente maduro es aquel que sabe qué es comprender y cómo debe ser trabajar mentalmente para comprender.

Desde una perspectiva evolutiva, con la adquisición de estrategias de aprendizaje y de pensamiento, específicas para un contexto en diferentes campos de conocimiento, se edifican al mismo tiempo potenciales estrategias más generales. El conocimiento acerca de la estrategia es, en un comienzo, poco estructurado internamente. En el transcurso del aprendizaje escolar y con el ensanchamiento de la base de conocimiento disponible se debería diferenciar el repertorio de estrategias, tanto que la implementación de estrategias de aprendizaje puede llegar a ser un proceso de adaptación crecientemente flexible. 

Una característica esencial de este mecanismo central es la capacidad de ejecutar una evaluación inteligente de sus propias operaciones cognitivas, como una forma de autoconciencia o de conocimiento explícito de sus propias operaciones, necesario para cualquier sistema eficiente de resolución de problemas. Dentro de este sistema de control se incluyen las siguientes habilidades: 

- predecir limitaciones de la capacidad propia;
- ser consciente de su repertorio de rutinas heurísticas y del apropiado dominio de utilidad, identificar y caracterizar el problema; 

- planear y organizar rutinas adecuadas para la resolución de problemas; 

- monitorear y supervisar la efectividad de las rutinas utilizadas; 

- evaluar dinámicamente estas operaciones frente al éxito o fracaso, de manera de prever su duración. 

Estas formas de decisión ejecutiva son cruciales para la solución eficiente de problemas y es la esencia de las operaciones mentales inteligentes y de madurez cognitiva. 

La madurez cognitiva implica no sólo una estimación razonable de la accesibilidad de los propios hechos de conocimiento, sino también un conocimiento de los hechos que no pueden ser conocidos y de cuáles pueden ser deducidos a partir de los ya existentes. Los niños más jóvenes aparecen más inconscientes de las limitaciones de su capacidad de memoria y de que ellos pueden hacer un uso más eficiente de su capacidad limitada por medio de una intervención estratégica (Flavell, 1996). 

Funciones de los procesos ejecutivos son la capacidad de reconocer que un plan puede ayudar a hacer más eficiente el uso de una capacidad limitada; seguir el rastro de las operaciones empleadas y monitorear el resultado de la estrategia de intervención, de juzgar el alcance de la utilidad de una estrategia y la habilidad de aplicar la heurística a nuevas situaciones. Estas funciones se desarrollan tardíamente, y no llegan a ser dominadas fácilmente por el niño joven. La escolarización, si bien no se trata del único factor que influye en la adquisición y dominio de estas habilidades metacognitivas, tiene asignado un rol determinante. 

Las habilidades básicas metacognitivas incluyen la predicción de la consecuencia de una acción o evento, chequeo de los resultados de la propia acción (¿lo hice?), monitoreo de la marcha de la propia actividad (¿cómo lo estoy haciendo?), la comprobación con la realidad (¿tiene sentido?), y una variedad de otras conductas de coordinación y control deliberados para aprender y resolver problemas. 

Estas habilidades son las características básicas de un pensamiento eficiente, y una de sus más importantes propiedades es que son trans-situacionales. Se aplican a un amplio conjunto de actividades de resolución de problemas, desde el marco de actividades artificialmente estructuradas del experimento, hasta las situaciones de la vida cotidiana. Vigostki, como se mencionó anteriormente, es uno de los que primero describió las dos fases del desarrollo del conocimiento: primero su adquisición inconsciente y automática, seguida por un incremento gradual en control activo y consciente sobre este conocimiento. Existe entonces un considerable acuerdo entre psicólogos americanos y soviéticos acerca de que una cosa que se desarrolla en una variedad de situaciones de resolución de problemas es el incremento de un control consciente y de regulación de estrategias orientadas a determinados fines.  

Estrategias cognitivas:
La cognición implica conocimiento, acción y efecto de conocer. El conocer es definido, en su acepción de sentido común, como averiguar por el ejercicio de las facultades intelectuales la naturaleza, cualidades y relaciones de las cosas (Diccionario de la Real Academia Española, 1999). Podemos precisar más esta definición con lo expresado por Gellatly (1997), quien afirma que la cognición se refiere a las actividades de conocer, es decir, recoger, organizar y utilizar el conocimiento. Las operaciones cognitivas involucradas en la comprensión lectora incluyen reconocimiento de letras y su integración en sílabas; codificación de palabras; codificación sintáctica; codificación de proposiciones e integración temática para construir un modelo coherente e integrado del texto global (De Vega, 1997).

Para ello, el sujeto debe buscar relaciones entre partes de una materia (relacionar), distinguir puntos secundarios y principales (seleccionar), pensar ejemplos (concretizar) y buscar aplicaciones (aplicar). Todas estas actividades hacen al procesamiento cognitivo (Vermunt, 1996) y Luque y otros (1999) sostienen que las diversas representaciones que se construyen de un texto toman parte en las múltiples operaciones cognitivas que la comprensión requiere. El resultado de las operaciones cognitivas es la construcción de una estructura que integra elementos procedentes del texto con otros recuperados de la memoria. 

Así, el lector ajusta los nuevos conocimientos con los conocimientos previos. Para Palincsar y Brown (1997), un buen lector es una persona  que posee un repertorio de estrategias cognitivas que es capaz de usar de manera flexible durante la lectura. El lector experto tiene al menos un conocimiento procedimental sobre estrategias cognitivas más sofisticadas, como sería, por ejemplo, la de emplear más tiempo en estudiar materiales más importantes y menos conocidos que en estudiar los menos importantes y más conocidos (Flavell, 1996).

En este sentido, las estrategias cognitivas están referidas, tal como expresa Poggioli (1997), comprenden  las de adquisición de conocimiento, donde describe el autor se encuentran aquellas referidas a estrategias de ensayo, tales como las de codificación ( repetir, ensayar, practicar, enumerar), las nemotécnicas y las de organización ( agrupación, clasificación y categorización). También se tiene las estrategias de elaboración verbal, que comprenden el parafraseo, identificación de ideas principales, anticipar o predecir, elaborar hipótesis, hacer inferencias, activar conocimiento previo, pensar en analogías, extraer conclusiones, generar notas, hacer y responder preguntas y resumir. Así mismo, se encuentran las estrategias de elaboración imaginaria, que comprenden la formación de imágenes mentales. Siguiendo este orden, se tienen estrategias de organización, tales como elaborar esquemas, elaborar mapas de conceptos y mentales.
Por otra parte, como estrategias cognitivas, indica el autor citado las relacionadas con el estudio y ayudas anexas, entre las que se encuentran tomar notas, subrayar, responder preguntas anexas, preguntas generales, establecer objetivos instruccionales, presentar organizadores previos, utilizar ayudas topográficas, ilustraciones, títulos y subtítulos y generar encabezamientos. De igual manera, se encuentran las estrategias para solucionar problemas, como los métodos heurísticos, algoritmos y procesos de pensamientos divergentes; y las estrategias de apoyo y motivacionales, se tienen facilitar condiciones externas (ambiente, tiempo y materiales) e identificar obstáculos internos (actitudes, interferencias y aspectos positivos).
Estrategias Metacognitivas:
La metacognición se refiere a “cualquier conocimiento o actividad cognitiva que tiene como objeto, o regula, cualquier aspecto de cualquier empresa cognitiva” (Flavell,1996, p.157). Para Palincsar y Brown (1997), el conocimiento metacognitivo permite al lector seleccionar, emplear, controlar y evaluar el uso de estrategias lectoras. Éstas implican, entre otras cosas, el monitoreo activo y la regulación posterior de las actividades de procesamiento de la información. Baker (1994) sostiene que en el proceso de lectura existen dos actividades autorregulatorias importantes: la primera implica darse cuenta de si hemos entendido (evaluación) y la segunda consiste en dar los pasos adecuados para resolver los problemas de comprensión detectados (regulación). Esta última actividad sólo se pone en marcha cuando la comprensión resulta insatisfactoria (Otero, 1992). Según Baker (1994), para darse cuenta de si un texto se ha comprendido hay que utilizar una serie de criterios que corresponden a la fase de evaluación. Los mismos consisten en verificar: – Criterio léxico: la comprensión del significado de cada palabra. 

– Criterio de coherencia externa: que las ideas del texto y los conocimientos previos del lector sean compatibles. – Criterio de cohesión proposicional: la cohesión local entre las ideas del texto. 

– Criterio de cohesión estructural: la compatibilidad temática de las ideas del texto. 

– Criterio de coherencia interna: la consistencia lógica de las ideas del texto.

– Criterio de suficiencia informativa: que el texto contenga la información necesaria para cumplir determinado objetivo. 

Como ejemplos de estrategias metacognitivas se pueden citar: ser conscientes de lo que uno sabe o no sabe, utilizar estrategias de aprendizaje que varían con la naturaleza del material a aprender y las demandas de la situación de aprendizaje, poder predecir y monitorear el éxito de los propios esfuerzos de aprendizaje, entre otras (Royer, Cisero y Carlo, 1993). 

Algunas estrategias que llevan indirectamente a resultados de aprendizaje son el monitoreo para determinar si el proceso de aprendizaje sucede tal como se planeó, el diagnóstico de las causas de las dificultades, el ajuste de los procesos cuando sea necesario, entre otros (Vermunt, 1996). Algunos autores enumeran estrategias cognitivas y metacognitivas estableciendo diferencias entre ellas. Sin embargo, otros piensan que la frontera se desdibuja y algunas estrategias pueden desempeorar funciones cognitivas o metacognitivas dependiendo de la situación en que se apliquen (Martí, 1995). 

De acuerdo a lo antes expuesto, el profesional de enfermería durante su proceso de formación  adquiere y desarrolla estrategias de aprendizaje que le permitan adquirir los conocimientos necesarios para desempeñarse de manera autónoma en sus funciones, así las estrategias cognitivas y metacognitivas demandan del estudiante técnicas o procedimientos específicos  que evidencien dominar el contenido y, por ende, lograr los objetivos instrucionales.

Evaluación de los Aprendizajes:
La evaluación es un proceso permanente de información y reflexión, que consiste en seleccionar información referida a personas, procesos, fenómenos y cosas, así como a sus interacciones, con el propósito de emitir juicios de valor orientados a la toma de decisiones. La evaluación de los aprendizajes, de acuerdo a Montoya (2004), es un proceso permanente de información y reflexión sobre el proceso de producción de los aprendizajes y requiere, para su ejecución, de la realización de los siguientes procesos: Recoger y selección de información sobre los aprendizajes de los alumnos, a través de la interacción con ellos, la aplicación de instrumentos, las situaciones de evaluación, etcétera; interpretación y valoración de los aprendizajes en términos del grado de desarrollo de los criterios de evaluación establecidos en cada área y, por ende, el grado de desarrollo de la competencia. La valoración debe darse en términos cualitativos, y toma de decisión, que involucra el establecimiento de un plan de acción que permita al alumno conocer, reforzar y estimular los aprendizajes que debe desarrollar con la ayuda del docente, quien deberá planificar nuevas estrategias de enseñanza-aprendizaje, según las conclusiones a las que se llegue en la evaluación.
De acuerdo a lo expresado la evaluación del proceso de conducción de los aprendizajes de un área enfatiza la aplicación de los conocimientos ligados a nuevas situaciones. La función metacognitiva determina un papel importante de la evaluación en el desarrollo de la conciencia sobre cómo aprende, piensa, atiende, actúa el estudiante y se asocia a la autorregulación cada vez más autónoma de sus acciones.

Dentro de este contexto, se tienen diferentes instrumentos de evaluación, en este caso, se desarrollarán de acuerdo al área y el más adecuado, por lo que se consideran los criterios de Babier (1993), quien señala lo siguiente:

Área cognoscitiva:
Pruebas Escritas:
- Pruebas que requieren la elaboración de las respuestas:

* Pruebas de ensayo o composición.

* Preguntas cortas sobre un planteamiento.

* Pruebas de respuesta breve y complementación. 

- Pruebas que requieren la selección de algún tipo de respuesta:

* Pruebas de alternativas.

* Pruebas de opciones múltiples.

* Pruebas de asociación o emparejamiento.

Ventajas del método escrito: Queda constancia de las respuestas de los alumnos y pueden revisarse tantas veces como sea necesario. El docente, para su corrección, puede confeccionar plantillas de clasificación.

Desventajas: Las de tipo ensayo requieren mucho tiempo de corrección, sobre todo si el número de alumnos es elevado. La presentación y letra de los alumnos influye en su calificación.

Pruebas Orales:
Aquéllas en las que el alumno contesta de manera oral a preguntas que le son formuladas. 

Ventajas del método oral:

- Permiten hacer hincapié en aquellos puntos que se consideren convenientes según el desarrollo del examen.

- Permiten al profesor seguir el razonamiento del alumno.

- Proporcionan contacto directo profesor/alumno.

- Puede proporcionar retroalimentación al alumno.

Desventajas: 

-- Consumen mucho tiempo, sobre todo si el número de alumnos es elevado.

- Son difíciles de estandarizar.

Pruebas Prácticas:
Se basan en la observación, que el profesor utiliza para comprobar la efectividad de una tarea. Presentan las mismas ventajas e inconvenientes que los exámenes orales.
Área actitudinal:
Valoran la forma de actuar los estudiantes. En sentido estricto sólo pueden utilizarse los exámenes prácticos, pero para la valoración de manera indirecta puede utilizarse cualquier forma oral u escrita, con preguntas cerradas o abiertas:

- Escalas de estimación.
- Cuestionarios.
- Entrevistas.
Área psicomotríz:
La medición de habilidades es la que más se acerca a la valoración de la competencia profesional. La única forma de evaluación directa es el examen práctico. La misma se realiza con el fin de evidenciar las competencias alcanzadas por el alumno, en cuanto de habilidades y destrezas para su desenvolvimiento en el área laboral. 

Siguiendo los criterios anteriores, se puede señalar que los cursantes de enfermería se ven sometidos a un proceso de evaluación, lo que requiere la aplicación de instrumentos, entre los cuales se incluyen los descritos. En este orden de ideas, una de las estrategias, es una prueba escrita final para lograr medir el área cognitiva, dicha prueba escrita, contempla preguntas objetivas, de respuestas cortas y de ensayo; sustentado en el contenido programático de la asignatura, como por ejemplo, farmacología, siendo el cursos seleccionado para efectos de la investigación.
CAPÍTULO III

METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN
La metodología se entenderá como los procedimientos aplicados en la recolección de datos que conllevan a dar respuestas a las interrogantes del estudio; al respecto Tamayo y Tamayo (1997), la define como “….un procedimiento general para lograr de una manera precisa el objetivo de la investigación. De ahí que la metodología en la investigación nos presenta los métodos y técnicas para realizar la investigación”. (p. 115). De acuerdo a ello comprende describir el diseño de investigación, escenario y sujetos de estudio, especificando la estrategia didáctica y estudio de caso, técnica e instrumento de recolección de datos, validez y credibilidad, técnica de análisis e interpretación de resultados.
Diseño de Investigación

Por su naturaleza, la investigación se ubica bajo el paradigma cualitativo, entendida como:

…un proceso de investigación que obtiene datos del contexto en el cual los eventos ocurren, en un intento para describir estos sucesos, como un medio para determinar los procesos en los cuales los eventos están incrustados y las perspectivas de los individuos participantes en los eventos, utilizando la inducción para derivar las posibles explicaciones basadas en los fenómenos observados.” (Gorman, G.E. & Clayton, P. 1997, citados por Zapopan, 2004, p. 24).

Entre las razones para seleccionar este diseño puede mencionarse debido a la naturaleza de la pregunta de investigación. Apunta hacia la identificación y descripción de los procesos de pensamientos de orden superior activados por estudiantes del Tercer Semestre de enfermería al aplicar estrategias de aprendizaje cognitivas y metacognitivas. Debido al carácter descriptivo del estudio cuya intención es la de construir una interpretación del accionar de los protagonistas, el trabajo de campo se llevará a cabo en un escenario natural, así que para evitar la introducción de situaciones artificiales, el control de variable por parte del investigador prácticamente fue inexistente.


Es descriptivo- interpretativo por cuanto el producto final del estudio lo constituye interpretaciones hechas a partir de descripciones literales completas del asunto a estudio y de las características contextuales (socioculturales, temporales y espaciales) del escenario donde serán protagonizadas las acciones. 


Es inductivo porque las generaciones, conceptos, categorías y teorías, entre otras, que aquí se reportan, emergerán a partir de un examen concienzudo de la información, vinculando ésta con el contexto mismo donde se produjo la recolección de los datos.


 Por su orientación disciplinaria, la investigación corresponde a un estudio de caso etnográfico,  el cual explica Zapopan (2004), supone la ejecución de un trabajo de campo que permite recabar los datos en el contexto natural donde ocurre el fenómeno. La información que se busca es aquélla que tenga más relación con el objeto de estudio y ayude a descubrir las estructuras significativas que explican la conducta de los participantes en el estudio, siendo así no solo porque se plantea una descripción intensa de las acciones  protagonizadas por un grupo de alumnos en una situación social determinada (3er. Semestre de enfermería) sino, fundamentalmente, por el interés puesto en lograr una interpretación sociocultural de dichas acciones, es decir, la adaptación del sentido y significado atribuido a las mismas por sus propios actores, ello mediante la información suministrada por el contenido y la forma de la interacción verbal entre los sujetos, así como el contenido y la forma de la interacción con el investigador en diferentes situaciones y ocasiones y por último de la conducta no verbal: gestos, posturas, mímicas.
Escenario e Informantes Claves:

La investigación se llevo a cabo en el Instituto Universitario “Juan Pablo Pérez Alfonso”, núcleo Maracay; tiene como misión Formar profesionales a nivel Técnico Superior Universitario capacitados para desempeñarse eficientemente en su campo laboral, tomando como guía estratégica un curriculum actualizado y adaptado a las necesidades de cada especialidad, reforzando su estructura de pensamiento para consolidar su desarrollo integral, propiciando su autorrealización en el marco de la coparticipación y solidaridad social y tomando en consideración las expectativas del sector productivo regional y nacional. 


Entre las carreras que ofrece se encuentra Enfermería, cuyo perfil ser competente para el ejercicio de funciones administrativas y asistenciales orientadas a la promoción, conservación y restitución de la salud individual y colectiva, así como, está en capacidad de desempeñarse como facilitador, investigador y agente de cambio social. 


Dentro de este contexto, se selecciona el núcleo Maracay, debido a que comprende una de las extensiones con mayor población estudiantil, razón por la cual también se selecciona la carrera de enfermería, siendo el principal generador de egresados en esta profesión en la zona central de país. Con respecto a la asignatura, se puede justificar, ya que una de las principales actividades de enfermería es la administración de medicamentos donde deberá decidir y con autonomía responder ante las necesidades de los pacientes, situación donde la toma de decisiones es esencial por las implicaciones ético-legales que en esta actividad subyace.
Con respecto a los informantes, informante claves, según explican Abecasis  y Heras (1994), comprende aquellas personas que demuestran tener muchos conocimientos sobre el grupo o comunidad, con información veraz y coherente sobre los temas abordados por el investigador y son utilizados como fuente de información. Al seleccionar al informante es necesario disponer de criterios para controlar la veracidad de la información para evitar las posibles distorsiones. El informante debe ser solicitado y abordado específicamente aclarándosele los motivos y objetivos de la investigación, asegurándole el anonimato, establecer una relación profunda y comprometida entre el investigador y el protagonista, facilitar la libertad de expresión, no conviene orientar ni guiar al protagonista, ejercer el control sobre el informante sobre el material que proporciona, el material obtenido debe ser ordenado cronológicamente y sistemáticamente para su análisis y presentación, cuidar de no mezclar el material obtenido por el protagonista con el obtenido de otras fuentes, colocar notas aclaratorias, presentar el material en su integridad, libre de análisis e interpretaciones, indicar bajo qué condiciones se trabajó, no olvidar que la función de todo dato empírico es la de verificar hipótesis o teorías, pero también ilustrarlas, clarificarlas, modificarlas y generarlas.

En este caso, se hace referencia a una población de 35 estudiantes del tercer semestre, quienes cursaban la asignatura de farmacología la cual tiene como objetivo proporcionar los conocimientos necesarios para su desempeño en el área de trabajo.
De los estudiantes descritos anteriormente, se seleccionaron cuatro (04) informantes claves de manera aleatoria al azar, quienes fueron sorteados, ya que toda la población cumplió con la condición básica de ser preparados y presentar la misma prueba, los cuatros informantes poseían como características comunes que era estudiantes de calificaciones elevadas, con hábitos de estudio y no han repetido ningún año escolar ni asignatura.
Estrategia Didáctica

La prueba escrita para efectos de la investigación, se considera como una unidad denominada tarea,  la misma entendida como una de las cuestiones que en términos semánticos o de contenido, los alumnos deben abordar, resolver o responder a lo largo de la misma. Esta última consiste en plantear por escrito una serie de Ítemes a los que el estudiante responde en el mismo modo. Con la prueba escrita, los alumnos demuestran, fundamentalmente, los aprendizajes cognoscitivos que adquieren durante cierto período. El investigador en el proceso pretende recoger evidencias del grado o magnitud en que se alcanzan los aprendizajes. El examen sirve como instrumento, por lo tanto, se recurre a él para lograr garantizarse el rendimiento de los estudiantes en el curso, materia, unidad o contenido. 

Siendo así, dentro de ésta existen tantas tareas como productos distintos y con sentido en sí mismos se requiere de los alumnos. De esta manera, se realizan diferentes tipos de preguntas, entre las cuales se mencionan las objetivas. Entendidas como aquellas donde las formulaciones son designados sin la apreciación personal del examinador. Las respuestas que los alumnos deben dar consisten generalmente en la selección simple de la respuesta correcta.
Así mismo, se formulan preguntas cortas o breves, se le solicita al alumno un número determinado de respuestas cortas y definidas. Los aprendizajes más apropiados para medir con respuesta breve, como lo afirma Hernández (1994), citado por Suárez (1997), son los que se pueden demostrar con pocas palabras y que representan lo más importante de los hechos o conceptos estudiados; por ejemplo, recordar y anotar el procedimiento adecuado para enfrentar tareas específicas: funcionamiento de un sistema, organización de un país, conducción de un vehículo, otras; recordar y escribir funciones, características, etapas, reglas, pasos, elementos o conceptos.
De igual manera, se emplean preguntas de desarrollo o denominado también de ensayo, según lo define Hernández (1994), en Suárez (1997), consiste en el enunciado de un tema que el estudiante debe desarrollar, o en el planteamiento de una pregunta o situación que el docente propone y que el alumno debe contestar o resolver. En ambos casos el estudiante puede organizar sus conocimientos e ideas libremente; esta libertad que se concede al alumno es la causa de la gama de respuestas que se presenta y que va desde la más correcta hasta la menos exacta La lectura de las respuestas dadas a las preguntas, resulta muy lenta, tanto por esta dificultad para calificarlas como, también, por la extensión de ellas. 

En este caso, realizando las coordinaciones con el docente de la asignatura, el docente impartirá todo el contenido, y como evaluación final se realizará una prueba.
Se les indicará a los alumnos acerca de la prueba, los contenidos a desarrollar, informándoles que tendrán 15 días para prepararse para la misma.

La prueba comprendió 20 preguntas de selección simple, 4 preguntas de respuestas cortas y 2 respuestas largas, para un total de 26 ítemes.
Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos

La estrategia de recolección y registro de información. Incluyó diversas técnicas e instrumentos empleadas por la investigadora de recabar información relevante en el propio contexto escolar donde se realizó el estudio. La técnica empleada para la obtención de información será la entrevista en profundidad es un intercambio de información e impresiones, realizando una variedad de estilos, incorporando elementos como ritmo, estilo y etapa de ese intercambio. Las entrevistas en la investigación cualitativa, explican Taylor y Bodgan (1992), en Nieves (2005), dicen que son:

…reiterados encuentros cara a cara entre el investigador y los informantes, encuentros estos dirigidos hacia la comprensión de las perspectivas que tienen los informantes respecto a sus vidas, experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus propias palabras. (p. 109).
El investigador cualitativo se formula específicas preguntas de investigación y en base a ellas se elaboran interrogantes a procesar durante las entrevistas.
Los autores puntualizan que no se debe confundir con lo por ellos denominada “entrevistas clínicas/profundidad real” en la cual se estimula al entrevistado a contestar a estímulos consistentes en sujetos o palabras diciendo todo lo que le viene a la mente, como palabras, ideas y sentimientos. La entrevista en profundidad no estructurada busca ir más allá de las respuestas superficiales que usualmente se dan en las encuestas y suele asociarse con la investigación de motivaciones. La dinámica usualmente se realiza en una atmósfera tranquila e informal, de estilo cuarto de conferencia o sala del recibo de un hogar, para estimular la participación en la conversación, durando ésta normalmente una a dos horas. La entrevista en profundidad no estructurada se llevó a cabo a través de un guión básico con las siguientes preguntas iniciales:

1.- ¿Explique qué procedimientos sigue para estudiar para los exámenes de farmacología?

2.- ¿Considera que la memorización es fundamental para aprender los contenidos de farmacología?

3.- Cuáles son los procesos mentales que utilizas para responder la prueba de farmacología?
4.- ¿Planea y organiza rutinas donde apliques los conocimientos farmacológicos?

5.- ¿Tu finalidad a sacar una calificación es obtener la mínima aprobatoria o aprender?
Dichas preguntas estuvieron acompañadas del Comentario o Pensamiento en Voz Alta, que según Suárez (1997), expresa que consiste en expresan en voz alta lo que se pensaba en la realización de la tarea, que en este caso es el examen, aclaración de dudas o profundizar sus ideas.
Como instrumento de recolección de datos se utilizó el cuaderno de notas, el cual es una especie de diario que traduce lo que se expresa, prestando atención a las manifestaciones más intimas del entrevistado, prescindiendo de la perspectiva científica. Este diario reunió los acontecimientos e impresiones de la jornada como podrá hacerlo un cronista. Presentó como ventajas de que al pasar el tiempo constituyó un documento que ayudó a analizar la situación vivida en el momento de recoger material.

Por otra parte, también se utilizó la Grabación la cual permito registrar con exactitud y a bajo costo una conversación o debate oral. En general es considerado como un aparato que, con una sola presencia, intimida y bloquea la comunicación. Estas pueden contribuir a la formulación de nuevas interrogantes a medida que el diálogo se desarrolla, particularmente cuando es apropiado revisar algo que ha sido dicho y se desea aclarar o se necesita abundar en información. Las notas también ayudan a mantener el ritmo de la entrevista, una suerte de retroalimentación no verbal para el informante. Es posible, incluso, que el no tomar notas mientras se graba la entrevista sea considerado por el informante como indicador que no está diciendo algo de importancia.
Aun cuando Taylor y Bogdan (1992), citados por Suárez (1997), no aconsejan el uso del grabador en la observación participante sostiene un punto de vista cuando se trata de la entrevista. (p.130). Un grabador permite al entrevistador captar mucho más que si reposará únicamente sobre su memoria. Los datos del entrevistado son casi exclusivamente palabras. A diferencia de los observadores participantes, los entrevistadores no pueden quedarse sentados un rato, observando solamente, durante las lagunas en la conversación. 

Una vez que se ha decidido usar el grabador, es conveniente tomar en cuenta que es un aparato sujeto a daños y, por lo tanto, al igual que la cámara fotográfica su uso debe hacerse con extrema prudencia. En tal sentido se recomienda las siguientes previsiones:

a) Conseguir un grabador portátil, de buena calidad, de fácil manejo y preferiblemente con micrófono incorporado.

b) Verificar el funcionamiento del reproductor del sonido antes de presentarse en el lugar de la entrevista. Ello no solo ahorra tiempo y evita sorpresas desagradables, sino que su manipulación frente al informante contribuye a crear mayor tensión de la que naturalmente existe.

c) Adquirir un maletín o estuche aislante que permita proteger al equipo y lo mantenga organizado. No dejar el grabador o casette encerrado en el auto.

d) Escoger un grabador silencioso, sobre todo al apagarse automáticamente.

e) Adquirir casette de 60 minutos y de buena calidad.

f) Cargar suficiente cantidad de casettes y pilas de repuesto.

g) Colocar el grabador en el centro del informante y el investigador. Recordar que solo dispone de 60 minutos de grabación y advertir del uso del mismo y tiempo de funcionamiento al informante para evitar sobresaltos por el ruido al terminar el casette.

h) Mantener a la mano y listo para ser usado el nuevo casette, maximizando así el uso del tiempo.

i) Marcar de inmediato el casette y posteriormente terminar de escribir la información que se considere necesaria (nombre, fecha, lugar, número, etc.).

j) Mantener los casettes en un sitio seguro, protegidos de fuente de calor, humedad, polvo y líquidos. Conservarlos en su estuche para mayor seguridad.

k) Reproducir el casette, cuando el contenido es de extrema importancia o transcribir la información contenida en el mismo.

Se utilizó como instrumento al propio investigador, que según Taylor y Bogan en Nieves (2005), plantean que “…es el instrumento de la investigación, y no lo es un protocolo o formulario de entrevista. El rol implica no sólo obtener respuestas, sino aprender qué preguntas hacer y cómo hacerlas” (p.101).

De igual forma se aplicó la técnica del Recuerdo Estimulado, la cual Nieves (Ibidem), expone que permite recuperar información sobre estrategias cognitivas y procesos metacognitivos activados por los sujetos en estudio, que en este caso corresponde a los informantes claves.
La Triangulación como Proceso de Validación de los Resultados
Para la validación de los resultados de la entrevista se utilizó la triangulación entre expertos en el área, la misma entendida por Lankshear y Knobel (2000) como “...el procedimiento donde parte de la información es respaldada por otras fuentes de información” (p. 15); sus opiniones serán confrontadas para establecer sus coincidencias y contrariedades.
Existen diversos procedimientos para llevar un seguimiento de las descripciones verbales del informante. El primero de ellos es la observación, la cual confirma la autenticidad de la información previa, aumenta sus detalles y le de más sentido. Otra forma de constatar lo que dice un informante es sobre lo que dice otro acerca del mismo; tomando en consideración la edad y el sexo de los informantes, su posición social y su relación con los demás. Un tercer procedimiento, muy relevante para la historia de vida, es hacer la misma pregunta al mismo informante pasado un prolongado período de tiempo. No se trata de ser un descortés o mantenerse escéptico, sino que, al hacer una historia de vida es altamente beneficioso repetir indagaciones y hacer las mismas preguntas en forma diferente. A veces se recomienda actuar con la técnica de “confesión de la propia ignorancia” del investigador que permita abordar la repregunta de forma parecida a esta: “yo se que hemos discutido esto antes pero siento que todavía no lo comprendo” o “me fue difícil comprender ese aspecto”, ¿por favor, podríamos hablar de nuevo sobre él?
Un comentario de cierre, sobre credibilidad, es oportuno. Pese a que existen obvios matices en cuanto a confiabilidad en una historia de vida y en la investigación cualitativa en general no hay razones para suponer que ellos, intrínsecamente, sean más complicados que los que presentan la mayoría de las investigaciones en ciencias sociales. A fin y al cabo, son factores que pueden enfrentarse apropiadamente, suponiendo capacidad y honestidad por parte del investigador.

En relación a los informantes, tópico antes aludido tangencial o directamente, es conveniente añadir algunos aspectos y ratificar otros. Es importante seleccionar al informante de acuerdo con el tema de investigación y la estructura del grupo en que el investigador está interesado. Una limitación que suele presentarse es la falta de tiempo o disposición del investigador. De ser así se prefiere hacer el estudio con pocos informantes que representen el mundo que se trata de conocer. En todo caso, al publicar la investigación específica porque y como un informante fue seleccionado, dejando que los lectores decidan que tipo de inferencias o extrapolaciones o pueden hacer. Por último, si el interés del investigador cualitativo es un informante en particular, es irrelevante hablar sobre la muestra, esto no se discute en la Investigación Cualitativa.

Técnicas de Análisis e Interpretación de Resultados

Para el análisis de los resultados se siguieron los tres momentos señalados por Martínez, (2004), en un primer momento, que consistió en una descripción inicial del fenómeno bajo estudio; un segundo momento, que consistió en la categorización o clasificación de los contenidos descritos, y un tercer momento, que se basó en la teorización, durante la cual en investigador percibe, contrasta, compara, agrega y ordena categorías o grupos de categorías, estableciendo relaciones y especulaciones. Profundizando en cada fase se tiene que el procedimiento de descripción consistió en la inclusión de todos los elementos que componen el estudio, a fin de ubicar al lector dentro del contexto en el cual se obtuvieron los hallazgos, dando a conocer la forma como sucedieron los hechos y los datos que fueron recogidos. 
Realizada la descripción, se procedió a la categorización de la información recogida, en función de los distintos eventos de interés en la investigación. Estas categorías fueron descritas mediante la abstracción de significados para los principales eventos; tal proceso de categorización fue producto de la compenetración de la investigadora con el medio donde se recogieron los hallazgos.

En cuanto a la interpretación, ésta condujo a una síntesis descriptiva de los hallazgos, en la cual el significado de las categorías, así como sus nexos y relaciones, se desarrollaron, partiendo fundamentalmente de la propia información o evidencia. En el caso de la teorización, ésta emergió de la información obtenida, relacionándola con los aspectos señalados en la sustentación teórico-conceptual que siguió el estudio, con el propósito de señalar conclusiones relevantes. Seguidamente se presentó la categorización y descripción de la información obtenida para cada uno de los eventos del estudio. La misma y aunque aún no se encuentren preestablecidas, se fueron incorporando y elaborando durante el desarrollo de la investigación, así lo expone Rodríguez (1999), al manifestar que:

No hay categorías preconcebidas, previas a la investigación. Si el investigador las tiene en su mente, es porque las ha tomado de otras investigaciones, de otras muestras, realizadas por otros investigadores en otros lugares y en otros tiempos, ya que no existen categorías trascendentes. Las verdaderas categorías que conceptualizarán nuestra realidad deben emerger del estudio de la información que se recoja, al hacer el proceso de “categorización”. No obstante, se podría partir de un grupo de categorías preestablecidas, con tal de que se utilicen con mucha cautela y como algo provisional hasta que no se confirmen, y no se deje uno llevar por la tendencia (cosa muy fácil y natural) de rotular la nueva realidad con viejos nombres. (p. 14).

Así mismo Martínez, citado por Hurtado y Toro (1999), define categorización como una forma práctica en el cual se trascriben las entrevistas, grabaciones y descripciones en los dos tercios derechos de dos páginas y se hacen las anotaciones especiales en el tercio izquierdo, enumerando las páginas y las líneas para su fácil manejo. Posteriormente se elaboraron tablas de categorización y comparación con la información recopilada, apoyadas por frases textuales de los informantes.


Finalmente, la investigadora presentó una síntesis descriptiva de los hallazgos y fenómenos de las construcciones lógicas y postulados emergentes.

CAPÍTULO IV

ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE LOS RESULTADOS


Abordando el proceso creativo que implica el análisis e interpretación de la inquietud del estudio, resulta provechoso examinar de forma conjunta las ideas expuestas por los informantes acerca de las estrategias de aprendizaje cognitivas y metacognitivas activadas por los estudiantes en enfermería. En este sentido, la unión de las manifestaciones pensantes, llevan a obtener hallazgos de racionalización, para lo cual se recurrió a la elaboración de cuadros donde se incorpora la información de las entrevistas por categoría y subcategorías, las cuales fueron extraídas del contexto general de la misma. 

En este orden de ideas, cada cuadro, previamente identificado, contiene la Subcategoría, informante e identificadores, así mismo se presenta la referencia con respecto a la entrevista realizada, la cual se observará al final de la cita, identificando cada informante de la siguiente manera: Informante 1 ( I1), Informante 2 (I 2), Informante 3 (I 3), Informante 4 (I4).
Así mismo, se coloca entre paréntesis la línea y la página donde se encuentra en el anexo las expresiones de los informantes; por ejemplo: (l. 4, p. 45), lo que significa que se ubica en la línea 4 de la página 45.

A continuación el cuadro correspondiente a la categoría Estrategias de Aprendizaje Cognitivas.

Cuadro Nº 1: 
Estrategia de Estudio- Meta lectura:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Meta Lectura- 


	I 1
I 1
I 1
I 2

I 2

I 3
I 3

I 4


	…“ leo y escribo, leo y escribo para memorizar mejor y así captar más” (I A.B. p. 85 - 86, línea 14-15)
…“Leo, vuelvo a leer repito recuerdo lo leído, este… para ver sí memoricé o me aprendí las respuestas. Profe… eh… casi estudio. Leo en voz alta y vuelvo a leer en voz alta para escucharme y saber si el concepto o definición es la correcta”. (I A.B. p. 85, línea 27 a 30)
…“y si hay una palabra que me cuesta mucho aprendérmela la Leo muchas veces en voz alta hasta aprendérmela o memorizármela mejor dicho”. (I A.B. p. 85, línea 35 a 37 )
… “me gusta leer en silencio para mí, me concentro más y cuando estoy leyendo al final me gusta escribir lo que aprendí borro y vuelvo a escribir.” (I A.G. p. 88, línea 15 a 17 )
…“Licenciada yo tengo facilidad para retener porque siempre por las noches leo, lo que me dieron en el día así sea como una hora, porque yo no, conozco nada de enfermería, esta carrera es nueva para mí, o sea es dar salud, no es número, es leer, es investigar, y me gusta.” (I A.G. p. 88, línea 22 a 24 )
… “me gusta leer en voz alta, porque me concentro más en lo que estoy estudiando”. (I L.I. p. 91, línea 14-15 )
... “Porque me hago una prueba y la contesto para ver si se y como voy y lo que no contesto vuelvo a leer varias veces en voz alta hasta entenderla o yo mismo poderla analizar.” (I L.I. p. 91, línea 23-24 )
… “leo en voz alta, leo para escucharme, y entender yo misma que estoy estudiando, y me gusta caminar leyendo me siento activa” (I M. V. p. 93, línea 13 a 15 )



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 2: 
Estrategia de Estudio- Meta escritura:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Meta escritura 


	I 1

I 1

I 2

I 2


	…“leo y escribo, leo y escribo para memorizar mejor y así captar más” (I A.B. p. 85, línea 14-15).

… “Ah… profe, mire escribo lo que me leí para ver si la respuesta esta bien o no se me olvido algo, borro y vuelvo a escribir hasta que me aprenda el concepto de memoria” (I A.B. p. 86, línea 34-35)
…“me gusta leer en silencio para mi, me concentro más y cuando estoy leyendo al final me gusta escribir lo que aprendí, borro y vuelvo a escribir.” (I A.G. p. 88, línea 15 a 17 )
… “Este…Bueno…Tengo como costumbre que en mí casa tengo una pizarra acrílica y con ella practico, porque me gusta borrar y volver a escribir, y veo en grande que estoy escribiendo” (I A.G. p. 89, línea 55 - 56 )



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 3: 
Estrategia de Estudio - Meta memorización:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Meta 
memorización 


	I 1

I 1

I 1

I 1

I1

I2


	…“ leo y escribo, leo y escribo para memorizar mejor y así captar más” (I A.B. p. 85, línea 14-15)

… “A mí sí me gusta memorizar” (I A.B. p. 85, línea27)
… “Leo, vuelvo a leer repito recuerdo lo leído, este… para ver sí memorice o me aprendí las respuestas. Profe… eh… casi estudio. Leo en voz alta y vuelvo a leer en voz alta para escucharme y saber si el concepto o definición es la correcta. (I A.B. p. 85, línea 28-30)

… “y si hay una palabra que me cuesta mucho aprendérmela la Leo muchas veces en voz alta hasta aprendérmela o memorizármela mejor dicho”. (I A.B. p. 86, línea 35-36)
“…cuando estoy en la prueba me acuerdo rápido de mi cuestionario y con una palabra que de acuerde lo digo todo, porque así como se me olvida, también se me hace fácil recordar todo” (I.A.B. p. 86, línea 42-44)

“…Licenciada yo tengo facilidad para retener porque siempre por las noches leo, lo que me dieron en el día así sea como una hora, porque yo no, conozco nada de enfermería, esta carrera es nueva para mí, o sea es dar salud, no es número, es leer, es investigar, y me gusta.” (I A.G. p. 88, línea 22 a 24)



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 4: 
Estrategia de Estudio - Meta Comprensión:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Meta 

comprensión

	I 1

I 1

I 2

I 2

I 3

I 3


	… “y la mayoría de las veces uso cuestionarios” (I A.B. p. 85, línea 16-17)

… “me gusta recordar cuando estuve estudiando en los puntos más importantes, se me viene a la mente los diferentes  colores, las palabras que resalte cuando estudie la contesto rápido” (I A.B. p. 86, línea48-49)

… “pienso en lo que estudie, se me viene rápido a la mente los colores, por eso es que me gusta estudiar con diferentes colores, me concentro en mí examen” (I A.G. p. 89, línea 44-45 )

… “yo me planifico bien, estudio materia por materia y hago mis trabajos con anterioridad no me gusta estudiar más de tres materias al día para no confundirme” (I A.G. p. 90, línea 61-62 )
… “si se me llega a olvidar una palabra soy capaz de analizar y responderla con mis propias palabras” (I L.I. p. 92, línea 32-33)
… “no me quedo con esa, duda lo investigo cuando tenga tiempo, pero no me quedo con esa inquietud, consulto en diferentes bibliografías o le pregunto, porque a si soy en clase cuando sé que no se algo pregunto” (I L.I. p. 92, línea 39-40 )


Nota: Carpio (2006)
Cuadro Nº 5: 
Estrategia de Estudio - Meta Atención:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Meta Atención

	I 1

I 1

I 3

I 4


	…”Licenciada y si lo que vi. No lo comprendí bien busco ayuda en Internet” (I.A.B. p 86, línea 59)

…“tengo como una rutina de horario para cada materia…eh este le dedico una hora y media a cada una” (I.A.B. p, 86 línea 52-53)

…“ me gusta leer en voz alta, porque me concentro más en lo que estoy estudiando”.(I.L.I. p; 91, línea 14-15)

… “me organizo para cada asignatura, estudio por lo menos dos días a la semana” (I.M.V. p: 94 línea 43-44)


Nota: Carpio (2006)
Cuadro Nº 6: 
Estrategia de Estudio – Compañero:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Compañero

	I 1

I 2

I 2

I 3

I 3

I 4

I 4


	… “mis compañeros también me ayudan porque le pregunto a ellos y ellos también me ayudan aclarar, porque tengo que saber que estoy estudiando y para que me sirve eso” (I A.B. p. 87, línea 67 a 69)
… “Y el mismo día del examen me gusta, aclarar dudas o discutir con mis compañeros sobre el examen (I A.G. p. 88, línea 19-20)
… “Bueno profesora estudio también los fines de semana, que estoy libre invito a mis compañeros a mí casa cuando tengo que presentar un examen” (I A.G. p. 88, línea 24 a 26)
… “me siento bien estudiando con mis compañeros” (I L.I. p. 91, línea 25-26 )
…“a mi me gusta hacer competencias con mis compañeros de clase” (I L.I. p. 92, línea 43)
… “cuando necesito ayuda eh… la busco con mis compañeros de confianza, y vea que son responsable” (I M.V p. 94, línea 54-55 )
….. “estudio mucho, investigo, pregunto al profesor y a los compañeros si lo que tengo investigado está bien” (I M.V p. 93, línea 15-16 )



Nota: Carpio (2006)
Cuadro Nº 7: 
Estrategia de Estudio – Costumbre:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Costumbre


	I 1

I 2


	… “porque como le dije yo estoy acostumbrada hacer eso desde el liceo” (I A.B. p. 86, línea 32)

… “Tengo como costumbre que en mí casa tengo una pizarra acrílica y con ella practico, porque me gusta borrar y volver a escribir, y veo en grande que estoy escribiendo” (I A.G. p.89, línea  55-56 )



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 8: 
Estrategia de Estudio – Influencia:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Influencia


	I 1


	… “Si yo le llego a mí mamá con un examen raspada me regaña y empieza a darme unos sermones” (I A.B. p. 87, línea 75-76)



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 9: 
Estrategia de Estudio – Valores:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Valores


	I 3


	… “profesora yo no trabajo mis padres con sus esfuerzos me pagan mis estudios entonces no debo salir mal en ninguna materia” (I L.I. p. 92, línea 46-47 )




Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 10: 
Estrategia de Estudio – Creencia:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Creencia


	I 1


	… “y me gusta comer chocolate porque me siento como…como le diría atenta como… despierta y activa. Bueno creo” (I A.B. p. 85, línea 17- 18)




Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 11: 
Estrategia de Estudio - Auto evaluación:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Auto

evaluación


	I 1

I 3


	… “leo y escribo leo y escribo para memorizar mejor y así captar más profe, yo misma me evaluó” (I A.B. p. 85, línea 14-15)
… “yo misma me autoevaluó. Porque me hago una prueba y la contesto para ver si se y como voy y lo que no contesto vuelvo a leer varias veces en voz alta hasta entenderla o yo mismo poderla analizar” (I L.I. p. 91, línea 22 a 24 )



Nota: Carpio (2006)
Cuadro Nº 12: 
Estrategia de Estudio – Distractores:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Distractores


	I 1

I 1

I 1

I 1

I 2


	“Yo… siempre estudio en mi cuarto, me gusta estudiar sola bueno…algunas veces… (I A.B. p. 85, línea 12)

 Z.C. ¿Y como es eso que algunas veces? Porque tengo hermanos pequeños y no me dejan” (I A.B. p. 85, línea 13)
… “me gusta que todo este en silencio que ni si quiera la profesora hable para no distraerme” (I A.B. p. 86, línea 40)
… “no me gusta que mis compañeros me estén preguntando en el momento de la prueba, porque me desconcentra” (I A.B. p. 86, línea 47-48)
… “Y cuando no quedo satisfecho, busco ayuda en otras bibliografías, o consulto pues, siempre estoy pendiente de mí clase y trato de no distraerme” (I A.G. p. 90, línea 68- 69)


Nota: Carpio (2006)
Cuadro Nº 13: Codificación:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Codificación

	I 1

I 1

I 1

I 2
I 2

I 3

I 3

I 4


	… “cuando estoy estudiando utilizo resaltadores” (I A.B. p. 85, línea  14 )
… “la mayoría de las veces uso cuestionarios” (I A.B. p. 85, línea 16-17)
… “me gusta recordar cuando estuve estudiando en los puntos más importantes, se me viene a la mente los diferentes colores, las palabras que resalté cuando estudié, la contesto rápido” (I A.B. p. 86, línea 48 a 50)

… “utilizo mapas mentales y me gusta estudiar con resaltadores de diferentes colores” (I A.G. p. 88, línea 14-15 )
… “me gusta estudiar con diferentes colores, me concentro en mí examen” (I A.G. p. 92, línea  45-46 )
… “me gusta utilizar muchos resaltadores de diferentes colores, porque capto más a la hora de la prueba” (I L.I. p. 91, línea 17-18 )
… “me gusta hacer profesora como… como…un pequeño mapa mental en mi examen de lo que me sé como palabras claves” (I L.I. p. 92, línea 30 a 31  )
… “utilizo colores, colores fuerte capto más me siento más segura, este profesora como le dije lo bueno de los mapas mentales es que tengo que aprenderme son las palabras más importante y no tenerme que aprender todo el contenido” (I M.V p. 93, línea 16 a 18 )



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 14: 
Estrategia de Estudio - Procesos Mentales:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Procesos

Mentales


	I 1

I 2

I 2

I 2
I 3
I 4

I 4


	… “cuando estoy en la prueba me acuerdo rápido de mi cuestionario y con una palabra que de acuerde lo digo todo, porque así como se me olvida, también se me hace fácil recordar todo” (I A.B. p. 86, línea 42 a 44)

… “no me gusta entregar la prueba de primero siempre soy una de las últimas así haya terminado temprano, es para yo misma analizar la prueba”  (I A.B. p. 86, línea 44-45 )

… “tengo la capacidad de analizar e interpretar lo que estudie… prefiero estudiar interpretando yo mismo” (I A.G. p. 89, línea 33-34 )
… “investigo, consulto y analizo” (I A.G. p. 90 línea 60 )
… “si se me llega a olvidar una palabra soy capaz de analizar y responderla con mis propias palabras” (I L.I. p. 92, línea 32-33)
… “si los temas de cualquier asignatura son largos, yo prefiero resumir mis contenidos que tenga para mí es fácil aprendérmelo” (I M.V p. 93, línea 22-23 )
 …“primero analizo bien la pregunta y después procedo a responder éste… analizo bien este… escribo todo lo que he estudiado, me acuerdo de mi mapa mental mis puntos más importantes de mi cuestionario” (I.M.V. p. 94, línea 30-32)




Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 15: 
Estrategia de Estudio – Organización:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Organización


	I 1

I 3

I 3


	… “y la mayoría de las veces uso cuestionarios” (I A.B. p. 85, línea 16-17)

…“me gusta hacer como un cuestionario, saco siempre las primeras preguntas que me sé y dejo de último las que me cuestan un poco aprendérmelas” (I L.I. p 91, línea 16-17)
…“Si los temas de cualquier asignatura son largos, yo prefiero resumir mis contenidos que tenga, para mi es fácil aprendérmelo” (I M.V p. 91, línea 22-23)



Nota: Carpio (2006)
Cuadro Nº 16:
Estrategia de Estudio-  Investigador:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Investigador

	I 1

I 2
I 2
I 2
I 3
I 4

I 4

I 4


	… “Licenciada y si lo que vi. No lo comprendí bien busco ayuda en Internet” (I A.B. p. 86, línea 59-60 )

… “esta carrera es nueva para mí, o sea es dar salud, no es número, es leer, es investigar” (I A.G. p. 88, línea 23-24 )
… “Ah profesora busco ayuda por Internet” (I A.G. p. 90, línea 69-70 )
… “Licenciada cuando yo saco muy baja nota por ejemplo menos de quince en cualquier materia sea esta o otra me doy más animo de seguir estudiando e investigando” (I A.G. p. 90, línea 78-79 )
“No me quedo con esa duda lo investigo cuando tenga tiempo, pero no me quedo con esa inquietud, consulto en diferentes bibliografías o le pregunto, porque a si soy en clase cuando sé que no se algo pregunto, consulto en otra parte indago, la tecnología profe, porque para eso esta Internet” (I L.I. p. 92, línea 39 a 42 )
… “estudio mucho investigo, comparo pregunto al profesor” (I M.V p. 93, línea 15 )
… “cualquier duda o inquietud que tenga del tema la busco, en otras bibliografía o por Internet” (I M.V p. 94, línea 56)
… “a mí nunca me ha gustado que darme nada más, con lo que el profesor me da, investigo por otra parte pues siempre he estudiado” (I M.V p. 94, línea 59-60 )



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 17: 
Estrategia de Estudio – Recordar:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Recordar


	I 1

I 1

I 2

I 3

I 4

I 4

	… “ante todo me relajo y me tranquilizo, para recordar con facilidad” (I A.B. p. 86, línea 39-40 )
… “me gusta recordar cuando estuve estudiando en los puntos más importantes, se me viene a la mente los diferentes  colores, las palabras que resalte cuando estudie la contesto rápido” (I A.B. p. 86, línea48-49)
… “pienso en lo que estudie, se me viene rápido a la mente los colores, por eso es que me gusta estudiar con diferentes colores, me concentro en mí examen” (I A.G. p. 89, línea 44-45 )
“Me acuerdo rápido de mi cuestionario, de los colores, lo que leí en voz alta pienso muy bien en la pregunta, me gusta hacer profesora como… como…un pequeño mapa mental en mi examen de lo que me sé como palabras claves” (I L.I. p. 92, línea 28 a 31 )
… “si me acuerdo de una pequeña palabrita que sea correcta, se me viene todo a la mente y  contesto rápido” (I M.V p. 94, línea 33-34 )
… “se me hace fácil recordar lo que estudie parece mentira, profesora pero estudiar con colores me ayuda mucho porque cuando estoy contestando el examen me acuerdo más rápido que de los colores que uso fuerte como el negro, marrón, rojo, y el verde” (I M.V p. 94, línea 38 a 40)



Nota: Carpio (2006)
Cuadro Nº 18:
Estrategia de Estudio-  Rutina:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Rutina

	I 1

I 1

I 1
I 1
I 2

I 2

I 3

I 4


	… “tengo como una rutina de horario para cada materia eh… este le dedico hora y media a cada una” (I A.B. p. 86, línea  52-53)
… “me gusta profe y siempre lo hago es hacer mis actividades el mismo día que vi la clase” (I A.B. p. 86, línea 55-56)

….“Licenciada, y si lo que vi. No lo comprendí busco ayuda en Internet” (I A.B. p. 86, línea 59)
… “también utilizo bibliografía, busco otros libros y comparo” (I A.B. p. 87, línea 62 )
… “Y también tengo como días para cada materia, porque no es solamente farmacología lo que vemos” (I A.G. p. 89, línea 58)
… “cuando no quedo satisfecho, en otras bibliografías busco ayuda en Internet” (I A.G. p. 90, línea 68 a 90 )
…“no me quedo con esa duda cuando tengo tiempo, pero no me quedo con esa inquietud, consulto en diferentes bibliografías, o le pregunto” (I L.I. p. 92, línea 39 a 41)

… “me organizo para cada asignatura, estudio por los menos dos días a la semana, trato de no establecerme, como un horario de estudio” (I M.V p. 94, línea 43- 44)



Nota: Carpio (2006)

Cuadro Nº 19: 
Estrategia de Estudio - Referencias Bibliográficas:
	Subcategoría
	Inf.
	Descriptores

	Referencias

Bibliográficas


	I 1

I 1
I 2
I 3
I 4

	…“ Licenciada y si lo que vi. No lo comprendí, busco ayuda en Internet” (I.A.B. p. 86, Lìnea 59)

…“también utilizo bibliografía, busco otros libros y comparo” (I.A.B. p. 87 lìnea 62 )
…“cuando no quedo satisfecho, busco ayuda en otras bibliografías” (I.A.G. p. 90, lìnea 68-70)

…“no me quedo con esa duda lo investigo cuando tenga tiempo, pero no me quedo con esa inquietud consulto e diferentes bibliografías o pregunto” (I.L.I. p. 92lìnea 39-41)

… “ cualquier duda o inquietud del tema, la busco, en otras bibliografías o por Internet” (I M.V p. 94, línea 56-57 )




Nota: Carpio (2006)
ANÁLISIS CRÍTICO INTERPRETATIVO


En la actualidad son más relevantes los procesos intelectuales a través de los cuales se logra el aprendizaje, lo que quiere decir, que los contenidos, tal como se presentan en los planes de estudio solamente destacan -por lo general- niveles bajos de la capacidad cognitiva del alumno. El aprendizaje significativo requiere un nuevo marco conceptual en el docente, que le permita generar las actitudes y aptitudes para la construcción del conocimiento orientado a compartir significados, de tal manera que la enseñanza sea un conjunto de actividades, mediante las cuales, el profesor y el alumno lleguen a participar de parcelas progresivamente más amplias de significados, con relación a los contenidos del curriculum académico. 

En función de la información recabada a través de las entrevistas realizadas a los informantes significativos, se elaboraron cuadros ordenados en dos categorías, el primero referido a la s estrategias cognitivas, y el segundo, acerca de las estrategias metacognitivas; los cuales a su vez contenían las subcategorías según los identificadores; de esta forma en esta sección se recurre al metapensamiento para indagar en las respuestas. En consecuencia, el análisis e interpretación, se desarrolla de la siguiente manera:

El aprendizaje es un proceso activo en el que el sujeto tiene que realizar una serie de actividades para asimilar los contenidos informativos que recibe. En este sentido, lo que se aprende depende de lo que se hace, es decir, de las actividades realizadas al aprender; según el estudiante repita, reproduzca o relacione los conocimientos, tendrá un aprendizaje repetitivo, reproductivo o significativo. 
El aprendizaje es un proceso constructivo. Las actividades que el estudiante realizan, tiene como finalidad construir el conocimiento; se trata de una construcción personal de la realidad por la que el sujeto estructura los contenidos informativos que recibe en el contexto de la instrucción.
Es necesario acotar, que para efectos del estudio las estrategias cognitivas y metacognitivas son separadas para su mejor especificación, sin embargo en la práctica ambas se entremezclan, generando en una situación ambas estrategias.

La diferenciación de procesos y estrategias se establece entendiendo que los procesos cognitivos del aprendizaje funcionan como metas de las estrategias, y éstas, a su vez, establecen un nexo de unión y completan el espacio existente entre los procesos inferidos y las técnicas utilizadas en la ejecución de las tareas de aprendizaje. De esta manera, las estrategias comprenden el conjunto de procesos que facilitan la adquisición, almacenamiento y utilización de la información, distinguiendo estrategias primarias (cognitivas) como comprensión, retención, recuperación; y estrategias de apoyo (metacognitivas) que tratan de establecer metas y temporalización como concentración, control y evaluación. 
Las estrategias cognitivas, son los procesos de dominio general para el control del funcionamiento de las actividades mentales. Son críticas en la adquisición y utilización de información específica e interactúa estrechamente con el contenido del aprendizaje. Cuando el aprendizaje es visto desde el punto de vista cognitivo se enfatizan las transformaciones que la persona hace a los estímulos que recibe de su ambiente. Las estrategias cognitivas son destrezas de manejo de si mismo que el alumno adquiere durante varios años, para gobernar su propio proceso de atender, aprender, pensar y resolver. Las estrategias cognitivas pueden ser divididas en dos grupos: la primera estrategia es la de procesamiento, que son las cosas que la persona hace para atender e ingresar exitosamente la información en la memoria, el segundo grupo es de ejecución incluye todo lo que la persona hace para recuperar información.

Siendo así comprenden operaciones y procedimientos  que utiliza el estudiante para realizar los procesos indicados; subcategorizando las mismas, tal como se exponen a continuación:
Categoría Nº 1: Estrategia de Estudio - Meta lectura:
La Metalectura entendida como el conocimiento que se tiene sobre la lectura y las operaciones mentales implicadas en la misma, se aplica cuando se está leyendo un libro pudiendo hacer una pausa para pensar sobre la lectura que se ha realizado. Un elemento importante de la metalectura es el conocimiento de la finalidad por la que se lee y lo es porque el objetivo que se busca es alcanzar una determinada meta, ejemplo de ello se puede distinguir a través de los identificadores que se  citan a continuación:
…“ leo y escribo, leo y escribo para memorizar mejor y así captar más” (I A.B. p. 85, línea 14-15).
…“Leo, vuelvo a leer repito recuerdo lo leído, este… para ver sí memoricé o me aprendí las respuestas. Profe… eh… casi estudio. Leo en voz alta y vuelvo a leer en voz alta para escucharme y saber si el concepto o definición es la correcta”. (I A.B. p. 85-86, línea 27 a 30).
…“y si hay una palabra que me cuesta mucho aprendérmela la Leo muchas veces en voz alta hasta aprendérmela o memorizármela mejor dicho”. (I A.B. p. 85, línea 35 a 37).
… “me gusta leer en silencio para mí, me concentro más y cuando estoy leyendo al final me gusta escribir lo que aprendí borro y vuelvo a escribir.” (I A.G. p. 88, línea 15 a 17).
…“Licenciada yo tengo facilidad para retener porque siempre por las noches leo, lo que me dieron en el día así sea como una hora, porque yo no, conozco nada de enfermería, esta carrera es nueva para mí, o sea es dar salud, no es número, es leer, es investigar, y me gusta.” (I A.G. p. 78, línea 22 a 24).
… “me gusta leer en voz alta, porque me concentro más en lo que estoy estudiando”. (I L.I.. p. 88, línea  ).
... “Porque me hago una prueba y la contesto para ver si se y como voy y lo que no contesto vuelvo a leer varias veces en voz alta hasta entenderla o yo mismo poderla analizar.” (I L.I. p. 91, línea 24-25).
… “leo en voz alta, leo para escucharme, y entender yo misma que estoy estudiando, y me gusta caminar leyendo me siento activa” (I M. V. p. 93, línea 13 a 15).
Categoría Nº 2: Estrategia de Estudio - Meta escritura:
Siendo el conjunto de conocimientos que tenemos sobre la escritura y la regulación de las operaciones implicadas en la comunicación escrita. Entre otros conocimientos se incluye saber cual es la finalidad de escribir, regular la expresión de forma que logre una comunicación adecuada; evaluar cómo y hasta que punto se consigue el objetivo, lo cual se puede observar en las siguientes expresiones:

…“leo y escribo, leo y escribo para memorizar mejor y así captar más” (I A.B. p. 85, línea 14-15).

… “Ah… profe, mire escribo lo que me leí para ver si la respuesta esta bien o no se me olvido algo, borro y vuelvo a escribir hasta que me aprenda el concepto de memoria” (I A.B. p. 86, línea 34-35).
…“me gusta leer en silencio para mi, me concentro más y cuando estoy leyendo al final me gusta escribir lo que aprendí, borro y vuelvo a escribir.” (I A.G. p. 88, línea 15 a 17).
… “Este…Bueno…Tengo como costumbre que en mí casa tengo una pizarra acrílica y con ella practico, porque me gusta borrar y volver a escribir, y veo en grande que estoy escribiendo” (I A.G. p. 89, línea 55 - 56).
Categoría Nº 3: Estrategia de Estudio - Meta memorización:

Las estrategias cognitivas relacionadas con la memoria permiten enfatizar la repetición y la práctica de la información, por ello los estudiantes de enfermería en la materia de farmacología lo utilizan, ya que les permite retener la información proporcionada y mejorar su aprendizaje, ello se evidencia a través del descriptor siguiente:

…“leo y escribo leo y escribo para memorizar mejor y así captar más” (I.A.B. p.86, línea 14-15).
…“mi me gusta memorizar” (I.A.B. p.86 línea 27).
…“Leo vuelvo a leer repito recuerdo lo leído, este… para ver si memorice o me aprendí las respuestas. Profe… eh… casi estudio. Leo en voz alta para escucharme y saber se el concepto o definición es la correcta” (I.A.B. p. 86, línea 28-30).
…“y si hay una palabra que me cuesta mucho aprendérmela la Leo muchas veces en voz alta hasta aprendérmela o memorizármela mejor dicho” (I.A.B. p.87 línea 35-37).

…“cuando estoy en la prueba me acuerdo rápido de mi cuestionario y con una palabra que de acuerde lo digo todo, porque así como se me olvida, también se me hace fácil recordar todo” (I.A.B. p. 87, línea 42-44).
…“Licenciada yo tengo facilidad para retener porque siempre por las noches leo, lo que me dieron en el día así sea como una hora, porque yo no, conozco nada de enfermería, esta carrera es nueva para mí, o sea es dar salud, no es número, es leer, es investigar, y me gusta.” (I A.G. p. 88, línea 22 a 24).
Categoría Nº 4 Estrategia de Estudio - Meta compresión:
El conocimiento de la propia comprensión de los procesos mentales necesarios para conseguirla, es decir, comprender, hasta que punto comprendemos, que hay que hacer y cómo hacer para comprender. En otras palabras, si no se conoce la propia comprensión en sus límites nos daremos cuenta, al leer, de que no hemos entendido una frase o un párrafo y, como consecuencia, se nos ocurrirá volver a leerlos. La metacomprensión es quizás el aspecto más importante del aprendizaje, en el caso de los informantes claves, se puede ejemplificar la misma  de la siguiente manera:

… “y la mayoría de las veces uso cuestionarios” (I A.B. p. 85, línea 16-17).
… “me gusta recordar cuando estuve estudiando en los puntos más importantes, se me viene a la mente los diferentes  colores, las palabras que resalte cuando estudie la contesto rápido” (I A.B. p. 86, línea 48-49).
… “pienso en lo que estudié, se me viene rápido a la mente los colores, por eso es que me gusta estudiar con diferentes colores, me concentro en mí examen” (I A.G. p. 89, línea 44-45).
… “yo me planifico bien, estudio materia por materia y hago mis trabajos con anterioridad no me gusta estudiar más de tres materias al día para no confundirme” (I A.G. p. 90, línea 61-62).
… “si se me llega a olvidar una palabra soy capaz de analizar y responderla con mis propias palabras” (I L.I. p. 92, línea 32-33).
… “no me quedo con esa, duda lo investigo cuando tenga tiempo, pero no me quedo con esa inquietud, consulto en diferentes bibliografías o le pregunto, porque a si soy en clase cuando sé que no se algo pregunto” (I L.I. p. 92, línea 39-40).
Categoría Nº 5 Estrategia de Estudio - Meta atención:

Entendida como la que le permitirá a los estudiantes de enfermería concentrarse, ya que lo concientiza acerca de aquello que lo distrae, son variadas, ya que dependen de las individualidades, así se evidencia a través de los descriptores.
… “Licenciada y si lo que vi. No lo comprendí bien busco ayuda en Internet” (I.A.B. p 86, línea 59).
…“tengo como una rutina de horario para cada materia…eh este le dedico una hora y media a cada una” (I.A.B. p, 87 línea 52-53).
…“ me gusta leer en voz alta, porque me concentro más en lo que estoy estudiando”.(I.L.I. p; 93, línea 14-15).
… “me organizo para cada asignatura, estudio por lo menos dos días a la semana” (I.M.V. p: 94 línea 43-44).
Categoría Nº 6 Estrategia de Estudio – Compañero:

Por otra parte, para el apoyo en su aprendizaje utilizan discusiones con sus compañeros, lo que les permiten intercambiar ideas, aclara dudas y verificar su aprendizaje, de esta forma lo señalan los identificadores que se citan a continuación:
… “mis compañeros también me ayudan porque le pregunto a ellos y ellos también me ayudan aclarar, porque tengo que saber que estoy estudiando y para que me sirve eso” (I A.B. p. 87, línea 67 a 69).
… “Y el mismo día del examen me gusta, aclarar dudas o discutir con mis compañeros sobre el examen (I A.G. p. 88, línea 19-20).
… “Bueno profesora estudio también los fines de semana, que estoy libre invito a mis compañeros a mí casa cuando tengo que presentar un examen” (I A.G. p. 88, línea 24 a 26).
… “me siento bien estudiando con mis compañeros” (I L.I. p. 91, línea 25-26).
….. “a mi me gusta hacer competencias con mis compañeros de clase” (I L.I. p. 92, línea 43).
… “cuando necesito ayuda eh… la busco con mis compañeros de confianza, y vea que son responsable” (I M.V p. 94, línea 54-55).
….. “estudio mucho, investigo, pregunto al profesor y a los compañeros si lo que tengo investigado está bien” (I M.V p. 93, línea 15-16).
Categoría Nº 7 Estrategia de Estudio – Costumbres:

Las costumbres hacen alusión al modo habitual de proceder o conducirse, también es lo que se hace con más frecuencia, comprendiendo en este caso los hábitos que tienen los estudiantes para el aprendizaje de los contenidos, ejemplo de ello son:
… “porque como le dije yo estoy acostumbrada hacer eso desde el liceo” (I A.B. p. 86, línea 32).
… “Tengo como costumbre que en mí casa tengo una pizarra acrílica y con ella practico, porque me gusta borrar y volver a escribir, y veo en grande que estoy escribiendo” (I A.G. p.89, línea  55-56).
Categoría Nº 8 Estrategia de Estudio-  Influencia:

De acuerdo a Encarta (2006), plantea que la influencia comprende una persona con poder o autoridad con cuya intervención se puede obtener una ventaja, favor o beneficio; tal como lo expresa el informante a continuación.

… “Si yo le llego a mí mamá con un examen raspada me regañe y empieza a darme unos sermones” (I A.B. p. 87, línea 75-76).
Categoría Nº 9 Estrategia de Estudio – Valores:

Los valores son entes u objetos abstractos que las personas consideran vitales y que se encuentran influenciados por la propia sociedad,  en otras palabras son el hilo conductor que califica y da sentido a una actitud de la persona, por ejemplo, manifiesta el estudiante:

… “profesora yo no trabajo mis padres con sus esfuerzos me pagan mis estudios entonces no debo salir mal en ninguna materia” (I L.I. p. 92, línea 46-47).
Categoría Nº 10 Estrategia de Estudio – Creencia:

Siendo un estado mental que consiste en dar por buena una proposición y actuar como si fuese verdadera (aunque no lo sea); ahora bien, se puede creer cualquier cosa, y cuando se cree en algo, tendemos a actuar como si dicha creencia fuese verdadera, por ejemplo, tal como expresa el informante siguiente:

… “y me gusta comer chocolate porque me siento como…como le diría atenta como… despierta y activa. Bueno creo” (I A.B. p. 85, línea 17- 18).
Categoría Nº 11 Estrategia de Estudio - Auto evaluación:

Comprende el método que consiste en valorar uno mismo su propia capacidad, así como la calidad del trabajo realizado, ejemplo de ello, se tiene: 

… “leo y escribo leo y escribo para memorizar mejor y así captar más profe, yo misma me evaluó” (I A.B. p. 85, línea 14-15).
… “yo misma me autoevaluó. Porque me hago una prueba y la contesto para ver si se y como voy y lo que no contesto vuelvo a leer varias veces en voz alta hasta entenderla o yo mismo poderla analizar” (I L.I. p. 91, línea 22 a 24).
Categoría Nº 12 Estrategia de Estudio – Distractores:

Son cualquier situación u objeto que atrae la atención alejándola de las tareas de estudio. La atención se fija en aquello que motive. De allí que se debe estudiar en un entorno adecuado y libre de estímulos que llamen la atención, o sea que  distraigan.


…“Yo siempre estudio en mi cuarto, me gusta estudiar sola bueno…algunas veces…” (I A.B. p. 85, línea 12).
Z.C. ¿Y como es eso que algunas veces? “Porque tengo hermanos pequeños y no me dejan” (I A.B. p. 85, línea 13).
…“me gusta que todo este en silencio que ni si quiera la profesora hable para no distraerme” (I A.B. p. 86, línea 40).
…“no me gusta que mis compañeros me estén preguntando en el momento de la prueba, porque me desconcentra” (I A.B. p. 76, línea 47-48).
…“Y cuando no quedo satisfecho, busco ayuda en otras bibliografías, o consulto pues, siempre estoy pendiente de mí clase y trato de no distraerme” (I A.G. p. 90, línea 68- 69).
Categoría Nº 13 Estrategia de Estudio – Codificación:

Otra actividad relacionada con las estrategias cognitivas que utilizan los estudiantes de enfermería para aprender, donde se transforma la información de farmacología en claves para ser almacenadas en la memoria, para ello dichos estudiantes recurren a mapas mentales, buscar palabras claves y resaltar ideas dentro del texto. Así lo denotan los identificadores:

…“cuando estoy estudiando utilizó resaltadores” (I.A.B. p.85, línea 14).
…“la mayoría de las veces uso cuestionarios” (I.A.B. p.85, línea 16-17).
…“me gusta recordar cuando estuve estudiando en los puntos más importantes, se me viene a la mente los diferentes de los colores, las palabras que resalte cuando estudie la contesto rápido” (I.A.B. p.86, línea 48-50).
…“utilizo mapas mentales y me gusta estudiar con resaltadores de diferentes colores” (I.A.G.p. 88, línea 14-15).
…“me gusta estudiar con diferentes colores, me concentro en mí examen” (I.A.G. p. 89, línea 45-46).
…“ me gusta utilizar muchos resaltadores de diferentes colores, porque capto más a la hora de la prueba” (I L.I..p 91, línea 17-18).
…“me gusta hacer profesora como… como…un pequeño mapa mental en mi examen de lo que me sé como palabras claves” (I.L.I. p. 92, línea 30-31).
…“Utilizo colores fuertes capto, me siento más segura… lo bueno de los mapas mentales es que tengo que aprender las palabras más importantes y no tenerme que aprender todo el contenido” (I M:V p. 93, línea 16-18).
Categoría Nº 14 Estrategia de Estudio - Procesos Mentales:

Entre los procesos mentales utilizados para recordar la información aprendida, destacan entre los informantes la evocación, análisis e interpretación, así como realizando resúmenes; de esta forma los descriptores se exponen de la siguiente manera:

…“cuando estoy en la prueba me acuerdo rápido de mi cuestionario y con una palabra que de acuerde lo digo todo, porque así como se me olvida, también se me hace fácil recordar todo” (I.A.B. p. 87, línea 42-44).
…“no me gusta entregar la prueba de primero siempre soy una de las últimas así haya terminado temprano, es para yo misma analizar la prueba”. (I.A.B. p. 87, línea 44-45).
…“tengo la capacidad de analizar e interpretar lo que estudie… prefiero estudiar interpretando yo mismo” (I.A.G. P. 90, línea 33-34).
…“investigo, consulto y analizo” (I.A.G. P. 91, línea 60).
…“si se me llega a olvidar una palabra soy capaz de analizar y responderla con mis propias palabras” (I.L.I. p. 93, línea 32-33).
…“si los temas de cualquier asignatura son largos, yo prefiero resumir mis contendios que tenga, para mi es fácil aprendermelo” (I.M.V. p. 94, línea 22-23).
…“primero analizo bien la pregunta y después procedo a responder éste… analizo bien este… escribo todo lo que he estudiado, me acuerdo de mi mapa mental mis puntos más importantes de mi cuestionario” (I.M.V. p. 95, línea 30-32).
Categoría Nº 15 Estrategia de Estudio – Organización:

Siendo una actividad que permite aprender para adquirir el conocimiento, trabajando la información de manera sistemática y ordenada, para lo cual se valen de los cuestionarios, donde formulan una serie de preguntas que van desde las más sencillas o las  que más dominan hasta las más complejas o difíciles, en este sentido, lo exponen los identificadores:

…“y la mayoría de las veces uso cuestionarios” (I.A.B. p.85, línea 16-17).
…“me gusta hacer como un cuestionario, saco siempre las primeras preguntas que me sé y dejo de último las que me cuestan un poco aprendérmelas” (I.L.I. p.92 línea 16-17).
…“si los temas de cualquier asignatura son largos, yo prefiero resumir mis contendios que tenga, para mi es fácil aprendermelo” (I.M.V. p, 86 línea 22-23).
Categoría Nº 16. Estrategia de Estudio – Investigador:

Es importante resaltar que para aprender el estudiante profundiza en la información suministrada o en aquella que ya ha sido adquirida, en consecuencia, persigue enfatizar mediante actividades de apoyo, en este caso, se encuentra el uso del material bibliográfico y documental, el cual proviene de fuentes escritas o electrónicas, así lo exponen los descriptores siguientes.
…“Licenciada y si lo que vi. No lo comprendí bien busco ayuda en Internet” (I A.B. p. 86, línea 59-60).
…“esta carrera es nueva para mí, o sea es dar salud, no es número, es leer, es investigar” (I A.G. p. 88, línea 23-24).
…“Ah…  profesora busco ayuda por Internet” (I A.G. p. 90, línea 69-70).
…“Licenciada cuando yo saco muy baja nota por ejemplo menos de quince en cualquier materia sea esta o otra me doy más animo de seguir estudiando e investigando” (I A.G. p. 90, línea 78-79).
…“No me quedo con esa duda lo investigo cuando tenga tiempo, pero no me quedo con esa inquietud, consulto en diferentes bibliografías o le pregunto, porque a si soy en clase cuando sé que no se algo pregunto, consulto en otra parte indago, la tecnología profe, porque para eso esta Internet” (I L.I. p. 92, línea 39 a 42).
…“estudio mucho investigo, comparo pregunto al profesor” (I M.V p. 93, línea 15).
…“cualquier duda o inquietud que tenga del tema la busco, en otras bibliografía o por Internet” (I M.V p. 94, línea 56).
…“a mí nunca me ha gustado que darme nada más, con lo que el profesor me da, investigo por otra parte pues siempre he estudiado” (I M.V p. 94, línea 59-60).
Categoría Nº 17 Estrategia de Estudio – Recordar:

Sobre entendido como traer a la memoria algún hecho en especial, es de relevancia porque permite evocar cualquier cosa que el individuo desee, de esta manera se tiene:

…“ante todo me relajo y me tranquilizo, para recordar con facilidad” (I A.B. p. 86, línea 39-40).
…“me gusta recordar cuando estuve estudiando en los puntos más importantes, se me viene a la mente los diferentes  colores, las palabras que resalte cuando estudie la contesto rápido” (I A.B. p. 76, línea48-49).
…“pienso en lo que estudie, se me viene rápido a la mente los colores, por eso es que me gusta estudiar con diferentes colores, me concentro en mí examen” (I A.G. p. 89, línea 44-45).
…“Me acuerdo rápido de mi cuestionario, de los colores, lo que leí en voz alta pienso muy bien en la pregunta, me gusta hacer profesora como… como…un pequeño mapa mental en mi examen de lo que me sé como palabras claves” (I L.I. p. 92, línea 28 a 31).
…“si me acuerdo de una pequeña palabrita que sea correcta, se me viene todo a la mente y  contesto rápido” (I M.V p. 94, línea 33-34).
…“se me hace fácil recordar lo que estudie parece mentira, profesora pero estudiar con colores me ayuda mucho porque cuando estoy contestando el examen me acuerdo más rápido que de los colores que uso fuerte como el negro, marrón, rojo, y el verde” (I M.V p. 94, línea 38 a 40).
Categoría Nº 18 Estrategia de Estudio – Rutina:

Se puede entender que la misma comprende una secuencia invariable de instrucciones que forman parte de un programa y se puede utilizar repetidamente. En este caso se encontró que los informantes claves aluden a la misma cuando expresan: 

…“tengo como una rutina de horario para cada materia eh… este le dedico hora y media a cada una” (I A.B. p. 86, línea  52-53).
…”me gusta profe y siempre lo hago es hacer mis actividades el mismo día que vi la clase” (I A.B. p. 86, línea 55-56).
...”Licenciada, y si lo que vi. No lo comprendí busco ayuda en Internet” (I A.B. p. 86, línea 59).
…“también utilizo bibliografía, busco otros libros y comparo” (I A.B. p. 87, línea 62).
…“Y también tengo como días para cada materia, porque no es solamente farmacología lo que vemos” (I A.G. p. 89, línea 58).
…“cuando no quedo satisfecho, en otras bibliografías busco ayuda en Internet” (I A.G. p. 90, línea 68 a 70).
…“no me quedo con esa duda cuando tengo tiempo, pero no me quedo con esa inquietud, consulto en diferentes bibliografías, o le pregunto” (I L.I. p. 92, línea 39 a 41).
…“me organizo para cada asignatura, estudio por los menos dos días a la semana, trato de no establecerme, como un horario de estudio” (I M.V p. 94, línea 43- 44).
…“cualquier duda o inquietud del tema, la busco, en otras bibliografías o por Internet” (I M.V p. 94, línea 56-57).
Categoría Nº 19. Estrategia de Estudio - Referencias bibliográficas:

Las referencias bibliográficas se entienden como el grupo de datos suficientemente precisos y detallados para permitir identificar una publicación o parte de una publicación, siendo las fuentes de donde proviene la información procesada, en este caso se tiene:

…“Licenciada y si lo que vi. No lo comprendi busco ayuda en Internet” (I.A.B. p. 86, Lìnea 59).
…“también utilizo bibliografía, busco otros libros y comparo” (I.A.B. p. 87 lìnea 62).
…“cuando no quedo satisfecho, busco ayuda en otras bibliografías”. (I.A.G. p. 90, lìnea 68-70).
…“no me quedo con esa duda lo investigo cuando tenga tiempo, pero no me quedo con esa inquietud consulto e diferentes bibliografías o pregunto”. (I.L.I. p. 92lìnea 39-41).
… “cualquier duda o inquietud del tema, la busco, en otras bibliografías o por Internet” (I M.V p. 94, línea 56-57).
CAPITULO V

APROXIMACIONES Y RECOMENDACIONES

Aproximaciones

Con base a la información recabada e interpretada a la  luz de los hallazgos, se puede afirmar:

1.- Las habilidades de los individuos para procesar información constituyen un factor fundamental para el desarrollo de destrezas intelectuales, comprensión, aprendizaje y retención, por lo que ya el estudiante no es un ente pasivo receptor de información;  sino lo contrario, es partícipe en activo aplicando estrategias que redimensionan estos procesos. El estudiante de enfermería requiere para alcanzar un desempeño de perfil manejar gran cantidad de información, analizar, interpretar y aplicar los conocimientos que adquiere, cada situación es diferente a otra y debe tomar decisiones de las cuales depende el bienestar de los enfermos, dentro de un contexto ético; en consecuencia, es propio director de su orquesta al dirigir su aprendizaje, limitaciones y progresos; la adquisición o desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas le permiten alcanzar complejas realidades y extrapolar la información aprendida, ya que los resultados de su aprendizaje están determinados en gran medida por la construcción de estructuras mentales, la forma en son procesadas en el sistema de memoria y su organización para luego recuperarla.
2.- La asignatura de farmacología, proporciona los conocimientos necesarios sobre el mecanismo de acción de los fármacos, a nivel celular y molecular, relacionando  los con sus acciones en el ser humano y con su empleo terapéutico  ayudando no solo a entender estos procesos, y sus reacciones adversas, sino que también será de utilidad en el futuro para situar un nuevo principio terapéutico en el marco de referencia adecuado. Considerando la situación de la asignatura en el plan de estudios, la Farmacología General supone en cierto modo una extensión de los conocimientos adquiridos en Fisiología en cuanto que los fármacos son también con frecuencia herramientas imprescindibles para dilucidar mecanismos fisiológicos y fisiopatológicos. 

El estudiante debe conocer así mismo las normas generales que rigen la utilización de los fármacos en Terapéutica así como los principios activos más representativos de cada grupo farmacológico, de manera que tenga ya la base para que su formación en Terapéutica pueda complementarse adecuadamente conforme vaya adquiriendo conocimientos de Patología suficientes en otras asignaturas de la carrera.

Bajo esta perspectiva la demanda cognitiva es exigencia ante la posibilidad de solucionar problemas y toma de decisiones en el contexto de la relación enfermera(o)-paciente, al respecto las estrategias cognitivas, son de particular importancia, ya que constituyen un plan general para  que el estudiante instrumente la información a través de actividades específicas que lo lleven a procesar dicha información, organizarla, retenerla y recuperarla. En este sentido, existe gran variedad de de operaciones, no obstante, a través del estudio, son fundamentales la lectoescritura, codificación, organización y memorización, sin dejar a un lado, la aplicación de procesos mentales como la interpretación y análisis.
3.- Ante la misma condición de la farmacología que persigue los resultados actuales en la prevención y tratamiento de la enfermedad mediante estrategias farmacológicas, por lo cual debe potenciar la investigación de nuevos fármacos, nuevas indicaciones de fármacos ya comercializados y nuevas estrategias terapéuticas, así como debe plantearse conseguir una utilización correcta de los fármacos que en cada momento se disponga para indicaciones establecidas, es evidente que su aprendizaje lleva implícito en el estudiante de enfermería formar profesionales con unos conocimientos, capacidades y actitudes que les permitan, al culminar la carrera y durante toda su vida profesional, una utilización óptima de los medicamentos en relación con las necesidades de salud; es aquí donde las estrategias metacognitivas adquieren una particular aplicación, ya que permite regular sus procesos de aprendizaje y le permite profundizar, discernir y profundizar de acuerdo a sus propias necesidades, de esta forma utiliza la meta lectoescritura, meta atención, meta comprensión,  meta memoria y meta ignorancia. 

Recomendaciones:

Tomando en cuenta el desarrollo de la investigación y los propuestos desarrollados, llevan a formular proposiciones dentro del contexto del aprendizaje y el estudiante:

La investigación enmarcada entre la revisión documental y la experiencia directa con los estudiantes de enfermería, han conducido a enfatizar la importancia de enseñar estrategias cognitivas y metacognitivas para el aprendizaje, lo cual es favorable ante la adquisición de conocimiento de los futuros profesionales en esta área; aunque es de reconocer que estos es un proceso que debe iniciarse en las primeras etapas de la escolarización; no obstante, podría ser complementario en las orientaciones que reciben los alumnos dentro del sistema educativo formal, con el fin de adquirir las destrezas necesarias para ser propiciadores de su proceso intelectual.

A las autoridades de la institución, se sugiere que integren al diseño curricular de la carrera de enfermería, como de las otras especialidades que ofertan seminarios y talleres dirigido a los docentes con el fin de que adquieran técnicas de enseñanza con el fin de desarrollar en los alumnos estrategias de aprendizaje, facilitando su proceso intelectual. Así mismo, dichos cursos serán impartidos a los alumnos, de tal manera de contribuir con su proceso de formación profesional integral.


De igual manera, para el área de postgrado de la UPEL, se recomienda motivar e incentivar estudio acerca de esta línea de investigación, con el fin de llevar a las instituciones de Educación Superior herramientas cognitivas para ser aplicadas tanto por los docentes como por los alumnos, mejorando significativamente la calidad de la misma, dentro del contexto profesional de sus egresados.

Por otra parte, la experiencia a través del proceso de investigación permitió a la autora desarrollar habilidades para canalizar y abordar problemas dentro del contexto cualitativo, resaltando su relevancia para innovar en los hechos que implican profundizar en la naturaleza de los fenómenos, buscando relaciones más allá de la parcialidad cuantitativa; por lo que formará parte de los métodos de trabajo, instrucción e investigación a nivel superior.

Así mismo, se recomienda la implementación de actividades en las aulas de actividades que desarrollen estrategias cognitivas y metacognitivas, para que el estudiante a nivel superior aborde problemas propios y reflexión en su quehacer como enfermera(o).
REFERENCIAS
Abecasis, S. y Heras, C. (1994). Metodología de la investigación. Nueva Librería, Buenos Aires, Argentina.
Abreu, I (2004) El estudio de la imagen pública:
¿la clave del éxito?. Trascripción en Línea. Disponible en: http://64.233.187.104/search?q=cache:mtIJop0w350J:www.saladeprensa.org/art249.htm+METODOLOG%C3%8DA+CUALITATIVA+entrevista+de+profundidad&hl=es&lr=lang_es.
Aguiar, B. (2000) Formación de Profesionales de Enfermería. Revista Enfermería 21, Nº 23. Argentina.
Araya, V. (2000). Psicología de la Educación. Serie Azul. Segunda Etapa dirigida a la Formación de Profesionales. FEDUPEL. Caracas.
Ausubel-Novak-Hanesian (1983) Psicología Educativa: Un punto de vista cognoscitivo .2° Ed.TRILLAS México.
Ayala, F. (2000) Metacognición, lectura y educación científica, en Minnick Santa, C. y Alvermann, D.E. (comp.). Una didáctica de las ciencias, procesos y aplicaciones. Argentina: Aique.
Baker, L. (1994). Metacognición, lectura y educación científica, en Minnick Santa, C. y Alvermann, D.E. (comp.). Una didáctica de las ciencias, procesos y aplicaciones. Argentina: Aique.
Barbier J M. (1993) La evaluación de los procesos de formación. Paidós-Mec: Barcelona.

Betancourt, J. y otros, (1993) Sistematización de estudios sobre estrategias, métodos y programas para pensar y crear, Academia de Ciencias, Cuba.

Biggs, G. (1993) Metacognición, lectura y educación científica, en Minnick Santa, C. y Alvermann, D.E. (comp.). Una didáctica de las ciencias, procesos y aplicaciones. Aique. Argentina.

Bruner, J., (1992) Hacia una teoría de la instrucción, Ediciones Revolucionarias, Cuba.
Burón, J. (1997) Enseñar a Aprender. España. Ediciones Mensajero.  
Coll, A., Palacios, T. y Marchesi (1998) Variables cognitivas y metacognitivas en la comprensión de textos científicos: el papel de los esquemas y el control de la propia comprensión. Enseñanza de las Ciencias. Argentina. 
Colmenares, C. (2001)  Estrategias Cognitivas y Metacognitivas que Utilizan los Tesistas en el Desarrollo de Trabajo especial de Grado en el Posgrado UPEL- Maracay. Trabajo de Grado para optar al Título de Magíster en Educación.  Universidad Pedagógica Experimental Libertador. Maracay.
De Vega, M. (1997). Introducción a la psicología cognitiva. Madrid: Alianza.
Díaz, B., (1996) El desarrollo intelectual y sus alteraciones, Universidad de la Habana, Cuba.
Díaz B., F. y Hernández R., G. (1999) Estrategias docentes para un aprendizaje significativo. McGraw Hill, México.
DICCIONARIO DE LA REAL ACADEMIA ESPAÑOLA (1999). Editorial España Calpe, SA.

Flavell, J. (1996). El desarrollo cognitivo. España: Prentice  Hall.
Fuente, A (1997) Enfermería Práctica. UTEHA. México.

Gargallo, A. (1995). Estrategias básicas de aprendizaje frente a contenidos y métodos en la enseñanza de la física. Tarbiya. España.
Gellatly, A. (1997). La inteligencia hábil. El desarrollo de las capacidades cognitivas. Buenos Aires: Aique.
González, F. (1997) Procesos Cognitivos y Metacognitivos que Activan los Estudiantes Universitarios Venezolanos Cuando resuelven Problemas Matemáticos. Resumen. Tesis Doctoral presentada para optar al Título de Doctor en Educación. Universidad de Carabobo. Valencia.
Hurtado, I. y Toro, J. (1999) Métodos de Investigación en Tiempos de Cambio. Epistema. . Caracas.

Lankshear, A. y Knobel, C. (2000) Instrumentos de recolección de Datos en Metodología Cualitativa. Trascripción en línea. Disponible en: www.geocities.com/c.lankshear/attention.html.
Luque, J. L., García Madruga, J.A., Gutiérrez, F., Elosúa M.R. Y Gárate, M. (1999). La construcción de la representación semántica de los textos, en Comprensión lectora y memoria operativa. Aspectos evolutivos e instruccionales. Barcelona: Paidós.

Las estrategias de selección en la obtención de conceptos (1999)  MITJANS, A.

Las estrategias de recuperación en la obtención de la información. (1999) MITJANS.

Marriner, A. (1997) Teorías y Modelos de Enfermería. Trillas. México.

Martí, E. (1995). Metacognición: entre la fascinación y el desencanto. Infancia y Aprendizaje, Mimeografiado.

Martínez, M. (2004) Ciencia y Arte en la Metodología Cualitativa, Trillas. México.

Massone, A y González, G(1998) Análisis del uso de estrategias cognitiva. Revista Iberoamericana de Educación. Biblioteca Electrónica. (ISSN: 1681-5653).
Matanza (1999) Selección de lecturas de psicología general III, Segunda parte.

Maturano, C., Soliveres, M. Y Macías, A. (2000) Estrategias Cognitivas y Metacognitivas en la Comprensión de un Texto de Ciencias Instituto de Investigaciones en Educación en las Ciencias Experimentales Facultad de Filosofía, Humanidades y Artes. Universidad Nacional de San Juan. Argentina.
Moreno, S. (1997) Proceso de Aprendizaje. Manual Moderno. España. 
Montoya, A (2004) La construcción de la representación semántica de los textos, en Comprensión lectora y memoria operativa. Aspectos evolutivos e instruccionales. Barcelona: Paidós.

Nieves, F. (2005) El Bosque Encantado. Reflexión Arteológica de los Procesos de  Pensamiento de Orden Superior que Activan los Docentes PPI de la UPL. Trabajo presentado como requisito de mérito para optar al Título de Doctor en Educación. Universidad de Carabobo, Valencia.

Nisbet, A. y Schucksmith, D.  (1997) El desarrollo cognitivo. Prentice Hall. España.

Organización Mundial de la Salud (OMS) (2000) V Informe de la OMS. Washington. Mimeografiado.
Otero, J. (1992). El conocimiento de la falta de conocimiento de un texto científico. Alambique, Argentina.
Palincsar, A.S. y Brown, A.L. (1997). La enseñanza para la lectura autorregulada, en Resnick L. y Klopfer L. (comp.) Currículum y cognición. Argentina: Aique.

Parra, F. (1995) Estrategias Cognitivas y Metacognitivas Utilizadas por el Alumno para el Logro de un Aprendizaje Significativo de la Química. Trabajo de Grado No Publicado. Universidad Pedagógica Experimental Libertador. Maracay.
Poggioli, L. (1997) Estrategias Cognoscitivas: Una Perspectiva Teórica.  Fundación Polar. Caracas.
Riera, G. (2003) Estrategias Cognitivas y  Procesos Metacognitivos que Activan los estudiantes y su Efecto en la resolución de Problemas propuestos en la Asignatura de Matemàtica Financiera. Caso: Universidad Bicentenaria de Aragua. Trabajo de Grado presentado para optar al Título de Magíster en Educación. Universidad Pedagógica Experimental Libertador. Maracay.

Rodríguez, D. (1999) Comprender la comprensión, en Blythe, T. (comp.). La enseñanza para la comprensión. Guía para el docente.  Paidó Buenos Aires, Argentina. 
Royer, J.M., Cisero, C.A. y Carlo, M.S. (1993). Techniques and Procedures for Assessing Cognitive Skills, Review of  Educational Research.
Sánchez, T. (1995). La construcción del aprendizaje en el aula. Bs.As.Magisterio de Río de la Plata.

Sánchez, B. y Gallego, M. (1995) El Aprendizaje. UTEHA. México.

Suárez, L. (1997)  Estrategias Cognitivas y Metacognitivas Activadas por los Estudiantes y su Relación con el Aprendizaje Significativo Cuando Ejecutan Trabajos de Laboratorio en la Unidad Cunicular de Química General. Trabajo presentado para optar al Título de Magíster en Educación, Mención Enseñanza de la Química. Universidad Pedagógica Experimental Libertador. Maracay.
Tamayo, M. y Tamayo (1997) Proceso de Investigación Científica. Limusa. México.
Torres, C. (2000) Aspectos Psicosociales de Enfermería. Universidad Central de Venezuela. Caracas.

Vermunt, J.D. (1996). Metacognitive, cognitive and affective aspects of learning strategies: A phenomenographic analysis. Higher Education, 31, pp. 25-50. Kluwer Academic Publishers.
Zapopan Martín Muela Meza,(2004) Una Introducción a las Metodologías de Investigación Cualitativa Aplicadas a la Bibliotecología.  Trascripción en Línea. Disponible en: http://www.geocities.com/zapopanmuela/metodología.
ANEXOS

ANEXO A
TRASCRIPCIÓN DE ENTREVISTAS REALIZADAS A INFORMANTES

Entrevista Aplicada al Estudiante A. B. de la Asignatura de Farmacología en el IUTEPAL
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	Buenas tardes en estos momentos me encuentro con la bachiller A.B, de 19años de edad, venezolana, hoy 10 de febrero cuando son las 2 de la tarde, es una señorita muy bonita de piel morena, alta, ojos de color café, de contextura delgada, bien vestida, de franela azul, pantalón de bluejen, con unas sandalias de color azul claro y cabello pintado de marrón que le llega hasta los hombros, con una sonrisa muy linda, estamos las dos nada más, dentro del aula de clase, yo sentada en el escritorio y ella en un pupitre, frente a frente,  a puerta cerrada, donde hay varios pupitres, una pizarra, un escritorio con silla, con buena iluminación, un ambiente agradable con aire acondicionado, se observa que es una señorita muy agradable, con buen vocabulario y buena expresión al hablar, con buenas calificaciones, de ante mano te doy la gracias por prestarme, tu colaboración en mi trabajo de grado.
Z.C ¿Explique qué procedimientos sigue para estudiar los exámenes de farmacología?
Yo… siempre estudio en mi cuarto, me gusta estudiar sola bueno…algunas veces.

Z.C. ¿Y como es eso que algunas veces? Porque tengo hermanos pequeños y no me dejan. A… profe cuando estoy estudiando utilizo resaltadores, este… leo y escribo leo y escribo para memorizar mejor y así captar más profe, yo misma me evaluó. Este…profesora cuando me toca prepararme para mis exámenes, también trato de hacerlo en las noches y la mayoría de las veces uso cuestionarios y me gusta comer chocolate porque me siento como… como le diría atenta como… despierta y activa. Bueno creo… que esa es la mejor forma que tengo para estudiar. La mayoría de las veces le digo a mi mamá al otro día que me pregunte el cuestionario que yo saque para ver sí me aprendí lo que estudie, porque como ella es enfermera me ayuda y me corrige y también… me da como… como le diría… como clave.

Z.C ¿Cómo son esas claves que tu mamá teda?

Que me relaje en el examen respire profundo y no estudie ni repase por lo menos tres horas antes del examen para que no se me olvide las cosas.

Z.C ¿Considera que la memorización es fundamental para aprender los contenidos de farmacología?

A mí sí me gusta memorizar siempre lo que he hecho. Leo, vuelvo a leer repito recuerdo lo leído, este… para ver sí memorice o me aprendí las respuestas. Profe… eh… casi estudio. Leo en voz alta y vuelvo a leer en voz alta para escucharme y saber si el concepto o definición es la correcta.

Z.C ¿Tu crees que si no es así la forma como tú estudia no aprende?

Claro profe, porque como le dije yo estoy acostumbrada hacer eso desde el liceo, trato de que no se me olvide ninguna palabra porque reconozco que si se me olvida algo se me olvida todo. Ah… profe, mire escribo lo que me leí para ver si la respuesta esta bien o no se me olvido algo, borro y vuelvo a escribir hasta que me aprenda el concepto de memoria, y si hay una palabra que me cuesta mucho aprendérmela la Leo muchas veces en voz alta hasta aprendérmela o memorizármela mejor dicho.

Z.C ¿Cuáles procesos mentales utiliza para responder a la prueba de farmacología?

Este… profe, como le dije ante, ante todo me relajo y me tranquilizo, para recordar con facilidad, me gusta que todo este en silencio que ni si quiera la profesora hable para no distraerme. Este sabe algo profe, cuando se me olvida una palabra y no contesto la pregunta eso me deprime. Bueno profe. Como le iba diciendo, cuando estoy en la prueba me acuerdo rápido de mi cuestionario y con una palabra que me acuerde lo dijo todo, porque así como se me olvida, también se me hace fácil recordar todo. Licenciada, no me gusta entregar la prueba de primero siempre soy unas de las últimas así haya terminado temprano es para yo misma analizar mi prueba y leo varias veces mis respuestas, me gusta sentarme siempre adelante para cualquier duda preguntarle al profesor, no me gusta que mis compañeros me estén preguntando en el momento de la prueba, porque me desconcentra, me gusta recordar cuando estuve estudiando en los puntos más importantes, se me viene a la mente los diferentes  colores, las palabras que resalte cuando estudie la contesto rápido la respondo antes que se me olvide, las más difícil la dejo de último.

Z.C ¿Planea y organiza rutinas donde aplique los conocimientos farmacológicos?

Licenciada tengo como una rutina de horario para cada materia eh… este le dedico hora y media a cada una, este licenciada le dedico mas a farmacología porque como esa materia tiene como… como formula eso para mí es como nuevo, organizo retiro de escritorio o cama todo lo que se refiere a otra materia y me quedo solo con farmacología, me gusta profe y siempre lo hago es hacer mis actividades el mismo día que vi la clase.

Z.C ¿Qué pasa cuando no lo puedes hacer?

Bueno… trato de hacerlo al otro día, pero que no pase mucho tiempo porque sino, siento que me enrreda el papagayo. Licenciada y si lo que vi. No lo comprendí bien busco ayuda en Internet, porque tengo Internet en mi casa.

Z.C ¿Y por que no con tus compañeros también?

No es eso profe. También utilizo bibliografías, busco en otros libros y comparo, lo que pasa es que yo vivo en San Mateo y para mí es muy difícil reunirme con mis compañeros de clases. Y profesora cualquier duda que yo tenga o realmente cuando no se algo y me cuesta entenderla le digo me explique que me aclare ahí mismo porque sino se me confunde todo, y a veces yo no lo se todo, porque también hay formulas, teorías que yo no se mucho, mis compañeros también me ayudan porque le pregunto a ellos y ellos también me ayudan aclarar, porque tengo que saber que estoy estudiando y para que me sirve eso.

Z.C ¿Tú finalidad a sacar una calificación es obtener la mínima aprobatoria o aprender?           

Realmente profe. No me preocupo por las notas sabe, porque me considero una buena estudiante y… para mí la calificación no me quita el sueño, pero si me gusta aprender porque esos son mis conocimientos, es mi futuro para brindarle atención de calidad al paciente. Y sabe algo profe? Si yo le llego a mí mamá con un examen raspada me regaña y empieza a darme unos sermones, para mi profe. Aprender saber, son mis estrategias para yo estudiar en un futuro, sabe cuando trabaje con los pacientes. Profe. Y le voy a decir algo me gusta ser la primera, como la primera que tiene una buena calificación.

Z.C ¿Entonces para ti la calificación es importante? ¿Sacar 20 puntos es importante?

Claro que sí saco por ejemplo más de 17 puntos se que voy bien y que saque una buena nota y porque estudie y me la merezco, y “veinte es veinte”.
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	Cuando son las 1:30 de la tarde, me encuentro con el bachiller A.G, del día 13 de febrero, se observa un joven de 20años de edad, venezolano, de contextura gruesa, alto, piel blanca, ojos de color negro, cabello corto, bien vestido, con un pantalón bluejen, zapato de suela, camisa de vestir blanca con rayitas marrón, se ve un joven, con buena expresión verbal, con mucha ganas de colaborar, alegre, ansioso para  la entrevista, estamos en estos momentos en el aula de clase, a puerta cerrada, los dos sentados en un pupitre cada uno, con buena iluminación, aire acondicionado, un escritorio con silla, varios pupitres, estamos el y yo nada, es un alumno muy bien hablado con buen índice académico, de ante mano te doy la gracias por prestarme, tu colaboración en mi trabajo de grado.   

Z.C ¿Explique que procedimientos sigue para estudiar los exámenes de farmacología? 

Bueno… bueno Licenciada a mi me gusta estudiar por las noches porque… trabajo en las tardes y por su puesto me queda son las noches para estudiar, estudio en mi cuarto, no tengo a nadie que me haga bulla, porque no tengo hermanos, nada más mí mamá y yo. Este… bueno como le iba diciendo, sólo, con música, me concentro en mis lecturas, utilizo mapas mentales, y me gusta estudiar con resaltadores de diferentes colores, mire profesora me gusta leer en silencio para mí, me concentro más y cuando estoy leyendo al final me gusta escribir lo que aprendí borro y vuelvo a escribir. También hago un resumen de todo lo referido al tema. Este… Licenciada como las fechas de los exámenes me la dan con anterioridad me gusta enseñárselo ante, para que me revise lo que saque. Y el mismo día del examen me gusta, aclarar dudas o discutir con mis compañeros sobre el examen, por si tengo alguna duda, y así me doy cuenta si realmente sé, es como… como si el grupito nos cayéramos a pregunta unos con otros y si no estoy conforme resalto más ese concepto. Licenciada yo tengo facilidad para retener porque siempre por las noches leo, lo que me dieron en el día así sea como una hora, porque yo no, conozco nada de enfermería, esta carrera es nueva para mí, o sea es dar salud, no es número, es leer, es investigar, y me gusta. Bueno profesora estudio también los fines de semana, que estoy libre invito a mis compañeros a mí casa cuando tengo que presentar un examen. Ah… Licenciada y me reúno con compañeros que yo sé que son buenos estudiantes, porque se que a la hora de un examen, trabajo me van a dar buena  opinión, o para aclarar cualquier inquietud, y sabrán mas, o menos que yo, y si uno quiere tener un buen rendimiento académico, y ellos son responsable y puntuales, ese es el grupo con el que uno debe estudiar, y no con muchachos flojos que le gusta que uno le saque el trabajo.

Z.C ¿Considera que la memorización es fundamental para aprender los contenidos de farmacología?

Licenciada, eso a mí no me preocupa porque, si yo realmente estudie, tengo la capacidad de analizar, o interpretar lo que estudie, puedo escribir la definición o cualquier otra respuesta que se me pregunte y hasta dar mi propia opinión. Y yo no puedo estudiar así como al caletre, porque sí a mí se me olvida aunque sea una palabra se me olvida todo, y prefiero estudiar interpretando yo mismo. Bueno siempre y cuando no sean formulas que usted sabe que eso tiene que ser igualito siempre. Bueno profesora, le voy a decir algo eso de memorizar es tontería porque cualquiera persona que realmente capta o presta atención al profesor puede responder con lógica cualquier pregunta que se le haga en cualquier momento, ser capaz de decir algo con sentido y que sea siempre y cuando referente a la pregunta. Como le dije a mí no me gusta eso me cuesta mucho aprendérmelo porque tengo que leerlo varias veces para podérmelo grabar de memoria.

Z.C ¿Cuáles procesos mentales utiliza para responder a la prueba de farmacología?

Bueno Licenciada leo muy detalladamente la pregunta, pienso en lo que estudie, se me viene rápido a la mente los colores, por eso es que me gusta estudiar con diferentes colores, me concentro en mí examen, cualquier pregunta que yo vea que es una conchita de mango, como uno dice Licenciada pregunto para que me aclare, recuerdo con facilidad la respuesta, me tranquilizo, porque como las pruebas me ponen un poquito nervioso pero no es por no saber es que uno no sabe que le van a preguntar. Cuando no me se una respuesta trato de yo mismo buscar por mi mente lo que estudie y cualquier palabra, que me acuerde ya se como responder a la pregunta, y si algún día me pasara que no contestara una pregunta prefiero dejarla en blanco. Ah… profesora contesto primero siempre las respuestas que se y las otras las dejos de último para analizar bien la respuesta, y no equivocarme para que no me raspen. Ah… profesora reviso bien la prueba ante de entregarla.

Z.C ¿Planea y organiza rutinas donde aplique conocimientos farmacológicos?

Este…Bueno…Tengo como costumbre que en mí casa tengo una pizarra acrílica y con ella practico, porque me gusta borrar y volver a escribir, y veo en grande que estoy escribiendo y la palabra desconocida para mí la subrayo y la busco en el diccionario para entender más el contenido. Y también tengo como días para cada materia, porque no es solamente farmacología lo que vemos. Estudio farmacología aunque sea dos días a la semana, pero cuando me toca examen estudio los fines de semana, solo. No involucro otras tareas, investigo consulto y analizo. Este profesora yo me planifico bien, estudio materia por materia y hago mis trabajos con anterioridad no me gusta estudiar más de tres materias al día para no confundirme.

Z.C ¿Reconoce la necesidad de ayuda en aquellos casos donde el conocimiento de farmacología ofrezca dificultades de aprendizaje?

Claro, claro que si profesora quien no lo ha hace, uno no puede quedarse con esa duda, uno tiene que buscar ayuda yo pregunto y me vuelven a explicar, lo bueno es que usted me brinda esa seguridad. Y cuando no quedo satisfecho, busco ayuda en otras bibliografías, o consulto pues, siempre estoy pendiente de mí clase y trato de no distraerme. Ah… profesora busco ayuda por Internet, claro no es como el profesor que lo tengo al frente, pero si me ayuda a algo, a aclara la duda este… complemento la información, me gusta, también les pregunto a mis compañeros. Ah… profesora eso si le pregunto al momento calientito, ante que pase a otro tema y todo se me complique, aclaro la duda rápido, hasta sentirme que aprendí.

Z.C ¿Tu finalidad a sacar una calificación es obtener la mínima aprobatoria o aprender?

Licenciada siempre me ha gustado aprender y, saque lo que saque fue porque me lo merecí y esa es mí nota, me gusta aprender y si me preocupa sacar menos de diez porque me siento un alumno deficiente. Y le digo algo Licenciada cuando yo saco muy baja nota por ejemplo menos de quince en cualquier materia sea esta o otra me doy más animo de seguir estudiando e investigando. Licenciada desde que estoy en esta carrera, que todos los profesores nos han dicho que tenemos que brindar salud, y para eso tengo que saber mucho de medicina y para lograr eso tengo que estudiar y como le dije ante sacar diez para mí me siento raspado en esta carrera no podemos nadie tener diez. 
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	Muy buenos días, hoy 12 de Febrero día de la Juventud, cuando son las nueve y veinte dos minuto de la de la mañana, me encuentro con la señorita L.I. de 19años de edad, venezolana, en el patio de su casa, es un ambiente atractivo, se respira un aire muy agradable, con un poco de calor, estamos solas en la casa, sentadas en silla de mimbre, tomando refrescos, donde hay muchos árboles de frutas, muchas matas, con pájaros, y un perro, se observa una joven muy delgada de baja estatura, piel morena, cabello negro muy largo suelto, muy linda y demasiado atenta, vestida con un conjunto de short y franela de color rosado, con zapato de goma, se ve relajada, tranquila y con muchas ganas de colaborar, de ante mano te doy la gracias por prestarme, tu colaboración en mi trabajo de grado.

Z.C ¿Explique que procedimientos sigue para estudiar para los exámenes  de farmacología? 

Realmente estudio días antes de la prueba me gusta estudiar en mi cuarto sin que nadie me moleste, este… estudio por las tardes después que llegue del tecnológico prendo mi televisor o mi radio lo pongo con poco volumen, apago mi celular para concéntrame en lo que estoy leyendo, me gusta leer en voz alta porque me concentro más en lo que estoy estudiando y no me distraigo en otras cosas. Este… me gusta hacer como un cuestionario, saco siempre las primeras preguntas que me sé y dejo de último las que me cuesta un poco aprendérmelas, me gusta utilizar muchos resaltadores, de diferente colores porque capto más a la hora de la prueba, me acuerdo rápido. Este… profesora cuando estudio en mi cuarto prendo una varita porque yo vi en un taller que el aroma terapia relaja a los estudiante, y de verdad que me he sentido chévere. Si profesora. 

Z.C ¿Y como es eso bachiller? Profesora esa son los nuevos estudios o como… como técnicas para que el estudiante no se sienta como… como estresado. Este… yo mismo me autoevaluó. Porque me hago una prueba y la contesto para ver si se y como voy y lo que no contesto vuelvo a leer varias veces en voz alta hasta entenderla o yo mismo poderla analizar. Este… profesora cuando también me toca estudiar para los exámenes me siento bien estudiando con mis compañeros de clase porque así compartimos bueno… bueno como le dije, Y el día del examen nos reunimos aunque sea unos minutos antes y nos hacemos pregunta unos a otros.
Z.C ¿Y cuando vas a responder una pregunta del examen que recuerda? Me acuerdo rápido de mi cuestionario, de los colores, lo que leí en voz alta pienso muy bien en la pregunta, me gusta hacer profesora como… como…un pequeño mapa mental en mi examen de lo que me sé como palabras claves claro lo borro después por supuesto pero es para que no se me olvide la respuesta que no me sé prefiero dejarla en blanco, y si se me llega a olvidar una palabra soy capaz de analizar y responderla con mis propias palabras, porque profesora a mí no me gusta estudiar al caletre eso para mí es horroroso. 

Z.C ¿Cómo es eso? Es algo así horrible porque si el concepto es muy largo imaginase usted aprenderse todo eso, o si se me… me olvida una palabra después no soy capaz de completar toda la respuesta. Al caletre me aprendo yo unas formulas o cualquier estudiante, pero, aprenderse concepto al caletre es horrible y en un examen donde hay tantas preguntas. 

Z.C ¿Qué pasa cuando no te sabes la respuesta de una pregunta del examen? No me quedo con esa duda lo investigo cuando tenga tiempo, pero no me quedo con esa inquietud, consulto en diferentes bibliografías pregunto, porque a si soy en clase cuando sé que no se algo pregunto, consulto en otra parte indago, la tecnología profe, porque para eso esta Internet, y yo no puedo sacar mal nota, a mi me gusta hacer competencia entre mis compañeros de clase para ver quien tiene mejor calificación. Me gusta siempre ser unas de la primera mejor estudiante. Bueno y para eso me planifico y le dedico un poquito de tiempo a cada asignatura para no salir mal en ninguna materia, profesora yo no trabajo mis padres con sus esfuerzos me pagan mis estudios entonces no debo salir mal en ninguna materia, profesora, y… y… bueno si saco poca nota como menos de diez bueno… me lo merezco por no haber estudiado más y haber rendido en la prueba, porque yo tengo como sacar buena nota, y me preocupa porque entonces siento que no aprendí ese tema y que debo mejorar esa nota para la final tener un buen índice académico, que yo sé que eso me va abrir las puertas en cualquier institución a la hora de buscar empleo.
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	Muy buenas tardes, cuando es la cinco y media, me encuentro con la bachiller V.M. de 19 años de edad, venezolana, en el porche de su casa al aire libre, es una casa muy linda, con mucha claridad, y mucha ventilación con brisita, pocas matas, sentadas en silla muy cómodas, yo estoy con mi grabadora y mi cuaderno de nota y un lápiz, mirándonos a la caras, se observa a una joven, muy contenta, chévere, agradable, vestida con mono, franela y zapato de goma, cabello largo recogido de color amarillo, ojos claros, de contextura delgada,  de baja estatura, perfumada, muy atenta, y te doy las gracias por tu colaboración en mi trabajo de grado.

Z.C ¿Explique que procedimientos sigue para estudiar para los exámenes de farmacología?

Primero me gusta estudiar con música, eh… sin bulla nada más el sonido de la música, que no me estén molestando eh… y me gusta un ambiente tranquilo donde yo me sienta agradable, claro con mi musiquita porque sin ella no puedo estudiar, siento el ambiente aburrido pero sabe algo profesora se me hace más fácil estudiar, y aprender con mapas mentales, leo en voz alta, leo para escucharme, y entender yo misma que estoy estudiando, y me gusta caminar leyendo me siento activa no puedo quedarme quieta, estudio mucho investigo, comparo pregunto al profesor, a los compañero si lo que tengo investigado esta bien, utilizo colores, colores fuerte capto más me siento más segura, este profesora como le dije lo bueno de los mapas mentales es que tengo que aprenderme son las palabras más importante y no tenerme que aprender todo el contenido.   

Z.C ¿Considera que la memorización es fundamental para aprender los contenidos de farmacología?

Por su puesto que no, yo no pienso así, si estudio al caletre siento que estoy estudiando como mucho, si los temas de cualquier asignatura son largos, yo prefiero resumir mis contenidos que tenga para mí es fácil aprendérmelo todo, y si se me olvida algo me volvería un ocho, bueno yo me siento capacitada para dar mi propia opinión en cualquier pregunta sin necesidad de memorizar y un compañero que estudie así no es capaz de analizar el mismo, esa es una opinión personal, ¿usted se imagina? que uno por con tantas materias que uno ve tenga que aprenderse todo, yo me volvería loca además siempre se me ha hecho fácil tener mi propio punto de vista, pero que tenga congruencia con lo que se me esta preguntando y un sentido común.

Z.C ¿Cuáles procesos mentales utiliza para responder a la prueba de farmacología?

Bueno… eh… primero analizo bien la pregunta y después procedo a responder este… analizo bien, este… escribo todo lo que he estudiado, me acuerdo de mí mapa mental mis puntos más importante de mi cuestionario también, contesto lo que más rápido, las otras pregunta la voy dejando de última, ah… y cuando voy a responder esas preguntas, que son difícil para mí, si me acuerdo de una pequeña palabrita que sea correcta, se me viene todo a la mente y contesto rápido, es como si la mente se me alumbrara el celebro, cualquier duda en el examen le pregunto porque me gusta responderlas todas, analizo bien la respuesta, leo bien mi prueba ante de entregarla, la vuelvo a leer si no estoy muy clara en la respuesta que di la borro, respondo de otra manera, se me hace fácil recordar lo que estudie parece mentira, profesora pero estudiar con colores me ayuda mucho porque cuando estoy contestando el examen me acuerdo más rápido que de los colores que uso fuerte como el negro, marrón, rojo, y el verde. Y estudiar siempre con anticipación y no dejar todo para última hora no es bueno.  

Z.C ¿Planea y organiza rutinas donde aplique el conocimiento farmacológico? 

Claro que sí si… me organizo para cada asignatura, estudio por los menos dos días a la semana, trato de no establecerme, como un horario de estudio porque si me pongo una hora siento que estoy estudiando bajo presión, y me gusta tomarme la libertad de estudiar el tiempo que sea necesario, hasta aprender, o estudiar el tema. Este… ayudo a mí mamá hacer las actividades de la casa para que no me molesten, estudio farmacología, y luego estudio otra asignatura pues, no me gusta estudiar o repasar más de tres materias al día para no ver como mucho y no confundirme tanto y por supuesto entenderlo mejor. Este… yo siento que si me organizo y estoy claro en lo que quiero, aprendo con facilidad y si uno estudia pasa por paso tendré más capacidad para captar el tema.  

Z.C ¿Reconoce la necesidad de ayuda en aquellos casos donde el conocimiento de farmacología ofrezca dificultades de aprendizaje?

Claro, claro que sí la reconozco, cuando necesito ayuda eh… la busco con mis compañeros de confianza, y vea que son responsable, estudio en grupo, y así se me hace también más fácil, cualquier duda o inquietud que tenga del tema la busco, en otras bibliografía o por Internet, o nos reunimos en grupos y cada quien dice lo que investigo, buscar ayuda con otras personas sentirse satisfecho, porque así se me enriquezco mis conocimientos y yo puedo dar mucho más, y hasta cualquier duda pregunto en ese momento y como, a mí nunca me ha gustado que darme nada más, con lo que el profesor me da, investigo por otra parte pues siempre he estudiado, así y le dijo al profesor mire investigue esto, o conseguí esta información yo pienso profesora este… mi opinión personal que uno no se puede, que darse realmente con lo que se ve en clase, porque este ambiente que yo estudio es de salud y es para uno estar investigando siempre, porque siempre hay algo nuevo.

Z.C ¿Tu finalidad a sacar una calificación es obtener la mínima aprobatoria o aprender?  

Bueno, yo pienso que las dos cosas porque a veces uno saca la mínima nota, pero… se la merece y yo me siento satisfecho, porque me la merecí por no estudiar, porque le voy a decir algo profesora yo nunca e sacado chuleta, y tampoco la mínima nota, esto es un decir por si me llegara a suceder, a mi personalmente me gusta, salir bien en mis exámenes, porque de ello depende mi rendimiento, y siempre me gusta preguntarle al profesor cuanto saque o que me corrija la prueba ahí mismo, en esta vida saber el porque de las cosas es muy bonito.   




Palabras que más se repiten los estudiantes durante las entrevista
LEYENDA:

Cuarto:

            naranja
Me gusta:

rojo
Estudiar:

morado
Leo:


azul
Memorizar:

verde
Cuestionario:

amarillo
En voz alta:

durazno
Analizar:

gris
Compañeros:

negro
Colores:

aguamarina
Duda:


rosado
Aprender:

verde oscuro
Mapas mentales:
marrón
DEDICATORIA


A mi Dios, gracias por darme la salud y llevarme siempre en tus manos en todos los momentos de angustia y alegría.


Nunca tendré palabras para agradecerles a mis seres queridos lo que han hecho y seguirán haciendo por mi y por eso es este bello trabajo de investigación, un cumplido a Nancy Hernández, Arquímedes Carpio y Victoria Pulido, quienes con su abnegación han dedicado el mayor de sus esfuerzos para guiarme a través del camino de la vida, para ser alguien de provecho y digna de admirar.


A la otra mitad de mi vida, mi esposo, por haberme apoyado y compartido todas mis virtudes esperanzas en esta carrera.


A María Victoria, mi hija, se que estas horas negadas serán en un futuro ejemplo de sacrifico para que se sienta orgullosa de su Madre.


Hermanos, siéntase felices, que este logro es también compartido con ustedes.

  


Dios los Bendiga siempre a todos.










Zulay

RECONOCIMIENTO


Todo trabajo implica el logro de varios, en este momento quiero hacer un especial reconocimiento a todas aquellas personas que participaron e involucraron de tal manera que concretara este fruto intelectual, especialmente:


A mi tutor Dr. Freddy Nieves, quien con gran espíritu de apoyo incondicional y sabiduría logró cristalizar las mejores ideas, para transformarlas en un verdadero ramillete de experiencias que nutrieron en mí la expresión científica del quehacer docente.


A mi padrino, José Luis por haberme ayudado cuando lo necesitaba, y a una persona que siempre estuvo conmigo y no me dio la espalda, estaré siempre agradecida, L.F.





A todos muchas gracias…

Carpio Zulia 

zulaycarpio174@hotmail.com
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