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1. Importancia del funcionamiento de las oficinas filiales o auxiliares del Registro Civil Municipal.
No sé como algunos países elaboran, o tratan de elaborar el Registro Electoral sin el respaldo del Registro Civil.

Por ejemplo nuestros amigos Nicaragüenses, tratan de mantener su padrón electoral, con base4 en un Registro Civil, el cual desafortunadamente para ellos esta desfasado y lleno de irregularidades.

En muchos países ha faltado disciplina para elaborar los Registro Civiles y por el contrario aceptan que ciertas personas pongan los apellidos como mejor les parece o alteran los asientos de nacimiento con gran facilidad, como si se tratara de cualquier libreta de apuntes, en la que tachan un nombre y ponen otro.

Puedo decirles que es una lastima lo que he visto en los Registros Civiles de nuestra América y casualmente, no es culpa de los funcionarios, si no porque son una oficina más, que no da dividendos electorales y los Gobiernos de vez en cuando, les envían recursos para que sobrevivan y por mas voluntad que tengan sus oficiales o directores, sin presupuesto, no pueden hacer nada, ya que cualquier trabajo que se quiera ejercer en un Registro Civil, requiere el manejo de millones de datos y equipo electrónico suficiente, lo cual sin recursos es una tarea imposible.
En Costa Rica al estar incorporado el Registro Civil al órgano electoral, se ha beneficiado de toda la tecnología que se ha ido implementando, lo cual ha permitido mejorarlo y depurarlo.

En Costa Rica en este campo tenemos una diferencia respecto a lo que se ha hecho en los demás países Centroamericanos. Nicaragua, El Salvador, Honduras, Guatemala, descentralizaron sus registros civiles, iniciándose en las cabeceras departamentales o en las provincias y si bien, allí se encontraron buenos funcionarios también toparon con gente irresponsable que recibían los documentos sin importarles su correcta utilización y manejo adecuado.

Afortunadamente en mi país, en el siglo pasado se centralizo el Registro Civil en San José y aún, el Tomo No.1, de los nacimientos, matrimonios, o defunciones de 1880 están todavía intactos, casualmente con una letra muy bonita y se mantiene así hasta la fecha.

Posteriormente decidimos ingresar toda la información a un banco de datos y depurar todo lo que es el Registro Civil, con la velocidad mágica de estos aparatos, tenemos un Registro Civil que nos llena de orgullo, yo afirmo que es una pequeña joyita que tenemos en el sistema electoral. Pero además esta organizado técnicamente y manejado con honestidad, lo cual tiene un efecto directo en la familia, ya que allí están el padre, la madre, la fecha y lugar de nacimiento, la nacionalidad y todos los datos inherentes a las inscripciones civiles.
He escuchado a colegas de otros países, manifestar que pierden la mitad de su vida metidos en un Registro Civil buscando un documento de nacimiento, pues están concentrados en papeles. Nosotros al tener computarizada la información hemos logrado que millones de asientos de nacimientos, matrimonios y defunciones, se puedan consultar, fiscalizar y verificar con gran velocidad por eso expedimos en pocos segundos, en 13 lugares del país que cuentan con terminales de computadora, las certificaciones que el público solicita.
También expedimos con celeridad las certificaciones del Estado Civil, porque hemos hecho un control tan bueno de los matrimonios civiles y religiosos y tenemos la capacidad de constatar rápidamente si una persona esta casada, divorciada, etc. Con toda la seguridad de que no vamos a provocar bigamia. Este trabajo requiere de suficiente personal y así mismo, de muchos años.

Me consultaba un funcionario electoral de otro país, que llego a ver lo que teníamos en Costa Rica, en cuanto tiempo podría implantar un sistema similar en su país.

Entonces me acorde de una anécdota de un millonario tejano que llego a irlanda, Suecia y Escocia y vio los castillos rodeados de un césped bellísimo, entonces el millonario se entusiasmo y preguntó al jardinero, como harías para tener esa calidad de jardín. 
Este respondió que es muy fácil y que le dará la semilla, el abono y la forma como tiene que regarlo, el hombre con alegría pensando ver su casa con un césped igual le preguntó, en cuanto tiempo podría tenerlo él así.
El jardinero se le quedo viendo y respondió: ponga la semilla, el abono y lo riega como le indique y dentro de cien años lo vera así.

Esto se los cuento porque en realidad los trabajos nuestros, a nivel electoral o de Registro Civil son enormes. Creo que los colegas del Tribunal Electoral de Honduras, saben que para cualquier cosa que se decida sobre el Registro Electoral, habrá que movilizar una gran cantidad de personal, disponer de mucho tiempo, de equipo y recursos. Esto tomará días de trabajo, pero hay que iniciarlo en algún momento ya que es reconocido en toda América latina, que el Registro Civil es la base para tener un buen padrón electoral.
Lo que voy a expresarles a continuación, parecerá exagerado pero es una realidad: Nosotros estamos avocados a elecciones en 1998 y ya le entregamos a los partidos Políticos los listados de los nuevos electores que van a participar en el proceso, mediante una cinta magnética que recoge 275,000 nuevos electores. 

Pero no solo entregamos esa lista, sino también la de los nuevos electores del 2002, 2006 y del 2010, no así la del 2014 porque no ha nacido todavía. Esto implica que los partidos políticos tienen la certeza de que pueden organizar programas de trabajo con todos sus electores, verificar lo que necesiten y fiscalizar las listas electorales que vayan a surgir del Registro Civil.

A parte de lo que ya tenemos inscrito y computarizado, el otro aspecto importante es evitar la fuga de información y mantener los datos actualizados. En nuestra ley la obligación de llenar las declaraciones de nacimientos y defunciones le correspondía a los directores de los hospitales del país, pero siempre afrontamos el problema de que aducen tener carencia de personal para hacer el trabajo, pues la cantidad de esos hechos vitales especialmente en los centros de salud mas grandes, demanda un servidor de tiempo completo.
Para evitar esos trastornos, decidimos nombrar personal nuestro en cada uno de los hospitales, teniendo así, empleados propios del Registro Civil, recorriendo los salones de maternidad para obtener las declaraciones de nacimiento. A su vez reciben lo correspondiente en defunciones.
Lo anterior, nos permite tener en nuestras oficinas centrales, en un plazo cortisimo, toda la documentación necesaria para iniciar los trabajos pertinentes y proceder a las inscripciones, la cual ya no se hace en forma manual con tomos preimpresos como tradicionalmente se hacían, sino que los datos se digitan directamente a efecto de su grabado en la base de datos y el mismo computador imprime las hojas, las cuales empastamos en forma de tomo o libros, este procedimiento facilita que en un plazo corto, podamos expedir certificaciones de esos hechos en forma computarizada y no a mano, tal como se hacia en el pasado. 

El sistema que he expuesto, nos ha dado excelentes resultados ya que el 95.96 % de los nacimientos ocurre en clínicas y hospitales y los restantes también nos llegan, ya que las madres se preocupan por declarar los nacimientos de sus hijos, para poder tener acceso a los sistemas de salud que brindan el Seguro Social, los cuales llegan hasta los lugares más alejados del país. Por estas circunstancias el subregistro de nacimientos es prácticamente nulo. 
En lo referente a las defunciones, aproximadamente el 45 % ocurre en los hospitales y no tenemos problemas con su captura. Hace muchos años existía en las zonas rurales  la costumbre de enterrar las personas en parcelas o en áreas que se destinaban a cementerios y no se cumplía con ninguna formalidad, por lo que no se registraban dichas defunciones, emprendidos entonces decidimos hace 25 años iniciar una acción, que nos llevo a determinar la ubicación de todos los cementerios y conjuntamente con las municipalidades y el Ministerio de Salud, logramos enderezar los procedimientos, prohibiendo proceder a un entierro sin antes no se presente la declaración del fallecimiento. Esto ha sido vital para evitar la fuga de información.
Sobre los matrimonios ya sean civiles y religiosos hemos establecido mecanismos de coordinación con los notarios y autoridades de las iglesias, quienes deben enviar la documentación al Registro Civil, en el termino de una semana estableciendo en su defecto, las pertinentes sanciones. En el caso de los notarios por ejemplo no pocas veces hemos cursado denuncias a la Corte Suprema de Justicia por incumplimiento a dicha disposición, quienes han procedido a establecer acciones disciplinarias hasta la suspensión del notario que se trate.

Como mencionaba anteriormente el Registro Civil Costarricense siendo un órgano electoral desde hace 50 años, se ha beneficiado de las mismas ventajas del Sistema Electoral y por la misma importancia que tiene todo lo relativo al sufragio, hemos podido incluir en el presupuesto, lo necesario para dotarlo de los instrumentos tecnológicos, lo cual ha permitido su avance.
Pero el avance, no ha sido únicamente en lo técnico, si no que al estar el Registro Civil fuera del control político y de los cambios de los gobiernos, hemos consolidado un personal especializado, con trayectoria administrativa y con enorme experiencia, lo cual indudablemente es de gran valor.
Gracias a esos dos elementos (capacidad tecnológica y de personal) hemos desarrollado un soft ware que esta inscrito bajo propiedad intelectual del Tribunal Supremo de Elecciones, el cual pone a disposición de ustedes para coadyuvar el esfuerzo para mejorar el Registro Civil, una empresa nos lo pidió para su comercialización, ofreciendo a cambio equipo de computo, no obstante hemos preferido conservarlo como producto nuestro con el afán de ponerlo al servicio de los países hermanos que quieran aprovecharlo. 
Finalmente quiero mencionarles la experiencia desagradable que vive en Ecuador donde me horroriza del grado de corrupción que pueda apreciarse en el Registro Civil.
Hace unos dos meses recibí información de nuestro embajador en ese país en el sentido que pretenden privatizar el Registro como medida para limpiarlo y hacer prácticamente un nuevo. Los colegas Ecuatorianos se opinan a la idea y yo les envié una carta de apoyo, pues es vital que los datos de nacimientos y defunciones que son la base para tener un patrón electoral depurado no puede ser garantizado si esta información esta en manos de una compañía privada que como en el caso cito, era propiedad norteamericana.
El esfuerzo de vitalizar y ordenar el Registro Civil siempre es encomiable, pero no deben perderse de vista sus repercusiones electorales, como base incuestionable, si se quiere realmente un patrón o lista electoral transparente.
Mi propósito era de transmitirles, aunque sea una parte de las experiencias Costarricenses en esta materia, espero que les haya sido de provecho  quedo a sus ordenes para cuando tengan la posibilidad de visitarnos, ocasión en que tendré mucho gusto en recibirles y mostrarles en la practica lo que en el transcurso del tiempo hemos conseguido. 
IMPORTANCIA DEL FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS FILIALES O AUXILIARES DEL REGISTRO CIVIL MUNICIPAL.
Estas oficinas que de acuerdo a la Ley del Registro Nacional de las Personas pueden establecerse en los diferentes municipios del País, contribuyen a que se pueda consolidar a mediano plazo una satisfactoria función en lo relativo a la cobertura del Registro Civil en Honduras.

Nuestro País por su condición geográfica limita en muchas áreas el fácil acceso de la población a los centros urbanos o de la cabecera municipal en procura de servicios de salud y para registrar los diferentes hechos y actos que ocurren en sus aldeas, caseríos factor negativo que contribuye al volumen considerable de subregistros de inscripciones especialmente en nacimiento y acentuado con mayor gravedad en las defunciones donde se reporta por el organismo especializado en procesar las estadísticas vitales que se omiten o no se registran el 50% de los fallecimientos que ocurren en el país.
La estrategia de establecer oficinas auxiliares o filiales producirá efectos positivos de beneficio a la colectividad en materia de Registro Civil y genera al país no solo el cumplimiento de la función “Registro Civil” si no que contribuye a ejercer acto de soberanía y cumplimiento d convenciones internacionales sobre los derechos del niño, en aquellas áreas fronterizas o aisladas donde en muchos casos no existe la mínima presencia gubernamental, pero con esta presencia de la oficina auxiliar del Registro Civil se efectúan las inscripciones de los hechos y actos sujetos a inscripción.
Es fundamental que son esta unidad se asegura una cobertura satisfactoria en materia de Registro Civil, ya en el país además de las unidades anteriormente descritas el Registro Nacional de las Personas organizó tres oficinas auxiliares o filiales en los siguientes Municipios:

1) Municipio del Distrito Central, Departamento de Francisco Morazán en el Hospital Materno Infantil, dependiente esta oficina del Registro Civil Municipal del Distrito Central.
2) Municipio de San Pedro Sula, Departamento de Cortes en el Hospital Leonardo Martínez Valenzuela, dependiente del Registro Civil Municipal de San Pedro Sula.

3) Municipio de Danlí, El Paraíso en la entonces aldea de Trojes (hoy Municipio de El Paraíso)

Aún cuando en las recomendaciones internacionales de la organización de las Naciones Unidas se ha sugerido la presencia de oficinas del Registro Civil en los centros de salud publica en especial en los Hospitales, la experiencia en las oficinas auxiliares no fue del todo satisfactoria en virtud que una buena cantidad de la población que acudía a estos centros a pesar de realizar en la mayoría de los casos, las inscripciones de los nacimientos y defunciones que ocurrían en estos centros pero por la limitante educativa de nuestra población y con ello la falta de una orientación institucional hacia la misma, se produjeron dobles inscripciones debido algunos factores que intentaremos señalar:

Los padres o la madre o pariente del niño que fueron inscritos en cualquiera de las oficinas auxiliares de estos centros hospitalarios públicos, a pesar de ello por facilidad de obtener certificaciones defunciones de nacimiento o por factores de orden afectivo en relación a su lugar de origen procedían a realizar las inscripciones en la oficina municipal del Registro Civil correspondiente a su municipio.
Estos factores contribuyen a que las autoridades centrales del Registro Nacional de las Personas tomaran la decisión de cerrar estas oficinas auxiliares, posiblemente se hubiere justificado su funcionamiento orientando algunos criterios relativos a domicilio de los padres del inscrito para realizar la inscripción en esa oficina en el caso especifico de los nacimientos, pero indudablemente para la cobertura de las inscripciones de las defunciones ocurridos en esos centros su continuación hubiese sido satisfactoria tomando en cuenta la situación de las omisiones de las inscripciones de las defunciones ocurridas por parte de la población.

En el caso especifico de la entonces oficina auxiliar de Trojes Municipio de Danlí, Departamento de El Paraíso, el funcionamiento de esta oficina auxiliar fue satisfactoria porque contribuyo a mejorar la cobertura del Registro Civil en el área Municipal, especialmente si tomamos en consideración que en este sector hoy constituido en municipio antes de la creación de la oficina auxiliar, la población tenia que realizar desplazamiento a la entonces cabecera municipal que en muchos casos tardaba en los transportes de la localidad, mas de 3 o 4 horas y un gasto considerable en movilización.

Con una nueva estrategia oficial en la oficina del Registro Civil y con la cooperación de organismos internacionales se podrá paulatinamente habilitar oficinas auxiliares o filiales en todas aquellas aldeas, caseríos de mayor concentración población fundamentalmente de difícil acceso a la cabecera municipal para reportar e inscribir los hechos y actos del Registro Civil.

La cobertura del Registro Civil se consolidara en el futuro inmediato cuando se le facilite al Registrador civil Municipal las condiciones de logísticas y de orden administrativo para realizar periódicamente recorridos en su comprensión municipal realizando inscripciones de los hechos y actos del Registro Civil y con la construcción y nombramiento de personal de las oficinas filiales o auxiliares del Registro Civil conocidas erróneamente como subregistros civiles municipales.   

Recopilado y elaborado por 
Jorge Fernando Martinez Gabourel
Oficial Capacitacion Registro Civil Honduras 
ahrbom@yahoo.com
