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Resumen

 El desarrollo de las relaciones monetarias mercantiles entre los distintos productores incidió en la necesidad de controlar las operaciones que tenían lugar entre los comerciantes, vendedores y productores por lo que se desarrollan técnicas para poder contar los frutos de estas operaciones, así como se desarrollaron las habilidades necesarias para hacer efectivos los controles, surgiendo la técnica contable, la cual con los años ha evolucionado y ha permitido al hombre poder controlar las transacciones económicas por muy complejas que parezcan.

Con el siguiente trabajo pretendemos dar una panorámica, a través de un recorrido histórico, de la influencia que ha tenido el desarrollo científico tecnológico de la sociedad, específicamente la rama de la informática, en la ciencia Contabilidad y por ende su repercusión en las entidades de nuestro territorio. Primeramente se realiza una valoración sobre la evolución  que ha tenido a través de los años las utilización de la técnica de contabilidad, la necesidad del surgimiento de los sistemas contables aparejado al desarrollo de los métodos de cálculo, hasta llegar al surgimiento de las computadoras, realizando una evaluación crítica a la aplicación práctica de los sistemas contables computarizados en las empresa de nuestro territorio. 
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Surgimiento de la contabilidad

 Desde que el hombre de la comunidad primitiva existía se vio en la obligación de desarrollar casi por instinto las técnicas que le permitieran subsistir a los embates de la naturaleza, toda vez que no poseía ni los medios ni los conocimientos necesarios para explicar los fenómenos naturales que ocurrían en esa época. Con el mejoramiento de sus instrumentos de trabajo, surgió el excedente productivo y la cooperación entre los productores a través del cambio de sus producciones. La recolección y la caza propiciaron dos grandes descubrimientos: el de la agricultura y el de la ganadería, aumentaron las relaciones y también la aparición de nuevos productos que cada vez y en mayor cantidad concurrían a los puntos de intercambio. Esto trae como consecuencia el paso de una economía natural al período de la economía de reproducción, la cual dio lugar a la relativa independencia de los hombres en relación con las existencias de productos separados de la naturaleza por el trabajo.

  El desenvolvimiento de la economía de reproducción aportó nuevos rasgos a las relaciones de producción, las comunidades comenzaron a producir toda clase de medios de subsistencia en cantidades superiores a lo que ellos necesitaban diariamente aumentando considerablemente las relaciones mercantiles creándose un producto llamado mercancía cuyo objetivo era ser producido para el cambio. Al aumentar el trasiego de mercancías surge la necesidad de controlar este intercambio ya que los productos que concurrían al canje no llevaban implícito la misma cantidad de trabajo socialmente útil por lo que surgieron las discrepancias entre los productores, trayendo consigo la aparición de un producto común que permitiera medir la cantidad de trabajo que el hombre invertía en lograr cierta producción. Con el tiempo esta nueva mercancía se transfiguró dando origen al dinero como equivalente universal del valor. De aquí se desprende que la producción de bienes materiales es la base de la vida de la sociedad, el primer hecho histórico lo constituye la producción de medios indispensables para satisfacer las demandas de los hombres, es decir la producción de la vida material misma.

 La producción social comprende el proceso de interacción del hombre con la naturaleza, lo que caracteriza el estado de las fuerzas productivas y el conjunto de las relaciones económicas que surgen aquí. El proceso de interacción del hombre con la naturaleza es el proceso de trabajo que se produce siempre bajo una determinada forma social, lo que implica los siguientes factores: el trabajo del hombre, el objeto de trabajo y los medios de trabajo. Este viene a ser un proceso de actividad consciente de los hombres, orientada hacia un fin concreto, con ayuda de la cual éstos modifican los objetos de la naturaleza exterior y los adaptan para satisfacer sus propias necesidades. Al ejercer su efecto sobre la naturaleza exterior y al modificarla, los hombres modifican también su propia naturaleza, desarrollan las aptitudes de trabajo, enriquecen sus conocimientos y amplían las posibilidades de aplicación de los mismos. Los medios de trabajo son los que emplea el hombre para ejercer su efecto en el objeto de trabajo, con la confección de instrumentos de trabajo comienza precisamente el trabajo humano, la aplicación de la ciencia y la técnica en la transformación de la sociedad ya que sólo en la colectividad pueden desarrollarse las aptitudes creadoras del hombre.

  Como ya habíamos explicado el desarrollo de las relaciones mercantiles entre los diferentes productores trajo consigo la necesidad de que surgiera una técnica que permitiera controlar las transacciones económicas que cada día aumentaban por el desarrollo tanto de las fuerzas productivas como de los medios de trabajo. Por eso muchos autores coinciden que la contabilidad es una ciencia muy antigua y que sin embargo está muy vigente y en constante desarrollo, se encuentra en constante cambio, en estudio y en un proceso de evolución sistemática, basada en conocimientos razonados y lógicos. Entre sus principales objetivos estaba en aquellos momentos, el de contar y controlar el flujo de intercambio entre los productores y comerciantes y hoy en día está el de registrar las operaciones de carácter financiero  que ocurren en una entidad, suministrar una información clara y precisa acerca de su situación financiera, mostrar los resultados obtenidos en un período determinado, presentar datos precisos, medibles y analizables que le permitan a la administración tomar decisiones en cualquier momento, así como establecer responsabilidades, definir políticas, delegar autoridad, etc. 

 Como ciencia al fin se relaciona con muchas ciencias del saber y necesita de las mismas para su desarrollo, por eso hoy en día es imprescindible montar los sistemas contables en soportes informáticos que permitan cumplir con los requerimientos anteriores. La contabilidad se ha beneficiado como tantas otras ciencias, de la tecnología de la computación. La aplicación de la informática en la contabilidad es algo natural porque la computadora es ideal para cálculos repetitivos.

Evolución histórica de las técnicas contables

  Ya desde tiempos muy remotos se utilizaba la técnica contable, la cual en sus inicios era una contabilidad, conocida como Teneduría de Libros, que aplicaba el método de la ¨partida simple¨, usándose en los pueblos orientales, Grecia y Roma, es decir se llevaba un registro de entradas y de salidas de valores ( por orden cronológico) y sin ninguna clasificación. Se han encontrado documentos contables de contenido muy diverso elaborados por las civilizaciones egipcias, como justificaciones de entrega en especie o en efectivo al tesoro, a los salarios del personal obrero y empleados y a las cuentas de los templos. Estos documentos eran redactados por los escribas, que desempeñaban un papel muy importante en el antiguo Egipto. Históricamente parece demostrado que ya los asirios llevaban la contabilidad por medio de un índice de contratos u obligaciones en los archivos o registros de los banqueros, y de un modo análogo debió de existir entre los fenicios. De las oraciones de Solón, Demóstenes y Cicerón se deduce la costumbre de los comerciantes de llevar libros de comercio, teniendo los romanos dos, una especie de Diario ( adversaria) en que iban anotando todas las operaciones y de donde las pasaban a otro mas importante ( codees rationatum, V.Códex). Una ley de Digesto dio por primera vez fuerza probatoria a los libros de los argentarii. En la Edad media, Italia primero, Alemania después, impusieron a los comerciantes la obligación de llevar libros encontrándose un libro mayor llevado en 1419 por Antonio Frigger con la misma forma de los actuales. 

 La expansión de las relaciones comerciales, la formación de grandes patrimonios mercantiles y el desarrollo del crédito impusieron, a fines de la Edad Media, nuevas exigencias a la técnica contable, adoptándose las escrituras ¨por partida doble¨. Inventada por los comerciantes italianos ( el primer libro de contabilidad en el que se hace constar la aplicación de la partida doble es el de Massari de Génova, fechado en 1340), esta nueva técnica alcanzó difusión general a principios de la Edad Media gracias a los tratados de Luca Pacioli, publicados en 1494. 

 También se conoce la contabilidad por el método ¨logismográfico¨  inventada por el comendador Cerboni, director general de contabilidad del llamado reino de Italia y la misma consiste en llevar dos contabilidades que se comprueban mutuamente: una general que se lleva por negociados de intervención y otra de desarrollos auxiliares para ser llevada por negociados de administración.

 El origen de los contadores como profesión organizada data de 1853. La función de los mismos es de remota antigüedad constituyendo una función contabilizadora desde que se sintió la necesidad de las anotaciones,  y como revisores estuvo aislada en ciertos aspectos. En este sentido se halla una institución revisora en Atenas 300 a.n.e y luego el colegio de los Euthynes ( revisores), y en Roma también hubo magistrados especiales que cumplían la misión del contador, teniendo igual carácter de función aislada, las que se atribuyeron en Milán en 831 y en 1164 y otras de la Edad Media, lo mismo que los de Pisa de comienzos del siglo XIII, de Londres de la misma fecha y los de los bancos venecianos del siglo XV, pudiendo decirse que el origen de los contadores como profesión organizada y de carácter social con funciones generales que pueden afectar a todo el país está en Escocia en 1853.

Desarrollo de los métodos de cálculo

El avance de la relaciones de intercambio provocó que desde épocas remotas el hombre se encontró con el dilema de agilizar los cálculos para  enfrentar con eficacia los grandes volúmenes de operaciones matemáticas que generaban los controles contables. Para facilitar los cálculos de estas operaciones, los egipcios y los griegos, como después los romanos utilizaron una especie de ábaco, el cual se utilizó para contar, en el que las bolas, además de la significación de su número, se distinguían por el color, expresando las blancas el haber y las negras el debe, lo cual hace suponer la existencia de unos registros en los que al lado del nombre de la persona con quien se sostuvieran relaciones mercantiles, se anotase una cifra de blancas y otra de negras. 

 El ábaco se remonta a la época cuando el hombre se hizo agricultor y se dedicó al comercio. De ahí surgió la necesidad de contar. Primero ayudado por sus dedos y por pequeñas piedras, mas tarde, se ideó este instrumento de cálculo alrededor del 3500 a.n.e por los babilonios, también usado por los chinos en el 1300 a.n.e. El uso de procedimientos mecánicos de cálculos ya se conocía en la antigua Grecia y en Roma. Se trataba en general de procedimientos muy sencillos destinados a realizar operaciones de adición y sustracción y en esencia eran variantes del ábaco. 

 Con la aparición del ábaco, empezaron a desarrollarse las técnicas que permitían responder a estos desafíos. Posteriormente aparece la regla de cálculo construyéndose una similar a las modernas hace casi de tres siglos, el tipo actual data de 1850. En 1623 se construyó la primera máquina de calcular de Wilhelm Schickard aunque la historia ha registrado a Blas Pascal como su inventor. El surgimiento de la máquina de Pascal en 1642, conocida como ¨La Pascalina¨, marcó un hito en la historia del desarrollo de las calculadoras al convertirse en la primera máquina que realizaba los cálculos mecánicamente, aunque sólo realizaba sumas y restas, pero se convierte en la precursora del ordenador digital. En 1671 Gottfried Wilhelm Leibniz diseña su calculadora universal; aunque nunca llegó a construirla; y tras sucesivas modificaciones, da por terminado el ingenio en 1694. Partiendo de los modelos de Pascal y de Samuel Morland, Leibniz ideó un ingenioso mecanismo para conseguir que su calculadora realizara, además de sumas y restas, multiplicaciones y divisiones, e incluso, fuera capaz de extraer raíces cuadradas. Este mecanismo fue bautizado con el nombre de rueda escalada de Leibniz. 

  En 1820 apareció la primera máquina práctica, un aritmómetro construido por Charles Xavier Thomas que se utilizó en el comercio y en  1821 Charles Babbage diseña la máquina de diferencias capaz de resolver ecuaciones polinómicas de sexto grado y tabular mecánicamente hasta veinte cifras y ocho decimales. Sin embargo en 1833 Babbage abandona el perfeccionamiento de esta máquina por falta de subvenciones y emprende un proyecto mas ambicioso: la máquina analítica, constituyendo la primicia en la historia de la computación. En 1834 el propio Babbage inventa una máquina electrónica aunque nunca la llegó a construir

 En 1874 se ideó la primera máquina contabilizadora la cual era accionada lo mismo a mano como por electricidad y de la cual se hicieron varias versiones como la sumadora que se usaba para la obtención de listas de asientos para comprobar las anotaciones. También se usó la sumadora de cremallera que era una unión de la máquina de escribir con la de sumar. Otras versiones fueron la sumadora fija, la sumadora escritora y la del tipo registradora cuyos modelos constituyen un perfeccionamiento de las sumadoras llamadas cajas registradoras. Existieron además las sumadoras automáticas y máquinas mixtas.

 En 1889 Hollerith crea la calculadora para estadísticas y en 1890 se inventa la máquina tabuladora que introduce el sistema binario, el cual es más fácil de modelar para usarlo posteriormente en una computadora. A principios del siglo XX surgieron los ordenadores analógicos así como en los años 20 se comienza a utilizar la tecnología electromagnética.

 La regla de cálculo, el planímetro y el analizador diferencial de Bus en 1925 se utilizaron como máquinas calculadoras. En 1931 surgen las calculadores de gran tamaño las cuales se fueron perfeccionando cada día, hasta que surgieron las calculadoras de bolsillo. En 1944 Howard Aiken, de la Universidad de Harvard, con la ayuda de IBM, consigue llevar a buen término el proyecto de la primera computadora electromecánica, iniciado en 1939 y cuyo nombre en el proyecto oficial era ASCC ( Automatic Séquense Controller Calculator) pero que ha sido conocida como MARK 1. Entre 1946 y 1955 se operaron las grandes máquinas a base de válvulas de vacío hasta que a mediados de ese siglo surgen los semiconductores desarrollando su proceso tecnológico a través del tiempo, dando paso sucesivamente a los transistores, circuitos integrados y microprocesadores, los que son capaces de realizar la función de miles de transistores. En 1959 se hacen los primeros enunciados acerca de la nanotecnología. 

 En 1960 aparecen las computadoras capaces de almacenar la información en cintas electromagnéticas en sus inicios, aunque ya hoy en día el sistema de almacenamiento de información es mucho mas cómodo y seguro, así como la capacidad de guardar la misma ha crecido en forma vertiginosa.

 De forma general podemos identificar cinco generaciones de computadoras de acuerdo al empleo de la tecnología de funcionamiento caracterizado por el uso de elementos distintivos del hardware.

· De 1951 a 1958 Primera generación las cuales trabajaban con tubos al vacío.

· De 1959 a 1964 Segunda generación al surgir el transistor.

· De 1964 a 1970 Tercera generación con los circuitos integrados

· De 1971 a 1981 Cuarta generación con el empleo de los microprocesadores, lo cual permite el surgimiento de las microcomputadoras y computadoras personales.

· De 1982 en adelante una quinta generación con el uso de la inteligencia artificial, el empleo de sistemas expertos y la comprensión del lenguaje natural.

Los primeros sistemas de contabilidad computarizados se desarrollaron en la década de 1950. Sólo las organizaciones de mayor tamaño pudieron adquirir el equipo de computación que en aquel momento era caro. Desde entonces el precio ha descendido en forma drástica y en la actualidad incluso el negocio más pequeño puede permitirse una computadora capaz de llevar sus registros contables.

 En esa época el único tipo de computadora disponible era la macrocomputadora. Una macrocomputadora puede manejar un volumen considerable de operaciones con rapidez pero su costo es prohibitivo para casi todos los negocios pequeños. A fines de la década de 1960 se creó la mini computadora menos potente pero menos cara que la macrocomputadora.

 Con el avance de la tecnología se desarrolló la microcomputadora, lo bastante pequeña para que cada empleado tenga una. Al principio las microcomputadoras no eran muy potentes y se usaban sobre todo para juegos de computadora. Sin embargo pronto se desarrollaron otras con más memoria y mayor velocidad. En la actualidad algunas microcomputadoras son más potentes que las macrocomputadoras de la década de los cincuenta y es fácil adquirirlas. Se puede tener un sistema completo de computación con microcomputadoras a muy bajo costo teniendo los programadores un gran mercado para sus programas de software. Se han producido junto con el avance tecnológico de las máquinas computadoras, cientos de paquetes de software para las microcomputadoras, convirtiéndolas en una herramienta valiosa para los negocios. Algunas empresas medianas y grandes aún necesitan macro y mini computadoras, pero los paquetes para microcomputadora cuentan prácticamente con todas las características que ofrecen las computadoras de mayor tamaño y pueden hacer frente con facilidad a las necesidades de los negocios pequeños.

Los sistemas contables computarizados

En la rama de la contabilidad es notable el avance que ha provocado en las empresas el procesamiento de los datos primarios por medio del uso de las técnicas de informatización. La entrega de los estados financieros es hoy cada día más ágil, además del ahorro que representa en el tiempo la obtención de ciertos datos que le permitan a los directivos tomar las decisiones a tiempo, la informática permite proveer a los contadores de muchas herramientas para poder cuadrar las operaciones contables al contar con un mayor tiempo de análisis.

 Un sistema computarizado puede proporcionar información con más rapidez que uno manual porque la computadora realiza en forma instantánea las operaciones que se le indiquen ofreciendo los datos pertinentes según el sistema contable que esté conformado, mientras que un sistema manual de contabilidad consume mucho tiempo  al no poder procesarse la información con la exactitud y rapidez correspondiente, además hoy en día el volumen de información que se necesita para poder llevar con éxito las operaciones tanto mercantiles como económicas financieras son muy grandes, no siendo posible en un mundo globalizado estar poder subsistir ante el empuje de las grandes transnacionales de la información. 

El uso de la computadora reduce mucho el número de errores porque hace los cálculos con más exactitud que un ser humano. También los sistemas de contabilidad computarizados tienen muchas características que protegen incluso contra errores contables. Por ejemplo, todos los sistemas contables no aceptan un asiento en que el debe y el haber no sean iguales. Los pases al mayor se realizan en forma automática con un enorme ahorro de tiempo. La tarea repetitiva de pasar al mayor no sólo consume bastante tiempo sino que puede traer muchas dificultades si se realiza manualmente. El uso de la computadora asegura que cada asiento se pase con exactitud. Esto evita errores como el doble pase, el pase a una cuenta equivocada. etc. 

 En un sistema de contabilidad computarizado los informes se pueden  producir automáticamente, diarios, mayores, estados financieros e informes especiales que ayuden a la administración a tomar decisiones. Además puede proporcionar muchos documentos que se usan en un negocio, facturas, estados mensuales de cuentas por cobrar a clientes, cheques de nóminas y estados de ingreso de los empleados, entre otros. Los procedimientos contables son básicamente los mismos si se realizan manual o en computadora. Un programa de computación es un conjunto de instrucciones que le dice a la computadora qué tiene que hacer. Sin el programa no se puede realizar ni las tareas más sencillas. Esto no significa que hay que ser programador para utilizar computadoras en la contabilidad. Puesto que la contabilidad es una de las aplicaciones más importantes de la computadora se han escrito muchos programas para manejar la información contable. Para utilizar la computadora en la contabilidad un negocio sólo tiene que comprar un programa adecuado a las necesidades que sea compatible con su computadora.

 Por lo general los paquetes de contabilidad se venden en módulos. Cada módulo maneja un área particular de los registros contables, mayor general, cuentas por cobrar, inventarios, cuentas por pagar, nóminas, etc. Hay otros para funciones específicas como facturación, elaboración de presupuesto, administración de los activos de planta y costeo por órdenes de trabajo. Por lo general cada módulo se encuentra en un disquete separado con el fin de que se pueda usar uno solo o varios juntos. Muchos negocios pueden llevar su contabilidad con mas eficiencia, computarizando varias funciones contables, para esto se requiere un software integrado que incluye módulos que manejan diferentes funciones y coordinan las salidas de los diferentes módulos.

La mayor parte de los sistemas computarizados tienen características comunes. Prácticamente todos  los programas contables son manejados por menú. Esto significa que cuando se enciende la computadora y se inserta el disquete del programa, aparecerá en la pantalla una relación de opciones a seleccionar, independientemente que en nuestras microcomputadoras pueden estar instalados los software que contengan los sistemas contables, los cuales contaran con claves de acceso para evitar alteraciones en el mismo, tanto por personal ajeno a el, como por especialistas que quieran falsificar las operaciones.

 La seguridad de los sistemas informáticos contables hoy en día es bastante alta, aunque siempre se deben tomar medidas como las salvas de seguridad que permitan recuperar información perdida, una vez procesada por la máquina. Si no se cumplen las reglas de seguridad necesarias, pueden aparecer grandes detractores del sistema ya que en este aspecto ellos son muy vulnerables.

Análisis de los sistemas contables computarizados

El primer paso que tiene que dar el contador de una organización económica es el establecimiento del sistema contable, es decir planificar y poner en funcionamiento la forma en que va a fluir la información dentro de la empresa. Se trata de establecer clasificación de cuentas, libros a utilizarse, formas, procedimientos y controles que sirvan para contabilizar y controlar los bienes, las obligaciones, ingresos, gastos y los resultados de las transacciones, lo cual va ha plasmarse en normas y métodos diseñados en los manuales. Por eso el contador debe estudiar la naturaleza del negocio, analizar el tipo de operaciones que deben ocurrir, diseñar y seleccionar formas y registros necesarios para anotar las operaciones, estimar los costos de dichos registros, equipos a utilizar, reclutamiento y selección del personal adiestramiento y compenetración con el sistema a instalar.

Un sistema de contabilidad está constituido por los elementos materiales que lo integran como los comprobantes de operaciones, diarios, mayores, etcétera y por la teoría que en una situación determinada lo justifica. De una manera general, el campo de la contabilidad puede dividirse en cuatro ocupaciones principales que son, por su orden lógico, las siguientes: 

1) Estructuración de sistemas de contabilidad, 

2) Registro de las transacciones mercantiles, llamado generalmente teneduría de libros, 

3) Auditoria o verificación de los asientos en los libros, 

4) Análisis e interpretación de los resultados. 

Todas estas tareas las debe realizar el contador o por lo menos participar de forma activa en cada una de ellas. Procesar la información contable significa recopilar, organizar y procesar información y comunicarla a los usuarios, es decir no es más que valerse de la ciencia y la técnica para desarrollar la contabilidad como ciencia en sí. Gran parte del procesamiento de esta información se realiza a través de las computadoras, no obstante el propósito de un sistema de información contable es elaborar los estados financieros y los demás informes usados por los gerentes, acreedores y personas interesadas en evaluar el negocio.  

 Para poder aplicar esta técnica a la rama de la contabilidad se necesita conocer profundamente el sistema de gestión contable que se esté aplicando en la empresa. El sistema de información contable es la combinación del personal, los registros y los procedimientos que usa un negocio para cumplir con sus necesidades rutinarias de información financiera. Para administrar y evaluar un negocio es importante tener una comprensión básica de los sistemas de contabilidad. Como gerente quizá se sienta tentado a contestar, “siempre puedo contratar a un contador para que diseñe el sistema de información y lleve la contabilidad”. Quizá, pero estará en mejor posibilidad de comunicarse con los integrantes de su organización si comprende cómo opera el sistema de contabilidad. Elaborar un sistema de contabilidad y perfeccionarlo es aplicar la ciencia al desarrollo de la contabilidad, el sistema de contabilidad es el pegamento que mantiene juntas las diversas partes de una organización. Ayuda a los gerentes a cumplir exitosamente con sus responsabilidades. Desde luego que el probable comprador del negocio examina el sistema de contabilidad para comprender cómo funciona la organización.

Debido a que cada negocio tiene necesidades de información diferentes, cada uno usa un sistema de información contable distinto. Por ejemplo, las empresa públicas, las comercializadoras, las agrícolas y las productoras necesitan sistemas de información  diferentes para contestar los tipos especiales de pregunta que se presentan en la operación de su negocio.

Consideraciones generales

 El establecimiento de un sistema de contabilidad en una entidad es un proceso complejo que si no está bien eslabonado puede influir negativamente en los resultados de la gestión empresarial, por eso hoy en día los sistemas contables además de establecerse por personal con gran experiencia en el área contable, se hace imprescindible para poder operarlo con facilidad mediante el uso de la informática. Algunas firmas de contadores públicos se especializan en el diseño y la instalación de sistemas contables para sus clientes.

La instalación del sistema es parte de la aplicación de la técnica en la contabilidad, e incluye seleccionar y capacitar a los empleados para operar el sistema, probar el sistema y modificarlo según sea necesario.  Con frecuencia la instalación resulta más difícil de lo que se había planificado. Incluso con un estudio cuidadoso durante la fase del diseño se pueden presentar dificultades imprevistas. En el caso de un sistema grande la instalación puede requerir meses o incluso años Si no se eliminan las fallas del sistema, este no llevará a cabo las tareas para las que se ha creado. El proceso de aprendizaje de las técnicas nuevas tiene muchas complejidades a lo cual siempre en un inicio se le hace rechazo por parte de los que no la saben utilizar, por cuanto el uso de las técnicas tradicionales se dominan y provocan en muchos casos el amor hacia algo caduco pero hasta ese momento manejable por las personas que lo hacían. En nuestro caso hemos llegado a muchas empresas donde incluso trabajadores con nivel universitario no dominan las técnicas de la informática y le hacen hasta rechazo, alegando que ellos no son informáticos. Craso error cuando sabemos que buscan una justificación para esconder su ignorancia hacia lo novedoso. No obstante con el proceso de universalización que se lleva a cabo en todo nuestro país se ha adquirido notable conciencia sobre la importancia de elevar el nivel cultural y científico de los trabajadores.

En el mundo globalizado donde vivimos se hace casi imprescindible desarrollar el intelecto humano, y gracias a la oportunidad que nos da la revolución es que podemos participar en un proceso tan humano como necesario, por eso siendo partícipe de este proceso de promover los conocimientos, a través de las técnicas que están en nuestras manos es que no podemos dejar escapar esta oportunidad. Las empresas de nuestro territorio están inmersas en la renovación de la técnica contable en aras de ponerse a tono con el proceso social que enfrentamos a diario, con las transformaciones que sufre no sólo la economía a nivel territorial, sino en todo el universo que nos rodea. 

El desarrollo de la ciencia, la técnica y la tecnología en la rama económica ha sido muy notable, el impulso que estas herramientas del saber han tenido gracias al intelecto humano, le ha permitido al hombre controlar sus propios pasos en el mundo de la contabilidad como ciencia, la cual ha pesar de su antigüedad, mantiene hoy en día una vigencia absoluta, gracias al desarrollo que se ha venido planteando, a su evolución en conjunto con los desafíos que el mundo económico le ha impuesto y por lo tanto, los contadores han sabido responder a los constantes problemas que se dan a diario debido al aumento en orden geométrico de las relaciones comerciales entre los países, las empresas y las organizaciones de corte político, económico o social, además de las nuevas modalidades de intercambio comercial que aparecen constantemente, siendo imprescindible mantener la actualización constante tanto de la contabilidad como ciencia como de la informática como herramienta que permita asumir estos desafíos.

En el mundo de hoy no se concibe un gerente, administrador o directivo de una organización empresarial que no esté a tono con el uso de las nuevas técnicas que permiten desarrollar las ciencias económicas ya que el negocio para poder hacerlo eficiente al máximo es necesario dominar, no sólo el arte de registrar los hechos económicos sino el de analizarlos para tomar a la misma velocidad con que se mueve el desarrollo de la técnica, las decisiones pertinentes para lograr la realización plena de nuestra satisfacciones materiales y espirituales. Es muy importante para los directores de las organizaciones, que tengan un mínimo de conocimiento tanto de contabilidad como de informática, comprender que las empresas del futuro tienen que estar dirigidas por gerentes de vanguardia en los conocimientos  económicos y tecnológicos. Una organización tiene que ser dirigida por una autoridad central capaz de controlar el trabajo de cada uno de sus miembros para que evitar que no se produzcan desviaciones de los planes trazados. La fuerza para conseguir esos resultados se llama control administrativo y los medios para lograrlo son los instrumentos de control, de ahí que para tener un control eficaz de las operaciones de la organización se deben crear las relaciones adecuadas entre las diversas funciones del negocio y los resultados finales de operación, de lo contrario sería imposible lograr el buen funcionamiento del sistema contable montado en la entidad. 

A pesar de esta afirmación, nuestras empresas en el territorio aún muestran poco desarrollo de los sistemas contables montados en soportes informáticos. La limitación de recursos por un lado y el poco interés de algunos directivos por desarrollar estas técnicas, no permiten que se avance con la agilidad necesaria en esta actividad. Incluso se encuentran auditores que el territorio no manejan las técnicas de la computación y le hacen rechazo a los sistemas contables montados en software, porque no comprenden su funcionamiento. Se les hace difícil auditar ciertas actividades lo cual es una muestra de falta de profesionalidad y de conocimiento de la ciencia y la tecnología. 

La universidad nuestra está desarrollando cursos de capacitación que apoyados por el gobierno y las asociaciones no gubernamentales permitirán borrar esta huella de desconocimiento entre lo tradicional y los novedoso. En nuestro territorio quedan aún empresas que llevan los sistemas contables de forma manual, lo cual entorpece el trabajo elevando los costos indirectos por concepto de salario pagado en exceso al personal que procesa la información contable. Pero además en algunas de ellas la introducción de la computadora lejos de beneficiar la eficiencia económica de la empresa, ha permitido elevar los gastos debido a que el personal al no estar entrenado para manejar la técnica, necesitan un operario aumentando por consiguiente la plantilla, y por ende los gastos por los conceptos dichos anteriormente. 

 Es bueno señalar por último que aunque el desarrollo de la técnica ayuda a mejorar la agilidad de los procedimientos contables, no se puede dudar del papel que tiene que jugar el hombre. Un contador experimentado es capaz de manejar con eficiencia las bondades que le brinda el uso de la técnica informática, al poder realizar los análisis de los datos que obtiene correctamente en aras de tomar a tiempo las decisiones pertinentes, lo cual no puede hacer una máquina, por cuanto el hardware no piensa aunque tenga incluido un software de última generación. Por eso hasta estos momentos el papel del hombre en el control y análisis de los sistemas contables y de la información que ellos ofrecen es insustituible.
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