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INTRODUCCIÒN

La tercera edad conforma un sector poblacional de continuo en aumento dado su correlativo de expectativas y de calidad de vida. No obstante, a lo que nos ocupa, igualmente conforma un grupo con vulnerabilidades, tanto criminales como, y sobre todo, victimales singulares, que requieren un abordaje específico.

La estrecha colaboración interdisciplinar, en este caso, entre la gerontología y la criminología han dado como resultado, la conformación de un programa de prevención participativa a nivel municipal dirigido a la población adulta mayor que, partiendo de la realidad individual, situacional y contextual de los ancianos se orienta al aumento de la seguridad objetiva de estos así como a la mejora de su percepción. Denominado “Dédalo, mayores más seguros” es gestionado por dos profesionales: criminóloga y gerontóloga.

La gerontología tiene distintos objetivos de estudio: El viejo, como individuo con sus especificidades, la vejez como etapa normal del desarrollo y el envejecimiento como proceso vital en el que influyen diversidad de factores: biológicos, psicológicos, sociales y culturales; los cuales afectan no sólo al individuo envejeciente, sino también a la población en general ya que no sólo envejece el individuo, sino también las poblaciones.

Desde la perspectiva de la investigación aplicada, la gerontología es claramente interventiva -trata de mejorar las condiciones de vida de las personas mayores-. La diversidad de conocimientos que requiere el abordaje del viejo, la vejez y el envejecimiento, nos lleva indiscutiblemente a la interdisciplinariedad.

Estas consideraciones son especialmente importantes desde la perspectiva practica y social si se tiene en cuenta que los niveles de  bienestar y calidad de vida en el grupo poblacional de los adultos mayores  no sólo esta determinado por la ausencia de  enfermedad sino también y muy especialmente por la asistencia  y seguridad social que les permita mantener por mucho mas tiempo, niveles adecuados de autonomía y desarrollo social y personal.
En este sentido áreas del conocimiento como la criminología tiene una gran aportación que hacer desde la mirada de la seguridad, en términos de identificar, analizar y prevenir situaciones de riesgo presentes o potenciales a las que pueden estar expuestos los ancianos , sea como victimas de delitos y/o conductas desviadas, o como victimarios.

En el municipio de Santa Lucia (Gran Canaria) se viene implementando un programa dirigido a la población adulta mayor, denominado “DÉDALO, MAYORES MÁS SEGUROS”.
Este proyecto es producto de la reflexión que una criminóloga y una gerontóloga hicimos de la situación de seguridad de la población mayor, encontrando que los mayores en general, se pueden ver expuestos a situaciones de riesgos en su seguridad general, y que esta exposición está estrechamente relacionada, entre otras, con características de su proceso involutivo, como la disminución de la actividad social, el deterioro progresivo de sus funciones sensoriales y corporales, la soledad por la partida de los hijos y/o pérdida del cónyuge, entre otros.  
El programa pretende, partiendo de la realidad individual, situacional y contextual de los ancianos y de sus variables crimino-victimógenas, aportar una visión e incluir un instrumento integrador de los diferentes procesos de exposición a riesgos y peligros a los que se puede ver sometido el adulto mayor en su vida cotidiana.
DESTINATARIOS DEL PROGRAMA
· Población de más de 65 años residente en el municipio de Santa Lucía
· Mayores de 65 años con exposiciones a riesgos y peligros específicos
· Mayores en situaciones dinámicas de vulnerabilidad manifiesta/o victimaciones activas (soportadas y/o generadas)
· Familiares y entorno social – relacionales de los adultos mayores

· Agentes e interventores sociales y comunitarios que se relacionan con la TERCERA EDAD
OBJETIVOS GENERALES DEL PROGRAMA:

1. Aumentar la seguridad objetiva de los destinatarios y usuarios.

2. Reducir el sentimiento de inseguridad individual y colectivo

3. Impulsar y/o desarrollar acciones y orientaciones de reducción de riesgos crimino- victímales específicos
OBJETIVOS ESPECIFICOS:

· Identificar factores de riesgo a través de la observación diagnostica individual, grupal y colectiva.
· Intervenir a través de la promoción y adopción de medidas preventivas de autocuidado, autoprotección y ayuda mutua

· Mejorar la seguridad objetiva y la de su percepción y sentimiento

· Estimular la participación activa de los adultos mayores en el proceso de mejora de su seguridad

· Impulsar acciones concretas y la coordinación efectiva de las mismas
· Realizar un seguimiento real de las medidas sugeridas y/o aplicadas.

Para la consecución de los objetivos planteados se definieron las siguientes 
LINEAS DE ACCION: 
A-OBSERVACION

.
A través del observatorio de la seguridad de la OPSP municipal 
.
Observaciones propias a través de la hoja de recogida de información y
 
seguimiento (HORYS) que se aplicará en casos específicos.
.
A través de otros programas y recursos del ayuntamiento.
B- ACERCAMIENTO Y PARTICIPACIÓN

- De usuarios y familias

- De vecinos y amigos

- De centros y asociaciones

- De juntas y comisiones

C – CONECTIVIDAD Y COORDINACIÓN, necesaria para posibilitar una
 
dinamización y efectividad de las diferentes acciones del programa.
· Con la oficina de prevención y seguridad pública
· Con los servicios sociales del ayuntamiento

· Con la policía local y otras agencias policiales

· Con protección civil

· Con sanitarios, urgencias, emergencias y otros

D – DIAGNÓSTICO Y CONSEJOS PARA LA ACCIÓN

· para detectar y diagnosticar situaciones de riesgo.

· Para llevar a cabo consejos para la acción/intervención y establecimiento de medidas correctivas o de mejora

· para la aplicación, desarrollo y seguimiento y, finalmente
· para la evaluación y valoración de las medidas adoptadas.

E- DERIVACIÓN Y SEGUIMIENTO

· Derivaciones que posibilitan la complementariedad en las acciones de los diferentes recursos sociales del ayuntamiento.

· Seguimiento del desarrollo de las intervenciones y casos específicos, a través de de los órganos de de coordinación (comisiones) existentes o por crearse.

D- FORMACIÓN, indispensable para trasladar información relacionada con la seguridad y que permita concienciar a la comunidad de la responsabilidad propia en el mantenimiento de su seguridad y prevención de riesgos para la misma. La formación se dirige a:
· Usuarios individuales

· Grupos y colectivos

· Agentes e interventores.

PROTOCOLO DE ACTUACIONES:

1- Recepción e identificación ( toma de contacto – HORYS )

2- Evaluación. Diagnostico de la situación de “riesgos”,   y de variables manipulables
3- Pronostico. Tendencias de evolución: Favorable/desfavorable

4- Establecimiento de programa de mejora individualizado
a- Actuaciones propias del programa con guía de recomendaciones y a nivel individual,  familiar, de residencia, estilos de vida y de relaciones.
b- Actuaciones derivadas:
  -  a servicios sociales

  -  a policía local

  -  a protección civil/ emergencias

  -  a otros

5- Seguimiento y control. Valoración de resultados

6- Reformulaciones (diagnosticas, pronosticas e interventivas)

7- Archivo histórico/ estudio
PRINCIPALES ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DÈDALO:

- Entrevistas

- Visitas

- Formación (cursos, mesas redondas,…..)

- Difusión: Campañas, programas de radio

- Seguimiento de medidas propuestas y valoración

- Mediación

- Derivaciones y seguimientos.
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