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Antecedentes de La Empresa
Laboratorio Sánchez es el laboratorio farmacéutico con la mayor capacidad productiva de República Dominicana, fabricando más de 50 millones de unidades comerciales de medicamentos al año. Su participación en unidades dentro del mercado farmacéutico dominicano alcanza un 35% y sus productos son exportados a más de 20 países en América Latina. 

Es importante mencionar que Laboratorio Sánchez es el único laboratorio farmacéutico dominicano que cuenta con estudios de bioequivalencia para sus principales productos, único respaldo mundialmente aceptado para certificar estándares de calidad. 
Las dos plantas de producción que posee en Santo Domingo están equipadas con maquinarias de última generación, donde trabajan más de 1,000 técnicos y profesionales de primer nivel, asegurando la más alta calidad y seguridad de sus medicamentos y los costos más bajos de producción. 

Además sus modernos sistemas computacionales permiten manejar en forma inteligente e integrada todos los procesos de la empresa tanto comerciales, productivos, financieros y logísticos asegurando de esta manera una respuesta oportuna y completa en óptimas condiciones de todas las demandas de nuestros principales clientes. 

La enorme cobertura promocional, la primera preferencia de los consumidores y del cuerpo médico del país, permiten asegurar la alta rotación de nuestros productos en el punto de venta. 

El proceso productivo comienza con la adquisición de materias primas de la más alta calidad a sus proveedores oficiales, que han sido previamente seleccionados mediante numerosas pruebas de calidad. Posteriormente, en la etapa de formulación del medicamento, la materia prima que contiene éste se somete a distintos procesos que permiten controlar el estricto cumplimiento de los estándares oficiales universalmente aceptados. De esta manera, es posible asegurar la eficacia de los productos en el tratamiento de las diversas enfermedades, minimizando los posibles efectos adversos para el organismo. 
Una vez que comienza la producción industrial del medicamento, éste es sometido a permanentes controles de calidad, a cargo de los Departamentos de Análisis Químico, Microbiología y Control Técnico de la empresa. Un elemento importante en este punto es asegurar al paciente la estabilidad de las propiedades del producto durante un determinado período de tiempo (período de eficacia), pues debido a características propias del medicamento o factores ambientales las propiedades terapéuticas de éste van disminuyendo en el tiempo. Con este objetivo Laboratorio Sánchez cuenta con la más moderna Sala de Estabilidad, donde se mantiene un control computarizado de las condiciones de temperatura y humedad de los medicamentos durante las 24 horas del día, permitiendo someterlos a condiciones extremas que aseguren la permanencia intacta de sus propiedades hasta su fecha de vencimiento. 
Por otro lado, Laboratorio Sánchez junto a destacados médicos investigadores del ámbito nacional, realiza constantemente estudios clínicos con sus productos, que han permitido la implementación de nuevas terapias y avances importantes en el conocimiento de las patologías. 
Finalmente, podemos decir que Laboratorio Sánchez día a día está investigando y desarrollando nuevos productos que permitirán a millones de ciudadanos en República Dominicana y América Latina  contar con los mejores y más avanzados medicamentos al menor costo, bajo el lema de trabajar…  Por una vida mejor.
Nuestra Misión

Laboratorio Sánchez tiene como misión fundamental proveer de soluciones integrales para la salud al mercado latinoamericano. Ello a través de su amplia gama de productos y servicios farmacéuticos, asegurando siempre la calidad de los mismos y la plena satisfacción de nuestros clientes, cuerpos médicos y consumidores. Como consecuencia de ello, mantener y acrecentar el liderazgo y crecimiento necesarios que permitan generar a su propietario el máximo retorno permanente de su inversión a bajo riesgo, así como también aportar al desarrollo y la calidad de vida de sus trabajadores y de la comunidad donde está presente, en un contexto ético y legal, y que abarque, en especial, el cuidado del medio ambiente.
Análisis de Situación
Producto: Citrato de Sildenafil
Categoría: Voltaje 
Subcategoría: Adulto.

Características objetivas:
Versiones: Voltaje 100 miligramos, envase 2 comprimidos adultos.  
Envase: Empaque Blíster para evitar el contacto externo.

Las características del diseño del envase es alusivo a la marca del producto por sobre del fabricante, con colores propios del producto y destacando la imagen de la imagen de la empresa (Laboratorio Sánchez) lo que lo hace un producto de fácil identificación.

Características subjetivas

· Disfunción eréctil
· Baja potencia sexual 

· Eyaculación precóz 
· Estrés 

 Necesidades del Producto
· Solucionar los problemas sexuales. 
· Darse a conocer como el Citrato de Sildenafil de los dominicanos.
· Lograr un aumento en las ventas en un 25 % en un periodo de 3 meses.
Estrategias de Ventas
El producto Voltaje pertenece a la categoría de productos *sobre mostrador*. Por lo tanto no se comercializa con receta médica.

Bajo este parámetro podemos acotar una estrategia dirigida netamente al P.O.P. (Punto de Venta). Ya que el encargado de sugerirnos y vender el producto es el dependiente de la Farmacia. 
Dado este caso la idea propuesta es la siguiente:

· Realizar una alianza estratégica con las cadenas farmacéuticas otorgándoles ganancias atractivas para así poder acceder a otros beneficios tales como: promotoras las cuales podrían ejecutar Merchandising.

· Incentivos para los dependientes, por ejemplo: a través de un sistema de bonos (porcentaje de las ventas). En este caso la idea es que vaya un especie de detective incógnito y se haga pasar por un cliente el cual pida un estimulante sexual y pida consejo al dependiente, si este le ofrece el asignado gana y así la motivación estaría presente por parte de estas personas por ofrecer el producto.

Mercado
Hoy en día el mercado de los Citrato de Sildenafil se encuentra constituido con una gama muy amplia de estos productos de diversos laboratorios y en el cual se encuentra nuestro producto Voltaje (Laboratorio Sánchez).

Ciclo de vida del producto.

Voltaje se encuentra en una etapa de introducción en el mercado, por lo cual seria conveniente realizar una campaña publicitaria en diferentes medios masivos, con el fin de posicionarse dentro su segmento y sea un producto fácil de reconocer.

Estacionalidad del producto
Su estacionalidad se basa en un producto que se consume todo el año. 
Composición del mercado y competencia
Todos aquellos fabricantes y distribuidores de estimulantes sexuales masculino en República Dominicana. 
· Competencia directa La Pela (Laboratorio Ethical).

· Competencia indirecta Viagra (Laboratorio Pfizer).
· Competencia indirecta 3P (Laboratorio Best Life, Internacional CxA). 

Análisis Foda
Fortaleza
Alivia estados depresivos por la disminución de la actividad sexual. Producidos  por disfunción eréctil, baja potencia sexual, eyaculación precóz y estrés.

Oportunidad

Se caracteriza por ser un producto accesible para los consumidores y más barato que su competencia. 

Debilidad
Cuenta con algunas contraindicaciones, entre estas: hipertensión arterial,  insuficiencia hepática.

Amenaza
· La amplitud de mercado con que cuenta su competencia La Pela (Laboratorio Ethical).
· El posicionamiento que tiene su competencia en relación a los consumidores.

· La tendencia de los consumidores al preferir productos extranjeros (Viagra- Laboratorio Pfizer) debilita nuestras ventas. 
· Al encontrarse en su etapa de introducción en el mercado, no es un producto muy conocido. 
Estrategia de Marketing
Debido a la poca imagen que tiene Voltaje como producto, a nuestra agencia promotora se le ha asignado la misión de darle un posicionamiento adecuado dentro del mercado de Citrato de Sildenafil. Para ello cuenta con una serie de herramientas para ejecutar su misión:

Objetivos
· Aumentar su participación de mercado de 15 % a un 25 % en los primeros tres meses.

· Aumentar su cobertura de productos a lo largo de todo el país.

Objetivos  Comunicacionales 
Posicionar nuestro producto Voltaje, como la mejor alternativa en el mercado de los estimulantes sexuales (por su precio y eficacia). Por esto es necesario impactar y motivar al segmento homogéneo. 

Cuatro P
Producto
Ayuda a mejorar la potencia sexual. 
Precio
RD$30.00 
Plaza
Su distribución se realizará en cadenas de farmacias a lo largo de todo el país. En aquellas farmacias que no tienen una gran connotación en el mercado (farmacias mas pequeñas), asi como también colmados, colmadones, supermercados.
Promoción
Intensificar la difusión del producto en medios asertivos realzando los beneficios de éste a través de los distintos canales.  

Realizar display en el punto de venta, para ayudar a promocionar la marca y estimular compras en el local.

En la radio, televisión, periódico, internet.  

Posicionamiento Esperado
Ser conocido como el Citrato de Sildenafil de los dominicanos, el mejor en su categoría y que esté al alcance de todos. 
Estrategia Creativa
Promesa Básica: Economía. 

Promesa Secundaria: Eficacia sexual para los hombres.

Concepto Central Creativo: El citrato de sildenafil de los dominicanos.
Reason Why: Su Precio es accesible al segmento que se quiere llegar y los resultados le favorecen para tener una aceptación óptima.

Mecanismos de respuesta esperado: Apelaremos al factor racional y sensorial hacia nuestros consumidores.

Slogan: “Alta Potencia Sexual”.

Planificación de MediosMedio: Televisión
Soporte: Canal 5
Intersoporte: A reír con Miguel y Raymond 
Horario: sábados de 20:00 a 21:00 horas
Duración: 20 seg.
Frecuencia: 4 
Tarifa: RD$10,000.00
Soporte: Canal 9
Intersoporte: Hoy Mismo
Horario: Lunes a Viernes 05:45 a 09:00 horas
Duración: 20 seg.
Frecuencia: 4
Tarifa: RD$15,000.00

Soporte: Radio
Intersoporte: El Gobierno de la Mañana 
Duración: 36”
Horario: Repartido 
Frecuencia: 15 veces 
Total tarifa: RD$350.00 C/m
Soporte: Radio
Intersoporte: Turbo 98.3 FM 
Duración: 36”
Horario: Repartido 
Frecuencia: 15 veces 
Total tarifa: RD$350.00 C/m
Soporte: Periódico El Nacional 
Formato: 4 x 2 Cm.  
Presentación: Color
Pagina: No. 1
Día: 01, 05, 10, 15, 20 y 25, de cada mes
Precio tarifa: RD$500 C/publicidad 
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