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Las técnicas de guianza le permiten al guía de turismo crear estratégicas encaminadas al manejo y cumplimiento de los objetivos de una salida. El manejo de estas técnicas es el propósito del texto.

Técnicas de Guianza, Caminos y Senderos y Equipos de Seguridad
Se considera guía de turismo a la persona natural que presta servicios profesionales en área de guionaje o guianza turística, cuyas funciones hacia el turista, viajero o pasajero son las de orientarlo, conducirlo, instruirlo y asistirlo durante la ejecución del servicio contratado.
Se reconoce como profesional en el área de guionaje o guianza turística en cualquiera de sus modalidades, a la persona que con anterioridad a la vigencia de la Ley 300 de 1996 se encuentre autorizada o carnetizada como Guía de Turismo ante la Dirección General de Turismo o que acredite formación específica como guía de turismo, certificada por una entidad de educación superior reconocida por el ICFES, u obtenga certificado de aptitud expedido por el SENA, de conformidad con la intensidad horaria de estudios que determinen estas instituciones, previa estructura de un programa básico completo de capacitación profesional en el área de Guionaje o Guianza Turística.
Para el ejercicio de las funciones propias de la profesión de Guía de Turismo, se
requiere Tarjeta Profesional de Guía de Turismo y la inscripción en el Registro
Nacional de Turismo.
La Tarjeta Profesional de Guía de Turismo es documento único legal que se
expide para identificar, proteger, autorizar y controlar al titular de la misma en el
ejercicio profesional del guionaje o guianza turística.

Papel del Guía de Turismo
El guía de turismo o cicerone es el prestador de la materia prima del turismo. La labor exige un alto grado de preparación intelectual y cultural y es del guía de quien debe derivar una satisfacción por visitar, conocer y disfrutar de nuestra Colombia.

Perfil del Guía de Turismo.

El contacto del guía con el turista es permanente. Él es quien moldea y gesta el 
producto turístico merced a los servicios y las condiciones que estos se realicen.
El guía de turismo debe manejar desde nociones y principios de algunas áreas del
conocimiento, hasta complejas técnicas, normas y profundos conceptos de aquellos temas que sean objeto de su trabajo. Este extenso saber es garantía de calidad de sus prestaciones como profesional del turismo.
El guía de turismo debe ser:
- De espíritu versátil, vital, ávido de aprender, descomplicado sin importar la edad
- Dinámico, positivo, innovador capaz de proponer alternativas y ser creativo
- Sociable, compartir experiencias y disfrutar de la compañía de otros
- Recursivo, que pueda resolver situaciones puntuales con iniciativa, y criterios
  adecuados con seguridad, equidad, bienestar, administrando adecuadamente los
  recursos
- Responsable, dispuesto a asumir consecuencias de acciones emprendidas
- Servicial, con espíritu de colaborador
- Respetuoso con el entorno
El guía de turismo debe tener:
-Técnicas de comunicación y expresión
-Técnicas de elaboración de informes
-Técnicas de organización y control de grupos
- Manejo de divisas
-Entrenamiento de primeros auxilios (manejo de reanimación, fracturas, heridas
   abiertas y cerradas, inmovilización, transporte de heridos
- Buen estado físico
- Autodisciplina
- Información socio cultural actualizada
- Técnicas de animación
- Relaciones Publicas y Protocolo
El guía de turismo debe tener conocimiento en:
- Destino a visitar
- Historia, Arte, Geografía y Folklore del lugar a visitar
- Sicología Aplicada
- Rutas turísticas
- Primeros auxilios
- Normas varias
Funciones del Guía de Turismo:
• Recibir y trasladar al turista
• Conducción de grupos y de animación sociocultural
• Asistir a grupos y/o clientes individuales
• Dar información respetuosa veraz y oportuna
• Acompañar al turista o grupos durante la excursión a cargo
• Contratar servicios complementarios
• Elaborar y gestionar presupuestos
• Contratar guías locales
• Organizar los recorridos
• Asesorar y orientar al turista
• Prestar al turista la asistencia necesaria en trámites

• Prevenir eventualidades que afecten la integridad física y moral tanto propia
  como del o de los turistas
• Solución de imprevistos

Concepto de Caminata
Es la actividad que realiza un visitante o turista, sobre senderos bordeados de un
entorno natural y/o rural. Es en el presente la actividad más representativa del
ecoturismo. Las caminatas se realizan con el propósito de recrearse en el tránsito de parajes naturales y/o rurales.
La caminata es un instrumento socio-económico y pedagógico de gran aporte para la apropiación de conceptos ecosistémicos, para el descubrimiento e  interpretación y articulación de valores culturales e históricos, tanto del presente como del pasado.
La caminata es una de las prácticas que cada día toman fuerza con el apoyo de
instituciones estatales y privadas, con el compromiso de las comunidades de ayudar a preservar y el compromiso de un turismo responsable.
Técnicas de Salida Ecoturística
- Preparación de la caminata
-Seleccionar la ruta que se desea realizar teniendo en cuenta el costo, tiempo,         grado de dificultad, perfil del grupo con sus objetivos, incidencias climáticas y  actividades a desarrollar durante la salida.
- Alistar el equipo e indumentaria, de acuerdo con el clima y las características del    terreno.
- Revisar la documentación disponible, sobre la ubicación de los atractivos y lugares a visitar.
- Analizar el itinerario y calcular el tiempo necesario para su desarrollo.
- Preparar plan de contingencia.
- Proveerse de los alimentos necesarios e indispensables.
- Informarse sobre el tipo de transporte, horarios, hospedaje en caso de que se requiera, y restaurantes.
- De ser posible el día anterior se hace un reconocimiento del terreno por parte del   guía de ruta.
- Se aconseja que los grupos tengan los mismos objetivos aclarando que 
la actividad caminera no debe tener adversarios, sino que se deben cumplir los objetivos del senderismo.
- Revisar botas, morral, capa, bolsa de dormir y demás implementos.
- Recomendaciones Generales
- Indumentaria: Se aconseja utilizar prendas deportivas de algodón, o fibra que
permitan la transpiración y que se sequen rápidamente para que el cuerpo no
absorba la humedad, evitando la hipotermia. Por tal razón, es importante la ropa de repuesto. También es necesario llevar una chaqueta.
- Calzado: Es conveniente utilizar botas con suela labrada o en relieve y cordones de algodón; en muchos casos pueden servir los zapatos tenis, aunque no sujetan mucho el pie y no resultan cómodos. No se recomiendan en épocas de lluvia o zonas húmedas.
El cuidado de los pies es fundamental para los caminantes porque cuando no se tiene la costumbre no es raro que aparezcan ampollas. Para prevenirlas es importante colocar capas de esparadrapo, en las partes más sensibles (talones y dedos). No es conveniente estrenar (amansar) calzado durante una caminata. En tal caso, es conveniente llevar calzado alternativo como los tenis.
- Medias: Es necesario una media ligera y cómoda, con las que no se sientan
las costuras. Llevar un par de repuesto.
Pantalón: Debe ser holgado y que permita ascender sin trancar la circulación.
No llevar prendas de Jeans que resultan incómodas si se mojan; resultan más
pesados y demoran tiempo para secarse.
El pantalón debe ser amplio y cómodo, que permita libertad de movimientos.
Sudaderas o prendas de algodón, sudadera o corduroy.
- Camisa: Evitar los tejidos gruesos, que se empapen con la transpiración y la
lluvia; usar camisa o franela de algodón con manga larga, amplia, con bolsillos y cuello que es una buena protección contra las quemaduras del sol.
- Cachucha o Sombrero: Exponerse a los rayos del sol deteriora la piel y el
estado físico; recuerde que una cabeza descubierta puede perder hasta la
tercera parte del calor corporal.
- Para la Lluvia: Lo más utilizado son las capas impermeables para la lluvia, con
capucha, pero terminamos empapados por nuestra propia transpiración.
- El poncho impermeable, permite aireación pero el viento la levanta con
facilidad, se engancha en los matorrales y las cercas de púa.
La experiencia enseña es llevar ropa de repuesto, empacada en bolsa plástica e incluso un buso o suéter.
- Contra el frío: Usar un buso de cuello alto, chaqueta abrigada y/o cortaviento
impermeable (anorak), gorro de lana que cubra las orejas para no perder calor. Para las manos es suficiente un par de guantes de lana, dos pares de medias de lana.
- Para clima cálido: Una muda de ropa completa, sudadera de material liviano,
mosquitero, repelente de insectos, recipiente para cargar y almacenar agua.
- Para el sol: Es imprescindible cubrir la cabeza y la nuca de los riesgos del sol,
con gorro de ala ancha o visera; la crema protectora resultará útil para cuello,
brazos y manos.
- Bastón de apoyo o tercer pie: Muchos caminos Reales atraviesan zonas de
bosque húmedo tropical por lo que las piedras son muy resbaladizas.
El bastón es un buen apoyo para el caminante, y además constituye un
práctico elemento de defensa cuando encontramos animales sueltos.
- Recomendaciones básicas
- Portar documento de identidad y los de servicio de salud.

- Reportarse en el lugar de la caminata ante las autoridades competentes.

- Adoptar un comportamiento responsable con respeto al guía, a los demás miembros de apoyo y a la actividad caminera.

- Acomodarse a las circunstancias, imprevistos, inclemencias del tiempo,
carencia de comodidades y lujos.

- Dar un trato cordial y respetuoso a las gentes del campo, respetar sus
propiedades pedir permiso si es necesario. El campesino puede ser
fuente de auxilio y de información si se le sabe preguntar.

- No dejar basuras por los caminos transitados, ni dejar desechos en los sitios de descanso o de pernotada, regresándolas a los lugares donde se tenga dispuesto canecas de basura.
- No caminar de noche por zonas desconocidas, así evitará extraviarse, 
accidentarse, y asustar al campesino.

- Controlar el fuego de fogatas para evitar el incendio forestal.

- Aprenda a escuchar los sonidos de la naturaleza evite el ruido de aparatos de audio, puede molestar a los compañeros que van en busca de calma y además espantan la fauna.
- No debemos evitar romper las plantas y tomar muestras, no deje huella de destrucción.

- El descontrol y la irresponsabilidad en el consumo de bebidas alcohólicas es perjudicial no solo para la salud, sino para el normal desarrollo de la caminata.
- Planificación
Dentro de la planificación de una salida hay que tener en cuenta:
- Los objetivos de la salida,
- El perfil del turista o grupos
- El tiempo de permanencia: salida de un día o más,
- Tipos de salida: campamento, albergue, montaña u otros.
Actividades de la planificación
1. Revisar la ruta, teniendo en cuenta los siguientes factores:
- Clima
- Orden público
- Accesibilidad
- Programa interpretativo (Itinerario y actividades)
2. Alistar equipos, insumos y recursos, verificando su estado tanto en     cantidad como en operatividad.
3. Organizar el equipo de apoyo asignando funciones y responsabilidades de acuerdo al número de personas que lo integran.
4. Prever alternativas
- Identificar posibles riesgos o imprevistos
- Diseñar plan de contingencias
- Ejecución
Es la puesta en marcha del desarrollo de la salida con los usuarios.
2. Fases de la ejecución
3. 1. Recibir al grupo
- Hacer un conteo de participantes y guías
- Analizar su estado físico
- Verificar atuendos
- Verificar documentos
- Revisar elementos y equipos acordes con la salida
4. 2. Dar charla informativa acerca de - Ecología, historia, cultura, biología y    otras, de forma precisa y oportuna.

5. - Atractivos turísticos
- Manejo de la ruta y señalización
- Tiempos
- Normas preventivas y de señalización
- Recomendaciones de seguridad, comportamiento, manejo de equipos y
normas en general
6. 3. Desarrollo de la actividad
- Ejercicios de calentamiento y estiramiento muscular
- Inicio de actividades de acuerdo con el programa.
- Cumplir actividades y tiempos fijados.
4. Solución de inconvenientes
- Aplicar plan de contingencia
5.Dar respuesta oportuna a requerimiento de usuarios
7. Control
Tiene como objeto medir el cumplimiento del programa y la satisfacción de los participantes.
Procesos del control
1. Cumplimiento del programa interpretativo
- Cambios
- Novedades
- Contingencias
2. Manejo de recursos
- Reporte de equipos
- Reporte de recursos financieros
3. Participantes
- Cumplimiento de objetivos
- Novedades
4. Grupo de apoyo
- Cumplimiento de procedimientos y protocolos
- Novedades
- Evaluación
Busca medir el grado de satisfacción de los usuarios a través de:
- Encuestas in situ
- Seguimiento post venta
Se medirá el grado de satisfacción teniendo en cuenta:
- Cumplimiento de objetivos
- Actividades desarrolladas
- Manejo de grupo
- Relaciones interpersonales
- Cualquier otro factor que se considere importante 


Legislación 

Planes de manejo y legislación ambiental.
Una de sus responsabilidades como guía turístico es el conocimiento y respeto de la normatividad vigente. 
Concepto
Los planes de manejo ambiental, son considerados como las herramientas o políticas encaminadas a orientar y conducir el aprovechamiento integral de los recursos naturales, ya sea a nivel regional, municipal, departamental, o nacional, teniendo en cuenta las estructuras de relaciones socio-económicas, establecidas tanto en las márgenes de producción como en los condicionamientos implementados por las normas internacionales.
• Medioambiente
La Ley General de Turismo (Ley 300 de 1996), le da gran importancia a los aspectos relacionados con el medio ambiente, partiendo de la base de que la conservación biológica y el desarrollo económico no son incompatibles. Por el contrario, ante la nueva dimensión que ha tomado el medio ambiente como un
elemento fundamental de desarrollo económico potencial y ante la voluntad de no atentar contra la vida del hombre, tanto en las generaciones presentes como en las futuras, es posible encontrar un trabajo armónico entre ellos, partiendo de la base, además, de que con una adecuada regulación, el turismo puede contribuir
positivamente a la conservación de estos recursos tan importantes para la humanidad.
La ley busca desarrollar varios productos turísticos, relacionados particularmente con el medio ambiente, como son el ecoturismo, el etnoturismo, el agroturismo y el acuaturismo, buscando un desarrollo sostenible, ético, estético, económico, social, cultural y educativo.
Corresponde, de acuerdo con la ley, al Ministerio del Medio Ambiente, en coordinación con el Ministerio de Desarrollo Económico, administrar las áreas que conforman los Parques Nacionales Naturales, velar por su protección y conservación, y reglamentar su uso y funcionamiento.
Igualmente la ley regula las áreas naturales de reserva, diferentes al Sistema de Parques Nacionales, y trae normas sobre planeación (Artículo 28), promoción (Artículo 29), coordinación institucional (Artículo 30) y prevé la imposición de sanciones (Artículo 31) en esta materia.1
1 tomado de: Ley General de Turismo. Ley 300 de 1996
En Colombia, las normas Ambientales están contempladas en su desarrollo desde la Constitución Política de 1991; elevándola a la categoría de derecho colectivo y dotándole herramientas de protección por parte de sus ciudadanos.
De acuerdo a las facultades Constitucionales y la aceptación de la conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y Desarrollo, de Río de Janeiro en 1992. Se expide la ley 99 de 1993, que creó el Sistema Nacional Ambiental (SINA) y Crea el Ministerio de Medio Ambiente, hoy Ministerio Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.
Se faculta la participación de entidades públicas, con la misión de protección ambiental de forma sistemática, descentralizada, participativa, multiétnica y pluricultural que les permite interactuar y retroalimentarse de acuerdo con la naturaleza y las necesidades especificas del manejo ambiental, para ello se origina una Legislación Ambiental Colombiana, de la que forman parte:
• Sistema Nacional Ambiental (SINA) ley 99 de 1993
www.ideam.gov.co/reglam/index4.htm
• Código Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Protección al Medio Ambienten. Ley 23 de 1973
www.ideam.gov.co/reglam/index4.htm#
• Código Nacional de Policía. Decreto 1355 de 1970
www.policia.gov.co
Para ampliar sus conocimientos le sugiero visitar las páginas web enunciadas. 


Caminos o senderos 

El desarrollo de una localidad esta directamente unido al de sus caminos y senderos, ya que estos han permitido relacionarse con otras localidades.
El turismo no es ajeno a esto y como lo encontraremos en el texto siguiente los
caminos son nuestra principal fuente de trabajo y debemos propender por su
conservación.
Concepto de camino.
Sendero por donde se suele transitar y poner en comunicación entre sí poblaciones de gran importancia. Por ende es común y frecuentado por caminantes, carruajes y mulas. Hoy en día, por lo general, los caminos y los senderos son vías sin asfalto que hacen difícil el tráfico vehicular.
Marco histórico de los caminos.

El comienzo de la historia del país, se remonta a la época del descubrimiento. Pasa por la conquista, la colonia, la independencia, y hasta nuestros días con la república.
Cuando los españoles ingresaron a Colombia y establecieron rutas, que sirven de
conectores con las diferentes Ciudades. Buscaron los caminos más adecuados por valles, cordilleras y llanuras, que fueron señalados y demarcados para no perderse, puesto que las inclemencias del tiempo hacían que las huellas se borraran. Con el paso frecuente se crearon los famosos caminos reales, los de herradura y los senderos. Hoy en día los caminos precolombinos optan al título de patrimonio por la Organización para la Educación, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)

Normas de utilización
Precauciones:
- Épocas más apropiadas: La mejor época es la de finales de noviembre principios de marzo y finales de junio, y mediados de septiembre, llamada la época de "verano." Las épocas de lluvia son muy exigentes por el equipo que debe utilizarse pueden apreciase muchos fenómenos naturales como: el arco iris, la flora, la fauna, entre otros.
En los páramos colombianos son comunes las nieblas que les exigen a los caminantes limitarse en transitar por los caminos conocidos y a que el grupo se una para evitar extravíos.
- Fuegos: Se recomienda utilizar las zonas demarcadas para el fuego y solo en caso necesario puesto que resulta ser una actividad muy peligrosa.
- Basuras: Evitar al máximo dejar basuras; puede resultar peligrosa para los animales o para los próximos visitantes. No es difícil traer a casa la basura para ser eliminada con la basura diaria.
- Flores, plantas, fauna: Los valores de la naturaleza están dados por el respeto que nosotros tenemos ante una comunidad totalmente frágil. Se debe caminar con precaución, caminar por los senderos y caminos de herradura para evitar la erosión. No molestar ni destruir la fauna. Arrancar las flores impide su
reproducción.
Los caminos.
- El caminar: El caminante busca la libertad de los caminos: es una actividad pedagógica, alegre, saludable, cultural, deportiva, social y turística. Busca la recreación y el descanso, salir de la monotonía y disfrutar plenamente de la naturaleza en su estado natural que les ofrecen los parajes colombianos. Por lo
tanto antes de salir a caminar se debe aprender a caminar.
- Los caminos: Están demarcados por los caminos reales de herradura, senderos, carreteros sin tráfico. Los tramos por carretera resultan en algunas ocasiones cortos. Consulte con guías especializadas en caminos para verificar las características de los caminos y los puntos más cercanos, si hay alternativas de cortar la caminata etc.
- El grupo: Cada grupo debe tener un número determinado de asistentes con unos objetivos definidos. Las personas que salen a caminatas, deben familiarizarse con las técnicas de recorrido, conocer previamente las rutas, conformar el grupo, saber del equipo y la indumentaria apropiada. Caminar solo es una experiencia diferente a caminar en grupo, por lo tanto se debemostrar el grado de compañerismo que se posee. Es incómodo traer una persona acosando y pisando los talones. Aprovechar las paradas para arreglar los cordones, el equipo y atender las emergencias fisiológicas, no detenerse en medio del camino, parando fila. Al atravesar un río o quebrada, hacerlo por una parte ancha y tranquila puesto que las partes angostas son más hondas y torrentosas.
- La preparación: Se debe conocer la capacidad física para formar parte de un grupo y escoger la caminata adecuada sin olvidar que para escoger el grado de dificultad se requiere soportar cierto grado de esfuerzo
- Observaciones: Los caminos evolucionan continuamente por el desarrollo de carreteras veredales y el nacimiento de senderos a tierras de cultivos o potreros. Otros caminos están invadidos por la maleza y presentan erosión; algunos de ellos han sido ampliados y convertidos en carreteables veredales y otros cercados o formando parte de fincas con innumerables broches y puertas que el caminante debe tener cuidado de cerrar tan pronto pase. El caminante debe atender las señales de orientación que indican las variables de la topografía, del terreno y los kilómetros a recorrer. Los mapas no están dibujados a escala y contienen los puntos más importantes de referencia. Es importante reforzar la información con los campesinos. Tener en cuenta la relación tiempo – kilometraje para no llegar tarde al destino final, sin exceder la marcha normal que puede aumentar o disminuir según la capacidad de los caminantes.
Ritmos de marcha
De acuerdo con la experiencia, el hombre camina aproximadamente (3) kilómetros por hora en promedio. Con el ritmo de marcha se recomienda aprender a manejar el ritmo respiratorio y la frecuencia cardíaca. Se recomienda que cada caminante obtenga su propio ritmo de marcha de acuerdo con su capacidad física, siendo el ritmo respiratorio y la frecuencia cardiaca los dos principales orientadores en la búsqueda del ritmo apropiado.
Hay que tener en cuenta la topografía del terreno y la duración de la caminata (grado de dificultad) en estos momentos la preparación y disposición mental del individuo es mejor cuando cuenta con la información necesaria en términos de distancia y altitud.
-Estado físico
- Técnicas de calentamiento: Consiste en un estiramiento y preparación muscular teniendo en cuenta las piernas, tobillos, cadera, espalda y cuello para evitar accidentes o calambres durante la caminata. Así mismo, al terminar se recomienda un estiramiento de los músculos y articulaciones más usados durante el recorrido; este estiramiento garantiza un buen descanso y hace que desaparezcan molestias al día siguiente.
Equipo:
- El morral: Morral grande (60 a 90 kilos) y uno pequeño para caminatas por el sector (20 kilos), con tiras acolchadas para los hombros. Se debe cargar la cuarta parte del peso del caminante más un kilo, se debe cuidar la columna vertebral, el morral debe quedar ajustado al cuerpo y el mayor peso en la parte media alta.
- Equipo personal básico:
- Saco de dormir (sleeping)
- Elementos de aseo (cepillo, jabón, toalla pequeña, papel higiénico)
- Botas o zapatos con labrado
- Sandalias o zapatos cómodos para el campamento
- Aislante térmico
- Plástico de protección
- Sombrero o cachucha
- Bloqueador solar y repelente de insectos
- Fósforos o encendedor
- Linterna con pilas de repuesto
- Bolsa para la basura
- No llevar:
- Joyas o artículos de valor
- Grabadora o aparatos eléctricos
- Equipo grupal
- Carpa, preferiblemente tipo iglú y sobrecarpa hasta el piso.
- Plástico grande como aislante de humedad: se coloca bajo la carpa.
- Estufa portátil de campamento o de gas.
- Recipientes para preparar alimentos.
- Recipientes y agua potable.
- Equipo no indispensable para los participantes:
- Navaja
- Brújula
- Abrelatas
- Mapa del recorrido o ruta caminera
- Libreta pequeña de apuntes
- Lápiz o esfero
- Reloj
- Equipo de fotografía con pilas y rollos suficientes
- Cordel largo y fuerte o cuerdas
- Herramientas multiusos
- Ganchos
- Arnés
- Pitos
- Teléfono móvil
- Comida
- Si es para varios días o uno solo, hay que tener en cuenta el modo de
almacenarla, la cantidad y el clima para hacer el requerimiento de manera que no se pierda
- Respetar los productos de las huertas de los campesinos
- Cantimplora.
- Se recomienda tomar dos litros de agua como mínimo al día durante el
esfuerzo físico
- No desocupar la cantimplora hasta tener la seguridad de encontrar
nuevamente liquido
- Botiquín.
- La palabra botiquín significa prevención a cargo de una persona responsable e idónea para su manejo

Senderismo
Concepto
Senderismo es un itinerario de excusión diseñado por caminos y senderos de forma original. Une la cultura y el deporte, y se considera de interés socio económico, histórico, cultural, deportivo y turístico.
Objetivos:
- Conocer nuestro país con su historia, costumbres, folklore, y cultura de forma fácil y práctica.
- Ayudar a la recuperación y conservación de viejos caminos que conforman el patrimonio Nacional
- Fomentar la actividad deportiva, recreativa, cultural y de salud en nuestro país - Fomentar el valor de los recursos naturales
- Ayudar a crear alternativas recreativas y económicas

Señalización
Concepto.
Es un mecanismo gráfico que se encarga de crear estructuras gráficas mediante señales. Su finalidad es poder orientar al usuario en su movilización, sobre todo en entornos complejos como caminos y senderos
Los mensajes se transmiten mediante señales y recurren a un lenguaje que debe ser claro, fácil de percibir y eficaz. La señalización ofrece mensajes cuya respuesta implica una acción por parte del receptor como: ¿dónde ir? ¿Cómo ir? ¿Cuándo ir?
Estas acciones permiten que el receptor tome la decisión y la autodeterminación de movilizarse de acuerdo con su elección de forma segura y correcta. 

Equipos
Una de las responsabilidades de nuestra labor es garantizar la seguridad de nuestros usuarios evitando riesgos innecesarios. El conocimiento y correcto manejo de los equipos nos permite responder a esta responsabilidad con mayor facilidad.
Equipos de seguridad.
Son todos aquellos elementos, cuyo objetivo es reducir las posibilidades de
accidentes o garantizar, en caso de que este se presente, que las victimas tengan la máxima posibilidad de asistencia pronta y oportuna de forma segura.
Clases de equipos:
- Equipos de seguridad
Están compuestos por brújula, mapas, guías de ruta o turísticas, binóculos, linternas, etc.
- Equipos de comunicación
Lo integran pitos, teléfonos móviles radio teléfono, Inter.-comunicadores,
bengalas, etc.
- Equipos de rescate y salvamento
Están compuestos por cuerdas resistentes, arnés, picos, herramientas multiusos, ganchos, navajas, etc.
- Equipos de primeros auxilios
El botiquín
NOTA: Siempre se debe consultar el manual de uso de cada equipo antes de utilizarlo y verificar su estado. 



Metodología
Metodología de sin dejar rastro
El texto a continuación explicará las características principales de la metodología sin dejar rastro. 
Es una metodología que busca, en la utilización turística de un área natural, causar el mínimo impacto ambiental, así como la presentación y transferencia de una ética enfocada hacia la conservación del medio ambiente.
Planifique y Prepare
-Conozca las regulaciones y las consideraciones especiales del área que va a visitar.
-Viaje en grupos pequeños. Divida los grupos grandes en grupos de 4-6 personas.
-Use el mapa y la brújula para eliminar la necesidad de marcar los árboles y usar montones de piedras o cintas.
-Reempaque los alimentos en recipientes reusables, para minimizar desperdicios.
-Prepárese para climas extremos, riesgos y emergencias. Evalúe cuidadosamente los riesgos asociados con su salida.
-Planifique su viaje para la época de temporada baja, evitando así el congestionamiento.
Viajar
Viaje y acampe en superficies resistentes
-Permanezca en los caminos y senderos. Camine en fila india por la mitad del sendero. No zigzaguee para acortar el camino, aun cuando este se encuentre mojado o con lodo.
-Cuando viaje campo traviesa, escoja la superficie más firme que encuentre disponible: piedra, grava, pastos secos, o nieve.
Acampar
-Los buenos campamentos son encontrados, no creados. Alterar un sitio es innecesario.
-Para acampar escoja lugares previamente establecidos que no se alterarán con su estadía.
-Mantenga contaminantes lejos de las fuentes de agua, acampando por lo menos a una distancia mínima de 60m (70 pasos de un adulto) de lagos y ríos.
-Organice campamentos pequeños. Concentre la actividad en áreas donde la vegetación este ausente.
Áreas Prístinas
-Despeje el área usada, para prevenir la creación de campamentos o senderos en el mismo lugar.
-Evite lugares donde los impactos recién están comenzando.
-Disponga de Desperdicios Apropiadamente
-Todo lo que lleve, tráigalo de regreso. Inspeccione su campamento y área de descanso, y recolecte basura y desperdicios de comida. Traiga de regreso toda la basura y deposítela en su lugar.
-Deposite la materia fecal en un hoyo excavado a 20 cm. de profundidad y por lo
menos a 60 m. de las fuentes de agua, campamentos o senderos. Cubra y disimule el área cuando termine. Traiga de regreso los productos de higiene personal.
-Para su aseo personal y el de utensilios, transporte el agua a una distancia de 60m lejos de ríos o lagos y use pequeñas cantidades de jabón biodegradable. Disperse las aguas depuradas del lavado de utensilios.
Deje lo que encuentre -Preserve el pasado. Observe, pero no toque las estructuras y los artefactos culturales o históricos.
-Deje rocas, plantas y otros objetos naturales como los encontró.
-No construya estructuras o muebles y no cave trincheras.
-Evite el trasporte o la introducción de especies no nativas a la zona.
Minimice el uso de fogatas
-Las fogatas pueden causar impactos permanentes en la naturaleza. Siempre lleve una estufa ligera para cocinar. Disfrute de la luz de una linterna.
- Donde las fogatas son permitidas, use los anillos de fogata establecidos o montículos para fogatas.
-Manténgale fuego pequeño. Únicamente utilice la madera encontrada en el suelo y la que pueda partir con las manos.
-Queme toda la leña y los carbones hasta que sean ceniza. Apague la fogata completamente y disperse las cenizas frías.
Respete la vida silvestre
-Observe la vida silvestre a distancia. No persiga a los animales ni se aproxime a ellos.
-Nunca alimente animales silvestres. Alimentarlos causa daños en la salud de los animales, altera su comportamiento natural y los expone a predadores y otros peligros.
-Proteja la vida silvestre y a su comida, almacene sus alimentos y basura con seguridad.
-Mantenga las mascotas bajo su control en todo momento.
-Evite el contacto con los animales silvestres durante las temporadas sensitivas, tales como: reproducción, anidaje y crianza de los pequeños.
Sea considerado con los otros
-Respete a otros visitantes y proteja la calidad de su experiencia.
-Sea cortés. Permita a otros usar el sendero.
-Párese en la cuesta abajo del camino cuando se encuentre con ganado cargado.
-Tome descansos en superficies resistentes, y acampe lejos del sendero y de otros visitantes.
-Permita que los sonidos de la naturaleza prevalezcan. Mantenga los niveles de ruido al mínimo.
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