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Planteamiento del problema
À través del tiempo hemos venido viendo inadecuados usos de los medios informáticos por lo que nos convendría iniciar preguntando que es la ética informática, para que nos sirve, y cuáles son las consecuencias de los usos inadecuados de esta.
  También nos serviría saber cuáles son las cualidades importantes que debe tener un  ingeniero en informática y el por qué son tan indispensables.
OBJETIVO 

GENERAL: buscar estrategias que me permitan la aplicación de la etica en el ámbito profesional y social, así como también implementar modelos a seguir sobre el uso adecuado de los medios informáticos.
ESPECIFICO: investigar las características de la etica en la informática, así como también la forma correcta de aplicar los principios que esta establece. Será importante mencionar los valores y posturas éticas que un informático debe tomar y aplicar en sociedad actual.

Introducción
Desde la invención de las computadoras, cada vez más personas están relacionadas en su trabajo con las mismas, desde el analistas, programadores hasta ejecutivos y directores el contexto dinámico y exigente de la ingeniería del software requiere que el código sea relevante y adaptable.

El Código proporciona apoyo a los gestores e ingenieros del  que necesiten actuar positivamente, documentando la postura ética de la profesión.

El Código aporta un fundamento ético al que los individuos de un grupo pueden acudir. El Código también ayuda a definir cuestiones cuya solicitud a un ingeniero o grupos de ingenieros del software es éticamente impropia. En pocas palabras ayuda a resolver aquellos problemas que se resolvieron con una metodología no etica.

Los códigos éticos plasman valores a llevar a cabo por profesionistas, los cuales veremos mas adelante.

La ética y la informática
La ética informática se considera como una disciplina que analiza los problemas éticos que son creados por las tecnologías de los ordenadores o también los que son transformados o agravados por la misma, es decir, por las personas que los avances de las tecnologías de información.

El problema de la ética informática es que hace falta una reglamentación en como utilizar las nuevas tecnologías.
La tarea de la etica informática es aportar guías de actuación cuando no hay reglamentación o cuando la existente es obsoleta.   1

1.1.-HISTORIA DEL INGENIERO EN INFORMATICA.

“Desde la antigüedad el ser humano se ha preocupado por crear elementos que le faciliten el registro, el almacenamiento, la recuperación, el procesamiento y la distribución de la información. En este proceso, ha efectuado grandes avances, algunos de ellos han transformado, fundamentalmente, las estructuras sociales 

existentes. Estos avances se pueden agrupar en dos grandes categorías:

1._Los instrumentos para el tratamiento de la información.

 2._Las metodologías de abstracción de los hechos de la vida real mediante información.
   El área donde mayores y más visibles avances tenido la aplicación de la informática y  de los sistemas de computación es en el contexto de la gestión de las organizaciones.

Hoy en día, la INFORMACION es un recurso importante para cualquier tipo de institución u organización.

Es tanto el impacto el trabajo de un informático que la mayoría de las empresas nacionales o internacionales necesitan de este para que les implementen cualquier tipo de servicio informático.”   1
1.2.-PRINCIPIOS ETICOS BASICOS DE UN INGENIERO INFORMATICO.

Existen principios básicos con los que debe de contar un ingeniero en informática para que este ejerza su trabajo de una manera etica y profesional, y estos principios son:

Sociedad: Los ingenieros deben actuar de manera coherente con el interés general.
Cliente y empresario: Los ingenieros deben actuar de tal modo que satisfagan los intereses de las sociedad con la que convive.

Producto: Los ingenieros deben de garantizar que sus productos y las modificaciones relacionadas con ellos cumplan estándares profesionales de mayor nivel posible.

Juicio: Los ingenieros deben mantener  la integridad y  independencia en su valoración profesional.

Profesión: Los ingenieros deben progresar en la integridad y reputación de la profesión, coherentemente con el interés general.
Gestión: Los gestores y líderes en ingeniería se deben suscribir y promover un enfoque ético.

Persona: Los ingenieros deben participar en el aprendizaje continuo de la práctica de su profesión así como también promover un enfoque ético en ella.   1
1.3.-CODIGO ETICO DE UN INGENIERO EN INFORMATICA.

“Existen códigos que un ingeniero debe seguir para llevar a cabo correctamente su trabajo,  los códigos más relevantes son:
   1._ Aceptar la completa responsabilidad de su trabajo.

   2._ Revelar a las personas o autoridades correspondientes cualquier peligro real o potencial para el usuario, la sociedad o el medio ambiente. 
  3._ Cooperar en las materias relacionadas con preocupaciones graves causadas por el software, su instalación, mantenimiento, soporte o documentación.  
 4._ Ser justos y veraces en todas las afirmaciones, especialmente en las que sean públicas, relativas al software o a documentos, métodos y herramientas relacionados.

   5._ Estar dispuestos a utilizar las capacidades profesionales para buenas causas y contribuir a la educación del público en general con respecto a su disciplina.

   6._ Proporcionar servicios sólo en las áreas de su competencia, siendo honestos y francos acerca de cualquier limitación que haya en su experiencia o educación.

   7._ No utilizar conscientemente software obtenido o retenido de manera ilegal.   
 8._ Utilizar la propiedades de un cliente o patrón sólo de maneras adecuadamente Autorizadas, y con el conocimiento y el consentimiento de éste.

    9._ Mantener como privada cualquier información confidencial obtenida mediante el trabajo profesional, siempre que tal confidencialidad no sea inconsistente con los aspectos de interés general ni con la ley.

   10._ No representar interés contrario al del empresario o al del cliente, a menos que se comprometa otro valor ético más elevado; en este último caso se informará al empresario o a otra autoridad competente acerca de esa preocupación ética.
    11._ Garantizar objetivos adecuados y alcanzables para cualquier proyecto en el que trabajen o vayan a trabajar.   
 12._ Garantizar una correcta documentación, incluyendo problemas significativos descubiertos y las soluciones adoptadas, para cualquier proyecto en el que trabajen.
    13._ Ser cuidadosos para manejar sólo datos precisos, obtenidos mediante medios legales y éticos, y utilizarlos sólo de maneras debidamente autorizadas.

    14._ Firmar sólo los documentos preparados bajo su supervisión dentro de sus áreas de competencia, y con los que están de acuerdo.

    15._ No involucrarse en prácticas financieras engañosas, tales como sobornos, dobles facturaciones u otras prácticas impropias.

    16._ Comunicar a todas las partes los conflictos de intereses que no puedan evitarse razonablemente.

    17._ No castigar a nadie por expresar preocupaciones éticas sobre un proyecto.

    18._ Apoyar, como miembros de una profesión, a otros ingenieros que se Esfuercen en seguir este Código.   
 19._ Tener la responsabilidad de detectar, corregir e informar errores en el Software y documentos asociados en los que trabajen.   
20._ No influir a otros para emprender acción alguna que conlleve el Incumplimiento de este Código.”   2
1.4.-MANDAMIENTOS DE LA ETICA INFORMATICA.

“1._No usarás una computadora para dañar a otros. 

2._No interferirás con el trabajo ajeno. 

3._No indagarás en los archivos ajenos. 

4._No utilizarás una computadora para robar. 

5._No utilizarás la informática para realizar fraudes. 

6._No copiarás o utilizarás software que no hayas comprado. 

7._No utilizarás los recursos informáticos ajenos sin la debida autorización. 

8._No te apropiarás de los derechos intelectuales de otros. 

9._Deberás evaluar las consecuencias sociales de cualquier código que desarrolles. 

10._Siempre utilizarás las computadoras de manera de respetar los derechos de los demás. “   1
1.5.-VALORES IMPORTANTES EN LA INFORMATICA.
              1._Respeto. 

               2._Responsabilidad. 

               3._Honradez. 

               4._Honestidad. 

               5._Solidaridad. 

               6._Humildad. 

               7._Lealtad. 

Todos los valores antes mencionados son indispensables para desarrollar la profesión de ingeniero informático.    2
1.6.-ASPECTOS 1 NEGATIVOS DE LA INFORMATICA.
“Así como la informática fue creada para crear un bien social o para facilitarnos el trabajo, la falta de etica profesional nos ha llevado a estar rodeado de practicas no éticas y que incluso estas deben ser castigadas, algunos aspectos negativos son:
  1._Piratería de software. 

 2._Usar recursos computacionales para falsificación de software. 

 3._Crear virus para PC. 

 4._ Intromisión no autorizada en los datos de la compañía o en los datos de la 

      Maquina de otro empleado. 

 5._ Recolectar datos de otra persona sin su autorización. 

 6._ Violar la primacía de software y base de datos. 

 7 ._Hacer mal uso de información. 
 8._ Mal uso del correo electrónico. 

 9._ Ciberpornografía.

 Todos estos problemas son causados por la pérdida de valores por parte de los individuos que conformamos en la sociedad. Los informáticos debemos estar dispuestos a divulgar valores éticos acerca del correcto uso de los medios de información.”   3
El Internet como principal elemento de las tecnologías de información
De todos los elementos que integran las tecnologías de información, el más poderoso sin duda es el Internet, es ahora donde todos nos ubicamos en estos tiempos.

El Internet nos proporciona un nuevo mundo en el que podemos hacer casi todo lo que realizamos en la vida real y además nos permite desarrollar nuevas actividades, muchas de ellas enriquecedoras de nuestra personalidad y forma de vida. Y es que ahora las personas podemos repartir el tiempo de nuestra vida interactuando en tres mundos:
*El mundo presencial, de naturaleza física, constituido por átomos, regido por las leyes del espacio, en el que hay distancias entre las cosas y las personas.

*El mundo intrapersonal, de la imaginación.

*El mundo del ciberespacio, de naturaleza virtual, constituido por bits, y sin distancias.

El Internet también debe de tener un código de etica para su uso de forma adecuada.
La cuestión ética consiste en saber si esto está contribuyendo al auténtico desarrollo humano y ayudando a las personas y a los pueblos a ser fieles a su destino trascendente. "el principio ético fundamental es el siguiente: la persona humana y la comunidad humana son el fin y la medida del uso de los medios de comunicación social; la comunicación debería realizarse de persona a persona, con vistas al desarrollo integral de las mismas"   3
2.1.-CARACTERISTICAS DEL INTERNET.

1._Instantáneo. 

2._Inmediato. 

3._Mundial. 

4._Descentralizado. 

5._Interactivo. 

“Capaz de extender ilimitadamente sus contenidos y su alcance, flexible y adaptable en grado notable. , "La configuración tecnológica que implica Internet tiene una importante relación con sus aspectos éticos: la gente ha tendido a usarlo según como se había proyectado y a proyectarlo para adaptar este tipo de uso".

Internet le sirve a la gente en su ejercicio responsable de la libertad y la democracia, ampliar la gama de opciones realizables en diversas esferas de la vida, ensanchar los horizontes educativos y culturales, superar las divisiones y promover el desarrollo humano de múltiples modos.”   3
2.2.-DIFICULTAD PARA DIFUNDIR LAS TECNOLOGIAS INFORMATICAS.

“Existen diversas circunstancias que dificultan la amplia difusión de las tecnologías informáticas entre todas las actividades y capas sociales:

- Problemáticas técnicas: incompatibilidades entre diversos tipos de ordenadores  y sistemas operativos, el ancho de banda disponible para Internet   (Insuficiente aún para navegar con rapidez y visualizar vídeo de calidad   On-line), la velocidad aún insuficiente de los procesadores para realizar  algunas tareas (reconocimiento de voz perfeccionado, traductores   Automáticos...)

  - Falta de formación: la necesidad de unos conocimientos teóricos y prácticos   que todas las personas deben aprender, la necesidad de aptitudes y actitudes   favorables a la utilización de estas nuevas herramientas.
  - Problemas de seguridad. Circunstancias como el riesgo de que se produzcan   accesos no autorizados a los ordenadores de las empresas que están conectados   a  Internet y el posible robo de los códigos de las tarjetas de crédito al   comprar en las tiendas virtuales, frena la expansión del comercio electrónico   y de un mayor aprovechamiento de las posibilidades de la Red.

  - Barreras económicas. A pesar del progresivo abaratamiento de los equipos y   programas informáticos, su precio aún resulta prohibitivo para muchas   familias. Además, su rápido proceso de obsolescencia aconseja la renovación de   los equipos y programas cada cuatro o cinco años.

  - Barreras culturales: el idioma dominante, el inglés, en el que vienen muchas   referencias e informaciones de Internet (hay muchas personas no lo conocen);   la tradición en el uso de instrumentos tecnológicos avanzados (inexistente en   muchos países poco desarrollados), etc.”   3
Los cambios en la informática son continuos y nunca dejaran de serlo, cada vez nos percatamos de nuevos inventos mas potentes que otros, pero sin embargo algo que nunca va a cambiar son los valores, y estos debemos aplicarlos para todo pues estos se verán reflejados en la sociedad en la que vivimos.

Desde el principio de semestre la maestra Ana delia y usted nos comento de que hay que utilizar los valores que nuestros padres nos inculcaron y hay desechar aquellos que no nos sirvan para nada.

Conclusiones
Podemos concluir que estamos ante un intento serio de proponer una reflexión sistematizada de los aspectos éticos de una de las características más relevantes de nuestro mundo: la dimensión informacional de la sociedad.
Los problemas éticos sociales, no se resuelven solo de forma individual sino que debemos apoyarnos de otras personas para poner en práctica a lo que se llama cooperación y ayuda mutua el cual es uno de los principios básicos con los que debe contar un ingeniero informático.

La etica informática trata de crear conciencia sobre el uso correcto y racional sobre el uso de las tecnologías informáticas, en los cuales las consecuencias deben ser reflejadas en la sociedad,  una manera de reflejarse es produciendo bienestares sociales, individuales y colectivos.

También cabe destacar que así como la informática fue creada para producir bienes, en la actualidad existen personas a las que se les podría denominar no éticas porque no utilizan las tecnologías informáticas para un bien común sino solo para dañar la integridad de las personas que nos rodean algunos ejemplos son como la piratería, los jackers los cuales roban información privada y muchos ejemplos mas que en estos tiempos estamos viviendo.
Existen valores que deben ser aplicados en la profesión de n ingeniero en informática y se consideran como la base del éxito: la honestidad, la responsabilidad, la justicia, la ayuda mutua, la honradez, la solidaridad.

La clave del éxito en la informática es aplicar y difundir reglas o principios que estén apegados a la etica.
El ser una persona ética nos da una satisfacción inmensa más que la de hacer el mal, cuando hacemos las cosas de manera correcta la gente te lo reconoce, en cambio, hacer lo contrario origina que las personas te lo repugnen.
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